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Taman opinndytetyon aiheena oli satelliittijarjestelman uudistus Langh Shipin m/s
Ailaan. Alkuosa tyosta kéasittelee aluksen vanhaa jérjestelméd, sen kokoonpanoa ja
toimintaa seka kayttokokemuksia, jotka tuovat esille ilmeisen tarpeen uudelle jarjes-
telmélle.

Jalkimmainen osa tyosta kasittelee laivalle hankittua uutta jarjestelmaa, sen kokoon-
panoa, verkon toimintaa ja k&yttokokemuksia. Molempien jarjestelmien kustannukset
ovat mukana vertailun vuoksi.

Tyon sisélto perustuu padosin omiin ja muiden kayttdjien kayttokokemuksiin. Tekni-
sen puolen tietoa on haettu internetist4 ja laitetoimittajien materiaalista.

Jarjestelmien keskindisesté vertailusta tulee selvasti esille uuden jarjestelmén yliver-
taisuus toiminnassa ja kustannustehokkuudessa vanhaan jarjestelméén verrattuna.
Uuden jarjestelmén esittely voisi toimia uusille kayttédjille oppaana SatPointin satel-
liittijarjestelman toimintaan. Omiin ja haastateltujen kayttajadkokemuksiin perustuen
saatiin parannusideoita, joista ainakin osaa luultavasti tutkitaan tarkemmin tulevai-
suudessa. Itselleni tyon valmistelun suurin anti oli tutustuminen uuteen jarjestelmaan,
jota kaytén paivittadin omassa tydssani.
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The subject matter of this thesis was the renewal of the satellite communication sys-
tem for m/v Aila. The first part of the thesis focuses on the system previously in use
onboard, its construction and operation as well as on users experiences and satisfac-
tion with this system. The interviews with the users clearly suggest that there is a
need to update and improve the satellite communication system of the vessel.

The latter part concentrates on the new system purchased onboard, its design and
construction, operation of network and user experiences. The expenses for both of
the systems have been included to allow readers to make comparisons between the
two systems.

This thesis mainly bases on author’s own user experiences. The technical data in-
cluded in this study is collected from the Internet and from the materials provided
by the supplier of the system.
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1 JOHDANTO

M/S Aila on Langh Shipin omistama, Ita- ja Pohjanmerella liikenndivé konttialus.
Opinnaytetyon tekijé on tyoskennellyt yhtion aluksilla peramiehenad ja yliperdmiehe-
né vuodesta 1996 ja Ailassa uudisrakennuksesta 2007 alkaen. Vuosien varrella paa-
sin tydsséni seuraamaan tiedonsiirron kehittymista ja tuskailemaan huonojen yhteyk-

sien vuoksi.

2000-luvun alkupuolelle asti tiedonsiirto oli 1&hinnd NMT 450-verkon kautta kulke-
van telefaxin varassa. Verkko olikin toimiva ja luotettava kattaen l&hes koko ltdme-
ren ja Pohjanmeren puolta pienin katkoksin aina Englannin kanaaliin asti. Tiedosto-
jen l&hettdminen ei talla tavoin tietenkdaan ollut mahdollista. NMT-verkon alasajon
jalkeen vuonna 2002 tuli s&hkopostista paaasiallinen tiedonsiirtovéline, modeemina
GSM-puhelin. Sahkopostin my6ta mahdollistui tiedostojen lahettdminen, mutta ku-
vaan tulivat myos yhteysongelmat. GSM-kuuluvuus merelld on varsin heikko. Sata-

masta lahdettéessa yhteys katkeaa, kun maat katoavat nékyvista.

Ailan aloittaessa liikennéinnin kevéélld 2007 olivat odotukset uutta satelliittijérjes-
telmaé kohtaan suuret. Nopeasti kuitenkin kavi ilmi, etté jarjestelma oli vain tyokayt-
toon soveltuva ja siindkin se soveltui l&hinnd sahkopostin lahettdmiseen ja vastaanot-
toon. Miehiston internetin kayttoon siita ei ollut. Satelliitti-tv oli uusi ja tervetullut
viihdyke vapaa-aikaan, ja se mahdollsti kotimaisten kanavien seuraamisen mygs me-

rella.

Opinndytety6n tekemisestd sovimme tapaamisessa Piikkidssd yhdessé yhtion henki-
I6stopaallikon Hanne Hindersin ja teknisen tarkastajan Reino Verosaaren kanssa syk-
sylla 2010. Keskustelimme, minkalainen uuden jarjestelman tulisi olla, eli jatkuva
laajakaistayhteys, sek& mahdollisesti VolP-yhteys. Samoihin aikoihin Telemar Fin-

land ilmoitti lopettavansa vanhan jérjestelmén yllapidon kéyttdjien vahyyden vuoksi



vuodenvaihteessa ja lahettdvansa tarjouksen uudesta jarjestelmastd. Nain ollen uuden
jarjestelman hankinnalle tuli aikaraja, joka olikin vain muutaman kuukauden pa&ssa,

eli uuden jarjestelman taytyi olla toiminnassa heti vuoden 2011 alusta l&htien.

2 VANHA JARJESTELMA

2.1 Uudisrakennus m/s Aila

Kevéélld 2007 valmistuivat Sietasin telakalla Hampurissa, Saksassa, Langh Shipin
tilaamat kaksi 11500 dwt:n konttialusta m/s Aila ja Linda. Laivoihin oli syksyn 2006
aikana tilattu tilattu Telemar Finlandilta tiedonsiirtoon VSAT (Very small aperture
terminal)-jarjestelmd, VSAT on yleisnimitys satelliittijarjestelmille, joiden lautasan-
tennin halkaisija on alle kolme metrid. Kaytannossa se on tv-satelliittiantenni, jonka
kautta myos sisdanpdin tuleva tietoliikenne kulki. Jarjestelmén asennus suoritettiin
telakalla. (Wikipedia.org 2011)

2.2 Jarjestelman kokoonpano

Laitteisto koostui stabiloidusta SeaTel 4004 TvRO (Tv Receive Only) tv-
satelliittiantennista, antennikontrolliyksikosta, Wired Ocean-laajakaistaserverista se-
k& paluukanavana laivan GMDSS-jarjestelmddn kuuluvasta Inmarsat Fleet 77-
jarjestelmasta. Tv-laitteistoon kuului lisdksi kaksi kappaletta Force 4200S-

satelliittivastaanotinta, kaksi kappaletta DIM003-modulaattoreita ja DSV4-jakaja.



Kuva 1. SeaTel 4004-tv-satelliittiantenni

2.3 Laajakaistan toiminta

Laajakaistayhteyden sisdanpain tuleva liikenne (downlink) kulki DVB-IP-
satelliittiantennin kautta. Antennin kautta tiedon l&hettdminen ei ole mahdollista. Pa-
luukanavana toimi Inmarsat Fleet 77, joka kuuluu aluksen GMDSS-jarjestelmaan.
Varustamon varaama Rx-kaistan nopeus oli 512 Kbit/s jaettuna kahdelle alukselle.
lImaista sisdénpdin tulevaa liikennettd datapakettiin kuului 200 Mbit, ulospéin lii-
kenne oli kaikki maksullista Inmarsatin tariffien mukaan. S&hkoposti kulkee yhtion
serverin kautta ja laivalla sahkopostin perustana on IBM Lotus Notes-ohjelma. Laa-



jakaista oli asennettuna ainoastaan komentosillan tietokoneelle, jonka kautta myos
yhdistdminen satelliittiin tapahtui. Muilta koneilta ei ollut mahdollista k&yttaa yhteyt-
t4. Satelliitti, jota ensisijaisesti kaytettiin, oli Thor 2, vaihtoehtona Hotbird 4. Satellii-

tin peittoalue kattoi pohjoisen Euroopan aina Englannin kanaaliin saakka.
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Kuva 2. Kaaviokuva jarjestelman toiminnasta (Telemar 2006)

2.4 Tv- jarjestelman toiminta

Antennilta tv-satelliittisignaali siirtyi kahteen satelliittivastaanottimeen ja vastaanot-
timelta modulaattoreille, jotka muuntavat satelliitista tulevan digitaalisen signaalin
laivan antenniverkkoon sopivaksi analogiseksi signaaliksi. Aluksella nakyvien kana-
vien maara riippuu siis satelliittivastaanottimien ja modulaattoreiden maarasta. Myo-
hemmin laivalle tilattiin kahdet lisélaitteet, joten nykyaan on mahdollista seurata hy-
teissé neljad tv-kanavaa. Kanavien esivalinta on tehtdva satelliittivastaanottimiin

aluksen laitehuoneessa. Kaikkiaan katsottavien satelliittikanavien maaraa on mahdol-



lista lisata kahdeksaan. Hyteissd on my0s digiboxit maista tulevien lahetyksien seu-

raamiseen.

Kuva 3. Satelliittivastaanottimet ja modulaattorit

2.5 Kaéyttokokemukset

Satelliitilla oli kaksi antennin sijainnista johtuvaa selked4 katvealuetta, kursseilla 20°-
40°, seka 80°-100°. Nailla suunnilla laivan savuhormi sekd masto aiheuttivat taydelli-
sen katveen, jolloin kéytt6é oli mahdotonta. Myds muita tuntemattomista syista johtu-
via yhteyskatkoja esiintyi usein. Ainoa mahdollinen laivalla suoritettava yhteyden-
korjaustoimenpide oli jarjestelmén uudelleenkéaynnistys, joka suoritettiinkin lahes
paivittdin. Talla toimenpiteelld antennikontrolliyksikko aloitti satelliitin uudelleen
etsimisen ja usein sen ldysikin, mutta toisinaan yhteyskatkokset saattoivat kestaa
paivia. Satamissa nostureiden liike hairitsi yhteytté jatkuvasti.

Yhteyden luominen suoritettiin komentosillan tietokoneella Wired Oceanin ohjelman
kautta. Yhteyspainiketta painettaessa muodostui ulos menevan liikenteen yhteys no-

peasti aloittaen datasiirron vélittdmaésti, vaikka lahtevaa liikennettd ei ollutkaan. Si-
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s&an tulevan liikenteen yhteydenmuodostus vei aikaa kauemmin, ja ohjelma katkaisi
yrityksen, jos yhteyttd ei saatu riittdvan nopeasti. Yhteys oli katkaistava vastaavan-
laisella katkaisupainikkeella. Jos ohjelman sammutti rastipainikkeella, jai yhteys vie-
I& auki ohjelman siitd varoittamatta. Varsinkin kayton alkuaikoina néin usein tapah-

tuikin, ja se aiheutti yhtitlle suuria, turhia laskuja.

Laajakaistan kéyttd oli padasiassa sdhkopostiin liittyvad. Kaikki séhkdposti kulkee
yhtion serverin kautta, minne muodostetaan yhteys Lotus Notesilla, joka hakee lai-
valle tulevan postin. Koska aluksella ei ollut mahdollista pita& auki jatkuvaa yhteytta
postia keréantyi serverille useampia. Nama postit siirtyivat Lotus Notesiin serverilta
yhtend pakettina. Jos yhteys katkesi tdman aikana oli prosessi aloitettava jalleen alus-
ta. Ohjelma oli selvastikin tarkoitettu nopeammille laajakaistayhteyksille. Internetin
kéyttd oli vahaista, lahinnd séatiedotuksien seurantaa ja paivityksien hakemista. Mie-
histon henkilokohtainen internetin kaytto oli viel&d vdhdisempéad, ja se rajoittui oman
séhkdpostin lukemiseen pari kertaa viikossa tai valttaméattdmien pankkiasioiden hoi-
toon. Ongelmista johtuen satamissa yleensa kéaytettiin tiedonsiirtoon gprs-puhelinta

ja Suomessa Soneran nettitikkua. Namé olivat paitsi luotettavampia, myos nopeam-
pia.

2.6 Kustannukset

Laitteiden hinta asennuksineen ja kuluineen vuonna 2007 oli 21950 euroa. Laajakais-
tan kuukausimaksu 355 euroa (sisdltden 200 Mbyte tiedonsiirtoa). Paluukanavana
toimineen Fleet 77:n kuukausimaksu 174 euroa, seka siirretty data maksoi 1,61 eu-
roa/Mbit, hinnat ilman ALV. Lisdksi gprs-tiedonsiirtokulut, esimerkking 2010 huhti-

kuu, 539,27 euroa, sekd Soneran nettitikku 15 euroa kuukaudessa.

Huoltokéynnit ja korjauskulut laskutettiin erillisesti, puhelintuki oli ilmaista.
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3 UUSI JARJESTELMA

3.1 Uudistuksen tarve

Kolmen vuoden kayttdjakokemuksien perusteella tuli selvaksi, ettd vanha jarjestelma
oli epakaytannéllinen laivalla tarvittavaan tiedonsiirtoon. Kustannuksien pelosta joh-
tuen satelliittijarjestelma toimi lahinn& tv-antennina. Sahkopostin ja internetin kéaytto

hoidettiin ensisijaisesti gprs-modeemilla ja nettitikulla (Suomen verkossa).

3.1.1 Laajakaistan tarve ty0ssé

Internetin tarve tydssa on nykyaan péivittaista. Sahkdposti on korvannut taysin tele-
xin ja faxin. Monet paivitykset haetaan itse verkosta, esim. kartta- ja luettelokorjauk-

set, sadtiedotukset ja jadkartat.

3.1.2 Internet miehiston kaytossa

Internetistd on tullut ihmisten jokapdivéinen, sanomalehtiin verrattavissa oleva perus-
tarve. Nykyaan uudet tyontekijét ja harjoittelijat usein odottavatkin laivassa olevan
miehiston vapaasti kéytettava internet, eli tallaisen mahdollisuuden tarjoaminen lisaa
tyopaikan kiinnostavuutta uusien hakijoiden silmissa. Ndin ollen netti on liittynyt
aluksen vapaa-ajan virkistysmahdollisuuksien, kuntosalin ja dvd- elokuvien jouk-

koon.

3.1.3 Vanhan palvelun paattyminen

Syyskuussa 2010 TELEMAR Finland ilmoitti sahkopostitse yhtion konttoriin lopet-
tavansa vanhan jarjestelman yllapidon kéyttdjien vahyyden vuoksi. Palvelu pééttyisi
31.12.2010.
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3.2 Jérjestelman valinta

Alukselle hankittavan satelliittijarjestelmén toimittajaksi valittiin kahden tarjouksen
perusteella ruotsalainen SatPoint AB. Sama jarjestelma tilattiin myos sisarlaiva m/s
Lindaan. Tarjous esitettiin 5.10.2010. Toisen tarjouksen sisaltoon en tassa tydssa tar-

jouksen esittdjan toivomuksesta puutu.

3.3 Laitteiston kokoonpano

Laivalle uutta jarjestelm&& varten toimitettu laitteisto koostui seuraavanlaisista osista.

3.3.1 Satelliittiantenni

Ulkoantenni on malliltaan 1,2 m:n stabiloitu lautasantenni, ja se sisaltdda 4W BUC
ldhettimen (Block Up-Converter, lahetinyksikké muuttaa L-band-taajuuden Ku-
band-satelliittitaajuuksiksi). Lisaksi antenni sisdltdd vield sisétiloihin sijoitettavan
ohjainyksikon, joka huolehtii antennin automaattisesta suuntauksesta. Antennin ku-
vussa on huoltoluukku korjauksia ja huoltoa varten. (All4sat.com 2011.)
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Kuva 4. Satelliittiantenni

3.3.2 Satelliittimodeemi

Satelliittimodeemina on iDirect,x5-sarjan modeemi, joka sisaltaa IP-routerin, salauk-
sen, TPC (Transmission Control Protocol)-optimoinnin, QoS (Quality of Service)-
tietoliikenteen luokittelua ja priorisointia. Priorisoinnin perusteella osaa liikenteesta
voidaan hidastaa tai jopa pudottaa kokonaan pois, mikali linjojen valityskyky ei riita.

3.3.3 VLAN router

Reititin on Cisco 1800 sarjan 8-porttinen VLAN router.

3.3.4 VolIP

VolP (Voice over IP) tarkoittaa maksutonta puheensiirtoa verkossa perinteisen puhe-

linverkon sijaan. Kahden tietokoneen valiset puhelut ovat tdysin ilmaisia ja puhelut
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matkapuhelimiin ja tavallisiin puhelimiin my6s selvasti edullisempia kuin tavalliset
puhelut. (Itaito.fi 2011.)

Yhteys kulkee Linksys 2-port VoIP gatewayn kautta, erillistd VVolP-puhelinta ei tar-
vita, vaan adapteriin kytketaan tavallinen puhelin. Ailalla k&ytetdan aluksella ennes-
tdéan ollutta langatonta puhelinta. VolP on mahdollista kytked myos laivan sisdiseen
verkkoon puhelinkeskuksen kautta, jolloin VVolP-puhelut voisi soittaa myds hyteista.
Katsottiin, ettd tassa vaiheessa riittdd aluksella yksi linja ja puhelin komentosillalla.
Yhtion konttoriin on myos tulossa VVolP-puhelin, joka mahdollistaa ilmaiset puhelut
konttorin ja laivojen valilla. Puhelut pakataan k&yttden G.729 codecia. Toimittajan
ilmoittama kaistankayttd on vain 12 Kbit/s, jonka ei pitéisi suuresti vaikuttaa muu-
hun liikenteeseen. (SatPoint 2010.)

3.4 Laajakaista

SatPointin toimittama laajakaistayhteys jaetaan m/s Ailan ja M/s Lindan kesken. Si-
séatulevan liikenteen maksiminopeus on 1024 Kbit/s ja ulosmenevan 512 Kbit/s.
Nopeutta sisdén pain on mahdollista nostaa 17,5 Mbit/s asti. Ulos menevan liikenteen

maksiminopeus on 512 Kbit/s, jonka méaaraé aluksen satelliittiantennin lahetinteho.

3.5 Stockholm Teleport

Stockholm Teleport on Swedish Space Corporationin satelliittikeskus kommunikoin-

ti- palveluja varten. Keskus sijaitsee Agestassa, noin 15 km Tukholman keskustasta.

Maa-asema on varustettu useilla uplink-ja downlink-antenneilla, jotka tarjoavat yh-
teyden paikalliseen, alueelliseen, kansalliseen ja kansainvaliseen kommunikointiin.
Talla hetkelld Swedish Space Corporation operoi 22 Ku-band (13,25-18,25 Ghz) an-

tennilla, halkaisijoiltaan 1,8-9,2 m.

SatPointilla on asemalla 3,7 m:n antenni Astra-operointiin. Samalla asemalla sijait-
sevan SatPointin oman keskuksen kautta kulkee kaikki alukselta lahteva ja sinne tu-
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leva liikenne. Stockholm Teleportin ja Langh Shipin konttorin vélilla on VPN (Vir-

tual Private Network), virtuaalinen yksityisverkko, joka rakentaa julkisen siirtoyh-

teyden yli oman turvallisen ja suojatun verkkoyhteyden, joka nakyy ulospéin kuten

normaaliverkko. Tarkoituksena on varmistaa, ettd siirrettdessa tietoa julkisen siirto-

tien (esim. Internet) kautta, data ei muutu, h&vi4 tai joudu kopioiduksi. (SatPoint

2010.)
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Kuva 5. Kaaviokuva SatPointin jarjestelmasta (SatPoint 2010)

3.6 Satelliitti

SatPointin tarjoama yhteys kulkee SAE ASTRAN omistaman ASTRA 4A-satelliitin
kautta. ASTRA 4A on monitoimi Ku/Ka-band-satelliitti, sijainti 5° E, rakennettu

Lockheed Martinin A2100AX alustalle. Satpointin kaytdssé on kaksi nakyvyysalu-

etta, European FSS (Fixed Satellite System) ja Nordic region FSS. Ailalla kéytetédéan
European FSS aluetta. (SES Astra S.A. 2011. SatPoint 2010.)
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Kuva 7. Nordic region FSS (SatPoint 2010)

3.7 Asennus

SatPoint suoritti satelliitin ndkyvyyden mittaamisen ja toimitti laitteiston alukselle.
Asennus suoritettiin 2011 tammikuun alussa Vuosaaressa, Helsingissé.
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3.7.1 Antennin asennus

Sopimuksen mukaan aluksen omistaja toimitti antenninjalustan, joka valmistettiin
Langh Shipin huoltotiloissa Piikkidssé ja hitsattiin kiinni komentosillan p&élle oike-
aan laitaan. Kaapeloinnin antennilta komentosillan ja E-kannen vélissa sijaitsevaan

laitehuoneeseen suoritti yhtion sdhkdmies.

3.7.2 Laitteiden asennus

Miehisto asensi SatPointin toimittaman laitetelineen laitehuoneen seindén. SatPointin
asentajat suorittivat elektronisen asennuksen kytkien jarjestelman laivan verkkoon ja
komentosillan tietokoneelle sekd VVolP-modeemille, ja kokeilivat lopuksi yhteyksia.
Laivan sisdiseen verkkoon internetyhteyden jakaminen tapahtui syottamaélla aluksen
serverille verkkoon haluttujen tietokoneiden ja WLAN-modeemien IP-osoitteet. Lai-
valle hankittiin kolme WLAN-modeemia, jotka asennettiin komentosillalle, C- kan-
nen kaytavalle, jonne Johdotus ja verkkokaapeli on vedetty perdmiehen hytistd, seké
A- kannelle, jossa verkkokaapeli on lastitoimistosta. N&in saatiin rakennettua koko

asuintilojen kattava langaton verkko.

3.8 Verkon toiminta

Verkkokytkimelld yhteys jaetaan laivan verkkoon. Kytkimessa on kahdenlaisia port-
teja, business ja crew. Priorisoinnissa business-puoli on ensimmaisena, eli sen pitaisi
ruuhkatilanteessa ottaa tarvitsemansa kaistaleveys crew-puolelta. Télla hetkelld ja-
kosuhde on 2:1 business-puolen eduksi. Business-verkkoon on kytkettynd komen-
tosillan tietokone ja WLAN, lastitoimiston tietokone, konevalvomon tietokone sek&
paallikon, konepaéllikon ja yliperamiehen hytit. Crew-verkossa A- ja C-kansien
WLAN-modeemit sekd konemestarin hytti. Satelliittijarjestelman laitteiden asetusten
muuttaminen tapahtuu etatyoné SatPointin toimesta, laivalla ei ole lupaa koskea ase-
tuksiin eika sielld ole my6skéén laitteiden kayttéohjeita, vaan ongelmatilanteissa on
kaannyttava laitetoimittajan puoleen. Laivan péaatettdvissd on business- ja crew-
verkon jakaminen. Uudistuksen myota alukselle saatiin kaksi séhkdpostiosoitetta li-

sé&a, konepaallikolle valvomon koneelle seka yliperamiehelle lastitoimistoon.
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Kuva 7. Laitteet

3.9 Kayttokokemukset

Uusi jarjestelma on tata Kirjoitettaessa ollut kdytdssa noin viisi kuukautta. Toiminta-
varmuus on ollut hyvé, séhkdpostin kdyttd Lotus Notesilla sujuu ongelmitta. Nyt yh-
teys on jatkuvasti auki, eikd saapuva posti paase kasaantumaan yhtion serverille. Ko-
nepaallikon ja yliperdmiehen omat séhkopostiosoitteet ovat myos osaltaan helpotta-
neet tyontekoa. Tiedostojen siirto ja péivitysten lataaminen on nopeutunut huomatta-
vasti, vaikkakin nopeus maissa oleviin laajakaistaliittymiin verrattuna on mitaton.
Ongelmat aiheutuvatkin p&é&asiallisesti liikenteen ruuhkautumisesta Kun on paljon

kayttajia, niin yhteys luonnollisesti hidastuu huomattavasti.

VolP-yhteys toimii moitteettomasti, 44nen laatu on hyva. Ik&dvana puolena on pitkista
valimatkoista johtuva noin puolentoista sekunnin viive, joka varsinkin tottumattomil-

le aiheuttaa p&éllekkain puhumisesta johtuvia sekaannuksia.
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Katvealueita on havaittu vain keulasuunnan ollessa noin 288°-290°, tdma on laiturin
suunta Rotterdamin RST-terminaalissa, jossa Aila ja Linda s&annollisesti vierailevat.
Talléin yhteyskatko on taydellinen, mik& johtunee maston varjostuksesta. Muuten
yhteyskatkot ovat olleet hyvin harvinaisia, ainoa pitempi katkos aiheutui hyrré-
kompassin rikkoutumisesta, jolloin satelliitti ei saanut tarvitsemaansa suuntatietoa,
tdma korjautui valittdbmasti gyron taas toimiessa. Toimittaja tarkkailee yhteyttd jat-

kuvasti ja ilmoittaa, jos hairidita ilmenee, seka pyrkii etatyonéd korjaamaan viat.

3.10 Muiden kayttdjien kokemuksia

Haastattelin tatd osuutta varten muita kayttajia Ailalla ja Lindalla. Kysymyksina oli
heidan mielipiteensd satelliittijarjestelman toimivuudesta, sen hyvat ja huonot puolet

sekd parannusehdotukset.

Hyvinad puolina pidettiin jarjestelman toimintavarmuutta, toimintakatkoja Rotterda-
min lisaksi oli vain hyvin harvoin, helppokéyttoisyyttd, satelliitin yhdistdminen au-
tomaattisesti, el tarvitse koskea asetuksiin ja saatoihin. Sahkoposti toimii luotettavas-
ti kaikissa olosuhteissa. Hyviad puolia ovat kiinted kuukausimaksu, ei tiedonsiirtora-
joituksia, maksuun sisaltyvét tuki ja huollot. Laitetoimittajan palvelu sujuu, on hel-
posti tavoitettavissa, tarkkailee jatkuvasti yhteyden toimivuutta ja ottaa itse yhteytta

hairittilanteissa laivalle.

Huonoina puolina pidettiin yleisesti laajakaistan hitautta. Ruuhka-aikana enemman
grafiikkaa sisaltavien saasivustojen aukaiseminen on melkein mahdotonta, ja suurten
tiedostojen lataaminen on hidasta. VVolP-puheluiden viive on hairitsevan suuri. Ko-

mentosillalta ei ole mahdollista rajoittaa muuta liikennetta.

Parannusehdotuksena hitauteen ehdotettiin laajakaistan nopeuden nostoa. Komen-
tosillalle tietokoneeseen haluttaisiin ohjelmistopohjainen ratkaisu, jolla muun liiken-
teen voi tarvittaessa katkaista. Laivan tv- jarjestelm&én toivottiin myds parannuksia.
Ehdotettiin antennin korottamista, jolloin savuhormin aiheuttama varjostus pienenisi.

Satelliittisignaali tuotaisiin hytteihin ja messiin muuttamattomana, jolloin saataisiin
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mahdollisuus hyttikohtaisesti valita katsottava tv kanava. T&ma vaatisi uuden anten-

nijohdon vetoa joka pisteeseen. (Engholm. Lahtonen. Raatikainen 2011.)

3.11 Kustannukset

Laitteet hankittiin leasing-periaatteella, viiden vuoden sopimuksella. Sopimusajan
paatyttya laitteet siirtyvat Langh Shipin omistukseen. Huollosta vastaa SatPoint, en-
sisijaisesti etdhuoltona, tai lahettamalld tarvittavat osat, jotka laivan miehist6 vaihtaa.
Tarvittaessa asentaja tulee suorittamaan vaativammat korjaukset. Huollot ja tuki kuu-
luvat leasing-sopimukseen, ainoastaan asentajan matkakulut tulevat yhtion maksetta-

vaksi.

Asennuksen hinta oli 3000 euroa+ matkakulut. Kuukausimaksu on 1700 euroa, ja se
sisdltaa rajoittamattoman datasiirron, lisdksi yhden VolP linjan, 25 euroa kuukaudes-

sa. Sopimuksen umpeuduttua kuukausimaksut neuvotellaan uudelleen.

Jos yhtio olisi halunnut antennin ja ohjainyksikon heti omakseen, olisi niiden hinta
ollut 40000 euroa, kuukausimaksusta ei neuvoteltu. Lisd VolP-linjat maksaisivat 25

euroa/linja.

4 YHTEENVETO

Tyon alkuperdisend tarkoituksena oli etsid Ailalle ja Lindalle vanhan ja epékéaytan-
nollisen satelliittijarjestelmén korvaaja. Tarkoitukseni oli laivavierailujen ja haastat-
telujen avulla seka eri lahteitd tutkien 10ytaa sopivin jarjestelma aluksille. Vanhan
jarjestelman yll&pitajan alasajoilmoituksen johdosta aikataulu tiukentui varsin lyhy-
eksi, jolloin panokseni uuden jarjestelman hankintaan jai vahdaiseksi. Jéarjestelméan
toimittaja valittiin yhtiossa kahden tarjouksen perusteella, néin jalkikateen kayttoko-

kemuksien perusteella tarkasteltuna varsin onnistuneesti.

Itse tyon suunnittelu ja hahmottaminen oli helppoa, aiheen ollessa omaan ansiotyo-
hon péivittaisesti liittyva ja néin itseéni kiinnostava. En yrittanyt kirjoittaa teknisté
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késikirjaa satelliittijarjestelmistd, siihen tietdmykseni ei riittéisi. Halusin kirjoittaa
yleiskuvauksen vanhasta jarjestelmastd, jossa ilmenee puutteet ja tarve uudistukseen,
sekd kuvauksen uudesta jarjestelmastd, jolla voisi olla yleishyddyllista kayttod etsit-
téessé laivoille satelliittijarjestelmaa. Suurimmat hankaluudet tydssé aiheutuivatkin

Kirjoitusvaiheessa, eli kuinka saada ajatukset paperille sujuvasti luettavaksi.
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