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Lukijalle

Sosiaali- ja terveysalalla on kasvava tyévoima- ja osaajatarve. Korkea-
koulututkintojen suorittaneiden mairillisen kasvutavoitteen lisdksi on
erittdin tarkeda kiinnittia huomiota koulutusten saavutettavuuteen koko
Suomessa. Erityisesti timi koskee sellaisia terveysalan koulutuksia, jotka
kannattaa keskittdd isompiin koulutusyksikéihin johtuen kalliista laitein-
vestoinneista ja erityisosaamisesta. Téllaisia ovat esimerkiksi bioanalyy-
tikon, rontgenhoitajan, suuhygienistin ja toimintaterapeutin tutkintoon
johtavat koulutukset.

Metropolia Ammattikorkeakoulussa on kehitetty uusi koulutusmalli,
satelliittikoulutus, jonka tavoitteena on vastata koulutusten saavutetta-
vuuteen ja tyGvoimatarpeisiin sellaisilla alueilla, joissa ei ole ndiden alojen
korkeakoulutusta. Metropolia toimii vastuukorkeakouluna, ja koulutuk-
set toteutetaan sen opetussuunnitelmien mukaisesti. Oleellista on tiivis
yhteisty6 paikallisten tyonantajien ja ammattikorkeakoulujen kanssa sekd
opintojen toteutus mahdollisimman paljon verkkopainotteisesti.

Tidhan julkaisuun on keritty esimerkkejd ja kokemuksia siitd, miten
alueellista saatavuutta ja tyOvoimatarpeisiin vastaavaa koulutusta voi-
daan toteuttaa. Verkko-opintojen, intensiivijaksojen ja tybelimaharjoit-
telun kehittiminen on ollut tirkedd, jotta toiminta aidosti kytkeytyisi
alueellisiin tarpeisiin. Julkaisussa nostetaan esille my6s eri toimijoiden
— opiskelijoiden, opettajien ja tyopaikkaohjaajien — omia kokemuksia ja
nikemyksid koulutusmallista. Tama toivottavasti lisda kiinnostusta kou-
lutusmallia kohtaan ja tuo esille sen haasteita sekd mahdollisuuksia.

Tulokset ovat lupaavia. Erityisesti verkkopedagogiikkaan liittyvit rat-
kaisut ovat olleet merkittdvissi roolissa. Niiden avulla on voitu lisitd
opiskelijoiden lisndoloa omalla paikkakunnallaan ja vihentdd matkusta-
mista. Metropoliassa paikan pdilld on toteutettu erityisesti sellaiset opin-
not, jotka vaativat kiytinnén simulaatioita ja harjoittelua. Nakemyksem-
me mukaan painotus paikallisuuteen eri keinoin on ollut ratkaisevassa
roolissa koulutusten onnistumisen kannalta.



Toivon antoisia lukuhetkid timén julkaisun direlld. Haluan samalla esit-
tad kiitokseni kaikille niille, jotka ovat osallistuneet timidn uuden kou-
lutusmallin kehittimiseen, toteuttamiseen ja kokemusten jakamiseen.
Kiitos my6s opetus- ja kulttuuriministeritlle, jonka rahoituksen avulla
olemme voineet titd kehitystyota tehda.

Helsingissi 9.1.2020
Riitta Konkola

Toimitusjohtaja-rehtori
Metropolia Ammattikorkeakoulu



I TAVOITTEENA
KORKEAKOULUTUKSEN
SAAVUTETTAVUUS



"

Riitta Lumme

Alueellisen terveysalan
koulutuksen lahtokohtia

Sosiaali- ja terveysalan tyonantajat ovat viime aikoina libettaneet viestid tyovoima-
pulasta. Alan tyovoima on vanhempaa kuin tyontekijat keskimddrin. Nykyisistd
sote-alan tyontekijoistd kolmannes siirtyy elakkeelle vuoteen 2035 mennessd. 1d-
eSto ikddntyy maakunnissa, mistd seuraa lisdantyvida hoidon ja hoivan tarvetta.
Alueelliset erot tydvoiman saatavundessa nikyvit refrytointivaikenksina. Helppoja
ratkaisuja tyovoiman saatavuusongelmaan ei ole. Y ksi keino on kuitenkin alneelli-
nen terveysalan koulutus, jossa hyodynnetddin opetusteknologiaa ja erilaisia digitaali-
sia oppimisympdristija. Terveysalan ammattikorkeakonlntutkinnosta valmistuneet
tyoskentelevdt kaytannin asiantuntijatehtavissa, joten opiskelua ei voida kokonai-
sundessaan totenttaa verkossa. Satelliittikonlntus, jota tamd julkaisu kuvaa, on
verkko- ja lihiopetuksen yhdistelma, jossa osa opinnoista tehddadin alueellisesti ja osa
vastunkorkeakoulussa. Tihdanastisten konlntusten toteuttajina ovat olleet Metropo-
lia, Xam#k, Centria, Lapin, Kajaanin ja Saimaan ammattikorkeakonln. Metropo-
lia on toiminut vastunammattikorkeakouluna ja muut kumppanikorkeakouluina.
Mukana on myis lnkuisa joukko tyvelamdakumppaneita.

Metropolia Ammattikorkeakoulu aloitti satelliittikoulutukset bioanalytii-
kan, radiografian ja sidehoidon seki suun terveydenhuollon tutkinnois-
sa, ja myohemmin mukaan tulivat ensihoidon ja toimintaterapian tutkin-
not. Niiden alojen koulutuksilla haluttiin vastata terveysalan alueelliseen
tyovoimatarpeeseen, koska alan koulutuksia on vain muutamissa am-
mattikorkeakouluissa. Vuosia jatkuneen sosiaali- ja terveyspalvelujen uu-
distamista koskevan keskustelun rinnalla mietittiin eri puolella Suomea
ratkaisuja tyovoimatarpeen turvaamiseksi. My6s Ammattikorkeakoulu-
jen rehtorineuvosto Arene ry:ssi oli haettu keinoja vastata alueelliseen
terveysalan tyovoiman saatavuuteen. Arene esitti vuonna 2014 ammat-
tikorkeakoulujen keskindisen tyonjaon tiivistimistd ja verkostomaisen
kumppanuuden rakentamista terveydenhuollon pienten erikoisalojen
koulutuksille.

Vastauksena edelld kuvattuihin tavoitteisiin syntyi verkkopainotteinen
terveysalan koulutus, joka sai tyonimen satelliittikoulutus”. Satelliitilla
tarkoitetaan kappaletta, joka kiertii toista, suurempimassaista kappaletta
siten, ettd kiertolitkkeen médrid ndiden kappaleiden vilinen vetovoima.
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Alueellinen koulutusmalli muodostuu vastuukorkeakoulun ymparille
rakentuvasta kumppanuusverkostosta, jossa on mukana alueiden am-
mattikorkeakouluja sekid sosiaali- ja terveydenhuollon ty6elimiorgani-
saatioita. Vastuukorkeakoulu on se suurempimassainen kappale, joka
tyoskentelee eriasteisessa yhteisossi kumppaniverkoston organisaatioi-
den, satelliittien, kanssa. Vastuukorkeakoulun, kumppanikorkeakoulujen
ja tybelimiorganisaatioiden vililli on erilainen vetovoima tutkinnosta
riippuen. Kumppaniverkostossa tehddin yhteistyotd muun muassa ope-
tus-, tila- ja asiantuntijapalveluissa. Satelliittien tehtdvit ovat vaihdelleet
tutkinnosta riippuen. Tihdnastissa koulutuksissa ensihoidon malli on ra-
kentunut tyéelimikumppanuudelle, kolmella muulla tutkinnolla on ollut
seki tyoelama- ettd korkeakoulukumppaneita.

Tyoelimikumppaneilla on keskeinen rooli, koska koulutukset ovat
kidynnistyneet heiddn tarpeistaan. On luontevaa, ettd tydelimikumppa-
nit ovat mukana suunnittelemassa ja toteuttamassa opetusta perinteisen
tyoelimaharjoittelun lisdksi my0s paikallisesti toteutettavissa opintojak-
soissa. Kehittimistehtivit ja -projektit sekd opinniytetyot on hyva tehda
niin, ettd ne vastaavat alueellisten tyGelimiorganisaatioiden tarpeisiin,
mutta myOs kyseenalaistavat ja uudistavat toimintatapoja (Lumme 2018).
Vastuukorkeakoulu huolehtii koulutuskokonaisuudesta ja vastaa tutkin-
totodistuksista. Tutkintokohtaisia koulutusratkaisuja on esitelty yksityis-
kohtaisemmin timan julkaisun muissa artikkeleissa.

KOULUTUSTA KUMPPANUUSYHTEISTYOSSA

Satelliittikoulutuksessa on mukana alueiden korkeakouluja. Ammattikor-
keakoulujen olemassaolon ajan on toteutettu erilaisia kehittimishank-
keita, joissa tavoitteena on ollut osaamisen ja resurssien yhdistiminen
korkeakoulujen kesken. Hankkeita on kutsuttu padkonttori- tai karki-
hankkeiksi ajankohdasta riippuen (Sund 2007). Satelliittikoulutuksen
suunnitteluvaiheesta lihtien on ollut selvai, ettd vastuukotrkeakoulu ei
yksin jdrjestd opetusta, vaan sithen osallistuu my6s alueiden kumppani-
korkeakouluja ja ty6elimin yhteistybkumppaneita.

Kumppanuutta tarvitaan silloin, kun tehtivista ei selvid yksin ja kun
tarvitaan uudenlaisia toimintatapoja. Kumppanuudessa on kyse liittou-
masta, jonka kautta pyritidn hallitsemaan kumppaniorganisaatioille tir-
ked strateginen haaste (Engestrom 2006). Kumppanuus ei muodostu
itsestddn, vaan vaatii pitkdjinteisyyttd sekd organisaatioiden ja toimijoi-
den vilistd vuorovaikutusta, jonka kautta saadaan sellaista lisdaarvoa, mité
ei syntyisi ilman sitd. TyOskentelyssd vastuita jaectaan sen mukaan, min-
kilaista osaamista kullakin toimijalla on. Verkostotoimijoiden vilisessd
vuorovaikutuksessa yksilot ylittivit osaamisensa rajoja ja muodostavat
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sosiokulttuurisen jdrjestelmin (Hakkarainen, Lallimo & Toikka 2012).
Kumppanuus edellyttid keskindistd luottamusta, yhteisid tavoitteita, pe-
lisiant6ja, tiedon ja neuvottelun vilineitd sekd kehittimisen kohdetta.
Sopimukset ovat tirked valineitd, jotka jasentdvit osapuolten velvolli-
suuksia seki yhteistoiminnan tavoitteita ja muotoja. (Higgman-Iaitila,
Rekola & Teris 2013; Engestrém 2006.)

Satelliittikoulutuksen kumppanuusverkosto rakentui kuuden ammat-
tikorkeakoulun ja kunkin tutkinnon tyoelimakumppaneiden kesken.
Tutkinnot tekivit yhteistyotd omien kumppaniensa kanssa. Sopimusten
merkitys on keskeinen, jotta osapuolilla on selked kisitys omista tehti-
vistddn ja vastuistaan. Kumppanuus ei synny pelkistd sopimuksista, sitd
rakennetaan yhdessd tekemailld, oppimalla ja kokeilemalla.

OPETUKSEN DIGITALISAATIO

Digitalisaatio nikyy yhteiskunnassa monin tavoin. Se tuodaan kaik-
kialle, mihin se mahdollista tuoda. My6s korkeakouluissa on jouduttu
pohtimaan, miten koulutusta ja opetusta uudistetaan. On tuotettava
tulevaisuuden digitalisoituvassa yhteiskunnassa tarvittavaa osaamista
uudenlaisilla koulutusratkaisuilla. Nykyisten toimintatapojen ja teknolo-
gian mahdollistamien uusien toimintatapojen vilinen kuilu on juuri tilld
hetkelld poikkeuksellisen suuri (Rousu ym. 2017). Digitaalisten oppimis-
ympiristojen, opetusratkaisujen ja digiosaamisen vahvistaminen nikyy
kansallisissa kehittimisohjelmissa. Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen
vision 2030 tickartassa tavoitteena on monipuolistaa digitaalista opin-
totarjontaa ja uudistaa pedagogiikka (Osaaminen ja koulutus). My6s
monet digipedagogiikkaan liittyvit valtakunnalliset kdrkihankkeet (esim.
eAMK) tukevat niiden tavoitteiden saavuttamista. Sipilin hallitusohjel-
massa kirkihankkeisiin budjetoitiin vuosina 2016—-2018 miljardi euroa.
SOTKA — Sote-satelliittikoulntus alueelliseen tydvoima- ja koulutustarpeeseen vas-
taavana ja yhteistyita tivistavind konseptina -kehittimishanke (jatkossa SOT-
KA-hanke) on yksi Sipilin hallitusohjelman mukaisista kirkihankkeista.
Se sijoittui osaamisen ja koulutuksen painopistealueelle, jonka tavoittee-
na oli hy6dyntii digitalisaatiota ja digipedagogiikka, mahdollistaa jousta-
via opintopolkuja seki yhteensovittaa tyossikdyntid ja opiskelua.
Digipedagogiikkaa on korkeakouluissa kehitetty 1990-luvulta ldhtien.
Ensimmadinen vaihe oli 1990-luvulla internetin kiytt66noton aikothin, jol-
loin verkko-opinnot olivat padosin tekstipohjaisia. Korkeakoulut toteut-
tivat etiopetusta itse kehittdmissdin oppimisymparistoissi. Seuraavalla
vuosikymmenelld otettiin kdytt66n multimediaa: ddntd, kuvaa ja videoita.
My6s sosiaalinen media tuli osaksi verkko-opintoja. Oppimisymparis-
toind kaytettiin muun muassa Blackboardia ja Moodlea. MOOC-kurssit
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tulivat kiytt6on 2000-luvun lopulla ja seuraavan vuosikymmenen alussa.
Ne lisasivit verkko-opintojen saavutettavuutta ja kustannustehokkuutta.
Neljannessi vaiheessa yhdistyvit toisessa ja kolmannessa vaiheessa kayt-
t66n otetut sulautuva oppiminen (blended learning) ja MOOC-tarjonta.
Nykyisin verkko-opinnoissa hyédynnetian monipuolisesti erilaisia vuo-
rovaikutuksellisia oppimisen ty6kaluja. Oppimisanalytiikka tuottaa tietoa
opiskelijoiden edistymisesti, verkkoldhteet korvaavat perinteiset kirjat ja
kiytossd on peleji seki erilaisia virtuaalisia multimediavalineit. (Piccia-
no 2014.) Verkko-oppiminen on tuonut mukaan joukon uusia kasitteit,
kun kurssin, kampuksen ja luokkahuoneen tilalla tai rinnalla puhutaan
esimerkiksi digitaalisesta, virtuaalisesta, mobiili- tai online-oppimisesta
(Nordberg 2017).

Satelliittikoulutuksessa on kiytetty Moodle-oppimisympirist6d, Ado-
ben Connect Funet- ja Skype for Business -verkkokokousjirjestelmid
sekd erilaisia yhteisollisen tyoskentelyn mahdollistavia oppimisymparis-
t6ja. Opiskelu on ollut tapahtunut reaaliaikaisesti verkkokokousjirjes-
telmien kautta tai itsendisesti verkkoalustoilla, minka jalkeen opiskelijat
ovat tehneet harjoitustditi joko koulutuspaikkakunnilla tai vastuukor-
keakoulun tiloissa.

AJASTA JA PAIKASTA RIIPPUMATONTA OPISKELUA
TYON OHELLA

Digitaalinen terveysalan koulutus on tehnyt mahdolliseksi sen, ettd opis-
kelija voi osallistua opintoihin omalta kotipaikkakunnaltaan. Satelliitti-
koulutukseen osallistuvat opiskelijat ovat lihes kaikki téissd opintojensa
ohella, ja useimmilla heistd on joku aikaisempi ammatillinen koulutus,
esimerkiksi lahihoitajakoulutus. Koulutusmallia rakennettaessa tavoittee-
na on ollut opiskelun ja tyéssikaynnin yhteensovittaminen. Opintojen
laajuus verkkopainotteisessa koulutuksessa on sama kuin perinteisessid
koulutuksessa, mutta aikaisempien tutkintojen tuottamaa ja ty0ssd han-
kittua osaamista voidaan hyviksilukea opintoihin.

EUROSTUDENT VI -aineiston mukaan ammattikorkeakouluopis-
kelijoista lihes puolet (47 %) kiy t6issd. Verkkopainotteisen koulutuksen
opiskelijoiden kohdalla mdiri on vield selvisti suurempi. Tyossd kdyddin
tyypillisesti taloudellisten syiden vuoksi. Kun ty6ssakaynti ylittaa 15 viik-
kotuntia, silld on vaikutusta opintojen etenemiseen. Vaativat tyotehtavit
voivat lisitd opiskelumotivaatiota, kun taas suuret tuntiméiirit opiskelun
rinnalla aitheuttavat stressid. Huonosti alaa vastaavat tyotehtidvit heiken-
tivit motivaatiota ja hidastavat opintojen edistymisti. (Vanhanen-Nuu-
tinen, Saari, Kotila & Miki 2018.)

Miten verkkopainotteisia opintoja voidaan jirjestda niin, ettd opiskelu
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ja tyossakaynti tukevat toisiaan? Verkkopainotteiseen koulutukseen osal-
listuvista opiskelijoista valtaosa tyGskentelee tehtivissi, jotka ovat lihelld
tulevaa koulutusalaa. Tyon ja opiskelun synergialla voidaan parantaa op-
pimista ja motivaatiota. T4dtd voimavaraa tulisi opetuksessa hyodyntid
nykyistd enemman. Toteutuksissa tulisi yhdistid kidytinnon osaamista
ja teoreettista tietoa monipuolisesti ja tunnistaa tyossid opittua osaamis-
ta. Jatkuva oppiminen on tilld hetkelld suomalaisen koulutuspolitiikan
keskidssd. Siina korostetaan tyoikiisten osaamisen vahvistamista, jossa
yhteni tavoitteena on osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kehit-
timinen. Tyoelimassi toimivilla tyontekij6illd on osaamista, jota esimer-
kiksi korkeakouluissa ei vield riittdvisti tunnisteta (Jatkuvan oppimisen
kehittiminen 2019).

LOPUKSI

Opiskelu siirtyy tulevaisuudessa yhd enemmain verkossa tapahtuvaksi
tai verkko- ja lihiopetusta yhdistiviksi sitd mukaa, kun ty6vilineet ja
digitaaliset oppimisympiristot kehittyvit. Verkostomainen tapa tuottaa
opintoja lisddntyy, ja se edistdd digipedagogisten ratkaisujen monipuolista
kehittimistd. Digitalisaatio mahdollistaa yhteistyon tekemisen koulutuk-
sen jirjestimisessd uudella tavalla, ja silld on vaikutusta opetuskaytintoi-
hin. SOTKA-hankkeessa on kehitetty alueellista terveysalan koulutus-
mallia, joka yhdistaa verkko- ja lihiopiskelua. Se mahdollistaa opiskelun
kotipaikkakunnalla ja osittaisen tyossikdynnin. Kyse on vaihtoehtoisesta
mallista terveysalan korkeakoulutukseen, jota tuskin voi vield vihdin ai-
kaan opiskella kokonaan verkossa. Alueellinen koulutus osaltaan vastaa
my0s eri puolilla maata olevaan tyévoimapulaan terveysalalla.

Suurten digitaalisten muutosten on arvioitu olevan vield edessapain.
Alyteknologia ja robotisaatio koskevat myds opetusta ja oppimista.
Markkinoille on tulossa ilylaseja, jotka mahdollistavat virtuaalitodelli-
suuden tai lisityn todellisuuden. Niiden on ennustettu yleistyvin timin
vuosikymmenen loppupuolella (Rousku ym. 2017). Alyteknologian kiyt-
t6 oppimisanalytiikassa, vertaisarvioinnissa ja automaattisessa arvioin-
nissa (Balfour 2013) vapauttaa opettajan tydaikaa muuhun inhimilliseen
toimintaan, kuten luovuuteen, ongelmien ratkaisemiseen ja opiskelijoi-
den tutorointiin.

Yhdessi kiintedssi paikassa toimiva korkeakoulu tai kampus on vield
timan paivan arkea, mutta jatkossa tilaratkaisut eivit rajoitu fyysisiin sei-
niin, vaan laajenevat my6s kansallisten rajojen ulkopuolelle. Suomalaista
korkeakoulua pidetdin edelleen liian paikallisena, mikd on esteend uudis-
tumiselle (Saarikoski 2017). Terveysalan satelliittikoulutus on askel pois
pelkistidn paikallisesti toteutettavasta koulutuksesta.



16

LAHTEET:

Balfour, S. 2013. Assessing writing in MOOCs: Automated essay
scoring and calibrating peer review. Research and Practice in
Assessment 8, 40—48.

Engestrom, Y. 2006. Kaksikitinen asiantuntijaorganisaatio. Kan-
santerveyslaitoksen julkaisuja B02/2006. Helsinki: Edita Prima
Oy.

Hakkarainen, K., Lallimo, J. & Toikka, S. 2012. Kollektiivinen
asiantuntijuus ja jaetut tietokdytinnot. Aikuiskasvatus 32 (4),
246-256.

Higgman-Laitila, A., Rekola, L. & Terds, M. 2013. Kansallinen
ja kansainvilinen katsaus tyoelimayhteistyohon. Teoksessa A.
Higgman-Laitila (toim.): Ammattikorkeakoulun ja tyGelimin
vilinen kumppanuus. Metropolia Ammattikorkeakoulun julkai-
susarja. Taito-ty6elamikirjat 6.

Jatkuvan oppimisen kehittiminen 2019. Ty6ryhman valiraportti
Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 19. Helsinki: Opetus-
ja kulttuuriministerio.

Lumme, R. 2018. Ty6elimin haasteet oppimisen lihtékohtana.
Teoksessa A. Vuorijarvi (toim.): Satelliitilla ammattikorkea-
koulututkintoon. Asiantuntija-artikkeleita ja keskustelua koulu-
tusmuodosta. Metropolian Ammattikorkeakoulun julkaisusarja.
Taito-ty6elimakirjat 18, 109—-116. Saatavana osoitteessa: htt-
ps:/ /www.theseus.fi/bitstream/handle /10024 /158623 /2018 _
vuorijarvi_satelliitilla_korkeakoulututkintoon.pdf?sequen-
ce=1&isAllowed=y. Luettu 1.12.2019.

Norberg, A. 2017. From blended learning to learning onlife: ICTs,
time and access in higher education Doctoral dissertation,
Umea University.



17

Osaaminen ja koulutus. Saatavana osoitteessa: https://valtio-
neuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus/osaaminen. Luettu
7.5.2019.

Picciano, A. 2014. A critical reflection of the current research in
online and blended learning. ELLM Magazine 4. Saatavana osoit-
teessa: https://www.elmmagazine.cu/articles/a-critical-reflec-
tion-of-the-current-research-in-online-and-blended-learning/.
Luettu 1.10.2019.

Saarikoski, V. 2017. Nettiaikakausi tarvitsee uudenlaisen korkea-
koulun. Amk-lehti/UAS Journal 1. Saatavana osoitteessa: htt-
ps:/ /uasjournal.fi/puheenvuoro/nettiaikakausi-tarvitsee-uu-
denlaisen-korkeakoulun/. Luettu 19.12.2019.

Rousku, K., Linturi, R., Andersson, C., Stenfors, S., Lihteenmaki,
I, Kirki, T. & Limnéll, J. 2017. Pilkahduksia tulevaisuuteen —
digitalisaation ja robotisaation mahdollisuudet. Helsinki: Valtio-
varainministerio.

Sund, A.-M. 2007. Verkostohankkeet ammattikorkeakoulujen ke-
hittimisen vilineend. Teoksessa Ammattikorkeakoulujen ver-
kostohankkeet. Opetusministerion julkaisuja 1. Helsinki.

Vanhanen-Nuutinen, L., Saari, J., Kotila, H. & Maki, K. 2018.
Opintojen aikainen ty6ssikaynti — ongelma vai mahdollisuus
ammattikorkeakouluopinnoissa? EUROSTUDENT VI -tutki-
muksen artikkelisarja Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja
10. Helsinki: Opetus- ja kulttuuriministerio.



18

Riitta Lumme

Verkkopainotteinen oppiminen
ammattikorkeakoulussa

Tarkastelen tissd artikkelissa verkkopainotteista oppimista ammattikorkeakoulus-
sa. Verkko-opetus- ja oppiminen sekd erilaiset digipedagogitean ratkaisut ovat kor-
keakonlnn arkea. |V erkRo-opiskelu on korvannut perinteisid opiskelutapoja. Am-
mattikorkeakonlujen henkiloston digiosaaminen oli OAJ:n muntama vuosi sitten
tekemdn Ryselyn mukaan muita koulutusasteita edelld ja yli puolet opettajista oli
toteuttanut verkko-opintoja. Kyse ez ole nndesta asiasta, mutta edelleen verkko-ope-
tus- ja -opiskeln herdttavat keskustelua. Opettajalta voidaan kysya: Mitd liséarvoa
lihiopetufksesi tuottaa? Mitd sellaista lihiopetuksesi sisiltid, mitd opiskelija ei voisi
opiskella itsendisesti verkkoympdristissa? Tai miksi verkko-opetus ei sovellu ndi-
hin opintoibin? Opiskelijoista osa toivoo lisid verkko-opintomahdollisunksia, ja osa
taas lisdd perinteista labiopetusta.

Reilut 25 vuotta sitten opettajaurani alkuvaiheessa olin mukana moni-
muotokoulutuskokeilussa. Monimuoto-opetus mairiteltiin tuolloin tie-
tylle kohderyhmalle suunnitelluksi kokonaisuudeksi, jossa yhdistetdan
lihi- ja etdopetusta seki itseopiskelua, jota tuetaan opiskelijan ohjauksel-
la ja neuvonnalla. Elettiin 1990-luvun alkupuolta. Tuolloin valtioneuvos-
ton hyviksymaissi kehittimissuunnitelmassa velvoitettiin oppilaitoksia
perustamaan etd- ja monimuoto-opetuksen seki sihkoéisten viestinten
opetuskdyton kehittimiskeskuksia. Tavoitteena oli, ettd jokaisen oppi-
laitoksen ldhelld olisi kehittimiskeskukseen kuuluva oppilaitos, josta
voisi saada konsultointitukea ja jossa voisi tutustua erilaisiin laitteisiin.
Silloinen ty6paikkani Helsingin IV terveydenhuolto-oppilaitos oli yksi
kehittdmiskeskuksista. Sihkoisistd viestimistd haettiin keinoja erityises-
ti etdiopetuksen toteuttamiseen. Harjoiteltiin sdhkopostin, internetin ja
sahkoisten keskustelufoorumeiden kiyttod. Tuon vaiheen jalkeen erilai-
set koulutuskokeilut seurasivat toisiaan ja my6s opetuksen teknologiset
ratkaisut monipuolistuivat.

Nyt korkeakouluissa puhutaan digikampuksista. Niilld tarkoitetaan
erilaisia asioita, mutta yhteistd niille on ydintoimintojen ja toimintata-
pojen uudistaminen teknologiaa hyédyntien niin, ettd se parantaa oppi-
misen kokemusta ja mahdollisuuksia (Ammattikorkeakoulujen digitali-
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soinnin kehittimisohjelma 2018-2023; Saren, Rithimaa, Ivonen, Silmala
& Merisalo 2019). Esimerkiksi DigiCampus-hankkeessa rakennetaan
korkeakoulujen yhteistd oppimisympiristéd. Korkeakoulut markkinoi-
vat digikampuksiaan uudenlaisina oppimis-, palvelu- ja innovaatioympa-
ristéind. Yhteistyo korkeakoulujen kesken on digikampuksia rakennet-
taessa keskeistd, jotta opiskelijoille olisi jatkossa tarjolla mahdollisimman
monipuolisia opintopolkuja.

Erilaisten kaikille avointen MOOC (Massive Open Online) -kurssien
tarjonta on nykyisin runsasta. Ne alkoivat 2000-luvun alkupuolella, kun
MIT tarjosi kaikille avoimen tietotekniikan kurssin. MOOC-kisite tuli
kiyttoon Kanadassa vuonna 2008. Avointa kurssitarjontaa on nykyisin
kaikilla mantereilla, jota kdytinnossi organisoivat erilaiset liiketoiminta-
periaatteella toimivat konsortiot, kuten esimerkiksi Coursera ja Udaci-
ty. EdX:n on voittoa tavoittelematon yhdistys, ja FutureLearnin takana
on brittildisid yliopistoja. (Sullivan, Fulcher-Rood, Kruger, Sipley & van
Putten 2019; Hiidenmaa 2013.) Helsingin yliopiston ja Reaktorin tatjo-
amalla Tekoalykurssilla (E/ements of AI) on ollut yli 100 000 opiskelijaa.

MOOC-kursseja voi olla erityyppisid. xXMOOC-kurssit ovat luen-
topohjaisia ja keskittyvit yksilon oppimiseen, ja cMOOC-kursseilla on
enemmin yhteisollistd tyoskentelyd. #EmTechMOOC-kurssit puo-
lestaan ovat hydridi kahdesta edellisestd, ja niissid korostetaan jatkuvan
oppimisen merkitystd. (Sullivan, Fulcher-Rood, Kruger, Sipley & van
Putten 2019.) Kursseilla voi olla tuhansia tai kymmenid tuhansia osal-
listujia, mutta lipdisyprosentit jadvit usein alhaisiksi. Niissd painottuu
enemmin tiedon siirto, kun taas vuorovaikutus ja oppimisen tuki voivat

jadvit usein vihiisiksi (Miller 2015).

VERKKOPAINOTTEINEN OPPIMINEN

Eti-, ldhi- ja monimuoto-opetuksen rinnalla alettiin 2000-luvulla kéyttaa
kisitteitd verkko-opetus ja -oppiminen. Verkko-oppimisesta puhuttaessa
kdytetddn kisitteitd sulautuva oppiminen (blended learning), hybridioppi-
minen (hybrid learning), e-oppiminen (e-learning) ja virtuaalioppinen (virtnal
learning) (Graham 2006; Garrison & Vaughan 2008; Lim-Dunham ym.
2016; Tucker 2001; Nortvig Petersen & Balle 2018). On my06s esitetty
(Sharpe, Benfield & Francis 2000), ettd blended learning -Kisite olisi ollut
kaytossd jo 1980-luvun lopulla Britannian avoimessa yliopistossa, jossa
silld tarkoitettiin tyopaikan ja kampuksella tapahtuvan oppimisen yhdis-
telmad. Yksiselitteistd midrittelyd kisitteistd ei ole. Ne ovat keskenddn
hieman erilaisia, mutta osin my6s rinnakkaisia.

Tissd julkaisussa on paddytty kisitteeseen verkkopainotteinen oppi-
minen, koska kyseessid on verkko- ja luokkaopetusta yhdistiva koulu-
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tusmalli (kuvio 1). Verkkopainotteinen oppiminen on lahelld kansainva-
lisessa kirjallisuudessa kaytettyja kisitteitd blended ja hybrid learning, joilla
tarkoitetaan luokka- ja verkko-opetuksen yhdistelmii, jossa hyodyn-
netdin erilaista teknologiaa ja pedagogisia lihestymistapoja (Dziuban,
Graham, Moskal, Nordberg & Sicilia 2018; Nortvig Petersen & Balle
2018; Nordberg 2017). Julkaisun artikkeleissa kisitellddn terveysalan
korkeakouluopetusta, jota ei voi kokonaisuudessaan opiskella verkossa.
Terveysalan verkkopainotteisessa koulutuksessa tietopuolinen opiskelu
tapahtuu verkkoympiristossd, harjoitustyot ja ammattitaitoa edistiva
harjoittelu tehdiin lihiopintoina.

Kuvio 1. Verkkopainotteinen opiskelu

Verkkopainotteisen oppimisen kisitettd (blended learning) pidetiin ongel-
mallisena. Kisitettd on pidetty niin laajana, ettd sen sisille mahtuu mo-
nenlaisia toteutuksia eikd se ota varsinaisesti kantaa sithen, minkilaisesta
pedagogisesta toteutuksesta on kyse. On my0s kayty keskustelua siiti,
mitd tdssd opetuksessa yhdistetdin, opetusteknologiaa, oppimisvilineitd
vai etd- ja lihiopetusta (Bonk & Graham 2006; Dziuban, Graham, Mos-
kal, Nordberg & Sicilia 2018). Verkkopainotteisen oppimisen kisitettd
on pidetty ongelmallisena myGs siitd syystd, ettd sitd harvoin tarkastel-
laan opiskelijoiden nikékulmasta, useimmiten siitd puhutaan opettajan
tai opintojen suunnittelun ja organisoinnin kannalta (Oliver & Trigwell
2005).
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VERKKOPAINOTTEINEN OPISKELU TERVEYSALAN
KOULUTUKSESSA

Verkko-opintoja on otettu lisddntyvisti kdyttd6n myos terveysalan kou-
lutuksissa. Verkkopainotteisen oppimisen on todettu lisidvin opiskelija-
tyytyviisyytta ja opintomenestysté, kun sitd verrataan perinteiseen ope-
tukseen (Dziuban & Moskal 2011; Means, Toyama, Murphy & Bakia
2013; Lack 2013; Bernard ym. 2014). Verkko- ja lihiopetuksen yhdistel-
mid pidetiin oppimistuloksiltaan usein parempina kuin kokonaan ver-
kossa tapahtuvaa oppimista (Thai, Wever, & Valke 2016) tai luento-ope-
tusta (Albert & Beatty 2014). Erot ovat kuitenkin pienid ja ongelmana on
tutkimusasetelmien kirjavuus ((Dziuban, Graham, Moskal, Nordberg &
Sicilia 2018). Teknologian kiytto ei pelkistiin johda parempiin oppimis-
tuloksiin (esim. Berhard ym. 2014), vaan kyse on enemmin siitd, miten
ratkaisut tukevat opiskelijoiden vuorovaikutusta ja yhteistd tiedon raken-
tamista. Kasvokkain ja verkossa tapahtuvaa oppimista suositellaan kiy-
tettdviksi siten, ettd molempien menetelmien vahvuudet hyédynnetiin
pedagogisessa suunnittelussa (Garrison & Vaughan 2008). Terveysalan
koulutuksessa verkko-opiskelua kiytetddn laajasti, ja siitd on tullut osa
arkipdivad (Petty 2013; Nordberg, Dziudan & Moskal 2011).

Kokonaan verkossa toteutuvia terveysalan koulutuksia on edelleen
vahin (Posey & Pints 2017). Verkko-oppimista on sovellettu esimerkiksi
kliinisen taitojen opettamisessa (Coyne ym. 2018; (McCutcheon, Lohan,
Traynor & Martin 2014), ndytt66n perustuvien yhteistyotaitojen kehitta-
misessd (Chen ym. 2017) ja kliinisen biokemian opetuksessa (Hartfield
2013). Edelleen tarvitaan lisad nayttéa verkko-opetuksen oppimistulok-
sista, erilaisten opetusmuotojen tehokkuudesta ja kustannuksista.

Verkkopainotteisessa terveysalan koulutuksessa on tutkittu opis-
kelijoiden tyytyviisyyttd ja motivaatiota (Sung ym. 2008; Howlett ym.
2011; Abdulla 2012), kliinisten taitojen kehittymista (Howlett ym. 2011;
Lim-Dunham ym. 2016), oppimistuloksia (Sung ym. 2008; Howlett ym.
2011; Abdulla 2012; Lim-Dunham ym. 2016) ja kustannustehokkuut-
ta (Howlett ym. 2011). Oppimistulokset ovat useissa tutkimuksissa pe-
rinteistd opiskelua parempia (esimerkiksi Howlett ym. 2011; McGarry,
Theobald, Lewis & Coyer 2015). Olennaista on, ettd kdytettivit ope-
tusmenetelmit ja -materiaalit sekd sosiaalinen vuorovaikutus on tehty
oppimista tukevaksi ja kiytettdvit tietotekniset ratkaisut ovat kayttajien
kannalta riittdvin helppokayttoisia.
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OPETTAJANA VERKKOPAINOTTEISESSA
KOULUTUKSESSA

Verkkopainotteinen oppiminen on muuttanut kisityksid opetuksesta,
oppimisesta ja vuorovaikutuksesta. Se vaatii hyvdd verkko- ja kasvok-
kain tapahtuvan oppimisen yhdistimista (Boelens, Van Laer, DeWever
& Elen 2015; Garrison & Kanuka 2004). Ei riitd, ettd vanhat toteutukset
siirretdan sihkodiseen muotoon, toteutukset on mietittivd kokonaan uu-
delleen. On pohdittava vuorovaikutuksen mahdollisuuksia ja sitd, miten
hyodyntad erilaisia verkkotyévilineitd. Se vaatii opetuksen ja oppimisen
uudelleen arviointia. Minki opetuksen toteutan lihiopetuksena ja minkd
verkossa? Perinteinen opetusteknologia ei mahdollista yhtd monipuo-
lista kaytt6d kuin esimerkiksi erilaiset sosiaalisen median vaihtoehdot,
joten opettaja joutuu tekemain verkkopainotteisessa opetuksessa enem-
min suunnittelutyétd valmisteluvaiheessa (Koehler & Mishra 2009).
Kun verkkopainotteinen opettaminen edellyttid muutoksia pedagogissa
kaytinteissd ja hyvad etukateissuunnittelua, kasvaa my6s opettajan tyo-
miird (Kehrwald & McCallum 2015). Opettaja tarvitsee tukea, uusiin
teknologioihin perehtymistd sekd aikaa suunnitella opetusta ja soveltaa
teknologiaa erilaisiin pedagogisiin ratkaisuihin (Mozelius & Rydell 2017).

Ammattikorkeakoulun opettajat arvioivat tydémdédrin lisdidntyneen yli
puolella, kun verrataan verkko-opetuskokonaisuutta vastaavan laajui-
seen lihiopetuskokonaisuuteen. Lisddntynytti tyoaikaa ei ole otettu huo-
mioon tydsuunnittelussa, minkd vuoksi opettajat kokevat, ettd opetusta
ei ole mahdollista suunnitella riittdvin laadukkaasti. (Hietikko, Ilves &
Salo 2016.) Organisaation tekniselld ja pedagogisella tuella sekd toimi-
villa oppimisympirist6illd on keskeinen merkitys opettajan toiminnalle
(Brown 2016; Porter & Graham 2016). Opettajat saattavat myos kokea,
ettei heiddn teknologiaosaamisensa ole sellaisella tasolla, ettd se toisi
opetukseen lisdarvoa. Teknologiaosaamisen lisaksi opettajat tarvitsevat
substanssi- ja pedagogista osaamista (Mishra & Koehler 2006; Kullaslah-
ti 2011). Teknologiaa tulisi soveltaa opetukseen tarkoituksenmukaisella
tavalla. Opettajan rooli on verkkopainotteisessa oppimisessa erilainen.
Kyse enemmin opiskelijan oppimisen tuesta ja ohjaamisesta, ei niinkdan
tiedon siirtimisessd. On osattava valita sopivat teknologiset ratkaisut tu-
kemaan ohjaajan roolia.

OPISKELIJANA VERKOSSA

Korkeakoulujen opiskelijat kdyttavit opiskelussaan tieto- ja viestintitek-
nologiaa lihes piivittdin. Kokonaan verkossa tapahtuva opetus on yleen-
si aikaan ja paikkaan sitomatonta, mitd pidetddn sen etuna (Norberg
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ym. 2011), kun taas ldhiopetus luennoilla ja seminaareissa on aikaan ja
paikkaan sidottua. Verkko-opetukseen liitetidn my6s sen helppo saavu-
tettavuus ja joustavuus. Verkossa opiskelu lisid opiskelijan aktiivisuutta
(Kehrwald & McCallum 2015) ja mahdollisuutta midritelld omia oppi-
mistavoitteita ja etenemisnopeutta (Marstio & Lipasti 2016).

Opiskelijatyytyviisyyden on raportoitu lisdidntyvin verkkopainottei-
sessa oppimisessa (Lim & Morris 2009). Opettajan lisniolo, opiskeli-
joiden keskindinen sekd opettajien ja opiskelijoiden valilli tapahtuva
vuorovaikutus sekd verkkoty6skentelyn ja lihiopetuksen yhdistelmit
ovat oppimistulosten kannalta madradvimpid tekijoitd kuin se, mitd op-
pimismuotoa kiytetddn (Nortvig, Petersen & Balle 2018). Kiidnteinen
oppiminen (Thai, De Wever & Valcke 2017) on tullut suosituksi tavaksi
yhdistdd verkossa ja luokassa tapahtuvaa oppimista. Se ohjaa oppijoita
itseohjautuvuuteen, kun he ensin perehtyvit verkkoalustalla aineistoihin
ja tyoskentelevit sen jilkeen yhteisollisesti. Tiedon jakaminen ei vaadi
yhteistd luokkatilaa, vaan oppijat voivat opiskella esimerkiksi teoriatieto-
ja ajasta ja paikasta riippumatta opettajan osoittamien aineistojen avulla.

Verkko-oppiminen edellyttda hyvid itsesddtelytaitoja (van Laer & Elen
2017). Hyvi motivaatio, itseluottamus ja kyky tyoskennelld itsendisesti
ovat valttimattomia taitoja verkkopainotteisessa opiskelussa menestymi-
seen (Wivell & Day’s 2015). Opiskelijoille tulisi tarjota tukea niiden tai-
tojen kehittimisessi. Verkkopainotteinen oppiminen lisdd opiskelijoiden
autonomiaa ja vastuuta omasta oppimisestaan. Opiskelijat menestyvit
opinnoissaan paremmin, kun he perehtyvit sdannollisesti verkkomateri-
aaleihin. Verkkopainotteinen opiskelu niyttiisi soveltuvan opinnoissaan
hyvin menestyneille opiskeljjoille paremmin, heikommin menestyvit
taas pitivit usein luokkahuoneopetusta parempana vaihtoehtona (Ows-
ton, York & Murtha 2013).

LOPUKSI

Verkkopainotteinen oppiminen on pitkilti korvannut perinteisid opis-
kelutapoja. Verkko- ja luokkaoppimisen rajat ovat himirtyneet. Erilaisia
sahkoisia palveluita ja teknologioita tulee koko ajan lisdd, ne kehittyvat
ja monipuolistuvat. Kampus- vai verkkokurssi, reaaliaikainen vai ajasta
ja paikasta riippumaton opiskelu? Teknologia tuo lisdd mahdollisuuk-
sia, joustavuus ja vaihtoehdot lisddntyvit. Opetusmuodosta riippumatta
edelleen on tirkeintd se, mitd oppija tekee ja oppil. Opettaja taas voi
omalla toiminnallaan vaikuttaa sithen, minkilaisia tekoja oppija tekee.
Koska verkko- ja verkkopainotteista oppimista on tulevaisuudessa
yhi enemmain, kannattaa hyvid kdytint6jd ja esimerkkejd oppimisesta
jakaa ja levittdd. Oppimista ja oppimistuloksia on hyvi arvioida syste-



24

maattisesti. Opettajat tarvitsevat substanssiosaamisen lisaksi seka teknis-
td ettd pedagogista tukea verkkopainotteisten opintojen suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvioinnissa. My6s opiskelijat kannattaa ottaa mukaan
verkkopainotteisten opintojen suunnitteluun. He parhaiten tietivit,
mika heitd motivoi ja saa sitoutumaan opintoihin.
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I TUTKINTOKOHTAISIA
ESIMERKKEJA



Riitta Lumme ja Elina Hotanen

Alueellista koulutusta
bioanalyytikoille

Artikkelissa kuvataan bioanalytiikan verkkopainotteista alueellista konlutusta,
jota Metropolia on toteuttanut yhteistyissa kolmen muun ammattikorkeakonlun ja
tyoelamakunmppaneiden kanssa vuodesta 2015 alkaen. Koulutuksen alkuvaiheet
olivat haasteellisia opettajille, tydelamdobjaajille ja opiskeljoille, mutta tulokset ovat
olleet robkaisevia. Valmistuttnaan opiskelijat ovat sijoittuneet hyvin tydeldmadidn.
Motivoituneet nudet tyontekijit ovat olleet tervetulleita koulutuspaikkakunnille ja
liahialueille, ja moni opiskelijoista on pddssyt tyoskentelemdan laboratorioon, jossa
on tehnyt opiskeluaikanaan barjoittelna. Hakijoiden informointi ja hyvin suunni-
tellut valintakokeet, opetuksen huolellinen suunnittelu, riittdvin yksityiskohtaiset
sopimufkset, toimivat verkko-oppimisympdristot, monipuoliset digipedagogiset taidot
omaavat opettajat, tyistadan innostuneet harjoittelun objaajat ja motivoineet opis-
kelijat ovat onnistuneen verkkopainotteisen Roulutuksen edellytyksia. Artikkelin
kirjoittamiseen ovat osallistuneet Nordlabin henkilokunnasta Sirpa Kuopus, Tarja
Toivola, Kati Tikkakoski, Ritkka-Maria Piirainen ja Jenna Juvonen sekd Cent-
ria-ammattikorkeakoulusta Hanna Peltoniensi.
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Laboratoriohenkilokunnasta on pulaa eri puolilla Suomea. Erityisesti
pulaa on piidkaupunkiseudulla, Kainuussa, Eteli-Pohjanmaalla seki Iti-
ja Pohjois-Suomessa (Ammattibarometri). Pohjois-Suomen sairaanhoi-
topiirit olivat tekemiensi ennakointiensa perusteella havainneet tarpeen
alueelliselle bioanalyytikoiden koulutukselle. Sairaanhoitopiirien edusta-
jat olivat yhteydessi alueidensa ammattikorkeakouluihin, jotka tekivit
esityksen koulutuksen kaynnistdmisesta.

Opetus- ja kulttuuriministerié teki vuonna 2014 paitdksen aloitus-
paikkojen kohdentamisesta Pohjois-Suomessa jirjestettivain bioanalyy-
tikkokoulutukseen. Metropolia valittiin koulutuksen jirjestdjiksi vuonna
2015 alkaneeseen verkkopainotteiseen alueelliseen satelliittikoulutuk-
seen. Koulutusmalli sai jatkoa, kun opetus- ja kulttuuriministerié myonsi
SOTKA-hankkeelle rahoituksen vuosille 2017-2019.

Metropolian korkeakoulukumppaneina ovat olleet Centria sekd Ka-
jaanin ja Lapin ammattikorkeakoulu. Ty6elimidkumppaneina ovat olleet
Pohjois-Suomen laboratoriokeskuksen liikelaitoskuntayhtymi NordLab
(jatkossa NordlLab) seki sairaanhoitopiirien alueella toimivat laborato-
riot. NordLabin omistavat Keski-Pohjanmaan erikoissairaanhoito- ja
peruspalvelukuntayhtyma, Lapin, Linsi-Pohjan ja Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirien kuntayhtymit sekd Kainuun sosiaali- ja terveyden-
huollon kuntayhtyma. Sen aluelaboratoriot sijaitsevat Kajaanissa, Ke-
missd, Kokkolassa, Oulussa ja Rovaniemella.

Artikkelissa kuvataan bioanalytiikan tutkinto-ohjelman vuosina 2015
ja 2018 alkaneita verkkopainotteisia alueellisia koulutuksia. Ensimmai-
sesti toteutuksesta saadut palautteet ja kokemukset ohjasivat seuraavan
toteutuksen suunnittelua. Koulutuskuvausta on hyddynnetty laadittaes-
sa terveysalan alueellista koulutusmallia, joka esitelliin timin julkaisun
osiossa IV.

ALKUVAIHEEN HAASTEITA

Ensimmiinen verkkopainotteinen alueellinen koulutus kiynnistyi lyhyen
suunnitteluvaiheen jalkeen. Sen kiaynnistimiseen liittyl useita haastavia
tekijoitd, jotka pystyttiin ottamaan huomioon jilkimmaisessi toteutuk-
sessa.

Koulutuksen toteuttaminen vaatii sopimuksia kumppaneiden kanssa.
Niita tehtiin ammattikorkeakoulujen kanssa opetusjirjestelyista ja tilojen
kaytostd seki tyoelimidkumppaneiden kanssa harjoittelujaksojen toteut-
tamisesta. Ensimmaiset sopimukset kumppanikorkeakoulujen ja ty6ela-
min kanssa laadittiin, kun koulutus oli jo ehditty aloittaa. Siitd seurasi
etenkin alkuvaiheessa epitietoisuutta, himmennysta ja erilaisia tulkintoja
vastuista ja osapuolten velvollisuuksista. Koulutuksen edetessa kaytan-
n6t kuitenkin selkiytyivit.
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Verkkopainotteisiin  koulutuksiin kohdistui my6s ennakkoluuloja.

Tehy ry julkaisi vuonna 2014 kannanoton (Kannanotto eriistd ammatti-
korkeakoulutukseen liittyvistd uudistuksista 2014) Metropolia Ammatti-
korkeakoulun satelliittikoulutuksista, jossa se ilmaisi huolensa riittdvista
ammattitaitoa edistidvin harjoittelun mahdollisuuksista, lihiopetuksen
mairistd, riittdvistd ohjausresursseista, tiloista ja vilineistd. Myos ope-
tushenkil6sté oli ensimmaistd koulutusta kdynnistettiessd huolissaan ly-
hyestd suunnitteluajasta ja opettajien digipedagogisten taitojen tiittivyy-
desti. Koulutuksessa mukana olevat opettajat toimivat verkko-opetuksen
rinnalla my6s piiviryhmien opettajina. Pdivi- ja monimuotoryhmien
opetusta yhdistettiin satellittitkoulutusryhmin kanssa, mikd entisestiin
lisdsi opetustilanteiden vaativuutta. Opettajat kokevat verkko-opetuksen
haastavaksi ja tarvitsevat tukea opetuksen suunnittelussa ja toteutuksessa
(Szeto 2014; Porter, Graham, Spring & Welch 2014). Tukea tarvitaan
erityisesti joustavien ja tarkoituksenmukaisten ldhi- ja verkko-opintojen
tuottamiseksi (Wanner & Palmer 2015).
Opetustapoihin tarvittiin muutoksia. Opettajia koulutettiin digitaalisiin
oppimisymparistoihin. Aluksi opettajat toteuttivat opetustaan siirtimalld
luokkaopetusta verkkoon. Teknologiaa saatetaankin kayttdd verkko-ope-
tuksessa ilman, ettd opetusta ja oppimista muokataan toiminnallises-
ti (Boelens, De Wever & Voet 2016). Verkko-opetuksessa kiytettavit
jarjestelmat ja digipedagogiset periaatteet piti saada opettajille tutuiksi.
Opettajien tuli suunnitella opetustilanteet uudenlaisiksi, koska teknolo-
gia muuttaa myOs opetustilanteiden vuorovaikutusta.

Ensimmaisestd ryhmastd valmistunut opiskelija kuvaa toimivaa verk-
ko-opetusta seuraavasti:

Opettaja hallitsee objelmat ja luento sujuu ilman sablaysta. Han osaa hyddyntid
objelmaa monipnolisesti ja saa opiskelijat mukaan.

Verkkopainotteisen alueellisen koulutuksen alkuvaiheen toteutukset
koettiin vaativina. Opettajilla oli huoli opiskelijoiden oppimisesta, he ko-
kivat epadvarmuutta eivitkd mielestddn saaneet riittivasti pedagogista ja
teknistd tukea (Puhakka & Lumme 2019), vaikka opettajien tyotd tuettiin
digipedagogiikan koulutuksella ja henkil6kohtaisella tuella. Sithen kuului
sekd pedagogista ettid verkko-opetusvilineiden kayttéd. Bioanalytitkan
opettajat toimivat samaan aikaan myos toisessa kirkihankkeessa (Bio-
Digi), jossa tuotettiin 12 bioanalytiikan ammattiaineiden opetuskokonai-
suutta. Hanke osaltaan vahvisti digipedagogisia taitoja ja toi varmuutta
verkkoympiristossa tapahtuvaan opettamiseen.
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OPISKELIJAVALINTA

Opiskelijavalinta on koulutuksen onnistumisen kannalta merkitykselli-
nen tekijd. Verkkopainotteisen alueellisen koulutuksen tavoitteena on
ollut vastata bioanalyytikoiden alueelliseen tyGvoimatarpeeseen. Opiske-
lijavalintaa ei kuitenkaan ole mahdollista tehdd asuinpaikan perusteella,
vaan valinnoissa on noudatettu samoja periaatteita kuin piiviryhmien
opiskelijavalinnoissa. Verkkopainotteisessa alueellisessa koulutuksessa
etukiteisinformaation merkitys korostuu.

Viestinndssid on annettava mahdollisimman realistinen kuva koulu-
tuksesta, toteutustavasta ja vaatimuksista opiskelijoille. Ensimmiiseen
koulutusryhmain tuli valituksi opiskelijoita, joiden kotipaikkakunta
saattoi sijaita satojen kilometriin padssi koulutuspaikkakunnasta, mista
muodostui haaste harjoittelujaksojen toteutukseen. Valmistumisvaihees-
sa opiskelijat hakeutuivat t6ihin kotipaikkakuntansa ldheisyyteen, eivitka
valttimittd koulutuspaikkakunnalle. TySelimidkumppanit olivat tyyty-
mittomid tilanteeseen. TyGelimi odottaa saavansa opiskelijoista heidin
valmistuttuaan tyontekijoitd. Opiskelijoita valittaessa tyoelima toivoo,
ettd opiskelijat valitaan juuri kyseiseltd paikkakunnalta. Se ei kuitenkaan
ole mahdollista, vaan hakijoita voidaan ohjata ainoastaan koulutuksesta
annettavan informaation avulla.

Bioanalytiikan opiskelijavalinnat toteutettiin neljilld koulutuspaikka-
kunnalla. Valintakokeissa oli aineisto- ja matematiikan koe seka ryhma-
tilanne ja haastattelu. Laboratorion edustaja oli mukana haastatteluissa,
joissa hin saattoi antaa tietoa tyoelimin tarjoamista mahdollisuuksista
ja vaatimuksista. Hin kuvaa osallistumistaan valintakokeisiin seuraavasti:

NordlLabin edustajana olin mukana opiskelijoiden valintaprosessissa, joka oli
erittdin antoisa ja avartava kokemus. Mukana oloni jo opiskelijoiden valinta-
prosessia nabtiin tarkedksi asiaksi NordLabin johdossa. Sain olla jo valinta-
prosessissa mukana kertomassa hakijoille NordLabista, mahdollisesta tulevasta
tyonantajasta. Tyonantajan edustajana toive on se, etta mahdollisimman moni

opiskelijoista tyollistyisi ja jaisi toibin NordLabiin.

Koulutuksesta annettavaan etukiteisinformaatioon kiinnitettiin huo-
miota erityisesti toisen ryhmin valintaprosessissa. Siind painotettiin vaa-
timuksia, joita koulutus opiskelijoille asettaa. Lihiopetusta koulutuksessa
on keskimairin kolmena pdivind viikossa. Tyoelimiharjoittelujaksoilla
tehddin tdysid tyoviikkoja, ja lisiksi intensiiviviikkojen aikana on mat-
kustettava Helsinkiin tekemidn harjoitustéita ammattikorkeakoulun
opetuslaboratorioihin. Monet opiskelijat tekevit opintojen ohella ansio-
tyotd. Kdytinndssid se merkitsee viikoittaisen tydmairin kasvua sekd ilta-
ja vitkonloppuopiskelua.
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Ryhmain valittiin opiskelijoita my6s avoimen ammattikorkeakoulun
polkuopinnoista. Laboratorioyksikén palveluksessa olevat avoimen po-
lun opiskelijat saivat tytnantajaltaan taloudellista tukea opintomaksuihin
ensimmiiseltd puolelta vuodelta. Se edellytti, ettd opiskelijat hakeutuivat
yhteisvalinnan kautta koulutukseen ja tulivat valituiksi tutkinto-opiskeli-
joiksi.

VERKKO-OPINTOJA JA INTENSIIVIJAKSOJA

Verkkopainotteisessa alueellisessa koulutuksessa opiskelijat ovat suo-
rittaneet 210 opintopisteen laajuiset bioanalytitkan tutkinto-ohjelman
opinnot Metropolian tutkintovaatimusten mukaisesti 3,5 vuoden aikana.
Verkko-opetusta on kolmena piivana viikossa. Maanantai ja tiistai on va-
rattu itsendiseen tyoskentelyyn. Moni opiskelija on silloin téissd. Tieto-
puolinen opiskelu tapahtuu Adoben Connect Funet -verkkokokousjir-
jestelmin avulla, joko reaaliaikaisina tilaisuuksina tai verkko-opintoina,
miki tarkoittaa sitd, ettd kaikki materiaali on verkossa ja opiskelija voi
opiskella ajasta ja paikasta riippumatta, kuitenkin noudattaen opintojak-
son aikatauluja. Opiskelijat arvostavat titd mahdollisuutta:

Se, ettd valilla sai opiskella silloin, kun itselle parbaiten sopii. Luentotallenteet
olivat huomattava etu tissa koulutnksessa, eikd opiskelija ole sidottu tiettyyn
paikkaan ja tiettyyn aikaan.

Reaaliaikaisesti toteutetussa opetuksessa opiskelijat ovat lasnd mahdol-
lisuuksien mukaan ja tilanteet yleensid myos tallennetaan, mikd mahdol-
listaa tallenteiden katselun ja kuuntelun jilkikiteen. Verkossa tapahtuva
oppiminen haastaa perinteistd opetusmallia ja tuottaa usein opiskelijoita
paremmin aktivoivia ty6skentelymalleja (Garrison & Kanuka 2004).

Opetus ei voi olla opettajan yksinpuhelua, vaan siitd on tehtivi toi-
minnallista ja oppimista edistivdd. Télld hetkelld opettajat kéyttivit yha
enemmain kadnteistd oppimista (Abeysekera & Dawson 2015), jossa
opiskelija perehtyy opiskeltaviin materiaaleihin etukiteen. Verkkotapaa-
misissa reflektoidaan opittua ja tyskennellddn ryhmissa. Nykyiset oppi-
misalustat mahdollistavat monipuolisia ryhmatoiti ja yksilétehtivid, vain
fyysinen lidsniolo puuttuu niistd opetustilanteista. T4mi haastaa my6s
oppijoita uudenlaiseen tapaan oppia.

Laboraatio-opinnot on jirjestetty Metropolian opetuslaboratoriois-
sa intensiivivitkkoina 1-2 viikkoa kerrallaan. Lukukaudessa intensiivi-
jaksoja on ollut 1-2 kertaa. Opinnot sisiltivit 8 intensiiviviikkoa ja 36
viikkoa kdytinnon harjoittelua tyoelamissa. Intensiiviviikkoina opiskeli-
jat matkustavat Helsinkiin, hankkivat asunnon hotellista tai majoittuvat
sukulaisten luona. Perheelliset opiskelijat joutuvat eroon perheestiin, ja
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vastuuta lapsista ottavat kotipaikkakunnille jaavit puolisot.

Intensiiviviikkojen aikana tehdddn koulussa harjoitustéitd tiiviilld
atkataululla. Silloin opiskelijat tyoskentelevit my6s lauantaisin ja sun-
nuntaisin, jotta kaikki harjoitusty6t saadaan tehtyd. Intensiiviviikot ovat
opiskelijoille raskaita, koska lyhyessi ajassa tulee paljon uutta tietoa. Il-
taisin he tekevit tehtivii ja kirjoittavat tyopaivakirjoja. Tama vaihtoehto
on kuitenkin koettu toimivaksi, koska opiskelijoiden kotipaikkakunnat
sijaitsevat kaukana padkaupunkiseudusta.

Opinnoista 75 op on kiytinnon harjoittelu joko koulussa tai tyéela-
missd. Osa laboraatio-opinnoista toteutetaan tySelimaharjoitteluissa.
Ilman sitd ratkaisua Helsingissd toteutettavien intensiivijaksojen maarid
olisi jouduttu lisddmaiin.

TYOELAMA ALUEELLISEN KOULUTUKSEN
MAHDOLLISTAJANA

Ty6elimiharjoittelut tehddidn koulutuspaikkakunnilla NordLabin aluela-
boratorioissa, sairaanhoitopiirien ja terveyskeskusten laboratorioissa.
Opiskelijoiden edellytetddn tekevin harjoittelut koulutuspaikkakunnilla.
Opintojen aikana on kolme harjoittelua. Ensimmiinen harjoittelu sisil-
tid niytteenottotoimintaa, toinen harjoittelu kliinistd kemiaa, hemato-
logiaa ja verensiirtotoimintaa ja kolmas harjoittelu patologiaa, kliinista
mikrobiologiaa, fysiologiaa, isotooppitutkimuksia ja neurofysiologiaa.
Harjoittelujen pituus vaihtelee 5—17 viikon vililld. Harjoittelupaikat jdr-
jestetddn tyoelimaohjaajien kanssa. Opettaja toimittaa harjoittelupaik-
koihin tiedot harjoittelun sisalléistd ja pituudesta. Kiytinndssd harjoit-
telut sovitaan ja suunnitellaan sihkopostin vilitykselld tai puhelimitse,
vililld pidetddn verkkokokouksia harjoittelukokonaisuuksia suunnitelta-
essa.

Harjoittelujakson alussa koordinointiyksikéssd kadydadn opiskelijan
kanssa lapi harjoittelun tavoitteet ja luodaan suunnitelma (mitd tehdain,
missakin paikassa ja minkilaisella aikataululla). Opiskelijalle on joka pii-
ville nimetty oma ohjaaja, joka huolehtii ja vastaa opiskelijaohjauksesta.
Harjoittelun aikana opiskelija padsee soveltamaan koulussa opitun teo-
riatietonsa kdytint66n. Se antaa hyvin kisityksen bioanalyytikon teh-
tivistd osana terveyden- ja sairaanhoitoa. Ty6elimaharjoittelun aikana
opiskelijalla on mahdollisuus nihdi tulevan tyonsd merkitys osana suu-
rempaa kokonaisuutta. Opiskelijan tukena harjoittelussa on hinelle ni-
metty opiskelijavastaava (my0s rutiinityota tekevi bioanalyytikko). Opis-
kelijavastaava huolehtii, ettd kaikki kdytinnon asiat ovat kunnossa, ja hin
suunnittelee osastonhoitajan kanssa opiskelijalle aikataulun.

Osastonhoitaja ja opiskelijalle nimetty opiskelijavastaava seuraavat
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oppimista ja harjoittelujaksojen sujumista koko harjoittelun ajan. Opis-
kelijan ohjaajat ja opiskelijavastaava antavat palautetta ja tarkentavat
opiskelijan tavoitteita tarvittaessa. Osastonhoitaja ja/tai opiskelijavas-
taava on tarvittaessa yhteydessd harjoittelusta vastaavaan opettajaan, ja
arviointi opiskelijan suoriutumisesta tehdain yhteistyGssa tutoropettajan
kanssa. Tyoelimiharjoittelun loppuarvioinnit tehddin verkkokokous-
jarjestelman tai puhelimen vilitykselld siten, ettd paikalla ovat harjoitte-
luyksikon opiskelija-asioista vastaava osastonhoitaja, opiskelijavastaava,
tutoropettaja ja opiskelija. Opiskelijat ovat olleet tyytyviisid monipuoli-
siin tyoeldimiharjoittelumahdollisuuksiin. My0Os aluelaboratorioiden tyo-
elimiharjoittelun ohjaajat kokevat tyénsi kiinnostavaksi:

On hienoa saada opettaa motivoituneita, kaiken ikdisia ja muista ammateista
kokemuksia saaneita opiskelijoita. He tnovat aina myis virkistivid tunlia tyo-
paikoille kyseenalaistaen omia tydtapojamme ja kehittien niitd.

TUTOROPETTAJAN MERKITYS

Tutoropettajalla on tirked tehtdvd verkkopainotteisessa alueellisessa
koulutuksessa (vrt. Kangas 2018). Opiskelijoihin tutustuminen ja op-
pimismy6nteisen ilmapiirin luominen edistivit tehtivissid onnistumista.
Opintojen alussa jirjestettiin kolmen paivin intensiivijakso Helsingis-
sé, jolloin opiskelijat tutustuivat toisiinsa ja oppimisympiristoihin seka
muodostivat opiskeluryhmiid WhatsAppiin ja Moodleen. Niin muodos-
tui hyva alku koulutukselle. Opiskelijat antoivat aloituksesta myonteista
palautetta.

Tutoropettaja tapaa opiskelijat intensiiviviikkojen aikana Helsingissd
ja keskustelee meneillddn olevista ja tulevista opinnoista. Lisdksi keskus-
teluissa suunnitellaan opintoja ja tehddidn henkil6kohtaisia opinto-ohjel-
mia. Jokaisella opiskelijalla on tutoropettajan kanssa henkilokohtainen
puhelinkeskustelu kerran lukukaudessa. Opiskelijat laativat my6s eHO-
PS:in, joka kiydddn lipi keskusteluissa ja johon tehdédin tarvittavat muu-
tokset.

Tutoropettajan apuna ovat kumppanikorkeakoulujen paikalliset tu-
toropettajat. Suurin osa heistd on ollut mukana jo ensimmiisessi alueel-
lisessa satelliittikoulutuksessa, joten toteutus on heille tuttu. Paikalliset
tutoropettajat valvovat tenttejd opintojen edetessd. He olivat lisaksi apu-
na valintakoejirjestelyissd. Paikalliset tutoropettajat osallistuivat my6s
kolmen piivin opintojen aloitukseen ja saivat hyvin kuvan oman koulu-
tuspaikkakuntansa opiskelijoista.
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ITSEOHJAUTUVAT JA MOTIVOINEET OPISKELIJAT

Verkko-opinnot lisddvit joustavuutta ja mahdollisuutta mairitelld omia
opplimistavoitteita ja etenemisnopeutta (Marstio & Lipasti 2016). Opin-
noissa on enemman valinnanvaraa sille, milloin opiskelija tekee opin-
toja. Mahdollisuus opintojen yksillliseen suunnitteluun, omien oppi-
mistavoitteiden asettaminen ja yksilollinen palaute edistivit oppimista
(Osguthorpe & Graham 2003; Soler, Soler & Arraya 2017). Palautteella
on verkko-opinnoissa suurempi merkitys kuin perinteisessa opetuksessa
(Bonk & Khoo 2014).

Satelliittikoulutuksen opiskelijoista monet tyoskentelevit opintojen
ohella, bioanalytiikan tutkinnossa puolet opiskelijoista kdy opintojen
ohella toissi. Useimmilla heistd on aikaisempi ammatti. Opiskelijoiden
joukossa on my0s perheellisid opiskelijoita, mika asettaa haasteita opin-
tojen toteutukseen. Teoriaopintojen suorittaminen itsendisesti verkossa
vaatii itsekuria, motivaatiota ja itseohjautuvuutta. Opiskelijoiden moti-
vaatioon yhteydessi olevia tekijoitd ovat oppimisilmapiiri, palaute, opis-
kelun vaihtelevuus, joustavuus, kiinnostavuus ja vuorovaikutuksellisuus
(Bonk & Khoo 2014). Opiskelijoiden itseohjautuvuus ja motivaatio ovat
olennaisia opintomenestykseen yhteydessi olevia tekijoitd (Wivell & Day
2015).

Verkko-oppimisen on raportoitu my6s vihentineen keskeyttimisid
ja parantaneen oppimistuloksia (Lopez-Pérez, Pérez-Lopez & Rodri-
guez-Ariza 2011), miki selittynee osaltaan vahvalla opiskelumotivaatiol-
la. Tammikuussa 2018 aloittaneille bioanalyytikkokoulutuksen opiskeli-
joille (n=29) tehtiin vuosi opintojen alkamisen jilkeen kysely, jossa 25
opiskelijaa ilmoitti olevansa hyvin tai erittdin hyvin motivoinut opintoi-
hin. Suurin osa (n=26) vastasi olevansa tyytyvidinen ensimmaéiseen opin-
tovuoteen ja opintomenestykseensi. He kokivat saaneensa riittavisti pa-
lautetta opinnoistaan.

KOULUTUKSEN ARVIOINTIA

Ensimmaiisen verkkopainotteisten alueellisten koulutustoteutuksen ai-
kana oli jonkin verran epitietoisuutta koulutuksen toteuttamistavoista,
opiskelijoiden oppimistavoitteiden saavuttamisesta ja eri osapuolten
rooleista koulutuksessa. Niistd keskusteltiin ty6elimikumppaneiden
kanssa saannollisesti verkkokokouksissa. Harjoittelun ohjaajat toivoivat
enemmin tietoa harjoittelun tavoitteista, minka vuoksi heille jirjestettiin
mentor-koulutusta. Kumppanikorkeakoulujen tutoropettajat on otettu
koulutuksen alusta saakka mukaan. Hekin kaipasivat koulutuksen aluksi
enemmin tietoa koulutuksen sisélloisté ja tehtivistdan. Toisen toteutuk-
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sen aluksi jirjestyt ldhiopetuspadivit, jossa kumppanikorkeakoulujen tu-
toropettajat olivat mukana, auttoi tehtiviin orientoitumisessa ja helpotti
oman koulutuspaikkakunnan opiskelijoihin tutustumista.

Verkkopainotteisessa koulutuksessa tydelimaéharjoittelulla on merkit-
tava rooli opiskelijan ammatillisessa kehityksessa. Harjoittelujaksot ovat
pitkid, jopa 17 viikkoa yhtdjaksoisesti. Se vaatii paljon niin opiskelijalta
kuin harjoittelupaikaltakin. Ty6elimaharjoittelu edellyttdd opiskelijalta
pitkid péivid riippuen kuljettavasta matkasta. Harjoittelussa eivit pide
tybeliman sairauspoissaoloja koskevat kiytinnot, vaan poissaolot on
padsdantoisesti korvattava. Se, ettd harjoittelun voi tehdi kotipaikkakun-
nalla tai ldhell sitd, on opiskelijoiden mielestd hyvi asia.

Keskussairaalalaboratoriot ovat tyypillisid harjoittelupaikkoja my6s
lihialueiden ammattikorkeakoulujen opiskelijoille. Alueellisten satelliitti-
koulutusten my6ta harjoittelupaikoissa on jouduttu rajoittamaan muiden
ammattikorkeakouluopiskelijoiden harjoittelua. Se on lisinnyt painetta
tybeldimadssd ja tuonut haasteita opiskelijoiden opintojen etenemiselle.
Harjoittelupaikat joutuvat pohtimaan jokaista harjoittelupaikkapyyntéa
erityisen tarkasti, silld satelliittikoulutuksen opiskelijat ovat sopimusten
mukaan etusijalla. Harjoittelupaikkojen kannalta on tirkeitd, ettd tietoa
harjoitteluista, mahdollisista hyviksiluetuista jaksoista ja henkil6kohtai-
sista opintopoluista tulee hyvissd ajoin tyéelamain. Ennakointi on tiu-
kassa tilanteessa ensiarvoisen tirkedd, jotta opiskelijoille pystytddn tarjo-
amaan mahdollisimman laadukasta ja hyvin suunniteltua opetusta.

Harjoittelupaikkoina toimivat keskussairaalalaboratoriot, joissa ole-
vaa tyovoimapulaa yritetdin korjata alueellisen koulutuksen avulla. Har-
joittelun ohjaaja pohtii tyénsa haasteita seuraavasti:

Jo pelkdistiin perusanalytiikan snorittaminen on haasteellista vahdisen henkilo-
kunnan vioksi, kuinka voimme tarjota laadnkasta ja asianmukaista opetusta
unsille opiskelijoille, jotka tulevat isona rybmind samaan aikaan harjoittelnun?
Siind on valtava haaste. Tyi on knormittavaa ja liséksi pitiisi loytia aikaa
laadnkkaaseen objaustyohon. Jokainen opiskelija ansaitsee mabdollisimman
laadnkkaan ja monipuolisen opetuksen sekd motivoituneen ja ammattitaitoisen
obhjaajan.

Opiskelijat ovat harjoittelun ohjaajien mielestid osoittaneet oma-aloit-
teisuutta, sinnikkyyttd ja motivaatiota opiskeluun. Ty6eldimaharjoittelun
lihtokohtina ovat hyvin toteutunut teoriaopetus ja koululla tapahtuvat
harjoitustunnit intensiiviviikkojen aikana. Harjoittelun alkaessa verkko-
painotteisen koulutuksen opiskelijoiden osaaminen el vélttimittd vastaa
péiviopiskelijoiden osaamista, koska koululla tapahtuvaa harjoittelua on
vihemman. Harjoittelun ohjaajien mielesta tulisikin pohtia, onko inten-
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sitviviikoilla tapahtuvaa harjoittelua lisittivi, jotta osaaminen harjoitte-
luun tultaessa olisi riittavaa.

Koulutuksen vahva kivijalka on yhteisty6 tydelimin kanssa. Tyo-
elimikumppani NordLab on ollut alusta asti mukana jo koulutuksen
suunnittelussa. He ovat olleet mukana opiskelijavalinnassa, opetuksessa
ja harjoittelujen toteutuksessa. Yhteistyé on sujuvaa ja helppoa. Aluela-
boratorion osastonhoitaja tiivistdd yhteistyon merkityksen:

Tyoeliman ja refrytoinnin kannalta pidén erittdin tarkednd osallistumista sa-
tellzittikonlntuksen jarjestamiseen. Haluamme myos olla mukana kebittamdssi
koulutusta, koska bioanalyytikoista on pulaa alueella ja elikdityminen kiibtyy.
Olernme olleet erittdin tyytyvdisd tuloksiin, joita olemme saaneet tilla tavalla,
vaikka rekrytointi Kajaanin alueelle ei ihan tayttinyt tavoitteita edellisen kurs-
sin osalta.

Opiskelijat ovat olleet hyvin motivoituneita ja innokkaita oppimaan. Lavoittee-
nanme on perehdyttia heidat laboratorioomme, tutustuttaa bioanalyytikon am-
mattiin sekd mahdollisitn tuleviin tyokavereihin. Tand on mielestani onnistunut
hyvin ja tyontekijimme ovat hoitaneet tehtivin hyvin.

Verkkopainotteisen alueellisen koulutuksen ensimmiinen ja parhaillaan
kiynnissd oleva toinen toteutus ovat osoittaneet, ettd alueellisesti toteut-
tava verkkopainotteinen bioanalytiikan koulutusmalli toimii ja sen avulla
voidaan saada tyévoimaa alueille, joilla ei ole omaa bioanalytiikan koulu-
tusta. Valmistuneet opiskelijat ovat tuoneet palautteissaan esille, etteivit
he olisi lihteneet koulutukseen, joka olisi edellyttinyt vuosiksi muuttoa
pois omalta kotipaikkakunnaltaan. Timi koulutusmalli on tarjonnut
heille mahdollisuuden uuden ammatin hankkimiseen.
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Riikka Jokimaki ja Hannu Puhakka
TyOelamayhteistyota
suuhygienistien opinnoissa

Korkeakonlutuksen ja tutkimntksen visio 2030:n tavoitteena on, ettd korkeakoulut
nostavat konlntuksen laatna undistamalla koulutussisiltoja, opetusmenetelmid,
oppimisymparistijd ja opettajien osaamista sekd lisadmalld yhteistyotid (Opetus- ja
kulttunriministerion julkaisuja 2017: 44, 3). Sunbygienistien verkkopainotteisella
alneellisella konlutuksella pyritian vastaamaan vision tavoitteisiin ndihin panosta-
malla. Tdrkedksi on muodostunut yhteistyi tydelaman sekd alueen ybteistydoppilai-
toksen kanssa. Tdssa artikkelissa kuvataan tyoelamdybteistyon merkitysta suun
terveydenbuollon tutkinto-objelman verkkopainotteisen konlutuksen ensimmadiisen

vioden aikana.
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Verkkopainotteisessa koulutuksessa opiskelijaryhmin opintojen suun-
nittelu poikkeaa perinteisesti opiskelevien suuhygienistiopiskelijoiden
opinnoista siten, ettd opettaja ottaa entistd paremmin huomioon opis-
kelijoiden lihtékohdat ja ldht6tason suhteessa verkkopainotteisen ope-
tuksen mahdollistumiseen. Kullaslahden (2011) viitoskirjatutkimuksen
mukaan ammattikorkeakoulusta valmistuva kohtaa tyGelimissi erilaisia
virtuaalitiimeji ja -organisaatioita, verkkokoulutuksina tapahtuvaa hen-
kil6st6- ja asiakaskoulutusta sekd e-tyon eri muotoja: etityotd, litkkuvaa
mobiility6ta ja itsetyollistettyd tyotd. Verkko-opetusta ja oppimista néyt-
tdisi parhaiten tukevan tychoén kytkeytyvin oppimisen mahdollistava
toimintakulttuuri (Kullaslahti 2011, 10). Ty6elimiyhteistyé on mukana
opinnoissa alusta alkaen eri tavalla kuin muilla suuhygienistitutkinnon
opiskelijoilla.

KOULUTUKSEN SUUNNITTELU JA ALOITUS

Metropolia Ammattikorkeakoulun suun terveydenhuollon tutkinto-oh-
jelmassa aloitettiin suuhygienistin tutkintoon johtava verkkopainottei-
nen alueellinen koulutus syksylld 2015. Tamin kokemuksen perusteel-
la olikin huomattavasti helpompaa ja selkeimpii aloittaa uusi toteutus
keviilla 2018. Yhteistybkumppaneiksi valikoituivat Kaakkois-Suomen
Ammattikorkeakoulu Xamk sekd Kymenlaakson alueen sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen tarjoaja Kymsote (entinen Carea). Osaavan tyGvoiman
tarve tilld alueella ohjasi koulutuksen aloittamista. Yhteistydsopimukset
allekirjoitettiin ennen opiskelijavalintoja kevaalla 2017.

Opiskelijavalinta satelliittikoulutuksena toteutuvaan monimuotoryh-
main tapahtui yhteishaussa syksyllda 2017. Tavoiteltua opiskelupaikkaa
haki yli sata hakijaa. Hakijat osallistuivat kirjalliseen kokeeseen ja ryhmi-
haastatteluihin. Padsykokeiden jdrjestelyistd vastasivat Metropolia Am-
mattikorkeakoulun lehtorit. Ryhmain hyviksyttiin pisteytyksen jilkeen
20 opiskelijaa.

Satelliittiryhmin opinnot alkoivat kahdella lihiopetuspiivilld Metro-
poliassa. Alkuvaiheen yleisid opintoja jirjestettiin yhteistyossd Xamk:n
kanssa. Niitd opintoja olivat muun muassa ensiapu, aseptiikan perusteet,
tyoturvallisuus sekd tyhyvinvointi ja ergonomia.

Opiskelijat jirjestivit osana orientoivia opintojaan Xamkissa suun
terveyteen liittyvdn tapahtuman, jonka kohderyhmini olivat Xamkin
henkil6kunta ja opiskelijat. Tapahtuma oli osa ammatillista kasvua tuke-
via opintoja, joissa suuhygienistiopiskelijat perehtyivit suun terveyteen
liittyviin perusasioihin sekd suun omahoidon ohjauksen menetelmiin ja
vilineisiin. Tapahtumasta saatu palaute oli erittdin positiivista ja edisti
hyvin suuhygienistiopiskelijoiden ammatillista kasvua. Yhteistyé Xam-
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kin kanssa on ollut vaivatonta, ja satelliittiryhmin opiskelijoiden antama
palaute opetuksesta oli hyvia.

Tapahtuman jilkeen suun terveydenhuollon tutkinto-ohjelma sai
yhteydenottoja esimerkiksi sairaanhoidon opiskelijoilta, jotka toivoivat
suuhygienistiopiskelijoita mukaan Kotkan alueella jirjestettaviin tervey-
denedistdmistilaisuuksiin. Opiskelijamme kavivitkin muun muassa las-
ten terveystapahtumassa kertomassa suun terveydestd sekd mielenter-
veyskuntoutujien tapahtumassa puhumassa suun terveyden yhteydestd
thmisen terveyteen ja hyvinvointiin. Ensimmainen Xamkissa pidetty
tilaisuus toi selkedsti nakyvyyttd suuhygienistin ammatille ja toimenku-
valle.

OPINTOJEN TOTEUTUS

Yksi kansallisista kdrkihankkeista kohdistuu korkeakoulutuksen kehitté-
miseen. Hallituksen toimintasuunnitelmassa kirkihankkeiden ja refor-
mien toimeenpanemiseksi vuosina 2015-2019 pyritddn nopeuttamaan
opiskelijoiden ty6elimain siirtymistd. Tavoitteena ovat pidemmat tySurat
ja joustavat opintopolut. Niin nuoret paisisivit siirtymaidn nopeammin
jatko-opintoihin. Joustavat opintopolut helpottavat opintojen loppuun-
saattamista seké tyonteon ja opiskelujen yhteensovittamista. (Hallituksen
julkaisusarja 2/2016, 33, 40.)

Sosiaali- ja terveysalan opetusmenetelmit ovat muuttumassa. Mo-
niammatillisuus korostuu, opettajuus ja opettajien kelpoisuusvaatimuk-
set muuttuvat, tyburat tulevat joustavammiksi ja koulutus nivoutuu seka
raatiloityy uran eri vaiheisiin. Opetus muuttuu monin tavoin internetin,
sosiaalisen median ja tekodlyn kehityksen sekd virtuaalisen ja etiopetuk-
sen takia (Kuosa & Hakala 2017, 12, 51). Puhakka ja Lumme (2019)
korostavat, ettd verkko-opetukseen siirtyminen vaatii luopumista pe-
rinteisestd luentotyyppisesti opetuksesta. Uudessa tilanteessa tarvitaan
uudenlaisia toimintatapoja ja opetusmenetelmid, jotka lisidvit opiskeli-
joiden ja opettajien vuorovaikutusta.

Suuhygienistien verkkopainotteisessa monimuoto-opiskelussa on py-
ritty ndiden tavoitteiden toteutumiseen. Siini opiskelijaryhmalld on ollut
opetusta kolmena piivini viikossa. Kahtena pdivind on ollut mahdol-
lista kdyda tyGssd tai vaihtoehtoisesti kiyttid aika opiskeluun. Opetus-
paivind opetus on paidsdintdisesti ollut verkkopainotteista opetusta joko
reaaliajassa tai tallenteita kuuntelemalla. Verkkopainotteisen opetuksen
ansiosta paikkaan ja aikaan sidottu opetus on vihentynyt. Tdmé on mah-
dollistanut yksil6llisten opintopolkujen suunnittelun ja aikaisempaa no-
peamman siirtymisen tydeldiméin.

Useimmilla verkkopainotteisessa koulutuksessa opiskelevilla suuhy-
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gienistiopiskelijoilla on ollut jokin aikaisempi koulutus ja ammatti. Tu-
toropettajan nikékulmasta se on tarkoittanut sitd, ettd opiskelijoilla on
ollut paljon hyviksi luettavaa aikaisempaa osaamista ja raataloitavid yksi-
lollisia opintopolkuja. Tutoropettajan tuleekin olla hyvin perilld opetus-
suunnitelmasta, jotta opintopolku on opiskelijan opintojen etenemisen
kannalta jirkevi ja mieleinen. Opiskelijat tarvitsevat perehdytystd ja tu-
kea verkossa opiskeluun, vaikka itseohjautuvuus ja vastuunotto oppimi-
sesta ovatkin keskeisid asioita (Puhakka & Lumme 2019).

Metsild, Lumme ja Puhakka (2018, 124—128) kuvaavat tuloksia in-
tegratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa, jossa haettiin ndyttotietoa seka
sulautuvan oppimisen hy6tyja kuvaavista indikaattoreista ettd niilld saa-
duista tuloksista. Sulautuvan oppimisen yksi mairitelmi on luokkahuo-
neopetuksen ja verkko-opetuksen yhdistiminen. Katsauksen mukaan
sulautuva oppiminen terveydenhuollon koulutuksessa niyttdd tuottavan
samanlaisia tai parempia tuloksia kuin perinteiset menetelmiit.

Verkkopainotteisesti opiskelevan suuhygienistiryhmin opetukses-
sa on kiytetty muun muassa sulautuvaa oppimista. Verkkovilitteisen
opetuksen avulla on pyritty sithen, ettd opiskelijat saavat kokonaisku-
van opiskeltavasta asiasta. Verkkoluennot on tallennettu Moodle-oppi-
misalustalle, ja opiskelija on voinut palata niiden sisdlt66n mychemmin
uudestaan. Verkko-opiskelu itsessidn edellyttad opiskelijalta itseohjau-
tuvuutta ja kurinalaisuutta. Luokkahuoneopetukseen tullessaan opiske-
lijoilta edellytetddn verkko-opetuksessa annetun teoriaopetuksen osaa-
mista ja hallintaa. Se on edellytys onnistuneelle oppimistapahtumalle.
Lee ja Kim (2018) totesivat, ettd kddnteinen opetus sopii hyvin ope-
tusmenetelmiksi hammaslddketieteen opetuksessa. Heidin mukaansa
hammasliiketieteen opiskelijoilta saatu palaute vahvisti tulosta. Voidaan
ajatella, ettd hammaslaiketieteen opetus on monelta osin verrattavissa
suuhygienistien opetukseen.

Verkko-opetuksen opettajalta edellytetiin verkko-opetuksen peda-
gogiikan hallintaa. Suuhygienistitutkinnon opettajat ovat osallistuneet
digiopettajakoulutuksiin, joissa he saivat valmiuksia verkko-opetuksen
toteuttamiseen. Huomiota tulisi kiinnittdd siihen, ettd kiytetyt opetus-
menetelmit ja -materiaalit tdydentdvit toisiaan ja muodostavat parhaan
mahdollisen kokonaisuuden opiskelijan nikokulmasta (Metsild, Lum-
me & Puhakka 2018, 128). My6s Leikomaa, Liikanen ja Levo-Aaltonen
(2019) huomauttavat, ettd opettajien tulee ymmirtid opiskelijoiden digi-
taaliset lihtGtasot. Tdmi on otettava huomioon materiaaleja ja ohjeistuk-
sia suunniteltaessa (Leikomaa, Liikanen & Levo-Aaltonen 2019).
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TYOELAMAYHTEISTYO JA -HARJOITTELU

Verkkopainotteisessa alueellisessa koulutuksessa opiskelijaryhmien opin-
topolku poikkeaa perinteisesti opintojaan suorittavien opintopolusta si-
ten, ettd verkkopainotteisesti opiskelevat aloittavat ty6elimaharjoittelun
varsin varhaisessa opintojen vaiheessa. On tirkeia, ettd tydelimdohjaajat
on huolellisesti perehdytetty opiskelijoiden opintojen vaiheisiin jo ennen
harjoittelua. Tehyn tekemin selvityksen mukaan sosiaali- ja terveysalan
tyOpaikoilla yhteni osaamisen kehittimiskohteena on perehdytys (Coco
& Kurtti 2018, 16).

Suuhygienistiopiskelijoiden ty6elimiharjoittelupaikkoja ovat kuntien
terveyskeskusten suun terveydenhuollon yksikot eri puolella Suomea.
Verkkopainotteisesti opiskelevan opiskelijaryhmin tutoropettaja otti jo
varhaisessa vaitheessa yhteyttd tyoelimin edustajiin, opiskelijoiden tule-
vien tySelimiharjoittelupaikkojen esimiehiin. Ensimmainen tySelima-
harjoittelu toteutui toisella lukukaudella. Tdhidn harjoitteluun mennes-
saan opiskelijoilla oli valmiudet suuhygienistin perustychon. He osasivat
hoitaa seka lapsi- ettd aikuispotilaita. Suun terveydentilaltaan haastavam-
pia aikuispotilaita he eivit vield tdssd harjoittelussa hoitaneet. Opiskelijat
osallistuvat kuitenkin erilaisiin eri ikdryhmille suunnattuihin terveyden
edistimisen tapahtumiin.

Ty6elimiharjoittelun ohjaajille jirjestettiin mentorointikoulutus, jos-
sa oli kaksi tapaamista. Ensimmiinen kontakti tapahtui joko ohjaajien
tyOpaikoilla tai verkossa Skypen vilitykselld. Toinen kontakti oli kaikille
ohjaajille yhteinen tapaaminen Metropoliassa. Mentorointikoulutukses-
sa tyoelimiohjaajat saivat kisityksen timanhetkisestd opetussuunnitel-
masta ja opiskelusta satelliittiryhmissd. Koulutuksessa kisiteltiin my6s
kliinisen harjoittelun ohjaamista, harjoittelun arviointia ja ohjaajia kiin-
nostavia harjoitteluun liittyvid erityispiirteitd. Mentoroinnin tukena oli
verkossa oleva Moodle-ty6tila, johon ohjaajilla ja heiddn esimiehilldin
oli tunnukset. Opiskelijoiden harjoittelua suunniteltaessa pyrittiin siihen,
ettd harjoittelut toteutuisivat samassa terveyskeskuksessa.

Mentorointitilaisuuksista saatu palaute oli padosin positiivista. Tyo-
elimiohjaajat pitivit erittdin hyodyllisend uuden tiedon saamista ope-
tussuunnitelmasta, opetuksesta sekd monimuoto- ja satelliittiopiskeluis-
ta. Sahkoisti tyotilaa arvostettiin, koska opiskelijan ohjaukseen liittyvit
dokumentit 16ytyvit yhdestd paikasta. Yhteisestd mentorointitapaamista
pidettiin hyvini. Saadun palautteen perusteella tillaiset tapaamiset edis-
tivit yhteisten nidkemysten syntymistd ja yhtendistdvit ohjaamista sekd
harjoittelun arviointia.

Opiskelijoiden ensimmaiinen kuuden viikon kliininen harjoittelujak-
so terveyskeskuksissa on jo timan artikkelin kirjoitushetkelld suoritettu.
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Heidin harjoitteluista pitimid reflektiopéivikirjoja lukemalla voi padatya
kasitykseen, kuinka alun pelon ja epavarmuuden lievityttyd ammatilli-
suus alkoi vihitellen kehittyd, kun opiskelijat kehittyivit itsendisessa po-
tilaiden hoitamisessa sekd seurasivat asiantuntevan ohjaajan toimintaa.
Terveyskeskusharjoittelupaikkojen esimiehiltd saadun palautteen pe-
rusteella on tirkedd, ettd suuhygienistiopiskelijat asuvat ja opiskelevat
harjoittelupaikalla. Ty6nantaja voi tutustua etukiteen mahdolliseen tu-
levaan tyontekijddn sekd rekrytoida luotettavan ja sitoutuneen henkilén
alaisekseen. Useimmat suuhygienistien verkkopainotteiseen koulutuk-
seen osallistuneet opiskelijat olivat perheellisid, joten heilld ei ollut aiko-
musta muuttaa pois paikkakunnalta. Harjoittelujen aikana opiskelijalla
oli oivallisia tilaisuuksia tutustua mahdolliseen tulevaan ty6paikkaansa.

YHTEENVETO

Kullaslahden (2011, 9) mukaan opiskelijat oppivat yhta tehokkaasti sekd
verkossa ettd lihiopetuksessa. Verkko-opetuksen vaikuttavuutta ei enad
kyseenalaisteta. Suuhygienistiopiskelijoiden ty6elimaohjaajat ovat vah-
vistaneet titd tutkimustulosta. Opiskelijoiden osaamisen on nihty ole-
van opintojen vaiheen edellyttimilld tasolla. Yhdistelemilld verkko- ja
lihiopetusta tarkoituksenmukaisesti on paasty varsin hyviin oppimistu-
loksiin.

Digitalisaatio ja tekodly muuttavat kansalaisten elimid ratkaisevasti.
Liséksi sosiaali- ja terveysalan koulutusta on kehitettivd avoimesti ver-
kossa erilaisilla digitaalisilla alustoilla. Niissd oppiminen tapahtuu osallis-
tamalla ja kdytinnon kautta oppien seki itsendisesti opiskellen (Kuosa &
Hakala 2017, 12). Verkko-opetukseen liittyvid opettajan tietoja ja taitoja
tulee jatkuvasti ylldpitdi ja kehittdd entisestidn. Leikomaan ym. mukaan
opettajat tarvitsevat tukea informaatioteknologian kiyttéon toteuttaes-
saan digipedagogiikkaa (Leikomaa, Liikanen & Levo-Aaltonen 2019).

Verkkopainotteiseen koulutukseen osallistuneet suuhygienistiopis-
kelijat harjaantuivat ty6elimissi tarvittaviin digitaitoihin ensimmaiisen
opiskeluvuoden aikana opiskellessaan digitaalisilla oppimisalustoilla eti-
ni. Etdopiskelu edellytti opiskelijoilta vahvaa motivaatiota, sitoutumista
ja itsekuria suoriutua opinnoista mairaajassa. Tillainen tyoskentely har-
jaannutti opiskelijoita itseohjautuvuuteen ja lisisi heiddn tyGelimitaito-
jaan.

Ehdotukset verkkopainotteisen opetuksen kehittimiseksi:

1. TyGelimi otetaan mukaan koulutusprosessin suunnitteluun
suunnitteluvaiheessa, jotta he motivoituvat ja sitoutuvat koulu



tuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

2. Opiskelijavalinnassa hakijoille painotetaan monimuoto-
opiskelun ja verkkopainotteisen opiskelun haasteita kertomalla
realistisesti opiskelun ja opintojen vaatimuksista.

3. Ty6elimiharjoittelujaksot ennakoidaan ja suunnitellaan jo
koulutuksen alkuvaiheessa yhdessi tyoelimin kanssa.

4. Opintojen eteneminen ja nopeuttaminen mahdollistetaan
yhdessi ty6elimin kanssa.

5. Tutkintovastaava ja tutoropettaja suunnittelevat opinnot

opiskelijan nikokulmasta mielekkaiksi kokonaisuuksiksi siten,
ettd teoriaopinnot ja harjoittelut etenevit joustavasti ja ilman
vilissd olevaa opetuksetonta aikaa.

Jatkossa on tarpeen selvittdd tyoelimin edustajien kasityksid ja koke-
muksia verkkopainotteisesta opetuksesta. Samoin tarvitaan tietoa jo
koulutuksesta valmistuneiden opiskelijoiden ty6eliminosaamisesta ja
ammatissa menestymisest.
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Sami Mikkonen ja lira Lankinen

Ensihoitajat perustasolta
hoitotasolle

Verkkopainotteisen alueellisen konlutuksen sunnnitteluprosessi ensihoitaja (AMK)
~tutkinnossa aloitettiin loppusyksysta 2017. Satelliittikoulntusalueiksi valikoitui-
vat Lahti ja Seindjoki. Tydelaman_ybteistyikumppaneina toimivat 1 abdessa Pdi-
Jjat-Hdameen hyvinvointiyhtymdan (PHHYKY) ensthoito- ja pdivystyskeskus ja Sei-
ndjoella Eteld-Pobjanmaan sairaanhoitopiirin kuntaybtymd (EPSHP). Samaan
aikaan aloitettiin ensihoitaja (AMK) -tutkintoon jobtava koulutus monimuototo-
teutnksena, joka pdtettiin toteuttaa synergiassa satelliittikonlutusrybmien kanssa.
Artikkelissa kuvataan verkkopainotteista konlutusta ensiboidon tutkinto-objel-
massa opiskelijavalinnan sekd opintojen suunnittelun ja totentuksen ndikioknlmista.
Lopuksi tarkastellaan ensiboidon tutkinto-objelman ja satellizttikonlntusalneiden
vdlisen ybteistyon onnistumista. Artikkelin kirjoitushetkelld satellirttikonlutusta on
totentettu kafksi Inkukantta.
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Tyoelimin yhteistybkumppanit esittivit verkkopainotteisen alueellisen
koulutuksen jirjestimiseksi kaksi toivetta: Ensimmadisend toiveena oli,
ettd koulutus vastaisi tyéelimin tarpeeseen kouluttaa perustason ensi-
hoidossa tyoskentelevdid henkildst6a hoitotason ensihoitajiksi. Toinen
toive liittyi koulutuksen kestoon. Opintojen nykyista kestoa (nelja vuot-
ta) toivottiin mahdollisuuksien mukaan lyhyemmiksi, jotta tySelimain
valmistuttaisiin nopeammin.

Perustason ensihoitajien kouluttamisessa hoitotason ensihoitajiksi
tulee huomioida ensihoitoasetus (Sosiaali- ja terveysministerion asetus
ensihoitopalvelusta 585/2017, 8§). Sen mukaan hoitotason ensihoitajak-
si kouluttautuminen tarkoittaa ensihoitaja (AMK) -tutkinnon tai terve-
ydenhuollon ammattihenkil6istd annetussa laissa (Laki terveydenhuol-
lon ammattihenkil6istd 559/1994) tarkoitetun sairaanhoitajatutkinnon
suorittamista, jonka lisiksi sairaanhoitajan tulee suorittaa hoitotason
ensihoitoon suuntaava, vahintiin 30 opintopisteen laajuinen opinto-
kokonaisuus (Sosiaali- ja terveysministerién asetus ensihoitopalvelusta
585/2017, 8F). Satelliittikoulutuksessa kyseeseen tuli ensihoitaja (AMK)
-tutkinnon suorittaminen.

Hakukelpoisuuden mairittimisessd tulee ottaa huomioon ensi-
hoitoasetus (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta
585/2017, 8F), jonka mukaan perustason ensihoidon yksikéssd aina-
kin toisen ensihoitajan on oltava terveydenhuollon ammattihenkilGisté
annetussa laissa (Laki terveydenhuollon ammattihenkilistd 559/1994)
tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkil, jolla on ensihoitoon
suuntautuva koulutus (kdytinndssi sosiaali- ja terveysalan perustutkin-
non suorittanut lahihoitaja, osaamisalana perustason ensihoito) ja toisen
ensihoitajan on oltava vihintdin terveydenhuollon ammattihenkilGistd
annetussa laissa (Laki terveydenhuollon ammattihenkil6istd 559/1994)
tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkil6 tai pelastajatutkinnon tai
sitd vastaavan aikaisemman tutkinnon suorittanut henkil6.

Tilld hetkelld perustason ensihoidossa tyoskentelevien koulutustaus-
ta kuitenkin vaihtelee, silld ensihoidon yksikéissd vaadittuja koulutusvaa-
timuksia ohjaava asetus (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoito-
palvelusta 585/2017) on varsin nuori. Edelleenkin toisena ensihoitajana
niin perustason kuin hoitotasonkin yksikdssid voi toimia esimerkiksi
lidkintdvahtimestari-sairaankuljettaja tai opistotason tai AMK-tutkin-
non suorittanut sairaanhoitaja, jolta puuttuvat hoitotason ensihoitoon
suuntaavat opinnot (vihintdin 30 op). Toisena perustason ensihoitajana
voi toimia my6s pelastajatutkinnon tai sitd vastaavan aiemman tutkinnon
suorittanut henkil6, ilman ettd henkilé on terveydenhuollon ammatti-
henkildistd annetussa laissa (Laki terveydenhuollon ammattihenkil6is-
ti 559/1994) tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkil6. Niin ollen
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henkil6ston koulutustausta, tydkokemus ja osaaminen voivat olla varsin
vaihtelevia.

Satelliittikoulutuksessa paddyttiin sithen ratkaisuun, ettd hakukel-
poisia olivat lihihoitajat, joiden osaamisalana oli perustason ensihoito.
T4ama mahdollisti opintopolun suunnittelun yhdenmukaiseksi aikaisempi
koulutus ja osaaminen huomioiden. My6s opintojen lyhentiminen noin
puolella vuodella oli mahdollista, koska kaikille voitiin tehdd samat peda-
gogiset ratkaisut tiettyjen opintojaksojen osalta. Lisiksi opinnoissa péa-
dyttiin hyédyntimiin my6s kesilukukausia, milli on osaltaan vaikutusta
opintojen kokonaiskestoon. Rajatun hakukelpoisuuden lainmukaisuus
arvioitiin yhteistyossa Metropolian lakimiehen kanssa ja my6s opetus- ja
kulttuuriministeriétd konsultoitiin asiassa. Ratkaisu todettiin sellaiseksi,
ettd ammattikorkeakoululaki (Ammattikorkeakoululaki 932/2014, 25§—
28§) mahdollistaa sen kiytint66n panon.

YHTEISHAULLA SATELLITTIKOULUTUKSEEN

Haku verkkopainotteiseen alueelliseen koulutukseen toteutettiin keval-
14 2018. Hakijoista 80 % kuului ensikertalaiskiintioon, eli heilld ei ollut
atkaisempaa korkeakoulututkintoa. Ensikertalaiskiintion tavoitteena on
parantaa niiden hakijoiden asemaa, jotka hakevat ensimmadistd opiske-
lupaikkaansa. Sen lisiksi my6s ei-ensikertalaiset korkeakoulututkinnon
suorittaneet voivat hakea koulutukseen, niin my0s tdssikin tapauksessa.

Timi oli verkkopainotteisen koulutuksen osalta osin haasteellista,
silli esimerkiksi sairaanhoitaja (AMK) -tutkinnon suorittanut hakija el
voi edetd opinnoissaan satelliittikoulutusryhmin mukana. Tdmi joh-
tuu siitd, ettd opiskelija voi hakea opintojen hyviksilukua aikaisemman
tutkintonsa perusteella, jolloin hin siirtyy opiskelemaan jo pidemmailld
opinnoissaan olevaan ryhmiin, jota ei kuitenkaan toteuteta verkkopai-
notteisena koulutuksena. Tisti tiedotettiin koulutukseen hakeutuville, ja
aikaisemman korkeakoulututkinnon suorittaneita hakijoita tuli valituksi
satelliittikoulutusryhmiin.

Hakijat suorittivat ensin esivalintakokeen, jonka jalkeen varsinaiseen
valintakokeeseen kutsuttiin kaksinkertainen maara hakijoita yhta tutkin-
to-opiskelupaikkaa kohti. Valintakoe oli erikseen suunniteltu satelliitti-
koulutukseen hakeville, mutta se mukaili yleistd terveysalan valintakoetta
sisdltden aineistokokeen, matematiitkan osuuden ja ryhmihaastattelun.
Kumpaankin satelliittikoulutusryhmain valittiin 20 tutkinto-opiskelijaa.

Lisdksi kumpaankin satelliittikoulutusryhmiin avattiin kuusi avoimen
ammattikorkeakoulun paikkaa, jossa opiskelija saa opiskeluoikeuden en-
simmdisen vuoden opintoihin (ks. Ammattikorkeakoululaki 932/2015,
28 a§; Metropolia Ammattikorkeakoulu, tutkintosdinté 2019, 7§). Avoi-
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men vaylin opiskelijat voivat myohemmin hakea tutkinto-opiskelijaksi
erilliselld hakumenettelylld, jos he ovat suorittaneet kahden ensimmdisen
lukukauden aikana ensimmiisen lukuvuoden opinnot, 60 opintopistetta.
Mikali hakija hyviksytddn tutkinto-opiskelijaksi, jatkaa hin opintojaan
saman ryhmin mukana, jossa hin on sithen mennessi suorittanut opin-
tojaan.

VERKKOPAINOTTEISUUS OPETUKSEN
SUUNNITTELUSSA

Satelliittikoulutuksen suunnittelun perustana oli Metropolian ensihoita-
ja (AMK) -tutkinnon opetussuunnitelma (240 opintopistettd), jossa on
yhteensd 35 opintojaksoa, joiden laajuus vaihtelee 5-15 opintopisteen
valilla.

Opintojaksojen toteutuksen sisillollinen ja pedagoginen suunnittelu
oli opettajien tehtivi. Satelliittikoulutuksen opettajat valittiin enemmin
tavanomaisen tyOsuunnittelun kuin esimerkiksi verkko-opetusosaa-
miseen perustuen. Osassa opintojaksoja oli jo ennestiin hyédynnetty
verkkopedagogiikkaa ja erilaisia opiskelijoiden aikaisempaa osaamista
hyodyntivid pedagogisia ratkaisuja, kun taas toisissa opintojaksoissa to-
teutustapa oli paljolti lihiopetukseen painottuva.

Alkuvaiheessa osassa opintojaksoja tyydyttiin ratkaisuun, jossa aiem-
min lihiopetuksena toteutuvia luentoja pidettiin etiyhteydelld ja nau-
hoitettiin opiskelijoiden my6hemmin katsottavaksi. Suurimmaksi osaksi
opetuksessa voitiin kuitenkin hyodyntai erilaisia verkko-opetukseen so-
veltuvia pedagogisia ratkaisuja. Toisella lukukaudella opettajien kiytt66n
varattiin enemmin ty6aikaa verkkopedagogiikan kehittimiseen, joka
osaltaan auttoi opettajia kehittimdin omia opintojaksojaan verkkopai-
notteisemmiksi. Opettajien kanssa keskusteltiin sdannéllisesti verkkope-
dagogiikasta, ja siitd kannettiin perustellusti my6s huolta, silld erilaisten
verkko-opetukseen soveltuvien menetelmien kiyttd6notto ei ole auto-
maattisesti sama asia kuin onnistunut oppimista edistivd pedagoginen
toteutus. Lisdksi opiskelijoiden valmiudet verkkopainotteiseen opiske-
luun huolestuttivat, koska verkkopainotteinen opettaminen ja opiskelu
olivat paitsi opiskelijoille niin my6s opettajille vield keskimaarin vieraita.

OPINTOJEN AJOITUKSESSA OMAT HAASTEENSA

Opintojaksojen ajoituksessa tulee ottaa huomioon se, ettd kukin luku-
vuosi sisiltdd kaksi lukukautta. Yhdessi lukukaudessa on puolestaan
kaksi periodia yhden periodin keston ollessa noin 9 viikkoa. Lukukauden
eli noin 18 viikon ajalle suunnitellaan 30 opintopisteen opinnot. Aika,
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jonka puitteissa yksittiinen opintojakso toteutuu, ei saisi ylittdd periodi-
rajaa. Lisdksi yksittiinen opintojakso tulisi ajoittaa siten, ettd sen aikana
ei toteudu samanaikaisesti muita opintojaksoja eikd my6skdin harjoit-
telujaksoja. Tavallisimmin teoriaopetusta ja laboraatioharjoittelua sisil-
tavi opintojakso on laajuudeltaan 5 op, johon varataan tavallisimmin 3
viikkoa aikaa. Jokainen harjoittelujakso on 10 opintopisteen laajuinen,
johon varataan puolestaan 6 viikkoa aikaa. Pddsidntdisesti jokaisella lu-
kukaudella on yksi harjoittelujakso.

Vastoin edelld kuvattua kummankin satelliittikoulutusryhmin seka
niiden ryhmien kanssa samaan aikaan opiskelevan monimuotoryhmin
tietyn periodin opintojaksot ajoitettiin toteutuvaksi padsdintoisesti sa-
maan aikaan. Kyse oli yhteensd noin 80 opiskelijasta. Ajoitukseen oli
kaksi syytd. Ensinnikin timin ajateltiin vihentivin teoriaopetuksen to-
teuttamiseen tarvittavaa tyopanosta. Kokemukset kuitenkin osoittivat,
ettd kyseessd oli resurssien kohdentamisen muutos, jossa sidstetyt re-
surssit todellisuudessa siirtyivit logistiikkaa hallinnoivien vastuuhenki-
l6iden ja koulutussuunnittelijan resurssitarpeiksi, mika ei ollut opetustoi-
minnan perustehtiville eduksi.

Toiseksi tietyn periodin opintojaksojen ajoittaminen samaan aikaan
oli tarpeellista, koska opintojaksojen ldhiopetuspiivit (laboraatio- ja si-
mulaatio-opetus sekd osaamisen arvioinnit) tuli saada toteutumaan pe-
rikkdisind kokonaisina pdivini, keskimédrin kolmena piivina perakkiin.
Timi mahdollisti my6s sen, ettd esimerkiksi ajasta ja paikasta riippuma-
ton verkko-opiskelu voitiin sijoittaa pedagogisesti sellaiseen paikkaan,
ettd se tuki samaan aikaan toteutuvaa muuta opiskelua. T4t ei olisi voitu
toteuttaa mielekkédsti, jos jokainen opintojakso olisi ajoitettu siten, etté
sen aikana ei toteudu yhtiaikaisesti muita opintojaksoja.

Tyoelimin yhteistybkumppanit toivoivat, ettd harjoittelut voitaisiin
ajoittaa porrastetusti siten, ettd harjoittelussa olisi vain puolet ryhmas-
td kerrallaan. Osittain timi johtui harjoittelupaikkojen saatavuudesta ja
osittain siitd, ettd ryhmissa opiskelee yhteistybkumppaneiden omia tyén-
tekijoitd, jotka kaikki eivit voi olla samanaikaisesti pois tyOsta.

Tdma aiheutti sen, ettd harjoittelun porrastamisen seurauksena muul-
le opetukselle jii vihemmain aikaa. Tdhdn pystyttiin kuitenkin jonkin
verran vaikuttamaan opintojaksojen ajoitusta suunniteltaessa. Mikali
puoli ryhmii oli kerrallaan harjoittelussa, voitiin my6s sellainen ope-
tus porrastaa, joka toteutettiin puolelle ryhmalle kerrallaan. Esimerkkina
tastd oli laboraatio-opetus. Lisiksi tilannetta helpotti se, etti verkossa
toteutuvat opintojaksot mahdollistivat ajasta ja paikasta riippumattoman
opiskelun. Haasteellista oli kuitenkin opetus, jossa koko ryhmin tuli olla
lisni ja joka oli ajoitettava siten, ettd se el toteutunut samaan aikaan har-
joittelun kanssa. Toki koko ryhmii koskeva opetus olisi voitu toteuttaa
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my6s puolelle ryhmia kerrallaan, mutta tima olisi atheuttanut kyseisen
opetuksen lisiresursoinnin tarpeen ja siten kustannusten kaksinkertais-
tumisen.

Harjoittelujen porrastaminen ei kuitenkaan kaytinndssi tarkoittanut
sitd, ettd harjoittelussa olisi aina ollut puoli ryhmia kerrallaan. Koke-
mukset kahdesta ensimmaisesti lukukaudesta osoittivat, ettd opiskelijoil-
le ei saatu aina riittdvisti harjoittelupaikkoja tyeliman yhteistyGkump-
paneilta tai niitd ei voitu hyodyntda. Lisiksi osa opiskelijoista ohjattiin
hakemaan harjoittelupaikkansa Jobiilin (ammattikorkeakoulujen sosiaa-
li- ja terveysalan harjoittelupaikkavarausjirjestelmad) kautta. Tdma taas
atheutti kustannuksia, koska Jobiilista haettavat paikat ovat maksullisia,
kun taas satelliittikoulutuksessa tySelimin yhteistybkumppaneiden tar-
joamat harjoittelupaikat olivat maksuttomia.

LUKUJARJESTYSSUUNNITTELUSSA MONTA
HUOMIOITAVAA SEIKKAA

Kolmen eri opiskelijaryhmin lukujarjestyssuunnittelussa oli omat haas-
teensa. Esimerkiksi 30 opiskelijan ryhma jaettiin laboraatiotunteja varten
kahteen noin 15 opiskelijan ryhmiidn. Koska satelliittikoulutusryhmia
on kaksi ja ryhmien kanssa samanaikaisesti opiskelee my6s monimuoto-
ryhmi, laboraatioryhmid muodostui yhteensd kuusi. Laboraatio-opetus
sijoitettiin ldhiopetuspdiviin siten, ettd esimerkiksi ensimmiiselld labo-
raatioryhmi oli opetustapahtuma A aamupdivilld ja opetustapahtuma B
iltapdivilld ja toisella laboraatioryhmai toisin piin, jolloin ryhmiékohtai-
sesti saatiin kokonaisia lahiopetuspiivii.

Lihiopetuspaivit suunniteltiin ensin yhden ryhmin osalta ja suun-
nitelma kopioitiin, tarvittaessa muokaten kaikille kolmelle ryhmaille so-
pivaksi. Lukujirjestyssuunnittelussa tuli my6s huomioida eri opintojak-
sojen lihiopetuksen sovittaminen pedagogisesti jirkevisti keskendin.
Tillaisia ovat esimerkiksi osaamisen arviointien sijoittaminen ldhiope-
tuspdiviin mahdollisine uusintoineen. Lisiksi oman haasteensa aiheutti
se, ettd yksittiisten opetustapahtumien kesto vaihteli, samoin kuin opis-
kelijamaéarit.

Ensimmaisen lukukauden lukujirjestyssuunnittelu tehtiin tutkinnon
vastuuhenkil6n johdolla tiiviissd yhteistyossd kokeneen koulutussuunnit-
telijan kanssa, osallistamalla eri opintojaksojen opettajat suunnitteluun.
Etuna oli se, ettd kokonaisuudesta parhaiten perilld oleva henkild, tis-
si tapauksessa tutkinnon vastuuhenkild, koordinoi suunnittelua, joskin
hin tarvitsi opintojaksojen opettajien asiantuntemusta opintojaksojen
lihiopetustarpeiden kartoittamisessa. Ajallisesti suunnitteluun kului run-
saasti aikaa sekd opettajilta, tutkinnon vastuuhenkiloltd ettd koulutus-
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suunnittelijalta, joka teki suunnittelun perusteella lukujarjestykset.

Toisella lukukaudella kokeiltiin toisenlaista suunnittelumallia. Malli,
jossa tutkinnon vastuuhenkilé perehdytti opettajat suunnittelemaan la-
hiopetuspiivit osin itseniisesti ja osin yhteistydssi, samalla kun koulu-
tussuunnittelija vaihtui, ei toiminut yhtd hyvin. Lukujirjestyssuunnittelu
kesti ajallisesti pitkddn, lisdksi lukujirjestyksid jouduttiin tarkastamaan
ja muokkaamaan useampaan kertaan. Tama johtui osittain uudenlaises-
ta toimintatavasta, silli opettajat olivat jossain miirin tottuneet siithen,
ettd he pohtivat pddasiassa omaa opintojaksoaan koskevia pedagogisia
ratkaisuja ja lukujirjestystoiveita. Asiaan vaikuttivat my6s koulutussuun-
nittelijan vaihtuminen ja se, ettd kyseiselld lukukaudella oli porrastettu
harjoittelu, joka toi mukanaan aiemmin kuvattuja logistisia haasteita.

Verkko-opetuksen osalta opettajat tekivit omat lukujirjestystoiveen-
sa tai suunnitelmansa omien opintojensa osalta. Kaiken kaikkiaan yli
opintojaksojen tapahtuva yhteissuunnittelu vaatii ainakin tissd vaiheessa
tutkinnon vastuuhenkilon ohjausta ja kokeneen koulutussuunnittelijan.
Keskeisempini syyni lukujirjestysten tekemisen haasteisiin oli kuiten-
kin niukka ty6aika, joka lehtoreille oli varattu suunnittelutyohon.

KOKEMUKSIA TYOELAMAYHTEISTYOSTA

Tyoelimin yhteistyokumppanien kanssa solmituissa sopimuksissa ma-
riteltiin muun muassa lihiopetuksen reunaehtoja, kuten yhteistyckump-
paneiden henkil6kunnan, tilojen ja vilineiston kiyttémahdollisuuksia
koulutuksessa sekd maksuttomien harjoittelupaikkojen saamista PH-
HYKY:n ja EPSHP:n alueilta. Satelliittikoulutusalueiden vastuulehtorit
kavivit pitimassi tiedotustilaisuuksia alueilla, erityisesti koulutusta suun-
niteltaessa ja hakuvaiheessa seki vastasivat viestinnista alueille koulutuk-
sen alettua.

Tdhan mennessi saadut kokemukset ensihoitaja (AMK) -tutkinnon ja
tydelimin yhteistyOkumppaneiden vilisestd yhteistyOstd osoittavat, ettd
siind on vield kehitettidvid. Haasteelliset tilanteet liittyvit muun muassa
sithen, ettd yhteistybkumppaneiden toiveet eivit ole aina olleet toteu-
tettavissa, koska esteeksi on tullut lainsdiddinto tai koska toive on ollut
ristiriidassa opetussuunnitelman kanssa. My6skain yhteistybkumppanei-
den tilojen ja harjoittelupaikkojen saaminen alueilta ei ole sujunut tdysin
sopimusten mukaisesti. Ongelmana on ollut se, ettd osa sopimuksiin kir-
jatuista asioista on ollut epirealistisia. Epirealistista on ollut esimerkiksi
kirjaus molemmilta yhteistybkumppaneilta edellytettyjen harjoittelupaik-
kojen mairistd, 20 harjoittelupaikkaa jokaista opintojen sisdltimad har-
joittelua kohden. Yhteistybkumppaneilla et siis ole ollut tarjota tillaista
midri harjoittelupaikkoja alueiltaan, koska harjoittelut ovat toteutuneet



58

tietyilld rajatuilla ajanjaksoilla.

PHHYKY:n alueen sopimus laadittiin pddttymain vuoden 2019 lop-
puun mennessd, vaikka opiskelijoilla oli sopimuksen loppumishetkelld
opintoja jaljelld vield kaksi vuotta. Suositeltavaa jatkossa olisikin, ettd
sopimuksentekovaiheessa mukana olisi riittavasti henkil6itd, jotka am-
mattikorkeakoulujen osalta tuntevat monipuolisesti opetussuunnitelmat
sekd resurssisuunnittelun ja yhteistyOkumppanien osalta tuntevat hyvin
alueellisen tyovoimatarpeen. Olisi my0s tirkedd, ettd sopimuskumppa-
neilla olisi mahdollisuus tehokkaaseen paitoksentekoon organisaatiois-
saan.

Ensihoitaja (AMK) -tutkinnon ja tydelimin yhteistybkumppanei-
den vilille ei ole historiassa muodostunut riittivin laajoja yhteistyon
malleja tai yhteisymmarrysta molemminpuolisesta hyodysta, joihin oli-
si voinut nojata tissd hankkeessa. Verkkopainotteisen alueellisen kou-
lutuksen suunnittelu onkin ollut oiva tilaisuus kehittdd titd yhteistyota.
Satelliittikoulutuksen suunnittelu- ja hakuvaiheessa on pyritty ottamaan
huomioon ty6elimin yhteistyokumppaneiden toiveet mahdollisuuksien
mukaan. My6s palautetta on puolin ja toisin annettu ja vastaanotettu,
pyrkien kuitenkin aina hyvin ja rakentavan yhteistyon sdilymiseen.
Ensihoitajatutkinnon vastuuhenkil® ja satelliittikoulutusalueiden vastuu-
lehtorit arvioivat verkkopainotteisen koulutuksen onnistumista ensim-
miisen lukuvuoden kokemusten perusteella osana SOTKA-hanketta ja
sen arviointia. Johtopditoksen tuli esille, ettd opiskelijavalinnan kehitta-
minen vastaa hankkeen tavoitteeseen saada tarvittavaa asiantuntijaosaa-
mista alueelle. Koulutuksen suunnitteluun ja toteutukseen tulee kuiten-
kin jatkossa kiinnittid huomiota erityisesti joustavien opintopolkujen ja
digitaalisten oppimisymparistojen osalta.

My6s yhteistyossa koulutusorganisaation ja tyGelimidn yhteistyo-
kumppaneiden vililld on kehitettivid. Kuten tissd artikkelissa kuvataan,
on matkan varrella ollut erilaisia haasteita. Toisaalta kun on kyse kehit-
taimishankkeesta, kaiken ei tarvitsekaan olla valmista tai ongelmatonta.
Kokemuksista voidaan ottaa opiksi ja hyodyntdi niitd tulevaisuudessa,
onpa sitten kyse vastaavanlaisen koulutuksen kehittimisesté tai erilais-
ten yhteistydmuotojen lisidmisestd tytelimin yhteistybkumppaneiden ja
korkeakoulutusta tarjoavien organisaatioiden kesken.
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LAHTEET:

Ammattikorkeakoululaki 932/2014.
Ammattikorkeakoululaki 932/2014.
Laki terveydenhuollon ammattihenkil6istd 559/1994.

Metropolia Ammattikorkeakoulu, tutkintosidnt6 2019.

Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 585/2017.
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Kaija Kekalainen ja Ulla Vehkapera

Toimintaterapeutiksi uudenlaisin
menetelmin

Labhes viidenkymmenen vunoden ajan on Metropolian tormintaterapian tutkinnon
opetus ollut pddasiassa lihiopetukseen perustuvaa. Opettajat ovat kehittaneet tai-
tojaan ja opetusmenetelmid rybhmdmuotoiseen ja toiminnallisen opetuksen sunntaan.
Téllaisen opetuksen muokkaaminen verkkopainotteiseksi koulutukseksi ei kdy het-
kessd. Ei siis thme, jos uusien verkopainotteisten opetusmenetelmien omaksuminen
vie aikaa sekd vaatii paljon keskustelua ja kokeilua. Artikkelissa kuvataan toi-
mintaterapian verkkopainotteista alueellista koulutusta, jota Metropolian toiminta-
terapiatutkinto on toteuttanut yhteistyossa Saimaan ammattikorkeakoulun kanssa
vrodesta 2017 alkaen osana SOTKA-hanketta. 'Tita artikkelia kirjoittaessa on
toimintaterapian satelliittirybmad opiskellut reilun vnoden. Artikkelin kirjoittami-
seen on osallistunut myds Tunla Hémdildinen Saimaan ammattikorkeakoulusta.
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Ammattikorkeakoulut seki tiedeyliopistot ja opetus- ja kulttuuriministe-
116 kdyvit nelivuotisen sopimuskauden alussa korkeakoulukohtaiset neu-
vottelut, joissa sovitaan yhteiset tavoitteet, toimenpiteet, tutkintotavoit-
teet ja médrirahat. Sopimuskautta 2013—-2016 koskevien neuvotteluiden
yhteydessi tehtiin rakenteellisia linjauksia. Eri alojen pienid koulutusoh-
jelmia lakkautettiin ja koulutusvastuita keskitettiin isoimpiin yksik6ihin.
Niiden lakkautuspédtosten perusteena oli, ettd pienet koulutusohjelmat
eivit voi vastata tutkintokoulutuksiin kohdistuviin laajoihin vaatimuksiin
muun muassa kansainviliseen yhteisty6hon, julkaisutoimintaan, alueke-
hitystydhon. Taman vuoksi tutkintoja haluttiin keskittdd isompiin yksi-
kéihin. (Opetus- ja kulttuuriministerio.)

Neuvottelujen pdiatosten seurauksena sekd Savonia-ammattikorkea-
koulusta, Kuopiossa ettd Saimaan ammattikorkeakoulusta Lappeenran-
nasta (1.1.2020 alkaen LAB-ammattikorkeakoulu) paittyivit toimin-
taterapeuttien koulutukset vuonna 2014. Neuvottelujen seurauksena
toimintaterapeutteja koulutetaan nykyisin vain neljilla paikkakunnalla
ja vildessd ammattikorkeakoulussa: Oulussa, Turussa, Jyviskyldssa sekd
Helsingissi Metropolia Ammattikorkeakoulussa ja ruotsinkielisessd Ar-
cada yrkeshogskolanissa (Harra ym. 2015).

ALUEELLISEN KOULUTUKSEN TARVE

Erityisesti Itd-Suomessa on pulaa toimintaterapeuteista. Tama johtunee
osittain siitd, ettd opiskelijat tunnetusti jadvit koulutuspaikkakunnalle ei-
vitkd palaa endid kotipaikkakunnalleen Itd-Suomeen. Toimintaterapeut-
tien osaamisen tarve on kasvanut myo6s ikddntyvin vieston palvelutar-
peen ja kotiin vietdvien palveluiden my6ti. Viime vuosina hyvin eliman
edistimisessd eri ikidisten thmisten kanssa on noussut keski6on merki-
tyksellinen toiminta, henkilén ymparistssa toimiminen ja osallistumisen
merkitys, jotka my6s vahvistavat toimintaterapeuttien osaamisen tarvet-
ta monialaisissa kuntoutuksen ty6ryhmissa.
Toimintaterapeuttikoulutuksen tarjonnan ja tyéelimin kysynnin vi-
liseen ristiriitaan vastasi ensimmadisend Jyviskylin ammattikorkeakoulu
aloittamalla toimintaterapeuttien koulutuksen tyévoimapoliittisena kou-
lutuksena Joensuussa vuonna 2010. Taman jilkeen Jyviskylin ammatti-
korkeakoulu on kouluttanut toimintaterapeutteja yhteistyssi Savonian
ja Seindjoen ammattikorkeakoulujen kanssa monimuotototeutuksena ja
kayttinyt toteutuksessa verkkopainotteista opetusta.
Toimintaterapeuttien osaamisen tarve tunnistettiin Eteld-Karjalan
alueella erityisesti Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin, Eksote, koti-
kuntoutuksen kehittimisen yhteydessd. Vuonna 2016 Metropolian toi-
mintaterapiatutkinnon lehtoreilla herisi ajatus siitd, ettd my6s Metropolia
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voisi vastata toimintaterapeuttien pulaan Iti-Suomessa. Koska Saimaan
ammattikorkeakoulussa toimi edelleen toimintaterapian lehtori, joka oli
vastannut toimintaterapian tutkinnosta parinkymmenen vuoden ajan, oli
luontevaa kiydd vuoropuhelua kyseisen ammattikorkeakoulun kanssa.
Yhdessid mietittiin toimintaterapeuttien satelliittitoteutuksen mahdol-
lisuuksia siten, ettd Metropolia Ammattikorkeakoulu olisi tutkinnosta
vastaava taho ja Saimaan ammattikorkeakoulu mahdollistaisi koulutuk-
sen tilojen, opettajatarpeen ja tyelimakumppanuuksien nikokulmasta.
Kun opetusministerion rahoitushaku avattiin syksylla 2016, oli toiminta-
terapian osalta kiyty jo alustavia keskusteluja mahdollisesta yhteistyosti
Metropolian ja Saimaan ammattikorkeakoulujen toimijoiden kanssa.

KOULUTUKSEN SUUNNITTELU SUJUVAA TUTUN
YHTEISTYOKUMPPANIN KANSSA

Toimintaterapian verkkopainotteisen alueellisen koulutuksen suunnittelu
ja yhteisty6sopimuksen valmistelu kdynnistettiin hankehakemuksen teon
yhteydessi syksylld 2016, jolloin tuli ratkaista lukuisia yhteistydhon litty-
vid kysymyksid. Naissd sopimuskeskusteluissa oli tirkeaa, ettd osallisena
oli yksikéiden paillikot sekd opetuksesta vastaava lehtori molemmilta
sopijaosapuolilta. Yhteistydsopimus toimintaterapeuttien satelliittito-
teutuksesta Saimaan amk:n ja Metropolia amk:n kanssa allekirjoitettiin
hankerahoituksen myontimisen jilkeen kevaalli 2017. YhteistyGsopi-
mukseen kirjattiin padtokset yhteistydn periaatteista muun muassa am-
mattikorkeakoulujen lehtoreiden rooleista ja tilavuokrista.

Toimintaterapian satelliittitoteutuksen konkreettisia kaytinteitd pdas-
tiin suunnittelemaan yhteistyésopimuksen ja hankerahoituksen mahdol-
listamana. Kummastakin korkeakoulusta neuvotteluihin ja suunnitteluun
sitoutui opetuksesta vastaava lehtori. Suunnittelu oli sujuvaa, koska leh-
torit olivat tyoskennelleet yhdessd aikaisempien tytehtivien yhteydessi
ja tunsivat toisensa hyvin. Vuoden 2017 aikana yhteistyd keskittyi seka
opiskelijoiden valintamenettelyiden valmisteluun ettd koulutuksen kiy-
tinnon toteutuksen ja tydnjaon suunnitteluun. Ajallisesti koulutus aloi-
tettiin syksylld 2018 ja opiskelijoiden valintamenettely ajoittui keviille
2018.

VALINTAPROSESSIN HAASTEENA ALUEELLISEN
TYOVOIMATARPEEN HUOMIOIMINEN

Metropolian toimintaterapian tutkinnon aloituspaikkojen maira on vii-
me vuosina ollut 35 opiskelijaa, yhteensa 70 opiskelijaa vuodessa. Syksyl-
14 2018 alkava verkkopainotteinen alueellinen koulutus ratkaistiin siten,
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ettd vahvistetuista aloituspaikoista kohdistettiin 15 Lappeenrantaan ja lo-
put 20 opiskelijaa valittiin Helsingissd toteutuvaan tutkintokoulutukseen.
Metropolia Ammattikorkeakoulu vastasi hakuprosessista. Ryhmit olivat
Opintopolku.fi-sivustolla omina hakukohteinaan ja valintakokeet jirjes-
tettiin myos erillisind. Lappeenrannassa toteutettavaa satelliittikoulutusta
markkinointiin my6s Saimaan ammattikorkeakoulun sivustolla.

Satelliittiryhman valintakokeet jirjestettiin kesikuussa 2018 Saimaan
ammattikorkeakoulussa, Lappeenrannassa. Helsingin-ryhmin valinta-
koe jirjestettiin tuttuun tapaan Metropolia Ammattikorkeakoulun ti-
loissa Helsingissid. Molemmat valintakokeet toteutettiin samalla tavalla.
Valintakokeisiin kutsuttiin kolminkertainen méiri hakijoita suhteessa
aloituspaikkoihin. Valintakoepdivi sisilsi kirjallisen osuuden ja ryhma-
haastattelun.

Lappeenrannan valintakokeeseen osallistuivat sekd Saimaan ettd
Metropolia Ammattikorkeakoulujen lehtorit. Lappeenrannan valintako-
keen yhteydessi hakijoille jaettiin kirjallinen tiedote siitd, miten koulutus
tullaan jirjestimain. Tiedotteessa kerrottiin muun muassa verkko-opin-
tojen osuudesta sekd annettiin tarkat tiedot tietoteknisistd vilineisti, joita
verkkopainotteiseen koulutukseen osallistuminen edellyttia.

Valintamenettelyssd noudatettiin valtakunnallisia linjauksia siten, ettd
hakukohde ei kuitenkaan osallistunut valintakoeyhteistydohon. Tama tar-
koitti sitd, ettd Lappeenrannan satelliittiryhmédn voitiin valita vain ky-
seisessd valintakokeessa olleita. Valinnassa noudatettiin valtakunnallisia
ensikertalaiskiinti6itd, mutta muun muassa asuinpaikkaa ei voinut maari-
telld valintakriteeriksi. Tamin vuoksi opiskelijavalinnat eivit lihtékohtai-
sesti kohdistuneet vain kyseisen alueen hakijoihin. Satelliittiryhméin tuli
valituksi 15 toimintaterapiaopiskelijaa, joista kuusi ei asunut Eteld-Kar-
jalan alueella.

OPINTOJEN TOTEUTUS MONIMUOTOISTA

Metropolia Ammattikorkeakoulun toimintaterapiatutkinnossa aloitti
syksylld 2018 kaksi rinnakkaisryhmia, 20 opiskelijaa Helsingissd ja 15
Lappeenrannassa. Heti alussa padtettiin, ettd niiden kahden ryhmain
opintojen toteutus tehddin rinnakkain. Tdrkedssd roolissa olivat tutkin-
tovastaava, ryhmien tutoropettajat, opintojaksojen opettajat ja Saimaan
ammattikorkeakoulun lehtori. Opintojaksokohtaisesti suunniteltiin se,
miten opinnot kdytinndssi toteutetaan, mita vilineitd kiytetdin ja mikd
on Saimaan ammattikorkeakoulun lehtorin rooli opintojen toteuttami-
sessa. Jokaisen opintojakson kohdalla ratkaistiin sisdltdjen mukaan se,
onko satelliittiryhmin opiskelijoiden toteutus kokonaan yhteinen Hel-
singin-ryhman kanssa vai tarvitaanko oppimisen tueksi lahipaivia.
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Tutoropettajan rooli on opintojen sujumisen vuoksi tirked henki-
16 kaikille ammattikorkeakoulun opiskeljjoille, koska opinnot rakentu-
vat useista opintojaksoista ja asiantuntijalehtoreita oli useita. Erityisen
tarkedksi tutorin rooli osoittautui satelliittitoteutuksessa sen vuoksi,
ettd muille opettajille satelliittiopiskelijat jdivat lyhyessd opintojaksossa
etiisisiksi, koska he eivit tavanneet opiskelijoita kasvotusten. Sen sijaan
tutoropettajalla oli mahdollisuus tavata opiskelijoita Saimaan ammatti-
korkeakoulussa jo valintakokeissa ja sen jilkeen opintojen alussa ja muu-
tamia kertoja lukukausien aikana. Taman vuoksi hin osallistui aktiivisesti
my0s lihiopetuksen suunnitteluun. Hin auttoi tarvittaessa sekd opettajia
ettd opiskelijoita opintojen toteutuksen suunnittelussa, menetelmien va-
linnassa ja kaytdinnon jirjestelyissa.

Satelliittitoteutuksen opiskelijoiden opinnot ovat koostuneet lihiope-
tuksesta, webinaareista, etiluennoista, verkossa tapahtuvasta ohjauksista,
itsendisistd opinnoista, opintokdynneistd, ryhmatoistd, seminaariesityk-
sistd ja virtuaaliopinnoista. Moodle on eniten kiytetty oppimisympiris-
t0, joka mahdollistaa monenlaista tyoskentelyé alustalla. Opettajat ovat
tehneet my0s videoita ja nauhoittivat virtuaaliluentoja, jotta niihin opis-
kelija on pystynyt palaamaan jilkeenpiin. Opiskelu on sisiltinyt paljon
itsendistd aineistoihin ja kirjallisuuteen perehtymisti sekd oppimisteh-
tivien tekemistd. Vaikka toimintaterapian satelliittitoteutuksen opinto-
ja on toteutettu monipuolisesti, on monia digipedagogiikan ratkaisuja
vield kiyttdmatti. Esimerkiksi virtuaaliset oppimisympiristot tai monet
interaktiiviset tySkalut puuttuvat toimintaterapian satelliittitoteutuksen
valikoimasta.

Tdhin mennessd kaikki toimintaterapian satelliittitoteutuksen ldhi-
opetus on jarjestetty Lappeenrannassa Saimaan ammattikorkeakoulun
tiloissa. Lihiopetusta on ollut noin kahdeksana piivinad lukukaudessa.
Opiskelijoiden toiveesta on suunniteltu aina kaksi perikkaista lahipaivia,
jolloin opiskelijat ovat voineet hyddyntdd ensimmadisen piivin illan yh-
teiselle opiskelulle tai vapaa-ajan vietolle. Padsadntoisesti lahipéivien or-
ganisoinnin ja opetuksen on toteuttanut Saimaan ammattikorkeakoulun
toimintaterapian lehtori. Hin on toteuttanut piivien sisillon Metro-
polian lehtorien suunnitelmien ja ohjeistuksen mukaisesti. Lisiksi hin
on organisoinut opiskelijoiden tentti- ja seminaaritilaisuuksia. Joskus
Metropolian opettajat ovat olleet etiyhteyden kautta mukana niissa tilai-
suuksissa. Vastuu opintojaksojen arvioinnista on aina ollut Metropolian
opettajalla. Saimaan ammattikorkeakulusta on ostettu myds muutamien
muiden lehtorien opetusta esimerkiksi ensiapuun ja potilassiirtoihin liit-
tyen.
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Toimintaterapeuttien satelliittiopinnot olivat monimuotoiset:

. Lihiopetusta n. 8 piivid lukukaudessa Saimaan amk:ssa
. Moodle-oppimisalustalla tyoskentelyi

. Oppimistehtavien tekemistad

. Kirjallisuuteen perehtymist ja itsendistd tyoskentelya

. Ryhmatoita

. Seminaareja

. Tyopaikkavierailuja

. Webinaareja, verkkoluentoja (Funet Adope Connect, AC)
. Ohjausta ja infoja verkossa (Skype, AC)

. Tentteja

. Tutorointia yksil6llisesti tai ryhmissa

. Ty6elimiaharjoittelua.

KESKUSTELU JA KOKEILU UUDENLAISEN
PEDAGOGIIKAN OMAKSUMISESSA

Toimintaterapian satelliittiopintojen suunnittelu jouduttiin tekemiin
yhti nopealla aikataululla kuin muidenkin opintojen, joten ensimmiisen
lukukauden toteuttavilla opettajilla ei ollut paljon aikaa perehtyi virtu-
aaliopintojen pedagogiikkaan. Opettajille jirjestettiin ennen opetuksen
kaynnistymistd kevéalli 2018 mahdollisuus osallistua digikoulutuksiin,
mutta vain osa pystyl irrottautumaan niihin jo sovitun lukujirjestyksen
ja opetuksen vuoksi. Koulutus tuli toisaalta liian aikaisin, koska opet-
tajilla ei ollut vield syntynyt kysymyksia tai esiymmarrysta, joithin uusia
verkkopedagogiikan menetelmia ja vilineitd olisi voinut yhdistaa.

Toimintaterapian opettajat toivat esille samoja asioita, joita Puhakka
& Lumme (2019) ovat nostaneet esiin artikkelissaan, jossa kuvataan ter-
veysalan opettajien kokemuksia verkkopainotteista opetuksesta. Opetta-
jat nostivat esille keskeisina asioina verkkopainotteisen opetuksen suun-
nittelun vaativuuden ja moninaisuuden sekd luopumisen perinteisestd
opetuksesta ja oppimisesta. Opettajat kokivat my6s tyon hallinnan me-
nettdmisen tunnetta ja huolta opiskelijoiden oppimisesta.

Osa toimintaterapian opettajista oli aikaisemmin kayttinyt verkko-
pedagogiikan menetelmid, ja heiddn oli helpompi siirtyd tillaiseen verk-
kopainotteisiin monimuotototeutukseen kuin sellaisten opettajien, jotka
olivat kehittineet opetustaan esimerkiksi toiminnalliseen ja ryhmissa ta-
pahtuvan oppimisen suuntaan. Opettajilta satelliittitoteutuksen onnistu-
minen vaati luottamusta uuteen oppimisen tapaan, positiivista asennetta
digipedagogiikan mahdollisuuksiin sekd rohkeutta kokeilla ja my6s epa-
onnistua. Kokenutkin lehtori on joutunut toteamaan, ettd putoaa ajoit-
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tain ekspertin tasolta noviisiksi.

Verkkopainotteisen opetuksen suunnitteluun on tarvittu aikaa, pal-
jon keskustelua, kokeilua ja koulutusta. Opettajat ovat todenneet kan-
tapddn kautta, ettei digipedagogiikka ei ole luokkaopetuksen siirtdmisti
verkkoon, vaan se vaatii aivan uudenlaista osaamista ja opettajan oman
uuden tyStavan l6ytimistd. Virtanen (2018) suosittelee kiinnittimain
erityistdi huomiota pedagogisen kisikirjoituksen tekemiseen, kun kyse
on verkkopainotteisesta opetuksesta. Opetuksen sisdllon nakokulmasta
on tarkedd saada opinnoista ehei jatkumo, jossa kaikki oppimisteot ovat
perusteltavissa.

Satelliittitoteutuksen suunnittelun yhteydessd opettajat ovat tuoneet
usein esille sen kuinka tirkednd ja mielekkaddnd he pitivit lahiopetusta
ja opiskelijoiden kanssa yhdessid oppimista luokkaympiristossa. Téllaista
perinteistd lihiopetusta on toimintaterapian satelliittiryhmailld ollut vain
noin kahdeksana piivind lukukaudessa. Téstd opetuksesta on vastannut
padosin Saimaan ammattikorkeakoulun opettaja ja ryhmin tutoropettaja.
Toisaalta opiskelijoilta alemmin tulleen palautteen perusteella lahipaival-
le tulee aina olla selked peruste, koska uudet oppimisen muodot mah-
dollistavat my6s selkedsti uudenlaisia tapoja oppia ilman paikan piille
matkustamista. Lahiopetuksen vihyyden vuoksi lihiopetuksen merkitys
korostuu. Sen vuoksi satelliittiryhmin lahiopetuksessa on painotettu
yhdessi tekemistid, tiedon soveltamista, kokemuksen jakamista ja opin-
tojen reflektointia. Lahipdivien onnistumisen kannalta on ollut eduksi
Saimaan amk:n opettajan kokeneisuus. Kokemattoman opettajan olisi
todennakoisesti ollut hankalampi hahmottaa omaa osuuttaan opiskelta-
vista kokonaisuuksista. Opiskelijat ovat pitineet niitd lahipaivid tirkeina
ja poissaoloja on ollut erittdin vihan.

Metropolian toimintaterapian opettajat ovat pitineet satelliittiryh-
mille my6s reaaliaikaista verkko-opetusta ja virtuaaliluentoja. Niitd on
toteutettu monella tavalla yhdessi ja erikseen Helsingin ryhmin kans-
sa. Haastavimpana on koettu sellainen tilanne, ettd Helsingin toimin-
taterapiaryhma on samassa luokassa opettajan kanssa ja satelliittiryhma
osallistuu opetukseen etini verkon kautta. Verkon kautta tapahtuvassa
opetuksessa opiskelijat saattavat jadda etdisiksi eikd opettaja ole voinut
toteuttaa samoja hyviksi havaittuja harjoituksia tai ryhmitehtavia virtu-
aalisesti verkon kautta. Opiskelijoiden kasvottomuus isoissa verkko-ope-
tusryhmissd saattaa aiheuttaa sen, ettd opettaja ei saa kontaktia opiskeli-
joihin ja palautetta opiskelijoilta.

Satelliittiryhmin opiskelijat ovat pitdneet reaaliaikaisia verkkoluentoja
tarkeind, koska heilli on mahdollisuus silloin pyytid opettajaa tarken-
nusta ja keskustella aiheesta lisdd. Toimiva verkossa tapahtuvaa luento
tai opetustilanne on tiytynyt rakentaa eri tavoin kuin luokassa tapahtuva
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vastaava opetus. Verkko-oppimisen muotoilukirjassa (Huhtanen 2019),
todetaan ettd verkkokurssi eroaa kasvokkain tapahtuvasta opetustilan-
teesta monin tavoin. Olemme tottuneet perinteisiin opetustilanteisiin,
jossa kasvokkain kohdatessa lisndolevien henkildiden vilille muodostuu
yhteys, vaikka opettaja ei tekisi sen eteen mitddn. Sanaton viestintd auttaa
opettajaa opetustilanteessa paljon. Tdmin jdddessd pois verkkoluennolta
tdytyy opettajan aktivoida opiskelijoita huomattavasti enemman.

On vaatinut opettajilta kokeilua ja osaamista rakentaa verkkoon toi-
miva verkkoluennon rytmi. On todettu, ettd hyvi verkkoluento kannat-
taa jakaa lyhyihin paloihin: enintdin15 minuutin pituisiin alustuksiin, yk-
silollisiin tehtaviin, danestyksiin, ryhmaitehtiviin jne. (Huhtanen 2019).
Verkossa olevan opiskelijaryhmin kasvottomuus on vaikeuttanut spon-
taania vuorovaikutusta, ja sen vuoksi opettajat ovat ohjanneet keskuste-
lua antamalla opiskelijoille puheenvuoroja tai jakaneet heitd pienempiin
keskusteluryhmiin.

Koska verkkoluento on mahdollista tallentaa, on tilld voitu varmis-
taa se, ettd opiskelija pystyy palaamaan jalkeenpiin vaikeana pitimédinsa
asiaan ja katsoa tallenteen niin monta kertaa kuin on tarvinnut. Tdmi on
osoittautunut hyviksi esimerkiksi toimintaterapian kisitteellisten mallien
ja toimintakyvyn arvioinnin seki lidketieteellisten opintojen yhteydessi.

Osa opettajista on vierastanut tallenteen tekemisti, ja aiheesta on kes-
kusteltu paljon. Koska tallenteen voi kohdentaa vain kyseiselle ryhmil-
le ja maiiritelld ajankohdan, milloin tallenne on katsottavissa, on timi
madaltanut kynnysta tallenteen tekemiseen. Toimintaterapian satelliitti-
toteutuksessa opettaja on saanut itse paittdd, tekeeké hin opetuksesta
tallenteita vai ei.

Kokemuksemme perusteella erityistd huolellisuutta on ollut tirkei
kiinnittdd palautteeseen, jonka opettaja antaa opiskelijalle hinen oppimi-
sestaan, koska opettaja ei tunne opiskelijoita tai tapaa heitd kasvokkain.
Opettajat ovat jirjestineet ryhmikohtaista tai yksilollistd virtuaalista oh-
jaus- ja palautetilanteita opintojakson oppimistehtiviin liittyen. Etuka-
teen sovittu ohjausaika on rytmittinyt oppimistehtivien tekemisti ja va-
hentinyt opiskelijoiden epitietoisuutta siitd, mitd milloinkin tulee tehda.
Myés tutkimuksissa on todettu, ettd verkko-opinnoissa palautteella on
suurempi merkitys opiskeljjoille kuin perinteisessi opetuksessa. Opis-
kelijan motivaatioon vaikuttavia tekijoitd palautteen lisiksi ovat myo6s
oppimisilmapiiri, opiskelun vaihtelevuus, joustavuus, kiinnostavuus ja
vuorovaikutuksellisuus (Bonk & Khoo 2014).
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KESKIOSSA OPISKELIJAN ITSEOHJAUTUVUUS JA
YHTEISET PELISAANNOT

Sekid Lappeenrannassa kokoontuva satelliittiryhmi ettd Helsingin-ryhma
antoivat ensimmaiinen lukukauden lopussa palautetta opinnostaan. Opis-
kelijan itseohjautuvuus, aloitekyky ja motivaatio seki sitoutuminen opin-
toihin korostuvat verkkopainotteisessa monimuotoisissa opinnoissa.
Opiskelijat tapasivat oman ryhmin opiskelijoita ja opettajia harvemmin
kuin perinteisessa ns. paivatoteutuksessa, jolloin spontaaneja keskustelu-
mahdollisuuksia muiden ryhmiliisten kanssa oli vihdn. Opiskelijoiden
ryhmiytyminen ja tuen saaminen muilta opiskelijoilta voi jaddd vihem-
mille, jos sithen ei kiinnitetd erityistdi huomiota. Palautteissa tuli hyvin
esille ryhmastd saatava tuki:

Puballetaan yhteen hitleen, pidetdin kiinni sopimufksista.
Olet itse vastunssa omasta oppimisestasi, mutta apua on saatavilla.

Toimintaterapiaopiskelijat ottivat sujuvasti kdytt66n nykyisid virtuaalisia
yhteydenpitomahdollisuuksia ja yhteiskirjoitusalustoja. He muodostivat
keskindisid tukiverkkoja ldhipiivien ulkopuolella ja perustivat itseoh-
jautuvasti muun muassa WhatsApp-ryhmii, jossa neuvojen kysyminen
opiskelijakollegalta tai arkikokemusten jakaminen oli mahdollista ma-
talalla kynnykselld. Opiskelijoilta saadun palautteen perustella my6s si-
toutuminen opintojaksojen ryhmatoihin oli tasapuolista, koska ryhman
taytyl ensin sopia aikataulusta ja tyoskentelytavasta:

No sehiin just auttaa, kun joutun itse sopimaan tyoskentelysta.

Sekd satelliitti- ettd Helsingin-ryhmin kanssa luotiin yhteiset “verk-
ko-opintojen pelisadnndt” opintojen alussa. Niissd erityisesti korostet-
tiin verkkotyoskentelyn vaatimusta eettiselle tyoskentelylle, kiytettyjen
kidsitteiden sopivuutta sekd vastuullisuutta. Samoin tirkeind nikékulmi-
na pidettiin, ettd opiskelijat varaavat opinnoille ja mahdollisten luentojen
seuraamiselle héiriéttoman tilan ja muista velvoitteista erotetun ajan. Jot-
ta opiskelijat ovat voineet suunnitella opintojaan ennakoivasti ja itseoh-
jautuvasti, on heille hyvissi ajoin edellisen lukukauden lopussa kerrottu
lihipdivit ja harjoittelujaksojen ajankohdat seki ldsndoloa edellyttivien
verkkoluentojen ajankohdat.

Opiskelijat antoivat kriittistd palautetta huonosta ja epijohdonmukai-
sesta tiedottamisesta ja jokaisen opettajan eri tavasta viestid opiskelijoi-
den kanssa. Tama verkko-opetuksen viestinnan haasteellisuus ja opiske-
lijoiden toistuvat kysymykset samankaltaisista asioista ovat tulleet esille
my6s aikaisemmissa satelliittitoteutuksissa verkko-opintojen erityisend
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ominaispiirteend (Puhakka & Lumme 2019). Koska verkkopainotteises-
sa opetuksessa oppimistehtidvien ohjeistus tulisi usein ymmirtda ilman
opettajan tulkintaa, on tehtdvien ohjeistusten selkeyteen pitinyt erityi-
sesti kiinnittdd huomiota ja ohjeistuksia on pyritty yhtenaistimaan.
Episelvit toimintatavat vievit turhaan opiskelijan energiaa varsinai-
selta opiskelulta ja vaikuttavat suoraan hinen motivaatioonsa. On ollut
tirkedd, ettd opiskelijat tietdvit keneltd, he ovat voineet kysyi lisitieto-
ja ja mitd kautta he voivat kysymyksensa opettajalle vilittid. Opettajien
huolta opiskelijoiden oppimisesta on vililld aiheuttanut se, ettd kaikkiin
opiskelijoiden kysymyksiin ei ole osattu vastata opintojen alkuvaiheessa.

KOKEMUS HYVAAN ALKUUN PAASEMISESTA

Tidtd artikkelia kirjoittaessa toimintaterapian ensimmiisen verkkopai-
notteisen koulutuksen opiskelijat ovat vasta kolmannella lukukaudella.
Kiydyissd tutorkeskusteluissa opiskelijat ovat tuoneet esille sen, ettd ovat
saaneet varmuutta opintojen suorittamiseen ja loytineet itselleen sopi-
via tapoja opintojen tekemiseen. Lahipéivistad on tullut tirkeitd yhteisen
oppimisen ja kokemuksen jakamisen nikékulmasta. Jokainen on panos-
tanut ndihin paiviin paljon. Opiskelijat arvostavat kuitenkin sitd, ettd voi-
vat opiskella omalla kotipaikkakunnalla, ja sitd, ettd voivat itse vaikuttaa
sithen, mihin aikaan vuorokaudesta ja miten he opiskelevat.
Toimintaterapian tutkinnon opettajille on jirjestetty edelleen digikou-
lutusta ja yhteisid suunnittelukokouksia. Olemme huomanneet kaytin-
n6ssi sen, minkd Toytiri (2019) on tuoreessa viitdskirjassaan todennut:
tietotekniset jirjestelmit ja opettajien tekniset taidot luovat perustan
verkkopainotteille opinnoille, mutta oleellisempaa on pedagogisen ajat-
telutavan ja ymmirryksen rakentuminen verkkopainotteisessa koulutuk-
sessa.

Olemme paljon keskustelleet siitd, millainen verkkopainotteinen
toteutus sopii toimintaterapian koulutukseen. Opetusmenetelmid on
monenlaisia, ja voidaan ajatella, ettd toisessa ddripadssi on perinteinen
luokan edessi tapahtuva opetus ja toisessa padssa opiskelijan tdysin itse-
niisesti opiskelema verkkokurssi. Menetelmit tulisi valita tarkoituksen-
mukaisesti. Verkkoluentomahdollisuuksien my6td on opiskelijoista tullut
yha kriittisempid luokassa tapahtuvalle opetukselle. Jos lihiopetukseen
ei sisilly keskustelua, ryhmitoitd tai muuta yhteistd tekemistd, voi sen
silloin heidin nidkokulmastaan katsottuna toteuttaa yhtd hyvin verkko-
luentona.

Verkkopainotteisen koulutuksen toteutumisessa ovat olleet oleelli-
sia opettajien yhteinen suunnittelu, opintojen organisointi, tiedotus ja
tutorin rooli. Olisi tirkeda, ettd edelliselld lukukaudella tehtdisiin tatrkat
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suunnitelmat, menetelmien valinnat sekd lihi- ja etipdivien rytmitys.
Opintojaksojen kokonaisuudet tulisi miettid tarkasti ja médritelld sel-
kedsti vastuuammattikorkeakoulun opettajien toimesta. Kun lihipdivien
tavoitteet on rakennettu tihian kokonaisuuteen ja niista on kdyty ennalta
keskustelua, kumppanikorkeakoulun opettajan on mahdollista rakentaa
lihiopetuksen pdivien sisdlté mielekkédksi ja vastaamaan opiskelijoiden
tarpeita.

Tiivis yhteistyd Saimaan ammattikorkeakoulun kanssa osoittautunut
tarkedksi lihiopetuksen, harjoittelujen ja tyoelimiprojektien organisoi-
misessa. Kumppanikorkeakoulun opettajan pitkd kokemus toimintate-
rapian opettajana ja ennestdin tuttuna yhteistybkumppanina on tehnyt
Metropolian ensimmaiisen toimintaterapian verkkopainotteisen kou-
lutuksen kehittdmisestd ja toteuttamisesta sujuvaa ja luottamuksellista.
Ensimmiisessd yhteisessd opiskelijoiden ja Eksoten toimintaterapeut-
tien tapaamisessa toisella lukukaudella tunnelma oli erittdin myonteinen.
Alueen toimintaterapeutit olivat kiinnostuneita opinnoista ja nakivat
satelliittitoteutuksen tuovan opiskelijoille vahvaa osaamista digitaalisten
palvelujen kiyttdonotolle myohemmin toimintaterapeutin tyOtehtivissa.

LAHTEET:

Bonk, C. & Khoo, E. 2014. Adding some tech-variety. 100+ activi-
ties for motivating and retaining learners online. Indiana, USA:
Open World Books.

Harra, T., Arola A., Hautala T., Haldin D. & Lautamo T. & Ne-
valainen K. 2015. Toimintaterapia thmisen toiminnan ja osal-
listumisen mahdollistajana. Kuntoutussdition tyoselosteita
61/2019: A. Laisola-Nuotio ja E. Poutiainen (toim.): Katsaus
kuntoutusalan koulutuksiin. Kuntoutus-lehden koulutusesitte-
lyt vuosilta 2015-2018, 49-55. Saatavana osoitteessa: https://
kuntoutussaatio.fi/assets/files/2019/04 /Katsaus-kuntoutus-
alan-koulutuksiin-tyoselosteita-61-2019.pdf . Luettu 31.9.2019.

Huhtanen, A. 2019. Verkko-oppimisen Muotoilukirja. Kéytinnon
tyokaluja laadukkaan verkko-oppimisen muotoiluun. FITe-
ch verkkoyliopisto. Aalto-yliopisto. Saatavana osoitteessa: htt-
ps://fitech.io/wp-content/uploads/2019/09 /Verkko-oppimi-
sen-muotoilukirja-v-1.4.1-web.pdf. Luettu 19.11.2019.



71

Opetus- ja kulttuuriministerio. Korkeakoulujen ja tiedelaitosten
ohjaus, rahoitus ja sopimukset. Saatavana osoitteessa: https://
minedu.fi/ohjaus-rahoitus-ja-sopimukset. Luettu 10.11.2019.

Puhakka, H. & Lumme, R. 2019. Terveysalan opettajan kokemuk-
sia verkkopainotteisesta opetuksesta ammattikorkeakoulussa.

Ammattikasvatuksen aikakauskirja 21 (2), 58-73.

Toytari, A. 2019. Nikokulmia ammattikorkeakouluopetta-
jan oppimiseen ja osaamishaasteisiin. Viitoskirja. Jyvis-
kylin yliopisto. Saatavana osoitteessa: https://jyx.jyu.fi/
bitstream/handle/123456789/64931/978-951-39-7811-2_
vaitos_2019_08_09.pdf?sequence=2&isAllowed=y. Luettu
15.11.20109.

Virtanen, M. 2018. The development of ubiquitous 360° learning
environment and its effects on students’ satisfaction and histo-
technological knowledge. Viitoskirja. Oulun yliopisto. Saatava-
na osoitteessa: http://urn.fi/urn:isbn:9789526218298. Luettu
31.10.2019.



I11 OPISKELIJOIDEN JA
OPETTAJIEN KOKEMUKSIA



Ulla Vehkaperé ja Marianne Roivas

Opiskelijjana verkkopainotteisessa
terveysalan koulutuksessa

Artikkelissa kuvataan bioanalytiikan, ensiboidon ja toimintaterapian tutkintojen
opiskelijoiden kokemuksia verkkopainotteisesta alueellisesta konlutuksesta. Pa-
lautteen kerddmisen aikaan ndilld eri tutkinto-objelmien opiskelijoilla oli kaikilla
takanaan noin vuoden pituinen Rokemus Metropolia Ammattikorkeakoniun tut-
kintoon jobtavista verkkopainotteisista konlutuksista. Sekd ensihoidon ettd toimin-
taterapian tutkinnossa tallainen verkkopainotteinen toteutustapa oli ensimmdinen
laatnaan. Bioanalytiikan tutkinnolla oli kokemusta jo aikaisemmista vastaavista
satelfiittitotentuksista. Opiskelijat Hedda 1konen ja Noora Korteniemi fokosivat
bioanalytiikan opiskelijoiden palautteet. Anni Paarma ja Jenna Pietikdinen puo-
lestaan toimintaterapian ja John-Erik Sivula ensiboidon opiskelijoiden palantteet.

Verkkopainotteinen koulutus on yksi vaihtoehto monessa elimantilan-
teessa. Opiskelijat kertoivat hakeutuneensa verkkopainotteiseen koulu-
tukseen nimenomaan sen vuoksi, ettd heiddn ei tarvitsisi muuttaa pois
omalta kotipaikkakunnaltaan. Verkkopainotteisen opiskelun my6ti oli
mahdollista jadda kotipaikkakunnalle ja yhdistdd perhe, tyd ja opiskelu.
Tillainen kouluttautumismahdollisuus on erityisen hyvi silloin, kun on
jo perustanut kodin ja perheen seki silloin, kun on lapsia, jotka vield
tarvitsevat vanhemman liasnioloa.

Verkkopainotteiseen alueelliseen koulutukseen osallistuvat opiskeli-
jat kertoivat Ioytineensi tiedon koulutuksesta joko Opintopolku.fi-si-
vustolta tai Metropolian omilta hakusivuilta. Tieto opinnoista oli nailld
sivustoilla opiskelijoiden mukaan kuitenkin melko vihiistd ja jossain
miirin himmentivad. Kuvauksista oli vaikea saada kisitysta siitd, miten
opinnot toteutetaan. Osa ensihoitajaopiskelijoista oli osallistunut opin-
toihin liittyviin tiedotustilaisuuteen, jossa kerrottiin valintakriteereisti ja
opintojen suorittamisesta. Tilaisuus todennikdisesti karsi jonkin verran
hakijoita.

Hakuvaiheessa useilla opiskelijoilla oli aikaisempi ammatti ja tyoeld-
mii takana jo jonkin verran. Monilla oli vakituinen tyOpaikka, eivitkd
he halunneet jittaa tyotain opintojen vuoksi. Monia kuitenkin kiinnosti
oman osaamisen piivittiminen ja opiskelu tyon ohessa. Erityisesti ensi-
hoidon koulutukseen hakeutumista madalsi se, ettd verkkopainotteisessa
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koulutuksessa huomioitiin hyvin hakijoiden peruskoulutus.

Opiskelijat olivat kiinnostuneet koulutuksesta sen verkkopainottei-
suuden vuoksi. Itsendisestd tyoskentelysti pitiville verkkopainotteisuus
tuntui kiinnostavalta. Monista aikatauluista saisi itse paittdad. Hakuvai-
heessa opiskelijat olivat pitineet hyvina sitd, ettd koulutukseen sisaltyisi
my0s lisndoloa vaativaa opetusta ja opiskelua tehtiisiin yhdessd muiden
opiskelijoiden kanssa. Etdopiskelua my6s pidettiin halvempana vaihto-
ehtona kuin pdikaupunkiseudulle muuttamista, vaikka majoitus- ja mat-
kakulut lihiopetusviikolle ja -piiville vaatisivatkin taloudellista panosta-
mista. Osa haastatelluista opiskelijoista oli hakenut my6s perinteiseen
lisnioloa vaativaan tutkintokoulutukseen mutta oli pddssyt verkkopai-
notteiseen toteutukseen.

MONIPUOLISIA JA LUOVIA TOTEUTUKSIA
OPINNOISSA

Piadsaintoisesti opiskelijat olivat tyytyviisid sithen, ettd opintoja toteutet-
tiin monipuolisesti. Osa opettajista oli kiyttinyt eri vaihtoehtoja luovasti
ja tottuneesti. Valilld opintojaksojen kuormitus oli ollut epitasaista. Lu-
kukauden aikana oli vililld ollut hiljaisia ajanjaksoja, jolloin opiskelua ei
ollut kovin paljon, mutta vastaavasti oli ajanjaksoja, jolloin oli monia teh-
tavid paillekkiin ja useampi opintojakso kiaynnistyi samaan aikaan. Eni-
ten harmia tuottivat nopeasti muuttuvat aikataulut ja sekava ohjeistus.

Opinnot olivat sisiltineet virtuaaliluentoja, itsendisid ja ryhmassa
tehtivid oppimistehtivid, yksilo- ja ryhmitenttejd sekd seminaariesityk-
sid. Opiskelijat olivat kiyttineet ryhmitehtivien tekemisessa erilaisia yh-
teiskirjoitusalustoja ja videoneuvottelutyokalua Skyped. Bioanalytitkan
opiskelijoiden kanssa on kiytetty Edx- ja Skhole-oppimisymparistja.
Opintoihin oli sisiltynyt myds opintokiyntejd sekd tyoelimaharjoittelu-
jaksoja.

Seki bioanalytitkan ja ensithoidon opiskelijoilla oli ollut lihiopetusta
sisaltivid intensiiviviikkoja Helsingissi Metropolian kampuksella, jolloin
opinnot olivat sisiltineet muun muassa laboraatio- ja simulaatio-opetus-
ta. Bioanalytitkassa opiskelijat olivat Helsingissd 1-2 viikkoa lukukau-
dessa. Ensihoidossa ldhipetusta oli ollut Helsingissd 2—3 kertaa lukukau-
dessa, ja jaksot olivat olleet kestoltaan yleensi kolme piivdd. Muutamia
lihiopetuskertoja oli toteutettu my6s koulutuspaikkakunnalla. Toimin-
taterapian opiskelijoilla lihiopetus oli toteutettu Saimaan ammattikor-
keakoulussa kahtena piivini perikkdin, yhteensi kahdeksana piivina
lukukaudessa.

Opintojaksojen toteutusten perustiedot, kuten ajankohdat, tavoitteet,
sisdlto ja opettajien nimet, olivat esilld Metropolian sisdisessd OMA-jir-
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jestelmadssd. Tamin jdrjestelmin kautta opettajat voivat ldhettdd tiedot-
teita ja ohjeistusta opinnoista. OMA-jirjestelmisti viestit oli mahdollista
jakaa myGs opiskelijoiden sihképostiin. Episelvyyttd oli vililld aitheut-
tanut se, jos samalla toteutuksella oli my6s muita kuin satelliittiryhmén
opiskelijoita ja jos viestissd ei ollut aina selkedsti sanottu, keitd opiskeli-
joita kyseinen viesti tarkoitti. Sekd OMA-jirjestelmissa ettd sdhkoises-
si lukujirjestyksessi tulisikin olla selkedsti merkittynd virtuaaliluennon
linkki. Samalla, kun opiskelija tarkistaa lukujérjestyksestd kellonajan, hin
talléin péddsisi suoraan liittymain luennolle.

Useilla opintojaksoilla on kiytetty Moodle-oppimisympiristod, jo-
hon opettajat olivat rakentaneet opintojakson toteutuksen ja ladanneet
kdytettdvin materiaalin. Vaikka Moodlessa olisi mahdollisuus ryhmin
vilisen vuorovaikutuksen lisidmiseen, esimerkiksi keskustelualustoja
ja vertaispalautteiden antamista oli kéytetty vain vihidn ja tyoskentely
Moodlessa oli painottunut itsendiseen opiskeluun.

Opiskelijoiden mielesti olisi hyvi, ettd jokaisella opintojaksolla kay-
tettdisiin samanlaista rakennetta. Joillakin opintojaksoilla sivusto oli ollut
sekava ja oli ollut vaikea huomata uusia tehtivid, jos opettaja on sellaisen
sinne lisinnyt kesken opintojakson. Opiskelijat toivoivat, ettd opettajat
rakentaisivat loogisen ja selkedn kokonaisuuden. He toivoivat, ettd opet-
tajat kayttaisivit hillitysti virejd ja eri kokoisia fontteja. Materiaalia oli
opiskelijoiden kokemuksen mukaan joskus todella paljon, eikd materi-
aalista aina pystynyt arvioimaan, miki siitd osa olivat tirkeimpad kuin
jokin toinen osa. Olisi siis hyvi, ettd opettajat antaisivat selkeit ohjeet
siitd, mitd mistdkin materiaalista on tarkoitus oppia tai mihin kysymyk-
seen pitdisi hakea vastausta.

VERKKOLUENTOJEN EDUT JA KOMPASTUSKIVET

Virtuaaliluennoilla oli kiytetty Adobe Connect Funet -jirjestelmaa.
Opiskelijoiden mukaan virtuaaliluennot sopivat verkkopainotteisessa
opintoihin hyvin ja toivat vapautta opiskeluun. AC-jirjestelma oli selked,
ja siind oli erilaisia osallistujia aktivoivia toimintoja. Virtuaaliluennolla
taytyy kuitenkin varautua sithen, etti joskus tilanteet muuttuvat nopeasti,
mikd vaatii joustavuutta kaikilta osallistujilta.

Opiskelijan nikékulmasta virtuaaliluennolle osallistuminen oli help-
poa, kun sai itse mairitelld paikan, josta yhteyden ottaa, ei tarvitse lait-
tautua ja lihted kotoa. Luennolla oli helppo kuunnella ja kysyi. Jos
AC-luennolle osallistui nimimerkilld, laski se opiskelijoiden mielesti kyn-
nystd kysyd niin sanotusti tyhmidkin kysymyksid. Nauhoitetut luennot
helpottivat opiskelua paljon. Opiskelijat toivat esille, ettd kun luennon
oli voinut katsoa uudelleen, aika ei ollut mennyt muistiinpanojen teke-
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miseen, kun luento oli ollut mychemmin saatavana.

Ongelmia tuottivat eniten yhteyksien katkeaminen ja tilanteet, joissa
opettaja ei ollut vield tottunut hallitsemaan AC-jirjestelmdd sujuvasti.
AC-yhteydelld toteutettavien luentojen kohdalla luennoitsijan yhteyden,
aanenkuuluvuuden ja kuvan nakyminen tulisikin varmistaa hyvissa ajoin
ennen luennon alkamista. Valitettavan usein opiskelijat olivat kohdan-
neet tilanne, ettd he olisivat valmiita, mutta luentoa ei paasty aloittamaan
ajoissa. Tekniikka saattoi viedd opettajalta lilkaa huomiota opetustilan-
teessa. Osa virtuaaliluennoista oli tuntunut vain atheen pintaraapaisulta,
ja sen vuoksi aiheesta olisi opiskelijoiden mielestd pitinyt olla muutakin
materiaalia kuin luentodiat.

Toimintaterapian tutkinnossa satelliittiopiskelijat osallistuivat AC-yh-
teyden kautta my6s toiselle ryhmialle pidettividn liveluentoon, joka pide-
tiin Helsingissd. Tillaisissa toteutuksissa satelliittiryhman huomiointi oli
opettajalle ollut haasteellista. Etdyhteyden pdissd olevat opiskelijat eivit
pystyneet osallistumaan opetukseen tiysipainoisesti, koska eivit nihneet
muita opiskelijoita tai kuulleet heiddn spontaaneja kommenttejaan.

TIEDONKULUN SUJUVUUS JA OPINTOJEN
ENNAKOINTI

Kerityssi opiskelijapalautteessa nousee esille monia tiedotukseen ja vuo-
rovaikutukseen liittyvid asioita. KKoska opiskelijat ja opettajat eivit tapaa
toisiaan kasvotusten kovin usein, jid spontaani suullinen interaktiivinen
vuorovaikutus vihiiseksi. Opiskelijat ja opettaja eivit tutustu toisiinsa
samalla tavalla kuin kasvotusten tavatessaan. Verkkopainotteisessa kou-
lutuksessa korostuu kirjallinen viestinta.

Palautteiden mukaan opiskelijat olivat kokeneet, ettd opettajilla on
korkea vaatimustaso mutta ettd toimintatavat vaihtelevat paljon. Usein
oli episelvai, kuinka tarkkaan opettaja odottaa, ettd asiat tulee osata.
Vililld kirjallinen ohjeistus oli ristiriitaista, mikd aiheutti epavarmuutta
ja paineita opiskelijoille. Kasvotusten olevien tapaamisten yhteydessi
kysyminen koettiin helpommaksi, mutta niitd tapaamisia opettajien ja
tutoropettajan kanssa oli vihidn. Opiskelijoilla oli suuri kynnys kysya
sihkopostilla opettajalta tarkennusta. T4astd johtuen kaikissa tutkinnossa
muodostettiin WhatsApp-ryhmin, jossa oli matala kynnys kysyi ja ih-
metelld asioita yhdessd ryhmin muiden opiskelijoiden kanssa. Jos asia ei
ratkennut, joku heistd pyysi selvennysté asiaan opintojakson opettajalta
tai tutorilta.

Jokaisella opiskelijaryhmilld on ollut hiukan erilaisia tiedottamiseen
liittyvid ristiriitoja ja epaselvyyksid. Bioanalytiikan opiskelijat kertoivat,
ettd ajoittain intensiivivitkkojen materiaali on vaikeasti saatavilla tai ei
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ole selkeisti kerrottu ollut, mitd materiaalia tarvitaan tunneille mukaan.
Tdma oli vaikeuttanut ndihin viikkoihin valmistautumista ja lisinnyt tur-
haan stressid. Osa opiskelijoista kertoi, ettd heille oli luvattu, ettid opin-
tojen aikana voisi tehdé t6itd, mutta nyt kerrottiinkin, ettd toitd ei pys-
tyisi tekemain. Erityisesti toimintaterapian opiskelijoita oli harmittanut
se, ettd he saivat tietoa pddkaupunkiseudun tyopaikoista ja tapahtumis-
ta Metropolian tiedotteiden kautta. Samanlaista tietoa olisi hyvi saada
my6s omalta paikkakunnalta.

Ensihoitajat antoivat palautetta nopeasti muuttuvista opintojen aika-
tauluista. Niistd oli tiedotettu opiskelijoille liian my6hiin. Koska monet
opiskelijat kidvivit samaan aikaan toissd, olisi lukujirjestyksen saaminen
hyvissi ajoin ollut tirkeda. Ty6vuorolistat kuitenkin tehtiin useampi viik-
ko aikaisemmin.

Opintojen ennakointi on tillaisessa opiskelijoiden itseohjautuvuutta
ja suunnittelua vaativassa koulutuksessa tirkedd. Esimerkiksi ensthoita-
jien ensimmdisen harjoittelun piti toteutua syksylld, mutta huhtikuussa
heille kerrottiin, ettd harjoittelu tulisi tehdéd kesin aikana. Tami ei kui-
tenkaan monille ollut endd mahdollinen, koska he olivat jo hankkineet
kesityopaikan. Asia ratkesi, ja ensimmiinen harjoittelu siirrettiin loppu-
jen lopuksi syksylle.

TARVE YKSILOLLISEEN OPINTOJEN OHJAUKSEEN

Jokaiselle verkkopainotteiselle ryhmalle oli nimetty tutoropettaja, jonka
tehtdvind oli organisoida opintoja ja ohjata opiskelijoita opinnoissaan.
Jokaisessa tutkinnossa opiskelijoiden ohjaus ja tutorointi oli toteutettu
hiukan eri tavoin. Ohjausta oli tehty yksil6- ja ryhmitapaamisissa, ver-
kossa ja kasvatusten seki sihkoposti- ja tekstiviesteilld. Opiskelijat koki-
vat, ettd kun oli kysynyt, niin on saanut vastauksen. My0s aikaisempien
opintojen hyviksiluku (AHOT) oli hoidettu jouhevasti.

Opiskelijat pitivit tutoropettajan tapaamisia tirkeini, koska kasvo-
tusten on mukavampi keskustella. Osan opiskelijan mielestd nditd ta-
paamisia oli lukukauden aikana kuitenkin ollut liian vihin. Tutoropetta-
jan tapaaminen oli bioanalytiikan ja ensihoidon opiskeljjoilla yhdistetty
Helsingissi pidettivien intensiiviviikkojen yhteyteen. Toimintaterapian
tutoropettaja oli kdynyt muutaman kerran lukukaudessa tapaamassa
opiskelijaryhmai. Heille oli tullut kuitenkin tutummaksi Saimaan am-
mattikorkeakoulun opettaja, joka oli vastannut lihiopetuksesta mutta ei
ollut pystynyt ottamaan kantaa opintojen ohjaukseen eiki tuntenut kaik-
kia Metropolian kiytant6ja.

Kasvotusten jirjestetyn tutortapaamisten lisiksi esimerkiksi ensihoi-
don tutkinnon opiskeljjoilla oli ollut ryhmin yhteisid tapaamisia verkos-
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sa. Toimintaterapian opiskelijoille tutoropettaja oli jirjestinyt my6s hen-
kilokohtaista ohjausta verkon kautta. Opiskelijat toivoivat, ettd tutorointi
olisi sidnnollista ja sitd olisi pitkin lukukautta. Tutoropettaja voisi tarjota
saannollisid tutoraikoja, jolloin voisi kysya eiki tuntisi hairitsevinsa tuto-
ropettajaa. Puolen tunnin aikakin riittéisi. Erityisesti lukukauden alussa ja
lopussa tutorointi olisi opiskelijoiden mielestd tirkedd. Toimintaterapian
opiskelijat kaipasivat my6s tutoropiskelijoita, mutta heitd ei verkkopai-
notteisessa toteutuksessa ole ollut mukana.

Ohjausta opiskelijat toivoivat yksilollisen opintosuunnitelman teke-
miseen. Opiskelijoita mietitytti valinnaisten opintojen suorittaminen ja
niiden opintojen suunnitteluun he kaipasivat ohjausta. Tulevien tyGela-
mibharjoittelupaikkojen hakemisen opiskelijat kertoivat kokevansa stres-
saavana. Ensihoitajilla oli ollut episelvyytti harjoitteluajankohdasta ja
siitd, haetaanko paikkaa Jobiili-jirjestelmasti ja 16ytyyko harjoittelupaik-
ka omalta paikkakunnalta. Bioanalytiikan opiskelijoiden harjoittelupaikat
olivat ennalta sovitut, mutta heilld toiveena oli, ettd he voisivat saada
kokemusta myés erilaisista tyopaikoista.

Toimintaterapian opiskelijat hankkivat itse harjoittelupaikan. Hei-
td mietitytti se, ettd osaavatko he hakea sellaista paikkaa, joka palvelisi
omaa oppimista parhaiten. Jobiili-jarjestelmistd paikat varataan todella
aikaisin, jolloin kokemusta ei vield ole edellisestd harjoittelusta. Joiltakin
paikkakunnilta on vaikea saada harjoittelupaikkaa, koska paikallisen am-
mattikorkeakoulun opiskelijat pddsevit hakemaan niitd Jobiili-jarjestel-
mistd ennen kuin Metropolia Ammattikorkeakoulun opiskelijat.

YKSIN JA YHDESSA

Virtuaalipainotteisessa opiskelussa korostuu itsendinen opiskelu, ja
asioita taytyy oppia muuten kuin luennolla istuen. Vastuuta taytyy ot-
taa omasta opiskelusta, aikatauluttamisesta ja opiskelun organisoinnista.
Ajankiyton hallinta ja tehtivien priorisointi vaativat itsekuria ja luotta-
musta omiin valintoihin.

Opiskelijat kokivat palautteen mukaan positiivisesti sen, ettd tehtavia
oli voinut tehdid omaan tahtiin, omassa aikataulussa ja rytmissa. Joskus
tarvittiin paineensietokykyd, kun tehtivien tekemiseen on varattu vain
muutama péivi aikaa, eiki titd aina pystynyt ennakoimaan. Vililld opin-
tojaksojen sisillon ja tehtivien hahmottaminen vei paljon aikaa ja turhaa
energiaa meni sithen, ettd piti selvittdd, mistd ohjeistus 16ytyi. Opiskeli-
joista oi harmillista, ettd ammattitaitoisten alan opettajien opetusta oli
vahin. Toimintaterapian tutkinnossa tehtiin paljon ryhmitehtavia, ja
opiskelijat toivoivat sitd, ettd tieto tuotaisiin saataville eiké sitd tarvitsisi
itse etsid tai yhdessé opiskelukavereiden kanssa miettid. Palautetta omas-
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ta oppimisestaan sai opiskelijoiden mielesti vihin, koska ty6skentely oli
péddosin itsendistd. Opiskelijalta tillainen koulutus vaati itsendisyyttd ja
luottamusta omaan tekemiseen.

Opinnot eivit olleet pelkistidn yksin puurtamista. Opiskelijoiden pa-
lautteesta nousi monia nikékulmia yhdessid muiden ryhmilaisten kans-
sa tehtiviin opintoihin. Koska ryhmitehtivien tekeminen ei useinkaan
ollut kasvotusten mahdollista, opiskelijat kayttivit Skyped ja yhteiskir-
joitusalustoja. Tama ei ole sama kuin kasvotusten keskustelu, ja joskus
vuorovaikutus jii vain tehtivien jakamisen tasolle. Aikataulujen yhteen-
sovittaminen vaatii joustavuutta, kun opiskelijoilla on hyvin erilaiset ela-
mintilanteet.

Osa opiskelijjoista piti hyvini, ettd turhia esitelmid ja ryhmatoitd on
vihemmain kuin lahiopetuksessa yleensd, mutta puolestaan kiytinnon
harjoittelua toivottiin enemmain. Osaa teemoista ei ollut mahdollista
kisitelld etdopiskeluna, ja lahipdivid pitiisi opiskelijoiden mielestd olla
tarpecksi, ettd tillaisista asioista saisi tiittavit taidot. Esimerkiksi bioana-
lytitkan opiskelijat kokivat, ettei heilld ole ollut kiytossia mikroskooppeja
niin usein kuin olisivat niitd tarvinneet.

Virtuaalipanotteiseen koulutukseen osallistuminen vaatii motivaatio-
ta ja kiinnostusta verkossa toimimiseen seki uskoa sithen, etta tallainen
koulutus on pitevaa. Opiskelijat totesivat, ettd tillainen koulutus vaatii
jonkin verran enemmin tietoteknistd osaamista kuin perinteinen paivi-
toteutus. Aikaisempi opiskelu ja oman oppimistyylin tunteminen helpot-
tivat opiskelua.

LUOVUUTTA JA INTOA OPETTAA VERKOSSA

Palautteessa opiskelijat nostivat esille sen, ettd opettajilla on suuri haaste
ja vastuu saada myés tillaisissa verkkopainotteisissa opinnoissa opiske-
lijat oppimaan asiat niin, ettd heistd voi tulla patevia alansa ammattilai-
sia. Opiskelijat nostivat esille sen, ettd opettaja tarvitsee teknisid taitoja
ja osaamista mutta myOs taitoa muokata opetus “kasvottoman luokan”
opetukseen ja verkkoluennoksi.

Opiskelijat toivoivat opettajilta luovuutta, joustavuutta ja intoa opet-
taa verkossa. Voisi olla hyvi, ettd opettajalla olisi omakohtaista kokemus-
ta verkko-opinnoista. Tama voisi tuoda lisiymmarrysta siitd, millaista on
opiskella verkossa. Mitd asioita voi opettaa verkossa ja mihin puolestaan
tarvitaan kontaktiopetusta? Osalla opettajista oli hyvit tekniset taidot,
mutta osa opettajista ei ole koskaan aikaisemmin opettanut verkossa.
Tdmin vuoksi tekniikan hallitseminen vei paljon huomiota, eivitki opet-
tajat aina osannut hyodyntdd kaikkia mahdollisuuksia. Verkkoluennoilla
opettajan olisi hyva kayttda esimerkiksi AC-jarjestelmin erilaisia ominai-
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suuksia, muun muassa chatia, ddnestysta tai ryhmiin jakamista.

Lyhyelld virtuaaliopetuksen jaksolla opettaja on saattanut jadda todel-
la etdiseksi, ja sen vuoksi opettajat voisivat miettid, miten tutustua etini
opiskeleviin opiskelijoihin. Opiskelijat toivoivat opettajilta aktiivista yh-
teydenpitoa etidopiskelijoihin ja huomion keskittimistd my6s niihin opis-
kelijoihin, jotka osallistuvat etind luennolle. Opettajan tulisi opiskelijoi-
den mukaan laatia ohjeet selkeisti, huolellisesti ja jirjestelmallisesti, niin
ettd ne ovat helposti ymmirrettivissi ja kaikki kisittdisivit ne samalla
tavalla. Opettajan tulisi olla aloitteellinen vuorovaikutuksessa ja kertoa,
miten ja milloin hineen voi olla yhteydessa.

Kaiken kaikkiaan opiskelijoiden mielestd verkkopainotteiset alueelli-
set opinnot oli suunniteltu pdasaintdisesti hyvin ja opinnot olivat tiiviit
ja kattavat. Opiskelu verkkopainotteisessa koulutuksessa oli bioanalytii-
kan, ensihoidon ja toimintaterapian opiskelijoiden mielesti suorastaan
“kivaa”, vaikka jossakin vaiheessa sekava tiedottaminen tai tiedottamat-
tomuus oli opiskelijoista stressaavaa. Téssd auttoi oman ryhmin tuki.
Yhteisen WhatsApp-ryhmin kautta opiskelijat kokivat olevansa hyvin
tietoisia siitd, mitd seuraavaksi pitéisi tehda.

Opiskelijat toivoivat, ettd pysyvit oman ryhmin tahdissa mukana,
koska ei ole perissi tulevaa verkkopainotteista ryhmia, mihin voisi siir-
tyd. Opiskelijoiden mielestd téllaisia koulutusmahdollisuuksia tulisi olla
enemman tarjolla.



lira Lankinen ja Riitta Lumme
Opettajien tieto- ja viestinta-
teknologian osaaminen verkko-
painotteisen koulutuksen alkaessa

Tieto- ja viestintiteknologian osaamista tarvitaan digitalisoituvassa maailmassa yhi
enemmdn niin opiskelussa, tydelamdssd kuin arjessakin (Opetushallitus 2019). Tie-
to- ja viestintdteknologian kayttionotto opetuksessa edellyttid opettajilta opetuksen
huolellista sunnnittelua, undenlaisen toimintakulttuurin sisdistamista sekd riittavid
pedagogista ja teknistd tukea. Parhaimmillaan tieto- ja viestintiteknologian kaytti
opetuksessa tukee erilaisia oppijoita ja oppimista mabdollistaen myds yhteisollisen
tyoskentelyn ja etaopiskelun (Kyldma & 1 dliketo 2003). Opettajat kuitenkin ko-
kevat tarvitsevansa tukea opetuksen sunnnitteluprosessin eri vaibeissa (Szeto 2014,
Porter, Grabam, Spring, & Welch 2014). Tamd artikkeli pernstun verkkopai-
notteisen koulutuksen opettajille tehtyyn kyselyyn, jossa kartoitettiin opettajien kdsi-
tyksid verkkopainotteisesta opettamisesta sekd heiddn tieto- ja viestintateknologian
osaamista verkkopainotteisen Rounlntuksen alkaessa.

Opetuksen suunnitteluun tarvitaan riittavasti aikaa, samoin kuin riittdvaa
verkko-opetuksen menetelmallisti osaamista. My0s tietojirjestelmien
toimivuus tulee turvata. (Puhakka & Lumme 2019.) Opettajien mieles-
ta verkko-opetus on haastavaa (Szeto 2014; Porter, Graham, Spring, &
Welch 2014; Puhakka & Lumme 2019). Opettajien halukkuus verkossa
opettamiseen on yhteydessi heidin kokemuksiinsa pedagogisen ja tekni-
sen tuen riittavyydestd (Puhakka & Lumme 2019). Opettajien osaaminen
tulisikin varmistaa kehittdmalld opetukseen erilaisia pedagogisia, didakti-
sia ja opetusteknologisia ratkaisuja (Puhakka & Lumme 2019).
Metropolian terveysalalla verkko-opetuksessa kiytetddn oppimisalus-
tana Moodle-alustaa. Opetuksessa hyddynnetiin Adobe Connect Funet
-verkkokokousjirjestelmia ja jonkin verran kdytetidn my6s Skype for
Business -sovellusta esimerkiksi yksilo- tai pienryhmissd tapahtuvaan
ohjaukseen. Yhteisollisen tyoskentelyn mahdollistavista oppimisympa-
ristOista kiytetddn Google Suite for Education- ja Microsoft Office 365
Education -pilvipalveluita. Opetukselta edellytetddn ndytt6on perustu-
vuutta, miké puolestaan edellyttdd opettajalta tietokantojen kiyton osaa-
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mista. Suurin osa terveysalan opettajista on kiynyt yhden lukukauden
kestoisen digiope-koulutuksen, jossa opettajat ovat suunnitelleet omiin
opintojaksoihinsa erilaisia verkko- ja lihiopetukseen soveltuva menetel-
mid, kuten esimerkiksi Moodlen, pilvipalvelujen, Padletin, Kahootin ja
Answergardenin kaytt6a sekd opetusvideoiden kehittimista.

Artikkelissa kuvataan bioanalytitkan, ensihoidon, suun terveyden-
huollon ja toimintaterapian tutkinto-ohjelmien opettajien seki yhteisai-
neiden opettajien (n=37) kisityksid verkkopainotteisesta opettamises-
ta sekd opettajien itsearvioitua tieto- ja viestintiteknologian osaamista
verkkopainotteisen koulutuksen alkaessa. Aineisto kerdttiin titd tarkoi-
tusta varten kehitetylld e-lomakkeella, jossa oli saatekirjeen lisiksi taus-
tamuuttujiin liittyvia kysymyksia seka tieto- ja viestintiteknologian osaa-
mista arvioivia vaittimia (5-portainen Likert-asteikko: 1 = osaan erittiin
hyvin, 2 = osaan jokseenkin hyvin, 3 = osaan jokseenkin huonosti, 4
= osaan erittdin huonosti, 5 = ei ole kokemusta). Lisiksi lomakkees-
sa oli avoimia kysymyksid verkkopainotteisen opettamisen haasteista
ja tuen tarpeesta. Aineistot analysoitiin SPSS-tilasto-ohjelmalla (versio
SPSS 15.0 for Windows), ja niitd kuvailtiin tarkastelemalla frekvenssi- ja
prosenttijakaumia sekéd keskiarvoa ja vaihteluvilid. Avoimet vastaukset
analysoitiin teemoittelemalla.

PITKA TYOKOKEMUS JA MOTIVAATIO KOHDILLAAN

Opettajilla oli opettajakokemusta keskimairin 13 vuotta tydkokemuksen
vaihdellessa yhdestd vuodesta 35 vuoteen. Kokemus verkko-oppimis-
ympiristossi opettamisesta vaihteli nollasta vuodesta 16 vuoteen, kes-
kimédrin kokemusta oli kuusi vuotta. Noin kolmasosalla opettajista (38
%) puolet tai yli puolet opetuksesta ja ohjauksesta toteutui verkossa jo
ennen verkkopainotteisen satelliittikoulutuksen kiynnistymistd. Lahes
kaikki opettajat (92 %) olivat joko erittdin motivoituneita tai melko mo-
tivoituneita verkkopainotteisessa satelliittikoulutuksessa opettamiseen.
Yli puolet opettajista (64 %) suunnitteli toteuttavansa opetuksen siten,
ettd ldhes kaikki tai yli puolet opetuksesta toteutuu verkossa ajasta ja
paikasta riippumatta. Noin puolet opettajista (56 %) suunnitteli toteut-
tavansa opetuksen siten, ettd puolet tai enemman opetuksesta toteutuu
tiettyyn kellonaikaan. (Taulukko 1.)



Taulukko 1. Opettajien taustamuuttujat

Taustamuuttujat

Opettajakokemus, ka 13

Kokemus verkko-oppimisympaéristossa opettamisesta,

1 vuosi tai alle 1 3
2-10 vuotta 15 41
11-20 vuotta 9 24
21 vuotta tai yli 12 32

Verkko-opetuksen maara talla hetkella

1 vuosi tai alle 4 11
2-10 vuotta 28 76
11-20 vuotta 5 14
21 vuotta tai yli 0 0

Lahes kaikki 1 3
Yli puolet 4 i
Puolet 10 27
Alle puolet 18 49
Ei juuri lainkaan 4 1

Motivaatio opettaa verkko-painotteisessa koulutuksessa

Olen erittdin motivoitunut 20 54
Olen melko motivoitunut 14 38
Olen melko huonosti motivoitunut 3 8
En ole lainkaan motivoitunut 0 0

Opetuksen suunnittelu verkossa ajasta ja paikasta riippumatta

Lahes kaikki 12 32
Yli puolet 12 32
Puolet 5 14
Alle puolet 5 14
Ei juuri lainkaan 2 5

Opetuksen suunnittelu verkossa tiettyyn kellonaikaan

Lahes kaikki 3 8
Yli puolet 9 24
Puolet 9 24
Alle puolet 9 24
Ei juuri lainkaan 4 1
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VAIHTELEVA TIETO- JA VIESTINTATEKNOLOGIAN
OSAAMINEN

Opettajien (n=37) itsearvioitu tieto- ja viestintiteknologian osaaminen
vaihteli (taulukko 2). Suurin osa opettajista arvioi osaavansa hyodyntid
internetid (97 %) seki kayttdd Moodle-oppimisalustaa (98 %) ja Adobe
Connect Funet -verkkokokousjirjestelmai (87 %) erittdin hyvin tai mel-
ko hyvin. Hieman yli puolet opettajista (54 %) arvioi osaavansa kiyttdi
Skype for Business -sovellusta erittdin hyvin tai melko hyvin. Sen sijaan
alle kolmasosa opettajista (29 %) arvioi, ettd heiddn Skype for Business
-sovelluksen kiytén osaaminen oli melko huonoa tai he eivit osanneet
kdyttad sovellusta lainkaan. Lisdksi vajaa viidesosalla opettajista (16 %) ei
ollut kokemusta Skype for Business -sovelluksen kaytosta.

Noin kolme neljasosa opettajista (70 %) arvioi osaavansa kayttda
pilvipalveluja erittdin hyvin tai melko hyvin. Sen sijaan noin neljdsosa
(24 %) arvioi pilvipalvelujen kiytén osaamisensa olevan melko huonoa.
Opettajista noin kolme neljdosaa arvioi osaavansa kayttdd mobiililaitteita
(76 %) erittiin hyvin tai melko hyvin. Noin viidesosa (19 %) kuitenkin
arvioi mobiililaitteiden kidyton osaamisensa olevan melko huonoa. Opet-
tajista noin puolet osasi tehdd videoita (54 %) erittiin hyvin tai melko
hyvin vajaan kolmasosan (32 %) arvioidessa osaamisensa olevan melko
huonoa. Opettajista 8 %o:lla ei ollut kokemusta videoiden tekemisesta.
Opettajista alle kolme neljisosaa osasi mielestddn kiyttdd tietokantoja
(70 %) erittdin hyvin tai melko hyvin. Opettajat kdyttivit tiedonhakuun
muun muassa Cinah-, Medic- ja PubMed-tietokantoja.
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Taulukko 2. Tieto- ja viestintiteknologian osaaminen

Asteikko

Vaittdmat

Internetin hyddyntaminen Osaan erittain hyvin 30 81
Osaan melko hyvin 6 16
Osaan melko huonosti 1 3
En osaa lainkaan 0 0
Ei kokemusta 0 0
Moodle-oppimisalustan Osaan erittain hyvin 14 38
kayttdminen Osaan melko hyvin 22 60
Osaan melko huonosti 1 3
En osaa lainkaan 0 0
Ei kokemusta 0 0
Adobe Connect Funet Osaan erittdin hyvin 15 41
-verkkokokousjarjestelman Osaan melko hyvin 17 46
kayttdminen Osaan melko huonosti 3 8
En osaa lainkaan 1 3
Ei kokemusta 1 3
Skype for Business - Osaan erittain hyvin 10 27
sovelluksen kayttaminen Osaan melko hyvin 10 27
Osaan melko huonosti 9 24
En osaa lainkaan 2 5
Ei kokemusta 6 16
Pilvipalvelujen kayttaminen Osaan erittain hyvin 12 32
Osaan melko hyvin 14 38
Osaan melko huonosti 9 24
En osaa lainkaan 1 3
Ei kokemusta 1
Mobiililaitteiden kayttaminen Osaan erittain hyvin 10 27
Osaan melko hyvin 18 49
Osaan melko huonosti 7 19
En osaa sanoa 0 0
Ei kokemusta 2 3
Videoiden tekeminen Osaan erittain hyvin 4 "
Osaan melko hyvin 16 43
Osaan melko huonosti 12 32
En osaa lainkaan 2 5
Ei kokemusta 3 8
Tietokantojen kayttaminen Osaan erittain hyvin 9 24
Osaan melko hyvin 17 46
Osaan melko huonosti 9 24
En osaa lainkaan 0 0
Ei kokemusta 2 5
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TIETO- JA VIESTINTATEKNOLOGIAN OSAAMISESSA
JOILTAKIN OSIN KEHITETTAVAA

Tulokset osoittivat, ettd opettajat osasivat mielestddn kiyttdd hyvin
Metropoliassa kiytossa olevia tietojirjestelmia, olihan opettajilla pitkd
kokemus verkko-oppimisympiristossd opettamisesta, keskimiirin 6
vuotta. Osaaminen oli jonkin verran heikompaa Skype for Business -so-
velluksen kidytdssi. Se voi johtua siitd, ettd opettajat eivit ole opetukses-
saan jarjestineet yksilo- tai pienryhmaiohjausta tai he ovat toteuttaneet
sen Adobe Connect Funet -verkkokokousjirjestelmin avulla. Noin nel-
jasosa opettajista arvioi pilvipalvelujen kiytén osaamisensa olevan mel-
ko huonoa. Tdhin saattaa olla syyni se, ettd yksittdisissd opintojaksoissa
ei tarvita esimerkiksi oppimistehtivien pilvessd kommentointia samalla
tavoin kuin esimerkiksi opinnaytetyGprosessin eri vaiheissa.

Yli puolet opettajista oli ennen satelliittikoulutuksen alkamista osan-
nut tehdd opetusta tukevia videoita. Osa opettajista kuitenkin koki
osaavansa tehdi videoita melko huonosti, tai heilld ei ollut kokemusta
videoiden tekemisestd. Tamin, kuten tissd kuvattujen muidenkin tieto-
jarjestelmien, osaaminen luultavasti kehittyy satelliittikoulutuksen ede-
tessd, koska edelld kuvatut tietojarjestelmit ovat yleisesti kiytossa verk-
kopainotteista koulutusta toteutettaessa.

Opetuksen ndytt6on perustuvuudesta on puhuttu ammattikorkea-
kouluissa jo vuosia. Se edellyttdd opettajalta systemaattisen tiedonhaun
osaamista sekd tiedon luotettavuuden ja kiyttékelpoisuuden kriittistd
arvioita. Tahan kyselyyn osallistuneista opettajista kuitenkin vain alle
kolme neljasosaa osasi mielestdan kayttad tietokantoja (70 %) erittiin
hyvin tai melko hyvin, 5 prosentilla ei ollut kokemusta tietokantojen kay-
tostd. Tietokantojen kdytto ei ole yhteydessi satelliittikoulutukseen eiké
verkkopainotteiseen opetukseen vaan on osa yleistd opettajan osaamis-
ta timan paivan korkeakoulussa. Tahin kyselyyn osallistujien maira on
niin pieni, ettd tistd tuloksesta ei kuitenkaan voida tehdd pidemmille
vedettyjd johtopdatoksia.

Opettajien tieto- ja viestintiteknologian osaamista voidaan pitdd yh-
tend edellytykseni erilaisten digitaalisten teknologioiden hyodyntimi-
sessd. Luottamus omaan osaamiseen on yhteydessid haluun hy6dyntia
teknologioita monipuolisesti opetuksessa (Siddiq & Scherer 2016). Téssd
hankkeessa verkkopainotteinen koulutus on tarjonnut opettajille mah-
dollisuuden tieto- ja viestintateknologian osaamisen vahvistamiseen. Ky-
selyyn vastanneista opettajista lihes kaikki (92 %) olivat motivoituneita
verkossa opettamiseen. Lisdksi useilla opettajilla oli jo ennestdin koke-
musta verkossa opettamisesta.
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Olen opettanut satelliittikonlutuksissa niiden alusta alkaen ja verkko-opetus on
Sulantettuna myis ns. pdivaryhmienkin opetukseen. Verkko-opetnkseni perus-
tun kddnteiseen opetukseen, verkossa opiskelija voi opiskella videoiden ja muun
opetusmateriaalin sekd harjoitusten avulla. Opetus sisaltid online-opetusta ja
ohjansta online-tydpajoissa sekd webinaareja.

Verkossa opettamisen lisiksi tarvitaan my6s perinteistd lihiopetusta,
koska terveysalan ammattikorkeakoulutuksessa tiysin verkossa tapahtu-
va koulutus ei ole mahdollista johtuen kiytinnén ammattitaitovaatimuk-
sista. Tdma voi olla syyna sithen, ettd osa opettajista suhtautuu edelleen
kriittisesti verkossa tapahtuvaan oppimiseen.

Olen huolissani siita, ettd kokonaan verkon kantta tapabtuva opiskeln ei voi
tnottaa yhtd laadukasta osaamista kuin konlnlla tapabtuva opiskelu. Osaami-
Sen arviointiin tulee kiinnittad erityistd huomiota verkko-opiskelussa.

Tdman kyselyn mukaan suurimmat verkkopainotteisen opettamisen
haasteet liittyivit teknologisten sovellusten kaytt6on, tietojirjestelmi-
en toimimattomuuteen, useiden verkkototeutusten piillekkaisyyteen,
ajankdytt66n, opetusmateriaalien tuottamiseen sekd pedagogisiin ratkai-
suihin. Erityisesti vuorovaikutteisen opetuksen suunnitteluun kaivattiin
konkreettisia esimerkkejd hyvistd verkkototeutuksesta. Pedagoginen ja
tekninen tuki sekd mahdollisuus verkko-opintojen yhteissuunnitteluun
koettiin tirkeind. Digitalisaatio avaa mahdollisuuksia uudistaa opetusta
mutta haastaa samalla opettajia kehittimain osaamistaan.

EETTISYYDESTA JA LUOTETTAVUUDESTA

Kyselyyn osallistuminen oli vapaachtoista, ja sithen saatiin asianmukai-
set luvat Metropolia Ammattikorkeakoulusta. Siind noudatettiin hyvia
tieteellistd kiytintod, ja tutkimuseettiset periaatteet otettiin huomioon.
(TENK 2012.) Kyselyn tulokset ovat kuitenkin varsin suuntaa-antavia
pienen otoskoon vuoksi, eikd niitd voi yleistdd koskemaan esimerkiksi
Metropolian terveysalan opettajien tieto- ja viestintiteknologian osaa-
mista (Burns & Grove 2001).

E-lomakkeen kehittimisessd ei huomioitu kaikkia Metropoliassa
opetuskiytOssd olevia tietojirjestelmid. Niin ollen tdssd kyselyssd kay-
tetty lomake ei ole luotettava arvioimaan opettajien tieto- ja viestintitek-
nologian osaamista. Jatkossa olisikin tarpeen kartoittaa kaikki opettajien
kiytossa olevat tietojirjestelmit ja lihted systemaattisesti kartoittamaan
opettajien osaamista ja osaamisen kehittymis- ja tiydennyskoulutustar-
peita.
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TIETO- JA VIESTINTATEKNOLOGIAN OSAAMISEN
KEHITTAMINEN TULEVAISUUDESSA

Jatkossa verkkopainotteista koulutusta suunniteltaessa ja toteutettaessa
opettajien tieto- ja viestintidteknologian osaaminen olisi hyva varmistaa
hyvissd ajoin ennen koulutuksen kdynnistimistd. Tarvittaessa olisi hyva
jarjestdd erilaisten tietojdrjestelmien kiyton osaamista vahvistavaa kou-
lutusta. Kyse on kuitenkin osaamisesta, joka ei yhid enenevissd mairin
digitalisoituvassa maailmassa mene hukkaan, puhutaanpa sitten opetta-
misesta tai arjesta selviytymisesta.

Tieto- ja viestintiteknologiasta puhuttaessa saatetaan keskittya liiaksi
teknologiseen nikékulmaan, kun painopisteen tulisi olla teknologioiden
soveltamisessa opetukseen ja oppimiseen. Tieto- ja viestintiteknolo-
gian kehittyessi opettajan pedagoginen osaaminen kaipaa uudistumista.
Vuonna 2015 OAJ:n jasenille tehdyn kyselyn mukaan opettajat hallit-
sevat laitteiden teknisen kdyton ja perusohjelmistot, sen sijaan tieto- ja
viestintdteknologian pedagoginen kiytté osataan heikommin ja sithen
kaivataan koulutusta (Hietikko, Ilves & Salo 2016). FUAS-ammattikor-
keakoulun (HAMK, Laurea, Lahden AMK) opettajille tehdyssi kyselys-
s tuli esille tarve opettajien systemaattiseen pedagogiseen ja ratkaisukes-
keiseen koulutukseen (Kullaslahti, Karento & To6ytdri 2015).

Pelkki teknologinen osaaminen ei riitd, jos pedagogisia ratkaisuja ei
uudisteta. Tieto- ja viestintidteknologian osaamisen rinnalla verkkopai-
notteisessa koulutuksessa tyGskentelevi opettaja tarvitsee siis monipuo-
lista pedagogista ja sisallollistd osaamista sekd kykya soveltaa teknologista
osaamista kulloiseenkin tilanteeseen (Mishra & Koehler 2006; Kullas-
lahti 2011). Kyse on digitaalisesta kompetenssista, joka sisdltdd tekniset
taidot, kyvyn kayttdd, hyodyntdd ja ymmartda digitaalisia teknologioita
sekd motivaation (Ilomiki, Paavola, Lakkala & Kantosalo 2016). Myos
kdsitettd pedagoginen digitaalinen kompetenssi on kaytetty kuvaamaan
osaamista, joka tarkoittaa kykya soveltaa tutkimukseen ja kokemukseen
perustuen tieto- ja viestintiteknologiaa opetuksen suunnittelussa, toteu-
tuksessa, arvioinnissa sekd opetuksen uudistamisessa (From 2017).

Tissé kyselyssd mukana olleille opettajille on jirjestetty tieto- ja vies-
tintiteknologista koulutusta, mutta kyselyn tulosten ja aikaisempien tut-
kimusten (Mozelius & Rydell 2017; Porter & Graham 2016; Graham,
Woodfield & Harrison 2013) perusteella opettajat tarvitsevat sddn-
nollista tukea myos pedagogiikassa. Opettajat muun muassa kaipaavat
konkreettisia esimerkkejd hyvistd toteutuksista ja yhteisid keskusteluja
erilaisista vaihtoehdoista. Opettajat kokevat haasteeksi verkko-opetuk-
sen vuorovaikutustilanteet. Vuorovaikutus verkossa on erilaista kuin luo-
kassa tapahtuvassa opetustilanteessa. Opettajat kokevat, ettd opiskelijat
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ovat verkossa passiivisempia kuin luokkatilanteissa. Vuorovaikutuksen
luonne muuttuu verkko-opinnoissa, ja se haastaa perinteisid opetustapo-
ja. Verkko-opetuksen suunnittelussa tulisikin kiinnittdd huomiota sithen,
miten opiskelijoiden keskindinen ja opiskelijoiden sekd opettajien vili-
nen vuorovaikutus mahdollistuvat ja toteutuvat. MyOs opettajalta saatu
tuki, ohjaus ja palaute ovat oppimisessa tirkeit.

Nykyiset teknologiset ratkaisut mahdollistavat monipuolisen sosiaa-
lisen vuorovaikutuksen eri osapuolten kesken. Jatkossa myos ty6elimin
yhteistyokumppaneiden osallistumiseen tulisi kiinnittid enemmain huo-
miota. Tdmin kyselyn opettajista vain harvalla oli toteutuksissa mukana
tybelimikumppaneita. Jatkossa digitaaliset ymparistot tarjoavat hyvin
alustan tehdi niistd tiedon rakentamisen ympdristdjd, jossa kaikki osa-
puolet oppivat.
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IV ETANA JA LASNA



Riitta Lumme, lira Lankinen, Hannu Puhakka ja Ulla Vehkapera

Terveysalan verkkopainotteinen
koulutusmalli

Verkko-oppininen ja -opetus eivat aina merkitse pelkkdd omalla tietokoneella ta-
pabtuvaa etiopiskelna. Verkko- ja lihiopetuksen yhdistelmat voivat olla oppinistn-
loksiltaan usein parempia kuin kokonaan verkossa tapabtuva oppiminen tai lnen-
to-opetus (Dzinban ym. 2018, Bernard ym. 2014, Potter 2015; Ryan ym. 2016,
Means ym. 2013). Suositeltavaa on yhdistid lihiopetus ja verkossa tapahtuva ope-
tus siten, ettd molempien vahvundet hyidynnetidn pedagogisessa suunnittelussa ja
totentuksessa. Tavoitteena on luoda monimuotoinen oppimisympdristi sekd mielekeds
koulutus- ja oppimisprosessi. SOTKA-hankkeessa kebitettyyn malliin sopii kdsite
verkkopainotteinen oppiminen, jolla halutaan ilmentid sitd, ettd kaikki opiskeln ei
tapahdu verkkoympairistissa.

SOTKA-hankkeen tarkoituksena oli tuottaa koulutusmalli terveysalan
verkkopainotteiseen ammattikorkeakoulutukseen. Tavoitteena on, ettd
alueelliset toimijat hyddyntivit koulutusmallia koulutus- ja tyévoimatar-
peeseen vastaamisessa sekd verkkopainotteisen korkeakoulutuksen ke-
hittimisessa. Kehittdmistehtivit hankkeessa olivat:

1. Miten alueellinen tyGvoimatarve ohjasi terveysalan
verkkopainotteisen korkeakoulutuksen kehittdmista?

2. Millaista kumppanuutta terveysalan verkkopainotteinen
korkeakoulutus edellytti?

3. Millainen koulutusprosessi mahdollisti verkkopainotteisen
terveysalan korkeakoulutuksen?

4. Mitd terveysalan verkkopainotteinen korkeakoulutus edellytti
opiskelijalta?

KOULUTUSMALLIN KEHITTAMINEN
TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISTYON
MENETELMALLA

Koulutusmallin kehittdjit tuottivat terveysalan verkkopainotteisen kou-
lutusmallin tutkimuksellisen kehittimistyon menetelmalld, jossa tutki-
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mustietoa yhdistettiin kehittimiseen. Kehittimistyossd haettiin ratkai-
suja terveysalan verkkopainotteisen korkeakoulutuksen ongelmiin ja
uudistettiin koulutuksen kiytint6jd hyédyntdmilld monipuolisesti erilai-
sia menetelmia.

Koulutusmallin kehittamisen vaiheet olivat:

1. Verkkopainotteisen korkeakoulutuksen “osatekijéiden”
jasentiminen sekd alustavan tarkoituksen, tavoitteiden ja
kehittdmistehtivien tunnistaminen

2. Verkkopainotteiseen korkeakoulutukseen perehtyminen
teoriassa ja kiytinnossa

3. Tarkoituksen, tavoitteiden ja kehittimistehtivien rajaaminen

4. Aikaisempaan niytto6n perustuvaan tietoon perehtyminen
sekd ldhestymistavan ja menetelmien suunnittelu

5. Verkkopainotteisen korkeakoulutuksen mallin tuottaminen

6.  Kehittimisprosessin ja lopputulosten arviointi.

MALLIN KEHITTAMISEKSI HANKITTU AINEISTO JA
SEN ANALYSOINTI

Verkkopainotteisen koulutusmallin kehittdjit (myoh. kehittdjat) hakivat
aineistoa kirjallisuudesta, aikaisemmista tutkimuksista ja verkkopainot-
teiseen korkeakoulutukseen osallistuvilta vastuuopettajilta ja tutoropet-
tajilta (n=8). Vastuuopettajien aineisto kerittiin tyopajoissa elaytymis-
menetelmilld. Vastuuopettajia pyydettiin kuvaamaan onnistunut ja
epaonnistunut satelliittikoulutus. Lisiksi aineistoa kerittiin arviointiti-
laisuuksissa, tutkintokohtaisista artikkeleista ja opiskelijapalautteista kir-
joitetuista artikkeleista. Aineistoa saatiin myOs opettaja- ja opiskelijaky-
selyistd sekd vuonna 2016 alkaneiden verkkopainotteisten koulutusten
opettajille, harjoittelun ohjaajille ja opiskeljjoille tehtyjen kyselyiden tu-
loksista.

Tuotettu aineisto analysoitiin induktiivisella sisdllénanalyysilld pel-
kistden, ryhmitellen ja abstrahoiden. Menetelmin katsottiin soveltuvan
verkkopainotteisen korkeakoulutuksen mallin tuottamiseen, koska se
mahdollisti aineiston kuvaamisen tiivistetysti ja abstraktiotasoa nostaen.
Analyysin yksityiskohtaista kulkua ohjasivat tarkoitus, tavoitteet ja ke-
hittimistehtivit. Analyysiyksikk6 muodostui merkityksen sisaltavistd
yksikostd, joka oli sana, lause tai ajatuskokonaisuus. Analyysi aloitettiin
tutustumalla aineistoon. Aluksi aineisto luettiin useasti. Sitten tutkimus-
kohteen alkuperiisilmaisut pelkistettiin ja lisittiin tiedonantajia kuvaavat
tunnisteet. Alkuperiisilmaisut pelkistettiin siten, ettd niiden olennainen
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sisalté sailyl. Samankaltaisista pelkistyksisti muodostettiin alaluokat ja
niille annettiin sisaltéd kuvaavat nimet. Sitten alaluokat yhdistettiin yla-
luokiksi. Lopuksi yliluokista muodostettiin padluokka. Luokat (kuvio 1)
nimettiin aineistoldhtoisesti. Tulkinnan oikeellisuuden varmistamiseksi
alkuperiisilmaisuja ja niistd tehtyjd pelkistyksid seka tuloksia tarkasteltiin
toistuvasti. T4lld varmistettiin, ettd ne vastasivat pelkistyksid, niistd muo-
dostettuja alaluokkia ja yliluokkia sekd lopulta syntynyttd pdaluokkaa.
(Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 22—48.)

kopainaticinen koululus vastaa Terviysolan
ER I 2 shoedisgen t-.mﬁl:wma:.m
warkbotarsEiessh
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Kuvio 1. Terveysalan verkkopainotteinen koulutusmalli

ALUEELLINEN TYOVOIMATARVE VERKKO-
PAINOTTEISEN KOULUTUKSEN LAHTOKOHTANA

Koulutustarpeiden ennakointi tuottaa tietoa koulutuksen mairillisistd
tarpeista, ja osaamisen ennakointi vastaavasti tietoa tyoelimassa tarvit-
tavasta osaamisesta. Koulutustarpeen mairillinen ennakointi perustuu
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pitkén aikavilin tyollisyysennusteisiin. (Opetushallitus ennakoi.) Opetus-
hallituksessa toimii ennakoinnin asiantuntijaelin, joka edistdd koulutuk-
sen ja ty6elimin vuoropuhelua yhdessd opetus- ja kulttuuriministerion
kanssa. Ennakointifoorumissa on ohjausryhmi sekd ennakointiryhmia
ja asiantuntijaverkostoja. Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialalla toimii
oma ennakointiryhmi. Ennakointiryhmait tekevit sekd miarillistd ettd
laadullista ennakointia, analysoivat tyéelimin muuttuvia tarpeita ja an-
tavat suosituksia koulutuksen kehittdmiseksi. (Ty6llisyyden ja osaamisen
muutoksia osaamisen ennakointifoorumin skenaariotyon tuloksia.)

Sosiaali- ja terveysalan nykyisistd tyontekijoistd 165 000:n arvioidaan
jadvin elikkeelle vuoteen 2035 mennessi. Alan tydvoima on muuta ty6-
voimaa idkkddmpad, ja erityisid haasteita tyovoiman saatavuudessa on
esimerkiksi Kainuussa seka Itd- ja Pohjois-Suomessa. (Honkatukia, Kohl
& Lehtomaa 2018; Ammattibarometri.)

VERKKOPAINOTTEINEN KOULUTUS VASTAA
TERVEYSALAN ALUEELLISEEN TYOVOIMATARPEE-
SEEN

Sairaanhoitopiirit tekevit alueellisesti sosiaali- ja terveysalan tyovoima-
tarpeen ennakointia ja laskevat tyGvoiman riittavyyttd. Laskelmat sisalta-
vt arvioita valmistuvista ammattilaisista ja elikkeelle siirtyvistd. Laskel-
mien perusteella voidaan todeta, riittivitké koulutusmadrit vastaamaan
poistuman aiheuttamaan ty6voimatarpeeseen. Artikkelin kursivoidut
tekstit konkretisoivat esimerkein kisiteltdvad asiaa. Niissd tuodaan esille
tutkintokohtaisia kiytintdjd kiteytetysti.

Pobyjois-Suomen erityisvastunalueen osalta oli useiden vnosien ajan ennakoitu
bioanalyytikoiden ja rontgenhoitajien tydvoimatarvetta. Pobjois-Suomessa ei
Jdrjestetd rontgenhoitajien ja bioanalyytikoiden koulntusta Oulun ammattikor-
keakonlna inkuun ottamatta. Vnosien 20172021 aikana kunta-alalla tyis-
kentelevisti bioanalyytikoista siirtyy arvion mukaan vuosittain eldkkeelle yli 4
% tyovoimasta (Tehy tilastoina 2016). Sairaanhoitopiirien edustajat kdvivat
keskusteluja konlutnksesta, joka palvelisi Poljois-Snomen eri alueita. Myos anm-
mattikorkeakoulujen rebtorit osallistuivat keskusteluihin.

Vastaavanlaista arviointia tehdddn my6s muista sosiaali- ja terveyden-
huollon ammateista. Miten eri puolilla Suomea turvataan erityisalojen
osaaminen aloilla, joihin alueelliset ammattikorkeakoulut eivit kouluta
tyontekijoitdi? Vuonna 2014 ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
Arene ry esitti korkeakoulujen keskindisen tyonjaon vahvistamista, pro-
filoitumista ja verkostomaista kumppanuutta niin, ettd pienilld tervey-
denhuollon erityisalueilla ammattikorkeakoulut ottaisivat omaa aluettaan
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laajemman koulutusvastuun (Ammattikorkeakoulut sote-uudistuksen
kehittimiskumppaneiksi 2014). Tillaisia ammattilaisia bioanalyytikoiden
ja rontgenhoitajien ohella ovat suuhygienistit, ensihoitajat ja toiminta-
terapeutit. Verkkopainotteinen koulutusmalli nihtiin yhtend vaihtoeh-
toisena ratkaisuna alueelliseen tyGvoimatarpeeseen, ja niin kdynnistyivit
alueelliset verkkopainotteiset bioanalytiikan, suun terveydenhuollon, en-
sihoidon ja toimintaterapian tutkintokoulutukset yhteisty6ssd tyoelama-
ja korkeakoulukumppaneiden kanssa.

OPISKELIJAVALINNAN MERKITYS ALUEELLISESSA
KOULUTUKSESSA

Alueelliseen tydvoimatarpeeseen vastaamisessa myos opiskelijavalinta
on keskeisessd roolissa. Haku verkkopainotteisiin koulutuksiin tapahtui
yhteisvalinnan kautta. Haku kohdistettiin koulutuspaikkakunnille, joille
varattiin kiintiidyt opiskelijapaikat. Niistd oli sovittu yhdessd tyelima-
kumppaneiden kanssa, koska jo hakuvaiheessa on varmistettava, ettd
tyoelimakumppanit voivat jarjestaa riittdvan méirin harjoittelupaikkoja.
Yhteistyota opiskelijavalinnan suunnitteluvaiheessa tarvitaan sekd tyo-
elimin ettd ammattikorkeakoulujen vililld. Koulutusorganisaatiot ovat
koulutuksen toteuttamisen asiantuntijoita. Vastaavasti tydelimissi on
selked kisitys alueellisesta ty6voimatarpeesta. Niistd on hyva keskustella
ja sopia yhdessid. SOTKA-hankkeessa haku verkkopainotteiseen koulu-
tukseen tapahtui yhteishaun kautta, jossa opiskelijavalintaa ei voida raja-
ta koskemaan vain tiettyjen paikkakuntien hakijoita, vaikka ty6nantajien
ensisijaisena toiveena on saada koulutukseen omia tyontekijoita tai tie-
tyn paikkakunnan asukkaita. Ehdotuksia voi tulla my6s siitd, ettd koulu-
tuksen sisdlt6jd kohdennettaisiin vain tiettyjen tydpaikkojen tarpeisiin.
Vaikka koulutuksia markkinointiin alueellisesti, oli hakijoita eri puolilta
Suomea.

Erityisen haasteelliseksi osoittautui Metropolian verkkopainotteisen koulutuk-
sen_yhteydessd se, ettei opiskelijavalintaa ole voinut tehdd vain tietyn opiskelu-
paikkakunnan hakijoista. Tyoeldmaorganisaatiot esittivit opiskelijavalinnan
kohdentumista omille tyitekijiilleen tai alueella asuville henkilville. Kaytinnissa
ndin ei ole voitu toipia. Esimerkifksi toimintaterapian opiskelijarybmdssd aloitt
useita munalla kuin Eteld-Karjalan alueella asuvia opiskelijoita.

Bivanalytiikan koulutuksessa jotkut opiskelijat keskeyttivit opintonsa sen
vioksi, ettd koulutus- ja asninpaikkakunnan vilimatka oli liian pitkd. Myds
vaatimus suorittaa harjoittelut konlutuspaikkakuntien tydeldmdorganisaatiossa
athentti keskeyttanisid.
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Opiskelijavalinnan suunnitteluvaiheessa on pohdittava, minkilaista tie-
toa hakijat saavat ennakkoon koulutuksesta, miten valinnat koulutuk-
seen tehdiddn ja ketkd osallistuvat valintojen tekemiseen. Hakuvaiheessa
hakijoille tulee antaa realistista tietoa koulutuksesta ja sen asettamisesta
vaatimuksista. Potentiaaleille hakijoille tarvitaan monipuolista viestintad
jo hakuvaiheessa esimerkiksi opiskelun vaatimuksista, opintososiaalisista
etuisuuksista ja tyéelimidn mahdollisesta tuesta koulutuksen aikana.

Bioanalytiikan tutkinto-objelmassa markkinointia tebtiin sosiaalisen median ja
paikallislebtien kautta. Myis opintopolkn.fi-sivustolla ja ammattikorkeakonln-
Jen verkkosivustolla olevassa viestinndssa kiinnitettiin huomiota tiedon realis-
tisunteen. VValintakokeiden haastatteluissa oli mukana tyoelimdorganisaation
edustaja, joka pystyi informoimaan tyvelamdharjoitteln- ja tulevista tyomabhdol-
lisunfkesista.

Toimintaterapian opiskelijoille annettiin valintakokeiden yhteydessd tietoa sii-
1d, millaiset tietotekniset vilineet heilla tulisi olla. Objeita annettiin tietokoneen
tehosta, verkkoyhteyksistd, objelmista, kamerasta ja mikrofonista. Tiedotteessa
oli maininta myis siitd, ettei opintoja voi tehdd pelkdn tabletin tai alypubelimen
kantta.

Ennakkoinformaatiosta huolimatta osalle opiskelijoista tyémidri ja kou-
lutuksen vaativuus tulivat yllityksend. Useimmat opiskelijat olivat kou-
lutuksen alkuvaiheessa kokopdivitdissd, mutta siirtyivit tekemdin myo-
hemmin osapdivityota tai olivat opintovapaalla.

Haasteena opiskelijavalinnassa voi olla my6s se, miten arvioidaan
verkkopainotteisen koulutuksen vaatimuksia opiskelijoille. Verkko-opin-
not edellyttavit opiskelijalta vahvaa motivaatiota, itseohjautuvuutta seka
tyon, opiskelun ja muun elimin yhteensovittamista. Hakuvaiheessa
kannattaa suunnitella my6s sitd, miten henkil6kohtaisella opintosuunni-
telmalla etenevit opiskelijat voivat suorittaa opintonsa loppuun, mikali
kyse on yksittdisestd alueellisesti toteutuvasta verkkopainotteisesta kou-
lutuksesta. Henkilokohtaisella opintosuunnitelmalla hitaammin etenevit
opiskelijat eivit valttimattd voi jatkaa opintojaan oman ryhminsi mu-
kana, vaan joutuvat siirtyméddn ryhmiin, jotka eivit toteudu verkkopai-
notteisesti. Opintojaan taas haluavat nopeuttaa ne opiskelijat, joilla on
terveysalan aikaisempi tutkinto.

Bivanalytiikassa sekd hitaammin ettd nopeammin eteneminen on ollut mah-
dollista, koska tutkinto-objelmassa on useita moninmoto-opintosunnnitelmalla
etenevid opiskelzjarybmid, joibin opiskeljjat ovat halutessaan voineet siirtyd.



99

KUMPPANUUSVERKOSTO VERKKOPAINOTTEISESSA
KOULUTUKSESSA

Alueellinen verkkopainotteinen terveysalan koulutus edellyttid verkos-
tomaista tyOskentelyd sujuvan yhteistyon toteuttamiseksi ja toiminnan
kehittaimiseksi. SOTKA-hankkeessa verkkopainotteisen koulutuksen
kumppanuusverkosto on muodostunut vastuukorkeakoulusta, kumppa-
nikorkeakouluista ja tyGelimin yhteistyOkumppaneista (kuvio 2).

Kuvio 2. Verkkopainotteisen koulutuksen kumppanuusverkosto

Seuraavaksi tarkastellaan tydelimin yhteistybkumppaneiden ja vastuu-
korkeakoulun sekd kumppanikorkeakoulujen ja vastuukorkeakoulun
kumppanuutta yhteistyén nikékulmasta. SOTKA-hankkeessa kumppa-
nikorkeakoulujen ja ty6elimin yhteistybkumppaneiden vilinen yhteisty6
on ollut vihiistd, joten sen tarkastelu on jitetty timin artikkelin ulko-

puolelle.



100

TYOELAMAN YHTEISTYOKUMPPANEIDEN JA
VASTUUKORKEAKOULUN YHTEISTYO

Ty6elimin yhteistydkumppaneilla on SOTKA-hankkeessa ollut merkit-
tiva rooli, koska verkkopainotteiset koulutukset ovat nousseet tyéelimin
tarpeesta saada alueelle osaavaa tyovoimaa. Tybelimin yhteistykump-
paneiden ja vastuukorkeakoulun vilinen yhteistyé ilmenee erityisesti
verkkopainotteisen koulutusprosessin suunnittelu- ja toteutusvaiheessa.
Eri tutkinnot ovat esittineet toiveita opintojen ajalliseen etenemiseen ja
toiminnan kehittdimiseen.

Ensihoidossa tydelaman ybteistyikumppanit toivoivat harjoittelujaksojen por-
rastusta, Roska osa opiskelijoista on organisaatioiden omia tyontekijiita, joista
kaikki eivit voi olla samaan aikaan poissa tyista.

Toimintaterapian tyoelamdn yhteistyokumppani toivoo yhteistyotd esimerkiksi
etdterapiamahdollisunksien ja kotikuntoutuksen kebittamisessa. Tydelamdssi
on tarve erilaisille digitaalisille ratkaisuille, minkd vioksi tieto- ja viestintatek-
nologian taidot korostuvat.

Joissain tutkinnoissa ty6elimin yhteistybkumppanit ovat toteuttaneet
ammattiopintoihin liittyvda opetusta tai antaneet omia tilojaan ope-
tuskdyttoon. Opintojen edetessd ohjattu harjoittelu, opinniytetyot ja
erilaiset projektit lisddvit tyoelimin yhteistybkumppaneiden ja vastuu-
korkeakoulun vilistd yhteistyotd. Opinnot toimivat my6s erinomaisena
mahdollisuutena kehittdd tyoelimin yhteistybkumppaneiden toimintaa.

Bivanalytiikan tutkinto-objelman tyvelamdin ybteistyokumppanit ovat jdirjestd-
neet laboraatio-opetusta preanalytiikassa sekd kliinisen fysiologian ja neurofysio-
logian opinnoissa. Lisiksi he ovat tarjonneet innovaatioprojektien ja opinndyte-
tyon atheita ja osallistuneet niiden objausprosessiin.

Ensihoidon tutkinto-objelmassa osa lihiopetuksesta totentetaan tydelinmin yb-
teistyokumppaneiden tiloissa vastunkorkeakoulun opettajien vastatessa opetuf-
sesta. Tydeldman ybteistyikumppanit jarjestavat mabdollisunksien mukaan
opiskelijoille harjoittelupaikkoja alueeltaan, samoin he osallistuvat harjoittelun
objaukseen. Opintojen edetessd myds opinndytetiden ja innovaatioprojektien ai-
heissa voidaan hyddyntad tydelaman kebittamistarpeita.
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KUMPPANIKORKEAKOULUJEN JA VASTUUKORKEA-
KOULUN YHTEISTYO

Kumppanikorkeakoulujen ja vastuukorkeakoulun vilinen yhteistyo il-
menee verkkopainotteisen koulutusprosessin toteutusvaiheessa. Yhteis-
tyOssd on muistettava, ettd vastuukorkeakoulu on pidvastuussa koulu-
tuksen suunnittelusta, toteutuksesta ja arvioinnista.

Kumppanikorkeakoulut ovat toteuttaneet ammattiopintoihin lit-
tyvdd opetusta opetuksen mdidrdn vaihdellessa tutkinto-ohjelmittain.
Tdma johtuu siitd, ettd useimmilta kumppanikorkeakouluilta puuttuu
terveydenhuollon pienten erikoisalojen osaaminen, eivitkd kumppani-
korkeakoulun edustajat ndin ollen voi toimia suoraan opetustehtdvissa.
Sen sijaan osa kumppanikorkeakouluista on nimennyt henkil6stostiin
tutoropettajia sekd antanut tiloja ja vilineitd toteuttaa opetusta verkko-
painotteisissa koulutuksissa.

Bioanalytitkan tutkinto-objelmassa on kolme kumppanikorkeakoulna, joissa
on tutoropettajat, jotka huolebtivat opetuksesta ja tenttien valvonnoista ja ovat
sovitusti opiskelijoiden kdaytettivissa. Opiskelijoilla on mabdollisuns kdyttidi
kumppanikorkeakonlujen kirjastoa ja muita tiloja. Kumppanikorkeakonlujen
opettajat totenttavat ensiavun ja kliinisten hoitotoimintojen opetusta.

Toimintaterapiakonlutuksessa kaikki libiopetuspdivit totentetaan kumppani-
korkeakonlussa tiiviissa yhteistyossd vastunammattikorkeakonlun opintojaksos-
ta vastaavien opettajien kanssa.

EDELLYTYKSET KUMPPANUUSVERKOSTON
YHTEISTYOLLE

Verkkopainotteisen koulutuksen onnistuminen edellyttdd kumppanuus-
verkostolta sddnnollistd ja tiivistd yhteistyotd koko koulutusprosessin
ajan. Se edellyttid my6s kumppanuusverkoston vilistd avointa viestintaa.
Hankkeen kiynnistysvaiheessa, hyvissd ajoin ennen koulutuksen suun-
nittelua ja toteutusta, tarvitaan useita yhteisty6kokouksia, jotta kaikilla
koulutukseen osallistuvilla on yhteinen ymmirrys koulutusprosessista
ja sen reunachdoista opetussuunnitelmista tutkintojen tasolla seka eri
osapuolten tehtivistd, vastuista ja tyonjaosta. Lisiksi tarvitaan yhteinen
ymmirrys opetustilojen ja -vilineiden kiytéstd kumppanikorkeakouluis-
sa ja tydelimin yhteistybkumppaneiden tiloissa. My6s kumppanikorkea-
koulujen ja tyGelimin yhteistyOkumppaneiden osallistumisesta opiskeli-
joiden opetukseen seki tydelimin yhteistybkumppaneiden tarjoamista
maksuttomista harjoittelupaikoista tulee sopia. YhteistyGssd on tirkedd
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se, ettd kokouksiin osallistuvat ne, joilla on riittdvasti valtuuksia paatok-
sentekoon. Tama koskee my0s tySelimiorganisaatioita ja heididn asian-
tuntemustaan koskien esimerkiksi alueellista tyévoimatarvetta.

Yhteistyokokouksissa paitetyt asiat tulee my6s muistaa kirjata sopi-
muksiin. Vastuukorkeakoulun, kumppanikorkeakoulujen ja ty6elimin
yhteistybkumppaneiden viliset kirjalliset sopimukset tulee laatia jo hank-
keen kaynnistysvaiheessa. Sopimukset kannattaa tehda selkeiksi ja riitta-
van yksityiskohtaisiksi niin, ettd kaikilla osapuolilla on asiasta yhteinen
nikemys.

SOTKA-hankkeen kidynnistysvaiheessa yhtend haasteena oli se, ettd
tydelimin yhteistybkumppanit eivit vilttimaittd tunteneet riittivasti
opetussuunnitelmaa ja sen asettamia reunachtoja koulutuksen toteutta-
miseksi. Jatkossa tyoelimin yhteistybkumppaneiden kanssa kaytavissd
vuoropuhelussa on hyvi tismentdd, mitd tutkintoon johtava koulutus
edellyttid. Valmistuvien osaamisen tulee vastata European Qualification
Frameworkin (EQF) mukaisia osaamisen tasokuvauksia ja tutkintojen
sekd muun osaamisen kansallisen viitekehyksen tasoa 6, suositusta tut-
kintojen kansallisesta viitekehyksestd (National Qualification Framework)
sekd tutkintokohtaisia osaamisvaatimuksia. Lisiksi koulutuksen on tdy-
tettdva terveydenhuollon laillistamista koskevat vaatimukset.

Yhteenvetona voidaan todeta (kuvio 3), ettd verkostomainen tyGs-
kentely sujuvan yhteistyon toteuttamiseksi edellyttida kumppanuusver-
kostossa toimijoilta avointa viestintdd, toimintaan sitoutumista, eri toi-
mijoiden valtuuksia paitoksentekoon ja tehtyjen paitosten kirjaamista.
Lisaksi yhteisty6 edellyttdd eri toimijoiden vilisid kirjallisia sopimuksia.
Kaikilla osapuolilla tulee olla riittivisti tietoa padtoksenteon tueksi, ja
kaikkien tulee sitoutua sopimuksiin kirjattuihin periaatteisiin. Eri osa-
puolten vastuut, tehtivit ja tyonjako tulee sopia, ja samoin on sovittava
opetuksen kiytinnon toteutuksesta.

Hyvi suunnittelu ei kuitenkaan takaa sitd, ettd toiminta olisi tdysin
ongelmatonta. Tama kuitenkin kuuluu luonnollisena osana timin tyyp-
piseen toimintaan. SOTKA-hankkeen kokemukset on hyvi ottaa huo-
mioon ja hy6dyntai niitd tulevaisuudessa vastaavantyyppistd koulutusta
kehitettdessa.
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Kuvio 3. Kumppanuusverkoston verkostomainen tydskentely sujuvan
yhteistyon edellytyksend

KOULUTUSPROSESSIN SUJUVUUS VASTUU-
AMMATTIKORKEAKOULUN TEHTAVANA

Verkkopainotteisen koulutusprosessin sujuvuus ja joustavuus ovat yh-
teydessd koulutuksen suunnitteluun, pedagogiseen kasikirjoitukseen,
osapuolten viliseen vuorovaikutukseen sekd opiskelijoiden motivoitu-
miseen ja sitoutumiseen (kuvio 4).
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Kuvio 4. Verkkopainotteinen koulutusprosessi

Verkkopainotteisen koulutuksen suunnitteluprosessin sujuvuudesta vas-
taa vastuuammattikorkeakoulu. Organisaation tasolla yhteistyota teh-
dain kumppaniammattikorkeakoulujen ja tyéelimin edustajien kanssa.
Koulutuksen suunnitteluprosessi kattaa sekd koulutuskokonaisuuden
ettd yksittdisten opintojaksojen suunnittelun. Sujuva ja joustava koulu-
tusprosessi on yhteydessi sithen, ettd verkkopainotteisesta koulutuksesta
muodostuu pedagogisest, sisdllollisesti ja opetusteknologisesti mielekis
kokonaisuus seki opiskelijoiden ettd opettajien nikékulmista.

Verkkopainotteissa koulutuksessa onnistuminen edellyttid opiskeli-
jalta itseohjautuvuutta, aktiivisuutta ja oma-aloitteisuutta sekd vastuul-
lisuutta. On tirkedd, ettd opiskelija on motivoitunut ja sitoutunut oppi-
mistavoitteiden saavuttamiseen.

Opettajalla on verkkopainotteisessa opetuksessa erilaisia rooleja. Hin
voi olla organisaattori, tukija ja aktivoija. Hin vastaa oppimista edistivin
ilmapiirin luomisesta, rohkaisee opiskelijoita osallistumaan ja antaa posi-
titvista palautetta. Hin on my6s oppimisprosessin ohjaaja.
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VERKKOPAINOTTEISEN KOULUTUKSEN
SUUNNITTELUN LAHTOKOHDAT

Verkkopainotteisen opetuksen suunnittelu ajallisesti ja temaattisesti
sekd sen hahmottaminen selkeisti eteneviksi kokonaisuudeksi edellyt-
tavit suunnitteluaikaa ja toimivia kumppanuussuhteita. Opetusprosessi
suunnitellaan yhteistyossd kumppaniammattikorkeakoulun ja tyéelimin
yhteistybkumppaneiden kanssa jo ennen koulutuksen alkua, jotta kump-
panuuden haasteet ja mahdollisuudet tulevat otetuiksi huomioon.

Suun terveydenhuollon opettaja kiinnitti erityista huomiota sithen, ettd on tar-
kedd ennakoida yhteistyotd kumppaniammattikorkeakoulun kanssa. Hin eb-
dotti ajoissa sunnnittelemaan Metropolian opettajien ja kumppaniammattikor-
keakoulnn toteuttaman opetuksen.

Verkkopainotteisen opetuksen hyvi ominaisuus on se, ettid opiskelija-
ryhmin voi jakaa pieniin keskusteluryhmiin ja ndin madaltaa opiskeli-
joiden kynnystd osallistua keskusteluun. Opiskelijat voivat esimerkiksi
kommentoida chatin kautta, osallistua ddnestykseen ja koota avainsanoja
yhteiselle alustalle sekd keskustella pienryhmiss.

Verkkopainotteisessa koulutuksessa opettajalta edellytetddn uuden-
laista teknologista, sisallollistd ja pedagogista osaamista. Opettajan toi-
minta muuttuu tiedonjakajasta oppimisen edistijiksi ja fasilitoijaksi.
Niin hin uudistaa pedagogiikkaa ja opetusta opettajakeskeisestd opiske-
lijakeskeiseksi. Tdssd onnistuminen vaatii opettajalta luottamusta uuteen
oppimisen tapaan, myonteistd suhtautumista yhteisolliseen oppimiseen
digitaalisissa oppimisympiristoissd sekd rohkeutta kokeilla uusia opetus-
menetelmid sekd myds uskallusta ja rohkeutta epdonnistua.

Verkkopainotteisessa koulutuksessa vain osa opetuksesta toteutuu
perinteisend lihiopetuksena. Tdmin vuoksi lihiopetustilanteiden mer-
kitys korostuu. Lihiopetuksessa tirkedd ovat vuorovaikutteisuus ja kay-
tinnon taitojen harjoittelu.

Uudenlaisen koulutuksen suunnitteluvaiheessa on tirkedd tiedottaa
kumppaneille koulutuksen tavoitteista, toteuttamisesta ja toimijoiden
tehtivistd. Viestintd on alueellisesti toteutettavan verkkopainotteisen
koulutuksen onnistumisen edellytys.

Sunn terveydenbuollon opettaja piti tirkednd yhteistyon ennakointia kumppa-
niammattikorkeakonlun kanssa. Han ehdotti selvittamddn ajoissa sen, miti
opetusta totenttavat Metropolian opettajat ja mitd opetusta hankitaan kumppa-
niammattikorkeakonlusta.
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Bioanalytiikan opettajat ehdottivat, ettd koulutuksen opetusprosessi tulee suun-
nitella ennen opetuksen alkua yhdessd tyoelimén kanssa, jotta tyoelimdin vaati-
mukset ja mabdollisundet otetaan huomioon.

Verkkopainotteisen opetuksen suunnitteluun tarvitaan aikaa ja yhdes-
si kehittimistd. Usein verkkopainotteista opetusta perustellaan aiheet-
tomilla ja jopa virheellisilli opetusteknologisilla ratkaisuilla. On tirkedd
ymmirtad, ettd verkkopainotteinen opetus onnistuu usein heikosti, jos
lihiopetus yritetddn sellaisenaan siirtda verkko-opetukseen. Verkko-ope-
tuksessa edellytetiddn uudenlaista osaamista ja opettajan uuden tyGtavan
l6ytamista.

Bioanalytitkan opettaja totesi, etti ensimmidisissa Metropolia Ammattikorkea-
koulun verkkopainotteisen koulutnksen totentnksissa opettajat siirsivit lnokas-
sa tapabtuvan opetuksen verkkoon ja kdyttivit Moodle-oppimisalusta mate-
riaalivarastona. Ainoa poikkens lnokassa tapahtuvaan libiopetukseen oli se,
ettd kommunikaatio totentui verkossa. Han jatkoi toteamalla, etti verkko-ope-
tusmenetelmdt tukivat opiskelijan oppimista ja ettd opetus verkRoympdristossd
mabdollisti opiskelun ajasta ja paikasta rigppumatta. Lisiksi se mahdollisti
opiskelun henkilikobtaistamisen ja ybteisillisen opiskelun.

Suun terveydenhuollon opettaja kertoi sunnnittelevansa verkkopainotteisen ope-
tuksen pdivdopetuksen sisaltijen mukaisesti. Hén muunsi hieman paivaopetusta
verkkototeutueseen sopivaksi.

Verkkopainotteiseen opetukseen siirtyvi tai siirtynyt kokenut opetta-
ja saattaa himmentyneena joutua toteamaan, ettd hidn putoaa, ainakin
ajoittain, asiantuntijan tasolta aloittelijaksi opetuksen suunnittelussa, to-
teutuksessa ja arvioinnissa. Tama aiheutuu siitd, ettd luokkatilanteen toi-
mintatavat ovat heikosti siirrettivissa verkkopainotteiseen opetukseen.

VERKKOPAINOTTEISEN KOULUTUKSEN PEDAGOGI-
NEN KASIKIRJOITUS

Pedagogisella kisikirjoituksella tarkoitetaan korkeatasoisesti suunniteltua
opetusta, mika yllapitda opiskelijan mielenkiintoa ja motivaatiota, edistaa
oppimista ja oppimisen kohteen syvillistd ymmartimistd sekd helpottaa
opettajan tyotid oppimisprosessin ohjaajana.

Opiskelijan oppiminen edellyttdd pedagogista kisikirjoitusta, koska
se jasentdd opiskelijan oppimisprosessia. Sen ansiosta opinnoista muo-
dostuu ched temaattinen ja ajallinen jatkumo. Pedagogisessa kasikirjoi-
tuksessa otetaan huomion opiskelijan motivoiminen ja motivoituminen
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seki tavoitteiden saavuttamisessa tukeminen. On tirkedd ymmirtda, ettd
opiskelun muoto sekd oppimis- ja opetusteknologiset vilineet eivit yk-
sin mairitd oppimisen tuloksia eivitkd myoskddn pedagogista kisikir-
joitusta. Oppimisen tulokset ovat yhteydessd pedagogisiin ratkaisuihin.
Pedagogisissa ratkaisuissa korostuvat opiskelijoiden vilinen vuorovaiku-
tus, opintojen siséllot, verkko-opetuksen toiminnallisuus seké opettajien
osallistuminen ja tuki.

Opettajien verkkopedagoginen osaaminen tulisi varmistaa hyvis-
si ajoin ennen koulutusprosessin kdynnistymistd. Opettajat tarvitsevat
tukea ja koulutusta joustavien ja tarkoituksenmukaisten verkko-opetus-
kokonaisuuksien tuottamiseen, koska opetuksen suunnittelu on alkuvai-
heessa vaativampaa kuin perinteisen lihiopetuksen suunnittelu. Opet-
tajien nakokulmasta merkityksellisid ovat oppilaitosorganisaation tuki,
valmistelu- ja suunnitteluaika sekd opiskelijaryhmin koko. Esimiesten
tulee tiedostaa tima ja tarvittaessa jirjestid verkkopedagogista koulu-
tusta. Koulutus voi kohdistua verkkopedagogiikkaan seka digitaalisten ja
verkkokokousjirjestelmien kaytt6on. Merkittivad on my6s koulutuksen
aikainen jatkuva ohjaus ja tuki. Huomiota tulee kiinnittdd sithen, ettd
opettajien lisdksi opiskelijat tarvitsevat teknistd ja pedagogista ohjausta
ja tukea.

Opettajien kokemnkset digitaalisissa oppimisympdristoissd toimimisesta vaibteli-
vat. Bioanalytiikan opettaja mainitsi, ettd hdn sai ninkasti ohjansta verkko-op-
pimisympdristissd toimimiseen. Sen sijaan suun terveydenhuollon opettaja sai
tukea lihinnd verkko-opetuksen kaytinnon jarjestelyissa. Hin kertoi selviyty-
neensd verkRo-opetuksesta kollegiaalisen tuen avulla.

Opettajien tieto- ja viestintiteknologinen osaaminen on tirkedd. He tar-
vitsevat verkkopainotteiseen opetukseen liittyvai teknistd ja pedagogista
ohjausta ja tukea, joka kohdentuu opetuksen toteuttamiseen, opiskelijoi-
den ohjaukseen ja verkko-oppimisympiristdssd toimimiseen. On mer-
kityksellistd ymmartda, ettd opettajien ohjauksen ja tuen tarve vaihtelee.
Osa opettajista tarvitsee paljon ohjausta ja tukea, mutta osa opettajista
selviytyy niukemman ohjauksen ja tuen avulla.

Metropolia Ammattikorkeakonlnn opettajat saivat objausta ja tukea ns. digi-
konlntuksesta ja kollegioilta. Kollegiaalinen tuki ja objaus olivat merkittivid
tekijoita, koska ne anttoivat usein selviytymdan verkko-opetuksen haasteista.
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VUOROVAIKUTTEISUUDEN EDISTAMINEN VERKKO-
PAINOTTEISESSA OPISKELUSSA

Opiskelijoiden oppimista edistivit opiskelijoiden ja opettajien vuoro-
vaikutus, opintojen yksiléllinen suunnittelu, omien oppimistavoitteiden
asettaminen ja yksil6llinen palaute oppimisesta. Osapuolten vilinen on-
nistunut vuorovaikutus on yhteydessi opiskelijatyytyviisyyteen. Verkko-
painotteisen opetuksen onnistuminen edellyttdd oppimishaluisia ja moti-
voituneita opiskelijoita sekd sitd, ettd opettaja tutustuu heihin. Myonteistd
on, ettd opiskelijoiden ja opettajien kanssakdyminen helpottuu opintojen
edetessi seki opettajien tutustuessa opiskelijoihin.

Verkkopainotteisessa opetuksessa suositellaan panostettavan opet-
tajien ja opiskelijoiden viliseen vuorovaikutukseen siten, ettd opiske-
lijat voivat vaivattomasti ja ilman rajoituksia ottaa yhteyden opettajiin
ja kisitelld heiddn kanssaan oppimistaan. On hyvi huomata, ettd usein
opiskelijoiden on vaikeaa ldhestyi tuntematonta ja kasvotonta opettajaa.
Haasteen ratkaisemiseksi opiskelijoille voidaan tarjota verkossa ohjaus-
aikoja tal perustaa oppimisalustalle keskustelupalstoja, jolloin opiskelijat
ja opettajat keskustelevat opiskelijoita askarruttavista asioista. (Ks. Pu-
hakka & Lumme 2019.)

Toimintaterapiatutkinnon opettajien kokemuksen perusteella on ollut tarked
kiinnittad huomiota palantteeseen, jonka opettaja antaa opiskelijalle hinen op-
pimisestaan, koska opettaja ei tunne opiskelijoita tai tapaa beitd kasvokkain.
Opettajat ovat jirjestineet rybmikobtaista tai yksilollistd virtnaalisia objaus- ja
palantetilanteita opintojakson oppinistebtaviin littyen. Etukdteen sovittn ob-
Jansaika on rytmittanyt oppimistebtivien tekemistd ja vabentanyt opiskelijoiden
epdtietoisnutta siitd, mitd milloinkin tulee tehdd. |V erkko-opinnoissa palantteel-
la on sunrempi merkitys opiskelgjoille kuin perinteisessd opetuksessa.

Verkkopainotteisen opetuksen haasteena on, etti opiskelijat saattavat
jadda opettajille tunnistamattomaksi ja persoonattomaksi opiskelijajou-
koksi, ellei opettaja ole hethin aikaisemmin tutustunut tai jos opiskelijat
ovat passiivia opetuksen aikana. Tillaisessa tilanteessa spontaani vuoro-
vaikutus ja sanaton viestintd toimivat toisin kuin perinteisessd lihiope-
tuksessa. Esimerkiksi avoimen ja kohdentamattoman kysymyksen teke-
minen opiskeljjoille aiheuttaa usein himmennystd. Opiskelijat kokevat
monesti haasteellisena puheenvuoron ottamisen verkko-opetuksen ai-
kana. Puheenvuoron pyytiminen lihiopetuksen aikana on helpompaa
sanattoman viestinnan ansiosta.

Opettaja voi monin tavoin aktivoida ja ohjata opiskelijoiden vuoro-
vaikutusta verkko-opetuksen aikana. Verkossa oppiminen muuttaa op-
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pimisen sosiaalista luonnetta, koska opetusteknologian avulla voidaan
tukea opiskelijoiden yhteisollistd tyGskentelyd. Tilloin ldhiopetus voi-
daan korvata chatissa keskusteluilla, keskustelufoorumeilla ja videoneu-
votteluilla. Opettaja voi lisdtd vuorovaikutusta verkko-opetuksen aikana
esimerkiksi kohdennetuilla kysymyksilld seka erilaisilla ddnestys- ja yh-
teiskirjoitusalustoilla.

Sunn terveydenhuollon opettaja kertoi, miten hin kannusti opiskelijoita vuo-
ropubelnun verkkoluennon aikana: hin motivoi opiskelijoita kirjoittamaan
keskustelnalueelle heitd  kiinnostavia asioita. Perinteisen opetuksen lisiksi
hdn oljasi opiskelijoita opetustuokioiden valilla tutustumaan verkossa olevaan
oheismateriaaliin. Obeismateriaalin perusteella opiskelijat yhdessd kirjoittivat
vastanksia opettajan esittamiin kysymyksiin pilvipalvelussa. Lopufksi opettaja
kdsitteli ndmad vastaukset opiskelijoiden kanssa.

Verkkopainotteisen opetuksen ongelmat ovat monesti yhteydessi vies-
tintddn, vuorovaikutukseen ja yhteistyohon. Viestinnilliset ja vuorovai-
kutuksen ongelmat saattavat erityisesti kirjistyd vastuukorkeakoulun ja
kumppaniammattikorkeakoulun yhteistyossa.

Bioanalytitkan opettaja ilmaisi, ettd tiedonkunlkn on merkittivi ongelma. Hén
Jatkoi toteamalla, ettd tiedonkulknongelmia ilmenee NMetropolian vastunben-
kildiden ja opettajien sekd kumppaniammattiforkeakoulujen ja Metropolian
opettajien vililld.

MOTIVOITUMISEN JA SITOUTUMISEN EDISTAMINEN
VERKKOPAINOTTEISESSA OPETUKSESSA

Verkkopainotteisessa opetuksessa korostuvat opiskelijoiden motivaation
yllapitiminen ja sitoutumisen vahvistaminen, koska verkko-oppimisym-
périst6t muuttavat oppimista ja opettamista. Opiskelijoiden motivoitu-
miseen vaikuttavat palautteen lisdksi oppimisilmapiiri, opiskelun vaih-
televuus, joustavuus, kiinnostavuus ja vuorovaikutuksellisuus. Heikko
motivoituminen ja sitoutuminen ovat ohjauksen haasteita.

Suun terveydenhnollon tutkinto-objelman opettaja kertoi, etti kokenmnkset satel-
litttikonlutuksesta oljvat positiivisia, koska opiskelijat olivat hyvin motivoitunei-
ta ja valmiita oppimaan sekd pitivit kaytinndssa oppiniisesta.

Verkkopainotteisessa opetuksessa pidetddn merkittivind, ettd opetta-
ja osaa pedagogisesti auttaa opiskelijaa motivoitumaan ja sitoutumaan
oppimistavoitteiden saavuttamisessa ja oppimisen kohteen syvillisessi
ymmartimisessa.
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On tirkedd, ettd opettaja tunnistaa verkko-opetuksen kriittiset kohdat
jo ennen koulutuksen aloitusta. Niin hidn osaa ennakoida opiskelijoiden
ohjauksen ja tuen tarpeet sekd osaa toimia pedagogisesti asianmukaisesti
kohdatessaan opiskelijoita, joilla on oppimisen haasteita. Tdma on mer-
kityksellista, koska varsinkin opintojen alkuvaiheessa opiskelijat saattavat
olla ahdistuneita, mikd heikentdd opiskeluun motivoitumista ja sitoutu-
mista. Ahdistuneisuutta aiheuttavat verkko-opetuksen, opetusjirjestelyi-
den ja koulutuksen organisoinnin mahdollinen sekavuus. Panostaminen
opintojen alkuvaiheen ohjaukseen lievittdd ahdistuneisuutta sekd lisda
motivoitumista ja sitoutumista.

Verkkopainotteisen opetuksen oppistehtivien tulee olla sellaisenaan
selkeitd ja ymmarrettavid. Voi suositella, ettd opettajat yhtendistavat teh-
taviksiantoja ja ohjeistusta. Tamid on merkityksellistd, koska episelvit
ohjeet turhauttavat ja rasittavat opiskelijoita sekd heikentivit oppimis-
motivaatiota.

VERKKOPAINOTTEINEN KOULUTUS OPISKELIJAN
MAHDOLLISUUTENA

Opiskelijalle verkkopainotteinen koulutusmuoto saattaa olla ainoa mah-
dollisuus opiskella, mikili omalla kotipaikkakunnalla ei ole kyseistd kou-
lutusta. Kaikki opiskelijat eivit voi muuttaa pois kotipaikkakunnaltaan,
mutta heille on kuitenkin mahdollista jirjestdd osallistuminen verkko-
painotteiseen koulutukseen kuuluville muutamille lihiopetuspaiville tai
viikoille. Erityisesti perheelliset opiskelijat arvostavat titd koulutusmah-
dollisuutta.

Opiskelijat suosivat verkossa tapahtuvia opintoja, koska ne ovat usein
ajasta ja paikasta riijppumattomia ja opiskelijat voivat itse pddttad, milloin
ja miten he opiskelevat. Tdysin verkossa tapahtuva oppiminen vaatii pal-
jon itseohjautuvuutta ja suunnitelmallisuutta, koska opinnoista saattaa
puuttua toisten opiskelijoiden ja opettajan tuki. Sen sijaan verkkopainot-
teinen koulutus sisiltdd itsendistd opiskelun lisdksi etiluentoja, lahiope-
tusta ja tyOpaikoilla tapahtuvaa tySharjoittelua. Opettajat suunnittelevat
opintojaksojen toteutuksen ja rytmittavit menetelmat ja oppimistehtivit
niin, ettd vastuu opiskelutapojen valinnasta ei kokonaan ole opiskelijalla.

Terveysalan verkkopainotteisessa kounlutuksessa ainoastaan tietopuolisessa ope-
tuksessa hyddynnetddn verkRo-oppimisympdristija. Tutkintojen laboraatio-ope-
tus ja tyoelamaharjoittelut tebdddin saman tyyppisesti kuin atemminkin on tehty.
Bioanalytiikan verkkopainotteisessa konlutuksessa laboraatiobarjoitukset on
tehty intensiiviviikkojen aikana, joita on 2—3 kertaa luknkansien aikana.
Opiskelgjoiden tyoeldamabarjoittelujaksot ovat jonkin verran pidempid, koska
osa laboraatiobarjoituksista toteutun tyoelimdssa.
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Verkkopainotteisissa opinnoissa opiskelun, perheen ja osa-aikaisen tyén
yhteensovittaminen on mahdollista. Tasapaino elimin eri asioiden vi-
lilld ja opintojen eteneminen vaativat opiskelijalta sitoutumista ja vas-
tuunottoa. Opiskelulle tiytyy jdrjestda riittivasti aikaa, jotta uuden op-
piminen olisi mahdollista. Opintojen ohjaus ja perheen tuki ovat tissd
asiassa tdrkednd apuna. Erilaiset opintososiaaliset edut mahdollistavat
opiskelun, koska tutkintoon johtavat opinnot edellyttivit keskimidirin
40 tuntia opiskelua viikossa. Kokoaikaisen tyon tekeminen ei ole mah-
dollista verkkopainotteisten opintojen aikana.

Ajasta ja paikasta riippumaton opiskelu ja harjoittelu kotipaikka-
kunnalla ovat tirkeitd, myonteisid ja motivoivia seikkoja. Opiskelijoiden
tyytyvaisyyttd lisdd myOs tietoisuus siitd, ettd tyopaikka on mahdollista
l6ytaa laheltd kotipaikkakuntaa.

Bioanalytiikan verkkopainotteisessa konlutnksessa harjoittelupaikkakunnat oli
etukdteen sovittu eifed niiden subteen joustettn, vaikka osa opiskeljjoista olisi ha-
lunnut tehdd tydelamabarjoittelun koulntuspaikkakunnan nlkopuolella. Jotkut
opiskelijoista keskeyttivit opinnot tamdn vioksi. Alkuinformaatiota ei harjoit-
telupaikkojen subteen osattu antaa riittdvin selfedsts.

OPISKELIJAN KASITYS VERKKOPAINOTTEISESTA
OPPIMISESTA JA KOULUTUKSESTA

Opiskelijan kisitys verkkopainotteiseen opiskeluun liittyvistd ajankay-
tostd voi olla epirealistinen. Koska kontaktiopetusta sekd etdnd ettd
lihiopetuksena on vihemmin, saattaa opiskelijalla olla vaikeuksia or-
ganisoida riittavisti aikaa itsendiseen opiskeluun ja oppimistehtivien te-
kemiseen. Tillaisen opiskelun suunnittelu edellyttdd opiskelijalta realis-
tista késitystd omasta ajankdytOsti ja oppimistyylista.

Toimintaterapian opiskelijat tarvitsivat objausta omaan ajandyttoon ja muistu-
tusta siitd, ettd tutkintoon jobhtava konlutus vaatii keskimddrin 40 tuntia opis-
kelna vitkossa. Erityisesti opiskelijat, jotka tekivit samaan aikaan osa-aikaista
1yotd tai hoitivat lapsia kotona, pobtivat tutorkeskustelnissa jaksamistaan ja
omia opiskelntefeniikoita. Opintojen edetessd unseat heistd vahensivit toiden tfeke-
mistd ja hankkivat nlkopuolista lastenboitoapua.

Osalla opiskelijoista voi olla virheellinen mielikuva verkko-opintojen
helppoudesta. Verkossa opiskelu on opiskelijalle kuitenkin usein vaati-
vampaa kuin luokkaopetus. Se vaatii kykyi kisitelld, analysoida ja so-
veltaa tietoa ja sdddelld omaa oppimistaan. Opiskelijan itseohjautuvuus,
aloitekyky, motivaatio ja sitoutuminen opintoihin korostuvat verkkopai-
notteisessa koulutuksessa.



12

Opiskelijat saattavat epiilli verkkopainotteisen opetuksen laaduk-
kuutta. Verkossa tapahtuva oppiminen voi olla yhti tehokasta kuin pe-
rinteinen luokassa tapahtuva opetus, koska oppimistulokseen vaikutta-
vat my6s muut asiat kuin opetusmenetelmat. Nditd asioita ovat muun
muassa opiskelijan oma motivaatio ja sitoutuminen opiskeluunsa.

Metropolia Ammattikorkeakonlun opiskeljoiden kerddmdssd rybmdpalant-
teessa opiskelijat pitivdt suurinta osaa verkkoluennoista hyvin suunnniteltuina
Ja laadnkkaina, mutta toivoivat opettajilta enemman objausta, nenvontaa ja
palantetta oppimistebtiviin ja omaan oppimiseensa listtyen. Opiskelzjat koki-
vat, ettd verkolnennolla opettaja jid etdisemmafksi kuin lnokassa tapabtuvassa
opetustilanteessa.

Silloin, kun verkkopainotteinen koulutus rakennetaan tiiviissd yhteis-
tyOssd alueen ty6nantajien kanssa, saattaa seki opiskelijoilla ettd tyopai-
kan edustajilla olla erilainen kasitys siitd, mitd koulutuksen pitdisi sisiltdd
ja miten se tulisi toteuttaa. Silloin, kun verkkopainotteinen koulutus on
tutkintoon johtavaa koulutusta, kuuluvat opintoihin kaikki opetussuun-
nitelmassa mairitellyt opinnot, vaikka nditd ei nihtiisi juuri tietyssd tyo-
tehtavissa tarpeelliseksi. Tutkintoihin sisiltyvit tietyt pakolliset opinnot,
ja niiden laajuus on mairitelty.

OPISKELIJAN EDELLYTYKSET OPISKELLA VERKKO-
PAINOTTEISISSA OPINNOISSA

Niin kuin missd tahansa terveysalan koulutuksessa, tulee myos verk-
kopainotteiseen koulutukseen osallistuvalla opiskelijalla olla ammatissa
vaadittava terveys ja toimintakyky. Valinta koulutukseen noudattaa valta-
kunnallisesti médriteltyjd kriteerejd, jotka ovat samanlaiset kuin kaikissa
muissakin terveysalan tutkintoon johtavissa koulutuksissa. Valintako-
keella varmistetaan, ettd opiskelijalla on riittdvd osaamisen taso, jotta hin
voi opiskella ammattikorkeakoulutasoisia opintoja.
Verkkopainotteisessa koulutuksessa korostuvat opiskelijan tieto- ja vies-
tintdteknologiset taidot, jotka my0s kehittyvit opintojen edetessi. Jos
opiskelija ei ole tottunut aikaisemmin opiskelemaan verkossa ja verkko-
vilitteisesti, vie tottuminen ja rutiinien kehittyminen aikaa. Esimerkiksi
oman puheenvuoron ottaminen tehddin verkkoluennolla eri tavoin kuin
luokassa ja keskusteleminen kasvottoman ryhmin kanssa voi aluksi tun-
tua oudolta.

Toimintaterapian tutkinnon opiskelijat harjoittelivat ensimmadisen lukukanden
aikana erilaisia verkkopedagogiikan menetelmid ja vilineitd yhdessd opettajien
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kanssa. He oppivat, mistd eri asioista verkkoluennon aikana tapahtuvat ongel-
mat voivat jobtua. Rybmidnd he selvittivit tehokkaasti eri ratkaisuvathtoehtoja
ja opastivat joustavasti myos opettajaa.

Taloudellisia edellytyksid ei verkkopainotteinen koulutus vaadi kovin
paljon enempid kuin opiskelu kotipaikkakunnalla. Lisikuluja opiskeli-
jalle tulee vastuuammattikorkeakulussa toteutettaviin opiskelupiiviin ja
-viikkoihin liittyvistd majoitus- ja matkakuluista. Verkkopainotteisissa
koulutuksissa opiskelija tarvitsee tehokkaan tietokoneen, jossa on seki
mikrofoni ettd kamera ja piivitetyt ohjelmat. Verkkoluentoja varten tar-
vitaan riittivan nopea nettiyhteys.

Verkkopainotteisessa koulutuksessa opiskelijan itseohjautuvuus ja
suunnitelmallisuus korostuvat, koska opinnoissa on paljon itsendistd
opiskelua ja oman ajankéyton suunnittelua. Opiskelijat tapaavat oman
ryhmin opiskelijoita ja opettajia harvemmin kuin perinteisessd ns. pdi-
vitoteutuksessa, jolloin spontaaneja keskustelumahdollisuuksia muiden
ryhmiléisten ja opettajan kanssa on vihemmain. Opiskelijan tiytyy itse
osata tehdd paitoksid ja valintoja tai hakea muilta aktiiviesti tukea. Joille-
kin opiskelijoille verkkopainotteinen koulutus on liian vaativaa ja stres-
saavaa korostuneen itseohjautuvuuden ja oma-aloitteisuuden vuoksi.

Metropolia Ammattikorkeakonlun opiskelijoiden kerddmdssa rybmdipalant-
teessa opiskelijat olivat eniten yllattyneitd siitd, kuinka paljon itseobjantuvunt-
ta verkkopainotteiset opinnot vaativat. Toiset pitivat siitd, ettd he ifse saavat
suunnitella opiskelnrytmin ja ajankohdan, mutta toisille vastun tuntui todella
stressaavalta. Opiskelijat perustivat matalan kynnyksen W hatsApp-rybmin
helpottamaan opintojen sunnnittelna ja avuksi epdselviin tilanteisiin.

Opiskelijan oma asenne, motivaatio ja sitoutuminen opintoihin ovat tir-
keitd asioita kaikissa koulutusmuodoissa. Verkkopainotteisessa kulutuk-
sessa ndmd asiat voivat korostua, kun opiskelija istuu yksin kotonaan ja
yrittdd perehtyd uuteen opintokokonaisuuteen. Voi olla, ettd hin ei tieda,
misti aloittaisi, tietoliikenneyhteydet ovat poikki eikd ketdin opiskelija-
kaveria ja opettajaa tavoita. Yksin opiskelun vastapainoksi on tirkeds,
ettd verkkopainotteisissa opinnoissa on myo6s lihiopetuspdivii, jolloin
kaytainnon taitojen harjoittelun ohella padsee jakamaan ajatuksiaan ryh-
min ja opettajan kanssa. Verkkopainotteisessa koulutuksessa lihiopetus-
piivien merkitys korostuu, ja ndmi paivit ovat erityisen tirkeitd oppi-
miskokemusten jakamisen ja ammatillisen kasvun nidkokulmasta.

Toimintaterapian verkkopainotteisissa opinnoissa labipdivit toteutettiin Sai-
maan ammattikorkeakonlussa. Iabipaivit rakennettiin opiskelijoiden tarpeiden
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mkaan niin, ettd opettaja Rysyi rybmidltd, miten rybmdn jdsenet haluavat asiaa
kdsiteltavin. Opiskelijat eivdt toivoneet luentoja, vaan lihipdivissa korostuivat
yhdessd tekeminen ja keskusteln. Opettajalta opiskelijat toivoivat esimerkkejd
toimintaterapian teorian ja kaytannin tilanteiden yhdistamisesta, mentorointia
Ja opintojen objausta.

YHTEENVETO

Verkkopainotteista koulutusprosessia edeltdd alueellinen yhteisty6 ty6-
voimatarpeen ennakoinnissa ja kumppaniverkoston rakentamisessa.
Koulutusprosessi kdynnistyy koulutuksen markkinoinnilla, hakijoille
suunnatulla viestinnilld ja opiskelijavalinnalla. Koulutuksen suunnitte-
luun tarvitaan riittavasti aikaa. Kumppanuusverkoston toimijoiden vi-
lisestd yhteistyOsta ja eri osapuolten tehtivistd kannattaa sopia yksityis-
kohtaisesti ja laatia kirjalliset sopimukset. Vastuukorkeakoulu huolehtii
koulutusprosessista toteutusvaiheessa yhdessi korkeakoulu- ja ty6eldmai-
kumppaneiden kesken. Opiskelijoiden valmistumisvaiheessa kerittivin
palautteen avulla korkeakoulut ja ty6elimikumppanit saavat arvokasta
tietoa koulutuksen onnistumisista ja mahdollisista kehittimiskohteista.
Myés sitd, miten valmistuvat sijoittuvat tyoelimain, on arvioitava, jotta
koulutuksella voidaan vastata alueelliseen tyévoimatarpeeseen (kuvio 5).

Tydwoimatarpsen
Brinascni

Kuvio 5. Verkkopainotteisen koulutusprosessin vaiheet

Terveysalan korkeakoulutuksen verkkopainotteinen koulutusmalli muo-
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dostuu neljastd elementista: alueellisesta ty6voimatarpeesta, korkea-
koulujen ja ty6elimin vilisestd kumppanuusverkostosta, sujuvasta kou-
lutusprosessista ja joustavista opiskelumahdollisuuksista.

Alueellinen tyévoimatarve ja opiskelijavalinta

Suomessa terveydenhuollon pienten erityisalojen ammattikorkeakoulu-
tus on keskittynyttd, mikd on korkeakoulupoliittisesti jirkevai. Niin
voidaan turvata tarvittava opettajaosaaminen ja asianmukainen opetus-
vilineisto ja -laitteisto. Koulutuksen keskittyminen voi kuitenkin johtaa
sithen, ettei kaikille alueille riitd osaavaa pienten erityisalojen tyGvoimaa.
Siksi tarvitaan ratkaisuja, joilla voidaan vastata alueellisiin tyévoimatar-
peisiin. Kansallinen ja alueellinen tyGvoimatarpeen ennakointi tuottaa
tietoa, jota korkeakoulut voivat hyédyntid omissa aloituspaikkapdatok-
sissddn. My0s sosiaali- ja terveyspalveluita koskevat kehittimissuunni-
telmat vaikuttavat sithen, millaisia sosiaali- ja terveyspalveluita meilld
on jatkossa tarjolla. Kansalliset tydeldmin ja korkeakoulujen verkostot
edistdvat osaltaan koulutuksen kohdentamista tarpeita vastaavasti ja var-
mistavat tiedonkulun.

Opiskelijavalinnan onnistuminen on alueellisen koulutuksen kannalta
kriittinen tekija. Tdssa julkaisussa kuvattujen tutkintojen opiskelijavalin-
ta on toteutunut yhteisvalinnan kautta. Se on tuonut omat haasteensa.
Koska koulutukset ovat kdynnistyneet alueellisesta ty6voimatarpeesta,
ensisijaisena tavoitteena on ollut saada ty6voimaa kyseisille paikkakun-
nille. Opiskelijavalinnan rajaaminen vain tiettyjen paikkakuntien ja tyo-
paikkojen hakijoille ei kuitenkaan ole ollut mahdollista. Jatkossa onkin
mietittivd vaihtoehtoja opiskelijavalinnan kehittimiseksi niin, ettd se
vastaa alueelliseen tyOvoimatarpeeseen.

Hakijoille tarvitaan realistista ennakkotietoa koulutuksen vaatimuk-
sista ja opintojen toteutuksista. Erilaiset tiedotustilaisuudet, joissa ha-
kijoilla on mahdollisuus keskustella ja kysyi, on todettu tarpeellisiksi.
Alueiden ty6elimin edustajien osallistuminen opiskelijavalintaan, esi-
merkiksi haastattelutilanteisiin, on toimiva vaihtoehto. Tiedotusta ja
viestintdd tarvitaan eri kanavien kautta. Paikallislehdet ja -radio, verkko-
sivut ja sosiaalinen media ovat vaihtoehtoisia tapoja viestia koulutuksesta
hakuvaiheessa. Minkilaisia vaatimuksia alueellinen verkkopainotteinen
koulutus asettaa opiskelijoille? My6s siitd on tirked tiedottaa, keskustella
ja arvioida valintavaiheessa. Kokemustemme mukaan verkkopainottei-
nen opiskelu sopii hyvin aikuisopiskelijoille, joilla on hyvd motivaatio
ja kykyi itsendiseen opiskeluun. Verkkopainotteinen opiskelu edellyttdd
sitoutumista ja itseohjautuvuutta, mutta se on joustava koulutusvaihto-
chto.
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Alueelliseen tyovoimatarpeeseen vastaamiseksi voidaan esittdd seuraavia

suosituksia:
- Alueellisen tydvoimatarpeen ennakointia tehdidin
verkostoyhteistyOssa.
O Opiskelijavalintaa kehitetiin vastaamaan alueelliseen
tyovoimatarpeeseen.

- Opetusteknologiaa ja digipedagogiikkaa hy6dyntivid
verkkopainotteista koulutusmallia voidaan soveltaa alueelliseen
terveysalan korkeakoulutukseen.

c Hakuvaiheessa tarvitaan monikanavaista viestintdd sekd
verkkopainotteisesta koulutuksesta ettd koulutuksen
vaatimuksista opiskelijoille.

Kumppanuus verkkopainotteisessa koulutuksessa

Alueellinen verkkopainotteinen korkeakoulutus edellyttdd onnistukseen
verkostomaista tyoskentelyd, jotta kumppanien vilinen yhteistyé on
sujuvaa ja toimintaa voidaan myos kehittdd. Yhteistyossd on kuitenkin
muistettava, ettd vastuukorkeakoulu on aina padvastuussa koulutuksen
suunnittelusta, toteutuksesta ja arvioinnista. SOTKA-hankkeessa ty6ela-
min yhteistyokumppaneilla oli merkittiva rooli, silld verkkopainotteiset
koulutukset nousivat heididn tarpeistaan saada alueelle osaavaa tyovoi-
maa.

Hankkeen kokemusten perusteella voidaan esittdd seuraavia suosituksia
sujuvan yhteistyon toteuttamiseksi:

0 Yhteistyotapaamisille tulee varata riittdvasti aikaa hankkeen
kaynnistysvaiheesta alkaen.
E Lipi koulutusprosessin tulee huolehtia siitd, ettd viestintd on

avointa ja sadnnollistd. Yhdessid tehdyt padtokset tulee myos
muistaa kirjata.

e Kumppanuusverkostossa tulee olla mukana henkil6itd, joilla on
riittavasti valtuuksia padtoksentekoon, sekd henkil6itd, jotka
tuntevat koulutusprosessin ja sen reunaehdot.

0 Kumppanuusverkoston eri osapuolten tulee saada riittavisti
tietoa paitoksenteon tueksi.

0 Eri osapuolten vastuista, tehtivisti ja ty6njaosta tulee sopia heti
hankkeen kdynnistyttya.

0 Ennen kirjallisten sopimusten allekirjoittamista on

varmistettava, ettd kaikilla on yhteinen ymmarrys siitd, mihin he
ovat ryhtymass.
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e Kumppanuusverkoston eri osapuolet on hyvi ottaa mukaan
koulutuksen suunnitteluun ja toteuttamiseen.
0 Ty6elimin yhteistyokumppanit kannattaa haastaa mukaan

pohtimaan, miten opiskelijat voivat olla mukana toiminnan
kehittimisessa esim. erilaisten projektiopintojen ja
opinniytetdiden puitteissa.

Koulutusprosessin sujuvuus vastuuammattikorkeakoulun tehti-
viand

Verkkopainotteisen koulutusprosessin sujuvuus ja joustavuus ovat yh-
teydessd koulutuksen suunnitteluun, pedagogiseen kisikirjoitukseen,
osapuolten viliseen vuorovaikutukseen sekd opiskelijoiden motivoitu-
miseen ja sitoutumiseen.

Koulutusprosessin sujuvuuden edistimiseksi voidaan esittdd seuraavia
suosituksia:

O Onnistuneen verkkopainotteisen korkeakoulutuksen
edellytykseni on toimijoiden vilisen hyvin yhteistyon
varmistaminen koulutuksen eri vaiheissa.

e Verkkopainotteinen opetusprosessi suunnitellaan yhteistyossa
kumppaniammattikorkeakoulun ja tyelimin yhteistyokump-
paneiden kanssa jo ennen koulutuksen alkua. Suunnitteluvastuu
on vastuuammattikorkeakoululla.

e Verkkopainotteisen koulutuksen opiskelijoilta edellytetidan
itseohjautuvuutta, aktiivisuutta, oma-aloitteisuutta ja vastuulli-
suutta.

0 Koulutusprosessi suunnitellaan pedagogisesti, sisallollisesti ja

opetusteknologisesti mielekkaaksi kokonaisuudeksi opiskelijan,
ty6elimin ja opettajan nikékulmista.

0 Opettajien verkkopedagoginen osaaminen varmistetaan hyvissa
ajoin ennen koulutusprosessin kaynnistymista.
E Vastuuammattikorkeakoulu suunnittelee ja jirjestdd

tiydennyskoulutusta verkkokoulutuksen opettajille jo koulutuk-
sen suunnitteluvaiheessa.

0 Verkkopainotteisen koulutuksen opettaja tunnistaa roolinsa
muutoksen verrattuna perinteiseen opetukseen. Hin on orga-
nisaattori, tukija ja aktivoija, joka vastaa oppimista edistdvan il-
mapiirin luomisesta, rohkaisee opiskelijoita osallistumaan seka
antaa positiivista palautetta. Hinen toimintansa muuttuu tie-
donjakajasta oppimisen edistijiksi ja fasilitoijaksi.

0 Verkkopainotteisessa koulutuksessa opettajalta edellytetiin
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uudenlaista teknologista, sisallollistd ja pedagogista osaamista.

E Verkkopainotteisessa koulutuksessa onnistuminen vaatii
opettajalta luottamusta uuteen oppimisen tapaan, myonteistd
suhtautumista yhteisélliseen oppimiseen digitaalisissa oppimis-
ymparistoissa sekd uskallusta ja rohkeutta epaonnistua.

e Opiskelijan oppiminen edellyttdd pedagogista kisikirjoitusta,
joka jdsentdd opiskelijan oppimisprosessia.
c Verkkopainotteisessa opetuksessa panostetaan opiskelijoiden ja

opettajien viliseen vuorovaikutukseen siten, ettd opiskelijat voi-
vat vaivattomasti ottaa yhteyden opettajiin ja kisitelldi heidin
kanssaan oppimistaan.

c Opettaja tutustuu opiskelijoihin koulutuksen alkuvaiheessa,
jotta opiskelijat eivit jdd hinelle tunnistamattomaksi ja persoo-
nattomaksi opiskelijajoukoksi.

0 Opiskelijoiden motivaation ylldpitiminen ja sitoutumisen
vahvistaminen on tirkead, koska verkko-oppimisymparistot
muuttavat oppimista ja opettamista.

Verkkopainotteinen koulutus opiskelijan mahdollisuutena
Verkkopainotteinen terveysalan koulutus mahdollistaa harvoissa kor-
keakouluissa jirjestettivien erityisalojen tutkintojen opiskelun henki-
léille, jotka eivit voi muuttaa koulutuspaikkakunnalle. Opintojen aikana
tehty kliininen harjoittelu edistaa tyollistymista omalle paikkakunnalle.
Verkkopainotteiseen koulutukseen saattaa liittyd virheellisia kasityksid,
odotuksia ja toiveita. Koulutus ei ole helpompaa tai vie vihemman aikaa
kuin lihiopetuksena toteutettu koulutus. Verkkopainotteinen koulutus
sisaltdd paljon itsendistd opiskelua mutta myOs yhdessd opiskelua verk-
koluennoilla, koululla ja tyoharjoittelussa. Verkkopainotteinen koulutus
edellyttda opiskelijalta sitoutumista ja motivoitumista opiskeluun. Opin-
noissa korostuvat itseohjautuvuus ja oman ajankiytén suunnittelu.

Opiskelijoiden opintojen mahdollistamiseksi voidaan esittdd seuraavia
suosituksia:

c Verkkopainotteinen koulutus on laajuudeltaan ja tavoitteiltaan
samanlainen kuin péiviopetuksena toteutettu vastaava koulutus.
e Opintojen rakenne ja rytmitys kannattaa suunnitella koko

koulutuksen ajalle, jotta opiskelija voi jirjestdd tyo-, opiskelu- ja
vapaa-ajan aikataulunsa.

e Opiskelijoiden ryhmiytyminen opintojen alussa on tarkeita,
samoin opiskelijoiden keskindinen kannustus ja vertaistuki.
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e Opiskelijoiden tieto- ja viestintateknologian taitoja vahvistetaan
opintojen alusta saakka.
0 Verkkoluentojen pelisddnndistd sovitaan niin, ettd

vuorovaikutus mahdollistuu ja kysymysten tekeminen opiskeli-
joille on mahdollisimman helppoa.

- Sdannollinen tutorohjaus seka viliton ja sujuva tiedonkulku
edistivit opiskelua.
- Opiskelijoiden ldhitapaamiset kannattaa varata asioiden

syventamiselle, teoriatiedon ja kiytinnon kokemuksen yhdista-
miselle, kliinisten taitojen harjoittelulle ja keskustelulle.

0 Verkkopainotteinen opiskelu edellyttid opiskelijalta
itseohjautuvuutta ja suunnitelmallisuutta eika valttimatta sovel-
lu kaikille opiskelijoille.

Suomessa el toistaiseksi ole yhtdin pelkistdin verkossa toimivaa korkea-
koulua. Alueellisen tyGvoimatarpeen turvaamiseksi tarvitaan vaihtoeh-
toisia koulutusmalleja, joista tassé julkaisussa esitelty verkkopainotteinen
koulutusratkaisu on yksi. Kehittyvi teknologia luo koko ajan uusia mah-
dollisuuksia, jolloin opiskelija voi valita, sopiiko hinelle reaaliaikainen vai
ajasta ja paikasta riippumaton koulutusvaihtoehto.

LAHTEET:

Ammattibarometri. Saatavana osoitteessa: https://www.ammatti-
barometri.fi/. Luettu 15.9.2019.

Ammattikorkeakoulut sote-uudistuksen kehittimiskumppaneik-
si 2014. Saatavana osoitteessa: http://www.atene.fi/julkaisut/
lausunnot/ammattikorkeakoulut-sote-uudistuksen-kehittamis-
kumppaneiksi/. Luettu 1.10.2019.

Dziuban, C., Graham, C., Moskal, P., Nordberg, A. & Sicilla, N.
2018. Blended learning: the new normal and emerging techno-
logy. International journal pf education technology in higher
education 15 (3), 1-16.



120

Bernard, M. B., Borokhovski, E., Schmid, R. F., Tamim, R. M. &
Abrami, Ph. C. 2014. A meta-analysis of blended learning and
technology use in higher education: from the general to the
applied. Journal of Computing in Higher Education 26 (1),
87-122.

Honkatukia, J., Kohl, J. & Lehtomaa, J. 2018 Uutta, vanhaa ja si-
nivalkoista — Suomi 2040. VATT Technology 327. Helsinki:
VATT. Saatavana osoitteessa: https://www.vtt.fi/inf/pdf/te-
chnology/2018/T327.pdf. Luettu 1.12.2019.

Means, B., Toyama, Y., Murphy, R., & Bakia, M. 2013. The effecti-
veness of online and blended learning: A meta-analysis of the
empirical literature. Teachers College Record 115 (3), 1-47.

Ojasalo, K. & Moilanen, T. & Ritalahti, ]. 2014. Kehittimistyon
menetelmit. Uudenlaista osaamista liiketoimintaan. 3., uudis-
tettu painos. Helsinki: SanomaPro.

Opetushallitus ennakoi. Saatavana osoitteessa: https://www.oph.
fi/fi/ennakointi. Luettu 15.9.2019.

Potter, ]. 2015. Applying a hybrid model: Can it enhance student
learning outcomes? Journal of Instructional Pedagogies 17,
1-11.

Puhakka, H. & Lumme, R. 2019. Terveysalan opettajan kokemuk-
sia verkkopainotteisesta opetuksesta ammattikorkeakoulussa.
Ammattikasvatuksen aikakauskirja, 2, 58—73.

Ryan, S., Kaufman, J., Greenhouse, J., She, R. & Shi, J. 2016. The
Effectiveness of Blended Online Learning Courses at the Com-

munity College Level. Community College Journal of Research
and Practice 40 (4), 285-298.

Tehyn kannanotto Metropolia monimuoto-opiskeluna jarjestet-
tavastd koulutuksesta 5.9.2014. Saatavana osoitteessa: https://
www.tehy.fi/fi/05092014-tehyn-kannanotto-metropolia-moni-
muoto-opiskeluna-jarjestettavasta-koulutuksesta.

Luettu 30.9.20109.

Tehy tilastoina 2016. Tehyn julkaisusarja D. Tilastoja ja kartoituk-
sia 1. Helsinki: Tehy ry.



121

Leila Lintula

Verkkopainotteisista opinnoista
valmiuksia tulevaisuuden tyohon

Terveysalan koulntuksen kebittamisen tulee olla vastavuoroinen ja jatkuva prosessi
tyoelamin kanssa. Terveyspalvelujen digitalisoitumisen myota koulutusorganisaatioi-
den on luotava uusia tapoja tuottaa osaamista munttuviin tyotebtaviin. Verkkopai-
notteisissa opinoissa opiskelijalle syntyy omatkobtaisen kokemuksen, monimmotoisten
verkkototentusten ja objanksen kautta 1yossd tarvittavaa digiosaamista.

Opetus- ja kulttuuriministerién (2019) julkaisussa Jatkuvan oppimisen
kehittiminen todetaan, ettd ”toimintaympiriston muutoksella, teknolo-
gian kehitykselld ja tyon murroksella on laaja-alaisia vaikutuksia koko
jatkuvan oppimisen ketjuun ja prosessiin”. Osaamisen kehittdmistd ei
nihdd yksittiisend oppijan tai koulutusorganisaation ponnistuksena
vaan vastavuoroisena ja jatkuvana prosessina tyOelimin kanssa, jossa
osaaminen uudistaa ty6eldimai ja tyelimi osaamista. Oppimista tapah-
tuu my®&s irrallaan koulutusjirjestelmistd, jolloin keskeiseksi muodostuu
sen nikyviksi tekeminen ja hyddyntiminen entistd paremmin.

Terveysalan koulutuksen toteuttaminen verkko-opiskeluna tukee
tyOeldmissi tarvittavan uudenlaisen osaamisen syntyd. Tyohon liittyvid
ammatillisia pyrkimyksid ja osaamista on kyettivi tarkastelemaan kou-
lutuksessa uudesta nikokulmasta. Tdnd paivind on valttimatontd ottaa
huomioon ty6n digitalisoituminen keskeiseni tyota ja tyotehtavida muut-
tavana tekijand (Kangasniemi ym. 2018). Koulutuksen tulee tuottaa opis-
kelijoille sellaisia valmiuksia ja osaamista, joilla digitalisoituvaan tyohon
ja tyGympiristoon on helppo valmistumisen jilkeen asettua. Naitd haas-
teita SOTKA-hankkeessa on pyritty ottamaan huomioon verkko-opin-
tojen monimuotoisten toteutusten ja ohjauksen keinoin.

Kysynpi sinulta, timin julkaisun lukija, miten valitsisit seuraavassa
tilanteessa? Jos nyt, tissd julkaisussa kuvattuihin kokemuksiin tutustut-
tuasi, lihtisit opiskelemaan terveysalan tutkintoa ja sinulla olisi mahdol-
lisuus valita verkkopainotteisen ja perinteisen opiskelun vililld, kumman
valitsisit? Osuisiko valintasi verkkopainotteiseen opiskeluun? Todenna-
koisesti verkkopainotteinen opiskelu tuottaisi sinulle enemmin sellaisia
valmiuksia, joita tarvitset tulevaisuuden tyOssisi perinteiseen opiskeluun
verrattuna. Perinteinen opiskeluhan rakentuu fyysisestd lisndolosta,
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jossa opettajan rooli on korostunut. Verkkopainotteisessa opiskelussa
opiskelija voi vaikuttaa enemmin opiskelunsa ajankohtaan ja paikkaan,
mutta hineltd vaaditaan valmiuksia ja taitoja viestid monikanavaisesti eri

kohderyhmille.

DIGITALISAATIO MUUTTAA TYOELAMAN
KAYTANTEITA

Sosiaali- ja terveysalalla digitaalisten tyGvilineiden kiytté kasvaa asia-
kastyGssd nopeaa vauhtia. Ajatellaanpa vaikka esimerkiksi digitaalista
ajanvarausta, vastaanottoa ja erilaisia tutkimus-, seuranta-, neuvonta- ja
ohjauspalveluja sekd etikuntoutusta tai -hoitoa, joilla pyritidn vastaa-
maan palvelujen tuottamisen laajenevaan kysyntdin ja niiden saavutetta-
vuuteen. Esimerkiksi psykoterapian toteuttaminen verkkopalveluna on
talld hetkelld erittiin kysyttyd. Kaytinnossa kaikki tieto on jo verkossa ja
olemme jatkuvasti tyossimme tekemisissa erilaisten kdyttoliittymien ja
niissa olevien palvelujen kanssa.

Tyon ja tyGtehtivien digitalisoituminen on tuonut mukanaan mit-
tavan mairin erilaisia saddoksid ja velvoitteita. Esimerkiksi saavutetta-
vuusdirektiivi verkkopalveluissa tarkoittaa sité, ettd palvelun tulee olla
kdytettdvissd kaikkien ihmisten toimesta henkilén toimintarajoitteista
huolimatta. Tama tarkoittaa kdytinndssi sitd, ettd verkon vilitykselld to-
teutettavien neuvonta ja ohjauspalvelujen on sovelluttava palvelun kayt-
tdjille heiddn idstdan, nako- tai kuulokyvystdin tai vammoistaan huoli-
matta.

Digitalisaation myotid osaaminen my6s monimuotoistuu ja uusiutuu
eri hallinnon aloilla nopeaan tahtiin, silld eri toimialat nivoutuvat tek-
nologian kehityksen my6td toisiinsa tuottaen hyvinvointia ja terveyttd
yllapitivid ja edistdvid palveluita. Esimerkkini tistd on sosiaali- ja terve-
ysalan ja rakennusalan yhteistyd, jossa kotiin asennettavalla anturitekno-
logialla voidaan seurata asukkaan toimintakykya ja muutostiedon pohjal-
ta lisitd kotiavun tarvetta.

Digitalisaatio muokkaa ty6ti ja haastaa tyontekijit uuden oppimisen
airelle. Kyse on pitkalti syntyneen tiedon hallinnasta eli siitd, miten tul-
kitsemme, kaytimme ja hyodynnimme digitalisaation kautta syntyvaa
tietoa. Tyossimme ja digitaalisten palvelujen kehittdmisessd omaa tyoti
ja palvelujen kiyttdjid palvelevaksi emme saa unohtaa vuorovaikutuk-
seen, reflektioon ja asiakkaan kohtaamiseen liittyvia taitoja.
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VERKKOPAINOTTEISISSA OPINNOISSA DIGITALISAA-
TIO TULEE TUTUKSI

Opitaanko verkko-opinnoissa ilman tietoista opiskelua tyoelimin di-
gitalisaatiota varten vai onko se tietoisen opiskelun tulos tai kenties
molempia (Lintula 2012)? Voisi ajatella niin, ettd verkkopainotteinen
opiskelu haastaa opiskelijoita jo opintojen aikana uuden teknologian ja
oppimisen direlle. Ensiksi opiskelija joutuu kohtaamaan ja ylittimain
omat asenteensa ja epavarmuutensa verkko-opiskeluvilineiden kaytos-
sd interaktiivisena oppimisen vilineend. Toiseksi opiskelija torméd seka
verkko-opiskelun etti oman oppimisen haasteisiin, jossa itseohjautu-
vuus mutta samalla tyoskentely ryhmassd verkon vilitykselld vaativat
harjoittelua.

Omat kokemukset ja verkko-opinnoissa tarvittavien valmiuksien ke-
hittyminen rakentavat pohjaa ja osaamista tulevaa uudistuvaa tyotd var-
ten tehokkaalla tavalla.

Toimiminen ty0elimaissi ja sosiaalisissa verkostoissa vaatii erilaisia
vuorovaikutustaitoja ja tiedon jakamisen taitoja. Sosiaali- ja terveysalalla
viestintd on hyvin keskeisessd asemassa ty6ssi niin organisaation sisalld
kuin my6s kumppanien, verkostojen ja asiakkaiden kanssa. Viestimiseen
liittyvit aina sekd viestijan henkilokohtaiset viestintitaidot ja -tyyli mutta
samalla my6s mielikuvan vilittiminen organisaatiosta ja sen toiminnasta.
Viestinnidn on oltava ymmarrettivid, hyvid eettistd tapaa noudattavaa ja
asiallisia. (Roivas & Karjalainen 2013.)

Omat kokemukset verkko-opinnoista ja sen haasteista luovat niin
ollen ymmirrysta siitd, millaista osaamista digitaalisten palvelujen kayt-
tajiltd vaaditaan mutta myos siitd, mité kaikkea terveysalan ammattilaisen
on otettava huomioon digitaalisten palvelujen kiytéssd. Tillaisia asioita
ovat esimerkiksi seuraavat:

. Millainen palvelun kiyttdjd on oppijana ja miten hin oppii?

. Millaisista tekijoistd syntyy avoin luottamussuhde ja
vastavuoroinen tyoskentely palvelun kayttijin kanssa?

. Miten aktivoida ja rohkaista kayttdjad palvelun kayttéon?

. Miten ohjata kdyttijad palvelun kiytossa?

. Millainen viestiminen on tehokasta ja tarkoituksenmukaista?

. Miki merkitys palautteella on palvelun kayttajille ja millainen

palaute edistad oppimista ja yhteistyota?
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LOPUKSI

Verkko-opinnot ovat yksi mahdollisuus tuottaa opiskeljjoille digitali-
saation edellyttimid valmiuksia tulevaisuuden ty6td varten, jos sithen
kiinnitetddn tietoisesti huomiota. Valmiudet tulevaisuuden ty6td varten
syntyvit ennen kaikkea omakohtaisen kokemuksen, rohkean kokeilun ja
lisddntyvin tiedon ja ymmirryksen kautta.

Onko lopultakin kyse siitd, ettdi meidin ajattelua osaamisen synty-
misestd pitdd muuttaa ja kirkastaa samoin kuin ty6elimin muutosten
ennakointia ja sitd, miten koulutuksen toteutuksen muodot ja sen tuot-
tama osaaminen rakentuvat edellisten kautta. Tdma edellyttdd koulutuk-
sen toteuttamisen erilaisten muotojen altistamista ulkoiselle arvioinnille,
jossa tyonantajat opiskelijoiden rinnalla ovat avainasemassa tuottamassa
tietoa.

Millaisen opiskelumuodon sind valitsisit?
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