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Suomi on talla hetkelld poikkeustilanteessa. Kiinasta peraisin oleva koronavirus kehittyi
maailmanlaajuiseksi pandemiaksi, mika johti valmiuslain kayttoonottoon Suomessa. Ihmisten
sosiaalista kanssakdymisté on rajoitettu, ja maan rajat on laitettu kiinni taudin levidmisen
estamiseksi. Kriisi on vakavin sitten sotien, ja suurin osa meisté ei ole kokenut vastaavaa ennen.

Kaikesta huolimatta poikkeustilanteessa turvataan yhteiskunnan toiminta. Monet ovat alkaneet
soveltaa erilaisia toimintamalleja. Kun ihmisten valisia fyysisia kontakteja valtetaan, yhteyksia
yllapidetaén etayhteyksilld Internetin vélitykselld. Kéytdssa ovat nyt mm. Skype, Microsoft Teams,
Hangout, WhatsApp, Some-kanavat ja niin edelleen. Tésta huolimatta monia tapahtumia ja
tilaisuuksia on peruutettu. Kun fyysisia tapaamisia valtellaan, peruutusten vélttdmiseksi on keksitty
uusia ja raikkaita toimintamalleja. Etdyhteydet ovat ajan kuva: Seminaarikahvit ja -pullat jaavét
nauttimatta ja piirimiehen kilometri- ja pdivarahat saamatta.

Ensimmaiset virtuaaliset kasitydomessut ja
aurinkosdhkovalmennusta Teamsissa

Olemme tormanneet poikkeustilanteen aikana uudenlaisiin ja mielenkiintoisiin tapahtumiin. Jo
poikkeusajan alkuvaiheessa Facebookissa kiersi kutsu maailman ensimmiaisille virtuaalisille
késityomessuille. Tapahtuma kulkee nimelld "Kéassdmessut netissd 27.-29.3.2020” ja idean takana
on useita kéasityoalan yrittdjid. ldea sai alkunsa siitd, ettd yrittajat olivat turhautuneet Turun
késitydmessujen peruuntumisesta koronan takia. Yrittajat paattivat ottaa ohjat omiin késiinsg, ja
messut siirrettiin nettiin. Poikkeustilanteessa markkinointikin on erilaista: Tilaisuutta mainostetaan
Facebook-ryhméssa erityisesti sillg, ettd kahvijonot ovat messuilla lyhyet, miké pitad varmasti
paikkansa!

Myo6s SeAMKissa on jouduttu siirtyméan etdopetukseen ja erilaisia hanketilaisuuksia jarjestetdén
digitaalisesti. Esimerkiksi Maaseuturahaston ja yksityisten rahoittamassa HY BE-hankkeessa
yrityksille suunnatut aurinkoenergiavalmennukset tullaan jarjestdméan Microsoft Teams -
ympaéristossa huhtikuussa. Hankkeiden tulee poikkeustilanteessa menna eteenpéin mahdollisuuksien
mukaan. Tilaisuutta on markkinoitu LinkedInin kautta ja ilmoittautuneita on tullut mukaan myds
sahkopostimarkkinoinnin kautta. Saammekin tilanteessa hyvid kokemuksia poikkeustilanteista, ja
padsemme testaamaan etayhteyksien toimivuutta hanketilaisuuksien jarjestamisessa. Odotamme
my®s rahoittajan ohjeistusta siitd, miten ihmisten osallistuminen todennetaan téllaisissa
tilaisuuksissa.



Joustavuutta tarvitaan

Etayhteyksissékin voi olla haasteita. Joskus voidaan helposti edetd jarjestelmé eika asia edella.
Parhaillaan peruskoulut ovat siirtyméssa etdopetukseen koronan takia. Osa kouluista on kaatanut
kodin ja vanhempien syliin tietojarjestelmid, jotka eivat aina toimi alaikaisten lasten tietokoneissa
estojen ja vahvan tietoturvan takia. Erilaiset tietojarjestelmét tulisikin aika ajoin testata mahdollisten
poikkeusolojen varalta. Jarjestelmien yllattava kuormittuminen ja toimimattomuus voivatkin tulla
taytena yllatyksend. Onkin hyva kysyd, kumpi on tarkedmpéaa koulutehtavien tekeminen ja lasten
oppiminen vai oppimisalustat? Sama koskee myds korkeakouluja.

Ylimaardinen séato voi vaikeuttaa monen etatoité tai -opiskelua tekevan vanhemman arkea.
Tarvitaan tietyissé asioissa myos joustavuutta, kun kuormittuneita ihmisié tulisi sdastaa
mahdolliselta digistressilta valmiiksi vaikeissa poikkeusoloissa. Taytyy kuitenkin muistaa, ettéd
Suomen hallituksen ja viranomaisten ohjeita kuuluu noudattaa, jottei koronavirus levia.

Kiertotalous tukee digitaalisia alustoja

Poikkeusoloissa voi olla jotain hyvéékin. Tilanteessa on ollut pakko kokeilla uusia toimintatapoja
yhteydenpitoon. Poikkeustilanteella voi olla myds positiivisia ymparistovaikutuksia, ja téllaisten
digitaalisten palvelualustojen kayttoa tukevat kiertotalouden periaatteet. Etdyhteyksill& voidaan
vahentéaa esimerkiksi liikenteen hiilidioksidipaastoja, ja tyon tehokkuus voi lisaantya. Kriisialueilla
Kiinassa ja Italiassa todettiin esimerkiksi ilmansaasteiden vahentyneen huomattavasti. Toki
yhteiskunnan perustoiminta tulee varmistaa, ja esimerkiksi elintarvike- ja jatehuolto pitaa hoitaa.
Poikkeustilanne voikin nopeuttaa kiertotalouden periaatteiden kayttdonottoa ja resurssitehokkuutta,
vaikka tilanne jaisikin valiaikaiseksi. Pakko saa meidat muuttamaan toimintatapoja. Vanhan kansan
sanoin: H&ta keinot keksii.
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