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Tassa kehittamistydssa luotiin ja pilotoitiin tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista
[t&-Suomen kuntien liikuntaviranhaltijoille. TEAviisari on kuntalaisten terveyden edistamista
kuvaava verkkopalvelu ja sanan kolme ensimmaista kirjainta tulevat sanasta terveydenedis-
tamisaktiivisuus ja ne kirjoitetaan isolla kirjaimilla (TEA). Opinnaytetydn alatavoitteena oli
tutustuttaa liikuntaviranhaltijat TEAviisarin kayttdéon seka hyédyntaa TEAviisari-tuloksia liikun-
tatoimen strategisessa suunnittelussa kunnallisessa paatdksenteossa.

Kehittamisprojekti toteutettiin [ta-Suomen aluehallintoviraston opetus- ja kulttuuritoimen toi-
meksiannosta vuosien 2018 — 2020 aikana. Tarve koulutuspaketille syntyi aluehallintovirasto-
jen tekeman vuoden 2018 kuntien peruspalvelujen arvioinnin 2018 seka Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen Liikunta kunnan toiminnassa 2018 —kyselyn tulosten perusteella. Kehitta-
misprojektin tyévaiheisiin kuului muun muassa tutustuminen Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen luomaan TEAviisari-verkkokoulutukseen seka alkukartoituskysely Itd-Suomen kunnille
TEAviisarin kaytosta seka TEAviisari-tulosten hyédyntamisesta liikkuntaviranhaltijoiden arjes-
sa. Naiden pohjalta suunniteltiin koulutuspaketti, joka pilotointiin maakunnallisissa TEAviisari-
koulutuksissa Etela-Savossa, Pohjois-Savossa ja Pohjois-Karjalassa (n=31). Koulutuspaketti
hioutui lopulliseen muotoonsa maakunnallisten pilottikoulutusten palautteiden (n=19) seka
puolen vuoden jalkeen tehdyn seurantakyselyn perusteella (n=16).

Tyon tuloksena syntyi nelituntinen ja neliosainen tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEA-
viisarista Ita-Suomen kuntien liikkuntaviranhaltijoille. Ensimmaisessa osassa perehdytaan ter-
veytta edistavan liikunnan tutkimustuloksiin seka trendituloksiin maakuntakohtaisesti. Toises-
sa osassa tutustutaan TEAviisarin hyédyntamiseen tiedolla johtamisessa seka miten TEA-
viisari toimii. Koulutuspaketin kolmas ja neljas osa sisaltavat kaytannon tyéskentelya. Kol-
mannessa osassa tutustutaan oman kunnan TEAviisari-tuloksiin seka suunnitellaan kehitta-
mistoimenpiteet kaksiosaisen TEAviisari-tehtdvalomakkeen avulla. Tata osiota varten osallis-
tuja pyydetaan ennakolta ottamaan mukaan kannettava tietokone tai tabletti seka kunnan
virallisia asiakirjoja, kuten kunnan strategia, liikuntatoimen toimenpideohjelma tai vastaava
seka hyvinvointikertomus. Koulutuksen viimeisessa osassa kaydaan suunnitellut kehittdmis-
toimenpiteet keskustellen ryhmassa lavitse.

Koulutuspaketti opastaa ja aktivoi liikuntaviranhaltijoita kayttamaan terveyden edistamisen
vertailutietojarjestelmaa tydéssaan. Parhaimmillaan se innostaa hyédyntamaan saatua tietoa
paatdksenteon tukena. Koulutuspakettia voi soveltaa muille kunnan toimialoille, joilla mita-
taan terveyden edistamisaktiivisuutta, ja se on myds monistettavissa muiden aluehallintovi-
rastojen kayttéon. Jotta luodulla koulutuspaketilla olisi vaikutusta konkreettisesti liikuntaviran-
haltijoiden arkeen, tulisi asia nostaa saanndéllisin valiajoin esille, esimerkiksi vuosittaisissa
aluehallintovirastojen jarjestamissa kuntien liikuntaviranhaltijoiden tyokokouksissa.

Asiasanat
Terveyden edistdminen, TEAviisari, tiedolla johtaminen
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1 Johdanto

Terveyden edistaminen on kirjattu moneen Suomen lakipykalaan. Jo perustuslaissa maa-
ritelldaan terveyden edistdminen julkisen vallan tehtavaksi ja julkisen vallan on turvattava
jokaiselle riittava sosiaali- ja terveyspalvelut seka edistettava vaeston terveytta. (Suomen
perustuslaki 1999/731 § 19.) Sama terveyden edistamistehtava on sisallytetty kuntalakiin
seka terveydenhuoltolakiin: Kunnan johtamisessa tulee ottaa huomioon asukkaiden hy-
vinvoinnin edistdminen seka seurattava asukkaiden terveytta ja hyvinvointia seka niihin
vaikuttavia tekijoita (Kuntalaki 2015/410 § 1; Terveydenhuoltolaki 1326/2010). Lisaksi ter-
veyden edistdmisesta puhutaan liikuntalaissa, jonka mukaan kunnan tehtava on luoda

terveytta ja hyvinvointia edistavaa liikuntaa. (Liikuntalaki 2015/390 § 5.)

Kunnat tekevat kauas kantoisia paattksia kuntalaisten hyvinvoinnin ja paikallisen elinvoi-
man kannalta ja kuntien ratkaistavana on yha monitulkintaisempia ongelmia. Paatéksen-
teossa pitaisi ottaa huomioon erilaiset nakdkulmat, vaihtoehdot seka riittava informaatio.
Tata kokonaisuutta voidaan ratkoa tietoon perustuvan strategisen johtamisen kautta, jos-
sa kunnan eri toimivat kokoavat ja jalostavat tietoa paatéksentekoa varten. (Kuntaliitto
2019.) Nykykunnissa palveluiden painopiste on siirtymassa reaktiivisesta toiminnasta pro-
aktiiviseen toimintaan (Jalonen 2015, 41; Kunta IT, 11). Toisena merkittavana trendina on
muun muassa niukkojen resurssien vaikuttavampi suuntaaminen. (Kunta IT, 10.) Gustafs-
sonin ja Marniemen (2012, 14) mukaan silti on hammentavaa huomata, miten vahan julki-
sista organisaatioista kerattya tuotos- ja tulostietoa hyédynnetaan tehtdessa tulevaisuu-

den valintoja.

Vasankarin ja Kolun (2018) julkaiseman tutkimuksen mukaan vahaisen fyysisen aktiivi-
suuden, runsaan istumisen ja huonon kunnon vaikutus suoriin terveydenhoidon kustan-
nuksiin seka tuottavuuskustannusten menetyksiin ovat Suomessa vuosittain 3,2 - 7,5 mil-
jardia euroa. Jo taman vuoksi kuntien liikuntatoimilla voisi olla suuri rooli kuntien tervey-
den edistamistydssa. Kuntaliiton (2017) mukaan vuonna 2015 uudistetussa liikuntalaissa
korostuvat juuri hyvinvointipolitikka ja terveytta edistava liikunta. Silti aluehallintovirastojen
tekeman vuoden 2017 peruspalvelujen arvioinnin mukaan kolmasosa kunnista on joutunut
karsimaan liikunnan ohjauspalveluita ja liikuntatoimen henkildstémaara on vahentynyt.
(Aluehallintovirasto 2017a.) Henkildstémenojen osuus kuntien liikuntatoimien toimintame-
noista on laskenut lahes kymmenen prosenttia vuosien 2009 — 2018 valisena aikana.
(Opetus- ja kulttuuriministerioé 2020, 34.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) tukee kuntia terveyden edistamisty6ssa tuottamalla

tietoa vaestodn terveydesta edistdmisen hyvista kaytanteista, menetelmista seka tyovali-



neista. (Sosiaali- ja terveysministerid.) Yhtena kansallisena terveyden edistamisen tieto-
lahteena toimii TEAviisari. TEAviisari on THL:n luoma terveydenedistamisaktiivisuuden
(TEA) mittaamiseen luotu vertailutietojarjestelma, jossa kuvataan eri nakékulmista kunnan
toimintaa kuntalaisten terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa. (THL 2015.) Taman kehit-
tamistyon tavoitteena oli rakentaa ja pilotoida I1t&-Suomen kuntien liikuntaviranhaltijoille
tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista. Alatavoitteena oli tutustuttaa lilkkuntavi-
ranhaltijat TEAviisarin kayttéén seka hyddyntaa TEAviisari-tuloksia liikkuntatoimen strate-

gisessa suunnittelussa kunnallisessa paatdoksenteossa.



2 Terveyden edistaminen kunnissa ja TEAviisarin synty

Terveyden edistamisesta voidaan puhua kansanomaisesti arkikielessa, ammatillisessa tai
tieteellisessa mielessa. Arkikielessa terveyden edistdminen on vain sanoja, mutta amma-
tillisessa ja tieteellisessa mielessa ne ovat kasitteita ja niista tulisi olla ammattialan ihmisil-
Ia yhteinen tulkinta siita, mita kasitteilla tarkoitetaan. (Rimpela 2010, 19.) Terveyden edis-
tamisen kansainvalinen, yhteisen tulkinnan maarittely kaynnistettiin 1980-luvulla maailman
terveysjarjeston WHO:n Euroopan aluetoimiston johdolla. Tavoitteena oli, etta vaeston
terveyden edistaminen kattaa kaikki yhteiskunnan toiminnat. Vuoden 1986 Ottawan julki-
lausuman mukaan terveyden edistdminen nahdaan monitieteellisena ja —ammatillisena
yhteisty6na, jossa korostuu viisi toimintalinjaa:

— terveytta edistava yhteiskuntapolitiikka

— terveytta tukevan ympariston luominen

— yhteisoéllisen toiminnan vahvistaminen

— yksilllisten taitojen kehittdminen

— terveyspalvelujen uudelleen suuntaaminen

Silti viela nykyaankin jokaisessa maassa on omaleimaisia tulkintoja ja toimintalinjoja ter-

veyden edistamiseksi. (Rimpela 2010, 17-19.)

Terveyden edistdminen on nahty Suomessa kuntien tehtavana jo 1800-luvun loppupuolel-
la. Kansallista kehitysta vauhditti terveydenhuollon ammattiryhmien ja kansalaistoimien
yhdistyminen kansanterveysjarjestoiksi. Terveydenhuolto vakiinnutti toimintansa 1940 —
1950-luvun alussa kuntien tehtavana ja 1970-luvulle tultaessa koko maan kattava tervey-
denhuollon toimintarakenne oli vakiintunut. Valtio, Iaanit ja Idakintdhallitus ohjasivat ja
valvoivat kuntien tehtavia ja kunnat tuottivat ensisijaisesti terveydenhuollon palvelut.
(Rimpeld 2010, 23-24.)

Kunnan perusterveydenhuollon tehtavat muuttuivat merkittdvasti vuonna 1972, kun saa-
dettiin kansanterveyslaki. Lakiin ei kirjattu yksityiskohtaisesti ehkaisevan terveydenhuollon
velvoitteita, jonka vuoksi terveyskeskusten terveydenhoidon kehittdmisen ja johtamisen
painopiste siirtyi sairaanhoitoon. Terveyskeskuksissa ei kehittynyt laaja-alaista kansanter-
veystyodn johtamista eikd kuntien tehtavaksi tullut vaestdn terveysseuranta, vaan tervey-
denhoidon kehittdminen jai paaasiassa valtionhallinnon ohjauksen varaan. (Rimpela 2010,
25-26; Stahl & Rimpela 2010, 134.)

Ehkaisevia palveluita yritettiin ohjata hallinnollisilla maarayksilla, mutta sen osalta henki-
I6ston koulutus seka tutkimus- ja kehittamistyd jaivat vaatimattomaksi. 1980-luvulla ehkai-
sevat toiminnot jaivat entista pienempaan rooliin ja lopuksi vaestdvastuusovellutuksissa

purettiin terveydenhoidon/terveysneuvonnan omat yksikét, jotka 70-luvulla oli perustettu.



Nain terveyskeskuksista pelkistyi perussairaanhoidon toteuttajia. Vuonna 1993 purettiin
terveydenhuollon valtionosuusjarjestelma, joka perustui valtakunnallisiin ja kunnallisiin
suunnitelmiin. Samassa yhteydessa poistui kuntien velvollisuus suunnitella ja raportoida
tekemansa kansanterveystyo ja kuntaohjaus perustui enaa informaatio-ohjaukseen. (Rim-
pela 2010, 26-27.) Tukia ja Wilskman (2011, 6) ovat todenneet Stenvalliin ja Syvajarveen
(2006) viitaten informaatio-ohjauksen olevan vaikuttavaan pyrkivaa tavoitteellista infor-
maatiota, joka voi olla kuvailemaa, vertailevaa tai hyvia kaytanteita valittavaa. Se on tie-
don kaksisuuntaista valittamista perustuen vuorovaikutukseen. (Tukia & Wilskman 2011,
6.)

1990-luvulta lahtien terveydenhuollon tehtavat vaeston terveyden edistamisessa ovat ol-
leet hyvin vahan esille ja enemminkin on korostettu, ettéd vaeston terveytta edistetaan ter-
veydenhuollon ulkopuolelta. (Rimpela 2010, 26.) Valtion informaatio-ohjauksesta riippu-
matta yksittdinen kunta ja kuntayhtymat toimivat omista Iahtékohdistaan kasin. Erikoissai-
raanhoidon henkiléstdémaara on kasvanut nopeasti verrattuna perusterveydenhuoltoon.
Koska informaatio-ohjaus on koettu hieman toimimattomaksi, sen seurauksena vuonna
2006 uudistettiin kansanterveyslaki. Uudistuksessa saadettiin muun muassa kunnan vel-
vollisuudesta seurata vaestoryhmittain asukkaiden terveytta ja siihen vaikuttavia tekijoita
seka velvollisuudesta tehda yhteistyota terveyden edistamisessa julkisten ja yksityisten
tahojen kanssa. (Melkas 2010, 48-50.)

Valtion informaatio-ohjauksessa on korostettu enenevassa maarin kunnan kaikkien toimi-
alojen merkitysta kuntalaisten terveyden edistamisessa. Tasta esimerkkina sosiaali- ja
terveysministeri¢ julkaisi vuonna 2006 Terveyden edistamisen laatusuositukset. (Stahl &
Rimpela 2010, 135; sosiaali- ja terveysministerié 2006.) Laatusuosituksien tavoitteena on
nostaa vaeston hyvinvointi ja terveyden edistdminen yhdeksi toiminnan painopistealueeksi
kaikissa kunnissa. Suositusten tarkoituksena on jasentaa laajaa toimintakenttaa ja tukea
kuntia laadunhallintatydssa, kuten tehokkaiden toimintakaytantéjen kehittdmisessa, suun-
nittelussa ja toiminnan arvioinnissa. Tavoitteiden ja tarkoituksen toteutumiseksi tarvitaan
terveyden edistamisen rakenteiden arviointia seka johtamisen kehittdmista, hyvinvoin-
tiosaamisen vahvistamista seka voimavarojen suuntaamista ehkaisevaan tyéhén unohta-
matta toiminnan saanndllistd seurantaa ja arviointia. Laatusuositukset ovat suunnattu
paattajille ja tydntekijodille niin terveyden huollossa kuin kunnan muille hallinnonaloille.

(Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 3-4.)

Terveyden edistamisen operatiivisen tason arviointia varten tarvitaan kuitenkin kaytannén

toimintaa tarkemmin kuvaavia mittareita (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 4).



Tata aukkoa paikkaamaan sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdamiskeskus (Stakes)
kaynnisti Terveyden edistdmisen vertaistieto-hankkeen (TedBM-hanke) vuosille 2006 —
2009. Tavoitteena oli kehittda kuntien, valtion tutkimuslaitosten, laaninhallituksen seka
alalla toimivien tutkimusryhmien kanssa terveyden edistamisen seuranta- ja vertailuana-
lyysijarjestelma, joka olisi yhtenainen ja suunnitelmallinen ja se kattaisi kaikki kunnat.
TedBM-hankkeen haasteena oli kuvata vertailukelpoisilla tunnusluvuilla kunnan toimintaa
vaestdnsa terveyden edistamista eri toimialoista kasin. Aiheesta on tehty aiemmin paljon
kansainvalista tutkimus- ja kehitysty6ta, mutta niiden tuloksia ei ole pystytty soveltamaan
suoraan suomalaisten kuntien toimintaan. Kuntien terveyden edistamisen aktiivisuuden
vertailukelpoisessa kuvaamisessa piti luoda terveyden edistamisen viitekehys yhteisista
teemoista, jotta terveyden edistamisaktiivisuus on sovellettavissa ja mitattavissa kunnan
kaikille toimialoille ja kaikkiin toimintoihin. (Stahl & Rimpela 2010, 134-135.) Vertailutieto

jen avulla terveyden edistadmistoimintaa voitaisiin mitata eri kuntien valilla seka toimialoit-
tain kuntien kesken. (Stahl & Rimpela 2010, 141).

Kuntien terveyden edistamisen vertailutulokset on visualisoitu TedBM-hankkeen kehitta-
massa ja yllapitdmassa verkkopalvelussa, TEAviisarissa. (THL 2019a.) Sanan kolme en-
simmaista kirjainta tulevat sanoista terveyden edistamisaktiivisuus ja kirjoitetaan isolla
(TEA). (THL 2018a.) Lahes kaikki verkkopalvelussa |6ytyvat tiedot on saatu kunnilta niille
toteutettujen tiedonkeruiden kautta. Verkkopalvelu ei maksa mitdan ja se on kaikille avoin.
Verkkopalvelun tavoitteena on olla valineena terveyden edistamistydn laadunseurannassa

niin kuntapaattajille kuin kuntalaisille. (THL 2019a.)

Kuntien valtionosuuksiin on ehdotettu liitettavaksi hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
lisdosa, HYTE-kerrointa, jonka tarkoituksena on kannustaa kuntia toteuttamaan terveyden
edistamisty6ta kunnassa. HYTE-kertoimen ideana olisi palkita kuntia tekemastaan hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisty6sta, silla hyvinvoiva vaestd on elinvoimaisen kunnan
edellytys ja samalla se hillitsee sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksia. HYTE-kerroin
laskettaisiin prosessi-indikaattorien ja tulosindikaattorien pohjalta. Prosessi-indikaattorit,
joita on 29 kappaletta, kuvaisivat kunnan terveyden edistamistoiminnan nykytilannetta.
Indikaattorit olisivat saatavilla terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmasta TEA-
viisarista. Tulosindikaattorit, joita on 8 kappaletta, mittaisivat muutosta vaestéssa ja tu-
losindikaattorit 16ytyisivat Sotkanet — verkkopalvelusta. Alustavasti kaavailtu jakosumma
on 57 miljoonaa euroa. (Ikonen, Saaristo, Hakamaki, Saukko, Wiss & Stahl 2018, 9-15;
THL 2019b) Alun perin kaavailtiin, ettd HYTE-kerroin otettaisiin kaytté6n vuoden 2021
alussa. Koska sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus (sote-uudistus) kaatui Sipilan halli-
tuskauden aikana, ei HYTE-kerroin etene suunnitellusti vaan nykyinen hallitus ottaa kan-

taa tulevaisuuden valtionosuuksiin. (THL 2019b.)



2.1 TEAviisari

TEAviisari on vuonna 2010 julkistettu terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelma, jossa
kuvataan kunnan toimintaa vaestonsa terveyden edistamiseksi. Kunnan aktiivisuutta ter-
veyden edistdmisessa mitataan joka toinen vuosi erillisella tiedonkeruulla perustervey-
denhuollossa, perusopetuksessa, lukiokoulutuksessa, ammatillisessa koulutuksessa, lii-
kunnassa, ikdantyneiden palveluissa, kulttuurissa ja kuntajohdossa. Tietoa tdydennetaan
muista saatavilla olevista kansallisista tilastoista. (THL 2015; THL 2018a.) TEAviisari-
tulokset esitetaan terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmassa Internet-sivuilla
www.teaviisari.fi. Siita, kuinka aktiivisesti kunnat kayttavat terveyden edistamisen vertailu-
tietojarjestelmaa tai kuinka he hyddyntavat jarjestelmasta saatavia tuloksia, ei ole tehty

tieteellista tutkimusta.

Organisaatiot eivat voi toteuttaa terveyden edistamista tehokkaasti, jos terveyden edista-
mista ei johdeta kokonaisuutena. Jos ei ole kokonaiskuvaa ja yhteista tulkintaa hallin-
nonalojen haasteista ja toiminnasta seka tulkintaa keskeisista kasitteista ja selkeaa palau-
tejarjestelmaa, jaa terveydenedistamistyo puolitiehen. (Stahl & Rimpela 2010, 139.) TEA-
viisari auttaa organisaatioita toiminnan suunnittelussa ja johtamisessa. Terveyden edista-
mistd kuvataan seitsemasta ulottuvuudesta kasin, jotta toiminta olisi tehokasta ja laadu-
kasta. Ulottuvuudet on rakennettu niin, etta niita voi soveltaa kaikille kunnan toimialoille,
jolloin tuloksia voi vertailla niin kunnan eri toimialojen kesken kuin eri kuntien kesken.
(Stahl & Rimpela 2010, 141-142, 148; THL 2015; THL 2018a.) Kehittdmiskohteet ja vah-
vuudet havainnollistetaan, jolloin tieto toiminnasta mahdollistaa konkreettisen tavoitteiden

asettamisen ja niiden toteutumisen seurannan. (THL 2015.)

Terveyden edistamisen seitseman ulottuvuutta ovat:

sitoutuminen

johtaminen

seuranta ja tarveanalyysi
voimavarat

yhteiset kaytannot
osallisuus

muut ydintoiminnat

Noakwh =

(THL 2018a.)

Sitoutuminen kuvastaa terveyden edistamisen nakymista tavoitteissa ja toiminnassa, ku-
ten strategia- ja ohjelma-asiakirjoissa, seka kansallisten ohjelmien hyddyntamista. Johta-
misen ulottuvuus ilmentaa johtamisen vastuutahoja: miten terveyden edistaminen on or-

ganisoitu, kuinka vastuut on maaritelty seka mitka ovat toimeenpanosuunnitelmat. Seu-



ranta ja tarveanalyysi kuvastavat vastuuvaeston terveydentilaa ja siihen vaikuttavien teki-
jéiden seurantaa, vaestéryhmittaista analyysia ja raportointia kunnan johtoryhmalle ja luot-
tamushenkiléille. Terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen resursointia, kuten henkiléston
mitoitusta ja osaamista, kuvataan voimavarana ja yhteisia toimintakaytanteita yhteiset
kaytannot —ulottuvuutena. Osallisuus ilmentaa kuntalaisten mahdollisuutta osallistua toi-
minnan kehittdmiseen ja arviointiin. Muut ydintoiminnat ovat toimialakohtaisia terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisen ydintoimintoja, jotka kaikissa Suomen kunnassa tulisi toteuttaa.
(THL 2018a.)

Kaikki seitseman ulottuvuutta sisaltavat useita eri osa-alueita. Ajatuksena on, etta ulottu-
vuudet ovat hallinnonalasta riippumatta vertailtavuuden vuoksi samat, mutta ulottuvuuden
sisalla olevat osa-alueet ovat erityisia ja kohdistettu tietylle hallinnonalalle. (Stahl & Rim-
pela 2010, 146.) Ulottuvuuksien osa-alueet koostuvat monista kysymyksista ja vastausten
perusteella lasketaan osion pistemaarat. Jokaisen osion summapistemaara on jaettu teo-
reettisella maksimilla, jolloin osioilla on sama paino tunnusluvussa. Kun osioista lasketaan
keskiarvo ja kerrotaan sadalla, saadaan tunnuslukuja asteikolla 1 — 100. (Stahl & Rimpela
2010, 146.)

TEAviisarin osa-alueiden ja sen myd6ta ulottuvuuden tulokset ilmoitetaan 0 — 100 piste-
maaran valille. Pisteet on myoés varikoodattu liikennevalovarein, jotta kehittdmiskohteet ja
vahvuudet on helpompi havaita. Graafisessa kuviossa punaisia ovat pisteet 0 — 24 ja tar-
koittavat huonoa laatua, pisteet 25 — 75 keltaisia ja tarkoittavat parannettavaa. Hyvaa laa-
tua kuvastavat pisteet 75 — 100 ja niiden vari on vihrea. (THL 2015; THL 2018a.) Kuvassa
1. nakyy liikkunnan hallinnonalan TEAviisari-tulokset koko maan osalta vuonna 2018. Kes-
kimaarin Suomessa kunnat saavat liikunnan hallinnonalalla parhaat tulokset osallisuuden,
johtamisen ja muiden ydintoimintojen osalta. Parannettavaa on sitoutumisessa, seuran-

nassa ja tarveanalyysissa seka voimavaroissa. (THL 2019c.)
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Kuva 1. Havainnointikuva terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmasta (THL 2019c)

2.2 Ita-Suomen kuntien liikunnan TEAviisari-tulokset 2018

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos keraa parillisina vuosina aineistoa kuntien toiminnasta
kuntalaisten liikunnan edistamiseksi ja liikunnan edellytysten luomiseksi. Kysely jakaantuu
ainoastaan kuuteen ulottuvuuteen: sitoutumiseen, johtamiseen, seurantaan ja tarveana-
lyysiin sekd voimavaroihin. Tietoja on keratty vuodesta 2010 Iahtien ja viimeisemmat tu-
lokset ovat vuodelta 2018. (THL 2018b.) Liikunta kunnan toiminnassa 2018 -kyselyyn
vastasi 282 (96 %) kuntaa. I1t4-Suomen maakuntien, Eteld-Savon, Pohjois-Savon ja Poh-
jois-Karjalan, osalta kyselyyn vastasi 42 (93 %) kuntaa ja vastaamatta jatti kolme Pohjois-
Savon kuntaa. (THL.) Tulosten perusteella Ita-Suomen maakunnissa ei jaada missaan

ulottuvuudessa huonoon laatuun. (THL 2018c.)

[tA-Suomen maakunnista Pohjois-Savo saa viidessa ulottuvuudessa paremmat tulokset
kuin Etela-Savo tai Pohjois-Karjala. Ainoastaan voimavarojen osalta Pohjois-Karjalalla on
paremmat pisteet kuin Pohjois-Savolla. Koko Suomeen verrattuna Pohjois-Savolla on
myoés korkeammat pistemaarat viidessa ulottuvuudessa. Ainoastaan sitoutuminen on koko
Suomen osalta Pohjois-Savoa korkeampaa. I1t3-Suomen maakunnista Etela-Savo jaa jo-
kaisessa ulottuvuudessa matalammille pistemaarille kuin Pohjois-Savo ja Pohjois-Karjala.
(THL 2018c.) Itd-Suomen maakuntien kokonaispisteet kuuden ulottuvuuden osalta esitel-

laén kuviossa 1.
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Kuvio 1. It&-Suomen maakuntien kokonaispisteet kuuden ulottuvuuden osalta. (THL
2018c.)

Kaikki Ita-Suomen maakunnat yltavat osallisuuden ulottuvuuden osalta hyvaan laatuun.
Pohjois-Savolla on korkeimmat tulokset hipoen 99 pisteella maksimitulosta. Etela-Savon
pisteet ovat 78 ja Pohjois-Karjalan pisteet ovat samat 92 kuten koko Suomen pisteet. Ulot-
tuvuuksista selvasti heikoimmat tulokset saadaan sitoutumisessa jossa kaikilla Ita-
Suomen maakunnilla on parannettavaa. Etela-Savolla on vaivoin yli huonon laadun, 30
pistetta, Pohjois-Karjalalla 48 ja Pohjois-Savolla 55 pistetta. (THL 2018c.)

Seuranta ja tarveanalyysi seka voimavarat—ulottuvuuksissa kaikilla maakunnilla on paran-
tamisen varaa. Seurannassa ja tarveanalyysissa Pohjois-Savon pisteet ovat 66 ja Pohjois-
Karjalan 61 pistettd. Kummankin maakunnan laatu oli parempi koko maahan verrattuna.
Sen sijaan Etela-Savo on 39 pisteelld yli kaksikymmenta pistetta jaljessa muista Ita-
Suomen maakunnista. Voimavaroissa Ita-Suomen maakuntien laatu on koko Suomen
luokkaa. Paras tulos, 71 pistetta on Pohjois-Karjalalla, Pohjois-Savolla on 66 pistetta, jon-

ka kannassa on kiinni Etela-Savo 64 pisteella. (THL 2018c.)

Pohjois-Savo ja Pohjois-Karjala sijoittuvat johtamisessa hyvaan laatuun. Niiden johtami-
sensa taso on koko Suomeen nahden korkea, silla Pohjois-Savon tulokset ovat 93 pistetta
ja Pohjois-Karjalan 88 pistetta. Etela-Savon pisteet ovat 73, jadden niukasti alle hyvan
laadun. Viimeisena ulottuvuutena on muut ydintoiminnat. Siind maakuntien kesken on
hajontaa. Pohjois-Savon tulos on 89 pistetta, sijoittuen hyvan laadun kategoriaan. Pohjois-
Karjala jaa niukasti parannettavaa-kategorian puolelle 73 pisteella ja Etela-Savo on vah-
vasti parannettavaa—kategoriassa 64 pisteella. Pohjois-Savon ja Etela-Savon tulosero on
suuri. Syita eroon voidaan etsia porautumalla ulottuvuuden osa-alueisiin. Muut ydintoi-

minnot koostuvat liikuntaneuvonnasta, liikkumisryhmista, likunnan olosuhteisiin kohdistu-



vien vaikutusten arvioinnista, koulupaivan liikuntaa lisdavista toimenpiteista seka varhais-
kasvatuksen liikuntaa lisdavista toimenpiteista. Etela-Savo jaa Pohjois-Savosta jalkeen
tasaisesti jokaisella osa-alueella. Erityisesti liikunnan olosuhteisiin kohdistuvien vaikutus-
ten arvioinnissa Etela-Savo jaa 36 pisteen ja liikuntaneuvonnassa 27 pisteen verran Poh-
jois-Savosta. (THL 2018c.)

Terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmasta pystyy nakemaan maakuntien tuloske-
hitysta vuodesta 2010 vuoteen 2018 saakka. Myos trendituloksissa on mahdollisuus po-
rautua osa-aluetasolle. Silti ne eivat kerro taustasyita saaduille tuloksille, vaan se vaatisi
maakuntien historian tuntemista ja penkomista. Trenditulokset ovatkin oiva keskustelun

aihe maakuntien liikuntaviranhaltijoiden tapaamiseen.

Etela-Savon osalta ulottuvuuksien vuosikehitys on ollut hyvin kirjavaa ja poukkoilevaa
(kuvio 2). Trendina voi sanoa, ettd TEAviisari-tulokset ovat vuoden 2010 alun jalkeen not-
kahtaneet vuoteen 2012, pois lukien seurantaa ja tarveanalyysia. Sen jalkeen pistemaarat
ovat nousseet. Ainoastaan muiden ydintoimintojen tulokset ovat laskeneet vuoteen 2014
saakka, jonka jalkeen senkin pisteet ovat nousseet. Ulottuvuuksien laatu on korkein tai
lahes alkuperaisella tasolla vuonna 2016, mutta vuotta 2018 kohti tulokset |&htevat las-
kuun. Tasta poikkeuksena on seuranta ja tarveanalyysi—ulottuvuuden tulokset, jossa poh-
jakosketus on vuonna 2016 ja vuotta 2018 kohti tulokset ovat noususuuntaiset. (THL
2018d.)

Kuvio 2. Ulottuvuuksien vuosivertailu 2010 — 2018 Etela-Savo (THL 2018d.)

Pohjois-Savon osalta ulottuvuuksien vuosikehitys on tasaista (kuvio 3). Vuonna 2010 ulot-
tuvuudet ovat sijoittuneet parannettavaa —kategorian keskialueelle, lukuun ottamatta muut
ydintoiminnat —ulottuvuutta, joka on laadultaan hyvassa kategoriassa. Pohjois-Savon ulot-

tuvuuksista voimavarat pysyvat vuodesta 2010 vuoteen 2018 Iahes samalla tasolla. Ko-
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konaisuudessaan ulottuvuuksien pisteet ovat vuonna 2018 korkeammat vuoden 2010
lahtétilanteeseen verrattuna. Pohjois-Savon ulottuvuuksista kolme; osallisuus, johtaminen
ja muut ydintoiminnat sijoittuvat hyvan laadun kategoriaan. Suurin vaihtelu on sitoutumi-
sen ulottuvuudessa, joka tekee suuren notkahduksen vuonna 2014, tipahtaen 24 pistee-
seen eli huonon laadun kategoriaan, parannettavan laadun rajamaille. Porautuessa sitou-
tumisen osa-alueisiin huomataan, ettd vuonna 2014 ohjelmien kasittely luottamushenkilo-
hallinnossa seka johtoryhmassa oli heikkoa. Samoin kuntalaisten liikunta-aktiivisuuden
kuvaus hyvinvointikertomuksessa ja liikunnan edistamista kasittelevassa poikkihallinnolli-

sessa tyoryhmassa oli paljon kehitettavaa. (THL 2018e.)

2014 2016 2018

Kuvio 3. Ulottuvuuksien vuosivertailu 2010 — 2018 Pohjois-Savo (THL 2018e.)

Pohjois-Karjalan osalta ulottuvuuksien vuosivaihtelu on kaikista kolmesta maakunnasta
tasaisinta, ilman suuria nousuja tai laskuja (kuvio 4). Vuonna 2010, lahtétilanteessa kaikki
ulottuvuudet ovat parannettavaa —kategoriassa. Pohjois-Savon tavoin Pohjois-Karjalan
voimavarat pysyvat vuosivertailun osalta koko ajan lahes samalla tasolla. Pistemaarat
nousevat seurantaa ja tarveanalyysia lukuun ottamatta vuoteen 2016 saakka, jonka jal-
keen ulottuvuuksien pisteet pysyvat lahestulkoon samoina vuonna 2018. Poikkeuksen
tekeva seuranta ja tarveanalyysi |&htee sen sijaan kovaan nousuun vuoteen 2018 asti.
(THL 2018f.)
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3 Tiedolla johtaminen

Tieto on ollut aina kaiken toiminnan perusta, vaikka sen kayttamista resurssina on hyo-
dynnetty vasta 1990-luvun lopulta alkaen. Alkuaikoina keskityttiin tiedon tuottamiseen ja
jakamiseen, jolloin voitiin puhua tiedonhallinnasta ja tdman jalkeen paapaino on siirtynyt
enemman tiedon tuotannosta tiedon hyédyntadmiseen. Paakysymyksena voidaankin esit-
taa, miten tiedosta luodaan arvoa? (Laihonen ym. 2013, 5-10; Sydanmaanlakka 2007,
178-179.)

Kaikki organisaatiot harjoittavat joissakin laajuudessa tiedon hallintaa, mutta toiminta ei
ole aina tietoista tai johdonmukaista. (Laihonen ym. 2013, 45-46; Sydanmaanlakka 2007,
175. ) Tiedolla johtamisella tarkoitetaan jarjestelmien suunnittelemista ja rakentamista
siten, etta paatdksenteko on tietoperustaista (Finto). Tiedolla johtamisen paamaarana on
siis tukea organisaation strategian toimeenpanoa ja toteutumista. Tietoon pohjautuvat
perustellut paatokset ohjaavat organisaatiota menestymaan kilpailijoitaan paremmin. (Lai-
honen ym. 2013, 46.)

Laihosen, Rajalan, Haapalan ja Vakkurin (2017, 56) mukaan tiedolla johtaminen nahdaan
talla hetkella suoraksi analytiikka- ja raportointiprosessiksi, vaikka usein se on muuta kuin
suoraviivaista. Tiedolla johtamista voidaan kuvata tiedonhallintaprosessina, jossa on maa-
ritelty tehtavat karkeasti viiteen eri vaiheeseen (kuva 2):

- Tietotarpeiden maarittely

- Tiedon hankinta

- Tiedon prosessointi ja analysointi
- Tiedon jakaminen

- Tiedon hyédyntaminen ja palaute

Prosessi alkaa tietotarpeiden maarittelysta, jolla hahmotetaan minkalaista tietoa paatok-
senteon tueksi tarvitaan, milloin ja missa muodossa. Talléin tiedonhankinta voidaan koh-
dentaa paremmin seka valtytaan turhalta tiedon keraamiselta. (Laihonen 2013, 46—-47.)
Tietotarpeiden maarittely saattaa olla haastavaa, silla organisaatio seka sen toimintaym-
paristdé muuttuvat ajan mydéta ja muutosta on vaikea ennustaa. Merkittavana muutoksena
on informaation maaran ennennadkemattéman nopea kasvu. (Jalonen 2015, 40; Laihonen
ym. 2013, 24.)

Prosessin toisessa vaiheessa tietotarpeen maarittelyn pohjalta lahdetaan kerdamaan tie-
toa. Tiedon ja tietolahteiden luotettavuus varmistuu kayttamalla useita eri lahteita. Usei-

den tietolahteiden kayttaminen antaa myés mahdollisuuden valita tarkoituksenmukaisim-
man tiedon. Tiedonkeruusta voi olla jopa haittaa, jos tiedonkeruussa painotetaan maaraa

laadun ja kayttokelpoisuuden sijaan. Suuren maaran lisaksi tieto joudutaan kerddmaan
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monista eri lahteista sirpalemaisesti, jotta saataisiin kokonaiskuva. Tama voi myos hanka-
loittaa tiedon hyddyntamista. (Laihonen ym. 2017, 34; Laihonen ym. 2013, 44—-47.)

Tieto itsessaan ei ole automaattisesti arvokasta tai luo kilpailuetua, vaan tietoa pitaa pro-
sessoida, jotta sita voi kayttaa paatdksenteon tukena (Laihonen ym. 2017, 56; Laihonen

ym. 2013, 47; Sydanmaanlakka 2007, 176, 182). Niinpa prosessin kolmannessa vaihees-
sa hankittua tietoa karsitaan, luokitellaan, arvioidaan ja jaetaan. Tietoa voidaan myds yh-
distella aiempaan tietoon. Kun tieto jalostetaan, paatdksentekijdoiden on helpompi ymmar-

taa tiedon merkitysta ja sen myota hyddyntaa tietoa. (Laihonen ym. 2013, 47-48.)

Jotta tieto pystytaan hydédyntamaan parhaalla mahdollisella tavalla, tiedon tulisi olla oike-
aan aikaan paatoksentekijoille kayttokelpoisessa muodossa. Siksi prosessin neljas vaihe
on nimetty tiedon jakamiseksi. Eteenpain jakamisessa tarkeinta ei ole tiedon muoto tai
jakamisen kanava vaan tiedon arvo. (Laihonen ym. 2013, 47—-48.) Tiedon jakaminen or-
ganisaatiossa voi olla monimutkaista, silla tieto on dynaamista ja tiedon jakaminen on
riippuvainen ihmisten valisista suhteista ja tydympariston kulttuurista. Tietoa voidaan valit-
taa niin epavirallisesti kuin muodollisten kanavien kautta (Ipe 2003.) Yrityksen tilaratkai-
sutkin voivat tukea tiedon jakamista. Pelkistetyimmilldan tiedon jakamista voi auttaa "kah-
vinkeitin”, silla sen ymparille tullaan saanndllisin valiajoin juttelemaan. (Sydanmaanlakka
2007, 185-186.)

Viidennessa prosessin vaiheessa tydstettya ja jaettua tietoa hydédynnetaan paatdksen-
teossa. Tassa kohtaa prosessoidun tiedon arvo realisoituu, mikali sitd hyddynnetaan or-
ganisaation tavoitteen saavuttamiseksi. Tieto voi vahvistaa olemassa olevaa kasitysta
jostakin asiasta tai se voi antaa aivan uuden nakdkulman asioihin. Siksi tiedolla tulisi olla
vaikutusta organisaation toimintaan. Parhaimmillaan se tarjoaa ennakkotietoa toimin-
taympariston tapahtumista ja niiden vaikutuksista organisaatioon. (Laihonen ym. 2013, 42,
48.)

14



2. TIEDON HANKINTA
* Tiedon keraaminen useista eri lahteista

3. TIEDON PROSESSOINTI JA ANALYSOINTI
4. TIEDON JAKAMINEN *  Tiedon laadun, luotettavuuden ja
* Tiedon toimittaminen pditdksentekijoille kiytettavyyden arviointi
* Tiedon ja tietimyksen jakaminen *  Tiedon analysointi
vuorovaikutuksessa muiden kanssa *  Tiedon ja analyysien luokittelu ja
varastoiminen

Kuva 2. Tiedolla johtamisen prosessi (Laihonen ym. 2013, 46)

Tiedolla johtamisen pitaisi nakya organisaation kaikessa toiminnassa niin, etta se toimin-
tatapana lapaisee koko organisaation. Herkasti sen ajatellaan olevan vain johtajien tehta-
va, mutta henkildstolle pitaisi kertoa, miksi tietoa kerataan, miten sita pitaisi hyédyntaa ja
kuinka toimet auttavat tavoitteiden saavuttamisessa. Kysymys on asenteesta. Tiedon
hyédyntaminen ei tarvitse olla aina valtavaa tiedonhakua tai raporttien laatimista ja luke-

mista, mutta se on jokaisen tydntekijan tyéta. (Laihonen ym. 2013, 79.)

Useimmin organisaatioissa kohdatut haasteet liittyvat siihen, ettei tunnisteta mika tieto
sopii mihinkin tilanteeseen. Toinen ongelma saattaa olla se, etteivat tydntekijat tieda riitta-
van monipuolisesti kaikesta siita tiedosta, jota organisaatiossa jo on, ja siksi eivat osaa
etsia sitd osaksi omaa ty6tdan. Ongelmana voi olla myés johdon puutteellinen tuki tiedon
merkityksessa. (Laihonen ym. 2013, 53; Sydanmaanlakka 2007, 175-176.) Muita haastei-
ta voivat olla muun muassa tiedon valtava maara, joka taas aiheuttaa kierteen, jossa tie-
toa kerataan turhaan. Keskeisin syy on kuitenkin tiedon jakamattomuus. Tiedon jakamisen
esteet voidaan jakaa yksilon, organisaation tai teknologisiksi esteiksi. Yksilétason esteena
voi olla ajan tai luottamuksen puute ja organisaatiotason esteena saattaa olla tiimin tai
yksikdiden kilpailuasetelmat tai puutteet tiedon jakamisen kaytanndssa. Teknologiaan
littyvana esteena voi olla esimerkiksi ajanpuute opetella uutta teknologiaa. (Laihonen ym.
2013, 54.)

Laihosen (2016) mukaan tiedolla johtamisessa saatetaan osata maaritella hyvin tietotar-
peet, hankkia tietoa seka prosessoida ja analysoida tietoa, mutta monesti ollaan heikom-
malla tiedon jakamisessa ja tiedon hyddyntamisessa paatoksenteon perusteena. Tiedon

keraaminen on turhaa, mikali se ei linkity paatéksentekoon. Onnistuminen on kiinni ihmis-
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ten johtamisesta: miten tyontekijat haluavat yllapitdd omaa osaamistaan, jakaa kokemuk-
siaan ja etsia uutta tietoa toiminnan parantamiseksi ja itsensa kehittamiseksi. Tiedolla
johtamisessa tulisi kiinnittda huomiota siihen, ettei siitd muodostu kuormittava kaytanto,
vaan tavoitteena on paallekkaisten tyétehtavien poistaminen, tietotulvan parempi hallinta

ja kokonaisvaltainen ymmarrys. (Laihonen ym. 2013, 79.)

Kunnissa tiedolla johtaminen on ollut tdhan paivaan saakka enimmakseen operatiivista
tietojarjestelmista tapahtuvaa perinteista raportointia. Tieto tuotetaan lahteista erillisina
prosesseina, kuten vaikkapa talous- ja toimintasuunnitelmana. Kustannuslaskelmia ei
tehda jarjestelmallisesti ja laskennan kohteita ei esiteta niin tarkalla tasolla, etta niista pys-
tyisi laskemaan johdonmukaisesti tuottavuutta. Tiedolla johtamisen jarjestelméat on kehitet-
ty l1ahinna keskushallinnon tarpeisiin, vaikka kuntien perustehtavana on ydinpalveluiden
jarjestaminen. (Kunta IT, 20, 26.) Kaytdnnén havainnon mukaan niitd asioita mitataan,
joita on helppo mitata. Suoritteiden maaraa tai euroja on paljon helpompi mitata kuin ai-
neettomia menestystekijoita, kuten asiakasvuorovaikutuksen onnistumista, vaikka juuri
tahan pitkalla tahtaimella menestyminen perustuu. (Jaaskeldinen, Laihonen, Lénnqvist,
Pekkola, Sillanpaa & Ukko 2013, 10.)

Kunnissa tuotetaan lahinna palveluita, jotka ovat yleensa niin sanottuja aineettomia paa-
omia. Aineeton paaoma koostuu yritykselle tarkeista asioista, joita ei voi nahda tai ne eivat
ole fyysisia, mutta tuottavat organisaatiolle arvoa. Aineeton padaoma voidaan jakaa kol-
meen osaan: inhimilliseen paaomaan, joka keskittyy yksittaisiin henkildihin liittyviin asioi-
hin kuten osaamiseen, suhdepdaomaan, kuten sidosryhmiin ja maineeseen seka raken-
nepadaomaan kuten liiketoimintaprosesseihin ja tydskentelytapoihin. Aineetonta padaomaa
voidaan hahmottaa puumetaforan avulla: puun tehtavana on tuottaa nakyvaa hedelmaa,
kuten laadukkaita palveluita. Puun aineeton padoma voidaan kuitenkin nahda puun juuris-
tossa, ikaan kuin nakymattdomissa, ja juuri naissa puun juurissa on aineeton resurssien
laatu ja maara. Koska puun juuret, toisin sanoen johtamisen kohde, on nakymattémissa,
on sita varsin vaikea hallita. (Laihonen ym. 2013, 36—38; Lonnqvist 2010, 96-97.)

Palveluita voidaan kuvata neljan ominaisuuden kautta: aineettomuuden, heterogeenisyy-
den, tuotannon ja kulutuksen samanaikaisuuden seka katoavaisuuden kautta. Palvelut
ovat aineettomia eika niitd voi koskettaa, vaikka niilla saattaa olla usein pitkaaikaisia ai-
neellisia vaikutuksia. Heterogeenisyys tarkoittaa, ettei palveluita voi standardoida kuten
tuotteita. Palvelun tuottaminen ja kaytté tapahtuu usein samaan aikaan, eika sita voida
tehda etukateen tai varastoon. (Kunta IT, 7; Lonnqvist 2010, 40.) Kohdetta ei voi mitata
samalla tavalla kuten tavarantuotannossa. Palveluissa asiakas osallistuu usein palvelun

tuottamiseen ja laadun merkitys on erilainen kuin fyysisissa tuotteissa. (Jaaskelainen ym.
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2013, 9; Lonnqvist 2010, 89; Kunta It, 7.) Tasta hyvana esimerkkina voidaan pitaa vaikka-
pa sivistyspalveluja, jossa oppimisen tuloksiin vaikuttaa suuresti oppilaan oma toiminta.

Pelkastaan hyva opetus ei takaa hyvia oppimistuloksia. (Kunta IT, 7.)

Laadun mittaaminen palvelutuotannossa on vaikeampaa kuin tavaratuotannossa, silla
palveluissa ei voi erottaa muun toiminnan vaikutuksia palvelujen laatuun. Palvelusuorittei-
ta on vaikea verrata keskenaan, koska niiden sisaltd ja laatu vaihtelevat. Asiakaskohtaa-
minen voi olla juuri tietylle asiakkaalle raataloity tai asiakas arvostaa palvelussa palvelu-
tuotoksen hyddyllisyytta. Esimerkiksi ladkarissa kaynti ei itsessaan riita asiakkaalle, vaan
on saatava haluttu vaikutus kuten sairauden parantuminen. ( Lonnqvist 2010, 126.) Lisak-
si kunnallisissa palveluissa mittaamiseen oman haasteensa tuo kunnallinen paatéksente-
ko, silla paatoksia tekee moni taho. Osapuolia on paljon ja kunkin osapuolten roolit ja ta-
voitteet poikkeavat toisistaan. Ohjaus ei tapahdu kysynnan ja tarjonnan lainalaisuudella,
vaan ohjaava tekija on yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus. Resurssirajoitteet tulevat paa-

asiassa verotuloista seka budjeteissa palveluille ohjatuista resursseista. (Kunta IT, 8.)

Julkisrahoitteisessa palvelujen kehittamisessa tarvittava tieto poikkeaa markkinaehtoisista
tietovaatimuksista, silla palveluiden rahoituksesta vastaavat kunnat seka valtio. Julkisra-
hoitteiset palvelut voidaan jakaa kahteen osaan: pakollisiin palveluihin, jotka kunnan on
jarjestettava kuntalaisille, seka vapaaehtoisiin palveluihin. Asiakas maksaa julkisrahoitteis-
ten palveluiden kaytésta vahan tai ei mitdan. Nain ollen palvelutoimintaa ei ohjaa kysynta
ja tarjonta, kilpailutilanne vapailla markkinoilla, eivatka muut toimijat voi tuottaa kyseisia
palveluja. Siksi kilpailua ei ole lainsdadannén tai taloudellisuuden vuoksi. Myds rahoituk-
seen liittyen kunnat voivat itse paattaa ketka ovat oikeutettuja saamaan palveluja. Tallin

myds palveluilla on rajoitettu kysynta ja tarjonta. (Kunta IT, 10.)

Aineettoman paaoman johtaminen jaetaan strategiseen ja operatiiviseen tasoon. Strategi-
sella tasolla pyritdan arvioimaan aineettomien resurssien tilaa suhteessa tavoitteisiin seka
ohjaamaan resurssien kehittamista sen mukaan. Operatiivisella tasolla tehdaan itse kehit-
tamisty6. (Laihonen ym. 2013, 42.) Strateginen johtaminen painottuu kunnissa paattksen-
teon ylimmalle tasolle, jossa ohjaussykli voi olla pitkahko. Sen sijaan operatiivinen johta-
minen painottuu strategian jalkauttamiseen, toiminnan seurantaan ja ohjaukseen. Opera-
tiivisella puolella ohjaussykli voi olla painvastoin Iyhyt. (Kunta IT, 26.) Tavoiteltava tilanne
olisi se, etta strateginen ja operatiivinen taso tekisivat tiivista yhteisty6ta. (Sallinen, Majoi-
nen & Seppala 2017, 155).

Kunnissa yksi merkittdvimpia palveluita ohjaava trendi on painopisteen siirtyminen reaktii-

visesta toiminnasta proaktiiviseen toimintaan (Jalonen 2015, 41; Kunta IT, 11). Muita mer-
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kittavia trendeja ovat asiakaslahtdisyyden korostaminen, kevyemmat palvelumuodot (ku-
ten avopalvelut), niukkojen resurssien vaikuttavampi suuntaaminen seka verkostomaisen
toimintatavan hyédyntaminen. (Kunta IT, 11.) Kuntien tiedolla johtamisen paatehtavana on
vastata kysymyksiin mitd tehdaan ja miten tehdaan. Parhaassa tapauksessa tiedolla joh-

taminen on sita, etta paatoksenteossa otetaan kaikki osapuolet huomioon. (Kunta IT 12.)

Kuntahallinnon suuria haasteita ovat kiristyvat rahoitusmahdollisuudet, vaeston ikaanty-
minen, palvelutarpeiden lisdantyminen seka asiakkaiden kasvavat odotukset. (Kunta IT,
10; Reina 2012, 45.) Kuntahallinnon asiat ovat kompleksisempia ja kietoutuvat toisiinsa
yha monimutkaisemmilla tavoilla. (Sallinen, Majoinen & Seppala 2017, 156; Virtanen &
Vakkuri 2016, 50.) Kunnat pystyvat vastaamaan tadhan vain kehittamalla tuottavuutta, vai-
kuttavuutta ja asiakaslahtoisyytta. Naita voidaan kehittda vain ottamalla kayttéon uusia
tapoja jarjestaa ja tuottaa ydinpalveluita, kehittamalla sisaista toimintaa seka johtamalla
tiedon avulla. (Kunta IT, 10; Reina 2012, 45.)
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4 Koulutuksen suunnittelu ja toteutus

Hyvan ja tarkoituksenmukaisen koulutuksen laatimiseksi taytyy tietdd mihin tarpeeseen ja
kenelle koulutus jarjestetdan, muuten onnistumiset jaavat haaveeksi. Tavoitteiden maarit-
tely antaa konkreettisen maaranpaan ja auttaa valitsemaan koulutussisaltdja. Tarkeaa on
myo&s maaritella koulutuksen kohderyhma. Kohderyhma saattaa olla tietotasoltaan hyvin
hajanainen, jonka vuoksi se on hyva ottaa huomioon jo koulutusta valmistellessa.
(Alaniska & Valanne 2017, 10; Kupias & Koski 2012, 12—-14; Lammi 2015, 10.) Koulutuk-
sen tarkoituksena on usein saada aikaan muutos. Kyse voi olla yksittaisesta taidosta tai
monimutkaisemmasta osaamisesta. Toiminnan muuttumista voidaan hakea lyhyella tai
pitkalla aikavalilla. Siksi kouluttajan on hyva miettia, millaista toiminnan muuttamista oma
koulutus palvelee. On muistettava, ettd onnistuneen koulutuksen lisaksi muutokseen vai-
kuttaa se, kuinka toimintaymparistd tukee uuden toimintatavan kayttéonottoa. (Kupias &
Koski 2012, 14-15.)

Koulutuksessa virittaytymisen tavoitteena on heratellad osallistujat aihepiiriin, oppimiseen
seka ryhmassa toimimiseen. Aiheeseen virittdytyminen voidaan tehda ennakolta lahetta-
malla osallistujille ennakkotehtavia. Oppiminen tapahtuu aikaisemman osaamisen varassa
ja rakentuu aiemman opitun paalle. Siksi kouluttajan on hyva tietda osallistujien lahtétaso
ja minkalaiseen maaperaan uuden oppiminen uppoaa. Hyva alkukartoitus selvittda koulut-
tajalle osallistujien oppimistarpeet ja sen myoéta kouluttaja pystyy ohjaamaan ja rajaamaan
koulutuksen tavoitteita. (Kupias & Koski 2012, 67-69.) Yhtena alkukartoituskeinona toimii
ennakkokysymysten lahettaminen osallistujille. (Juholin 2010, 133; Kupias & Koski 2012,
69.) Osallistujat odottavat, etta kouluttajalla on heille jotakin annettavaa ja kohderyhmaan
ennakkoon tutustumalla kouluttaja voi ennakoida heidan odotuksensa ja valita koulutuk-
sen sisalloksi sellaista, mistad on osallistujille hydtya. Mikali osallistujien tieto koulutuksen
aiheesta vaihtelee, voi keskeiset kasitteet avata koulutuksen alussa. Koulutukseen varattu
aika on rajallinen. Liika peruskasitteiden kertaaminen ei ole mielekasta, silla itsestaansel-
vyydet pitkastyttavat osallistujia. Mikali sisaltd on liian vaikeaa tai koulutukseen osallistu-
vat henkilot eivat ymmarra sita, ei uusi tieto jaa mieleen ja kytkeydy aikaisempaan tietoon.
(Hemminki, Leppanen & Valovirta 2013, 27; Lammi 2015, 10-12, 21.)

Lahes kaikissa koulutuksissa yhtena tavoitteena on osallistujien tietopohjan laajentami-
nen, sillda muuttuvassa ymparistdssa tarvitsemme jatkuvasti uutta tietoa. Koulutuksissa
perinteinen tapa laajentaa osallistujien tietopohjaa on asiantuntijaluento. Asiantuntijaluen-
toa voidaan aktivoida esittamalla osallistujille kysymyksia tai jarjestaa pariporinoita, jolloin
osallistujien ajatukset lahtevat liikkeelle. Koulutuksen osa- tai paatavoite voi olla myos

uusien ideoiden tuottaminen. Osallistujilla on tavallisesti jo ennestaan paljon osaamista ja
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osallistujien yhteinen ideointi voi tuottaa uusia innovaatioita. Ideoinnissa ja innovoinnissa
kouluttajan rooli on toimia fasilitoijana luoden hyvat puitteet aktiiviselle tydskentelylle. Silti
harvemmin tietopohjan laajentaminen tai ideointi riittdvat koulutukseen osallistuville. Yhta
tarkea tavoite on tiedon soveltaminen omaan tyohon seka ongelmanratkaisu. Toistava

oppiminen ei riitd, vaan on ymmarrettava miten eri tilanteissa kannattaa toimia. Valilla se
saattaa vaatia luovia ratkaisuja. Haasteellisissa tilanteissa hyvia ratkaisuja ei nahda tai ei
uskalleta kokeilla ja sen vuoksi koulutus on oivallinen paikka rakentaa siltaa lisdantyneen

tietopohjan ja aidossa tilanteessa toimimisen valille. (Kupias & Koski 2012, 72-76.)

Koulutusmateriaalin valmistaminen on usein koko koulutuksen tyélain vaihe. Materiaalin
ensisijaisena tarkoituksena on tukea oppimista ja siksi sen merkitys on erittain suuri koulu-
tuksen etenemisen ja onnistumisen kannalta. (Kupias & Koski 2012, 48; Alaniska & Va-
lanne 2017, 20.) Tietoa tulee kerata paljon, jotta sita voi karsia ja rajata koulutukseen so-
pivaksi. Kouluttajalla pitaa olla esityksen sisaltéa laajemmat taustatiedot seka syvempi
ymmarrys koulutettavasta aiheesta. Koulutusta varten tarvitaan monenlaisia lahdemateri-
aaleja kuten tutkimusartikkeleja, raportteja, uutislinkkeja ja omia kokemuksia ja tietamysta.
(Lammi 2015, 15.) Eri koulutuksen vaiheita varten voidaan valmistaa erilaisia materiaale-
ja. Havainnollistamismateriaalin tarkoituksena on selventaa kasiteltavaa aihetta. Mikali
aiheesta on hyvin yksityiskohtaista tietoa ja materiaalia pystyy kayttamaan esimerkiksi
itsenadisessa opiskelussa, voidaan puhua yksityiskohtaisesta koulutusmateriaalista. (Kupi-
as & Koski 2012, 48-51.) Sen sijaan tausta- ja oheismateriaalin tarkoituksena on sisaltaa
laajempia ja syvempid nakokulmia koulutusaiheesta kuin mita koulutuksessa kaydaan
lavitse. Materiaali voidaan antaa osallistujille ennen koulutusta, koulutuksen aikana tai
koulutuksen jalkeen. Oheismateriaali on tavallisesti kirjallisuutta tai artikkeleita, mutta
myos tehtavia. (Kupias & Koski 2012, 48-51; Lammi 2015, 36.)

Koulutuksessa on hyva olla selkea rytmi. Se kannattaa rakentaa niin, etta siina on riitta-
vasti vaihtelua, mutta silti se on selkea. Aiheen vaikeusasteesta seka tydéskentelymene-
telmista riippuu, kuinka pitkdan osallistujat jaksavat ahertaa. (Kupias & Koski 2012, 39.)
Alaniskan ja Valanteen (2017, 19) mukaan koulutusmenetelmat ovat vuorovaikutus- ja
tyotapoja, joita monipuolisesti kayttamalla kouluttaja edistaa osallistujien oppimista. Koulu-
tusmenetelmien kirjo on laaja ja niiden valinnassa kouluttajan oma osaaminen ja mielty-
mykset voivat vaikuttaa menetelmien valintaan. (Alaniska & Valanne 2017, 19; Kupias &
Koski 2012, 63-66; Hemminki, Leppanen & Valovirta 2013, 40.) Jo tunnin mittaisen luen-
non aikana osallistujille on hyva antaa jokin aktiivinen tehtava, kuten parikeskustelu, aa-
nestys tai kysymyskierros, jotta osallistujat pysyvat hereilla. (Lammi 2015, 20.) Vireystila
on aamupaivisin parempi kuin iltapaivisin ja alhaisimmillaan se on lounaan jalkeen. (Kupi-

as & Koski 2012, 39.) Taitojen oppimiseen tahtaava koulutus rytmittyy erilla tavalla kuin
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tietopainotteinen. Taitojen oppimisessa ensiksi tarvitaan tiedollinen vaihe ja sen jalkeen
siirrytdan harjoittelemaan ohjatusti, silla taito automatisoituu vain riittdvan toistomaaran
jalkeen. (Kupias & Koski 2012, 41.)

Koulutuksen aloitusta voidaan pitda koko koulutuksen aikaisista hetkista tarkeimpana.
Koulutuksen alussa osallistujat muodostavat kuvan koulutuksesta ja punnitsevat sen hy6-
tyja. Samalla osallistujat orientoituvat sisaltdon seka tydskentelytapoihin. (Hemminki, Lep-
panen & Valovirta 2013, 35; Kupias & Koski 2012, 41; Lammi 2015, 18.) Koulutuksen voi
aloittaa monella tavalla. Perusaloituksessa osallistujille kerrotaan miksi koulutus jarjeste-
taan, minkalaista oppimista osallistujilta odotetaan ja mita hyétya koulutuksesta on. Rava-
kadssa suoraan asiaan —aloituksessa kerrotaan myds mita koulutuksessa kasitellaan, miksi
aihe on valittu ja mita osallistujilta odotetaan, mutta sen jalkeen edetaan nopeasti itse ai-
heeseen. Tallainen aloitus on toimiva silloin, kun koulutusaihe on selke&, aikaa on vahan,
osallistujia on paljon ja he ovat lahtokohtaisesti motivoituneita koulutukseen. Muita aloitus-
tapoja ovat muun muassa kertausaloitus, jossa kerrataan aiemmin opittua, motivointialoi-
tus, haastamisaloitus, kuuntelualoitus seka yllatysaloitus, jossa kouluttaja esittda aihee-
seen jollakin tavalla liittyvan videon, runon tai laulun. (Kupias & Koski 2012, 42—44; Lammi
2015, 96.)

Hyvan kouluttajan piirteina voidaan pitaa aiheen tuntemusta, lahestyttavyytta, huumorinta-
jua seka halua vastata esitettyihin kysymyksiin. Lisaksi tarkeitd ominaisuuksia ovat kyky
opettaa osallistujien tasolla seka joustavuus esittaa asioita monella eri tavalla. Vaikka kou-
luttaja olisi pateva, vaikuttaa osallistujan nakemys kouluttajasta siihen, kuinka asiat omak-
sutaan. (Brown 2004.) Kupias ja Koski (2012, 104) ovat todenneet Maki-Lahteeseen ja
Kupiakseen (2007) viitaten hyvan kouluttajan ominaisuuksiksi asiantuntemuksen opetet-
tavasta sisallosta, lasnaolon taidon, néyryyden, innostuksen, arvostuksen seka siltojen
rakentamistaidon itsensa ja osallistujien valille. Tarkeaa on, ettei kouluttaja nakisi paikal-
laolijoita kasvottomana massana, vaan osallistujille pitaisi puhua samalta tasolta yksildina.
(Brown 2004; Lammi 2015, 12.)

Lammin (2015, 12) mukaan koulutus on aina vuorovaikutustilanne, vaikka vilkasta keskus-
telua kouluttajan ja osallistujien kesken ei kaytaisikaan. Se on aina vastavuoroista, silla
molemmat osapuolet tuovat tilanteeseen sellaista mika vaikuttaa kumpaakin osapuoleen.
Siksi onnistunut vuorovaikutus on kaikkien vuorovaikutukseen osallistuneiden ansioita.
(Talvio & Klemola 2017, 8.) Vuorovaikutukseen liittyy avoin ja turvallinen oppimisymparis-
to, jossa voi jakaa kokemuksia, kysya kysymyksia tai esittaa eridvan mielipiteen. Siksi se
on keskeinen osa oppimista. (Alaniska & Valanne 2017, 24; Hemminki, Leppanen & Valo-

virta 2013, 18; Kupias & Koski 2012, 82—-83.) Dialoginen vuorovaikutus edistaa ja innovoi

21



syvalliseen oppimiseen. Dialogitaitoihin kuuluu aito kuuntelu, rehellinen ilmaisu, kunnioitus
seka kyky ja halu reflektointiin. (Kupias & Koski 2012, 86—87.) Parhaimmillaan dialogissa
syntyy osallistujien kesken uusia yhteisia nakemyksia tai ideoita, jotka eivat ole alun perin
kenenkaan omia. Kouluttajan perustehtavana on oppimisen edistaminen ja siksi tavoitteel-
lisen vuorovaikutuksen kaynnistdminen ja ohjaaminen on tarkeaa. (Alaniska & Valanne
2017, 24; Kupias & Koski 2012, 86-87.)

Koulutuksen aloitusta korostetaan, mutta my6s koulutuksen lopetus kannattaa miettia
tarkkaan. Osallistujille jaa usein parhaiten mieleen ne itselle tarkeat ja merkitykselliset
asiat, joita on kasitelty koulutuksen lopuksi. Lopetukseen liittyva tunnetila on myos se, jolla
osallistujat lahtevat koulutuksesta pois ja se voi vaikuttaa pitkalle koulutuksen jalkeenkin.
(Kupias & Koski 2012, 45-47; Lammi 2015, 19-20.) Koulutuksen lopettamiseen on monta
eri tapaa. Koulutus voidaan lopettaa arviointiin tai yhteenvetoon, jossa tuodaan esille kou-
lutuksen tarkeimmat kohdat tai kysymysklinikkaan, jossa kasitelldan osallistujien avoimek-
si jaaneita kysymyksia. Lisaksi koulutus voidaan lopettaa koulutuksen tavoitteisiin palaa-
miseen tai luotaamalla katseet tulevaisuuteen. (Kupias & Koski 2012, 45-47.) Valittiinpa
koulutuksen lopetustavaksi mika tahansa, tarkeaa on ettei koulutus paaty epamaaraisesti
vaan lopetus on napakka ja tarkkaan suunniteltu. (Kupias & Koski 2012, 45; Lammi 2015,
98.)

Koulutuksen aikana tai viimeistadan koulutuksen jalkeen pitaisi pohtia miten koulutus on-
nistui ja kuinka koulutusta voisi kehittaa. Koulutuksen arviointi pitaisi suhteuttaa aina kou-
lutuksen tavoitteisiin seka siihen, miten koulutuksen sisalto ja jarjestelyt tukivat osallistujan
oppimista. (Alaniska & Valanne 2017, 29.) Koulutuksen vaikutuksen arviointi voidaan ja-
kaa neljaan osaan. Ensimmaisessa osassa mitataan mita osallistujat pitivat koulutuksesta.
Koska hyva fiilis ei takaa oivallusten syntymista tai vauhdita muutosta, arvioinnin toisella
tasolla pohditaan mita opittiin. Koulutusarvioinnin kolmannella tasolla pohditaan, kuinka
koulutus vaikutti osallistujien toimintaan koulutuksen jalkeen ja neljannella tasolla miten
koulutus tukee organisaatioiden strategiaa ja perustehtavaa. (Kupias & Koski 2012, 107—
110.)

Summatiivisella arvioinnilla mitataan tavoitteiden saavuttamista heti koulutuspaivan jal-
keen. Arvioinnissa kaytetaan strukturoituja tiedonkeruulomakkeita, jotta saadaan maaral-
listd palautetta. (Juholin 2010, 133.) Jos tavoite on koulutuksen vaikuttavuuden arvioinnis-
sa, arviointia ei tehda heti vaan kuukausien paasta koulutuksen jalkeen. Nain saadaan
selville ovatko koulutuksessa opitut tiedot ja taidot kayttokelpoisia tydelamassa. (Alaniska
& Valanne 2017, 30; Juholin 2010, 133.) Koulutuksella ei ole vaikuttavuutta jos osallistuiji-

en toiminta ei muutu millaan tavalla koulutuksen jalkeen. Koulutusten pitaisi auttaa orga-
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nisaatioiden perustehtavien toteuttamisessa silla koulutukset tahtaavat lopulta siihen, etta
niilla olisi positiivinen laajempi vaikutus toimintaan, olipa kyseessa tyétapojen muuttumi-

nen tai innovaatioiden lisdantyminen. (Kupias & Koski 2012, 109-110.)
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5 Kehittamistehtavan lahtokohdat ja tavoitteet

[t&-Suomen aluehallintoviraston (ISAVI) alaisuuteen kuuluvat Etela-Savon, Pohjois-Savon
ja Pohjois-Karjalan maakunnat, joissa on yhteensa 44 kuntaa. Asukkaita on 560 000. Vi-
raston paatoimipaikka on Mikkelissa ja muut toimipisteet ovat Kuopiossa ja Joensuussa.
(Aluehallintovirasto 2019.)

Aluehallintoviraston liikuntatoimen vastuualueen tehtavat ovat maaritelty liikkunta-
asetuksessa 30.4.2015/550. Liikuntatoimen tehtdvana on kuntien ja muiden sidosryhmien
informointi ja koulutuksen jarjestaminen valtion liikuntapoliittisista tavoitteista, terveytta ja
hyvinvointia edistavan liikkunnan edistaminen, tukeminen seka yhteistyon kehittaminen.
Aluehallintovirasto antaa yli 700 000 euron liikuntapaikkarakentamishankkeissa lausunnon
opetus- ja kulttuuriministeridlle seka tukee ja paattaa alle 700 000 euron liikuntapaikkara-
kentamisen valtionavustuksista. Lisaksi tydhon kuuluu kansainvalisen yhteistyon tekemi-

nen seka muut ministerion osoittamat tehtavat. (Liikunta-asetus 2015/550 4 §.)

Tarve terveyden edistdmiseen suuntautuvalle informaatio-ohjaukselle nousi esiin kevaalla
2018 kuntien peruspalveluiden arvioinnin yhteydessa. [td-Suomen osalta peruspalvelujen
arvioinnin johtopaatdksissa nostettiin esille, etta vaikka liikunta toimialana on laajentunut
kunnissa kytkeytyen terveyden ja liikunnan edistamiseen, silti likuntatoimen henkil6st6-
maara on vahentynyt. I1td-Suomen osalta toimenpide-ehdotuksena on, etta liikunnan edis-
tamiseen kunnissa pitaa turvata riittava asiantuntijaresurssi. Liikkunnan entista vahvempi
kytkeytyminen hyvinvoinnin edistdmisen kokonaisuuteen edellyttaa liikuntatoimen mukana

oloa yhteistoimintaverkostoissa. (Aluehallintovirasto 2017b.)

Tutkimuksellinen kehittamisty6 voi saada alkunsa monenlaisista lahtékohdista. Lahtokoh-
tana voivat olla organisaation kehittamistarpeet tai halu saada muuten aikaan muutoksia.
Tutkimukselliseen kehittamistydhdn kuuluu kaytannén ongelmien ratkaiseminen, ideoiden,
kaytantojen, tuotteiden tai palveluiden tuottaminen tai toteuttaminen tarkoituksena luon-
nostella, kehitelld ja ottaa kayttédn ratkaisuja. Kehittamistydssa etsitdan parempia vaihto-
ehtoja ja viedaan asioita kaytanndssa eteenpain. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2018, 19.)
Taman kehittamistydn lahestymistapana on toimintatutkimus. Asioita ei ainoastaan kuvata
miten ne ovat, vaan ollaan kiinnostuneita siitd, miten niiden pitaisi olla. Toiminta etenee
suunnittelun, havainnoinnin ja arvioinnin rinking, joita toistetaan uudelleen. Tavoitteena on

kaytanteiden tai toimintojen muuttaminen. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2018, 58—60.)

Taman kehittamistyon tavoitteena oli rakentaa ja pilotoida Itd-Suomen kuntien liikuntavi-

ranhaltijoille tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista. Koulutuksessa ala-
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tavoitteena oli tutustuttaa liikuntaviranhaltijat TEAviisarin kayttéén seka hydédyntaa TEA-

viisari-tuloksia liikkuntatoimen strategisessa suunnittelussa kunnallisessa paatéksenteossa.
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6 Projektin vaiheet

Taman projekti toteutettiin 1ta-Suomen aluehallintoviraston opetus- ja kulttuuritoimen toi-
meksiannosta vuosien 2018 — 2020 aikana. Itse kaytanndn osuus, maakunnalliset TEA-
viisari-koulutukset, pidettiin toukokuussa 2019. Projekti eteni vaiheittain aiheeseen pereh-
tymisesta ja tiedonkeruusta koulutusmateriaalin luontiin, maakunnallisiin pilottikoulutuk-
siin, arviointiin seka lopulliseen koulutuspakettiin. Kehittamisprojektin vaiheet on esitelty

kuviossa 5.

Koulutustarpeiden toteaminen
*  Projektin kaynnistaminen 10/2018
e Tutustuminen It3-Suomen kuntien (45) liikuntatoimien TEAVviisari-
tuloksiin 12/2018

Tutustuminen THL:n TEAVviisari-verkkokoulutukseen 12/2018

Kysely terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman kaytosta ja TEA-
viisari-tulosten hyédyntamisesta liikkuntaviranhaltijoiden arjessa

* Kyselyn lahettdminen 2/2019

* Kyselytulosten analysointi (n=30) 3/2019

Koulutuspaketin suunnittelu 4/2019
e Teoriaosuuden laadinta
e Kaytannon tyéskentelyosuuden laadinta

Maakunnalliset TEAviisari-koulutukset 5/2019
(3 koulusta, n=31 osallistujaa)

Koulutuspalautteiden lapikaynti (n=19) 5/2019

Seurantakysely koulutukseen osallistuneille kunnille (n=16) 12/2019

Lopullinen koulutuspaketti 1/2020

Kuvio 5. Kehittamisprojektin vaiheet

6.1 Koulutustarpeen toteaminen

Idea TEAviisari-koulutuspaketista syntyi syksylla 2018 sen jalkeen, kun kunnille tehdyn
liikunnan peruspalvelujen arvioinnin tulokset oli julkaistu valtakunnallisesti ja [t&-Suomen
tulokset oli esitelty I1ta-Suomen kuntien liikuntaviranhaltijoille tydkokouksessa Mikkelissa.
Peruspalvelujen arvioinnissa nousi esille se, etta vaikka liikuntatoimi toimialana on laajen-
tunut kytkeytyen terveyden edistamiseen, liikuntatoimen henkilésté on vahentynyt Ita-
Suomen kunnissa. (Aluehallintovirasto 2017b). Samassa tytkokouksessa kaytiin lavitse
myo&s ennakkotulokset I1ta-Suomen kuntien liikunnan TEAviisari-tuloksista. Tulosten perus-

teella I1ta-Suomen maakunnissa ei jaada missaan ulottuvuudessa huonoon laatuun, mutta
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TEAviisari-tuloksissa on maakunnallisia eroja. Pohjois-Savo sai lahes jokaisessa ulottu-
vuudessa parhaimmat tulokset ja vastaavasti Etela-Savo sai heikommat pisteet jokaises-

sa ulottuvuudessa kuin Pohjois-Savo tai Pohjois-Karjala. (THL 2019c.)

Tyokokouksen jalkeen keskusteltiin toimeksiantajan edustajan liikkunnan ylitarkastaja Pirjo
Rimpilaisen kanssa miksi liikuntatoimen henkiléstéa vahennetaan kunnissa, vaikka ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistdminen on enemmissa maarin kunnan tehtava. Mita pitaisi
tehda, jotta voitaisiin osoittaa liikuntatoimen henkiléstdén olevan tarkeita viranhaltijoita ter-
veyden edistdmisen verkostossa? Koska terveyden edistamiseen on kehitetty valtakun-
nallinen vertailutietojarjestelma, miksei TEAviisaria hyddynnetd enemman kuntien liikunta-
toimissa? Kuinka liikkuntaviranhaltijat saataisiin hyddyntdamaan enemman TEAviisaria

tyossaan? Keskusteluiden seurauksena paadyttiin koulutuspakettiin.

Loppusyksy kului aihealueeseen liittyvien lahteiden etsimisessa. Sen lisaksi perehdyttiin
kaikkien 45 1t&-Suomen kunnan liikunnan TEAviisari-tuloksiin. Vuonna 2019 It4-Suomessa
kuntia oli 45, mutta kuntien lukumaara tipahti yhdella vuoden 2020 alussa kuntaliitoksen
vuoksi. Jokaisen kunnan TEAviisari-tuloksista tehtiin viiden dian PowerPoint-esitys, josta
I6ytyivat kymmenen vahvuutta ja heikkoutta, ulottuvuuksien kokonaispisteet ja kunnan
saamien pisteiden suhteutuminen maakuntaan seka koko maan tuloksiin. Alunperin kun-
takohtaiset PowerPointit tehtiin mahdollisia kuntavierailuja varten, jolloin heti avaamalla
PowerPointin nakisi isossa mittakaavassa kunnan vahvuudet ja heikkoudet. Kaymalla lapi
kaikkien Ita-Suomen kuntien TEAviisari-tulokset lisaantyi varmuus siita, ettd koulutuspake-

tille olisi tilausta.

6.2 Tutustuminen THL:n luomaan Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen verkko-

koulutukseen

Joulukuussa 2018 kehittdmistehtavan tekija tutustui Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
luomaan Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen verkkokoulutukseen, joka koostuu neljas-
ta teoriaosiosta seka lopputestista. Osioiden valilla pystyy vapaasti likkumaan ja niiden
sisallét koostuvat dioista, kuvista, videoista seka tehtavista. Oppimistehtavat on viety pdf-

tiedostoiksi, jonka voi ladata omalle koneelleen. (THL 2018h).

Ensimmainen osio johdattelee aiheeseen ja kertoo miksi koulutus on olemassa. Toisessa
osiossa kerrotaan tiedon hyddyntamisen perusteet, kolmannessa kuinka hyédyntaa tietoa
toiminnan kehittamisessa ja neljannessa tiedon hyddyntamisesta organisaation johtami-
sessa. Tiedon hyédyntaminen on kategorisoitu kolmenlaisiin kayttajiin: uusi kayttaja, ket-

tera kehittaja ja tiedon superkayttaja. Uudet kayttajat vasta etsivat ja tutustuvat tietoon,
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kun taas ketterat kehittajat analysoivat ja vertailevat tietoa seka tekevat toimenpide-

ehdotuksia. Tiedon superkayttajiksi kutsutaan niita, jotka aktiivisesti hyédyntavat tietoa ja
kayttavat sitd osana organisaation vuosittaista paatoksentekoa ja arviointiprosessia. (THL
2018h.) Kehittamistehtavan kirjoittaja tutustui osioihin numeronmukaisessa jarjestyksessa

ja teki osioihin kuuluvat tehtavat. Sen liséksi kirjoittaja piti oppimispaivakirjaa.

Erityisen hyodyllisia olivat verkkokoulutuksen videoklipit, koska niissa liikuntaviranhaltija
kertoi vertaisilleen kaytannén esimerkein, kuinka he ovat hyddyntaneet TEAviisaria. En-
simmaisessa videoklipissa Nokian kaupungin hyvinvointikoordinaattori kertoo miksi kayt-
taa TEAviisaria (Hakamaki 2016). Toisessa videoklipissa Oulun kaupungin liikuntajohtaja
kertoo Oulun toimintatavasta hyédyntaa TEAviisarista saatuja tietoa suunnittelussa, toi-
minnan kehittdmisessa ja johtamisessa (Hakamaki 2017). Siksi tassa vaiheessa oli var-

maa, etta naita videoita tultaisiin hyédyntdmaan koulutuspaketissa.

6.3 Kysely liikuntaviranhaltijoille terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmén

kaytosta seka TEAviisari-tulosten hyédyntamisesta

[t&-Suomen kuntien johtaville liikuntaviranhaltijoille tehtiin alkukartoituksena kysely tervey-
den edistamisen vertailutietojarjestelman kaytosta ja TEAviisari-tulosten hyddyntamisesta
liikuntaviranhaltijoiden arjessa helmikuussa 2019. Kysely sopii tilanteisiin, jossa aiempaa
tietoa tutkittavasta ilmiésta on hyvin tai riittavasti, mutta halutaan varmistua tiedon paik-
kansapitavyydesta. Kehittamistydssa kysely sopii esimerkiksi alkutilanteen kartoittamiseen
seka saavutettujen tulosten arviointiin. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2018, 40.) Kysely-
tutkimuksen avulla saadaan kerattya laaja aineisto, jossa isolta joukolta voidaan kysya
monia asioita. Se on tehokas ja nopea tapa, mikali lomake on suunniteltu huolellisesti.
Kyselyn etuna on myds se, etta aikataulu ja kustannukset pystytaan arvioimaan melko
tarkasti. Kyselytutkimuksella on myds heikkoutensa. Aineistoa voidaan pitaa pinnallisena
ja tutkimusta teoreettisesti vaatimattomana. Kyselyssa ei ole mahdollista varmistua miten
vakavasti vastaajat ovat vastanneet kysymyksiin ja kuinka perehtyneita he ovat aihealu-
eeseen. Kyselytutkimuksessa ei ole myoskaan selvaa se, miten onnistuneita vastausvaih-
toehdot ovat, jolloin vaarinymmarryksia on vaikea kontrolloida. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2007, 190-191.) Kyselyn avulla saatiin selville osallistujien lahtétaso seka oppimis-
tarpeet, jolloin kouluttajan oli helpompi rajata koulutusaihe, silla kyselyn tulokset antaisivat

pohja koulutuspaketin rakenteeseen ja sisaltoon.
Vaikka tutkimuksen aihe on tarkein, lomakkeen laadinnalla ja kysymysten tarkalla suunnit-

telulla tehostetaan tutkimuksen onnistumista (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 193).

Kyselylomake on valttamatonta testata ohjaajalla tai muilla alaa tuntevilla henkilGilla en-
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nen kuin se lahetetdan maailmalle. Kyselytutkimuksen saatekirjeen laatiminen voi vaikut-
taa ylimaaraiselta vaivalta, mutta juuri sen perusteella vastaaja paattaa osallistuuko kyse-
lyyn. Onnistuneella saatekirjeella on suora vaikutus vastausprosenttiin. (Ojasalo, Moilanen
& Ritalahti 2018, 133.) Kysely seka saate pilotoitiin kolmella tydkaverilla seka ohjaavalla
opettajalla ennen kuin se lahetettiin kuntiin. Kysely toimi samalla ennakkoviestina kunnille
maakunnallisista TEAVviisari-koulutuksista, silla saatekirjeessa kerrottiin tulevien koulutus-

ten ajankohdat seka paikkakunnat. Lopullinen saatekirje seka kysely 16ytyvat liitteesta 1.

6.3.1 Kyselyn toteutus

Kysely tehtiin Webropol-tydkalulla helmikuussa 2019 ja kysely siséalsi kymmenen kysy-
mysta, joista kahdeksan ensimmaista olivat monivalintakysymyksia ja kaksi viimeista ky-
symysta olivat avoimia. Kysymys numero seitseman oli jatkokysymys niille henkiléille,
jotka olivat valinneet kuutoskysymyksessa ei-vaihtoehdon. Koko kyselylomake 6ytyy liit-

teesta 1.

Kysely eteni helpoista kysymyksista vaativampiin, jotta mahdollisimman moni viranhaltija
vastaisi kyselyyn. Kyselyn alussa selvitettiin, onko vastaaja itse vastannut vuoden 2018
liikunnan TEAviisari-kyselyyn yksin tai ryhmassa. Taman jalkeen kysyttiin TEAviisari-
sivuston kayttdéa ja vastausvaihtoehdot suunniteltiin niin, ettd ne kertovat miten TEAviisari-
tuloksia hyédynnetaan kunnissa. Jos henkil6 ilmoittaa kdyvansa TEAviisari-sivustolla puo-
livuosittain tai kuukausittain, tarkoittaa se todennakéisesti sita, ettéd kunta hyodyntaa TEA-
viisari-tuloksia aktiivisesti paatoksenteossa. Mikali henkilo ilmoittaa kayvansa sivustolla
kerran kahdessa vuodessa tai vahemman, TEAviisari-tuloksia ei niinkaan hyédynneta
paatdksenteossa. Lisadinfona haluttiin tietda, onko vastaaja verrannut oman kunnan liikun-

nan TEAviisari-tuloksia samankokoisiin kuntiin, naapurikuntaan tai maakuntaan.

Seuraavaksi kysyttiin kuka vastaa TEAviisari-kyselyyn kunnassa. Taman kysymyksen
tarkoituksena oli herattaa ajatuksia siitd, mika merkitys on silla, ettd TEAviisari-kyselyyn
vastaa yksilon sijasta ryhma. Kuinka luotettavia tai toisiinsa verrattavissa olevia vastauk-
set ovat jos joka toinen vuosi kyselyyn vastaan eri henkil6? Olisiko tulokset luotettavam-
pia, jos kyselyyn vastaisi aina ryhma, kuten tiedonkeruulomakkeessa toivotaan. (THL
2018b.) Tahan kysymyksen teemaan voidaan palata kuntatuloksia lapikaydessa, mikali

kunnan antamat tiedot eivat vastaa kunnassa vallitsevaan tilanteeseen.
Naiden kysymysten jalkeen haluttiin tietda, miten TEAviisari-tulokset kdydaan lavitse kun-

nan eri paatoksenteon asteilla: liikunnan tyéyhteiséssa, luottamushenkildhallinnossa, kun-

nan hyvinvointiryhmassa ja kunnan johtoryhmassa. Vastausvaihtoehtoina oli ei lainkaan,
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jaettu tiedoksi, esitelty, keskusteltu ja paatetty toimenpiteista seka en osaa sanoa. Alun
perin kyselyssa ei ollut kohtaa en osaa sanoa, mutta vastausvaihtoehto lisattiin kyselyn
testauksen jalkeen. Nain lisattiin kyselyn luotettavuutta. Taman kysymyksen tarkoituksena
oli saada selville, kuinka aktiivisesti saatuja tuloksia kasitellaan kunnassa, silla ei ole sa-
ma asia, jaetaanko tulokset tiedoksi, kdydaanko tulokset lapi vai onko niista keskusteltu ja

paatetty toimenpiteista.

Viimeisessa monivalintakysymyksessa haluttiin tietda, hyédynnetaanké TEAviisari-
tuloksia seuraavan vuoden talousarviossa, toimintasuunnitelmassa, pitkan ajan liikunta-
suunnitelmassa (esimerkiksi liikuntastrategiassa), kunnan strategiassa seka kunnan hy-
vinvointikertomuksessa. Hyvinvointikertomus on johtamisen tyévaline ja hyvinvointikerto-
muksessa kuvataan tiiviisti kunnan terveyden edistamisen ty6. Tydvalinetta kaytetaan
toiminnan suunnittelussa, seurannassa, arvioinnissa ja raportoinnissa. (THL 2019d.) Edel-
lisen kysymyksen paatoksenteon tasot laativat nama suunnitelmat ja asiakirjat vahintaan
kerran valtuustokaudessa. Suunnitelmien ja asiakirjojen olisi hyva olla toisiaan lapileik-
kaavia, jotta ne olisi vaikuttavia. Esimerkiksi mikali kehitettava asia on otettu huomioon
seuraavan vuoden toimintasuunnitelmassa, olisi sen hyva nakyad myds seuraavan vuoden

talousarviossa.

Kyselylomakkeen kaksi viimeistd kysymysta olivat avoimia seka vapaavalintaisia kysy-
myksia. Ensimmaisessa kysymyksessa vastaajat saivat kertoa ovatko he hyédyntaneet
liikunnan TEAviisaria jollain muulla tavalla. Toisessa avoimessa kysymyksessa vastaajat

saivat jattaa ideoita ja kysymyksid maakunnallisia TEAviisari-koulutuksia varten.

6.3.2 Kyselyn tulokset

Kysely lahettiin 45 [t4-Suomen kunnan johtavalle viranhaltijalle sdhkdpostitse ja maaraai-
kaan mennessa saatiin 30 vastausta, jolloin kyselyn vastausprosentti oli 66,7 prosenttia.
Vastaajien tausta jakaantui tasaisesti, silla jokaisesta maakunnasta vastasi tasan kymme-

nen kuntaa.

Suurin osa vastaajista on vastannut TEAviisari-kyselyyn, silla vastaajista 77 prosenttia
ilmoitti vastanneensa yksin tai ryhmassa vuoden 2018 TEAviisari-kyselyyn (kuvio 5).
TEAviisarin Internet-sivuilla kdy puolivuosittain hieman yli puolet vastaajista ja vuosittain
vajaa neljannes. Vastaajista 7 prosenttia kay nettisivuilla kuukausittain ja maksimissaan
kerran kahdessa vuodessa tai vahemman kay 13 prosenttia. Vastaajista 3 prosenttia il-

moitti, etteivat he ole vierailleet terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmassa.
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Kuukausittain - 7%
Vuosittain _ 23 %
Kerran kahdessa vuodessa tai vahemman - 13%

En ole vieraillut TEAviisari-verkkopalvelussa . 3%
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Kuvio 5. Kuinka usein olet vieraillut TEAviisari-verkkopalvelussa (www.teaviisari.fi)?

Vastausten perusteella Itd-Suomen kunnat vertaavat vain vahan oman kunnan tuloksiaan
naapurikuntiin tai omaan maakuntaan, silla Etela- ja Pohjois-Savosta joka kymmenes ja
Pohjois-Karjalassa joka viides kertoi vertaavansa TEAviisari-tuloksia naapurikuntiin tai
maakunnan tuloksiin (kuvio 6). TEAviisari-tuloksia verrataan hieman enemman samaan
kokoisiin kuntiin. Etela-Savon kunnista 20 prosenttia, Pohjois-Karjalan kunnista 30 pro-
senttia ja Pohjois-Savon kunnista 40 prosenttia ilmoitti vertaavansa kuntansa TEAviisari-

tuloksia saman kokoisiin kuntiin.

Kuvio 6. TEAVviisari-tulosten vertaaminen samankokoisiin kuntiin, naapurikuntiin tai maa-

kunnan tuloksiin.

TEAviisari-kyselyyn vastaavat kunnissa niin yksittaiset viranhaltijat kuin liikunnan edista-
misesta vastaava toimialaryhma tai tydyhteis6 (kuvio 7). Joka toinen kunta ilmoitti yksittai-
sen viranhaltijan vastaavan kyselyyn. Kunnista 43 prosenttia ilmoitti liikunnan edistamises-

ta vastaavan toimialan tai tyOyhteisdn vastaavan kyselyyn, kuten tiedonkeruulomakkeessa

31



pyydetaan, ja 7 prosenttia ilmoitti etteivat he vastaa kyselyyn. TEAviisari-kyselyyn vastaa
83 prosenttisesti sama viranhaltija tai ryhma. Niissa tapauksissa joissa vastaaja oli eri,
syyksi mainittiin tyontekijoiden vaihtuvuus. Yhdessa vastauksessa tuotiin esille, etta kun-
nan hyvinvointikoordinaattori vastaa koko kuntaa koskevaan kyselyyn. Koska vastaajien
vaihtuvuus on pieni, eri vuosien TEAviisari-tuloksia voidaan verrata luotettavasti keske-

naan.

7%

S Yksitiinen viranhaltja ® Liikunnan edistamisestd vastaava toimialaryhma tai tyoyhteis Emme vastaa TEAviisarikysalyy

Kuvio 7. Kuka vastaa kunnassa liikunnan TEAviisari-kyselyyn?

Perustietojen jalkeen siirryttiin kysymaan TEAviisari-tulosten lapikayntia eri paatdksenteon
tasoilla. Etela-Savossa TEAviisari-tulokset kasitellaan 80 prosentissa liikunnan tyéyhtei-
sOssa tai vastaavassa (kuvio 8). Vastaaijista jopa puolet ilmoitti, etta tuloksista on keskus-
teltu ja paatetty toimenpiteista. Taman myota voidaan ajatella, ettad liikunnan tydyhteiséssa
paatoksia tehdaan tiedon pohjalta. Mitd kauemmaksi ja korkeammalle paatoksentekoas-
teella mennaan, sita heikommin tuloksia on kasitelty. Vastaajista 60 prosenttia ilmoitti, etta
TEAviisari-tuloksia on kasitelty kunnan hyvinvointiryhmassa, jossa 20 prosentissa tapauk-
sista tuloksista on keskusteltu ja paatetty toimenpiteista. Luottamushenkildhallinnossa 40
prosentissa tulokset ovat jaettu tiedoksi ja 20 prosentissa tulokset ovat esitelty. Kun siirry-
tdan kuntajohtoon, vastaajista 40 prosenttia ei osannut sanoa onko tuloksia kasitelty joh-
toryhmassa ja 20 prosenttia vastasi, ettei tuloksia ole kasitelty lainkaan. Ainoastaan 20
prosenttia kertoi, etta tulokset on jaettu kuntajohdolle tiedoksi ja samoin 20 prosenttia il-

moitti, etta tulokset on esitelty kunnan johtoryhmalle.
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Likunnan tydyhieistssa tal vastaavassa 10% 80%
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® Ei lainkaan Jaeltu tiedoks: & Esitelty 8 Keskusteltu ja pddtetty loimenpiteisti B En osaa sanoa

Kuvio 8. TEAviisari-tulosten lapikaynti Etela-Savossa

Myo6s Pohjois-Savossa TEAviisari-tuloksia kdydaan eniten lavitse liikunnan tyéyhteistssa
tai vastaavassa (kuvio 9). Puolet vastaajista kertoi, etta tuloksista keskustellaan ja sen
perusteella on paatetty toimenpiteista. Liséksi joka kymmenes on jakanut tulokset tiedoksi
ja joka viides on esitellyt tulokset. Luottamushenkiléhallinnossa tulokset on jaettu tiedoksi
30 prosentissa ja tulokset on esitelty 20 prosentissa tapauksissa. Vajaassa puolessa kun-
tien hyvinvointiryhmissa on tulokset esitelty ja saman verran vastaajista ei osannut sanoa,
onko tuloksia kasitelty hyvinvointiryhmassa. Vastaajista 40 prosenttia ei osaa sanoa, onko
tuloksia kasitelty kunnan johtoryhmassa. Vastaajista 30 prosenttia ilmoitti, etta tulokset on
esitelty johtoryhmalle ja joka kymmenes on jakanut tulokset tiedoksi. Kunnan johtoryhma
ei ole kasitellyt lainkaan tuloksia 20 prosentissa tapauksista. Yhteenvetona Pohjois-Savon
osalta voidaan todeta, etta likunnan TEAviisari-tulokset jaetaan tiedoksi tai esitellaan puo-
lessa kunnista, mutta saaduista tuloksista ei keskustella, eivatkad ne johda toimenpiteisiin

kuin joka kymmenessa liikunnan tydyhteiséssa.

Likunnan tydyhieiséssa tai vastaavassa 20% 10 % 20 %

Luu("d"-u:‘he”l“-."d“”"U"w w %
Kunnan hyvinvontiyhmassa L) m
SIS o yEneon 10% m

0% 10% 20% 0% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Ei lainkaan Jaettu tiedoks SEsitelty  ®Keskusteltu ja padtetty loimenpiteistd ™ En osaa sanoa

Kuvio 9. TEAviisari-tulosten lapikaynti Pohjois-Savossa



TEAviisari-tuloksia lapikdydaan parhaiten Pohjois-Karjalassa. Jopa 90 prosenttia kertoi,
ettd TEAuviisari-tulokset lapikdydaan liikkunnan tydyhteistssa tai vastaavassa ja tuloksista
keskustellaan ja paatetaan toimenpisteista 40 prosentissa tapauksista (kuvio 10). Puolet
vastaajista kertoi, etta tulokset jaetaan tiedoksi kunnan johtoryhmalle ja sen lisaksi 30
prosentissa tulokset on esitelty johtoryhmalle. Kunnan luottamushenkiléhallinnolle tulokset
on jaettu tiedoksi 60 prosentissa tapauksista seka lisaksi tulokset on esitelty 20 prosentil-
le. Ainoastaan kunnan hyvinvointitydryhman osalta joka kymmenes ilmoitti, ettei tuloksia
ole kasitelty lainkaan. Joka viides ilmoitti, ettei tieda onko tuloksia kasitelty hyvinvointiryh-
massa. Sen sijaan vastaajista puolet kertoi, ettd tulokset on jaettu tiedoksi ja joka kymme-
nes on esitellyt tulokset. Samoin joka kymmenes kertoi, etta tuloksista on hyvinvointiryh-
massa keskusteltu ja paatetty toimenpiteista. Voidaankin todeta, ettda Pohjois-Karjalassa
saatuja tuloksia jaetaan eteenpain hyvin eri paatoksentekoasteilla ja liikunnan tydyhtei-
sdssa tuloksien pohjalta on paatetty toimenpiteista jopa vajaassa puolissa kunnista. Tama

tulos selittaisi hyvin TEAviisari-tulosten positiivista vuosikehitysta.

S T -

10 % 50 % 10% m 20 %

30 % 20%

Kuvio 10. TEAviisari-tulosten lapikaynti Pohjois-Karjalassa

TEAviisari-tuloksia hydédynnetaan Etela-Savossa eniten seuraavan vuoden toimintasuun-
nitelmassa (kuvio 11). Yhdeksan kymmenesta ilmoitti, etta tuloksia hyddynnetdan seuraa-
van vuoden toimintasuunnitelmassa, mutta vain 40 prosenttia ilmoitti hyddyntavansa tu-
loksia seuraavan vuoden talousarviossa. Voidaankin pohtia, kuinka suuria vuosittaisia
terveyden edistamistoimenpiteitéd Etela-Savossa voidaan tehda, jos TEAviisarista nous-
seille seuraavan vuoden toimenpiteille ei varata talousarviossa rahaa. Toiseksi eniten
tuloksia hyédynnettiin kunnan hyvinvointikertomuksessa (70 %) ja kolmanneksi kunnan
hyvinvointistrategiassa (60 %). Vastaajista puolet ilmoitti hydédyntédvansa tuloksia pitkan

ajan liikuntasuunnitelmassa.
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Kuvio 11. TEAviisari-tulosten hyddyntaminen Etela-Savossa

Pohjois-Savossa TEAuviisari-tuloksia hyddynnetdan eniten kunnan hyvinvointikertomuk-
sessa (kuvio 12). Vastaajista puolet ilmoitti hyddyntavansa tuloksia seuraavan vuoden
toimintasuunnitelmassa ja ainoastaan joka viides seuraavan vuoden talousarviossa. Ete-
Ia-Savon tavoin Pohjois-Savolta voidaan kysya, kuinka suuria toimenpiteitéd TEAviisari-
tulosten pohjalta voidaan tehda, jos suunniteltuihin toimenpiteisiin ei ole varattu rahaa
seuraavan vuoden talousarviossa. Vajaa kolmannes hyédyntaa tuloksia kunnan strategi-
assa. Samoin vajaa kolmannes hyddyntaa tuloksia pitkan ajan liikuntasuunnitelmassa.
Tuloksista paatellen Pohjois-Savossa hyédynnetaan TEAviisari-tuloksia 16yhasti pitkan

ajan suunnitelmia tehdessa.

Kuvio 12. TEAviisari-tulosten hyddyntaminen Pohjois-Savossa

Pohjois-Savon tavoin Pohjois-Karjalassa hyddynnetaan TEAviisari-tuloksia eniten kunnan
hyvinvointikertomuksessa (70%). Toiseksi eniten, 60 prosenttia, hyédyntda TEAviisari-
tuloksia seuraavan vuoden toimintasuunnitelmassa ja ainoastaan 40 prosenttia ilmoitti

hyédyntavansa tuloksia seuraavan vuoden talousarviossa. Puolet vastaajista hyodyntaa

~

tuloksia kunnan strategiassa ja alle puolet pitkdn ajan liikkuntasuunnitelmassa (kuvio 13
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Kokonaisuudessaan voidaan sanoa, etta vaikka Pohjois-Karjalassa jaetaan liikunnan
TEAviisari-tulokset eri paatdksentekoasteille, silti parannettavaa 16ytyy tulosten kytkeyty-

misesta paatdksentekoon.

70% 10%
- 0%

sa 40 % 10 %
0%
40 % 30 %

Kuvio 13. TEAviisari-tulosten hyddyntaminen Pohjois-Karjalassa

Kyselyn lopussa oli kaksi avointa kysymysta, jotka olivat vapaaehtoisia. Ensimmaisessa
kysyttiin, miten TEAviisaria oli muuten hyédynnetty kunnassa ja toisessa kysymyksessa
sai lahettaa vinkkeja ja kysymyksia tulevia TEAviisari-koulutuksia varten. Yhdessakaan
vastauksessa ei noussut esille uusia oivalluksia TEAviisarin kaytosta eika vastaajilla ollut

vinkkeja tai kysymyksia tulevia koulutuksia varten.

6.4 Koulutuspaketin suunnittelu

Koulutuspaivien raamit hahmottuivat paaosin ulkoisista tekijoista ja sita kautta ulkoiset
tekijat vaikuttivat myds koulutuspaketin sisaltéon. Jotta koulutuksella olisi vaikutusta, sen
tulisi tavoittaa mahdollisimman moni It&-Suomen kunta. Ajankohdaksi muodostui touko-
kuu, silla viranhaltijat eivat olisi viela silloin kesélomalla ja todennakdisesti kevaan kiireet
olisivat jo hellittdneet. Helmikuussa lahetetyn alkukartoituskyselyn saatekirjeessa kerrottiin
tulevista pilottikoulutuksista, jolloin viranhaltijat olivat voineet merkita ajankohdan kalente-
riinsa. Lisaksi tyot toimeksiantajalla piti paattya alun perin kesalla 2019, jonka vuoksi kou-

lutus tuli jarjestaa kevaan aikana.

Lahes alusta alkaen oli selvaa, etta koulutus voi kestda maksimissaan nelja tuntia. Mikali
koulutus kestda kauemmin kuin nelja tuntia, olisi valilla pidettava ruokatauko. Useassa
kunnassa liikuntaviranhaltija saattaa olla liikuntatoimen ainut tydntekija, jolloin mita pi-
dempi on koulutus, sitd vaikeampaa on osallistua koulutukseen. Koska koulutukset jarjes-
tettaisiin maakunnallisesti, usealle osallistujalle koulutukseen matkustamiseen kuluu yk-

sistdan monta tuntia. Koulutuspaikkakuntina toimivat Mikkeli Etela-Savossa, Siilinjarvi
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Pohjois-Savossa ja Kontiolahti Pohjois-Karjalassa. Paikkakunnat valikoituivat siten, etta
niihin on maakunnan sisalla lahes yhta pitka matka ja koulutuspaikkoihin on kaikkien

helppo saapua.

Koulutuspaivan sisallén hahmotus alkoi sen jalkeen, kun kyselyt oli Iahetetty kuntiin. Alku-
kartoituskyselyn tulokset taustoittivat viranhaltijoiden lahtétasoa. Pohdinnassa oli, kuinka
saadaan koulutukseen kaikki liikunnan viranhaltijat riippumatta siitd, onko TEAviisari tuttu
tyokalu ja kuinka aktiivisesti se on kaytdssa? Koulutuksen tuli palvella niin vasta-
aloittelijoita kuin jo asiassa pidemmalle ehtineita. Koulutuksen sisallon suunnittelussa
my&s oman mausteensa toi kuntien liikuntatoimien erilaiset tilanteet. Kuntien osaaminen,
kiinnostus ja resurssit ovat hyvin erilaiset, jolloin piti hyvin tarkkaan pohtia koulutuksen

sisalto.

Koulutuskutsun laatiminen oli oma prosessinsa, jotta siita tuli informatiivinen ja kiinnosta-
va. Koulutuskutsu oli kaksisivuinen, joista ensimmaisella sivulla oli alustus koulutustee-
maan, kerrottiin kenelle koulutus on suunnattu ja milloin koulutus jarjestetdan. Maakunnal-
lisiin TEAviisari-koulutuksiin kutsuttiin jokaisesta Ita-Suomen kunnasta johtava liikkuntavi-
ranhaltija seka kunnan hyvinvointikoordinaattori. Hyvinvointikoordinaattorit haluttiin kutsua
my&s mukaan, koska hyvinvointikoordinaattori on kunnan eri toimialoja yhdistava henkild,
joka vastaa my0s alueellisesta yhteistydsta (THL 2018g). Kaytannon tydskentelya varten
kutsussa pyydettiin ottamaan mukaan kannettava tietokone tai tabletti seka kunnan viralli-
sia asiakirjoja, kuten kunnan strategia, liikuntatoimen toimenpideohjelma tai vastaava se-
ka hyvinvointikertomus. Vasta toisella sivulla kerrottiin koulutuksen sisaltd yksityiskohtai-

sesti aikataulutuksineen. Koulutuskutsu 16ytyy liitteesta 2.

Koulutuspaketin sisallén suunnittelussa seka koulutuskutsun laatimisessa aktiivisesti mu-
kana oli toimeksiantajan edustaja. Hanelle lahetettiin sahkdpostitse aina uusin version
koulutuskutsusta seka koulutuspaketin sisalldista ja sen jalkeen pidettiin Skype-palaveri.
Skype-palavereissa syntyneiden uusien ideoiden tai korjausehdotusten jalkeen tehtiin

tarvittavat muutokset ja sen jalkeen pidettiin uudestaan yhteinen palaveri.

Koulutuksen sisalto eteni Laihosen ym. (2013, 46-47) tiedolla johtamisen mallia soveltaen.
Samalla se rytmitti koulutuspaivan. Koulutus aloitettiin perinteisella asiantuntijaluennolla,
jossa kouluttajan johdolla perehdyttiin tuloksiin terveyden edistamisen vertailutietojarjes-
telman kaytdsta ja hyddyntamisesta seka vuoden 2018 liikunnan TEAviisari-tulokset, joi-
hin viranhaltijat olivat itse vastanneet. Nama loivat pohjan koulutukselle seka herattivat
paivan tuttuun teemaan, silla osallistujat olisivat virittdytyneet alkukartoituskyselyn myéta
koulutuspaivaan (Kupias & Koski 2012, 105-107).
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Koulutuspaivan toinen osa sisalsi, kuinka TEAviisaria voidaan hyddyntaa tiedolla johtami-
sen tukena. Koulutuspaivaa suunnitellessa pohdittiin, kuinka kakkososasta saadaan sel-
lainen, etta jokainen osallistuja kokee saavansa jotain uutta. Osa paadyttiin juoksutta-
maan lapi Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2018h) luoman kolmen tason kayttajien
avulla. Kayttajakategorian pohjalta jokainen pystyi hahmottamaan minkalaisia tiedon kayt-
tajia he itse ovat ja miten he voivat edeta tiedon superkayttajaksi. Viranhaltijat vakuutettiin
TEAviisarin hyodyllisyydesta ja kaytettavyydesta paatoksentekoprosessissa Nokian ja
Oulun kaupungin esimerkkivideoilla. Tiedolla johtamiseen kuuluu, etta tietoa etsitdan
useista lahteista (Laihonen ym. 2013, 46). Siksi osassa esiteltiin myds muita liikunnan
tietolahteita, joita kunnat voivat hydédyntaa toimintansa tukena. Toisen osan lopussa tutus-
tuttiin terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmaan. Ensiksi kaytiin lavitse eri esitys-
vaihtoehdot, ennen kuin lahdettiin vertaamaan kunnan tietoja aiempiin vuosiin tai toisiin
kuntiin. TEAviisarin kaytdn opettelu sijoittui opetusmateriaalissa ketteran kehittajan osi-
oon, koska siita oli helppo edeta siihen, kuinka tiedon superkayttaja hyédyntaa tietoa paa-
toksenteossa. Askel tiedon superkayttajaksi tiivistettiin yhteen kuvaan. Myo6s tassa kohtaa
hyédynnettiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen luomaa verkkokoulutusmateriaalia (THL
2018h).

Koulutuspaivan kolmas osa sisalsi itse kaytannon tydskentelya, jossa TEAviisarista saatu-
jen tietojen pohjalta suunnitellaan kehittdmistoimenpiteet. Tassa osassa tietoa kaytetaan
paatdksenteon tukena. Kaytannén tydskentelyosion suunnittelu vaati miettimisaikaa ja
sisaltd valmistui hieman ennen koulutuksia. Koulutuksen oheismateriaaliksi syntyi tehtava-
lomake, jossa ensin tutustuttaa oman kunnan TEAuviisari-tuloksiin ja sen pohjalta suunni-
tellaan tarvittavat toimenpiteet. Tehtavalomakkeen tarkoituksena oli tukea terveyden edis-
tamisen vertailutietojarjestelman kayttéa ja hydédyntaa TEAviisari-tuloksia paatoksenteos-
sa. Tehtavalomaketta hiottiin toimeksiantajan edustajan kanssa kauan lopulliseen muo-
toon, jotta se eteni samaa punaista lankaa pitkin kuin mihin tahtaavat koulutuksen luento-
osuudet. Esimerkiksi tehtavalomakkeen viimeinen kysymys, jossa tarkastellaan liikunta-
toimen lisaksi kunnan muiden toimialojen TEAVviisari-tuloksia ja pohditaan yhteisia yhty-
makohtia, syntyi toimeksiantajan edustajan idean pohjalta. Tehtavalomake muutettiin viela
viime hetkella taytettdvaan pdf-muotoon, jotta se on kaytannollisempi. Ajanpuutteen vuok-
si tehtavalomaketta ei ehditty pilotoida ennen maakunnallisia pilottikoulutuksia. Tehtava-

lomake 16ytyy valmiista koulutuspaketista, liitteesta 5 sivulta 95.

Tehtavalomake lahti liikkeelle hyvin helposta tehtavasta, jossa TOP10 -pikatoiminnon
avulla piti etsia kunnan liikuntatoimen kolme vahvuutta ja heikkoutta. Vaikka mitdan muuta
ei koko terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelman kaytosta muista, tasta olisi apua

nopeasti. Taman jalkeen siirryttiin toiseen tulosten esitystapaan, kierroslukumittariin, josta
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piti etsid kaksi vahvinta ja heikointa ulottuvuutta. Seuraavassa tehtavassa piti osata po-
rautua ulottuvuuksien osa-alueisiin. Tehtavalomakkeessa kaytettiin samoja termeja kuin
luento-materiaaleissa, jolloin luentomateriaaleja pystyi hyédyntaa tehtavia tehdessa. Li-
saksi tehtavien valissa kerrottiin mihin ja miten TEAviisari-sivustolla tuli seuraavaksi men-

na.

Kakkososion tehtavissa tarkoituksena oli, etta osallistujat miettisivat TEAviisari-tulosten
pohjalta kehitettavia asioita, jotka kytkeytyivat kunnan virallisiin asiakirjoihin. Nain kehitta-
mistoimenpiteet olivat yndenmukaisia kunnan virallisten asiakirjojen kanssa. Myds kak-
kososio lahti hyvin yksinkertaisesta tehtavasta liikkeelle. Ensimmaisessa kakkososion
tehtavassa tuli valita yksi indikaattori, jota voisi |ahtea jo tdna vuonna kehittamaan. Tehta-

valomakkeelle pitaa avata ne konkreettiset toimenpiteet, joita asia kehittaminen vaatii.

Seuraava tehtava koski sellaista kehitettavaa asiaa, jonka voi sisallyttaa ensi vuoden talo-
usarvioon ja toimintasuunnitelmaan. Tehtavalomakkeelle tuli kirjata kehittamiskohteen
mitattava tavoite, tavoitteeseen paadsemiseksi tarvittavat yhteistyoverkostot seka ne konk-
reettiset toimenpiteet, joilla tavoitteeseen paastiin. Nain siirryttiin hieman isompaan kehit-
tamista vaativaan kokonaisuuteen, joka vaati resursointia. Kakkososion kolmas kysymys
liittyi kunnassa tehtavaan hyvinvointikertomukseen. Tehtavana oli nostaa joku liikuntatoi-

men osa-alue tai indikaattori seuraavaan kunnan hyvinvointikertomukseen.

Toiseksi viimeisessa tehtavalomakkeen kysymyksessa lahtokohta kaannettiin painvastai-
seksi. Ensin tuli tarkastella kunnan strategiaa tai liikkuntatoimen pitkan ajan suunnitelmaa
ja sen jalkeen pohtia, minka TEAviisarin osa-alueen voisi nostaa kehittdmiskohteeksi.
Mitattavan tavoitteen, yhteistyéverkoston ja konkreettisten toimenpiteiden lisaksi tuli kirjata
kehittdmisen aikataulu. Tehtdvalomakkeen viimeisessa tehtavassa tutustuttiin muiden
kunnan toimialojen TEAviisari-tuloksiin. Tehtavassa tuli tarkastella kunnan muiden toimi-
alojen TEAviisari-tuloksia ja etsia terveyden edistamisen kehittamiskohteita, jotka koetaan
kunnan strategiassa merkittaviksi ja vaativat useita toimialojen yhteisty6ta. Koska kysees-
sa oli liikuntaviranhaltijoille suunnatusta koulutuksesta, kehitettavalla kohteella piti olla
yhtymakohta liikkunnan TEAviisari-tuloksiin, ja etta kehittamiskohdetta pystyttiin edistaa

liikuntatoimen toimenpitein.

Koulutuksen neljannessa ja viimeisessa osassa suunnitellut toimenpiteet jaetaan muille
koulutukseen osallistuneille. Koulutuspaivan loppuun haluttiin sisallyttaa jokin kaikkia osal-
listujia osallistava vuorovaikutteinen osio, silla se voisi edistaa ja syventaa oppimista. Osi-
on toteutustapaa pohdittiin kauan. Pitkaan etsittiin sopivaa osallistamismenetelmaa, jolla

voitaisiin jakaa tuloksia, ideoita ja hyvia kaytanteita, silla tehtavalomakkeen purkaminen

39



uudella tavalla saattaisi antaa osallistujille uutta innostusta. Pitkan ajan kuluttua havahdut-
tiin siihen, ettd huomio oli keskittymassa liilkaa uudenlaisen menetelman lI6ytamiseen. Lo-
pulta paadyttiin siihen, etta kyselylomake kaytaisiin perinteisella tavalla kysymys kysy-

mykseltd keskustellen lavitse.

6.5 Koulutuspaketin pilotointi maakunnallisissa TEAviisari-koulutuksissa

Maakunnallisiin TEAviisari-koulutuksiin osallistui yhteensa 31 henkiléa. Ensimmainen
TEAviisari-koulutus pidettiin 7.5.2019 Siilinjarvella ja tilaisuuteen osallistui 9 henkiléa yh-
teensa 10 kunnasta, silla yksi ihminen edusti kahta kuntaa, koska kahden kunnan palve-
luista osa tuotetaan yhdessa. Toinen tilaisuus pidettiin 9.5.2019 Mikkelissa, Etela-
Savossa, jossa osallistujia oli 10 yhteensa 7 kunnasta. Viimeinen koulutustilaisuus pidet-
tiin 16.5.2019 Kontiolahdella, jossa oli 12 osallistujaa yhteensa 11 kunnasta. Suurimmaksi
osaksi osallistujat olivat liikkuntatoimen viranhaltijoita, kuten liikunnanohjaaijia, liikkuntasih-
teereita tai vapaa-aikajohtajia. Koulutukseen osallistui my6s kuntien sivistysjohtajia seka
rehtoreita, joiden vastuulla on liikkuntatoimen hallinto, seka kuntien hyvinvointikoordinaatto-
reita. Jokaisessa maakunnassa toteutettava pilottikoulutus oli kestoltaan nelja tuntia ja

koulutuksessa lapikaytavat materiaalit jaettiin osallistujille heti koulutuspaivan aluksi.

Koulutuspaiva sisalsi ensiksi tiedolla johtamisen tueksi kuntiin lahetetyn terveyden edis-
tamisen vertailutietojarjestelman kayttéa ja TEAviisari-tulosten hyddyntamista koskevan
kyselyn tulokset maakunnittain seka vuoden 2018 Itd-Suomen maakuntien liikunnan TEA-
viisari-tulokset. TEAviisari-tuloksiin perehdyttiin osa-alueittain, koska viranhaltijat tutustui-
vat mydhemmin tarkemmin tuloksiin oman kunnan osalta. Koulutuksessa kasiteltiin vain
sen maakunnan tulokset, joissa koulutus oli, koska koulutuksen aikataulu oli tiukka ja al-
kukartoituskyselyn mukaan kuntia kiinnostavat lahes yksinomaan oman kunnan tulokset.
Tulokset-osion lopussa kaytiin lavitse maakunnan TEAuviisari-tulostrendi vuodesta 2010
vuoteen 2018. Trenditulosten tarkoitus oli virittaa keskusteluja, pohtia syy-seuraus —
yhteyksia sekd suunnata katsetta ratkaisukeskeisesti kohti terveyden edistamistoimintaa.
Asioiden pohtimisessa tuli esille maakuntien eroavaisuudet keskustelukulttuurista: Etela-
Savossa keskustelu oli vaisua, Pohjois-Savossa viranhaltijoita sai ensin houkutella, mutta
kun paan sai auki, keskustelu Iahti liikkeelle. Pohjois-Karjalassa ilmapiiri on hyvin avoin ja

trendituloksia lahdettiin heti porukalla pohtimaan.

Toisessa osassa perehdyttiin TEAviisariin tiedolla johtamisen valineena seka opeteltiin
kayttamaan terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmaa. Koulutuksissa oli mukana
toimeksiantajan edustaja, ja hanen tehtadvanaan oli luentojen valiin heittaa osallistujille

maakuntakohtaisia tasmakysymyksia ja silla tavoin virittda keskustelua. Tama toimintata-
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pa oli toimiva, koska han tunsi kouluttajaa syvemmin maakuntien tilanteet, jolloin kysy-
mykset olivat kohdennettuja ja keskustelua syntyi enemman. Nain saatiin luento-osuudet
aktiiviksi ja kaynnistettya osallistujien ajatukset (Kupias & Koski 2012, 72-76). Aluksi kar-
toitettiin, kuinka moni viranhaltijoista tunsi itsensa uudeksi kayttajaksi, ketteraksi kehitta-
jaksi tai tiedon superkayttajaksi. Yksikaan osallistuja ei tunnustautunut tiedon superkaytta-
jaksi. Siksi oli hyva, etta TEAviisarin kayttda ja hyddyntamista esiteltiin monipuolisesti.
Erilaiset tietolahteet tuntuivat olevan suurimmalle osalle tuttuja, mutta harva oli kayttanyt
muun muassa lasten ja nuorten liikuntaindikaattorit —tietopankkia, johon on nimenomaan
koottu lasten ja nuorten liikuntaa koskevat tutkimustulokset. Terveyden edistamisen ver-
tailutietojarjestelman kaytto esiteltiin suoraan Internetistd. Sama asia oli havainnollistettu
koulutusmateriaaleihin kuvakaappauksina. Tassa kohtaa selvasti osa viranhaltijoista seu-
rasi tarkasti, mistd mikakin toiminto I6ytyy ja osa lahti jo surffaamaan oman kunnan tulok-
sia. Kakkososan antoisin asia viranhaltijoille oli Nokian ja Oulun kaupungin videoklipit,
joissa ne kertoivat kuinka TEAviisaria kannattaa hyédyntaa ja kuinka TEAviisaria on hy6-
dynnetty paatoksenteossa. Asian tarkeyden pystyi havaitsemaan siita intensiteetista, jolla

esimerkkikuntia kuunneltiin.

Kahden luento-osuuden jalkeen siirryttiin kaytannon tydskentelyyn. Osion tydkaluna toimi
tehtavalomake, joka 16ytyi osallistujille jaetusta materiaalikansiosta seka heille ennakkoon
lahetetysta sahkopostiviestista. Ennen tydskentelyn alkua kerrottiin, kuinka kauan tahan
tehtavalomakkeeseen oli kaytettavissa aikaa, ja etta tavoitteena ei ole saada tehtya vara-
tussa ajassa kaikkia tehtavia valmiiksi, vaan tarkeinta on edetd omassa tahdissa. Ne kun-
nat, joista oli Iahtenyt koulutukseen kaksi viranhaltijaa, kuten liikkuntaviranhaltija seka hy-
vinvointikoordinaattori, tayttivat tehtavalomaketta padosin yhdessa. Mielenkiintoista oli
huomata, miten eri tahtiin osallistujat etenivat tehtavalomakkeella. Koulutuksissa pari hen-
kil6a tutustui TEAviisari-tuloksiin hyvin syvallisesti ja he jaivat tuloksiin kiinni niin, etteivat
he ehtineet tehda tehtavalomakkeelta muuta kuin ensimmaisen osuuden, jossa harjoitel-
tiin oman kunnan tuloksien lukemista. Heilta jai kokonaan tekematta kakkososio, jossa
TEAviisarissa nousseita tuloksien pohjalta mietitdan kehittdmiskohteita. Koska koko osal-
listuja joukosta vain kaksi henkil6a eteni hitaasti ja osion tavoitteena ei ollut saada tehta-
valomaketta loppuun saakka valmiiksi, vaan sen tekemista suositeltiin jatkamaan ty6pai-

kalla, ei tama vaikuta lopulliseen koulutuksen pituuteen tai aikataulutukseen.

Ensimmaisessa maakunnallisessa pilottikoulutuksissa, kouluttaja istui ensin hiljaa koulu-
tustilan edessa, kun viranhaltijat aloittivat tehtavien tekemisen. Jos joku tarvitsi apua tai
halusi kysya jotain, niin kouluttajalle pystyi huikata. Kun joku viranhaltija uskaltautui kysy-
maan yhta asiaa, sen jalkeen keskustelua tuli muistakin tehtavista ja muilta viranhaltijoilta.

Tasta oppineena Pohjois-Karjalassa ja Etela-Savossa kouluttaja kierteli aktiivisesti osallis-
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tujien keskuudessa ja kyseli viranhaltijoilta TEAviisari-tuloksista sekd mita kehitettavia

kohtia he nostavat esiin tehtavalomakkeeseen.

Koulutuspaivan viimeisessa osassa kaytiin tehtavalomake lavitse niin, ettad osallistujat
jakoivat suunnitellut toimenpiteet ja hyvat ideat koko ryhmalle. Pohjois-Savossa kolme
henkildéa joutuivat poistumaan tassa vaiheessa koulutusta, jolloin syntyi ajatus, ettd onko
keskustelulle jatetty aika turhaa. Kokevatko viranhaltijat taman osan ainoastaan koulutuk-
sen pitkittamiselta? Nain ei kuitenkaan ollut muilla paikkakunnilla. Viranhaltijat olivat otta-
neet paaosin kehittdmiskohteiksi jonkun teeman, kuten vaikkapa kuntalaisten osallistami-
sen, jota he kehittivat eteenpain jokaisessa tehtavassa, vaikka tdhan ei oltu ohjeistettu.
Samanlaisia kehittdamiskohtia I6ytyi kunnasta ja maakunnasta riippumatta. Kehitettavaa
I6ytyi kuntalaisten liikunta-aktiivisuuden seurannasta seka heidan osallistamisesta paa-
toksentekoon. Lisdksi moni pohti yhteistydverkostoihin panostamista seka kuinka tuoda

liikunta-alan julkaisuja ja muita asiakirjoja paremmin eri paatdksenteon asteissa esille.

6.6 Palaute maakunnallisista TEAviisari-koulutuksista

Maakunnallisten TEAviisari-koulutusten palautekysely toteutettiin Webropol-kyselyna (liite
3). Palautekyselyyn vastasi yhteensa 19 henkil6a ja vastausprosentiksi muodostui 61 pro-
senttia. Pohjois-Savon tilaisuudesta tuli kuusi (6) vastausta, Etela-Savon tilaisuudesta
kolme (3) ja Joensuusta kymmenen (10) vastausta. Palautteiden lukumaara oli pieni ja ne
jakaantuvat epatasaisesti maakuntien kesken, mutta niista voi silti nahda, etta koulutus-
paiva oli onnistunut. Vastaajat olivat tyytyvaisia tilaisuuteen kokonaisuutena. Tilaisuus
vastasi vastaajien tarpeisiin, he saivat uutta tietoa ja tilaisuuden sisaltoja siirtyy osallistu;ji-
en kautta muualle tydyhteis66n. Erityisesti Pohjois-Karjalassa vastaajat kokivat, etta tilai-

suus innosti lisatiedon ja —taidon hankintaan (kuvio 14).
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Kokonaistyytyvaisyys koulutuspaivaan, palautteiden

keskiarvo
Arvoasteikko 1 - 5, jossa 1 = Taysin eri mieltd, 5 = Taysin samaa mielta
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Tilaisuus vastasi Sain tilaisuudesta Tilaisuus innosti Tilaisuuden Olen tyytyvainen

tarpeisiini uutta tietoa lisatiedon ja sisdltoja siirtyy tilaisuuteen
-taidon hankintaan kauttani kokonaisuutena
muuallekin
tyoyhteisooni

Kuvio 14. Kokonaistyytyvaisyys koulutuspaivaan, palautteiden keskiarvo

Vastaajia pyydettiin arvioimaan jokainen koulutusosa numeroarvosanalla ykkosesta vii-
teen. Jokainen osa-alue sai vahintaan hyvan arvosanan (kuvio 15). Osa-alueet, joissa
kaytiin tutkimustuloksia lavitse saivat Pohjois-Savon ja Etela-Savon osalta niukasti huo-
nommat arvosanat kuin kaytannon osuudet. Sen sijaan Pohjois-Karjalassa huonoin arvo-
sana annettiin TEAviisari-tulokset tiedolla johtamisen tukena osiolle. Pohjois-Karjalan
TEAviisarin tulokset ovat pysyneet vuodesta toiseen lahes samanlaisina ilman suuria
nousuja ja laskuja (THL 2018f). Tasta voitaisiin paatella, ettd TEAviisari on tuttu viranhalti-
joille, ja siksi osio saa heikoimmat tulokset. Tata puoltaa myds se, etta koulutuksen seu-
raava osio, jossa TEAviisari-tuloksia sovelletaan omaan tyéhon, saa Pohjois-Karjalasta
selvasti parhaimmat arvosanat. TEAviisari-tehtavalomake sai kiitettdvan arvosanan myos

Etela- ja Pohjois-Savolta.
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Koulutusosioiden arviointi, palautteiden keskiarvo
Arvoasteikko 1 - 5, jossa 1 = heikko, 5 = Erittdin hyva
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TEAviisaritetokannan liikunta tiedolla jehtamisen  TEAwiisari aktiiviseksi
kaytosta & tulosten tukena - askelmat tyokaluksi
hycdyntamisesta tiedon superkayttajéksi  liikuntatoimessa

Kuvio 15. Koulutusosioiden arviointi, palautteiden keskiarvo

Palautekysely sisalsi myos avoimia kysymyksia. Vastaajat mainitsivat eniten tehtavalo-
makkeelle kirjattuina kehittamisideoina tiedon jakamisen eteenpain. Talla tarkoitettiin eri-
tyisesti tiedon jakamista luottamushenkilille. Toiseksi eniten kehittamisideoita oli kirjattu
kuntalaisten kuulemisen ja osallistamisen osalta. Yksittaisid mainintoja saivat jarjestelmal-
linen tiedonkeruun ja seurannan toteuttaminen, vaikuttavuus seka pitkan aikavalin suunni-
telmat. Seuraavassa avoimessa kysymyksessa kysyttiin, miten osallistujat pystyvat hyo-
dyntdmaan TEAviisaria kaytannon tydssa. Vastaajat kokivat pystyvansa hyddyntamaan
TEAviisaria hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyéssa (HYTE-ty6). TEAviisaria pystyttai-
siin kayttamaan resurssien kaytén perusteluina suunnittelussa, seurannassa ja todenta-

misessa.

Vastaajilta kysyttiin kehittamisideoita TEAVviisari-tehtavalomakkeeseen. Vastaajat pitivat
kyselylomaketta yksimielisesti hyva ja toimivana. Lomaketta pidettiin aktivoivana ja aja-
tuksia herattavana. Vaikka tehtavalomake sisaltaa tayttdohjeita, yksi vastaajista toivoi
tehtavalomakkeelle tayttdohjeita ja toinen vastaaja ehdotti tehtdvalomakkeesta muokatta-

vampaa versiota, jolloin tehtavalomakkeen voisi ottaa mukaan vaikka tyéryhmaan.

Koulutustilaisuudesta sai antaa my0ds vapaasti palautetta. Vastaajat kokivat koulutuksen

sopivan pituisena ja tiiviina. Tilaisuutta pidettiin hyvana ja antoisana ja avoimista vastauk-
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sista huokui positiivisuus. Ainoastaan yhden vastauksen mukaan tilasto-osio olisi voitu

tiivistaa. Tilaisuutta keskustella muiden viranhaltijoiden kanssa pidettiin hyvana ja muuta-
ma mainitsi, etta oli mukava kuulla muiden kommentteja. Silti muutamassa vastauksessa
esille nostettiin toivomus osallistua koulutuksiin etdna. Lopuksi vastaajilla oli mahdollisuus
antaa muuta palautetta, koulutusideoita tai muita terveisia. Muina terveisina toivottiin tule-

vaisuudessa koulutusta paatoésten vaikutuksen ennakkoarvioinnista, EVA:sta.

6.7 Seurantakysely maakunnallisiin TEAviisari-koulutuksiin osallistuneille

Koulutuksen tulisi ndkya siihen osallistuneiden viranhaltijoiden toiminnassa, joten vaikut-
tavuuden selvittamiseksi koulutukseen osallistuneille viranhaltijoille 1ahetettiin puolen vuo-
den paasta seurantakysely (Liite 4). Kyselyn saatteessa rohkaistiin vastaamaan erikseen
my®os niitd henkil6ita, jotka eivat ole kayttaneet terveyden edistamisen vertailutietojarjes-
telmaa kevaan koulutuksen jalkeen. Heidan vastauksellaan olisi suuri merkitys koulutus-
paketin kehittamisen ja jatkokoulutuksen kanalta. Idea seurantakyselyyn tuli ohjaavalta
opettajalta ja seurantakysely suunniteltiin marraskuun alussa ja vastausaikaa oli jouluun
saakka. Seurantakyselyssa toimittiin samalla tavalla kuin alkukartoituskyselyssa ja koulu-
tuspaketin luonnissa. Seurantakyselyn ensimmaisen kyselyversion jalkeen otettiin yhteytta
toimeksiantajan edustajaan, jonka kanssa kaytiin sisalto lavitse. Vasta taman jalkeen |a-

hettiin seurantakysely viranhaltijoille.

Seurantakyselyyn vastasi 16 henkil6a. Alkujaan koulutukseen osallistui 31 henkila, jolloin
seurantakyselyn vastausprosentti oli 52 prosenttia. Kysely sisalsi kuusi pakollista kysy-
mysta, joista yksi oli asteikko- ja kaksi monivalintakysymyksia. Lahes kaikki vastaajat ker-
toivat kayttavansa terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelmaa vahintdan muutaman
kerran vuodessa. Ainoastaan yksi vastaaja kertoi kayttavansa harvoin ja toinen ilmoitti
kayttavansa jarjestelmaa talla hetkelld aika usein. Tulos oli hieman parempi kuin alkukar-
toituskyselyn tulos, jossa terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelmaa vahintaan vuosit-

tain kertoi kayttavan 83 prosenttia.

Vastaajat olivat yksimielisia siita, ettd koulutus paransi valmiuksia kayttaa terveyden edis-
tamisen vertailutietojarjestelmaa. Koulutus lisasi jarjestelman kayttéa reilulla puolella vas-
taajista ja jatkokysymyksessa he toivat esille, ettd koulutus nopeutti ja aktivoi jarjestelman
kayttda ja muistutti, etta tietoa on monipuolisesti saatavilla (kuvio 16). Viidesosalla koulu-
tus ei lisdnnyt terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman kaytt6a, koska he kayttavat
jarjestelmaa jo muutenkin tyéssaan. Lopulla viidesosalla koulutus ei lisdnnyt jarjestelman

kayttda.
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Lisasiko koulutus terveyden edistamisen
tietojarjestelman kayttoa?

B Kylla lisasi

19 % Ei lisdnnyt, kaytan
jarjestelmaa muutenkin
tyéssani

BEjlisdnnyt

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuvio 16. Terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman kayton lisdantyminen koulutuk-

sen myé6ta

Seuraavaksi haluttiin selvittaa, kuinka hyodyllisena vastaajat pitivat terveyden edistamisen
vertailutietojarjestelmaa. Hyodyllisyytta pyydettiin arvioimaan asteikolla 1 — 5, jossa 1 oli
taysin hyddytdn ja 5 erittdin hyoddyllinen. Kukaan vastaajista ei antanut numeroarvosanaa
yksi (1) tai kaksi (2). Yksi vastaajista arvioi hyddyllisyyden viitoseksi (5), hieman alle puo-
let vastaajista neloseksi (4) ja loput puolet vastaajista arvioi hyédyllisyyden kolmosen (3)

arvoiseksi.

Kyselylomakkeen lopussa oli yksi kaikille pakollinen avoin kysymys, jossa vastaajia pyy-
dettiin pohtimaan sita, mitka asiat vaikuttaisivat siihen, ettd he hyédyntaisivat terveyden
edistamisen vertailutietojarjestelmaa enemman tydssa. Eniten vastauksissa esiin nousi
ajanpuute, kuten eras vastaaijista kiteytti: "Kaytannon tyét vievat sen verran paljon aikaa,

etta aikaa kehittamiselle, suunnittelulle ja tutkimiselle jaa aika vahan.”

Toisaalta pari vastaajaa kertoi, etta terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman hyo-
dyntaminen pitaisi vaan ottaa enemman tavaksi. Toiseksi eniten avoimissa vastauksissa
otettiin kantaa tiedon saatavuuteen jarjestelmasta: tiedon pitaisi olla helpommin sielta 16y-
dettavissa. Yksi vastaaja kommentoi, ettd kunnilta pitaisi olla jonkinlainen velvoite tehda
asioita TEAviisarissa mitattujen asioiden eteen, jolloin TEAVviisaria tulisi hyddynnettya

enemman.
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Kyselyn lopuksi oli vapaan sanan vuoro. Viisi vastaajaa oli jattanyt tdhan osioon tervei-
sensa. Suurimmaksi osaksi vastaajat Kiittivat jarjestetysta koulutuksesta. Koulutuksen
pituutta pidettiin hyvana ja koulutuksesta sai vinkkid omaan tyéhoén. Yhdessa palautteessa

nostettiin esille asian vuosittaisen kertaamisen.

6.8 Lopullisen koulutuspaketin hionta

Ensimmainen versio lopullisesta koulutuspaketista syntyi maakunnallisten pilottikoulutus-
palautteiden, toimeksiantajan edustajan kanssa kaytyjen vapaamuotoisten palautekeskus-
teluiden seka seurantakyselyn jalkeen. Koulutuspaketti ei kokenut suuria muutoksia. Sen
alkuun lisattiin kansilehti koulutuksen toteutussuunnitelmasta, jossa kuvataan koulutuksen
sisaltd aikatauluineen ja tavoitteineen. Jotta koulutuksen kytkeytyminen tiedolla johtami-
seen nakyisi selvasti, lisattiin koulutuspakettiin dia tiedolla johtamisen prosessista. Lisaksi
materiaaliin lisattiin diat esiteltyjen tutkimustulosten taustatiedoista, jotka kouluttaja toi

pilottikoulutuksissa esille ainoastaan alkupuheessa.

Lopullinen koulutuspaketti kaytiin lopuksi viela toimeksiantajan edustajan kanssa lavitse.
Han oli samaa mielta siita, ettd Laihosen ym. (2013, 46) kuva tiedolla johtamisen proses-
sista oli hyva lisays materiaaliin tiedolla johtamisen kokonaisuuden hahmottamiseksi.
Kaydyn keskustelun perusteella myds kansilehden osa-alueiden tavoitteita tarkennettiin ja
kaytannon osioiden alkuun lisattiin toteutustavat. Lisaksi viitekehys -termi muutettiin ulot-
tuvuudeksi seka TEAviisari-tietokanta -termi terveyden edistamisen vertailutietojarjestel-
maksi. Nain termit ovat samat mita THL kayttaa omilla Internet-sivuillaan. Lopullinen kou-

lutuspaketti I0ytyy liitteesta 5.
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7 Tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista

Projektin lopputuloksena syntyi tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAVviisarista (lite 5).
Koulutuspaketti koostuu neljasta osasta, joista kaksi ensimmaista osaa sisaltavat koulu-

tuksen teorian ja seuraavat ovat kaytannon tydskentelya (kuvio 17).

TIEDOLLA JOHTAMISEN KOULUTUSPAKETTI TEAVIISARISTA (4h) TOTEUTUSSUUNNITELMA

Terveytta edistava liikkunta I1td-Suomen kunnissa 2018 30 minuuttia

. Tulokset terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman kaytdsta ja TEAviisari-
tulosten hyédyntamisesta liikkuntaviranhaltijoiden arjessa Eteld-Savossa, Pohjois-
Savossa ja Pohjois-Karjalassa.

. [t&-Suomen maakuntien liikunnan TEAviisari-tulokset 2018

Tavoitteet: | Johdatus koulutusteemaan tutustuen tuoreimpiin tutkimustuloksiin seka trenditu-
loksiin maakuntatasoisesti.

30 minuuttia

. Tutustuminen TEAviisariin tiedolla johtamisen tyékaluna
o  TEAuviisarin kolmen tason kayttajat
. Kuntaesimerkit TEAviisarin hyddyntamisesta
. Muiden liikunnan tietoldhteiden esittely
. Tutustuminen terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelman kayttéon

Tavoitteet: | » Tutustuminen terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelmadan monipuolisena
tiedolla johtamisen vélineena.

. Muiden liikunnan tietoldhteiden hyédyntaminen ja tietojen yhdistadminen

. Terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman kayton opettelu.

TEAviisari aktiiviseksi tyokaluksi liikuntatoimessa 75 minuuttia

. TEAviisari-tehtdvalomake terveyden edistdmisen tyokaluksi
o  Tutustuminen oman kunnan tuloksiin terveyden edistamisen vertailutieto-
jarjestelmassa.
o  Kehittamistoimenpiteiden suunnittelu TEAviisari-tulosten seka kunnan vi-
rallisten asiakirjojen pohjalta.

Tavoitteet: | » Omatoiminen tiedon hankinta terveyden edistdmisen vertailujarjestelmasta

. Tiedon prosessointi ja analysointi

. Kehittdmistoimenpiteiden suunnittelu pohjautuen prosessoituun tietoon seka kun-
nan virallisiin asiakirjoihin.

Osa 4 Suunnitelmista toimenpiteiksi 45 minuuttia

. Keskustelu suunnitelluista kehittdmistoimenpiteista

Tavoitteet: | » Suunniteltujen kehittamistoimenpiteiden seka hyvien kaytanteiden jakaminen
vuorovaikutuksessa muiden kanssa.

. Verkostoituminen

. Liikunnan terveyden edistamistydn jatkuva kehittdminen kuntien liikuntatoimissa.

Koulutus koostuu teoria seka kaytannon tydskentelyosioista. Kaytannon tydskentelyosuutta varten suosituksena on, etta

koulutuksen osallistujat ottavat mukaan:

1) oman kannettava tietokoneen tai tabletin seka
2) kunnan virallisia asiakirjoja, kuten kunnan strategian, liikuntatoimen toimenpideohjelman tai vastaavan seka kun-
nan hyvinvointikertomuksen.

Kuvio 17. Tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista koulutuksen toteutussuunni-

telma
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Koulutuspaketin ensimmaisessa osassa esitelladn maakunnittain I1ta-Suomen kuntien
vuoden 2018 liikunnan TEAviisari-tulokset seka tulokset kuntien terveyden edistamisen
vertailutietojarjestelman kaytosta ja tietojen hyddyntamisesta. Osa-alueen tarkoituksena
on heratella osallistujat koulutuksen teemaan seka piirtda kokonaiskuva liikunnan tervey-
den edistamistoiminnan tilasta ja tiedon hyddyntamisesta paatoksenteossa Ita-Suomen

kunnissa.

Koulutuksen toisen osan alussa tutustutaan siihen, mika TEAviisari on ja milla tavoin
TEAviisari-tuloksia voi hyédyntaa tyokaluna jokapaivaisessa tydssa. Aiheesta kuullaan
myo&s kaksi kuntaesimerkkia. Tiedon hyédyntaminen on jaoteltu kolmenlaisten tiedonkayt-
tajien mukaan ja jokainen profiili kdydaan lavitse alkaen tietolahteiden etsijasta paatyen
tiedon aktiiviseen superhyddyntajaan. TEAviisarin lisdksi osassa perehdytdan myos mui-
hin hyviin terveyden edistamisen tietolahteisiin. Lopuksi opetellaan kayttamaan terveyden

edistamisen vertailutietojarjestelmaa.

Koulutuksen kolmannessa osassa paastaan itse kaytannon tydskentelyyn ja sita varten
osallistujia on ennakolta pyydetty ottamaan mukaan oma kannettava tietokone tai tabletti
seka kunnan virallisia asiakirjoja. Osion tyokaluna toimii kaksiosainen tehtavalomake, jos-
sa ensiksi tutustutaan oman kunnan TEAviisari-tuloksiin etsimalla vahvuuksia ja kehitta-
miskohtia. Sen jalkeen TEAviisari-tuloksia verrataan oman kunnan virallisiin asiakirjoihin,
kuten kuntastrategiaan, likunnan toimenpideohjelmaan tai hyvinvointikertomukseen ja
niiden perusteella suunnitellaan toimenpiteet. Tehtavat etenevat helpoista ja yksinkertai-

sista tehtavista kohti laajoja ja monisaikeisia kokonaisuuksia.

Suunnitelmista toimenpiteiksi —osassa kaydaan suunnitellut toimenpiteet ryhman kanssa
keskustellen lavitse. Tehtavalomake voidaan kayda lavitse kysymys kysymykselta osallis-
tuja kerrallaan tai osa-alue voidaan toteuttaa hyvin vapaamuotoisesti rijppuen kaytettavis-
sa olevasta ajasta. Tarkeinta on, etta suunnitelluista toimenpiteista syntyy keskustelua ja
osallistujat jakavat vinkkeja ja hyvia kaytanteita sekad ryhman kesken sovitaan jatkotoi-

menpiteet liikunnan terveyden edistamistyon jatkumiseksi.
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8 Pohdinta

Projektin tuloksena syntyi tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista Ita-Suomen
kuntien liikuntaviranhaltijoille. Koulutuspaketissa tutustutaan TEAviisarin kayttéon seka
hyédynnetaan TEAviisarin tuloksia liikuntatoimen strategisessa suunnittelussa kunnalli-
sessa paatoksenteossa. Tuloksien hyddyntaminen tapahtuu TEAviisari-tehtavalomake -
tyokalun avulla, jossa terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmasta saatuja tuloksia
verrataan kunnan virallisiin asiakirjoihin, minka pohjalta suunnitellaan kehittamistoimen-
pinteet. Koulutuspaketti pilotoitiin kolmessa Ita-Suomen maakunnassa Etela-Savossa,

Pohjois-Savossa ja Pohjois-Karjalassa ja koulutuksiin osallistui yhteensa 31 henkiléa.

Ensiksi kehittamistehtavalle tuli tarve, jonka jalkeen lahdettiin tutustumaan aihealueeseen.
Taman jalkeen vuorossa oli alkukartoituskysely. Kysely oli sindnsa helppo tehda ja toteut-
taa, koska kyselyssa kysyttiin juuri niitd asioita, jotka herasivat mieleen kuntien TEAviisari-
tuloksia tutkiessa. Kyselyn suunnittelulle oli aikaa ja kysely ehdittiin pilotoida ennen kuntiin
lahettamista. Kysely onnistui jopa niin hyvin, etta sen tulokset nostettiin koulutuspakettiin.

Lahes samaan aikaan kyselytulosten analysoinnin kanssa alkoi koulutuspaketin suunnitte-
lu. Koska tulokset ja niistd nousevat pohdinnat olivat tuoreessa muistissa, koulutuksen

teoriaosuus oli nopea laatia.

Kaytannon tydskentelyosuuden laadinta vaati aikaa ja kypsyttelya, koska sen ideana oli
saada teoria kytkettya liikuntaviranhaltijoiden arkeen. Tydskentelyosiota varten laadittu
tehtavalomaketta voidaan pitaa taman koulutuspaketin helmena, silla lomake on kaytetta-
vissa milld TEAviisarin tiedonkeruun toimialalla tahansa vaihtamalla liikkunta-sana toiseksi
toimialaksi. Lomake ei ainoastaan opeta kayttamaan terveyden edistamisen vertailutieto-
jarjestelmaa, vaan sita voi hyédyntaa terveyden edistdmisen toimenpiteitd suunnitellessa.
Vaikka tehtavalomaketta ei ehditty testaamaan ennakkoon, hiottiin sita tarkkaan toimek-

siantajan edustajan kanssa.

Koko kehittdmistehtavaprosessin ajan toimeksiantajan edustajan kanssa oli tiivis yhteis-
tyd. Han oli mukana alkukartoituskyselyn laadinnassa, hanen kanssaan kaytiin lavitse
teoriaosuuden sisallét seka hiottiin tehtavaosiot. Han oli mukana pilottikoulutuksissa ja
tydnjakona oli sovittu, ettd han herattelee osallistujia heittdmalla esityksien valiin tasmaky-
symyksia. Jokaisen koulutuspaivan paatteeksi purettiin koulutuspaivan anti. Yhteisty0 ei
paattynyt pilottikoulutuksiin, vaan toimeksiantajan edustaja osallistui seurantakyselyn laa-
dintaan seka lopullinen koulutuspaketin hiontaan. Yhteistyd koko kehittdmisprosessin ajan

oli antoisaa ja onnistunutta.
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Tybelamassa edellytetdan ennakointitaitoja seka strategista ajattelua. Yha useammin kou-
luttaja ei ole vain kertomassa miten asiat tehdaan, vaan yhdistamassa osaajien asiantun-
temusta omaansa ja luomassa osallistujien kanssa uusia nakdkulmia ja ratkaisuja. Tall6in
osallistujilta vaaditaan luovaa oppimista. Kouluttaja siirtyy lahemmaksi fasilitoijaa. Luovan
oppimisen myd6ta osallistujat muuttavat maailmaa muutokseen sopeutumisen sijaan. (Ku-
pias & Koski 2012, 18.) Koulutuspaivat olivat antoisat ja koulutuspaivan sisallén jakautu-
minen luento-osuuteen ja kaytannon osuuteen oli onnistunut. Kaytannon osuudessa kou-
luttajan rooli muuttui enemman vierella kulkijaksi ja silloin huomasi, etta osallistujat alkoi-

vat aktiivisesti prosessoida tietoa ja miettia ratkaisuja oman kunnan kehittymisen osalta.

Koulutuspaketin pilotointiin osallistuneille henkiléille tehtyjen kyselyjen mukaan koulutus-
paketti oli sopivan mittainen seka sisalloltaan tiivis. Osallistujat olivat sataprosenttisesti
sitd mielta, ettd koulutus lisasi TEAviisarin kaytén osaamista. Taman tiedon mukaan jar-
jestelman kaytén opettelu-osuus oli onnistunut. Taman lisdksi myés koulutuspaketissa
oleva tehtavalomake sai hyvaa palautetta osallistujilta niin koulutuspalautteessa kuin seu-
rantakyselyssa. Koulutuspalautteissa nousi esille toivomus osallistua koulutukseen etana
ja muutamissa palautteissa nostettiin esille se, etta oli mukava kuulla koulutuspaivan ai-
kana muiden kommentteja ja ideoita. Palautteista paatellen koulutuksen paatteeksi oleva
keskusteluosuus on tarpeen, mutta onko sen pakko tapahtua kasvotusten vaiko digitaali-
sessa ymparistdssa, on toinen asia. Koulutus on mahdollista jarjestda kummallakin taval-
la. Pilottikoulutukset jarjestettiin maakunnittain paikan paalla osallistuttaviksi, koska koulu-
tuskutsua lahetettdessa ajatuksena oli, ettéd paivan lopuksi koulutuksessa on jokin kaytan-
non osuus, joka vaatisi paikan paalla olemista. Koulutuspaketin heikkoutena on osallistuiji-
en osallistaminen seka verkostoituminen, silla se on hyvin pitkalle kiinni osallistujaporu-

kasta.

Monessa Ita-Suomen kunnassa eletdan suurten haasteiden edessa. Vaikka terveyden
edistdminen on maaritelty kunnan tehtavaksi, silti likuntatoimen henkiléstdéad on vahennet-
ty. (Aluehallintovirasto 2017b.) Taman koulutuspaketin idea lahti liikkeelle juuri naista lah-
tokohdista kasin. Reinan (2012) mukaan tuloksellisuutta ja tuottavuutta on edelleen pa-
rannettava ja se koskee kaikkea hallintoa. Tulevaisuudessa henkilostémaarat eivat kasva
vaan ennemminkin vahenevéat. Sen sijaan tehtdvamaara voi kasvaa. Selviytyminen naista
edellyttad ydintoimintoihin keskittymista, joustavaa resurssien kayttamista seka toiminta-
ja organisoitumistapoja. Kehittamistytssa korostuu laaja-alainen ennakointi ja heikkojen
signaalien tunnistaminen. (Reina 2012, 45.) Koulutuspaketin tavoitteena ei ole vain yksit-
taisten TEAviisari-tulosten parantaminen, vaan kyse on paljon laajemmasta kokonaisuu-
desta, jossa kunnalle maaritettya terveyden edistamistehtavaa kehitetdan suunnitelmalli-

sesti tietoon pohjautuen.
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Luotu koulutuspaketti opastaa ja innostaa kayttamaan terveyden edistamisen vertailutieto-
jarjestelmaa, mutta se ei takaa tiedon hydédyntamista paatéksentekoprosessissa. Koulu-
tuspaketissa kdydaan lavitse askeleet, kuinka tietoa voi "superkayttad” eli tiedolla johtaa.
Siksi parhaimmillaan koulutuspaketti voi innostaa hyddyntamaan TEAviisari-tietoa paatok-
senteon tukena. Seurantakyselyssa tuli silti esille, ettd koulutus lisasi 62 prosentilla osal-
listujista terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman kayttéa. Yksittdisessa palauttees-
sa tuli esille, ettéd TEAviisaria hyddynnettaisiin enemman, mikali kuntia velvoitettaisiin te-

keméaan asioita TEAviisarissa mitattavien asioiden eteen.

Perustuslaista lahtien puhutaan vaestén terveyden edistamisesta (Perustuslaki 1999/731
§ 19). Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksesta huolimatta kunnat tulevat edelleen vas-
taamaan terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisesta (sosiaali- ja terveysministerié 2020).
Kuinka liikuntaviranhaltijat saadaan ymmartdamaan se laaja kokonaisuus mihin TEAviisari
ja koko koulutuspaketti lopulta tahtaa? Kyse lienee pitkan tahtadimen kehittamisesta, laaja-
alaisuudesta seka parhaimmillaan hiljaisten signaalien tunnistamisesta. Tiedolla johtami-
nen pitaisi olla arkirutiinia. Siksi lopulliseen koulutuspakettiin paatettiin lisata Laihosen ym.

(2013, 46) esittama tiedolla johtamisen prosessikaavio.

Siita, kuinka kunnat kayttavat ja hyddyntavat TEAviisaria terveyden edistamistydssaan ei
ole julkaistu valtakunnallisia tai alueellisia tutkimustuloksia. Mikali aiheesta tehtaisiin tut-
kimus ja esille tuotaisiin my&s konkreettia esimerkkeja, joilla tuloksia hyddynnetdan ympa-
ri Suomen, olisi siitd varmasti hyotya laajemminkin kuntien terveyden edistamistyéhon.
Taman asian puolesta puhuu koulutuksessa katsottu videoklippi Oulun kaupungin tavasta
hyédyntaa TEAviisari-tuloksia. Pohjois-Savon maakunnallisen pilottikoulutuksen jalkeen
lisalmen kaupunki lahti hydédyntamaan TEAviisari-tuloksia kunnan talous- ja toimintasuun-
nitelmassa 2020 — 2022. lisalmen strategisena tavoitteena on aktiivinen ja hyvinvoiva
kaupunkilainen. Toimenpiteeksi on mainittu hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen huomi-
oiminen kaikissa palveluissa. Tavoitteen mittariksi on maaritelty, etta TEAviisarin pisteet
ovat paremmat kuin muissa laajan hyvinvointikertomuksen vertailualueilla. (lisalmen kau-
punki, 71.)

Aluehallinnon on toimittava niin, etta se pystyy ennakoimaan muutoksia, luomaan mahdol-
lisuuksia seka tukemaan toimintaymparistda, jotta alueilla on edellytykset menestya. (Rei-
na 2012, 44.) Muutamissa palautteissa nousi esiin toivomus, ettd TEAviisari nostettaisiin
tietyin aika valein esille. Selvaa on, ettei yksi koulutus muuta ajatusmaailmaa. Koulutus
saa ehka yhden paivan ajaksi sekoitettua perinteisia ajatusmalleja, mutta konkreettinen

muutos toiminnassa vaatisi asian nostamista esille sdanndllisin valiajoin. Aluehallintoviras-
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tolla voisi olla hyvin asian muistuttelijan rooli. TEAVviisarille voitaisiin varata aikaa vuosittai-
sessa Itd-Suomen aluehallintoviraston ja Ita-Suomen kuntien liikuntaviranhaltijoiden vali-
sessa tyokokouksessa. Joka toinen vuosi hyddynnettaisiin tassa kehittdmisprosessissa
luotua koulutuspakettia ja joka toinen vuosi palattaisiin edellisvuonna suunniteltuihin kehit-
tamiskohtiin, jaettaisiin kuntien hyvat kaytanteet ja valmistauduttaisiin uuteen valtakunnal-
liseen TEAviisari-kyselyyn. Mikali TEAviisariin palattaisiin vuosittain, voitaisiin Itd-Suomen
kuntien verkostossa muodostaa kehittdmiskohteista riippuen vertaiskuntia, jotka vuoden
mittaan sparraisivat toisiaan. Nain TEAviisarin kaytto ja hyddyntaminen muuttuisi rutiiniksi
toiminnaksi Itd-Suomen kuntien liikuntatoimissa. Koulutuspaketti voidaan ottaa kaytt6én
muillakin AVI-alueilla, kunhan koulutuspaketin alkuosaan vaihtaa toisen alueen TEA-
viisari-tulokset. Koulutuspaketin helmi on TEAviisari-tehtavalomake, koska sita voi kayttaa
tyokaluna terveyden edistamistydn suunnittelussa milla toimialalla tahansa. Siksi valmis
opinnaytetyo ja koulutuspaketti tullaan esittelemaan aluehallintovirastojen liikuntatoimen

ylitarkastajille seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle.
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Liitteet

Liite 1. Saate ja kyselylomake: Kysely Ita-Suomen liikuntaviranhaltijoille TEAviisari-

tietokannan kadytosta ja tulosten hyédyntamisesta

Hyva liikuntatoimen asiantuntija!

Taman kyselyn avulla kartoitamme TEAviisari-tietokannan kayttéa ja TEAviisaritulosten hyédynta-
mista liikuntaviranhaltijoiden arjessa Etela-Savon, Pohjois-Savon ja —Karjalan kunnissa. Kyselyn

tulokset toimivat pohjatietona liikkuntatoimille jarjestettavissa TEAviisari-koulutuksissa 1t8-Suomen
maakunnissa. Kysely ja koulutus ovat osa Lauriina Aningon liikunta-alan ylempaa ammattikorkea-

koulututkintoa.

Vuoden 2021 alusta kunnille otetaan kayttéon hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen valtionosuu-
den lisdosa eli HYTE-kerroin, joka lasketaan siihen valittujen indikaattorien pohjalta. Liikunnan
osalta mukaan tulee kymmenen indikaattoria ja indikaattorien tiedot saadaan TEAviisarin tiedonke-

ruusta.*

Tasta paaset itse kyselyyn: (linkki)

Vastaaminen kestaa alle 5 minuuttia ja vastausaikaa on 15.3.2019 saakka. Kyselyyn vastaaminen

ei sido koulutukseen osallistumista.

TEAviisariin liittyvat maakunnalliset koulutukset jarjestaan
7.5.2019 Siilinjarvella

9.5.2019 Kontiolahdella

16.5.2019 Mikkelissa

Varaathan koulutuspaivan kalenteriisi.

Yhteistyoterveisin,

Lauriina Aninko Pirjo Rimpilainen
Suunnittelija Liikuntatoimen ylitarkastaja
Ita-Suomen aluehallintovirasto [t&-Suomen aluehallintovirasto

*Lahde: lkonen, Saaristo, Hakamaki, Saukko, Wiss & Stahl, 2018. Kuntien hyvinvoinnin ja tervey-
den edistamisen lisdosan laskenta. Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) Tydpaperi 26/2018. Me-
netelmaraportti. Saatavilla:

http://urn.filURN:ISBN:978-952-343-228-4
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lta-Suomi

Aluehallintovirasto

Kysely liikkunnan TEAviisari-tietokannan kiytosti ja tulosten
hyodyntimisesti

1. Maakunta, johon edustamasi kunta kuuluu

O Etels-savo
() Pohjois-Karjala
() Pohjois-Savo

2. Oletko itse vastannut yksin tai ryhmissi vuoden 2018 hikunnan TEAviisarikyselyyn?

) kylia
) Ei

3. Kuinka usein olet vieraillut TEAviisari-verkkopalvelussa (www. tcaviisan 17)?

Kuukausittain
\ Puolivuosittain
Vuosittain
Kerran kahdessa vuodessa tai vahemman

En ole vieraillut TEAviisan-verkkopalvelussa

4. Oletko verrannut oman kuntasi liikunnan TEAviisantuloksia?

Kylla Ei
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Kylla Ei

Samankokoisiin kuntiin O O
Naapurikunnan tai maakunnan
TEAviisantuloksiin O O

5. Kuka vastaa kunnassanne liilkunnan TEAviisankyselyyn?

O Yksitté#nen viranhaltija
O Litkunnan edistamisesta vastaava toimialaryhma tai tyoyhteiso
() Emme vastaa TEAviisarikyselyyn

6. Likkunnan TEAviisarikysely toteutetaan kahden vuoden vilein, Tayttaako sama viranhaltija tai
ryhmi kyselyn?  *

() Kylia, paasaantoisest

Qe

7. Mikali vastasit edelliseen Kysymykseen ei, miksei sama viranhaltija tai ryhma tayta
TEAviisarikyselya”?

8. Kuinka litkunnan TEAviisanituloksia on lipikayty? -
Keskusteltu ja
Ei Jaettu paatetty En osaa
lainkaan tiedoksi Esitelty toimenpiteista sanoa

Liikunnan tydyhteisossa tai vastaavassa () C) ) O O
Luottamushenkilohallinnossa O & O @) O
Kunnan hyvinvointiryhmassa Q C O O Q
Kunnan johtoryhmassa O C C O O
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9. Kuinka litkunnan TEAviisantuloksia on hyadynnetty?

Kylla Ei En osaa sanoa

Seuraavan vuoden talousarviossa O O O
Seuraavan vuoden

toimintasuunniteimassa O O O
Pitkan ajan liikuntasuunnitelmassa

(esim. likuntastrategiassa) O O O
Kunnan strategiassa O O O
Kunnan hyvinvointikertomuksessa O O O

10. Onko litkunnan TEAviisana hyodynnetty muuten? Miten?

11, Ideoita ja kysymyksia maakunnallisia TEAviisarikoulutuksia varen
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Liite 2. Koulutuskutsu

yf ) Aluehallintovirasto KUTSU ISAVI/17/05,12.01/2019

Ita-Suomi
Opeotus- ja kultiuuritomi -vastuualue

Kuntien liilkuntatoimen viranhaltijat
Hyvinvointikoordinaattorit

Maakunnallinen TEAviisarikoulutus

Tervetuloa Ita-Suomen aluehallintoviraston jarjestamadan maakunnalliseen TEAviisari ~koulutuspdivaan!
Pdivan aikana kaydadn lavitse Ita-Suomen maakuntien TEAwiisaritulokset likunnan osalta, tutustutaan
TEAviisariin tiedolla johtamisen tyovalineend, tarkastellaan oman kunnan lilkkunnan TEAviisarituloksia seka
suunnitellaan toimenpiteet, kuinka TEAviisaria voi hyddyntas omassa tyossa.

TEAwviisari on Terveyden ja hyvnvoinnin laitoksen (THL) luoma terveyden edistamisen
vertailutietojarjestelmd, joka kuvaa kunnan toimintaa kuntalaisten terveyden edistamisesta. TEA-termilla
tarkoitetaan kuntien terveydenedistamsaktiivisuutta ja verkkopalvelun tarkoituksena on tukea terveyden
edistimistoiminnan suunnittelua ja johtamista. Terveyttd edistdviin liikunnan tiedonkeruu toteutettiin
ensimmdisen kerran vuonna 2010. Tiedonkeruu toteutetaan parillisina vuosina ja toistuva tiedonkeruu
tuottaa hyodyllista seuranta- ja arviointitietoa.

Osallistujia pyydetasn ottamaan mukaan oma kannettava tietokone tai tabletti sekd kunnan strategia,
likuntatoimen toimenpideohjelma tai vastaava sekd kunnan hyvinvointikertomus. Toivomme, ettd
koulutukseen osallistuisi kunnan liikkuntaviranhaltijan lisiksi myos hyvinvointikcordinaattori.

Aika: Pohjois-Savo, 7.5.2019 kio 9.00 - 12,00, Kylpyldhotelli Kunnonpaikka
Pohjois-Karjala, 9.5.2019 klo 9.00 - 12.00, Kontiolahden kunnanvirasto
Eteli-Savo, 16.5.2019 klo 9.00 - 12.00, Lounasravintola Rami, Mikkeli

limoittautumiset: limoittautumiset 27.4.2019 mennessa sahkoisesti:
https://link.webropolsurveys.com/S/3BB4F460EE2ACCBS

Lisatietoja: Lauriina Aninko, suunnittelija, lauriina.aninko@avi.fi
p. 0295 016 881
Lahteet: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2018. TEAvisani. saatavilla: hitps //reaviisari fi/teaviisari/fiflietoa-pakelusta

ITA-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO
Pestosotte: PL 50, 50101 Mikkel

puh. 0295 016 800 Mikkoln pastomipakka Joensuun toimipaikka Kucpion toimipaikka
kijaamo.ita@avi.f Maaherrankatu 16 Torkatu 36 Haltuskatu 12-14
www.avi §
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ISAVINTNS.1201/2019

OHJELMA

Maakunnallinen TEAviisarikoulutus

Pohjois-Savo, tiistaina 7.5. klo 9.00 - 12.00, Jokiharjuntie 3, 70910 Vuorela (Siilinjarvi)
Pohjois-Karjala, torstaina 9.5. klo 9.00 — 12.00, Keskuskatu 8 A, 81100 Kontiolahti

Etela-Savo, torstai 16.5. klo 9.00 - 12.00, Sammonkatu 12, 50130 Mikkeli

klo 8:30  Aamukahvit
klo 9:00 Terveyttd edistivi liikunta Iti-Suomen kunnissa 2018

1ta-Suomen maakuntien liilkunnan TEAwiisaritulokset 2018 seka kuntiin ldhetetyn
ennakkokysalyn tulokset.

klo 9:30  TEAviisari tiedolla johtamisen tukena - askelmat tiedon superkayttajaksi
Terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman hyddyntaminen likuntatoimessa.
klo 10:00 TEAviisari aktiiviseksi tyokaluksi liikuntatoimessa
Kaytannon tydskentelyd oman kunnan TEAviisaritulosten hyodyntamiseksi
klo 11:15  Suunnitelmista toimenpiteiksi
Nostoja tuloksista ja keskustelua jatkotoimenpiteista,

klo 12:00 Hyvai kotimatkaa!

ITA-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO
Postosote: PL 50, 50101 Mikkel

puh. 0295 016 800 Mikkeln paatomipakka Joensuun wimipaikka Kucpion toimipaikka
kinaamo.ta@avif Maaherrankaty 16 Terkatu 36 Haltuskaty 12-14
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Liite 3. Palautekysely maakunnallisista TEAviisarikoulutuksista

) o
Aluehallintovirasto

1. Osallistuin *

Pohjois-Savon tiaisuuteen 7.5, Silinjarvella
() Pohjois-Karalan tilaisuuteen 9.5. Kontiolahdella

7™\

() Etela-Savon tilaisuuteen 16.5. Mikkelissi

2. Arvioi tilaisuutta oman kokemuksesi pohjalta

$ « taysin samaa miclta, 4 « samaa mielta, 3 « jokseenkin samaa mielta, 2 « hukan eri mielta, 1 « tiysin el mielta

5 4 3 2
Tilaisuus vastasi tarpeisini @ O @ &
Sain tilaisuudesta uutta tietoa O O S &
Titaisuus innosti lisatiedon ja -taidon —~
hankintaan > A
Tilaisuuden sisaltoja siirtyy kauttani ~ e ~ ~\
muuallekin tyéyhteiséoni — J ‘~~—' -
Olen tyytyvainen tilaisuuteen N
kokonaisuutena ~ et

3. Arvioi koulutuksen osia oman kokemuksesi pohjalta

S = enttain hyva, 4 = hyva, 3 = kohtalainen, 2 = vaittava, 1 = hetkko

5 4 3 2
Tulokset TEAviisaritietokannan kaytosta ) e ~ 7~
& tulosten hyddyntamisesta ~ N ~ e
TEAviisaritulokset 2018 liikunta @) O
TEAviisaritulokset tiedolla johtamisen
tukena - askelmat tiedon &) g 2 g
superkaytajaksi
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5 4 3 2

m:::::l:: TEAviisari aktiiviseksi O O @) O O

4. Kerro parhaat tehtavalomakkeelle kirjatut kehittiamisideat

5. Miten pystyn hyodyntamidn TEAviisaria kiytinnon tyossani?

6. Ajatuksia TEAviisari aktiiviseksi tyokaluksi litkuntatoimessa -tehtavilomakkeen
kehittamiseksi. Sana vapaa

7. Palautetta tasta tilaisuudesta:

8. Ideoita, koulutustoivomuksia tai muuta palautetta koulutuksen kehittamiseksi
jatkossa:
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Liite 4. Saate ja seurantakysely

Lahettdja: Aninko-Takkunen Lauriina (AVI)

Liahetetty: maanantai 9. joulukuuta 2019 15.36

Vastaanottaja: Aninko-Takkunen Lauriina (AVI) <lauriina.aninko-takkunen@avi.fi>
Kopio: Rimpildinen Pirjo (AVI) <pirjo.rimpilainen@avi.fi>

Aihe: Seurantakysely: maakunnallinen TEAviisarikoulutus

Heil!

Jarjestimme toukokuussa 2019 maakunnalliset TEAviisarikoulutukset Mikkelissa, Siilinjarvella ja
Kontiolahdella. Osallistuit yhteen maakunnalliseen TEAviisarikoulutukseen ja haluaisimme kuulla,
kuinka koulutuksen anti on siirtynyt kdytannon tyohoén. Toivomme, ettd vastaat kyselyyn, vaikket

olisi hyodyntanyt koulutuksen antia tyossasi.

Tasta paaset itse kyselyyn: https://bit.ly/2E2k7bc

Vastaaminen kestda alle 5 minuuttia ja vastausaikaa on 18.12.2019 saakka.

Kysely on osa liikunta-alan ylemman ammattikorkeakoulun kehittdmistehtavaa. Vastaamalla kyse-

lyyn autat kehittdmaan TEAviisarikoulutuksessa kadytettya koulutuspakettia.

Lisatietoa kyselysta seka kehittamistehtavasta:

Lauriina Aninko-Takkunen, lauriina.aninko-takkunen@avi.fi, p. 050 312 8880

Yhteistyoterveisin,

Lauriina Aninko-Takkunen Pirjo Rimpildinen
suunnittelija lilkuntatoimen ylitarkastaja
Itd-Suomen aluehallintovirasto Itd-Suomen aluehallintovirasto
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lta-Suomi

Aluehallintovirasto

Seurantakysely: maakunnallinen TEAviisarikoulutus

1. Kuinka usein kaytat TEAviisari-tielokantaa (www teaviisan fi)? *

2. Paransiko maakunnallinen TEAviisankoulutus valmiuksiasi kayttaa TE Aviisan-tietokantaa? *

() Kysa Q Ei

Miksi koulutus ei parantanut valmiuksiasi? *

3. Lisasiko koulutus TEAviisari-tietokannan kayttoasi? *
Kyla lisasi
Ei Eisannyt. Kaytan TEAviisari-tietokantaa muutenkin tydssani

() Eiksannyt

Kerro kuinka koulutus vaikutti TEAviisari-tietokannan kayttoon
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4. Arvioi asteikolla 1 - 5 kuinka hyddyllisena koet TEAviisari-tietokannan tyétehtaviesi kannalta? *

1

Taysin hysdyton [ |—  Erinomaisen hydyllinen

5. Mitka asiat vaikuttaisivat siihen, etta hyddyntaisit TEAviisari-tietokantaa enemman tydssasi? *

6. Vapaa sana
(Voit kertoa mielipiteet esimerkiksi koulutuksen sisallosta, toteutuksesta sekd muista mahdollisista kehitysideoista.)

Lomakkeelle kerattyja henkilGtietoja kasitelldaan aluehallintovirastojen opetus- ja kulttuuritoimi
-vastuualueiden informaatio-ohajuksen toteuttamisessa. Henkilotietojen kasittelyn perusteena on
tietosuojalain (1050/2018) 4 § 1. kohta. Avaa tarkempi kuvaus henkilétietojen kasittelysta tésta linkista.
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Liite 5. Lopullinen koulutuspaketti

TIEDOLLA JOHTAMISEN KOULUTUSPAKETTI TEAVIISARISTA (4h) TOTEUTUSSUUNNI-
TELMA

Terveytta edistava liikunta Ita-Suomen kunnissa 2018 30 minuuttia

* Tulokset terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelman kaytosta ja
TEAviisari-tulosten hyédyntamisesta liikuntaviranhaltijoiden arjessa Ete-
|1&-Savossa, Pohjois-Savossa ja Pohjois-Karjalassa.

*  [t&-Suomen maakuntien liikunnan TEAviisari-tulokset 2018

Tavoitteet: | «  Johdatus koulutusteemaan tutustuen tuoreimpiin tutkimustuloksiin seka

trendituloksiin maakuntatasoisesti.

30 minuuttia

e Tutustuminen TEAviisariin tiedolla johtamisen tydkaluna
o TEAviisarin kolmen tason kayttajat
*  Kuntaesimerkit TEAviisarin hyddyntadmisesta
e Muiden liikunnan tietoldhteiden esittely
e Tutustuminen terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelman kayttéon

Tavoitteet: | «  Tutustuminen terveyden edistamisen vertailutietojarjestelmaan monipuo-
lisena tiedolla johtamisen valineena.

e Muiden liikunnan tietoldhteiden hyédyntaminen ja tietojen yhdistdminen

e Terveyden edistdmisen vertailutietojarjestelman kaytdn opettelu.

TEAviisari aktiiviseksi tyOkaluksi likkuntatoimessa 75 minuuttia

*  TEAuviisari-tehtdvalomake terveyden edistdmisen tydkaluksi
o  Tutustuminen oman kunnan tuloksiin terveyden edistdmisen
vertailutietojarjestelmassa.
o Kehittamistoimenpiteiden suunnittelu TEAviisari-tulosten seka
kunnan virallisten asiakirjojen pohjalta.

Tavoitteet: | «  Omatoiminen tiedon hankinta terveyden edistamisen vertailujarjestel-
masta

e Tiedon prosessointi ja analysointi

* Kehittdmistoimenpiteiden suunnittelu pohjautuen prosessoituun tietoon
seka kunnan virallisiin asiakirjoihin.

Osa 4 Suunnitelmista toimenpiteiksi 45 minuuttia

*  Keskustelu suunnitelluista kehittdmistoimenpiteista

Tavoitteet: | «  Suunniteltujen kehittamistoimenpiteiden seka hyvien kaytanteiden jaka-
minen vuorovaikutuksessa muiden kanssa.

e  Verkostoituminen

e Liikunnan terveyden edistdmistyon jatkuva kehittdminen kuntien liikkunta-
toimissa.

Koulutus koostuu teoria seka kaytannon tyoskentelyosioista. Kaytannon tyéskentelyosuutta varten

suosituksena on, etta koulutuksen osallistujat ottavat mukaan:

3) oman kannettava tietokoneen tai tabletin seka
4) kunnan virallisia asiakirjoja, kuten kunnan strategian, liikuntatoimen toimenpideohjelman tai
vastaavan seka kunnan hyvinvointikertomuksen.

71



)
-J Tiedolla johtamisen koulutuspaketti TEAviisarista

Osa 1. Terveytta edistava liikunta Ita-Suomen kunnissa 2018

Osa 2. TEAviisari-tulokset tiedolla johtamisen tukena
- askelmat tiedon superkayttajaksi

Osa 3. TEAviisari aktiiviseksi tyokaluksi

Osa 4. Suunnitelmista toimenpiteiksi

_ ',_“

); Koulutuksen tavoitteet

= Liikunnan terveyden edistaminen tiedolla johtaen tukeutuen TEAviisariin

= Tutustua TEAviisarin kayttéon

= Hyodyntaa TEAviisari-tuloksia liikuntatoimen strategisessa suunnittelussa
kunnallisessa paatoksenteossa.
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))  Mika on TEAviisari?

= Verkkopalvelu, joka kuvaa kuntien terveyden edistamisaktiivisuutta
- Palvelee kuntien terveyden edistamisen suunnittelua ja johtamista

= Tietoa kerataan kunnista: lilkkunta, kuntajohto, perusterveydenhuolto,
perusopetus, lukio-koulutus, ammatillinen koulutus, ikaantyneiden palvelut

= Samat ulottuvuudet: Sitoutuminen, johtaminen, seuranta- ja tarveanalyysi,
voimavarat, yhteiset kaytannot, osallisuus, muut ydintoiminnat.

- Poikkeuksena kuntajohdon tiedonkeruu, jossa vain nelja ulottuvuutta

= Kyselyt lahetetaan kahden vuoden valein kuntiin

(www.teawviisari.fi)

)/ Aluehallintovirasto

Osa 1. Terveytta edistava liikunta Ita-
Suomen kunnissa 2018

+ Tulokset terveyden edistamisen vertailutietojarjestelman
kaytosta ja tulosten hyodyntamisesta

+ |ta-Suomen maakuntien liikkunnan TEAviisari-tulokset 2018
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)) Aluehallintovirasto

Tulokset terveyden edistamisen
vertailutietojarjestelman kaytosta ja tulosten
hyodyntamisesta

Ita-Suomen aluehallintovirasto

); Kyselyn toteutus

= Webpropol-kysely kuntien johtaville liikuntaviranhaltijoille helmikuussa 2019
= Sisalsi 10 kysymysta, joista 2 avointa kysymysta

= Vastauksia tuli yhteensa 30. Vastausprosentti 66,7 prosenttia
- 10 vastausta Pohjois-Savosta
- 10 vastausta Etela-Savosta
- 10 vastausta Pohjois-Karjalasta

= Alkukartoitus maakunnallisille TEAviisari-koulutuksille
= Kyselyn toteuttajana Ita-Suomen aluehallintovirasto
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), Vierailut TEAviisari-verkkopalvelussa (www.teaviisari.fi), Ita-Suomi

), Oman kunnan TEAviisari-tulosten vertaaminen

- 10 %
Elala-Sav
10 %
Pohjos-Sav
40 %
‘ ) .
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Enli-Savo N =10
PobjoisSave N« 0
Pobjoiniajvn N = 19




), Kuka kunnassanne vastaa TEAviisari-kyselyyn? (Ita-Suomi)

) TEAviisari-kysely toteutetaan kahden vuoden valein. Tayttaako
sama viranhaltija tai ryhma kyselyn? (lta-Suomi)

Niissa tapauksissa
joissa vastaaja oli en,
syyksi mainittiin
tyontekijoiden
vaihtuvuus.

Yhdessa vastauksessa
tuotiin esiin, etta kunnan
hyvinvointikoordinaatton
vastaa kyselyyn.
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), TEAuviisari-tulosten lapikaynti, Etel4-Savo

I
£

Likunean hydyhieisdssa 1ol vastlaavassa 10%

s
=

40 % 50 % &0 % 70 % 80 % 90 %

Lucttamusheniiohallnnossa

Kunnan hyvinvointryhmassa

Kunnan ohtoryhmissa

* £ lankaan Joettu tiedoksi S Esitoly ® Keoskusielu ja paltetty toumenpiteists S En csaa sanca

)] TEAviisari-tulosten lapikaynti, Pohjois-Savo

Luottamushenuiohallnnossa 20 0%

40%

Kunnan ohtoryhiméssa 20 10%

40 % 50 % &0 % 70 % 80 % 20 %

* £ larkoaan Joottu tedoksi S Esitoly 8 Keoskusietu ja paitetty toumenpiteists S En osaa sanca
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); TEAviisari-tulosten lapikaynti, Pohjois-Karjala

Kunnan sirass ASAA
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); TEAviisari-tulosten hyodyntaminen, Pohjois-Savo

' |

), TEAviisari-tulosten hyodyntaminen, Pohjois-Karjala

an hywiny

nrtasuu teimassa

I TIEEEEE.
IEErTEEEEE
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)/ Aluehallintovirasto

[ta-Suomen maakuntien liikunnan TEAviisari-
tulokset 2018

), Kyselyn toteutus

= Terveyden ja hyvinvoinnin laitos lahetti kevaalla 2018 kuntiin Liikunta kunnan
toiminnassa -Kyselyn
= Kyselyyn vastasi 282 kuntaa
- Vastausprosentti 96%
= [ta-Suomesta kyselyyn vastasi 42 kuntaa
- Vastausprosentti Ita-Suomen osalta 93%
- Vastaamatta jatti Tervo, Vesanto ja Rautalampi

= Tulokset I6ytyvat TEAviisari-tietokannasta: www.teaviisari.fi

_ ,A
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); Terveydenedistamisaktiivisuuden viitekehys (TEA)

* SITOUTUMINEN
Kuvaa strategiatasolla organisaation sitoutumista terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen esim. nakyvyys erilaisissa
asiakirjoissa seka kansallisten ohjeimien hyddyntamista
= JOHTAMINEN
Kuvaa terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen organisointia, vastuun maanttelya ja toimeenpanoa.
* SEURANTA JATARVEANALYYSI Kuvaa vastuuvaeston terveyteen ja hyvinvointiin vaikuttavien tekijoiden
seurantaa ja tarveanalyysia vaestoryhmittain seka raportointia johtoryhmalle ja luottamushenkiloille.
* VOIMAVARAT
Kuvaa terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen resurssointia esim. henkiléstdn mitoitusia ja osaamista
* YHTEISET KAYTANNOT
Kuvaa, missa maarin yhteisista toimintakaytannoista on sovittu
= OSALLISUUS
Kuvaa vastuuvaeston mahdolisuutta osallistua toiminnan kehittamiseen ja arviointiin.

* MUUT YDINTOIMINNAT
Ovat toimialakohtaisesti maaritettavia terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen ydintoimintoja, jotka jokaisessa
organisaatiossa tulisi toteuttaa

) TEAviisarin liikuntatulokset Ita-Suomen aluehallintoviraston
J alueelta vuonna 2018

[ 64 &4
81
e Johtaminen Seuranta ja vomavarat Osalisuus Muut ydinsormennat

tarveansiyysi

B Koko Sucmi B Ewla-Sav 8 Pohjois-Sav Pohys-Kanala
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), Sitoutuminen, Ita-Suomi

I

(www.teaviisagidi s

l |

), Johtaminen, Ita-Suomi

100
a
— |
M



), Seuranta ja tarveanalyysi, Ita-Suomi
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), Osallisuus, Ita-Suomi

a2
e A
78
o
Yraeision 100
88
°9
Poryois-Karjala  ®Pohjols-Savo  ®Eteld-Savo

), Muut ydintoiminnat, Ita-Suomi

kohd st

A
(www.féévu:;a.
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); Ulottuvuuksien vuosivertailu 2010 — 2018 Etela-Savo

......

), Ulottuvuuksien vuosivertailu 2010 — 2018 Pohjois-Savo
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J Ulottuvuuksien vuosivertailu 2010 — 2018 Pohjois-Karjala

)/ Aluehallintovirasto

Osa 2. TEAviisari-tulokset tiedolla
johtamisen tukena - askelmat tiedon
superkayttajaksi
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(4)) Tiedolaj ' '
) johtamisen prosessi

(Laihonen ym:"2013, 46)

/4 / )] TEAuviisarin kolmen tason kayttaja
) jat

1) Uusi kayttaja
= Tutustuu tietoon, etsii ideoita

2) Kettera kehittaja
* Vertailee, analysoi, tekee toimenpide-ehdotuksia

3) Tiedon superkayttaja

= Aktiivisia tiedon superhyodyntajia, kayttavat tietoa osana organisaation vuosittaista
arviointiprosessia ja paatoksentekoa

Mika sina olet naista?

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2048
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); Uusi kayttaja: Miksi kayttaa TEAviisaria?

= Esimerkki Nokian kaupungista:

https://www.youtube.com/watch?v=3WGBejA87 VI

(Hakamaki 2016).

), TEAviisari tyokaluna

= Keskustelun avaaja
= Valtakunnallinen tiedonlahde
Koko maan kattava -> vertailu muihin kuntiin mahdollista

= Kokonaisvaltaisen suunnittelun apuna
= Systemaattista seurantaa

= Paatoksenteon tueksi

= Paatoksenteon perusteluiksi

= Arvioinnin tueksi

= _...mitd muuta?

_ __A
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), Kuntien tietolahteita:

= Terveyden edistamisen vertailutietojarjiestelma TEAviisari

= Sotkanet

= Hyvinvointikompassi

= Terveytemme

* Lipas

= Lasten ja nuorten liikkuntaindikaattorit
(sis. Kouluterveyskyselyn, TEAviisarituloksia, LIITU-tutkimus, Move!-mittaukset, Liikkuva koulu -
ohjelman seuranta ja arviointitutkimus)

R

)] Ketterélle kehittajalle: TEAviisari kaytannossa

https://www.teaviisari fiteaviisari/fitulokset

TEAviisari &

fTusivu OXSET KARTTA P.1 KAYTTAJALLE «

Hae oman kuntasi, alueesi tuloksia

TEAviisari niyttds kunnan terveydenedistimistydn suunnan. Hae 2 vertaile tuloksia.

Hae kunnan tuloksia, vertaile kunnan tuloksia ja arviol kunnan kehitysta

89



); ESITYSVAIHTOEHDOT
1) KARTTA

- Kokonaistilanne

liikennevaloin

2) TOP 10
- 10 vahvuutta ja 10 heikkoutta

3) TULOKSET
+ Kierroslukumittari
» Palkkikuvio
+ Trendikuvio

2) TOP 10

Vahvuudet
ja heikkoudet

TOP 10 rwild Organisaaton t

~as Lantecicen

et
R “be bl
e e Tt]
e
e -

Litkunta: Koko maa 2018

o o
e o X
o
o
. o

Liikunta 2018

--------

i dueen OTEANAAItCdEN heshaum it vahvusdet |3 kehtiemishol
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), ESITYSVAIHTOEHDOT

3) TULOKSET

- Kierroslukumittari /
- Palkkikuvio

- Trendikuvio

Litkunta : Koko maa 2018

), Miten kierroslukumittari toimii?

= Hae kunta, koulu, maakunta
= Hae tulokset osa-alue -> liikunta

= Voit porautua viitekehyksiin
= Voit porautua viitekehyksen osa-alueisiin
= Voit porautua osa-alueiden kysymyksiin

= oit verrata alueittain seka vuosittain

91



); Ketteran kehittajan askeleet

"' 1) Tee yhteenveto terveyden edistamisen tilanteesta
2) Kirjaa konkreettiset toimenpiteet tulosten pohjalta

‘ ‘ 3) Vertaile ja seuraa tuloksien kehittymista

4) Yhdista eri tietolahteita

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2048

); Askelmat tiedon superkayttajaksi

Jaa tiedoksi ja esittele tyoyhteisossa,

luottamushenkiléille ja johtoryhmassa Talousarviossa ja

taloussuunnitelmassa

Kayttotaloussuunnittelussa

Tee valittomasti kehittamistoimenpiteet seka
toimenpide-ehdotuksia. Muista perustella!

— Hyvinvointisuunnitelmissa

Hyvinvointikertomuksissa

Vahvista ja varmista viestinnalla!

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2048)88
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); Esimerkki: Miten TEAviisarin tietoa hyodynnetaan?

Oulun kaupunki:
https://verkkokoulut.thl.fi/web/tietojen-hyodyntaminen/teaviisari/sisallot?

packageld=357&slide=9

’A
(Hakamaki 2017 )

J Lahteet:

= Laihonen, H., Hannula, M., Helander, N., llvola, |, Jussila, J., Kukko, M., Karkkainen, H., Lonnqvist, A.,
Myllamiemi, J., Pekkola, S., Virtanen P., Vuori, V. & Ylinen, T. 2013. Tietojohtaminen. Tampereen teknillinen
yliopisto. Tietojohtamisen tutkimuskeskus Novi. Tampere. Saatavilla:
https://tuteris . tut.fi/portalfiles/181277 2/tietojohtaminen.pdf

» Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2018. TEAVIISARI. Saatavilla: https:/teaviisari.fi'teaviisari/filtietoa-palvelusta

» Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2019.Terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen verkkokoulutus. Saatavilla:
https://verkkokoulut.thl.fi'web/tietojen-hyodyntaminen

Dian Kuntien tietolahteita linkit:

Hyvinvointikompassi: Saatavilla: https:/Awww. hyvinvointikompassi fiffilweb/hyvinvointikompassi/etusivu
Lasten ja nuorten liikuntaindikaattorit: Saatavilla: hitps://minedu fillikuntaindikaattorit

Lipas: Saatavilla: hitp./lipas.cc.jyu.flipas/

Sotkanet: Saatavilla: https://sotkanet fi/sotkanet/filindex

TEAuviisari: Saatavilla: hitps:/teaviisari fiteaviisari/fiindex

Terveytemme: Saatavilla: http:/iwww.terveytemme.fi/

e
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)/ Aluehallintovirasto

Osa 3. TEAviisari aktiiviseksi tyokaluksi
lilkuntatoimessa

), Toteutus

"Kaytannon tyoskentelya oman kunnan TEAviisari-tulosten hyodyntamiseksi”

= Tarvittavat valineet:
» Kannettava tietokonetta tai tablettia
= Kunnan virallisia asiakirjoja, kuten kunnan strategia, liikuntatoimen
toimenpideohjelma tai vastaava seka kunnan hyvinvointikertomus
* TEAviisari-tehtavalomake

= Kouluttajan tehtavana on esitella TEAviisari-tehtavalomake seka kierrella
aktiivisesti osallistujien joukossa opastamassa tietokannan kaytossa seka ohjata
tehtavien tekemisessa.

_ __A
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TEAuviisari aktiiviseksi tyokaluksi liikuntatoimessa

Kunnan nimi:

OSIO 1. Tutustuminen oman kunnan tuloksiin

Mene www.teaviisari.fi -sivustolla TOP 10 nakymaan. Taman jalkeen hae hakukentdssa kuntanne
tiedot ja valitse tuloksista liikkuntatoimen tulokset.

1. Valitse TOP 10:sta kuntanne liikuntatoimen kolme tarkeinta vahvuutta ja heikkoutta

Vahvuudet:

1)
2)
3)

Heikkoudet:
1)
2)
3)

Siirry TEAviisari-sivustolla tulokset —nakymaan. Mikali tulokset —osiossa ei automaattisesti nay
kuntanne tulokset, kirjoita hakukenttadan kuntanne nimi ja valitse liikuntatoimen tulokset. Liikunta-
toimen tulokset rakentuvat kuudesta ulottuvuudesta: sitoutuminen, johtaminen, seuranta ja tarve-
analyysi, voimavarat, osallisuus ja muut ydintoiminnat.

2. Tutki kierroslukumittarista liikuntatoimen ulottuvuuksien (viisareiden) tuloksia. Mitka ovat
liikuntatoimen kaksi vahvinta ja kaksi heikointa ulottuvuutta? Mitkd ovat niiden saamat pis-
temaarat?

Vahvimmat ulottuvuudet:

1) pistetta
2) pistetta

Heikoimmat ulottuvuudet:

1) pistetta
2) pistetta

3. Poraudu loytamasi heikoimman ulottuvuuden sisadltamaan osa-alueisiin. Missa kahdessa
osa-alueessa on parantamisen varaa? Mitka ovat osa-alueiden saamat pistemaarat?

Osa-alueet, joissa on parantamisen varaa:

1) pistetta
2) pistetta
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OSIO 2. TEAviisaritulokset tyokaluksi

4. Valitse liikuntatoimen TEAviisari-tuloksista joltakin osa-alueelta yksi indikaattori, jonka
koette merkittaviksi terveyden edistimisessa ja jonka pistemaaraa voisitte lahtea nosta-
maan jo tdna vuonna.

Indikaattori:

Mita konkreettisia toimenpiteita asia vaatii pisteiden nousemiseksi:

5. Valitse liikuntatoimen TEAviisari-tuloksista yksi osa-alue tai indikaattori kehittamiskoh-
teeksi, jonka voisitte sisallyttda ensi vuoden talousarvioon ja toimintasuunnitelmaan

Ensi vuoden kehittamiskohde:

Kehittamiskohteen mitattava tavoite:

Kuvaa tavoitteiden saavuttamiseksi tarvittava yhteistyéverkosto:

Kuvaa konkreettiset toimenpiteet, joilla paasette tavoitteeseen:

6. Minka liikuntatoimen osa-alueen tai indikaattorin voisitte nostaa seurattavaksi kuntanne
hyvinvointikertomukseen? Perustele valintasi.

Osa-alue tai indikaattori:

Perustelut osa-alueen tai indikaattorin valinnalle:
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7. Tarkastele kuntanne strategiaa tai liikuntatoimen pitkan ajan suunnitelmaa. Minka TEA-
viisarin osa-alueen tai indikaattorin voisitte nostaa seuraavaksi suuremmaksi kehittamis-
kohteeksi?

Pitkan ajan kehittamiskohde:

Mitattava tavoite:

Aikataulu:

YhteistyOverkosto:
(kirjoita toimijoiden nimet ja roolit)

Konkreettiset toimenpiteet:
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8. Tarkastele kuntanne muiden toimialojen TEAviisari-tulosten ulottuvuuksia. Valitse tulos-
ten perusteella yksi kehittamiskohde, jonka koette merkittavaksi terveyden edistamisessa,
ja jolla on yhtymakohtia liikuntatoimen TEAviisari-tuloksiin.

Kehittamiskohde:

Mitattava tavoite:

Aikataulu:

YhteistyOverkosto:
(kirjoita toimijoiden nimet ja roolit)

Konkreettiset toimenpiteet:
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)) Aluehallintovirasto

Osa 4. Suunnitelmista toimenpiteiksi

), Toteutus

» Kaydaan lavitse osallistujien kanssa tehtavalomakkeen 2. osioon kirjatut kehittamiskohdat seka
niihin suunnitellut kehittamistoimenpiteet keskustellen.
» Kouluttajan tehtavana on virittaa, yllapitaa ja saadella keskustelua

1. Osallistujat tuovat vuorotellen esille valitsemiaan kehittamiskohdat.
Kehittamiskohdat pohjautuvat TEAviisarituloksiin ja kunnan virallisiin asiakirjoihin

2. Osallistujat kertovat ryhmalle suunnitellut toimenpiteet, joilla paastaan haluttuihin tavoitteisiin

3. Ryhmalaiset kommentoivat vapaasti esiteltyja kehittamiskohtia seka suunniteltuja
toimenpiteita: esittavat tarkentavia kysymyksid, kehuvat, ideoivat, epailevat seka jakavat omia kokemuksia.

4. Sovitaan ryhman kesken jatkotoimenpiteista
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