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1 JOHDANTO

Julkiset majoitushuoneistot ovat terveydensuojelul@63/1994), kuluttajaturvalli-
suuslain (Laki kulutustavaroiden ja kulutuspalvedasturvallisuudesta 75/2004) ja
tupakkalain (693/1976) mukaisia valvontakohteitaunKan terveydensuojeluviran-
omaiset, kaytannossa terveystarkastajat, valveveeydensuojelu-, tupakka- ja kulut-
tajaturvallisuuslain seka niiden nojalla annettug@dosten ja ohjeiden toteutumista

julkisissa majoitushuoneistoissa omalla toimiallseed.

Tamén opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdaS#&von sairaanhoitopiirin kuntayh-
tyman ymparistéterveydenhuollon/terveysvalvonnami@ueen majoituspalveluiden
terveydellisid olosuhteita suorittamalla valvontasuitelman mukaiset terveydensuo-
jelu-, kuluttajaturvallisuus- ja tupakkalakiin psetuvat tarkastukset 36 vuokramokkeja
tarjoavaan yritykseen. Majoituspalveluiden tervelysiet olosuhteet koostuvat mm.
rakenteiden ja ympariston turvallisuudesta, sisa@inaadusta, yleisesta siisteydesta,
kaytettavan talousveden laadusta ja jatehuollanit@iudesta. Tarkastusten tarkoituk-
sena oli selvittaa, millaisella tasolla vuokramdakierveydelliset olosuhteet ovat seka
tarjota puutteellisten osa-alueiden osalta toingegaiosituksia ja ohjeita majoituspal-
veluiden toimivuuden ja terveydellisten olosuhteigerantamiseksi. Terveydellisten
olosuhteiden selvittamisen lisdksi tavoitteenakalitoittaa toimialueen vuokramaokki-
en tarjoajat ja paivittaa terveysvalvonnan tietdgan ajantasaiset tiedot tarkastetuista
majoituspalveluyrityksista.

Itd-Savon sairaanhoitopiirin  kuntayhtyman ympatetéeydenhuollon/ terveysval-
vonnan toimialueeseen kuuluu Savonlinna, Juva, RlaymSulkava, Rantasalmi,
Enonkoski, Kerimaki ja Punkaharju. Majoituspalvehjpkti toteutettiintalla toimi-
alueella 4.4 — 21.6.2011 valisené aikana ja sdssigdteensa 36 tarkastusta, 34 talo-
usvesinaytettd majoitusyritysten rengas- ja posadisia ja 206 majoitushuoneistojen
pintahygieniaa kuvaavaa pintahygienianaytetta. dstksilla kaytiin 1api majoitus-
palveluiden terveydellisia olosuhteita ja turvallista kayttden apuna It&d-Savon sai-
raanhoitopiirin terveysvalvonnan laatujarjestelménukaista tarkastusohjetta ja -

lomaketta.



2 TERVEYDENSUOJELULAIN MUKAINEN VALVONTA JULKISISSA
MAJOITUSHUONEISTOISSA

Terveydensuojelulain tarkoituksena on yllapitaaegistaa terveyttd ehkaisemalla,
vahentamalla tai poistamalla elinympéaristossamniatgga terveyshaittoja. Terve-
yshaittana tarkoitetaan sairautta, muuta terveydebta tai sellaisen tekijan tai olo-
suhteen esiintymista, joka voi vahentda véaestoyksilon elinympariston terveelli-
syyttd. Kunnan terveydensuojeluviranomainen voaariieltoja ja maarayksia, jotka
ovat valttamattomia terveyshaitan poistamiseksijiisemiseksi (Terveydensuojelu-
laki 763/1994, 18§ ja 51 8.)

2.1 Julkinen majoitushuoneisto

Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetussa la(868/2006, myohemmin MARA)
on maéaritetty majoituspalveluihin liittyvat kasite Lain 1 8:n mukaan majoitustoi-
minnalla tarkoitetaan ammattimaisesti tapahtuvdaskettujen huoneiden tai muiden
majoitustilojen tarjoamista tilapaista majoitusaavitseville. Laki tekee selvan rajauk-
sen majoitustoiminnan ja asuinhuoneiston vuokrastksannetun lain (481/1995) mu-
kaisen asumisen suhteen. (Valvira 2009.)

Majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun lain ek julkisia majoitushuoneistoja
ovat hotellit, motellit, loma-asunnot, retkeilymgjtyshoitolat, matkailijakodit, loma-

ja leirikeskukset, leirintaalueiden mokit sekd mikuuluvat muut kiinteat majoitusti-

lat. Edella mainitut julkiset majoitushuoneistatniissa tapahtuvat toiminnot kuulu-
vat myos terveydensuojelulain soveltumisalaan. eBamisalan ja samalla ilmoituk-

senvaraisuuden ulkopuolelle jaavat yksityisen koghteydesséa tapahtuva majoitta-
minen (ei erillisid majoitushuoneista tai tiloja) yksityishenkilon tilapaiseen majoit-

tamiseen tarjoamat omassa kaytossa olevat lomarasimmmuu tilapainen majoittu-

minen. Tallainen majoittuminen tulee kuitenkin gstaa niin, ettei siitd aiheudu ter-
veyshaittaa. (Ita-Savon sairaanhoitopiirin  kuntggidn ymparistéterveydenhuol-
to/terveysvalvonta 2011.)

Majoitustoiminnan yhteydessa majoittuvien kayttdérkoitetut oheistilat, kuten ylei-
set sauna- ja uima-allastilat sekd muut yhteisesitdOn tarkoitetut tilat, kuten mm.
huoltorakennukset, kasitelladan majoitustoimintaityvan ilmoituskasittelyn yhtey-
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dessa. Majoitustoiminnan yhteydessa tarjotaan usgiis erilaisia kokoontumistiloja
(luentosalit, auditoriot) asiakkaiden kayttoon. lkoktumistilat kasitelladn majoitus-
toimintaa koskevan ilmoituskasittelyn yhteydessékidet majoitushuoneistot ja niis-
sa tapahtuva toiminta on monen eri viranomaisemitda- ja valvontakenttaa, joten
niiden valvonnassa on huomioitava yhteistyd mmiigno| rakennusvalvonta-, pelas-
tus- ja tydsuojeluviranomaisten kanssa. (Ita-Sasamaanhoitopiirin kuntayhtyman

ymparistoterveydenhuolto/terveysvalvonta 2011.)

2.2 Julkinen majoitushuoneisto terveydensuojelulain mukisena

valvontakohteena

Terveydensuojelulain (763/1994) 13 8:n 1.momentkol2dan mukaan toiminnanhar-
joittajan on tehtava viimeistaan 30 vuorokauttaeentoiminnan aloittamista kirjalli-
nen ilmoitus kunnan terveydensuojeluviranomaisgilkisen huvi- kokoontumis- tai
majoitushuoneiston perustamisesta ja kayttoonatoktaoitusvelvollisuus koskee
myos oleellisia majoitustoiminnassa tapahtuvia roksig ja lisdksi toiminnanharijoit-

tajan muuttumisesta on ilmoitettava kunnan tervagdejeluviranomaiselle.

lImoituksen kasittelyssa kiinnitetd&n erityistda hota toimijan antamiin tietoihin
majoitustilojen puhtaanapidosta, kayttajamaarabtégnvaihdosta, tilojen toiminnan
edellyttamista kalusteista, varusteista, pintanedégzista, kaytettdvasta talousvedesta,
viemardinnista seka jatehuollosta. lImoituksest&@ytava ilmi toiminnanharjoittajan
yhteystiedot, selvitys toimintaan varatun paikaaisnista, likehuoneistoa koskeva
pohjapiirustus ja kalustepiirustus, selvitys hdgtiavasta toiminnasta ja muita terve-
yshaitan ehkaisemisekdarkoitettuja tarpeellisia tietoja (Terveydensuogstetus
1280/1994, 4 8).

lImoituksen perusteella terveystarkastaja tarkatstgaitilat, laatii tarkastuksen perus-
teella poytakirjan seka lahettdd poytakirjan ja lggeend mahdollisiin naytetuloksiin
perustuvan tutkimustodistuksen toiminnanharjoitl@ja (Terveydensuojeluasetus
1280/1994, 5 8)Terveydensuojeluviranomainen tekee toiminnanhaajeih ilmoi-
tuksesta maksullisen viranhaltijapaatoksen, jossdaan antaa viela terveyshaittojen
ehkaisemiseksi tarpeellisia maarayksia. Yrittaj@htwessa hyvaksymispaatosta ei

uusita, ellei toiminnassa tai tiloissa tapahdu los#a muutoksia, mutta uuden yrittajan



4
tulee kuitenkin tehda ilmoitus toiminnanharjoit@ajeaihtumisesta (Terveydensuojelu-
laki 13 §, 2. momentti).

Itd-Savon sairaanhoitopiirin  ymparistéterveydenharolterveysvalvonnan julkisille
huvi- kokoontumis- tai majoitushuoneistoille taratiu terveydensuojelulain 138

mukainen ilmoituslomake on liitteessa 1.

2.3 Julkiselle majoitushuoneistolle asetettavat vaatimkset

Julkisille majoitushuoneistoille ei aseteta suoré@nsdadannossa vaatimuksia vaan
huoneistojen rakenteelliset ja toiminnalliset vaatkset perustuvat terveydensuojelu-
lakiin ja -asetukseen seka maankaytto- ja rakersetiskseen. Paatarkoituksena on,
ettd julkiseksi majoitushuoneistoksi tarkoitetia thn helposti puhtaana pidettava seka
turvallinen. Vaatimusten pohjana toimii ajatus emellisten haittojen ehkaisemises-
ta.

2.3.1 Tekniset ja rakenteelliset vaatimukset

Julkinen majoitushuoneisto tulee olla kayttotankk#eltaan majoitustoimintaan sovel-
tuva tila/huoneisto. Julkisten majoitushuoneistontamateriaaleina tulee kayttaa
helposti puhtaanapidettavia materiaaleja ja vak{@g@puhtauksia keraavia suuria pin-
toja (kokolattiamatot yms.), poislukien akustiikearantamiseen tarkoitetut rakenteet.
Allergisille asiakkaille varattujen huoneiden tul@la sellaisia, joissa ei ole pdlya

kerdavia materiaaleja (allergiahuoneistot). Hudpneidaheisyydessa tai sen valitt6-
massa laheisyydessa tulee olla ihmisten maaraagenatittava maara vesipisteita
seka miehille ja naisille soveltuvia kaymaloita.igksnukaisia siivousvalineita tulee

olla riittavasti ja niille tulee olla toiminnan lnae ja laajuus huomioiden omat, riitta-
vat tilat. (Itd-Savon sairaanhoitopiirin kuntayh#&m ymparistoterveydenhuol-

to/terveysvalvonta 2011.)

Majoitushuoneistojen sisailmassa ei saa esiintyéyshaittaa aiheuttavina pitoisuuk-
sina mikrobeja, kaasumaisia yhdisteitad tai muitapejptauksia. llmanvaihdon tulee
olla mitoitettu oikein ja lahtokohtana onkin, etidsissa majoitushuoneistoissa tulee
olla vahintaan koneellinen poistoilmanvaihto. Vaissa majoitushuoneistoissa voi

kuitenkin olla painovoimainen/luonnollinen ilmankito, mikali ilmanvaihto on riitta-
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va tilan pinta-alaan ja tilassa tapahtuvaa toinsintaahden. Paatavoitteena on, etta
ilmanvaihtojarjestelman ilmavirtaus on riittdva segssa huoneistoa kayttavien henki-
I6iden maardén. Koneellisen ilmanvaihdon tulee p#alla jatkuvasti ainakin pienella
teholla ja korvausilman tuloventtiileita tulee oligtavasti ja ne tulee olla sijoitettu
oikein. Illmanvaihtohormit tulee puhdistaa ja haaltsuurissa majoitushuoneistoissa,
esimerkiksi hotelleissa vahintaan kerran viidesséddessa ja pienemmissad majoitus-
toimintaa harjoittavissa kohteissa kerran kymmeiessodessa (paloviranomainen
valvoo ensisijaisesti). Koneelliselle ilmanvaihtggitelmalle tulee laatia kirjallinen
huoltosuunnitelma, johon tulee kirjata, mm. kuinksein ilmanvaihtokanavien seka
venttiilien puhdistus tapahtuu ja miten usein ilwvaihtokoneiden suodattimet seka
liesituulettimen rasvasuodattimet puhdistetaamnitggitaan. (Itd-Savon sairaanhoitopii-
rin kuntayhtyman ymparistéterveydenhuolto/terveyawata 2011.)

Majoitushuoneistot tulee rakentaa siten, ettei alkooneistoon tai huoneistosta toi-
seen kantaudu hairitsevaa melua (esim. liikentagastévintolatiloista). Lisaksi ma-
joitushuoneistojen ilmanvaihtolaitteista ei saaeatina hairitsevaa melua. Uusien ma-
joitushuoneistojen lampdtilan tulee olla talveld224 °C ja kesalla 20 — 27 °C valil-
l&. Optimaalisin sisailman suhteellinen kosteus30r- 40 %. Mikali iimankosteus on
huoneistossa liian korkea, voi kosteus tiivistyergeisiin, mika lisda mikrobikasvun-
riskid. (Itd&-Savon sairaanhoitopiirin  kuntayhtymarymparistéterveydenhuol-

to/terveysvalvonta 2011.)

2.3.2 Toimintaan liittyvat vaatimukset

Julkisille majoitushuoneistoille on annettu toimatirsia vaatimuksia mahdollisimman
terveellisien ja viihtyisien majoituspalveluidenasattamiseksi. Yksi tarkeimmista
velvollisuuksista toiminnanharjoittajalle on hudieh julkisen majoitushuoneiston
yleisesta siisteydesta ja turvallisuudesta, nimegden kuin viihtyisyyden yllapidon

vuoksi.

Majoitushuoneistojen tulee olla siisteja ja asiakaisesti varusteltuja asiakkaiden
saapuessa niihin, eikd majoittumisesta saa aiheadiakkaille terveyshaittaa. Majoi-
tushuoneistot tulee siivota aina asiakkaiden vaiga, ja mikali asiakas tekee loppu-
siivouksen itse, tulee siivouksen taso varmistagepruusien asiakkaiden saapumista

huoneistoon. Mikali asiakkaat tekevat loppusiivarkstulee heille olla saatavilla
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asianmukaiset siivousvalineet ja -ohjeistus taaegta myos eri kielilla siivouskaytan-
tojen selventdmiseksi. Siivousvélineiden tulee dNadkuntoisia ja niitd tulee uusia
tarpeen mukaan. Jos siivousvalineet ovat pesttilge ne pestad + 60 — 90 °C lampo-
tiloissa. Liinavaatteet tulee pesta ja vaihtaa igda asiakkaan valissa. Liinavaatteet,
kuten lakanat, tyynyliinat ja harvemmin pestavé&ittdeka tyynyt tulee pesta vahin-
tdan + 60 °C lampdtilassa koneellisesti. Liinaweetttulee kuivata ilmavasti puhtaassa
iimassa ja likaiset seka puhtaat liinavaatteetetidailyttdd asianmukaisesti toisistaan
erillddn. (Itd-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymgmparistéterveydenhuolto/ ter-

veysvalvonta 2011.)

Julkisessa majoitushuoneistossa kaytettdva talsusuéee olla laadultaan STM:n
talousvesiasetuksen (461/2000) tai pienten yksédidlousvesiasetuksen (401/2001)
mukaista. Mikali julkisella majoitushuoneistolla amma vedenhankintajarjestelma,
tulee talousveden laatua valvoa kolmen vuoden wgkimikali majoitustoiminnan
yhteydessa toimii elintarvikehuoneisto, tulee vetbatu tarkistaa vuosittain. Lisaksi
toiminnanharjoittajan on jarjestettavd majoitusheiston jatevesien kasittely niin,
ettei siitd aiheudu haittaa vedenhankinnalle eikaisitlle. Talousvetta kasitellaan
tarkemmin luvussa 7. (Itd-Savon sairaanhoitopikuntayhtyméan ymparistotervey-
denhuolto/terveysvalvonta 2011.)

Jatehuoltoa koskevat sdadokset ovat jatelaissa2(48)/ ja asetuksessa (1390/93).
Terveydensuojelulaki edellyttdd kuitenkin, ettdgiéten kerddminen ja sailyttaminen
kiinteistolla on tehtava niin, ettei niistd aiheuuveyshaittaa (Terveydensuojelulaki
§ 22). Toimivaa jatehuoltoa varten julkisissa masiuoneistoissa tulee olla roska-
astiat ja niita tulee tyhjentaa saanndllisin vaiiaj Jatehuollossa tulee noudattaa kun-

nan jatehuoltomaarayksia.

3 KULUTTAJATURVALLISUUSLAIN MUKAINEN VALVONTA

JULKISISSA MAJOITUSHUONEISTOISSA

3.1 Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten turv allisuudesta

Laki kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten aliguudesta eli kuluttajaturvalli-
suuslaki koskee yksityiseen kulutukseen tarkoijgtiulutustavaroita, joita elinkei-
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nonharjoittaja valmistaa, pitaa kaupan, myy tai toiuelinkeinotoimintansa yhtey-
dessa luovuttaa taikka tuo maahan. Laki koskee rkytiguspalveluksia, joita tarjo-
taan, suoritetaan, pidetddn kaupan, myydaan tatamulwovutetaan. Kuluttajaturval-
lisuuslain paatarkoituksena on estaéa kulutustateataspalveluksesta aiheutuva vaara
turvallisuudelle, terveydelle tai omaisuudelle. KLkRulutustavaroiden ja kuluttajapal-
velusten turvallisuudesta 75/2004, 1 § ja 28.)

Kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelusten tarjo@aklinkeinonharjoittajalta) edelly-
tetdan huolellisuutta ja saatuaan tietoon mahaaollisaaratekijan toiminnassaan, tulee
hanen ilmoittaa tasta valittomasti valvontaviranmele. Elinkeinonharjoittajan on
samalla ilmoitettava, millaisiin toimenpiteisiin th@&n ryhtynyt vaaran johdosta. Elin-
keinonharjoittajan on annettava markkinoinnissaakesit tiedot kuluttajalle kulutus-
tavaroiden ja kuluttajapalvelusten liittyvien va@ro arvioimiseksi. Kulutustavara tai
kuluttajapalvelu katsotaan vaaralliseksi, jos seaibeuttaa vamman, myrkytyksen,
sairauden tai muun vaaran terveydelle joko viatliseoritustavan tai siind kaytetyn
tarvikkeen tai aineen johdosta. (Laki kulutustav@deao ja kuluttajapalvelusten turval-
lisuudesta 75/2004, 3 — 68.) Liséksi kuluttajatilisauslainsdddannon tietojenanto-
asetus tarkentaa toiminnanharjoittajien tiedonarkokuttajille kulutustavaroista ja
palveluksista aiheutuvan vaaran torjumiseksi, meirveydelle kuin omaisuudellekin.
(Valtioneuvoston asetus kulutustavaroista ja kajafialveluksista annettavista tie-
doista 613/2004.)

Turvatekniikan keskus, TUKES, laatii valtakunnahskuluttajaturvallisuuslain mu-
kaisen valvontasuunnitelman, jota aluehallintotgga kunnan valvontaviranomaiset
noudattavat valvontaa tehdessaéan. Turvatekniikakusevoi asettaa vaarallisen tuot-
teen myyntikieltoon ja kieltdd elinkeinonharjoittaj antamasta vaarallista palvelua.
Liséksi valvontaviranomaiset niin aluehallintovi@ssa kuin kunnissakin voivat aset-
taa kieltoja tai maarayksia kulutustavaroihin taluttajapalveluksiin liittyen, jos nii-
den tiedot ja ominaisuudet eivat ole lainmukaigéinkeinonharjoittajan tai muun
palvelun tarjoajan on annettava kiellon maaraneeedlvontaviranomaiselle maara-
tyssa ajassa selvitys kieltoon tai maaraykseendiit terveyshaitan poistumisen var-
mentamiseksi. (Laki kulutustavaroiden ja kuluttajaelusten turvallisuudesta
75/2004, 8, 11 ja 23 8.)



3.2 Majoituspalveluiden ja niiden yhteydessa tarjottaven palveluiden

turvallisuuden valvonta

Kuluttajaturvallisuuslaki koskee julkisia majoitugineistoja mm. niissa tarjottavien
majoitus- ja ohjelmapalveluiden seka valinevuoksaukturvallisuuden osalta. Majoi-
tuspalvelun tarjoaja on vastuussa asiakkaille aanjensa majoitushuoneistojen tur-
vallisuudesta. Majoitushuoneistojen rakenteet se&a- ja ulkotilat, kuten portaikot,
sauna- ja kylpyhuonetilat, piha-alueet, uimarartndge olla kayttajilleen turvallisia.
Liséksi majoituspalveluiden yhteydessa tarjottapaiset tilat, kuten huoltorakennuk-
set, yleiset saunat ja uimarannat seka leikkikeiatée olla sellaisessa kunnossa, ettei
niista aiheudu vaaraa asiakkaiden turvallisuudeli¢erveydelle. Majoitushuoneisto-
jen turvallisuudelle asetettuja vaatimuksia kakitet tarkemmin luvun 5 kappaleessa
5.1.

Majoituspalveluiden yhteydessa tarjotaan monesiké&aille my6s ohjelmapalveluita,
kuten opastettuja kalastus-, melonta tai vaelldgietaastoauto- tai monkijasafareita
seka valinevuokrausta. Ohjelmapalvelut voivat gdleo ulkoistettuja tai toiminnan-
harjoittajien itse tarjoamia. Ohjelmapalveluidenvallisuudesta on aina vastuussa
niiden tarjoaja. Tassa opinnaytetydssa majoitughailden yhteydessa tarjottavien

ohjelmapalveluiden tai valinevuokrauksen turvalliga ei kasitella laajasti.

4 TUPAKKALAIN MUKAINEN VALVONTA JULKISISSA
MAJOITUSHUONEISTOISSA

Tupakkalain (693/1976) tavoitteena on ihmisille khyiisia aineita siséltavien ja riip-
puvuutta aiheuttavien tupakkatuotteiden kayton tiapeinen. Laissa saadetdan toi-
menpiteistd, joilla ehkaistaan tupakkatuotteideytddd aloittamista, edistetaan niiden
kayton lopettamisesta ja suojellaan ihmisia tupa&eulle altistumiselta. (Valvira
2011 a.)

Julkiset majoitushuoneistot kuuluvat terveydenduejga kuluttajaturvallisuuslain

ohella myds tupakkalain mukaisiin valvontakohteisitupakkalain (693/1976) 13 8:n
2 momentin mukaan tupakointi voidaan sallia enimt@ddessa kymmenesta hotellin
tai muun majoitusliikkeen asiakkaiden majoitushiesta. Huoneiden lukuméarasta

rippumatta tupakointi voidaan kuitenkin sallia kmssa majoitushuoneessa. Talldin



9
on huolehdittava, etteivat tyontekijat joudu naibsneissa tyoskennellessaan altis-
tumaan tupakansavulle. Vuokram@kit ovat lain mamitja ravitsemistoiminnasta
(308/2006) mukaisia majoitushuoneistoja, joten sdiisovelletaan hotellien tapaan
tupakkalain 13 8:n 2 momenttia. Tupakkalain 13 g:nmomentti astuu voimaan
1.1.2012. (Valvira 2011 b.)

Vuokramokkien kohdalla lakia sovelletaan seuraavaéikali yhdessa mokissa on
useampia vuokrahuoneistoja (rivi-/paritalomdkit)y kainen huoneisto katsottava
yhdeksi majoitushuoneeksi. Mikali mokkikylassa orainv kolme vuokramok-

kia/mokkihuoneistoja, niin tupakointi voidaan sallniissd kaikissa. Jos mokke-
j&/mokkihuoneistoja on 3 — 39, voidaan tupakoiatlia korkeintaan kolmessa niista.
Mokkeja/mokkihuoneistoja ollessa enemman, voidagakointi sallia yhdessa kym-
menesta mokissa/mokkihuoneistossa (esim. 40 moéklpakointi voidaan sallia mak-

simissaan 4 mokissa). (Valvira 2011 b.)

Liséksi tupakointikielloista ja -rajoituksista saatasetus toimenpiteista tupakoinnin
vahentamiseksi (225/1977). Asetuksen 14 § mukapaktintikieltoja ja -rajoituksia
seké tupakointitiloja osoittavien opasteiden jaaigeiden tulee olla sisalloltdan yksi-
selitteisia ja kooltaan seka sijoittelultaan ssli ettd ne ovat tiloihin saapuvien tai
niissa oleskelevien helposti havaittavissa. Mikélpakointi on kiellettya majoitus-
huoneistossa, tulee se olla ilmoitettuna niin mexddatimateriaalissa kuin majoitus-

huoneiston sisatiloissa.

5 MAJOITUSPALVELUIDEN TERVEYDELLISET OLOSUHTEET

Suomessa vapaa-ajan asumiseen tarkoitettuja molkkejaoin 475 000, joista yli
40 000 sijaitsee Eteld-Savon alueella (Tilastokesk007). Mokkien vuokraus on
nykyisin hyvin yleista ja onkin arvioitu, ettéa noln7 miljoonaa henkil6a viettdd vuo-
sittain vapaa-aikaansa omalla tai vuokraamalla H&6kMiettunen 2004). Savonlin-
nassa ja sen lahikunnissa matkailu kasvaa kesdisolloin majoitustilojen tarve on
korkeimmillaan ja majoituspalveluyrittdjien mukaaitkkain sesonki ajoittuukin hei-
na- ja elokuulle. Vuokramokit ovat erityisesti raahkaipaavien ulkomaalaisten suo-

siossa.
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On ensisijaisen tarkeada, ettd majoituspalveluidgiodja tarjoaa asiakkailleen turval-
liset ja viihtyisét olosuhteet vapaa-ajan viettobtarkkinoitaessa palveluaan toimin-
nanharjoittajan on annettava kuluttajille totuudeunkaiset tiedot tarjpamaansa palve-
luun liittyen, jotta asiakkaat voivat arvioida kttejapalvelukseen liittyvat vaarat.
Vuokramokit ovat asumistarkoitukseen kaytettyja rieistoja, joten niitd koskevat
samat asumisterveyteen liittyvat riskit kuin muitalasuinhuoneistoja. Majoituspal-
veluiden terveydelliset olosuhteet koostuvat mrkengeiden turvallisuudesta, sisdil-
man laadusta, yleisesta siisteydesta, kaytettdatdudveden laadusta ja jatehuollon

toimivuudesta.

5.1 Rakennusten ja rakenteiden kunto seka turvallisuus

Suomen rakentamismaarayskokoelman maaraykset latsiasien asuinrakennusten
ja samalla my0ds vapaa-ajan asuntojen rakentandstamaaraykset ovat velvoittavia,
mutta ohjeiden tilalla voidaan kayttdd muitakinkeasuja, kuin mitad rakentamismaa-
rayskokoelmassa on esitetty, jos ne tayttavat takeiselle asetetut vaatimukset.
(Maankaytto- ja rakennuslaki 132/1999 § 13.) Pé&iiteeena on, ettd rakennus sen
kayttotarkoituksen edellyttamalla tavalla tayttékenteiden lujuuden ja vakauden,
paloturvallisuuden, hygienian, terveyden ja ymgarnismeluntorjunnan, kayttoturval-

lisuuden seka energiatalouden ja lammoneristyksemspaatimukset (Maankaytto- ja
rakennuslaki 132/1999 § 117).

Rakennukseen ei saa kohdistua kayton aikana sellaisrmitusta, mika voi aiheuttaa
sortumista tai haittaa rakennuksen lujuuteen tkavteen. Kantavien rakenteiden tu-
lee kestaa myos tulipalon sattuessa niille asettimmaisajan. Rakennuksesta ei saa
aiheutua hygienian tai terveyden vaarantumista .edimassa olevista vaarallisista
hiukkasista tai kaasuista, myrkyllisid kaasujaltisésta paastoista, veden tai maapoh-
jan saastumisesta, jateveden, savun tai jatteidettgellisesta kasittelysta tai raken-
nusten osien tai sisapintojen liiallisesta koststaleLisédksi rakennusten kayttéon ja
huoltoon ei saa liittya liukastumis-, tdrmays-, ggalsdhko-, tai rgjahdystapaturman
vaaraa. (Maankaytto ja rakennusasetus 895/1999) § 50

Suomen rakentamismaarayskokoelman osa F2, Rakeamukgttoturvallisuus, antaa
maarayksia ja ohjeita muun muassa rakennustenigemtakaiteiden, lattioiden ja

ulkotilojen turvallisuudesta. F2:n mukaan porrassannniteltava ja rakennettava tur-
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valliseksi, tarpeeksi valjaksi ja tarkoitukseensaedtuvaksi. Kaide (avokaide tai suo-
jakaide) tulee rakentaa kun putoamiskorkeus ylB@@& mm ja putoamisen tai harhaan
astumisen vaara on olemassa. Jos tilan putoameksittaa yli 700 mm ja kysei-
sessé tilassa oleskelee lapsia, tulee tilaan rakerdhintadan 700 mm korkea suoja-
kaide. Kaiteen korkeus mitataan pystysuoraan kaise®jaamalta tasanteelta tai koh-
dasta, jossa on mahdollista seistd. Kaiteideretal turvallisia ja kayttotarkoituk-
seen soveltuvia. Portaissa ja luiskissa kasijohweeasennettava koko pituudelle, ja

niisté tulee saada tukeva ote. (Suomen rakennuaysk@koelma F2 2001, 4-8.)

F2 ohjeistaa myds saunojen turvallisuudesta. Saumsuositellaan mm. kaiteita, k&-
sijohteita ja muita jarjestelyja, joilla estetddsketus kiukaaseen. Myds lauteille nou-
sua varten olisi hyva olla kasijohde tai kddengijaaunan ovessa tulisi olla lukkiutu-

maton salpa. (Suomen rakennusmaarayskokoelma H2 200

Rakennusten lattiapintojen tulee olla riittavanatas ja valmistettu kayttotarkoituk-
seensa soveltuvasta materiaalista niin, ettd kastumrtai kompastumisen mahdolli-
suus on pieni. Lattian liukkauteen vaikuttaa toddimsimmin lattiapinnan liukkau-
den vaihtelu, joka voi johtua vedesta, jadsta, ktmeasvasta tai pesuaineesta. Lisaksi
lattioiden vanheneminen ja kuluneisuus tulee dtta@mioon. (Suomen rakennusmaa-
rayskokoelma F2 2001, 11.)

5.2 Sisailma ja ilmanvaihto

Asuinrakennusten sisdilman laatu on ihmisille ejassen tarkead, silla se on yksi
tarkeimmista asunnon viihtyisyyteen vaikuttavisgijpista lampétilan, kosteuden ja
melun rinnalla. Sisdilman laatuun voidaan vaikuttdaentamalla siséilmaan vaikut-

tavia epapuhtauksia ja sdatamalla ilmanvaihtoa.

5.2.1 llmanvaihto

llImanvaihdon tarkoituksena on poistaa oleskelwgiogisailmasta epapuhtauksia ja
samalla huolehtia riittdvastd puhtaan korvausilmeaannista. Sisadilman epapuhtauk-
sille altistuminen riippuu epépuhtauspéaéastostaanvaindosta ja altistusajasta. Tar-
koituksena on, etta ilma virtaa puhtaista tiloigt@akuuhuoneet, olohuone) likaisiin
tiloihin (keittid, wc, kylpyhuone) ja sielta poiskmaventtiilien kautta jateilmana ulos.
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Epapuhtauksille altistumista voidaan véhentaa tahnoalla ilmanvaihtoa, mutta liial-
lisesta tai vaarin mitoitetusta ilmanvaihdosta agieutua terveyshaittaa melun- ja
vedon tunteen, sisdilman kuivumisen tai ilman ep#guksien epatasaisen kulkeutu-
misen vuoksi. limanvaihto tulisikin olla saadettynn etta ulkoilmavirta olisi 4 I/s
henkil6a kohden, jolloin hiilidioksidipitoisuus glittaisi terveydensuojelulain asetta-
maa hiilidioksidin enimmaispitoisuutta 2700 md/mVanhemmissa rakennuksissa
voidaan hyvaksya kuitenkin vahaisempi ilmanvaitmakali ilman riittdvasta vaihtu-

vuudesta huolehditaan esim. ikkunatuuletuksellau(isterveysopas 2009, 56-57.)

5.2.2 llmanvaihtojarjestelméat

lImanvaihtojarjestelmia on kaytéssa kolmea eri pigip painovoimainen, koneellinen
poisto- ja koneellinen tulo- ja poistoilmanvaihtlmanvaihtojarjestelma riippuu paa-

asiassa rakennuksen kayttotarkoituksesta ja iasta.

Painovoimainen ilmanvaihto perustuu sisa- ja utkaih [Ampétilan ja tuulen aiheut-
tamiin paine-eroihin. Painovoimainen ilmanvaihtoybeista vanhoissa rakennuksissa,
mutta nykyisin sita ei suositella kaytettavan, lkaoskla ei saada jarjestetyksi riittavaa
ilmanvaihtoa kaikkiin huonetiloihin. 1960-luvultéHtien asuintaloihin on kayty ra-
kentamaan koneellisia poistoilmanvaihtojarjestelnkianeellisessa poistoilmanvaih-
dossa poistoilma poistetaan puhaltimen, yleengdl&ailevan huippuimurin avulla ja
korvausilma saadaan ulkoilmaventtiileiden, rammpattereiden tai ikkunarakojen
avulla. Nykyisissd omakotitaloissa kaytetdan ilnmhtomenetelménd koneellista
tulo- ja poistoilmanvaihtojarjestelmaa. Koneellsegtulo- ja poistoilmanvaihdossa
tuloilma puhalletaan sisdén koneellisesti, mika dadlistaa [ammontalteenoton pois-
toilmasta ja paremman ilman suodatuksen. Koneaellin®- ja poistoilmanvaihto on
hyva vaihtoehto etenkin allergisen tai hengityssarkannalta, silla tuloilman suodat-
timella voidaan estdd mm. katu- ja siitepolyjengyagisadilmaan. (Hengitysliitto 2006,
4-6.)

5.2.3 limanvaihdon kaytto ja huolto
Hyva sisailman laatu edellyttad, ettd rakennustejailmanvaihtojarjestelmaa kayte-

tdan oikein ja huolletaan saanndllisesti. lImangartulee olla kokoajan toiminnassa,
silloinkin kun huoneistossa ei oleskella. Raites-ppistoilmaventtiilien on oltava auki



13
ja koneellisessa ilmanvaihdossa puhaltimien tuleeaina kaynnissa. Nailla toimilla
estetddn kosteuden ja epapuhtauspitoisuuksierlinaitavaikutus sisdilmaan. liman-
vaihtojarjestelmat vaativat myos saannollista psiaanista. llmanvaihtokanavat olisi
hyva puhdistaa vahintaan kymmenen vuoden valepoijstoilmaventtiilit pari kertaa
vuodessa. Mikali kaytdéssa on koneellinen tuloiliindee tuloilmasuodattimet puhdis-
taa pari kertaa vuodessa. Ruuanvalmistustiloisgge#tavat liesituulettimet ja niiden
rasvasuodattimet kannattaa pesta tai vaihtaa manmtdmukauden valein. (Hengitys-
liitto 2006, 7-8.)

5.2.4 Sisailman epapuhtaudet ja niista aiheutuvat terveysaitat

Majoitushuoneistojen riittavasta ilmanvaihdostargékkaan seké puhtaan sisailman
saannista huolehtiminen ovat keskeisia toimintgegpapuhtauksien aiheuttamien
terveyshaittojen ehkaisyssa. Sisailman vakavimgnaetyshaittoja aiheuttavat yleensa
mikrobit, esim. homeet, jotka voivat tuottaa sisébn myrkyllisia ja allergisoivia

aineenvaihduntatuotteita. Terveyshaittoja voi aibaumyds sisailman hiukkasista,
kuten huonepoélysta, lemmikkieldinten hilseestéaakam savusta tai rakennusmateri-
aalien paastoista. Lisaksi sisdilmaan vaikuttamibiiasta kantautuvat epapuhtaudet
ja joillakin alueilla Suomessa maaperan radonka@suhyvin yleista, ettd kosteuden
vaurioittamat tasoitteet ja liimat aiheuttavat hbigia paastoja ilmaan, kuten ammoni-

akkia ja haihtuvia orgaanisia yhdisteita (voc-ykelid). (Hengitysliitto 2011 a.)

Huono sisailma aiheuttaa tyypillisesti limakalvojarsytysta, vasymysta ja paansar-
kya. Lisaksi huono ilmanlaatu edesauttaa hengitysalauksien ja allergiaoireiden
syntymista ja esiintymista. Sisailman laatua veeiparantaa mm. siivoamalla tar-
peeksi usein, huolehtimalla riittdvasta ilmanvastdo kayttamalla polyttdmia sisus-
tusmateriaaleja, valttamalla tupakointia sisatdaiseka valttamalla elainpolya ja al-
lergisoivia huonekasveja. Liséksi ilmankosteudehyanelampdétilan sdaté sopivaksi

parantaa huoneilman laatua huomattavasti. (Henigitiy2011 b.)

5.3 Siivous ja puhtaanapito

Siivous ja puhtaanapito ovat tarkeimpida majoitugplaiiden tarjoajan vastuualueita

viihtyisan ja terveellisen majoitushuoneiston tanosessa. Siivousmenetelmét ja -

tavat vaihtelevat yksilollisesti ja ne heijastugavouksen laatuun monin tavoin. Sii-
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vouksen laadun huonontavia tekijoitd ovat mm. amtiton mekaaninen puhdistus,
pintojen kuivaamisen laiminlyonti, likaisten pinéoj desinfiointi ja epahygieenisten
siivousvalineiden kayttd. Vaaranlaisten sisustustigien ja pintamateriaalien valinta
vaikuttaa myds siisteyden yllapitoon. Naiden lisakgds puhdistusaineiden kayttéon
liittyy monia haitallisia toimintatapoja, kutendin lyhyt puhdistusaineiden vaikutusai-
ka, vanhentuneiden puhdistusaineiden kayttd sipyylskimissa ja mopeissa, puhdis-
tusaineiden yliannostelu riittAméattéman huuhtelamdsa, puhdistusaineen laimenta-
minen ennakkoon seka vaaranlainen puhdistusainaigignys (esim. autossa talviai-

kaan).

5.3.1 Siivouskaytannot

Mahdollisimman puhtaan lopputuloksen saamisessaoj&sllisimmista tyovaiheista

on riittdva mekaaninen pesu esim. hankaus. Mekassaspesussa on tarkeinta huo-
mioida, ettd kaytettava pesin, kuten harja, one@kpi karhea, ja kaytettava puhdis-
tusaine on kyseisen lian irrottamiseen sopiva. @m&ikedd, etta erilaisia pintoja var-

ten on juuri niille soveltuvat siivousvalineet. iRihygieniaopas 2011 s. 48.)

Kaytettavan pesuaineliuoksen vahvuus tulee ollani&ardan nadhden oikea ja pesu-
liuoksen vaikutusaika riittava. Mita paksumpi lilkaikos on puhdistettavana, sita pi-
dempééan puhdistusaineen tulisi vaikuttaa pinn&ksuaineen yliannostusta on kui-
tenkin valtettava, silla liika puhdistusaine liddduhtelutarvetta ja se lisdd pinnoille
likaa ja bakteereita sitovia pesuainejaamia. Lieamea pesuaineliuos taas mahdollis-
taa pinttymien synnyn ja luo pohjan biofilmin muastiomiselle. Puhdistusaineliuosten
tulee olla uusia, silla jo vuorokauden vanhassdt&tiyoksessa voi kasvaa bakteereja.
Vanhoilla kayttoliuoksilla kostutetut pyyhkeet jeopit voivat néin ollen levittda bak-
teereja puhdistamisen sijaan. Pesuaineiden huuhj@&keen kaikki pinnat tulee kui-
vata huolellisesti jAdnnodskosteudessa esiintyvidmamien ja lian estamiseksi. (Pin-
tahygieniaopas 2011, 47-48.)

Siivousvalineiden kuntoon ja huoltoon tulee kiimgidt erityista huomiota, silla vain
puhtailla siivousvdlineilla saadaan aikaan puhdgdkea. Siivousvalineille tulisi olla
mielellaan oma, riittdvan kokoinen sailytystilasga ne voidaan sailyttaa hygieenisesti
ja ilmavasti. Puhdistusaineet tulee sailyttaa ayaita suojattuna ja mopit seka pyyh-
keet tulee sailyttda ovellisessa kaapissa. Siivdluseet tulee pesta kayton jalkeen ja
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kuivata mahdollisimman nopeasti, jotta niihin pesuganeet tai kuivumaan laitetta-
essa tarttuneet bakteerit eivat ehdi lisdantya mt@vksti.(Pintahygieniaopas 2011,
49.)

5.3.2 Siivoussuunnitelma

Ammattitaitoiseen siivoukseen sisaltyy kirjallineiivoussuunnitelma, jossa kuvataan
kaikki siivottavat tilat, niiden puhdistusmenetetnjg -tiheys seka kaytettavat puhdis-
tus- ja desinfiointiaineet laimennus- ja kayttoamgen. Suunnitelmassa kuvataan péai-
vittaiset tai muuten toistuvat siivoustoimenpitéeten viikoittain, kuukausittain tai
harvemmin tehtavat siivousty6t. Siivoussuunnitelimaslee kayda ilmi myos kaytet-
tavien valineiden puhdistuksen ja sailytyksen kwyakuten mahdollisten siivous-
pyyhkeiden koneellinen pesu. Kaikkien siivoussutginmassa olevien ohjeiden tulee
olla niin selkeitd, ettei niiden noudattamisessa tllkinnan vaikeuksia. (Pintahy-
gieniaopas 2011, 47.)

Mokkikyla -tyyppisissd majoituspalveluyrityksisséiveussuunnitelma on tarpeelli-
nen, silla majoitushuoneistojen maara niissé ondsoedissa yrityksissa tyoskentelee
useita siivoojia joko yrityksen sisélta tai ulk@gtina ja sesonkiaikoina tarvitaan usein
my6s madaraaikaisia apulaisia. Siivoussuunnitelntangistaa ja selventaa siivouskay-
tantdja. Pienemmissa perheyrityksissa siivousstelnma ei ole niin tarpeellinen,
koska talléin siivouksesta vastaa yleensa itseitmiamharjoittaja ja siivottavia koh-

teita on melko vahan.

5.4 Tuholaiset

5.4.1 Tuholaisten esiintyminen

Julkisissa majoitustiloissa voi esiintyd normaalisbnnossa esiintyvia hyonteisia.
Niita esiintyy sisatiloissa yleensa saan viilenamijsrakennuksen huonon kunnon tai
huonon hygienian vuoksi. Liséksi niit voi kantaugisatiloihin tavaroiden ja esimer-
kiksi matkustajien matkalaukkujen mukana. Osa adigbnteislajeista on taysin vaa-
rattomia, mutta osa voi aiheuttaa vaurioita elwitdeille, tekstiileille seka huoneisto-
jen rakenteille ja jotkut lajeista voivat levitt##miselle haitallisia tauteja. Suomessa
noin 100 hyonteislajia on luokiteltu tuholaisik3aillakin tuhohyonteisista on trooppi-
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nen tausta ja ne esiintyvat meilld ainoastaanikis#a, silla ne eivat selviydy raken-

nusten ulkopuolella. (Asumisterveysopas 2009, 185.)

5.4.2 Tuholaisten aiheuttamat terveyshaitat

Monet tuhoeldimet kuten, muurahaiset, torakat, &sgpja hiiret voivat toimia tautien
ja loisten levittgjina. Ne voivat levittdd viruksibakteereita, alkuelaimia, homesienia
ja muita ihmiselle ja kotielaimille vaarallisia @inaiheuttajia. On tarkeaa huomioida,
etta itsessaan vaarattomatkin tuhoeléimet, kutdwrsouurahaiset, voivat levittaa
terveydelle haitallisia taudinaiheuttajia. Tuhodisoivat aiheuttaa myds suoraan itse
erilaisia sairauksia, kuten ihon, silmien ja heygplinten yliherkkyyssairauksia seka
suolisto-oireita. Lisaksi tuhoelainten puremattqiga eritteet voivat aiheuttaa jopa
vakavia yliherkkyysoireita. Esimerkiksi luteiden kirppujen puremia ei huomaa heti,
vaan niiden aiheuttamat iho-oireet voivat alkagdarasydhemmin. Tuholaisten aiheut-
tamien oireiden alkaminen ja kesto voivat vaihdeltahenkildiden valilla suuresti.
(Ekbom ym. 1993, 56.)

5.4.3 Tuholaisten torjunta ja ennalta ehkaisy

Tuhoeldintorjunnan tarkoituksena on suojata ihnmssia elinymparistoja tuholaisten
valittomilta ja valillisiltd vahingoilta ja haitdi. Tuholaisia voidaan torjua ennalta

ehkaisevin toimenpitein ja varsinaisella tuholaistonalla. (Ekbom ym. 1993, 81.)

Suuri osa tuholaisista kayttaa ravinnokseen rubdeitd ja kuolleita hyonteisia.

Saannollinen ja tehokas siivous, kuten lattioidenka- ja vaatekomeroiden imurointi
sekéd yleisen siisteyden yllapito on paras enndlf@isbva torjuntakeino tuholaisia
vastaan. (Asumisterveysopas, 2009 s. 190-200.) |aisken p&asy sisatiloihin tuule-
tusikkunoiden, ilmanvaihtohormien ja muiden kulkttren kautta tulisi estaa hyon-

teisverkoin. Rakennusten ymparistot olisi myds hgitda siisting, silla rikkinaiset ja

liian taydet jatesailiot sekd hoitamattomat pihaeat helpottavat tuhoelainten pesiy-
tymista. (Ekbom ym. 1993, 82-83.)

Tuholaisia voidaan torjua fysikaalisesti (siivolmjkut, liima- ja valopyydykset), ke-
miallisesti (aerosolit, ruiskutteet ja syotit) jepteknisesti ( muut torjunta-aineet). (Ek-
bom ym. 1993, 85-93). Tuholaisia voi torjua kaupashatavilla torjunta-aineilla,
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mutta useiden sitkeiden tuholaisten, kuten torakoigh faaraomuurahaisten torjumi-
nen on kuitenkin hankalaa ja ne vaativat yleensénattidesinfektorin suorittamia
torjuntatoimenpiteitd. (Asumisterveysopas 2009, 190

5.5 Jatehuolto

Majoitushuoneistojen jateastiat tulee sijoittaa netta kulkureitti niille on helppokul-
kuinen. Lisaksi jateastiat on sijoitettava ja hdtaea niin, etta haittaeldinten paasy
niihin estyy. Jateastioiden sijoituspaikka tulaivittaessa myos aidata ja on huoleh-
dittava, ettd paikan puhtaanapito on helppo taautNestemaisia jatteita tulisi kerata
kiinteille jatteille tarkoitettuihin astioihin jadjeastiat tulee tyhjentaa seké& puhdistaa
saanndllisin valiajoin. Erityisesti pilaantuvaagtifi sisaltavat jateasiat tulisi tyhjentaa
kerran viikossa ja pesta saannollisesti vahinta® +C l[ampoisella vedella tai hoy-
rylla. Jateastioiden kunnossapito ja puhdistuséetifolaisten sekd tuhoelainten li-
saantymista ja ravinnon saamista seka hajujenntesia. (Asumisterveysopas 2009,
184.)

Savonlinnan ymparisténsuojelulautakunnan laatinaab8linnan seudun kuntien ylei-
set jatehuoltomaaraykset antavat aluekohtaisetigét lajittelu ja kasittelymaarayk-
set Savonlinnan, Sulkavan, Rantasalmen, Kerimaanmkdharjun ja Enonkosken alu-
eilla. Lisaksi Juvalla ja Puumalassa on kaytossatgatehuoltomaaraykset. Savonlin-
nan seudun kuntien yleisten jatehuoltomaaraystef dlukaan vakituisesti asuttujen
kiinteistdjen ja loma-asuntojen on liityttava jaetyn jatehuollon piiriin, joko sopi-
musperusteisesti jatekuljetusyrittdjan kautta, yenagin valityksella tai kunnallisesti
jarjestetyn aluekerayksen kautta. Biojatteen kesagtd maaraa jatehuoltomaarayksen
9 §, jonka mukaan biojate on eroteltava muusta skulytajatteestd ja se on joko
kompostoitava tai kuljetettava kunnan osoittamagitisspaikkaan.

Savonlinnan seudun kuntien yleisten jatehuoltomédea 21 8 mukaan sekajateastiat
on tyhjennettdva taajama-alueilla neljan viikkonmaualla kahdeksan viikon vélein.
Liséksi biojateastiat on tyhjennettava 1.5 — 3vdlisend aikana sadanndllisesti aina-
kin kerran viikossa. Seka bio- ettd sekajateastimigesusta ja kunnosta vastaa niiden
tyhjennyksesté huolehtiva jatekuljetusyritys taden omistaja, riippuen jateastioiden
omistajasta/vuokraajasta (Savonlinnan seudun kunfleiset jatehuoltomaaraykset
2003 208).
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6 MAJOITUSPALVELUIDEN TARKASTUKSET ITA-SAVON
SAIRAANHOITOPIIRIN TERVEYSVALVONNAN TOIMIALUEELLA

Majoituspalveluprojekti toteutettiin Itd-Savon seinhoitopiirin ymparistdterveyden-

huollon/terveysvalvonnan toimialueella (kuva 1).4211.6.2011 valisena aikana. Ym-
paristoterveydenhuollon toimialueeseen kuuluu Skwoea, Juva, Puumala, Sulkava,
Rantasalmi, Enonkoski, Keriméki sek&a Punkaharjsg&attaa noin 56 000 asukkaan
asuinalueen. Majoituspalveluprojekti sisélsi yhseB86 terveydensuojelu-, kuluttaja-
turvallisuus- ja tupakkalain mukaista tarkastustenjektiin liittyen majoitushuoneis-

toista otettiin 34 talousvesinaytettd, 103 pintabya kuvaavaa sivelynaytettd seka

103 ATP-menetelmé&éan perustuvaa pintahygienianaytett
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KUVA 1. Isshp:n ky:n ymparistdterveydenhuollon/terveysvalvonnan toimialue
(Isshp 2011)

6.1 Opinnaytetydn /majoituspalveluprojektin toteutus

Opinnaytetyon ja samalla majoituspalveluprojekietittamisesta sovittiin Isshp:n
terveysvalvonnan sen hetkisen terveysvalvonnarajahtsijaisen, terveystarkastaja
Tiina Munckin ja projektin vastuuhenkildiden, teygéarkastaja Hanne Partasen ja vs.
terveystarkastaja Elisa Veteldisen kanssa tammdeu@®11. Aloituspalaverissa paa-
tettiin, etta projekti laitettaisiin alulle viika@l yhdeksan, jolloin projektiin valituille 50

majoituspalveluiden tarjoajalle laadittaisiin taskaksiin liittyvat tiedotteet ja tausta-
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tietolomakkeet. Taustatietolomakkeissa kysyttimstdvia tietoja kohteisiin liittyen ja
tiedotteissa esiteltiin projektia sekd ehdotetimiminnanharjoittajille mahdollisia tar-
kastusaikoja. Tarkastusajat osoittautuivat myohemkuitenkin ongelmaksi vuok-
raustilanteen ja toiminnanharjoittajien valinpitdtbéien asenteiden vuoksi. Projek-
tin alullepanon aikana Savonlinnan paikallinen saalehti Ita-Savo kiinnostui myods
majoituspalveluprojektista, jolloin siita tehtiiretlotustyylinen lehtijuttu, jossa kerrot-
tiin paapiirteittddn opinnaytetyon toteutuksestahtikirjoitus ja toiminnanharjoittajil-

le lahetetty tiedote seka taustatietolomake outtisa 2, 3 ja 4.

Majoituspalveluiden tarkastukset tehtiin loppujepuksi 38 majoituspalveluyrityk-

seen, joista kaksi kieltaytyi antamasta tietojanggytteiden tuloksia opinnaytetyota
varten. Projektissa kaytettiin siis yhteensa 36omagpalvelutarkastuksen tuloksia.
Noin viidennes (12 kpl) suunnitelluista tarkastskaijouduttiin jattamaan tekematta
tiukan aikataulun, vanhentuneiden tietojen sekarméatiokatkosten vuoksi, mutta
osa niista tullaan tekemaan vuoden 2011 loppudaokdkkaimman sesongin paatyt-
tya.

Projektissa kaytiin lapi keskimaarin noin kahdes§aan majoitushuoneistoa yritysta
kohden ja mahdolliset yleiset alueet ja rakennukSatkastushetkilla majoitushuo-
neistoissa ei ollut asukkaita. Toiminnanharjoiti@jtiedoksi annettava poytakirja laa-
dittiin ja postitettiin mahdollisimman nopeasti vahtakaynnin jalkeen. Poytakirjoissa
kerrottiin yleisesti majoitushuoneistojen ja paluetoimivuudesta, kunnosta ja tarkas-
tuksilla esiintyvistd asioista seka annettiin tonpielesuosituksia puutteiden osalta
majoituspalveluiden toimivuuden ja terveydellist@onsuhteiden edistamiseksi. Poy-
takirjat sisalsivat myos tutkimustodistukset siaitiista naytteenotoista ja kirjallista
ohjeistusta/neuvontaa, mikali vesinaytteiden vaasitai suositusrajat eivat taytty-
neet tai kuluttajaturvallisuuden osalta huomatiinutteita.

6.2 Tarkastusten siséaltd

Majoituspalveluyrityksiin tehdyilla terveydensuajel kuluttajaturvallisuus- ja tupak-
kalain mukaisilla tarkastuksilla kaytiin lapi vuakmokkien terveydellisia olosuhteita
ja palvelujen turvallisuutta. Erityistd huomiotaripyin kiinnittdmaan seuraaviin asia-

kokonaisuuksiin:
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Kaytettava talousvesi
Sisailma ja ilmanvaihto
Siivousjarjestelyt ja yleinen siisteys
Wec-, pesu- ja saunatilat
Tupakointi
Jatehuolto

N o g s~ wDd e

Kuluttajaturvallisuus

Tarkastuksilla kaytettiin terveysvalvonnan laatjgérelman maokkikylille tarkoitettua
tarkastuslomaketta. Tarkastuslomake on liitteessBofakkeeseen kirjattiin tietoja

seuraaviin osa-alueisiin liittyen:

1. Taustatiedot
* Yhteystiedot (nimi, osoite, y- tunnus)
* Majoitushuoneistojen maara ja aukioloajat
» Tiedot majoitushuoneista (rakennusvuodet ja hutoedist)
* Henkilokunnan maara
* Majoittujien maara
2. Kaytettava vesi
» Verkosto-/rengas-/porakaivo- vai sailiovesi
* Aiemmat tutkimukset ja mahdolliset ongelmat
3. llmanvaihto
* llmanvaihtomenetelma (painovoimainen, koneellinemnsio, koneelli-
nen tulo- ja poisto)
* llmanvaihdon huolto ja huoltosuunnitelma
4. Wc-, pesu- ja saunatilat
* Yleinen siisteys
* Rakenteiden kunto (saumaukset, lattiat, lauteet)
* Tilojen turvallisuus (kiuas, liukkaus yms.)
5. Elintarvikkeiden tarjoilu
6. Siivous ja liinavaatehuolto
» Siivoussuunnitelma
» Siivouksen toteutus ja ohjeistus

» Siivousvalineiden kunto, sailytys, huolto ja uusiemn
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» Liinavaatehuollon toteutus
7. Tuholaiset
» Tuholaishavainnot ja niihin reagointi
8. Tupakoainti
» Tupakointikiellot ja niista tiedottaminen
9. Yleinen siisteys ja turvallisuus
» Rakenteiden ja pintojen siisteys, kunto ja puhtisteus
* Rakenteiden ja pintojen turvallisuus
» Kaotieldinten tuonnin salliminen majoitushuoneissais
10.Lampédtila ja kosteus
» Aistinvarainen arviointi
11.Huoltorakennukset ja yleiset tilat
12. Kuluttajaturvallisuus
» Palveluiden turvallisuus
* Majoitushuoneistojen yhteydessa tarjottavat soutegeja niiden tur-
vallisuus
* Ohjelmapalvelut ja valinevuokraus
* Uimarannat ja niiden turvallisuus

13. Naytteenotto

Tyon yksi péatarkoituksista vuokramokkien terveliden olosuhteiden ja palvelun
turvallisuuden selvittdmisen lisdksi oli paivittigiveysvalvonnan toimialueella sijait-
sevien majoituspalveluiden tarjoajien tiedot ajaaiseksi terveysvalvonnan tietokan-
taan. Majoituspalveluihin liittyvien tietojen lisddnen ja paivittdminen tehtiin heti
tarkastuspoytakirjojen ja tutkimustodistusten gakBen yhteydessa. Tietojen paivit-
taminen helpottaa tulevaisuudessa kyseisten kartardlvontaa ja sahkoisessa muo-

dossa olevat tiedot ovat helposti myds muokattawissutosten tapahtuessa.

7 TALOUSVESI

Majoituspalveluprojektin yhtena tarkeadnd osa-alaeelh selvittéd majoitushuoneis-
toissa kaytettavan talousveden laatu, mikali talesssaadaan omista rengas- tai po-
rakaivoista. Projektin aikana otettiin yhteensat&éusvesinaytettd. Talousvesinayt-

teiden otto perustui pddasiassa Sosiaali- ja temiysterion asetukseen pienten yk-
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sikbiden talousveden laatuvaatimuksista ja valviotitanuksista (401/2001). Talous-
vesinaytteet otettiin mokkien seka muiden rakererustsalta keittididen vesipisteista
yhtd naytetta lukuun ottamatta, joka otettiin kavamasta hanasta. Naytteenotto to-
teutettiin Itd-Savon sairaanhoitopiirin ky:n tergeglvonnan laatujarjestelman talous-
vesinaytteenotto-ohjeen mukaisesti ja talousvesitkimisesta vastasi Ramboll Ana-

Iytics- laboratorio Lahdessa. Talousvesinaytte@noltje on liitteessa 6.

7.1 Lainsaadanto

Sosiaali- ja terveysministerion asetus pientenkgkden talousveden laatuvaatimuk-
sista ja valvontatutkimuksista (401/2001) koskdaisea laitoksia, jotka toimittavat
talousvetta vahemman kuin 10 paivassa tai alle 50 henkilén tarpeisiin. Asetos-k
kee myos yksityisten talouksien talousvesia ja Sitéelletaan myos sellaisiin elintar-
vikealan yrityksiin, joihin ei sovelleta sosiaaja terveysministerion asetusta talous-
veden laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksigd&L(2000).

Talousvedessa ei saa olla pieneli6ita, loisia i#dn haitallisia aineita sellaisia maa-
ria, joista voi aiheutua ihmiselle terveydellistittaa. Talousveden on oltava muuten-
kin kayttotarkoitukseen soveltuvaa eikd se saaudia@ haitallista syopymista tai hai-

tallisten saostumien muodostumista vesijohdoissatelston omissa laitteissa tai ve-

denkayttolaitteissa. Lisaksi talousveden on té&§tétiaatuvaatimukset siind kohdassa,
jossa vesi otetaan vesihanasta tai talouskaivbatausveden toimittajat ovat vastuus-
sa veden laadusta ja veden hankintaan kaytettapégatelmasta. (Sosiaali- ja terve-
ysministerion asetus pienten yksikoiden talousvedatuvaatimuksista ja valvonta-

tutkimuksista 401/2001 3ja 4 §8.)

Kunnan terveysvalvontaviranomaisen on valvottaw# $TM:n asetuksen 401/2001
mukaisia talousvesia tutkitaan saannollisin tutkisio. Tutkimusten tiheys maaray-

tyy talousveden laadusta ja kayttajamaarasta sekdnnan luonteesta riippuen. (So-

siaali- ja terveysministerién asetus pienten ykisi&b talousveden laatuvaatimuksista
ja valvontatutkimuksista 401/2001 5 8.)
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7.2 Raja-arvot

Talousveden laatuvaatimukset ja -suositukset p@rastSosiaali- ja terveysministeri-
on asetukseen pienten yksikoiden talousveden laatimuksista ja valvontatutki-
muksista (401/2001). Projektissa tarkastellut ntaghiuoneistot ovat mokkityyppisia
majoitushuoneistoja, joissa talousvedenkayttd orésnaarin vahaista, ettd majoitus-
kohteiden rengas- ja porakaivojen kohdalla on pét@udattaa yksityisille kaivoille
tarkoitettuja laatusuosituksia koliformisten bakiee, raudan ja mangaanin suhteen.
Taulukoissa 1 ja 2 on esitetty majoituspalvelugttigsa kaytetyt talousveden laatu-

vaatimukset ja -suositukset.

TAULUKKO 1. Pienten vesilaitosten toimittaman vedenlaatuvaatimukset sosi-

aali- ja terveysministerion asetuksen 401/2001 mula

Enimmaispitoisuudet
E.coli 0 pmy/ 100 mi
Suolistoperaiset enterokokit 0 pmy/ 100 ml
Nitraatti (NOy) 50 mg/l
Nitriitti (NO ) 0,5 mgl/l

TAULUKKO 2. Pienten vesilaitosten toimittaman vedenlaatusuositukset sosiaa-
li- ja terveysministerion asetuksen 401/2001 mukaan

Enimmaispitoisuudet Huom.
Haju ja maku ei vierasta makua tai hajua
pH 6,5-9,5 1
Koliformiset bakteerit 100 pmy/ 100 ml 2
KMnO;4- luku 20 mg/I
Rauta 400 pg/l
Mangaani 100 pg/l

1) Tavoitetaso. Vesi ei saa olla syovyttavaa

2) Yksityisen kaivon koliformisten bakteerien enimnuiisisuus on 100 pmy/
100 mi

3) Yksityisen kaivon raudan enimmaispitoisuus on 4080 g/l

4) Yksityisen kaivon mangaanin enimmaispitoisuus && H00 g/l
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7.3 Aistinvarainen laatu (maku, haju ja ulkon&ako)

Talousveden maku-, haju ja ulkonékdvirheet johtuxeden korkeasta humus-, mik-
robi- tai kemikaalipitoisuudesta tai putkistoisapdhtuvista kemiallisista ja mikrobio-
logisista ilmidista. Talousveden varivirheita ligsdé korkeat rauta-, mangaani- ja hu-
muspitoisuudet. Pahaa hajua lisdavat erityisegeth@man kaivon rikkivety tai liialli-
nen mikrobikasvusto, kun taas pahaa makua lisdéréeat rauta-, mangaani- ja ku-
paripitoisuudet seka suuret mikrobikasvustot. Hgamaun maaritys perustuu lai-
mennuslukuun, joka kertoo, kuinka monta kertaa uglsie laimentaa, etta hajua tai
makua ei ole havaittavissa. Talousveden maku ja tudg¢e olla sellaisia, ettd ne ovat
kuluttajien mielestd hyvaksyttavia, eikd niissa sajahtua merkittavia muutoksia.
Pienten yksikdiden talousvetta koskevan asetuk6&/2801 mukaan talousvedessa ei

saa olla vierasta makua tai hajua. (P6nkéa 2006;2%6)

7.4 Mikrobiologinen laatu

Talousvedessa ei saa olla kayttajélleen terveyshadiheuttavia pienelidita tai loisia,
kuten bakteereja, viruksia, alkuelaimid tai matojadennakoisimmat vesiperaiset
terveyshaitat johtuvat ihmisten ja tasalampoistéamen suolistobakteerien levitessa
veden valityksella. Talousveden mikrobiologiserdlaa tutkiminen perustuukin ulos-
tesaastumista aiheuttavien indikaattoribakteerfiesaherichia colin ja enterokokkien
maaraan. Kaytettava talousvesi ei saa sisaltd&nyli&olia tai enterokokkia 100
ml:n ndytteessa (0 pmy/100 ml). Liséksi vedest@aan tutkia koliformisten baktee-
rien maara, mika ei kuitenkaan kerro ulostepertisegsastumisesta, ellgicolia voi-
da osoittaa. Indikaattoribakteerien esiintymattosgykuitenkaan aina kerro taydelli-
sesti talousveden mikrobiologista laatua, joten snyidustutkimukset voivat olla tau-
dinaiheuttajia etsiessa tarpeellisia (esim. noustirtkimus). (P6nka 2006, 177-178.)

7.4.1 Escherichia coli

Escherichia coli on ihmisen ja lamminveristen eldainten suolistomnmealibakteeris-
toon kuuluva yleinen ja hyddyllinen bakteeri, jgkgstyy kasvamaan hapellisissa seka
hapettomissa olosuhteissa ja sailymaan pitkaanissngnaaperassa, luonnonvesissa
seka jatevesissa. Erityisesti viileissa vesissdeeaia tartuntakyky pystyy sailyma&an
monta viikkoa. Jos kaivovedesta l0ydet&icolgja, tulee kaivo puhdistaa ja desinfi-
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oida seka estada bakteerien levidminen jatkossadstust ja tiivistystoimenpiteilla.
(Miettunen 2004.) Yleisimmitt.coli-bakteeri aiheuttaa vesivalitteisen suolistoinfekti

on, jonka oireisiin kuuluu mm. ripuli (Vaasan kaangin ymparistélaboratorio 2005).

EHEC eli Enterohemmorraaginé&ncoli voi levita kaivovesien valitykselld, jos vesiin
on paassyt nautojen tai lampaiden ulosteiden d#@sia valumavesia. Oireina vaka-
vasta tartunnasta ovat yleensa raju ripuli ja siillityvd munuaisten ja maksan vajaa-
toiminta, josta voi aiheutua jopa kuolema. EHEGektio saadaan yleensa kuitenkin
elintarvikkeista. (P6nka 2006, 247.)

7.4.2 Suolistoperaiset enterokokit

Suolistoperaisia enterokokkeja esiintyy ihmistenggsalampdisten eldinten ulosteissa
ja niitad voi esiintyd myos kaivoa ympardivassa neaapsa. Enterokokit ovét.coli-
bakteerin tapaan ulosteperaisen saastumisen ilfi@enfemmin niistd on kaytetty
nimea fekaaliset streptokokit, josta enterokokit enotettu omaksi alaryhmakseen.
Enterokokkilajeja ovat mmEnterococcus faecium, E. faecalis, E. hirae ja E. durans.
(THL 2005.)

Suolistoperaisten enterokokkien taudinaiheuttankgkyn melko huono, joten se ai-
heuttaa tavallisesti infektioita henkil6ille, jord@uolustuskyky on alentunut. Tyypilli-
simmin niistd aiheutuva infektio on virtsatietuleisgd mutta ne voivat aiheuttaa myos

haavainfektioita tai vakavan yleisinfektion eli si&ysen. (THL 2010.)

7.4.3 Koliformiset bakteerit

Koliformiset bakteerit ovat yleensa perdisin madpti, kasveista tai teollisuuden
jatevesista ja niita pidetddn talousveden yleigaahtumisen ilmentgjana, eika niin-
kédan ulostesaastuttajana kutewolia. Koliformisten bakteerien esiintyminen kaivo-
vesissa on merkki pintavesien paasysta kaivoihumoif&n ymparistokeskus 2011.)
Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen 401/20iKrobiologisten laatusuositusten
mukaan koliformisia bakteereita saa olla yksity@éikaivovesissa maksimissaan 100

pmy/100 ml. Muissa talousvesissé laatusuositusuerinpi, 0 pmy/100 ml.
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7.5 Kemiallinen laatu

Talousveden sisaltaméat kemialliset aineet eivagwadn akillisia seurauksia taudinai-
heuttajamikrobien tavoin, mutta jatkuva ja pitkéailen altistuminen voi aiheuttaa
terveyshaittoja. Veden kemialliset aineet voivda @eraisin luonnosta, vedenkasitte-
lysta tai kemikaalien kaytostd maataloudessa jHligenodessa. (Joensuun yliopisto
2008.) Eri kemiallisten aineiden paivittdinen kok@saanti koostuu hengitysilman,
veden ja ruuan mukana tulevasta kokonaismaarasiatt®sen kokonaissaannin pe-
rusteella talousvedelle on asetettu laatuvaatinmylsita paivittdinen kokonaissaanti
ei ylitd terveydelle haitallista méaaraa pitkallakagkavalilla. (Vesi- ja viemarilai-
tosyhdistys 2000.)

7.5.1 pH

Talousveden happamuus, eli pH tulisi olla laatugusten mukaan 6,5-9,5 alueella.

Suomessa rengaskaivojen ja porakaivojen vesi oengke hapanta (pH alle 7,0) tai

jopa erittain hapanta (pH alle 6,0). Veden alhaihappamuus voi johtua maaperan
alhaisesta pH:sta tai suovesien vaikutuksesta. aiHapgsi aiheuttaa korroosiota ve-
denkasittelylaitteissa, erityisesti putkistomatelegssa, kuten kupariputkissa. Mikali

talousvesi on emaksista (pH 8,0 — 9,0), voi vesstua kalkkiselta ja veteen on voi-

nut liueta kallioperdn koostumuksen vuoksi fluai@Watman 2005.) Talousveden

laadun ja putkistojen kunnon kannalta olisi parastd happamuus vedessa olisi so-
piva ja se vaihtelisi mahdollisimman v&han, jollonetallien liukenemista ei tapahtui-

si (Miettunen 2004).

7.5.2 Nitraatti ja nitriitti

Nitraattia joutuu pohjaveteen lannoituksen, nawinija kaymaldiden huonon sijain-
nin ja hoidon vuoksi. Lisaksi jatevesien maahanyit@nisen ja kaatopaikoilla tapah-
tuvien valumien seké typpipitoisten aineiden haséenitraattipitoisuudet voivat li-
saantya vesissa. Erityisesti haja-asutusalueidegasikaivoissa se on merkittava on-
gelma. Nitraatti hapettuu elimistdssa nitriitikgista syntyy aineenvaihdunnan vaiku-
tuksesta N-nitrosoyhditeitd, joiden on epailty @lewhteydesséa ruoansulatuskanavan
ja virtsarakon sybvan syntyyn. Nitraatin terveyatiovat korkeat erityisesti ime-

vaisikaisilla lapsilla, joilla siitd aiheutuu h&ia veren punasolujen happiaineenvaih-
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duntaan (ns. methemoglobinemia). Nitraatin terveysgtainen raja-arvo talousvesis-
sa on 50 mg/l. (P6nka 2006, 234-235.)

NitriittiA muodostuu typpiyhdisteiden, paéasiasgeaatin sekd ammoniumin epéatay-
dellisen hapettumisen seurauksena ja sen esiinggntalousvesissa on aina merkkina
bakteerikasvustosta, joko vesijohdoissa tai vedamaissa. Kloraminiin kaytto liséa

nitriitin esiintymisen todennékdisyytta. Nitriithiheuttaa samoja, jo nitraattia kasitte-
levassa kappaleessa mainittuja terveyshaittojdlgaasetettu terveysperustainen raja-

arvo talousvesissa on 0,5 mg/l. (P6nkéa 2006, 235.)

7.5.3 KMnO ;- luku (kaliumpermanganaattiluku)

KMnO;4- luku eli kaliumpermanganaattiluku perustuu kalpgmmanganaatin kykyyn
hapettaa orgaanista ainesta ja se kuvastaa tattersv@apettuvan orgaanisen aineksen
maarada, lahinna humusta. Humus ei ole sellaiseteagaydelle haitallista, mutta se
aiheuttaa veteen mutamaista makua, varivirhett@iegtia seka keitettdessa saostu-
mia. Lisaksi suuri humuspitoisuus liséa mikrobie@adntymismahdollisuuksia vesi-
johtoverkostoissa, jolloin mikrobien mé&éara on venallinen kaliumpermanganaatti-
lukuun. Korkeat humuspitoisuudet kertovat kaivossaipintavesivalumista. KMn©

luvun laatusuositukseksi talousvesissa on ase2étiag/l. (P6nkéa 2006, 258.)

7.5.4 Rauta

Suomessa esiintyy rautaa yleisesti pohjavesissa ls@kukseen sitoutuneen pintave-
sissa ja siitd aiheutuu ongelmia erityisesti porakasa. Talousveteen sita voi joutua
jakeluverkon, ja -laitteiden materiaaleista, kutaturaudasta ja teréaksesta liuenneena.
Talousveden suuret rautapitoisuudet eivat aihearteeyshaittaa, koska sen saanti ve-
desta on pienta verrattuna sen saantiin ravinnBstata voi aiheuttaa ruosteen makua,
ruostekerrostumia saniteettikalusteisiin, sakka#igioihin seka ruostetahroja vaattei-
siin (300 pg/l- pitoisuudesta lahtien). Vesijohttisiin voi syntyd rautabakteereista
koostuva mikrobikasvusto, joka sitoo itseensa mayéavoi aiheuttaa sakkautumia
putkistoihin. Raudan laatusuositus yksityisten &pm talousvesissa on 400 pgl/l,
muissa tapauksissa 200 pg/l.(Poénkéa 2006, 262.)
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7.5.5 Mangaani

Raudan tapaan Suomessa esiintyy pohjavesissa paljoa mangaania ja se kuuluu
yleisimpiin laatuvirheisiin kaivovesissad. Mangaailheuttaa samankaltaisia haittoja
kuin rauta: veden pahaa makua, tahroja vaattgesikerrostumia saniteetti-, talouska-
lusteisiin sek& vesijohtoihin. Mangaani on vérittd&ustaa ja talousvedessa joskus
esiintyvd musta sakka on yleensa merkkina lilarkéasta mangaanipitoisuudesta.
Saostumia voi syntya 20 pug/l mangaanipitoisuukgssarjaantymista sekd makuvir-
heitd voi ilmeta pitoisuuden ollessa 100 pg/l thi Yesijohtolaitteisiin voi syntya
mangaanibakteereista koostuva mikrobikasvusto, yokaiheuttaa veteen pahaa ma-
kua, hajua ja sameutta. Mangaani ei ole kuitenkgégkasityksen mukaan terveydel-
le haitallista. Mangaanin laatusuositus yksityiskanvojen talousvesissa on 100 g/l

ja muissa tapauksissa 50 pg/l. (Pénka 2006, 261.)

8 MAJOITUSPALVELUIDEN HYGIEENISEN TASON SELVITYS

Itd-Savon sairaanhoitopiirin ymparistoterveydenharolterveysvalvonnan toimialu-
eella toteutettu majoituspalvelu-projekti sisalsteensa 103 pintahygieniaa kuvaavaa
sivelynaytettd seka 103 ATP-menetelmaan perustypvatahygienianaytettd. Nayt-
teenotto tehtiin tarkastusten yhteydessa kolmestaggtteenottokohteesta (kuva 2),
joista analysoitiin aerobisten mikro-organismieivgs/menetelma) ja orgaanisen lian
(ATP-menetelmd) maara. Pintapuhtausnaytteitd mtetaunan lauteista, kylpyhuo-
neen lattiasta seka keittion tydskentelytasostan&aja pesutilojen naytteet otettiin
saunojen ylalauteilta ja kylpyhuoneiden/pesutilojettioista, kohdista, joissa asiak-
kaat pddasiassa peseytyvat. Keittion tyoskentajpasnaytteet otettiin pinnoilta, joil-
la asiakkaiden oletetaan kasittelevan elintarvitekdfaikissa kohteissa naytteenotto ei
ollut mahdollista esim. majoitushuoneiston kaytténélemisen tai naytteenottokoh-

teen kosteuden vuoksi.
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KUVA 2. Naytteenottokohteet vasemmalta oikealle: Saan laude, kylpyhuo-

neen/pesutilan lattia ja keittion tydskentelytaso$uomalainen 2011)

Hygienianaytteet otettiin luovutuskunnossa olevistajoitushuoneistoista. Hy-
gieniatasotutkimuksen tavoitteena oli selvittd&attujen tilojen ja pintojen puhtautta
kokonaisbakteerien- ja orgaanisen lian maaritysneémeéla, joiden tulokset kuvasta-

vat hyvin huoneistojen yleista siisteytta ja siikeen onnistumista ja riittavyytta.
8.1 Naytteenottomenetelmat
8.1.1 Sivelymenetelma

Pintapuhtausnaytteiden otolla pyritaan selvittamsiswouksen ja kaytettyjen tyévali-
neiden tai -pintojen hygieenista laatua. Naytteista@aritetadn yleensa hygieenista
laatua yleisesti kuvaava elavien mikrobien kokomé&ra, joka ilmoitetaan kokonais-
pesakelukuméaarana pinta-alayksikkoé kohden, esitksirkimy/10 cm tai pmy/cnf.
Mikrobiologisia naytteita otettaessa on aina ty@sledtava mahdollisimman asepti-
sesti ja kaytettdvien tyovélineiden tulee olla it#eja. Esimerkiksi suojakasineiden
kayttd on suotavaa ja ellei niiden kaytto ole mdlista, tulee naytteenottajan pesta ja
desinfioida katenséa hyvin ennen naytteenoton aloidta. (Savo-Karjalan ymparisto-
tutkimus Oy 2003.)

Naytteenottajalla on oltava kaytettavissaan nagtiteon soveltuva naytteenottolo-
make, johon on kirjattava oleelliset tiedot ennégtteenottoa tai valittbmasti sen jal-
keen. Lisaksi kaytettavat naytteenottoputket onkittéwa huolellisesti ja yksiselittei-

sesti ennen naytteenottoa tai valittomasti nayteen tapahduttua. (Savo-Karjalan

ymparistotutkimus Oy 2003.)
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8.1.2 Naytteenotto sivelymenetelmalla

Sivelynaytteidenoton ohjeistuksena toimi Ita-Sawairaanhoitopiirin kuntayhtyman

ymparistoterveydenhuollon/terveysvalvonnan laajegielman sivelynaytteenotto-
ohje. Ohjeen mukaan naytteenottopinnan ollessan@satulee sivellyn pinta-alan

olla v&hintdan 10 x 10 cm ja laimennosliuoksenvtiledeltaan 10 ml. Hygieniaselvi-

tyksesséa kaikki naytteet otettiin 10 x 10 cm -alaNaytteenotto-ohje sivelynaytteiden
ottoon on liitteessa 7. Naytteiden tiedot kirjattbavolab Viljavuuspalvelun pintahy-

gienianaytteille soveltuviin naytesaatteisiin. Naghoton jalkeen nayteputket sailytet-
tiin kuljetuksen ajan kylméalaukussa ja toimitetti@boratorioon mahdollisimman no-

peasti.

8.1.3 ATP -menetelma

ATP-menetelmé& perustuu solujen energia-aineenvaiau perusyhdisteenad toimi-

van ATP- molekyylin valon tuotantoon sen reagoiddssiferiinin kanssa lusiferaasin

katalysoimassa reaktiossa. Reaktiossa syntyva aalsuoraan verrannollinen nayt-
teen sisaltamaan solumaaraan. Valon maaran migaamiarkoitettua laitetta kutsu-
taan luminometriksi, joka antaa ATP:n reaktiosspavduvan valon yksikossa RLU

(real light unit). Menetelmé& on ollut kaytdssalj@80-luvulta lahtien pintahygienian

mittauksessa. Pintapuhtauden valvontaan tarkastetiuiminometreistd useat kayttaa
ns. "singleshot” reagensseja, joissa naytteenok&pusisaltad myos tarvittavat rea-
genssit. Singleshot -menetelméa tekee pintahygidkaatoituksesta helppoa ja nopeaa,
silla otetun naytteen tulos saadaan heti naytteangiiteydessa kannettavan mittarin
avulla. (Netfoodlab 2011 a.)

ATP -menetelmda on tarkoitettu kertomaan pinnoilievan, silmin havaitsemattoman

lian maaran eli mikrobien lisaksi niiden orgaanigasvualustan maaran. Menetelma
soveltuu nain hyvin erilaisten tyévalineiden jatpjen hygieniatason kartoittamiseen.
(Netfoodlab 2011 b.) Naytteenottoputkien valohesikja pesuainejddmien vaikutuk-

set ovat kuitenkin osoittautuneet ATP-menetelméatelitavuuden epévarmuusteki-

joiksi. (Netfoodlab 2011 c.)
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8.1.4 Naytteenotto ATP-menetelmalla

Majoitushuoneistojen pintahygieniaselvityksesséelgimenetelman rinnalle otettiin
ATP:n valontuotantoon perustuva naytteenottomemgtejonka avulla pyrittiin arvi-
oimaan sivelynaytteiden ja ATP-naytteiden vertailisita seka korrelaatiota. ATP -
menetelmalla otettujen naytteiden tutkimiseen K#yteHygiena SystemSURE Plus-
luminometrid (kuva 3), joka on tarkoitettu pinta-\yesinaytteiden analysointiin elin-
tarviketeollisuudessa, sairaaloissa, suurkeitiidigs saniteettitiloissa. SystemSURE
Plus on kaytanndéllinen ja pieni mittalaite, jokatarkoitettu puhdistettujen pintojen ja
tyovalineiden puhtauden varmistamiseen. SystemSBR& luminometriin kaytettiin
singleshot-Hygiena ultra-snap reagensseja. (Nelébody 2010.)

KUVA 3. SystemSURE Plus- luminometri (Suomalainen@11)

Majoitushuoneistojen pintahygieniaselvityksen ATBratelmaan perustuva nayt-
teenotto toteutettiin Netfoodlabin "Pikaohje Hygee8ystemSURE Plus- luminomet-
rille” ohjeistuksen avulla. Analyysi suoritettiindt Savon sairaanhoitopiirin terveys-
valvonnan laboratoriotiloissa. Naytteenotto-ohjekinaytteidenottoon on liitteessa 8.
Isshp:n ymparistoterveydenhuollon terveysvalvoranalh ollut lisaksi ohjeistuksessa
tarkennus liittyen néytepinnan sivelyyn, joka tutebda kahteen suuntaan (poikki- ja
pystysuunnassa), jokaista naytetikun neljgnnesskakalen. Talléin naytetikkua ei

pyoriteta akselinsa ympari, vaan jokaista neljasives kohden sivellaan naytepinta

yhteen suuntaan eli todellisuudessa naytepintdi&renelja kertaa.
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8.2 Hygienianaytteiden arvostelu

Majoitushuoneistoista otetut sivelynaytteet toirttite analysoitaviksi Savolab Vilja-
vuuspalvelun laboratorioon ja ATP-menetelmaan paeuwasanalyysi tehtiin I1td-Savon
sairaanhoitopiirin terveysvalvonnan toimitiloissaninometrilla. ATP-naytteiden ar-
vosteluasteikon perusteena toimi Net-Foodlab Owniteettitiloille sovellettu hy-
gienian arvoasteikko. Tulosten arvioinnissa kéwtetiaulukoissa 3 ja 4 esiintyvia

arvosteluasteikoita.

TAULUKKO 3. Pintahygienian arvosteluasteikko sivelymenetelméil

Hygieniataso Raja- arvo (pesakeluku{ Yksikko
maara)

Hyva alle 200 pmy/ 20 ch

Tyydyttava 200 — 1000 pmy/ 20 ém

Huono yli 1000 pmy/ 20 cm

TAULUKKO 4. Pintahygienian arvosteluasteikko luminometrisella menetelmalla

(Net-Foodlab)

Hygieniataso Raja-arvo Yksikko
Hyva alle 40 RLU
Tyydyttava 40 - 60 RLU
Huono yli 60 RLU

9 MAJOITUSPALVELUTARKASTUSTEN TULOKSET

9.1 Tarkastetut majoitushuoneistot

Majoituspalveluprojektissa tarkastettiin yhteen8av@okramdokkid 36 majoitusyrityk-

sestd. Tarkastetuista majoitushuoneistoista 76i%ngbarivuotisessa kaytdssa ja lo-
put 24 % oli kesakayttoisid. Tarkastetuissa magpi#veluyrityksissad oli yhteensa
306 vuokrakayttoon tarkoitettua mokkié/huvilaagattjoten tarkastuksilla kaytiin [&pi
noin joka kolmas majoitushuoneisto piha-alueingatghuoltopisteineen ja oheistoi-

mintoineen, mika olikin alun perin projektin tavekna. Lisdksi tarkastuksilla kaytiin
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l&pi yleiseen kayttoon tarkoitettuja sar ja huoltorakennuksia, mikali niita oli y-

tettavissa.

Majoituspalveluiden tarkastuksia suoritettiiraikissa ItaSavon sairaanhoitopiiri
kuntayhtymén ymparistéterveydenhuol/terveysvalvonan toimialueeseen kuulis-
sa kunnissa eli Savonlinnassa, Juvalla, Sulkav@datasalmella, Kerim&elld, Pla-
harjulla ja Enonkoskella. Tarkastetut majoituspkliEn tarjoajat jakautuivat seta-
vasti: Puumala 7 kpl, Savonlinna 6 , Rantasalmi 6 kpl, Sulkava 5 kpl, Juva 4
Purkaharju 4 kpl, Kerimaki 2 kpja Enonkoski 2 kpl.

Majoitushuoneistot erosivat toisistaan paljon Asitiajoitushuoneistot vaihtelivata-
timattomista 720 n aitoista todella hyvin varusteltuihin, jopa 3C?-kokoisiin huvi-
loihin. M6kkien jahuviloiden pint-alahajonta oli siis suurta, mutta tarkastettavit
pysyivat joka kohteessa mahdollisimmsamanaSuurin osa tarkastetuista midus-
huoneistoista oli noin—6 henkil6lle mitoitettuja hirsirakenteisia vuokrakk@ja. Va-
joitushuoneistojen ika vaihteli upouusista huvil@id97(¢-luvun alkupuolella rakn-
nettuihin rantasaunoihin. Tarkastettujen majoitustaistojen rakentamisajankohu

on esietty prosentuaalisesti kuvass.

Tarkastettujen majoitushuoneistojen
rakentamisajankohdat

M 1970- luku
® 1980- luku
® 1990-luku
M 2000-luku

KUVA 4. Tarkastettujen majoitushuoneistojen rakentamisjankohdat

Tarkastetuista majoitushuoneistoista lahes p (47 %)oli rakennettu vuosina 20
— 2011 (kuva 4)Uudet majoitushuoneistot olivat paaasiassein varusteluja ja ym-
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parivuotiseen kayttoon tarkottuja huviloita tai mokkeja.Seuraavaksi eniten c
1980- ja 199Quvuilla rakennettuja majoitushuoneistoja, jotkaval joko hyvin tai
keskinkertaisesti varusteltuja ymparivuotisessadssa olevia moleja tai pelkastaan
kesakaytossa olevia kesamokkeja tai aittoja. Téekaista majoitushuoneistoista vi

12 % oli rakennettu 19- luvulla ja ne olivat kaytannossa kesakayttoisia ke

9.2 Sisailma ja ilmanvaihto

Majoitushuoneistojen sisdilman laatu: ilmanvaihdon toimivuutta tarkasteltiinr-
kastuksilla 1ahinn& aistinvaraisesti. Aistinvarainarviointi perustui sisailman k-
kaueen, aistittaviin hajuihin sek& ilmanvaihtovefhtn ja liesituulettimien rs-
vasuodattimien puhtauteeLisdksi toiminnaharjoittajilta tiedusteltii, miten ja kuin-
ka usein he huoltavat ilmanvaihtoa, mikali kaytoéssékoneellinen ilmanvaihto
onko koneelliselle ilmanvaihdolle laadittu huoltasnitelmaa. Tarkastettujen mi-
tushuoneistojen (96 kpl) ilmanvaihtomenetelmvat esitettyn& prosentuaalis: ku-

vassa 5.

Majoitushuoneistojen

IImanvaihtomenetelmat

40 %
35%
30 %
25%
X 20%
15 %
10 %
5%
0%

Painovoimainer Painovoimainen + Koneellinen poistc Koneellinen tulo- ja
liesituuletin poisto

KUVA 5. Tarkastettujen majoitushuoneistojen ilmanvaihtomenetelmé

llImanvaihtomenetelméat jakaantuivat selvasti ympiotisessa kaytbssa ja kesy-
tossa olevien vuokramoéien valilla. Suurimmalla osalla ympvuotisessa kaytéssa
olevista mokeista oli konllinen ilmanvaihto ja kesakayttoisilla taas painorainen

ilmanvaihto. Monilla ymgérivuotisessa kayttssa olevilla majoitushuoneisdoiili
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kuitenkin painovoimainen ilmanvaihto, jota oli tedtettu koneellisella liesituuletti-

mella.

Aistinvaraisesti arvioituna yhdessakaan majoitusieisiossa ei ollut puutteellista
ilmanvaihtoa eika sisatiloissa ylimaaraisia taireparaisia hajuja. Useilla vanhoilla ja
erityisesti kesakayttaisilla mokeilla oli sisatssa niille tyypillinen tunkkainen omi-

naishaju, jota ei kuitenkaan voinut luonnehtia iBis#n epapuhtaudeksi. Kolmessa
kesakayttdisessa majoitushuoneistossa oli havasavtarkastushetkellda viemarin
hajua, mika johtui viemarien tai lattiakaivojen ki@iynattémyydesta talviaikana. Ky-
seiset majoitushuoneistot tarkastettiin kevaatoin mokit olivat olleet kayttamatta

monta kuukautta.

Majoitushuoneistojen koneellisen ilmanvaihdon hosdla esiintyi tarkastuksilla selvia
puutteita, silla 11 yrityksessa koneellista ilmaht@a ei ollut huollettu majoitushuo-

neistojen kayttdaikana ollenkaan. llmanvaihdon lagsapidon vahaisyys nakyi myos
aistinvaraisesti arvioiden poistoilmaventtiilien ljasituulettimien rasvasuodattimien
epapuhtautena, mutta sisailman tunkkaisuutta eit dibvaittavissa. lImanvaihdon
huoltosuunnitelmia oli laadittu kahteen kohteesellajoituspalvelujen tarjoajille,

joilla ilmeni puutteita niin ilmanvaihdon kuin sitébskevan huoltosuunnitelman osal-
ta, laitettiin toimenpidekehotus ilmanvaihdon haailiseen ja kirjallisen huoltosuun-

nitelman laatimiseen liittyen.

9.3 Tilojen yleinen kunto ja siisteys

Majoituspalveluprojektin tarkastukset tehtiin siiteohin, luovutuskunnossa oleviin
majoitushuoneistoihin lukuun ottamatta muutamiakkeustapauksia. Majoitushuo-
neistojen yopymis-, keittié- ja oleskelutilat oliviarkastuksilla yleisilmeeltdén siiste-
ja, tavarat olivat jarjestyksessa ja tilat nayttigéntapuolisesti puhtailta. Seinat, lattiat
sessé tarkastetut mokit tai osa niista oli huomattaepasiistissa kunnossa vaikka ne

olivatkin toiminnanharjoittajien mukaan luovutuskussa.

Majoitushuoneistojen sauna ja kylpyhuone-/pesssiaioli siisteyden ja rakenteiden
kunnon kannalta puutteita 14 majoituspalveluyrigdsi. Annettavat toimenpi-
desuositukset koskivat lahinnd sauna- ja pesutilsgnien ja lattioiden tummunei-
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ta/vihertdvia saumauksia, huonokuntoisia laattgpyalattioita seka tummuneita sau-
nan lauteita. My0s muutamassa kohteessa huoltanaksien wc- ja pesutilat olivat
yleisilmeeltaan likaisia ja huonossa kunnossa. &ajamkylpyhuone-/pesutilat olivat-
kin pintapuolisen arvioinnin perusteella majoitusheistoissa juuri niita tiloja, joissa
puutteet pintojen ja kalusteiden kunnossapidoska gkeisen siisteyden yllapidossa
nakyivat selvimmin. Huoneistojen yleista siisteytéiikasteltin my6s pintapuhtaus-
naytteilla, joiden tulokset ja niistéa saadut jol#afbkset ovat esitetty luvussa 11.

9.4 Siivousjarjestelyt

Majoituspalvelutarkastuksilla kaytiin lapi yleissiisteyden lisaksi majoitushuoneisto-
jen siisteyden yllapitoa ja siivouskaytantdja. Majshuoneistojen siivouksesta vastasi
itse toiminnanharjoittaja yhteensa 23 tarkastetusapituspalveluyrityksessad. Nama
yritykset olivat yksinomaan perheyrityksia, jollowuokramokkien siivouksesta ja

yllapidosta vastasi yleensa mokkeja lahella asawvaibhnanharjoittaja puolisoineen tai

perheineen. Kahdessa perheyrityksessa siivouksgksiaoli sesonkiaikoina palkattu

lisdksi kesasiivoojia. Kahdeksassa majoituspalvélisessa siivouksesta vastasi
yritykseen palkatut siivoojat ja lopuissa viidessgjoituspalveluyrityksesséa siivouk-

sesta vastasi ulkoistettu siivouspalvelu.

Kaikissa majoituspalveluyrityksissa siivous totetiite aina jokaisen asiakkaan jal-
keen ja perusteellisempi suursiivous tehtiin jolerré&n tai kaksi kertaa vuodessa.
Toiminnanharjoittajien mukaan asiakkaiden siivoaslan ei voi luottaa, joten asiak-
kaan toimesta toteutetun siivouksen jalki oli tat&itu aina ennen uusien asiakkaiden
saapumista huoneistoon. Asiakkaiden vaihtuessaitustpoioneistojen siivoukseen jai
aikaa toiminnanharjoittajien mukaan keskimaarimnuelja tuntia, joten siivousjaljen
tarkastukseen ja siivouksen toteuttamiseen ja&sllisen vahan aikaa, varsinkin se-
sonkiaikoina jolloin kohteita voi vapautua samaid@@na useampia. Taman vuoksi
etenkin suuremmissa majoituspalveluyrityksissass@ai siivottavia kohteita voi olla
yhta aikaa kymmenia, tulisi olla siivoussuunnite]rjuanka avulla varmistetaan laadu-
kas siivousjalki jokaiseen majoitushuoneistoonv@issuunnitelma puuttui yhteensa
neljasta kohteesta, joissa se olisi ollut tarpeefiimajoitushuoneistojen lukumaarasta

johtuen.
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Majoituspalveluyritysten antama ohjeistus siivouksateuttamiseen oli vaihtelevaa ja
seitseméssa majoituspalveluyrityksessa siivoukdgaistusta ei ollut annettu lain-
kaan. Sen sijaan 25 majoituspalveluyrityksessaisthge oli annettu asiakkaille joko
kirjallisesti tai suullisesti, mutta naissakin ykbsissa saattoi olla huoneistoja joista
puuttui ohjeistus. Neljdssa majoituspalveluyritydsse majoitushuoneistojen vuokraan
siséltyy siivous, joten asiakkaiden ei tarvitséoial siivota itse. Tallaisissa tilanteissa
asiakkaita oli ohjeistettu kuitenkin jattamaan nitaghuoneisto "kohtuulliseen” kun-
toon, mika ei ole kaikille kasitteena yksiselittem Mydskaan mdokkikansioiden sisal-
tamat ohjeistukset eivat varmasti aina tule luatuisvousohjeistukset olivat saatavil-
la pd&asiassa suomeksi, vengjaksi ja englannikgtarmyds saksan ja ruotsinkielisia
ohjeistuksia 16ytyi tarkastetuista majoitushuor@st.

Majoitushuoneistojen siivoamiseen tarkoitettujavaiisvalineita oli saatavilla riitta-
vasti, kahta poikkeustapausta lukuun ottamattasélssia ndista koko mokkikylaa koh-
den oli yksi huonokuntoiseksi arvioitu varrellinsiivousvéline ja toisessa taas sii-
vousvdlineita ei ollut saatavilla ollenkaan. Muuterajoitusyrityksilla oli tarpeeksi
siivousvalineitd, mutta niiden kunnossa oli huorteauista yhteensa viidessa kohtees-
sa. Huonokuntoisiksi arvioidut siivousvélineet alijoko rikkoutuneita tai muutoin
kayttotarkoitukseensa sopimattomia. Toiminnanhtgpsta seitseman ilmoitti kayt-
tavansa ns. kertakayttoisia siivousvalineitad eliasisvalineet (siivouspyyhkeet ja rie-
vut) heitetddn heti kayton jalkeen pois. Puoleswanin osa eli 29 majoituspalvelu-
yritysta kaytti uudelleen pestavia siivousvalineikaksi toiminnanharjoittajista il-
moitti pesevansa siivousvalineitd kuitenkin vaim@ °C pesulampoétilassa, mikéa ei

poista kaikkia niihin tarttuneita mikrobeja ja ltk&roja.

9.5 Liinavaatehuolto

Kaikissa tarkastetuissa majoituspalveluyrityksitagottiin vuokrattavaksi liinavaat-
teita. Liinavaatteiden pesusta, kuivatuksesta janittamisesta liinavaatevarastoon
vastasi pesula 14 majoitusyrityksessa ja 19 yragka liinavaatehuollosta vastasi itse
toiminnanharjoittaja. Poikkeuksellisesti kolmess#ayksessa liinavaatehuollosta vas-
tasi sesonkiaikoina pesula ja muina aikoina taasitmanharjoittaja. Kaikki toimin-
nanharjoittajat kayttivat liinavaatteiden pesuskaty60 °C asteen pesulampdtiloja ja
kuivatus tapahtui asianmukaisesti. Lisaksi toimmirajoittajat kertoivat harvemmin
pestavien takkien ja tyynyjen pesun tapahtuvan gsigsa kerran vuodessa ja aina
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tarvittaessa. Vain yhdessa kohteessa takkien jayjgm pesu tapahtui joka toinen

vuosi, mika oli olosuhteisiin nahden liian harvoin.

9.6 Lemmikkieldainten pito majoitushuoneistoissa

Tarkastuksilla tiedusteltiin toiminnanharjoittagilt sivouksen toteuttamisen lisaksi
suhtautumisesta asiakkaiden lemmikkielainten pitamajoitushuoneistoissa. Mikali
majoitushuoneistossa on sallittua pitdd lemmikkejahyvin todennakoista etta huo-
neiston pinnoilla ja tekstiileissé on allergiaaeaitiavia allergeeneja siivouksesta huo-
limatta. Taman vuoksi lemmikkielainten tuonnin saitesta/kieltamisesta tulisi olla

ilmoitettu yrityksen markkinointimateriaalissa.

Lemmikkieldinten tuonti oli taysin sallittua 13 mé@puspalveluyrityksen majoitushuo-
neistoihin. Suurin osa tarkastetuista majoituspajréayksista oli asettanut lemmik-
kieldinten kieltoja osaan majoitushuoneistoistaokfamokit eivat voi olla ns. aller-
giahuoneistoja, silla lemmikkieldinten tuontia majehuoneistoihin ei voida valvoa
taysin varmasti. Toiminnanharjoittajat olivat kuiken asettaneet yleisesti ehtoja asi-
akkaille, jotka tuovat mukanaan lemmikkielaimiairgsrkiksi useassa kohteessa asi-
akkaiden tulee siivota perusteellisemmin lahtiessaajoitushuoneistosta tai makset-
tava perusteellisemmasta siivouksesta aiheutu@ienfiksu. Lemmikkielainten tuonti-
kieltoja ei ollut ilmoitettu asianmukaisesti kaikki majoituspalveluyritysten markki-
nointimateriaaleissa. Asiasta huomautettiin tatkdestla, mutta ns. toimenpidesuosi-
tuksia ei annettu poytékirjoissa.

9.7 Tuholaiset

Majoituspalvelutarkastuksilla tiedusteltiin toimemharjoittajilta tuholaisten esiinty-

vyydestd majoitushuoneistoissa ja niiden mahdailiseiheuttamista haitoista. Toi-
minnanharjoittajista noin kolmannes ilmoitti, etteajoitushuoneistoissa ole havaittu
lainkaan huoneistojen ulkopuolelta kantautuvia eiéi&. Puolestaan noin joka toi-
nen toiminnanharjoittaja ilmoitti, ettd majoitusimasstoissa on havaittavissa ajoittain
sokerimuurahaisia, muttei kuitenkaan ongelmaksi Bistissa kohteissa sokerimuura-
haiset ovat ilmaantuneet aina saanndllisesti jonigittyna vuodenaikana majoitus-
huoneistoihin ja niistd on pa&asty eroon muurahaikkyyen avulla. Yhteensa viisi

toiminnanharjoittajaa ilmoitti tarkastuksella, ettéholaisista on aiheutunut asiakkai-
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den viihtyisyyteen vaikuttavia haittoja joissakieidin majoitushuoneistoissaan. Hait-
taa ovat aiheuttaneet mm. kéarpaset, hevos- ja isolerahaiset seka ilmanvaihto-
kanavien kautta sisatiloihin paasseet hiiret. Ksseiongelmatilanteet on kuitenkin

saatu hallintaan omien seka tuholaistorjujien teoipieiden avulla.

Yhdessékaan vuokramokkikohteessa ei ollut tormégtysyopaléisin eli ihmisten mu-
kana kantautuneisiin hydnteisiin, kuten luteisant@iihin. Tama tieto oli positiivinen,
silla nykypaivana uutisoidaan lahes kuukausittgidpélaisten rajusta lisddntymisesta
ja levinneisyydesta Suomessa. Syopaldisten osalairimot voivat olla kuitenkin
vahaisia silla esimerkiksi luteet liikkuvat vairsii. Lisaksi vuokramokit olivat saas-
tyneet vakavimmilta elintarviketuholaisilta kutesrdkoilta. Suomen pitkat ja kylmat
talvet vaikuttavat heikentavasti syopaléisten jaotaisten selviytymismahdollisuuk-
siin. Tuholaisia koskevat tiedot voivat olla epadkitavia, silla tuholaisia ja syopalai-
sid koskeva tieto voi olla hyvin arkaluontoistanenet toiminnanharjoittajista voi
luulla asian vaikuttavan imagoonsa, vaikka kaikitygkohtaiset tiedot ovat salassa

pidettavia.

9.8 Tupakointi

Kaikissa tarkastetuissa majoituspalveluyrityksissdjoitushuoneistojen sisatiloissa
tapahtuva tupakointi oli kiellettya yhta kohdett&uun ottamatta. Tupakointikiellosta
oli ilmoitettu joko markkinointimateriaalissa, vualsopimuksessa tai suullisesti vuok-
ramokkia luovuttaessa. Sisatiloissa tupakoinnitiveaimajoituspalveluyritys ei taas

ollut maininnut markkinointimateriaalissaan tupakon sallimisesta ollenkaan. Vain
13 tarkastetussa majoituspalveluyrityksesséa kailitkiastetut majoitushuoneistot si-
salsivat sisatilojen tupakoimattomuudesta tiedattdiieltomerkit. Tupakointikielto-

merkki uupui yhteensa 45 tarkastetusta majoituséistwsta, eli noin joka toinen tar-
kastettu majoitushuoneisto ei sisaltanyt lainsaadédnmukaista tupakointikiellosta
tiedottavaa kieltomerkkia. Lahes kaikilla tarkagid majoitushuoneistoilla oli varat-

tu ulkona tapahtuvaa tupakointia varten tuhkakupp®jkkien kuisteille/piha-alueille.

Tupakoinnista ei ollut aiheutunut ongelmaa lahesKéikissa majoituspalveluyrityk-
sessd, mutta arviolta noin joka toinen toiminnajaiaja ilmoitti sisatiloissa tapahtu-
neen tupakoinnin aiheuttaneen monia epamiellyttangelmatapauksia. Tupakansa-

vusta ja hajusta oli aiheutunut pddasiassa ylinsiar&aivaa siivouksen, tekstiilien
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pesun ja tuuletuksen vuoksi. Toiminnanharjoittajrlankaan tupakoinnista ei ollut

aiheutunut kuitenkaan tulipalovaaraa.

9.9 Elintarvikkeiden tarjoilu

Majoituspalveluiden yhteydessa tarjottavia eliniékgita oli saatavilla 14 majoitus-
palveluyrityksessa. Elintarvikkeiden tarjoilu olagasiassa ravintola- ja pitopalvelu-
toimintaa. Liséksi muutamassa kohteessa oli pieoioisia kahvila- ja kioskityyppi-
sid rakennuksia, joissa elintarvikkeiden tarjontahyvin suppeaa. Kohteet, joissa
tarjoiltiin elintarvikkeita, olivat yleensa useammandokin maokkikylia eikéa yksikaan
ns. perheyritys tarjonnut elintarvikkeita majoitaluiden yhteydessa. Palvelua,
jossa toiminnanharjoittaja ostaisi ja veisi majsituoneistoon asiakkaan pyytamia

elintarvikkeita, ei harjoitettu yhdessakaan magytityksessa.

9.10 Jatehuolto

Majoitusyritysten jatehuoltoa tarkasteltiin vuokrdkeissa kierratettavien jatteiden,
jatehuollon toimivuuden seké jatteenkeraysastioklemon ja siisteyden osalta. Tar-
kastetuista majoituspalveluyrityksistd 22 hoiti kreomokeilla syntyvan biojatteen
kierratyksen tai kompostoinnin kuntien maaraamaehuoltomaaraysten mukaisesti.
Vastaavasti loput 14 kohdetta eivat keranneet lgviiterrattaneet majoitushuoneis-
toissa syntyvaa biojatettd lainkaan. Naissd kobdelsiojate oli laitettu sekajatteen
sekaan sellaisenaan ja syyna tdhan oli toiminngoitiajien mukaan majoitushuo-
neistoissa syntyvan biojatteen pieni maara ja katigio hoidosta aiheutuvat lisatyot

seka -kustannukset.

Jatteiden kerayksen ohjeistus oli hyvin puutte@limonissa majoituspalveluyrityksis-
sa. Vain muutamissa kohteissa oli jatteiden kemrghshuoneistoissa esilla olevat
ohjeet ja parissa yrityksessa ohjeistus [6ytyi mkédksioista. Muuten majoitusyritys-
ten jatehuolto oli toimivaa ja jateastioiden seldjptepisteiden jatesailididen tyhjen-
nysvalit olivat sopivia. Viidessa kohteessa jati@saolivat kuitenkin joko epéasiisteja
tai huonossa kunnossa. Toiminnanharjoittajat okdtietoisia siita, ettd vuokrattujen
jateastioiden pesusta on vastuussa niiden omistajaonessa tapauksessa jatehuol-

losta vastaava taho. Myds jatehuollon osalta maggiityksiin laitettiin toimenpi-
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desuosituksena ohjeistusta biojatteen kierratykge@iteastioiden sdénnoélliseen kun-

nossapitoon.

9.11 Kuluttajaturvallisuus

Majoitushuoneistojen turvallisuuden kannalta ksithpia paikkoja olivat portaikot,

kaiteet ja pesu-/kylpyhuone- sekéa saunatilat. Tathailla havaittiin puutteita paaasi-
assa ylakertoihin/parville vievissa portaissa jansdilojen turvallisuudessa. Ylaker-
toihin ja parville vievista jyrkista ja lakatuispertaista puuttuivat liukuesteet kymme-
nessa tarkastetussa majoitushuoneistossa. Yhtdénsdajoitushuoneiston saunati-
loista puuttui turvakaide kiukaan ympariltd. Kuva$son esitetty kaksi turvallisuudel-

taan toisistaan poikkeavaa saunatilaa.

KUVA 6. Vasemmalla asianmukaisella turvakaiteella arustettu ja oikealla tur-

vakaiteeton saunatila (Suomalainen 2011)

Kuvassa 6 vasemmalla oleva saunatila oli hyvin stattu korkealla ja jykevalla tur-
vakaiteella, toisin kuin oikealla puolen saunatijitgssa turvakaidetta ei ollut ollenkaan
vaikka kiuas sijaitsi lahella lauteita ja osaksikkueitilla. Jokaisen tarkastetun sauna-
tilan turvallisuus arvioitiin tapauskohtaisestiléiuseissa kohteissa kiuas ei ollut 1&a-
hella kulkureittia eika lauteita, jolloin suojaattavakaide ei ollut valttamaton. Kaikki
tapaukset olivat hyvin tulkinnanvaraisia, muttatiidohtana oli se, etta kulkureiteilla

tai liilan l&hella lauteita oleva kiuas tulisi vatas turvakaitein. Paloturvallisuussyisté
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turvakaide ei kuitenkaan saisi olla liian lahelladsta. Useissa saunatiloissa kiuas oli

eristetty turvallisuuden parantamiseksi seinami@sakenteella muusta tilasta.

Muita kuluttajaturvallisuuden kannalta asiakkaidervallisuutta heikentavia tekijoita
olivat liukkaat maalatut saunan/pesutilan betotidakahdessa majoitushuoneistossa
ja yhdessa majoitushuoneistossa lilan matalat parkakerran kaiteet. Muuten majoi-
tushuoneistojen kaiteet, portaat sekad kylpy-/pEguyt saunat olivat tarkastusten pe-
rusteella turvallisia eikd majoitushuoneistojen ymgtossa tai piha-alueilla havaittu

turvallisuutta heikentavia tekijoita.

Yhteensa yhdeksassa tarkastetussa majoituspaligksgssa tarjottiin ohjattuja oh-
jelmapalveluita majoituspalveluiden yhteydessa.joftaja ohjelmapalveluita olivat
mm. kalastus- ja vaellusretket sekd maastoautdsafjoituspalveluiden yhteydessa
harjoitettiin valinevuokrausta puolestaan 18 kossee Yleisimpid vuokravalineita
olivat moottoriveneet, peramoottorit, kanootit jalqupyorat. Tarjottavien kuluttaja-
palvelusten osalta tarkastuksella tarkastettiirvgdalden turvallisuus ja kaytiin lapi
toiminnanharjoittajien vastuualueita. Kuluttajatathsuuden osalta kuluttajapalvelus-
ten tarjoajille annettiin opastusta turvallisuugeErantamiseksi l&ahes jokaisessa koh-
teessa. Toimenpidesuosituksia annettiin paaosurttajhpalveluksiin liittyvien turval-

lisuusasiakirjojen puutteista johtuen.

Majoitushuoneistoilla oli usein kaytdssa omat uiamat ja mokkikylissa oli myos
yleisid uimarantoja. Uimarantojen turvallisuus plaasiassa kunnossa. Muutamilta
yleisiltd uimarannoilta puuttui pelastusrengas jautamassa kohteessa rantojen laitu-
rit olivat huonossa kunnossa. Lahes kaikilla tamdasila majoitushuoneistoilla oli
kaytettavissa soutuveneitd ja niihin oli usein watlavissa myos peramoottoreita.
Veneilya varten varattuja pelastusliiveja oli pdaosaatavilla riittavasti ja niita oli
joko valmiina mokeissa tai niitd sai paarakenna&&iminnanharjoittajien kotoa.
Kahdessa majoituspalveluyrityksessa pelastusliieej@uitenkaan ollut tarpeeksi asi-
akkaiden lukumé&araan nahden, joten toiminnanhtajait kehotettiin hankkimaan

niita lisaa.
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9.12 Tulosten vertailu JuPuSu -alueella toteutetun opinaytety6n tuloksiin

Suvi Miettunen teki vuonna 2004 opinnaytetyonaakkdiin ammattikorkeakoululle
"Vuokramokkien turvallisuus ja talousveden laatyrojektin. Projekti toteutettiin
Juvan, Puumalan ja Sulkavan alueella, eli samdlieetia, jolla osa tamankin opin-
naytetyon tarkastuskohteista sijaitsi. Miettuseojgktin kuluttajaturvallisuuteen liit-
tyvat tarkastukset olivat paljon tata projektigdsmapia ja ne sisalsivat taman projektin
tarkastettujen osa-alueiden liséksi mm. palovanoign, tulisijojen ja kaasulaitteiden
turvallisuuden kartoitusta. Miettusen projekti ddjattu majoitushuoneistojen talous-
veden ja turvallisuuden selvitykseksi, joten sigidkartoitettu siivouskaytantoja, il-
manvaihtomenetelmia tai tupakkalakiin liittyvia @$a. Lisaksi Miettusen tydssa tar-
kastettiin 30 majoitushuoneiston tilat, kun tassdigktissa tarkastettiin yhteensa 96
majoitushuoneiston tilat. Majoitushuoneistojen alliguuteen liittyvat tulokset olivat

kuitenkin vertailukelpoisia.

Kuluttajaturvallisuuden osalta tarkastusten tulbkdzat molemmissa opinnaytetdis-
sa samansuuntaisia. Molemmissa projekteissa hiavagttta portaikot olivat joissakin

kohteissa turvallisuuden kannalta liian jyrkkia.nSgjaan majoitushuoneistojen yla-
kertojen/parvien kaiteet olivat paaosin tukevia emppien projektien tarkastuskohteis-
sa. Miettusen opinnaytetytssa selvisi, etta satmamakaide puuttui jopa 40 % koh-

teista ja useat olemassa olevat turvakaiteet digétkorakenteisia. Tdman opinnayte-
tyon kohteissa turvakaiteet puuttuivat vain 20 %nsdlisista majoitushuoneistoista.
My6s lauteet ja muut rakenteet olivat pdaosin kesadukuun ottamatta muutamaa

saunan laudetta ja lattiaa molemmissa projekteissa.

Seké tastad etta Miettusen opinnaytetyostd seletsdfs muutaman tarkastuskohteen
laiturien kunnossa oli puutteita. Kuluttajaturvsliuden kannalta suurin ero projektien
valilla oli, etté pelastusliiveja ei vuonna 2004ublsuurimmalla osalla mokeista. Ny-
kyisin tilanne on kuitenkin tarkastusten valosseep®i, silla veneilya varten tarkoi-
tettuja pelastusliiveja 16ytyi lahes jokaisest&kéatetusta kohteesta. Voi olla mahdol-
lista, ettd Miettusen antamilla kehotuksilla orubNaikutusta kuluttajaturvallisuuden

paranemiseen.
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9.13 Toimenpidesuositukse

Majoituspalvelitarkastuksilla esiintyvien puutteiden osalta atinetoimenpidesuci-
tuksiamajoituspalveluiden toimivuuden ja terveydellistdosuhteiden parantamk-
si. Vaikka utkimustulosten perusteella majoituspalveluidenegdelliset olosuhtee
olivat kaiken k&kiaan melko hyvalla tasolla, ei yksian majoituspalveluyrit sel-
vinnyt ilman toimenpidesuosituksiiMajoituspalvelutarkastusten perusteella aru-
jen toimenpidesuositusten maara on tty kappaleméaaraisesti kuvass. Tarkastet-
tuja majoituspalveluityksia oli yhteensé 36 kappaletta. Kuvaa tulkstseeon otea-
va huomioon, ettd majoitusyrityksille voitiin antghtaaikaisesti monia eri toimei-

desuosituksia.

Majoituspalvelutarkastusten perusteella
annettujen toimenpidesuositusten maar
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KUVA 7. Majoituspalveluyrityksiin (36 kpl) annettujen toimenpidesuosituster

maarad kappdemaaraisesti aihealueittai

Yleisimmattoimenpidesuositukset perustuivat puutteisiin tgpakin, ilmanvaihdon
jatehuollon ja siivousjarjestelyiden ose Tupakointiin,ilmanvaihtool seka jatehuol-
toon liittyvat toimenpidesuositukset koskivat paaositpakointikieltomerkkie, il-
manvaihdonhuollonhuoltosuunnitelmien sekéiojatteen kierratykse puuttumista.
Majoituspalveluiden akavimpia puutteita olivat mntilojen epasiisteys ja huono n-

to seké&urvallisuuden kannalta puutteelliset raker.
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Siivougéarjestelyissa olisollut parantamisen varaa puolessdnteist. Pahimpia puut-
teita siivousjarjestelyissa olivat kokonaan puudtibai hunokuntoiset siivousvaline:
ja siivousohjeiden sek& siivousvdlineille tarkdugin erillisten sailytystilojen put-
tuminen. Lisaksi siivoussuunnitelna ei ollut laadittuyhteensd neljad kohteessa,
joissa se olisi ollut tarpeellinen majoitushuongesh lukumaarasta johtu¢ Kuluttaja-
turvallisuudenosalta kaikkiit kohteisiin, joissa tarjottiin ohjelmapalveluita yaline-
vuokrausta, annettiin opastusta puutteellisiinallisuusasiakirjoihin liittye.

10MAJOITUSHUONEISTOISS A KAYTETTAVAN TALOUS VEDEN
LAADUN SELVITYS

10.1Talousveden alkupera (verkost-, rengas/porakaivo ja sailibvesi

Majoituspalveluprojektiin valituiss 36 majoitupalveluyrityksess kaytettiin talousve-
tend joko kunnan verkostovetta, omien re- tai porakaivojen vetta tai muualtzo-
tua sdilibvettd. Majoitushuoneistoissa kaytettaatbusveden alkuperdt on esite

prosentuaaliseskiuvassa .

Majoituspalveluyrityksissa kaytettavan
talousveden alkupera

® Verkostoves

® Rengaskaivo

M Porakaivot

H Renga- ja porakaivot

M Sailibves

KUVA 8. Majoituspalveluyrityksissa kaytettavan talousveden alkuper

Rengaskaivot olivat yleisin talousveden lahde ntagyrityksissa, silla yli puoletl9

kpl) tarkastelluista koleista kaytti talousvetendan omiemgaskaivjen vettd. Talo-
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usvesi saatiin porakaivoista kolmessa kohteessalfa rengas- ettd porakaivoja sisal-
tavid kohteita oli myos kolme kappaletta. Omienvign talousvetta kaytettiin siis
yhteensa 25 kohteessa. Joka neljas majoituspahtgkikuului vesijohtoverkoston
piiriin ja kahdessa kohteessa oli kaytdssa saiipyeka hankittiin asiakkaille yleensa

valmiiksi huoltoasemien tai kauppojen vesipisteista

Majoituspalvelutarkastusten yhteydessa otettireghsd 34 talousvesinaytetta yritys-
ten rengas- tai porakaivoista. Laheskaan kaikkemdien talousvedenlaatua ei voitu
kuitenkaan selvittaa, silla osa majoitushuoneisittadkastushetkella kaytdssa, jolloin
vastuu vesinaytteenotosta jai toiminnanharjoit@jilfalousvesinaytteista 27 otettiin
rengaskaivoista, kuusi porakaivoista ja yksi n&ytettiin ns. rengas- ja porakaivon
yhdistelméasta. Naytteet otettiin kaivoista, joidesden laatua ei ollut tutkittu viimei-
seen kolmeen vuoteen. Projektin edetessa ilmengkié, majoitushuoneistoissa tarjot-
tavan talousveden laadusta ei ollut tietoa laheskéikilla toiminnanharijoittajilla.
Jopa seitseman toiminnanharjoittajaa kertoi tathestlla, etteivat muista tarkalleen
milloin viimeksi ovat tutkituttaneet kaytettavarndasveden ja epadilivat, etta viimei-
simmasta tutkimuksesta on kulunut aikaa yli kymnmewmaotta. Noin puolessa koh-
teista omien kaivojen talousveden laatu oli tutkittitenkin viimeisen kolmen vuo-

den sisélla.
10.2Tulokset
Talousveden aistinvaraista laatua kuvaavista tekgdutkittiin ulkon&kdo ja haju. Ais-

tinvaraisten tutkimustulosten prosentuaaliset jakatuovat esitettyind graafisesti ku-

vassa 9. Talousvesinaytteiden kaikki tulokset dittgessa 9.
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Talousveden aistinvarainen laati

M | aatusuositus tayttyy ™ Laatusuositus ylittyy

Ulkonako Haju

KUVA 9. Majoitushuoneistoissa kaytettavan talousveden diavarainen laatu

Kaivojen talousvesista 24 (8 kpl) oli varivirhe ja 15 % (5 kpl) hajuvirl (kuva 9).
Talousvedelle asetetut laatusuositukset tivat ulkondon osalta 76 % ja hajun os:i
85 % naytteista. Pienten yksikdiden talousvettd koskevan asetuk€4mi2001 nu-

kaan talousvedessa ei saa olla vierasta mai hajua.

Talousveden mikrobiologista laatua kuvaavista tegif tutkittiin Escherichia coli,
suolistoperdiset enterokokit ja koliformiset bakieéVikrobiologisten tutkimutulos-

ten prosentuaaliset jakaumat ovat esitettyind gpesti kuvasa 1(.

Talousveden mikrobiologinen laatt

M | aatusuositus/vaatimus tayttyy ™ Laatuvaatimus ylittyy

Koliformiset bakteerit E.coli Enterokokit

KUVA 10. Majoitushuoneistoissa kaytetavan talousveden mikrobiologinel laatu
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Kuvassa 1@sitetyn tiedon perusteella 15 % (5 kpl) majoitusiaistoissa kaytettés-
ta talousvesista eivat tayttaneet talousvedelléetisa laatuvaatimusta (0 pmy/1
ml) entepkokkibakteerien maarasta johtudescherichia colin osalta kaikki naytteet
tayttivat kuitenkin sille asetetun laatuvaatimukg@rpmy/100 ml). Majoituspalvu-
prgektin kohdalla sovellettii koliformisten bakteerien osaltyksityisille kaivoille
asetettudaatusuositust100 pmy/ 100 ml, mika tayttyaikissa vesinaytteiss

Talousveden kemiallista laatua kuvaavista tekigisttkittin pH, kaliumpermara-
naattiluku (KMnQ-luku), nitraatti, nitriitti, mangaani ja rauta. Kelisen laadur

osalta tulosteprosentuaaliset jakaumat ovat esitettyina gradfikesassa 11.

Talousveden kemiallinen laati

M |_aatuvaatimus/suositus tayttyy
H | aatuvaatimus ylittyy
M |_aatusuositus ylittyy

0

pH KMnO4 -luku  Nitraatti Nitriitti Mangaani Rauta

KUVA 11. Majoitushuoneistoissa kaytetdvan talousveden kemiallinel laatu

Kemiallisten muuttujien osalta talousveden laatherkentavasti vaikttivat alhaiset
pH-arvot (kuva 1) Talouwvesille asetettu pH:n laatusuositus —9,0) alittui 35 %
(22 kpl) eli yli kolmanneksessa naytteistd. KN4-luvulle eli orgaanisen aineks:
maaralle asetettu laatusuositus 20 mg/l ylittyi % (4kpl) naytteistd. Raudan a-
tusuositus, 400 pg/l, ylittyi 1% (5 kpl) naytteistd ja mangaanin laatusuositus),
pa/l, taas 9 % (3 kpl) naytteistd. Mangaanin jadeauosalta sovellettiin yksityisill

kaivoille tarkoitettuja talousveden laatusuosital

Nitraatti ja nitriittipitoisuudet tutkittiin yhtees@ vain 7 vesinaytteesta. Talousvede

asetettu nitraattipitoisuuden laatuvaatimus 50 raigylittynyt yhdessakaan nayttee:
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(kuva 11). Sen sijaan nitriitille asetettu laatuwaas 0,5 mg/l ylittyi yhdessa (4 %)

talousvesinaytteessa.

10.3Tulosten tulkinta

Majoitushuoneistojen rengas- ja porakaivojen véstasousvesille asetetut laatuvaa-
timukset ja -suositukset tayttyivat yhteensa 501% Kpl) néaytteista. Suurin osa raja-
arvot ylittaneista tai alittaneista vesinaytteisté&at laadultaan sellaisia, etta useampi
laatuvaatimus tai -suositus jai tayttymatta. Tal@ssnaytteiden laatuvaatimukset tayt-
tyivat 82 % (28 kpl) naytteista. Laatuvaatimukstyvat viidessa naytteessa suolis-
toperaisten enterokokkien méaarasta ja yhdessaeedgti nitriittipitoisuudesta johtuen.
Laatusuositusten ylityksia tuli taas eniten pH:2 Kpl) ja ulkondon (8 kpl) osalta.
Talousvesinaytteet olivat kokonaisuudessaan laagulbyvia, silla pH-arvojen alituk-
set ja varivirheet olivat paaosin lievia. Jos afepH-lukuja ja varivirheitd ei otettaisi
huomioon, talousvedelle asetetut laatuvaatimulesesyositukset tayttyisivat noin 60

%:ssa naytteista.

Aistinvaraisessa arvioinnissa ulkonaéltaan virheetlvesinaytteet (8 kpl) olivat varil-
taan kellertavia tai lievasti kellertavid. Vedeivat kuitenkin padosin kirkkaita, eika
sameutta ollut havaittavissa. Ulkonékdvirheet dliylateydessa alhaisiin pH-lukuihin
seka korkeisiin rauta-, mangaani- ja humuspitoisinkJopa viidessa naytteessa ha-
vaittiin seka varivirhe ettd korkea rautapitoisuMg0s pH:n ollessa alle 6,5 (12 kpl)
esiintyi varivirhettd yhteensa viidessa nayttees$ajultaan virheelliset naytteet (5
kpl) olivat hajultaan ummehtuneita. Hajuvirheet fetwivat varivirheiden tapaan al-
haisten pH-arvojen kanssa kolmessa naytteessguairhaita esiintyi myds samoissa

naytteissa, joissa havaittiin korkeita rauta- jangeanipitoisuuksia.

Mikrobiologiselle laadulle asetetut laatuvaatimukgktyivat viidessa (15 %) nayt-
teessad. Laatuvaatimukset ylittyivat suolistopeegistnterobakteerien maarasta johtu-
en, mikd kertoo vesien ulosteperaisesta saastumideshdessa vesinaytteessa ente-
rokokkibakteerien pitoisuus oli jopa 30—45 pmy/IQD Tulosten kannalta on positii-
vista, ettéE.coli- bakteereja ei esiintynyt yhdessakaan vesinag#eeden sijaan koli-
formisia bakteereja esiintyi 1- 5 pmy/100 ml pitaigsina viidessa naytteessa. Vesien
sisaltamat enterokokit ja koliformiset bakteerittkgat yleensa kaivojen ja vedenja-
kelulaitteiston rakenteellisista puutteista, mikahdollistaa jate- ja pintavesien seka



50
pienelididen ja eldinten paasyn kaivoon. Naytteigsi&sa esiintyi enterokokkeja ja
koliformisia bakteereja, esiintyi myos kellertavédria seka alhaisia pH-arvoja. Li-
saksi muutamassa naytteessa esiintyi bakteeri@ygegsd myos korkeita rautapitoi-

suuksia.

Talousveden kemialliselle laadulle asetetut laatiwaukset ylittyivat yhdessa (4 %)
vesinaytteessa nitriittipitoisuudesta johtuen. iliipitoisuus ylitti laatuvaatimuksen
tassa tapauksessa yli nelinkertaisesti (2,3 m@Bn sijaan nitraattipitoisuudelle ase-
tettu laatuvaatimus ei ylittynyt yhdessakaan kakgae Korkealle nitriittipitoisuudelle
ei l0ydetty syyta, silla veden muut ominaisuudetail hajuvirhetta lukuun ottamatta
hyvat eika jatevesijarjestelmista, maataloudestatasta paastolahteisté oletettu paa-

sevan nitriittia kaivoveteen.

Tutkimusten perusteella talousvesien yleisin rayaigta poikkeava ominaisuus ke-
miallisen laadun osalta oli happamuus, joka yi##tusuosituksen 12 (35 %) vesinayt-
teessd. Alhaiset pH-arvot olivat 6,0- 6,4 valiltdhainen pH kertoo maa-aineksen
happamuudesta, mika onkin hyvin yleistd Suomen ev@itp. Raudalle asetettu laa-
tusuositus ylittyi viidessa (15 %) naytteessa. ldgiyoissa havaittiin korkeat rautapi-
toisuudet, eivét sijainneet maantieteellisesti llah®isiaan, joten korkeita rautapitoi-
suuksia ei voitu yhdistaa vain tietylle seudulleorkeita rautapitoisuuksia sisaltavia

vesinaytteita yhdisti kellertava vari ja alhaingt. p

Mangaania, eli toista maaperassa hyvin yleisestitggdd metallia, oli laatusuositus-
ten ylittava maara kolmessa (9 %) vesinaytteesalisikkolmesta naytteesta, joissa oli
korkeat mangaanipitoisuudet, sisdlsi myos laatusuaen ylittAvan maaran rautaa.
Tama kertoo hyvin korkeista maaperén rauta- ja manigitoisuuksista. Talousvesis-
sa laatusuositusten ylityksia oli KMp@uvun eli humuksen osalta neljassa (12 %)
vesinaytteessd, joissa kaikissa korkeat pitoisuntieat yhteydessa joko alhaiseen

pH-lukuun tai korkeaan rautapitoisuuteen.

Laatuvaatimukset ja -suositukset ylittyivat padssaakohteissa, joissa talousvesia ei
ollut tutkittu kolmen vuoden sisalla. Kohteisiimigen majoitushuoneistoissa kaytet-
tavan talousveden laatuvaatimukset ja -suositukisét tayttyneet, lahetettiin ohjeis-
tavat tiedotteet tarkastuspoytakirjojen liitteendedotteissa ohjeistettiin kyseisen
ominaisuuden aiheuttamista vaikutuksista tervegdgl vedenjakelukalustolle seka
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mahdollisista korjaustoimenpiteistd kuten kaivosidioinnista tai raudan suodatuk-

sesta.

10.4 Tulosten vertailu JuPuSu -alueella toteutetun opinaytetyon

talousvesituloksiin

Suvi Miettunen teki vuonna 2004 opinnaytetyonaakkdiin ammattikorkeakoululle
” Vuokramokkien turvallisuus ja talousveden laatprojektin. Projekti sisalsi yhteen-
sa 30 talousvesinaytettd vuokramokkien rengaskstaoiruolloin talousvesien tutki-
muspaketti oli nykyista suppeampi. Vesista tutkittmikrobiologisen laadun osalta
vain Escherichia coli. Kemiallisen laadun osalta vesista tutkittiin agtti, nitriitti,
rauta, KMnQ-luku, pH ja aistinvaraisesti arvioitiin veden utkiko seka haju. Tuol-
loin tutkituista vesinaytteistd 53 % tayttivat Keikaatuvaatimukset ja -suositukset.
Raja-arvot olivat tuolloinkin samat kuin nykydam 8TM:n asetuksen 401/2001 mu-
kaiset.

Seka tassa etta Miettusen opinnaytetydssa talansytteiden tulokset olivat melko
samansuuntaisia. Happamuus oli molemmissa tutkirssgkgalousvesien yleisin on-
gelma ja toiseksi eniten ongelmaa aiheutui korkersiutapitoisuuksista. Miettusen
selvityksessa 37 % naytteista alitti pH:lle asetatja-arvon 6,5-9,0, kun taas taman
tutkimuksen osalta laatusuosituksen alittui 35 Yite#std. Taman tutkimuksen osalta
veden happamuus ei kuitenkaan ollut niin alhaistia Miettusen selvityksessa, silla
tuolloin neljdsséa kaivossa pH oli jopa alle 6,0uRaitoisuuden laatusuositus ylittyi
Miettusen tydssa 17 % naytteista ja tAman tyontaddl % naytteista. Myds vuonna
2004 korkeita rautapitoisuuksia sisaltavat vedetadlvariltaan kellertavia. KMng
luvun eli humuksen osalta tulokset olivat sama&Hiaa: laatusuositukset ylittyivat
Miettusen selvityksesséa 10 % ja tdssa tyossa 12yeaista. Mangaanipitoisuuksia ei

voitu vertailla silla Miettusen tutkimuksessa tadwasista ei tutkittu mangaania.

Miettusen ty6ssa talousvesissa ei havaittu laatimagsia ylittavia nitriitti tai nitraat-
tipitoisuuksia, toisin kuin tassa tydssa yhden @&yt nitriittipitoisuus ylitti laatuvaa-
timuksen tuntemattomasta syysta johtuen. Mikrolgiglen laadun osalta tutkimusten
tuloksia ei voida vertailla kuiischerichia colin kannalta, silla Miettusen tyéssa mui-

ta mikrobiologiseen laatuun vaikuttavia tekijoitatetkittu. E.coli- bakteeria esiintyi
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Miettusen tutkimuksessa yhdessa naytte Taméntydn osalta olipositiivista, etta

E.colia ei havaittu yhdestakaan nayttee

11MAJOITUSHUONEISTOJEN PINTAHYGIENIASELVITYKSEN
TULOKSET

11.1Sivelymenetlman tulokset (elavat mkrobit)

Sivelymenetelmalla otetuilla pirhygienianaytteilla selvitetti majoitushuoneistojen
saunafpesutilojen ja keittion tydskentelytasojen yleiptintautta. Sivelynaytteita -
tiin yhteensa 103 kappaletta majoitushuoneistost&aunan lauteista naytteita t-
tiin 35 kappaletta, kylpyhuoneen/pesutilan latt®i84 kappalea ja keittion tyosken-
telytasoista 34 kappalet Naytteenottokohdekohtaisetilokset ovat liitteessé0.
Naytteenottokohteideitulosten prosentuaaliset jakaumat ovat esitettgraafisest

kuvassa 12.

Pintahygieniatulokset sivelymenetelmall
HHyva ®=Tyydyttavd ®Huono

3%

Saunan laude Kylpyhuoneen/pesutilan  Keittion tydskentelytasc
lattia

KUVA 12. Sivelymenetelmalla otettujen naytteiden intahygieniatulokset nayt-

teenottokohteittain

Kuvassa 12esitetyn tiedn perusteella eldvien mikrobiesalta hygienialtaapuh-
taimpiakohteita olivat saunan lauteet seka keittion tyasiigtasot. Saunan lauteis
83 % oli hygieeniselta laadultaan hyvl4 % tyydyttavia ja vain 3 % huonoja. Ki-
on tyoskentelytasojen tuloksista hyvia oli 76 %ydyttavia 12 % ja huonoja 12 ¢
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Naytteenottokohteista kylpyhuoneiden/pesutilojetidaolivat tuloksilt:an huonoim-
pia elavien mikrobie osalta. Jopa 62 % kylpyoneiden/pesutilojen lattioiden tk-
sista oli huong. Tyydyttavia kylpyhuoneidepesutilojen lattioiden tulcsista oli 15
% ja hyvia 24 %0Osa huonoksi luokitelluista hygienianaytteista lsis@onikymmen-
kertaisesti rajarvon asettaman mikrcmééaran jayhdessa naytteessa havaittiin j

ylikasvua, jolloin mikrobim&aran maarittaminen dubedes mahdollist

11.2ATP- menetelméan tulokset (orgaaninen like

Majoitushuoneistojelyleista hygieniaa kartoittaessa otethigyttoon myads rinnaklhi-

sena naytteenatmenetelmanéATP:n valontuotantoon perustunATP-menetelma.
Naytteita otettiinsivelymenetelman tapaan yhteensa kappalett 35 majoitushuo-
neistosta.Saunan lauteista naytteitd otettiin 35 kappaldttdpyhuoneen/pesutila
lattioista 34 kappaletta ja ittion tyGskentelytasoista 34 kappaletNaytteenottokoh-
teiden hgieniatulokset orgaanisen lian os ovat esitetty liteessa 1. Naytteenotto-

kohteidentulosten prosentuaaliset jakaumat ovat esitettgraafisesti kuvesa 13.

Pintahygieniatulokset ATF-menetelmallé
M Hyva ™= Tyydyttdva ®Huono

Saunan laudt Kylpyhuoneen/pesutilan  Keittion tydskentelytasc
lattia

KUVA 13. ATP-menetelméala otettujen naytteiden pintahygieniatulokset nat-

teenottokohteittain

Kuvassa 13esitetyn tiedon perusteella orgaan lian osalta hygienialtaan puht
naytteenottokohde oli sivelymenetelman tapaan salmale. Saunan lauteista 69
oli hygieeniseltd dadultaan hyvid, 11 % tyydyttavia ja 20 % huondjgipyhuo-
neen/pesutilan lattia oli my6s orgaanisen liantasalrkasteltuna tuloksiltaan huonc
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Kylpyhuoneen/pesutilan lattioiden tuloksista joda% oli huonoja, 21 % tyydyttavia
ja vain 9 % hyvia. Keittion tydskentelytasojen kdwsta 29 % oli hyvia, 12 % tyydyt-

tavia ja 59 % huonoja.

11.3 Pintahygieniatulosten tulkinta seka sivelymenetel@lla ja ATP-

menetelmalla saatujen tulosten vertailu

Majoituspalveluprojektin yksi keskeisista tavoittiai oli saada kattava maara pinta-
puhtausnaytetuloksia seka sively- etta ATP-meneiidnja vertailla niitd keskenaan.
Kuvassa 14 on esitetty graafisesti molempien méneda pintahygieniatulosten pro-

sentuaaliset jakautumat naytteenottokohteittain.

Pintahygieniatulokset Pintahygieniatulokset ATP-
sivelymenetelmilli menetelmalld

®BHyvi ®Tyydyitiva ™ Huono

WHyvid ®Tyydyttavdi ™ Huono
30

Saunan laude Eylpyhuonesn 'pesutilan Keittidn tyiskentelvtazo Eaunan lande Eylpyhuonesn/'pesutilan Eeittidn tyiskentelvtazo
lattia lattia

KUVA 14. Sively- ja ATP-menetelmaélla otettujen pinahygienianaytteiden tulos-

ten prosentuaaliset jakautumat naytteenottokohteithin

Molempien naytteenottomenetelmien osalta parhadgpuhtaustulokset saatiin sau-
nan lauteista (kuva 14). Tama olikin odotettudadduteet ovat kuivaa puuta ja sau-
nan korkeiden lampdtilojen vuoksi mikrobien jatkukasvu lauteissa on hyvin epéato-
dennékdista. Vain yksi saunan lauteista otettuenaytoi elavien mikrobien eli sive-
lymenetelman osalta huonon tuloksen. Orgaanisendiealta saunan lauteiden hy-
gieniatuloksista 20 % oli huonoja ja 11 % tyydytémika kertoo sen, etta lauteita ei
ole valttdamatta puhdistettu asiakkaiden kaytongatk Korkeimmat tulokset saatiin

vanhoista lauteista, joissa oli jo ian ja kaytbonia tummumia.
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Huonoimmat pintapuhtaustulokset saatiin molemmigtteenottomenetelmilla kyl-
pyhuoneen/pesutilan lattioista (kuva 14). Elavietkrobien osalta huonoja tuloksia
oli 62 % ja orgaanisen lian osalta jopa 71 %. T&er@00 suoraan majoitushuoneisto-
jen kylpyhuoneiden/pesutilojen siivouksen laimimpista. Lisaksi lattioiden puut-
teellinen kuivaus lisda elavien bakteerien ja lmA&rdéd. Erityisesti lattialaattojen
saumauksissa oli aistinvaraisestikin arvioiden ep#guksia ja naytetikut varjaytyivat
naytteenotossa useasti ruskeiksi, harmaiksi tatiksiisLattioiden materiaalit vaihte-
livat suuresti kaakelilattioista maalattuihin betattioihin, mutta huonoja pintahy-
gieniatuloksia ei voitu kuitenkaan yhdistaa tiettyiattiamateriaaliin. Selvda on kui-
tenkin, etta huonokuntoiset saumat ja epatasaittedttikeradvat eniten likaa ja mikro-

beja, mika nakyi myos pintapuhtaustuloksissa.

Keittion tyoskentelytasojen pintapuhtaustuloksetatltuloksista ristiriitaisimpia (ku-
va 14). Elavien mikrobien osalta hyvia tuloksia jolpa 76 % ja huonoja oli vain 12
%, kun taas orgaanisen lian osalta hyvia tulokBigaon 29 % ja huonoja jopa 59 %.
Tulosten hajontaan voi vaikuttaa epapuhtauksietaspien jakaantuminen tydsken-
telytasojen pinnoilla, silla naytteet tuli ottaa levhdista, mutta mahdollisimman l&hel-
ta toisiaan. On myds hyvin todennakoista, ettd gtimhivat paédasiassa likaisia, mutta
niissé ei ollut kuitenkaan elavaa bakteerikasvyssomresta kasvualustan maarasta
huolimatta. Tuloksien perusteella voidaan paatakgoitushuoneistojen keittion tyos-

kentelytasojen puhdistamisen olevan puutteellista.

Sivelymenetelmalla ja ATP-menetelmélla saatujentghiygieniatulosten korrelaatio
oli tyydyttava. Korrelaatiot laskettiin vertailentmkohdekohtaisia pintahygieniatulok-
sia naytteenottokohteittain. Korrelaatio oli hyyés molemmilla naytteenottomene-
telmilla saatiin sama tulos samassa naytteenotteksta. Noin 64 % kaikista pinta-
hygienianaytteistd korreloi keskenaan. Paras laatiel, 80 %, oli saunan lauteiden
pintapuhtaustuloksissa ja huonoin korrelaatio, 4keéttion tydoskentelytasojen tulok-
sissa. Kylpyhuoneen lattian tuloksista korreloim@il %. Naytteenottajana toimi sa-
ma henkil®, joten tulokset olivat keskendan veutalpoisia.

Oli odotettua, etta sively- ja ATP -menetelman kslket eroavat toisistaan paljon, silla
menetelmilld saadut tulokset kertovat tutkituistanpista aivan eri asioita. Kuten jo
luvussa 8 kerrottiin, ATP -menetelma kertoo pinaallevan orgaanisen lika-aineksen
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maaran eli mikrobien kasvualustan maaran ravingginBlaytteenotossa luminometrin
naytteenottotikkuun tarttuu naytetta otettavaltanpita lika-ainesta ja mikrobeja, joi-
den biologiseen valontuotantoon ATP-menetelmanstyerustuu. Sivelymenetelméa
perustuu taas elavien mikrobien kokonaislukumaatidylla pinnalla. Tulosten kor-

relaatiot olivat kuitenkin odotettua paremmat.

11.4 Pintahygieniatulosten vertailu siivouksesta vastameiden tahojen valilla

Pintahygieniatulosten tarkastelua kehitettiin epé&ém selvittden siivouslaadun eroja
majoitushuoneistojen siivouksesta vastaavien tahajdlla. Molemmilla menetelmil-
|& otettujen pintapuhtausnaytteiden tulosten peslist majoitushuoneistojen siivous-
laatu oli parhaimmalla tasolla siivousalan ammaittien, eli ulkopuolisten siivous-
palveluiden toteuttaman siivouksen jalkeen. Siiypalgeluyritysten siivoamien ma-
joitushuoneistojen pintahygienianaytteiden tulolesi®li hyvia elavien mikrobien
osalta 67 % ja orgaanisen lian osalta 47 %. Magpaiveluyritykseen palkattujen
siivoojien ja toiminnanharjoittajien itse toteuttamsiivouksen osalta tulokset olivat
ristiriitaisia. Elavien mikrobien osalta siivoudféloli huonointa majoituspalveluyri-
tykseen palkattujen siivoojien toteuttaman siivarkgilkeen kun taas orgaanisen lian
osalta huonoin siivousjalki oli toiminnanharjoitea) omasta toimesta toteutetun sii-

vouksen jalkeen.

11.5 Pintahygieniatuloksien virhetarkastelu ja yhteenvéo

Pintahygieniandytteenotto onnistui majoituspalvedjgktin osalta hyvin, eika merkit-

tavia virhetekijoita ollut havaittavissa. Pintahgigiatuloksia vertaillessa on huomioi-
tava, etta tutkittavat pinnat erosivat toisistaaim materiaaliltaan, kunnoltaan kuin
ialtdankin. Naytteet pyrittiin ottamaan mahdollisman samalla tavalla ja aseptisesti.
Pintapuhtausnaytteet otettiin yleensa tarkastukgéiteeksi, mika lyhensi niiden séai-
lytysaikaa kylmalaukussa. Lisdksi naytteet lahgtelboratorioon tutkittavaksi nayt-

teenottopaivan aikana, joten naytteet eivat padgsle@ntumaan kuljetuksen tai va-

rastoinnin aikana.

Pintahygienianaytteiden huonojen ja tyydyttavidioksien johdosta annettiin toimen-

pidesuosituksia jokaiseen tarkastuskohteeseersajaaytteenotto pystyttiin toteutta-
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naytteendbkohteiden osalta, silla siivottuja majoitustil@aollut tuolloin saatavilla
Toiminnanharjoittajia kehotettiin kiinnittamaan sm huomiota kylpyhuoneiden

pesutilojen siivoukseen seka keittion tydskentsojen puhdistamisee

Majoituspalveluprojektinhygienianaytetulosten pesteella voimme tode, ettd Ita-
Savon sairaanhoitopiirin kunthtyman ymparistdterveydanollonterveysvalvonnan
toimialueen vuokramokkie hygienialuokitus olisivelymenetelméan osta tyydyttava
ja ATP-menetelman osalta tyydyttavan ja huonon vi. Kaikkier sivelymenetelmal-
& ja ATPmenetelmalla otettuj¢ hygienianaytteiden yhteenlaske hygieniatasot on

esitettyprosentuaalisesti lvissa 15 ja 16.

Majoitushuoneistojen hygienialuokitus
(sivelymenetelmd)

M Hyva ®=Tyydyttdva =Huono

KUVA 15. Sivelymenetelmalla tettujen hygienianaytteiden hygienialuokitus

Projektin kaikistasivelymenetelmalla otetuisteaytteistd 63 kappaletta oli hyv 14
tyydyttavia ja 26 huonoj¢Tutkimustulosten perusteella nowkp neljassaunan laude,
kylpyhuoneen/pesutilan lattia taeittion tyoskentelytaso on hygieiselté laadultaan

heikko, eli elavien mikrobie osalta tulos oli huono.
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Majoitushuoneistojen hygienialuokitus
(ATP-menetelma)

M Hyva ™ Tyydyttavda ™ Huono

KUVA 16. ATP-menetelmalla otettujen hygienianaytteiden hygienialokitus

Projektin kaikistaATP-menetelmalla otetuista nayttei2@ kappalett oli hyvia, 15
tyydyttavia ja 51huonoja Noin joka toinen naytteenottokohcoli orgaanisen lian
osalta likainen ja puhtaita pintoja oli ainoast&&r? naytteenottokohtei.

Tuloksista voidaan paatella majoitushuoneistojeérogksen ja puhtaanapidon van
puutteellista, erityisesti kylpyhuoneiden/pesuélojja keittion tyoskentelytasoj
osalta. Asiakkaiden vaihtuessa siivousaikaa onitmianharjoittajien mukaan kei-
maarin noin nelja tuntia, mika ei tulosten perukteeita yleisen puhtauden ylléta-
miseksi. Jos kohteessa on esimerkiksi 10 mokkidiiglen siivouksesta vastaa vyl
siivooja, jaa kohdekohtainen siivous ja puhtaamapéthaiseksi. TallGin siivous tw-
tetaan luultavasti pintapuolisesti, eli jarjestéawvaroita ja poistaen silmin héttavat
liat ja roskat. Kohteista kolme jopa aistinvaraisesti arvioiden siivottomia, m

nakyi myds suoraan pintapuhtaustuloks

12 YHTEENVETO JA POHDINTA

Opinnayteyon tarkoituksena oli selvitt. vuokramdkkien terveydellisia olosuhte
seka tarjta puutteellisten o-alueiden osalta toimenpidesuosituksia ja ohjeitgoi-
tuspalveluiden toimivuuden ja terveydellisten olugiden parantamisek€Ennen tata
projektia ItdSavon sairaanhoitopiirin kuntayhtymé&n terveyvonnan toimialueen
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vuokramokkeja tarjoavista majoituspalveluyrityk&isi oltu tehty néin kattavaa selvi-
tystd mm. resurssipulasta johtuen. Valvontaa onttpyiekemaan kuitenkin riskipe-
rusteisesti. Tarkastusten seka talousvesi- ja Ipygianiandytteiden avulla saatiin
koottua kattava ja yleisesti vuokramokkien tervelysié olosuhteita ja turvallisuutta

kuvaava tutkimusmateriaali.

Tutkimustulosten perusteella majoituspalveluidenegdelliset olosuhteet olivat kai-
ken kaikkiaan hyvalla tasolla ottaen huomioon, &iginnanharjoittajien lainsdéadan-

non ja maaraysten tietdAmyksessa havaittiin puatt®Mbjoituspalvelutarkastukset tuli-

vat suurimmalle osalle toiminnanharjoittajista aivautena asiana, eikd majoitushuo
neistoille asetetuista terveydellisista vaatimutasmlut tietoa. Projekti saikin ristirii-
taisen vastaanoton, mutta suurin osa toiminnanitt@afjsta suhtautui projektiin silti

positiivisesti.

Majoitushuoneistot olivat tarkastushetkilla paacsisteja, eika rakenteiden tai pinto-
jen kunnossa ollut puutteita muutamaa poikkeuststpdukuun ottamatta. llmanvaih-
to majoitushuoneistoissa oli aistinvaraisesti adea riittava. Yleisimmat puutteet
majoituspalveluyrityksissa koskivat siivousjarjégité, biojatteen kierratysta, tupa-
kointikieltoja, ilmanvaihdon huoltoa/huoltosuunmit@a sekd ohjelmapalveluiden ja
valinevuokrauksen turvallisuusasiakirjojakavimpia puutteita olivat mm. talousve-
den huono mikrobiologinen laatu, tilojen epasiistegeka turvallisuuden kannalta
puutteelliset rakenteet, mutta niiden méaara olitkmlen lukumaaraan suhteutettuna

pieni.

Siivousjarjestelyt olivat vaatimusten mukaisia 5aG&&astetuista kohteista. Pahimpia
puutteita olivat kokonaan puuttuvat tai huonokusgbisiivousvélineet ja siivousohijei-
den seka siivousvalineille tarkoitettujen erillistsailytystilojen puuttuminen. Lisaksi
siivoussuunnitelma puuttui yhteensa neljasta kadéegoissa se olisi ollut tarpeelli-
nen majoitushuoneistojen lukumaarasta johtuen.o8sjarjestelyiden epékohdat na-
kyivat my0s pintahygieniatuloksissa. Siivousjagdghin liittyvien toimenpi-
desuositusten toivotaan vaikuttavan siivouksenufatganapidon kehitykseen tulevai-

suudessa.

Pintahygieniatulosten perusteella vuokramokkienidryigluokitus oli elavien mikro-
bien osalta tyydyttava ja orgaanisen lian osaldyttavan ja huonon valilta. Tulosten
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perusteella paateltiin, ettd vuokramokkien siiviaisutetaan pintapuolisesti jarjestaen
tavaroita ja poistaen silmin havaittavat liat jgkat, silla siivousaikaa on asiakkaiden
vaihtumisen valissé perusteellisemman siivoukseeutakseen liian vahan. Majoitus-
huoneistojen yleiseen siisteyteen puututtiin sétin kolmessa kohteessa, mika kertoo
siitd, etta pintojen puhtautta ei voida arvioiddkpstddn aistinvaraisesti. Pintapuh-
taustulosten perusteella majoitushuoneistojen pshtdi parhaimmalla tasolla sii-
vousalan ammattilaisten, eli ulkopuolisten siivaalspluiden toteuttaman siivouksen
jalkeen. On kuitenkin syytd huomioida, ettd majshtwoneistot eivat ole ns. korkean

hygienian tiloja kuten elintarvikehuoneistot.

Talousvesille asetetut laatuvaatimukset taytty8206 ja -suositukset 50 % vesinayt-
teistd, joten rengas- ja porakaivojen talousvetigatopddosin hyvalaatuisia. Mikro-
biologiset laatuvaatimukset ylittyivat suolistopstén enterokokkien maarasta johtu-
en 15 % néaytteistd, ylitysten ollessa kahta tapalugkiuun ottamatta lievia. Positiivista
oli, ettei E.colia -bakteeria havaittu yhdestakdan naytteesta. Vedkrobiologiselle
laadulle asetetut laatuvaatimukset ylittyivat kadga, joissa talousvesia ei ollut tutkit-
tu kolmen vuoden sisalla, mika kertoo veden sadisedl laadunvalvonnan olevan
tarpeellista. Huolestuttavaa oli tieto siitd, gtipa seitsemassa kohteessa toiminnan-
harjoittajilla ei ollut tietoa talousveden laadyssdla viimeisimmasta tutkimuksesta

oli kulunut aikaa yli 10 vuotta.

Eniten talousvesille asetettujen raja-arvojen peilidsia aiheutui alhaisesta pH:sta eli
happamuudesta. Happamuus jai alle raja-arvon 3ay#ansta, mutta ns. talousveden
ongelmasta ei voida puhua. Myo6s rautaa, humustangagaania havaittiin laa-
tusuositusten ylittavia pitoisuuksia pienessa @&ssl5 %) naytteitd, mutta niista
aiheutuvat haitat kohdistuvat padosin veden makawdriin sekéa vedenjakelulaitei-
siin, eika niinkaan ihmisen terveyteen. Laatuswdsista poikkeavat pH-luvut seka

rauta- ja mangaanipitoisuudet ovat yleisia Suonwgvesissa.

Majoituspalveluprojektin tuloksille saatiin hyvanalukohde Suvi Miettusen vuonna
2004 tekeméasta opinnaytetyosta "Vuokramokkien ftilistaus ja talousveden laatu”,
jossa selvitettiin Juvan, Puumalan ja Sulkavaneaduaiokramdokkien turvallisuutta ja
talousveden laatua. On mahdollista, ettd molemmdgsanaytetdissa tarkastettiin
osaksi samoja kohteita. Molempien selvitysten mokiagkittujen talousvesien ylei-
simpi& raja-arvoista poikkeavia ominaisuuksia dlivaden happamuus ja rautapitoi-
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suus. Vuokramdokkien turvallisuus oli kuitenkin patanut vuodesta 2004 mm. sauno-
jen turvallisuuden osalta. On todenné&kdista, ettéttMsen antamilla kehotuksilla on
ollut vaikutusta kuluttajaturvallisuuden paranereise Mokkien turvallisuuden epa-
kohtiin, kuten saunan turvakaiteiden puuttumiseepgdrtaikoiden turvallisuuteen voi-

daan vaikuttaa melko pienin toimenpitein.

Majoituspalveluselvityksesta teki erityisen haaatase, etta tarkasteltavat mokit ja
huvilat olivat kaikki hyvin erilaisia, joten jokagm mokki oli tarkastettava omana ko-
konaisuutenaan. Esimerkiksi rakennusten turvalttaya kuntoa arvioitaessa oli otet-
tava huomioon mokin varustelutaso ja ika, silla@8#ulla rakennetuilta mokeilta ei

niiden rakennusaikana ole vaadittu samoja asiaiia R0OOO-luvulla rakennetuilta.

Mokkien hyvaan turvallisuuteen vaikutti varmastj sta tarkastetuista majoitushuo-
neistoista melkein puolet oli rakennettu 2000-llsculusimmissa mdkeissa ja huvi-

loissa varustelutaso oli samaa luokkaa kuin nykya&annetuissa omakotitaloissa.

Vuokram@kit ovat valvonnallisesti haasteellisia te@ta, silla niitd on maarallisesti
paljon ja terveydensuojelulain soveltamisalaan kuuhyds yksittaiset vuokramokit,
jos toiminta on ammattimaista. Valvonnan ulkopuelghavat sellaiset loma-asunnot,
jotka ovat padsaantoisesti yksityishenkilon omdssdadssa. Valvontaa hankaloittaa
lisdksi se, etta kohteille ei ole ns. omaa rekigtgosta saataisiin tietoja vuokramaokki-

en tarjoajista.

Majoituspalveluiden terveydellisten olosuhteidervisgs osoittautui hyddylliseksi
toiminnanharijoittajille, silla suurin osa heistd &linnostuneita kehittamaan omaa
majoitustoimintaa terveellisempééan, turvallisempaasiakasystavallisempaan suun-
taan. Toiminnanharjoittajilla ei ole varaa tinkigajmitushuoneistojen siisteydesta ja
turvallisuudesta, silla se nakyy heti asiakkaidgmymattomyytena ja sita myota asia-
kasmaarassa. Tarkastusten jalkeen seuraavana piee@ laaditaan seka tahan pro-
jektiin kuuluville ettd muille alueen vuokramdokki¢arjoajille ohjeistus lakien asetta-
mista vaatimuksista ja maarayksista majoitustoi@mtoimivuuden ja terveydellisten

olosuhteiden kehittamiseksi.

Majoituspalveluiden terveydellisten olosuhteidelviggs onnistui kokonaisuudessaan
ja kaikessa sen haastavuudessaan hyvin ja sediflgttasettamat tavoitteet. Itd-Savon
sairaanhoitopiirin terveysvalvonta sai projektig@jon hyodyllisia tietoja vuokra-
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mokkien terveydellisiin olosuhteisiin seka niidentgydessa tarjottavien palveluiden
turvallisuuteen liittyen. Tietoja voidaan kayttadetvaisuudessa hyddyksi terveyden-
suojelu-, kuluttajaturvallisuus- ja erityisesti 2@12 uudistuvan tupakkalain mukai-

sessa valvonnassa.
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Terveydensuojelulain 138 mukainen ilmoitus

Liitelomake 7,

Terveydensuojelulain 13 §:n mukaiseen ilmoitukseen,
Postiosoite:

Itd-Savon sairaanhoitopiirin ky.
Ymparistoterveydenhuolto/terveysvalvonta
Terveystarkastaja

PL 111,

57101 SAVONLINNA

julkinen majoitushuoneisto

Saapunut (pvm):

Paatésnumero:

TOIMINNANHARJIOITTAJA TAYTTAA TARKASTAJ
A TAYTTAA
Toimipaikka Nimi Puhelin
Osoite ja postitoimipaikka Faksi/s-posti
Toiminta Harjoitettava toiminta Huomautet-
[ Hotell tavaa
[] Asuntohotelli tai vastaava L] Kylla
[] Retkeilymaja tai vastaava LIE
] Muu majoitushuoneisto, mik&a
Aukioloaika / toiminta-aika
Henkilémaa- Majoitushuoneiden lukumaara kpl Huomautet-
- R - tavaa
rat Suurin yopyjien maara henkilda / vrk
L] Kylla
LIEi
Huoneisto Huoneisto sijaitsee Huomautet-
[] Omassa kiinteistéssa [ Asuinkiinteistossa [] Liikekiinteistéssa [_] Teollisuus- tavaa
Kiinteistossa [ Kylla
L1Ei

Huoneiston rakentamisvuosi

Huoneistoala

Huoneiston kokonaispinta-ala m
Yhteisten asiakastilojen pinta-ala m?
Majoitushuoneiden pinta-ala m?

Majoitushuoneiden ilmanvaihto
[] Painovoimainen [_] Koneellinen poisto [_] Koneellinen tulo ja poisto
[] taysteho, klo ] puoliteho, klo

Kayttajan sdatdmahdollisuus:

Toiminta-aika:

Muiden tilojen ilmanvaihto (yhteiset tilat, kaytavat, huoltotilat)

[] Painovoimainen [_] Koneellinen poisto [_] Koneellinen tulo ja poisto
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Terveydensuojelulain 138 mukainen ilmoitus

Toiminta-aika: [_] taysteho, klo ] puoliteho, klo

Kayttajan sdatdmahdollisuus:

[] Tuulikaappi tai sita vastaava

Wc- ja pesu- Huonekohtaiset WC- ja pesutilat Huomautet-
tilat [] WcC-istuin [] Kasienpesuallas [] Kylpyamme [] Suihku [] Sauna tavaa
Pintamateriaalit [ Kylla
L]Ei
Yhteiset WC- ja pesutilat
Sauna ja pesuhuone [_] Naisille [_] Miehille
Pintamateriaalit
(] Uima-allas erillinen iimoitus liitelomakkeella 8
Elintarvik- Huomautet-
keiden tarjoi- [ 1 Aamiaistarjoilu [_] Ruokaravintola [_] Muu ravintola tavaa
| Tiloista taytetaéan myos erillinen Elintarvikelain (23/2006) 14 §:n mukainen hake- | [ ] Kylla
u .
muslomake. LIE
Henkilokun- Pukuhuoneet Huomautet-
nan tilat [] Naisille [] Miehille [] Yhteinen [_] Ei pukuhuonetta, vain pukukaapit tavaa
[] Pukeutumistilat huoneiston ulkopuolella [ ] Kylla
[] Ruokailutilat m? [] Tystilat m? LIEi
W(C-tilat
Naisille kpl Miehille kpl Yhteinen kpl
[ Ruokailutila m’
[] Toimistotilat m?
Siivoustilat [] Siivousvélinevarasto kpl [_] Siivouskomero kpl Huomautet-
ja linavaat- [] Muu siivousvalineiden sailytyspaikka, mika tavaa
[] Vesipiste / kaatoallas [ Kylla
teet ] Ei

[] Lampokuivatus

[] Lattiakaivo

[] Poistoilmanvaihto

[] Varrellisten siivousvalineiden seinapidikkeet
L] Hyllytila

[] Lattianhoitokoneen sailytystila

Liinavaatehuolto:

Liinavaatevarasto:
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Tupakointi Huomautet-
[] Tupakointi on kielletty koko kiinteistdssa tavaa
[] Tupakointi on sallittu erillisessa tupakointitilassa L] Kylla
[] Tupakoiville asiakkaille on varattu erillisid huoneita LIE
Lisatiedot
Tarkastaja limoitus on taytetty asianmukaisesti tarvittavine liitteineen
tayttad [ kylla
L1Ei
[_] Asiakirjojen taydennyspyynt6 on lahetetty / annettu [] Kaikki tarvittavat asiakirjat on
saatu
/ 20
/ 20
Huoneisto ja sielld harjoitettava toiminta on tarkastettu (paivamaara)
Tarkastajan nimi ja nimen selvennys
[] Tarkastuksesta on laadittu erillinen tarkastuskertomus
Tarkastuskertomus
Kasittely-
maksu

Terveydensuojelulain 13 §:n mukaisen ilmoituksen k&  sittelystd peritddn It&-Savon sairaanhoitopiirin ky n

ymparistoterveydenhuoltojaoston 28.1.2011 § 2 ja ku  ntayhtymahallituksen 22.2.2011 § 28 hyvdksyman taks an

mukainen maksu. Paatos lahetetdan postiennakolla.




ja puhtaus otetaan syyniin

Markus Suomalainen
selvittelee opin-
naytetyossain
Itd-Savon sairaan-
hoitopiirissa sijaitse-
vien mokkikylien
stisteyttd ja
palvelutasoa.

Riste Pohjanan
SAVONLINNA

LOIKANSAAREN  Lomamokit
Savonlinnan Kallislahdessa on
yksi niistd 50:568 mOkKikylasts,
jotka saavat lihipiiving postia 13-
Savon sairagnhoitopiirin ympliris-
titerveydenhuollolta,

Kyse on lakisditeisesti valvon-
nasta, jossaosapiirn alueella toi-
mivista milkkikylisti tarkastetaan
terveyclellisten olojen ja palveluta-
son selvittiimiseksi. ‘

—Hyvi ashy, et (@llaiska tar-
kastuksia tehdaan, Kun alueelta
on mukana 50 kohdetta, niin
uskon, et mukaan mahtuu hyvin
monentasoisia yrittajid, sanoo Loi-
kansaaren Lomamokkien yritt&ji
Antti Himéliinen.

Terveydellisten
seikkojen lisélsi
tutkimuksessa
kéydadn livitse
mékkikylien
paivelutaso.
Markus Suomalainen

POSTISSA LAHETETTAVAN kyse-
lylomakkeen ja valvontatarkastuk-
sentekee opinndytetydniiin Mik-
kelin -~ ammattikorkeakoulussa

mielestd tarkastukset ovat vain hyviiasia,

ympiristiteknologiaa opiskeleva
savonlinnalainen Markus Suo-
malainen.

Tytin tavoitteena on mikkien
terveydellisten olojen selvittémi-
nen tarkastuksen ja puhtausniyt-
telden avulla.

~Pintapuhtausniytieiti otetaan
TN muassa saunasta ja we:stid
Joskaivoista ef ole otettu vesingyt-
teitd, ne otetaan nyt. Lisiksi tar-
kastetaan mokkien jitehuolto ja

stivouskiytiinnol.

~Tarkoituksena on mybis saada
mikkikylille toimiva ohjeistus
siit, mitd toiminnassa ja tilofssa
fule jatkassa huaminida, Suoma-
lainen kertoo.

TARKASTETTAVAT mikkikylit
oval viranhaltijoiden valiisemia,
ja tarkastukset perustuvat tervey-
densuojelulakiin sekd lakiin kulu-
tustavaroiden ja kuluttajapalve-

LIITE 2.

Sanomalehti Ita-Savon lehtikirjoitus

Makkikylien palvelut

Markus Suomalainen tarkastaa kevin ja alkukesiin alkana muun m Lnﬂr.maa Lomamkit. Makkikyl3yrittd]3 Antti Him3lgisen

lusten turvallisuudesta. Valin-
taa ohjaa myis valvontasuunni-
telma.

Itd-Savon  sairaanhoitopiirin
dlveella toimii tlld hetkelli noin
80 mikkikylid. Tarkastetiavaksi
valitut edustavat tarjontaa mah-
dallisimman monipunlisesti.

Mukana on uusia ja vanhoja
sk plenid ja suuria mikkiky-
lifi kaikista toimizlueen kunnista
Savonlinnasta, Juvalta, Puuma-

SOILA PULRTINEN

lasta, Sulkavalta, Rantasalmelta,
Punkaharjulta, Kerimiieltd ja
Enonkoskelta.

~Terveydellisten  selkkojen
lisiksi (utkimuksessa kiiyditin
lavitse mokkikylien palvelutaso;
oheispalvelut kuten vaikkapa rat-
sastuspalvelut ja elintarvikkeiden
tarjonta tilastoidaan.

SUOMALAINEN viimeistelee par-

haillaan tutkimukseen littyvid

Markus
Suomalainen

& Syntynyt vuonna 1988 Savon-
linnassa. :

@ Opiskelea nallatti vuotta
Mikkelin ammattikorkeakou-
lussa ympliristBteknologiaa.

@ Tekee lopputydtiin "lEd-
Savon sairaanholtoplirin alu-
eella olevien majoituspalvelu-
jen tervaydellisten olasuhtsi-
den salvitys" 1ti-Savon sairaan-
holtaplirin ympéristiterveys-
huollofle. r

# Valmistuu insinddrikel (AMK)
syksylla 2011,

kyselylomaketta, joka postite-
taan mikkikylayritjille talls vii-
kolla. Lomakkeella kysellidn tie-
toja muun muassa mikkikylien
palvelulsta, aukioloajoista fa mik-
kien médirist,

Maaliskiiun lopussa alkavat
varsinaisel tarkastukset, jotka
pyritdin tekemiiin juhannuk-
seen mennessd ennen vilkkaim-
man lomasesongin alkua. Yrit-
1}t saavat utkimuslomakkeen
yhteydessi lihetettiiviissil saate-
kirjeessd ehdotuksen tarkastus-
kiiynnin ajankohdasta.

SUOMALAISEN MUKAAN ajatus
lopputytin tekemisestd ympilristd-
terveyshuollolle juontaa juurensa
viime kesin mydneisestd tybko-
kemuksesta,

~Jo silloin oli pubetta, ett jos
opinndyletydtd tarvitaan, olen sen
valmis tekemiiiin. Valmiissa lop-
putybissa tutkimustulokset esite-
titiin tilastollising yhteenvetoina ja
esfmerkiksl pylviisdiagrammeilla.

-Opinndytetydn valmistumisen
ajankohta rippun siitd, kuinka tar-
kastukset saadaan tehtyé ja tutki-
musainelsto analysoitua, Aikaisin-
taan kiiytinniin tyiin osuus opin-
niiytetytsti vois olla valmis ehki
kolmen kuukauden kuluttua.
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S O ST E R I Tiedote toiminnanharijoittajille

=X Itd-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma

Yrityksen nimi
Osoite
Postinumero ja paikkakunta

ARVOISA MAJOITUSPALVELUJEN TARJOAJA

Olen Markus Suomalainen ja opiskelen Mikkelin ammattikorkeakoulun ymparistétekno-
logian koulutusohjelmassa. Teen opinnaytetyon majoituspalvelujen terveydellisista
olosuhteista, turvallisuudesta seka oheispalveluista ja elintarviketoiminnasta mikali ne

liittyvat tarjottaviin toimintoihin.

Teen majoituspalveluihin  liittyvat maksulliset valvontasuunnitelman mukaiset
tarkastukset virkasuhteessa Itd-Savon sairaanhoitopiirin  kuntayhtyman alueella.
Tarkastukset tehd&a&n 30.3.-30.6.2011 valisena aikana.

Toiminnanharjoittajan tulee tutkituttaa kaytettavan talousveden laatu, mikali kaytdssa on
kaivovesi. Vesinayte voidaan ottaa joko tarkastuksella terveystarkastajan tai muuna
ajankohtana toiminnanharjoittajan omasta toimesta. Liséksi tarkastuksiin sisaltyy
pintapuhtausnéaytteenotto, jolla pyritaan selvittdmaan siivouksen tasoa. Pintapuhtaus-
naytteet tulisi siten ottaa siivotuista tiloista. Asuttuun majoitushuoneistoon ei voida
mennd ilman asukkaan lupaa, joten tarkastukset tulisi paasaantoisesti tehda
huoneistoihin, joissa ei ole tarkastushetkella asukasta. Tarkastuksista tehdaan

tarkastuspoytékirjat, ja ne lahetetddn toiminnanharjoittajalle mahdollisimman pian.

Taman kirjeen mukana saatte toimintaanne koskevan taustatietolomakkeen, jonka
pyydan palauttamaan taytettyna mahdollisimman pian mukana tulevalla vastauskuorel-

la.

Suostumuksenne kayttaa tietoja opinnaytetydssani kysytdan tarkastuksella. Tietoja

kasitellaéan luottamuksellisesti. Tunnistettavat tiedot ovat vain viranomaiskayttoon.
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Tiedote toiminnanharjoittajille

Opinnaytetyossani  kohteita tarkastellaan nimettdmina. Olisin erittdin  kiitollinen
saadessani kayttaa tietoja opinnaytetydssani, silla se mydtavaikuttaisi suuresti tyoni

onnistumiseen.
Alustavaksi tarkastusajankohdaksi ehdottaisin = xX.xX 2011 klo xx. Mikali
ajankohta ei sovi, pyydan ottamaan yhteytta puhelim itse numeroon 050 378 9482/

Hanne Partanen tai 050 569 0116/ Elisa Vetelainen

Annan mielellani lisatietoja opinnaytetyostani 30.3.2011 alkaen p: 044 417 2921

sahkoposti: markus.suomalainen@isshp.fi.

Ystavallisin terveisin,

Markus Suomalainen
vs. terveystarkastaja

YMPARISTOTERVEYDENHUOLTO/TERVEYSVALVONTA
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LITE 4 (1).

Taustatietolomake

TERVEYSVALVONAN LAATUJARJESTELMA

MOKKIKYLAT, TARKASTUSLOMAKE

Majoituskohteen nimi:

Toiminnanharjoittaja:

Vastuuhenkild:

Y-tunnus:
Osoite: Puh:

Sahkoposti:
Majoitushuoneistojen/mokkien lukumaéara: Aukioloajat:

Joista ymparivuotisessa kaytos-
sa/kesakaytossa:

Kuuluuko kayttajakuntaan ulkomaalaisia?

Suurin yopyjien maara:

Henkildkunnan lukuméaara:

Onko yhteisia asiakastiloja? Esim. rantasauna,
huoltorakennus

Majoitushuoneistojen rakennusvuodet:

Peruskorjausvuodet:

Kosteusvaurioista aiheutuneita  korjauksia?
Vuosi?
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Taustatietolomake

Majoitushuoneistoissa kaytettava talousvesi:

Verkostovesi O
Porakaivo O
Rengaskaivo O
Sailiovesi O

Jos vesi otetaan kaivoista, niin monta kaivoa
on kaytossa?

Onko kaytdssa paljuja/ porealtaita?

Veden laatu tutkittu viimeksi?

Onko vedenlaadussa ollut aiemmin ongel-
mia?

liImanvaihtotapa (koneellinen tulo- ja pois-
to/koneellinen poisto/painovoimainen)

Lammonjakotapa (esim. sahkopatterit, lattia-
[Ammitys)

liImanvaihto saédettavissa (kylla/ei)

Lammitys saadettavissa (kylla/ei)

Onko ilmanvaihdolle laadittu huolto-ohjelma?

IImanvaihto huollettu viimeksi:

Onko majoitushuoneistoille laadittu siivousoh-
jelma?

Milloin majoitushuoneistot siivotaan?

Mika taho hoitaa siivouksen?

Mita oheispalveluita tarjotaan majoituspalveluiden yhteydessa? Esim. erilaiset ohjelmapalve-
lut: veneiden, urheiluvalineiden tai muiden valineiden/koneiden vuokrausta

Elintarvikkeiden tarjonta majoituspalveluiden yhteydessa? Mita tehdaan tai toimitetaan?
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Tarkastuslomake

= SOSTERI

—= |td-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma

TERVEYSVALVONNAN
LAATUJARJESTELMA

ersio Sivu
1
1(9)
Paivamaara Laatija

MOKKIKYLAT, TARKASTUSLISTA

Taustatiedot

Toimipaikan nimi

Osoite

Y-tunnus

Toiminnanharjoittaja

Vastuuhenkilot

Puh.

Sahkoposti

Tarkastuksen peruste

Valvontaohjelma

Tarkastuspaivamaara

Huoneisto hyvaksytty (pvm)

Paivamaara ja allekirjoitus
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Tarkastuslomake

Aukioloaika/toiminta -aika

Ympdrivuotinen

Kesaaika

Talviaika

Muu, mika

Henkilbkunnan lukumaara

Mokkien lukuméaara

Suurin yopyjien maara/vrk

Rakentamisvuosi

Huoneistoala

Kaytettava vesi

Verkosto

Oma kaivo (R/P)

Sailiovesi

Riittavasti kylméa ja kuumaa vetta

Milloin vesinayte otettu viimeksi

Olisiko syyta ottaa naytteita use-
ammin? ( esim. ongelmia aiemmin
vedenlaadussa)

Haluavatko ottaa jatkossa vesi-
naytteet itse vai otetaanko terve-
ystarkastajan toimesta?

Vesi tayttaa laatuvaatimukset
(naytteenotto)

Huomiot tarkastuksella

llmanvaihto

5 Huomioita

Painovoimainen/koneellinen (K/E)

lImanvaihto riittava suhteessa
huoneiston kayttdjien maaraan
(oltava vahintaén koneellinen pois-
to ja raitisilmaventtiilit)

Paallaoloaika (oltava aina paalla
ainakin pienella teholla)

Huoltosuunnitelma
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Tarkastuslomake

Wec-, pesu- ja saunatilat

5 Huomioita

Yleinen siisteys (K/E)

Rakenteiden kunto (saumaukset,
laatat, lauteet)

Varustelu

Turvallisuus (kiuas, liukkaus ym.)

Onko kaytdssa paljuja tai muita
altaita?

Kuinka usein vesi vaihdetaan pal-
juihin?

Paljun tai altaan pesu/ desinfiointi

Lisatietoja:

Elintarvikkeiden tarjoilu

Kylla

Ei

Huomioita

Aamiastarjoilu

Ruokaravintola

Muu ravintola, mika

Pitopalvelu, mika

Keittio hyvaksytty

Muut elintarvikepalvelut

Lisatietoja:

Siivous ja liinavaatehuolto

5 Huomioita

Siivoussuunnitelma

Mité suunnitelmaan sisaltyy?
(viikoittain, kerran vuodessa jne.)

Siivouksen toteutus (K/E)

Kuka siivoaa?

Siivouksen tason varmistaminen
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Tarkastuslomake

Asiakkaalle ohjeistus siivoukseen

Eri kielilla?

Siivousvélineiden sailytystila ja —
tilojen riittavyys (vesipiste, kaatoal-
las, kuivatus, lattiakaivo, poistoiv,
seindpidikkeet, hyllytila)

Jokaisessa erillisessa huoneistos-
sa (esim.mokki) oma siivoustila ja
—vilineet

Siivousvalineiden kunto

Siivousvalineiden huolto ja uusi-
minen

Siivousvélineiden pesulampdotilat

Liinavaatehuolto
Pesula vai itse?

Harvemmin pestavat (esim. takit ja
tyynyt)

Liinavaatevarasto

Puhtaiden ja likaisten pyykkien
sailytys

Jos pesee itse: mitk& pesulampoti-
lat?

Miten kuivatus tapahtuu?

Itse pesutilan kunto

Tuholaisten esiintyvyys

Kuinka reagoidaan jos epalyksia
tuholaisista ilmaantuu

(Oireet asiakkaalla, nékdhavain-
not)

Lisatietoja:
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Tarkastuslomake

Tupakointi

5 Huomioita

Tupakointikiellot (K/E)

Onko kieltomerkkeja?

Mita tehddan jos huomataan asi-
akkaan tupakoineen sisalla?

Erillinen tupakointitila

Tupakointikiellon toteutuminen, ei
merkkeja tupakoinnista

Lisatietoja:

Yleista

5 Huomioita

Yleisilme siisti

Pintojen kunto

Rakenteiden yleinen turvallisuus

Pintojen puhdistettavuus

Tekstiilit
(Ei allergisoivia ja helposti puhtaa-
na pidettavia)

Ei epamaéraisia hajuja

Kotieldaimet

Saako tuoda lemmikkeja (koiria
kissoja)

Wc-maarat

Roska-astioita riittavasti

Lampdtila ja kosteus

Huomioita

Lampdtila talvella 20-24 C, kesal-
& 20-27 T

Suhteellinen kosteus 30-40 %

Ei ndkyvia kosteusvauriomerkkeja

Kosteuden kertyminen pinnoille
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Tarkastuslomake

Jatehuolto

Kylla Ei Huomioita

Jatteiden lajittelu

Jatepisteiden sijainti

Jateastioiden tyhjennysvali

Kuka vastaa jateastioiden tyhjen-
nyksesta?

Kuka huolehtii jateastioiden pe-
susta?

Astioiden riittavyys ja puhtaus

Piha-alue

Kylla Ei Huomioita

Nurmi/asfaltti (p6lyamaton)

Ei piha-alueelle kuulumattomia
tavaroita

Parkkipaikkojen sijainti Pelastustie
Yleinen turvallisuus

Huoltorakennus/ yhteiset tilat

Kylla Ei Huomioita

Huoltorakennus tai yhteiset tilat

Mita sisaltavat?

Tuoteturvallisuus

Kylla Ei Huomioita

Rakenteiden yleinen turvallisuus

Ohjelmapalvelut

Onko ulkoistettu?

Erityistilanne- ja turvallisuusohjeet

Turvallisuusasiakirja
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Tarkastuslomake

Ensiapuvalineet

Leikkikenttavalineet

Uimaranta

Onko pelastusrengas kaytettavis-
sa?

Onko vene kaytettavissa?
Onko airot?

Pelastusiliivit (onko eri kokoja?)

Asiakkaille annettava ohjeistus ( Onko ulkomaalaise

t huomioitu ohjeistuksessa)

Tarkastuksella lasna:

Tarkastusajankohta:

Pintahygienianaytteet:

Kohde Sively Luminometri
Kylpyhuoneen lattia
Saunan laude
Keittion tyoskentelytaso
Vesinaytteet:
Kohde Rengas/porakaivo

Muuta huomioitavaa:
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Naytteenotto-ohje, talousvesi
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NAYTTEENOTTO-OHJE, TALOUSVESI

NAYTTEENOTTO-OHJE, TALOUSVESI

Yleistd

Talousvedesta otetaan naytteita verkostoveden mikrobiologisen ja fysikaalis-
kemiallisen laadun selvittdmiseksi ja seuraamiseksi. Talousvetta tutkitaan
Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen talousveden laatuvaatimuksista ja
valvontatutkimuksista (461/2000) tai asetuksen pienten yksikoiden talousve-
den laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista (401/2001) mukaisesti. Li-
séksi voidaan tutkia raakaveden laatua, arvioida veden laadun vaikutusta
verkostolle ja vesikalusteille sek& selvittaa verkostovedessa havaittuja poik-
keamia. Viranomaisten valvontatutkimukset tulee tehda Eviran hyvaksymas-
sa laboratoriossa. STMa (461/2000) mukaisten menetelmien tulee olla ak-
kreditoituja, mikali muuttujalle on asetettu numeerinen arvo. STMa
(401/2001) mukaiset menetelmat, joille on TsL:n nojalla sdddetty numeerinen
arvo tai tavanomainen taso, voivat olla arvioituja tai akkreditoituja.

Naytteet otetaan tavallisesti naytteenottosuunnitelman tai valvontatutkimus-
ohjelman mukaisesti. Erityistilanteissa paatetaan naytteenottopaikat ja tutkit-
tavat parametrit erikseen. Taméa ohje koskee ns. normaalitilanteiden nayt-
teenottoa. Erityistilanteissa, kuten vesiepidemiaa epailtdesséd noudatetaan
naytteenotossa Valviran julkaisun "Talousveden laadun turvaaminen erityisti-
lanteissa” seké THL:n Vesi- ja terveys -yksikon antamia ohjeita.

STMa (461/2000) ja STMa (401/2001) vaatimusten ja suositusten tulee tayt-
tya siind kohdassa, missa vesi otetaan hanasta/tankista tai pullote-
taan/laitetaan sailioon ja elintarvikehuoneistossa siind kohdassa, jossa vetta
kaytetaan. Seuraavat tekijat eivat kuitenkaan muutu verkostossa, joten ne
voidaan tarvittaessa analysoida vesilaitoksen lahtevasta vedesta: antimoni,
arseeni, bentseeni, boori, syanidit, 1,2-dikloorietaani, fluoridi, elohopea, nit-
raatti, torjunta-aineet, seleeni, tetrakloorieteeni, kloorifenolit, alumiini, Kloridi,
sulfaatti, natrium. Radioaktiivisuus laskee nopeasti verkossa, minka vuoksi
nayte otetaan lahtevasta vedesta. Clostridium perfringens-bakteeri voidaan
maarittda lahtevasta vedestad, mikali muuttujaa kaytetédan ainoastaan pinta-
vesilaitosten puhdistusprosessien kontrolloimiseen.

Myds yksittaisten kiinteistojen kaivoista voidaan ottaa naytteita talousveden
laadun selvittamiseksi. Nayte otetaan talldin suoraan kaivosta tai verkosto-
pisteesta.
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Naytteenotto-ohje, talousvesi

Naytteenoton valmistelu

Sovitaan naytteenotosta laboratorion kanssa ja varmistetaan tarvittavat pullot
seka laboratorion erityismaaraykset naytteenotolle. Laboratorio vastaa pullo-
jen puhtaudesta ja sopivuudesta kyseisille naytteille. Jos laboratorion ohjeet
esim. pullojen tayttétavasta poikkeavat tasta ohjeesta, noudatetaan laborato-
rion ohjeita. Poikkeavan ohjeen noudattaminen kirjataan naytteenoton do-
kumentointiin. Hapettimella (kloori, kloramiini) desinfioidun talousveden mik-
robindytteet otetaan pulloon, johon on lisatty tiosulfaattiliuosta, mika on syyta
huomioida pulloja varattaessa. Mikali laboratorio hoitaa naytteenottimen des-
infioinnin, on noudin kuljetettava suojattuna kontaminaation valttamiseksi.

Naytteenotossa tarvittavat valineet

» Tarvittava maara pulloja, mikrobinaytteille varapulloja

* Happinaytteita varten kestavointikemikaalit ja valineet niiden kayt-
toon

* LampoOmittari, jonka tarkkuus on vahintaan 0,5 °C (mielellaan 0,1
OC)

« Kylmalaukku tai vastaava, keinojadpakkauksia

» Merkitsemis- ja muistiinpanovalineet

* Hanan ja/tai noutimen desinfiointivalineet (kaasuliekitin, muovisille
hanoille 70 % (W/V) alkoholi)

* Naytteenottolomake

e Valineet kdsien puhdistamiseen

» Tyokalut suuttimien ja liittimien poistamiseen (jakoavain tai pihdit)

* Naytteenotin tarvittaessa

* Virkakortti

e Tama ohje

Yleista naytteenotosta

Talousvesikaivon tai vesisailion ollessa avoinna ja mikrobinaytteita otettaes-
sa huolehditaan puhtaudesta ja hygieenisista tyoskentelytavoista. Puhdiste-
taan kadet (tai kaytetaan kertakayttbhansikkaita) ja valineet huolellisesti en-
nen naytteenottoa ja naytteiden valilla. Steriilien pullojen suihin tai korkkien
sisapuolelle ei saa koskea.

Naytteenotto tehd&an seuraavassa jarjestyksessa: kaasut (esim. radon, hiili-
dioksidi), mikrobiologiset naytteet ja lopuksi muut. PAH-naytteet on hyva ot-
taa ennen hanan desinfiointia kaasuliekittimella.

Naytteenoton tavoitteista riippuen suuttimet ja tiivisterenkaat poistetaan, ha-
na desinfioidaan tai vetta juoksutetaan alla olevan taulukon mukaisesti:
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Naytteenotto-ohje, talousvesi

Naytteenoton Naytetyyppi Poistetaan Hana desinfio i- Vetta juoksutetaan

tarkoitus litetyt lait- daan (mikrobiol. kunnes lampétila
teet ja liitos- naytteenotto) ja vakiintuu
kappaleet puhdistetaan

Jaetun veden Vesilaitoksen | Kylla Kylla Kylla

laatu jakama vesi

Verkostoveden | Verkostovesi | Kylla Kylla Véahan, hanan desinfi-

laatu sellaisena oinnin vaikutusten

kuin se toimite- valttdmiseksi

taan kayttajan

vesihanaan

Kuluttajan kayt- | Kayttajan Ei Ei Ei

tdman veden hanavesi

laatu

Taulukko 1: Naytteenottoa varten tehtavat toimenpiteet (SFS-EN 1SO 19458, 2007)
Epidemiatilanteessa néaytteet otetaan kuluttajan kayttdman veden laadun arvi-

oinnin mukaisesti. Naytteita otetaan ennen desinfioinnin aloittamista ja sen
jalkeen.

Naytteenotto verkostovedestd

* Puhdistetaan kadet

* Suoritetaan valmistelevat toimenpiteet ylla olevan taulukon 1
mukaisesti

» Otetaan jaksottaisen valvonnan PAH-naytteet ennen hanan des-
infiointia

» Mikali suutin poistetaan, puhdistetaan hana huolellisesti saostu-
mista

» Mikali hana liekitetdan, tulee liekitys suorittaa riittéavalla teholla
(80C) niin, etté hana sihahtaa, kun vetta valuteta an. (Tavallinen
pikkusytytin ei yleensa riita.)

» Otetaan nayte juoksevasta vedesta sulkematta hanaa valilla. Jos
otetaan kaasunaytteita (radon jne), valutetaan vesi pullon pohjal-
le hiljaa pullon laitaa pitkin kunnes vesi valuu yli. Mikrobipulloihin
jatetaan ilmatila. Muut naytepullot taytetaan kokonaan.

o Lisatddn happinaytteeseen kestavointikemikaalit

» Suljetaan pullot huolellisesti

* Merkitaan naytepulloon paivamaara, naytteen tunnus ja omat
nimikirjaimet.

» Taytetdan naytteenottotodistus/-lomake

* Mitataan veden lampétila juoksevasta vedesta

» Kierretdan liittimet tiivistysrenkaineen takaisin hanaan puhdistuk-
sen jalkeen



LIITE 6. (4)
Naytteenotto-ohje, talousvesi
Naytteenotto kaivovedestd

* Nayte otetaan noutimella (kertakayttdinen putkinoudin tai muu
sopiva desinfioitavissa oleva laite) tai veden nostoon tavallisesti
kaytettavalla astialla (huomioi mahdollinen metallien liukenemi-
nen, jos tarkoitus on tutkia metalleja)

» Tyoskennellaan hygieenisesti, jotta ei saastuteta kaivoa. Puhdis
tetaan vélineet tarvittaessa ennen naytteenottoa ja naytteiden
valilla

» Jos nostetaan vetta vedenottoastialla, kaadetaan pois ensim-
mainen nosto ja taytetdan pullot vasta toisesta nostosta

» Astian tai noutimen annetaan tayttya veden pinnan alapuolella.
Naytteenottovalineestéa vesi valutetaan pulloihin, aloittaen kaa-
suista (radon jne.), jotka taytetd&n hiljaa pullon reunaa pitkin va-
luttaen. Mikrobipulloihin jatetdan ilmatila. Muut naytepullot tayte-
taan kokonaan.

» Suljetaan pullot huolellisesti

* Merkitaan naytepulloon paivamaara, naytteen tunnus ja omat
nimikirjaimet.

» Taytetdan naytteenottotodistus/ -lomake

* Mitataan veden l[Ampdtila astiasta tai kemiallisia tutkimuksia var-
ten otetusta naytteesta. Jos naytenoutimessa on lampétilamittari,
lampdotila otetaan ylés ennen kuin naytepullojen tayttaminen aloi-
tetaan.

Naytteenotosta Kirjattavat tiedot

* Naytteenoton syy

» Naytteenoton paivamaara ja ajankohta

» Naytteenottopaikka

* Naytteenottajan nimi ja virka-asema

» Naytteen luonne (yksityinen kaivo, verkostovesi, raakavesi)

» Naytteenoton yhteydesséa mitattu veden lampétila

» Havainnot naytteeseen/veden laatuun mahdollisesti vaikutta-
neista tekijoista (poikkeavat havainnot, kuten vaahto, sameus,
ymparistohavainnot)

» Naytteenotossa sattuneet poikkeamat

» Jos erillista lahetetta ei kayteta, tehtavat tutkimukset

* Huom! Eri laboratoriossa on kaytossa erilaisia naytelahetteita,
katso, etta riittavat tiedot tulevat kirjatuksi siihen ylos.
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Naytteenotto-ohje, talousvesi

Naytteenoton jalkeiset toimet

Viitteet

* Toimitetaan naytteet laboratorioon vuorokauden sisalla nayt-
teenotosta, radon- ja mikrobiologiset naytteet mielellaan jo sa-
mana paivana. Mikrobiologisten naytteiden tutkiminen tulee
aloittaa 24 h sisalla naytteenotosta. Mikali mikrobiologisia nayt-
teitd ei saada toimitettua laboratorioon saman paivan aikana,
voidaan naytteet ottaa iltapaivalla, jolloin analyysit voidaan
aloittaa laboratoriossa seuraavana aamuna.

o Sailytetaan naytteet kylmassa (5 £3C), jollei toi sin maaréata.
Naytteet eivat saa jaatya

» Suojataan naytteet auringonvalolta myos kuljetuksen aikana

» Seurataan kuljetuslampatilaa, mikali kuljetus kestaa yli 8 h. Kul-
jetuksessa suositellaan kaytettavaksi jaahdytysta, jos kuljetus
kestaa yli 4 h. Naytelaukkuihin laitetaan riittava maara kylma-
kalleja.

» Laboratoriota pyydetaan kirjaamaan nayte-eran saapumislam-
potila tarvittaessa

» Kirjataan naytteenotto ja siihen kulunut aika tietojarjestelmaan
ja suoritetaan tarpeen mukaan laskutus voimassa olevan tak-
san mukaisesti

» Tarkastetaan tulokset niiden saavuttua ja ryhdytaan tarvittaes-
sa toimenpiteisiin

Pohjavesinaytteet, nykytila ja kehitystarpeet, Suomen ymparisto
48/2008, Suomen Ymparistokeskus

Talousveden laadun turvaaminen erityistilanteissa, Valvira, verk-
kojulkaisu

Taydentavia soveltamisohjeita STM:n asetukseen talousveden
laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista (461/2000) STM:n kir-
je 20.11.2000, Dno 14/61/2000

Valtioneuvoston asetus elintarvikelain ja terveydensuojelulain no-
jalla tutkimuksia tekevista laboratorioista (1174/2006)

Veden laatu. Naytteenotto mikrobiologista tutkimusta varten,
Standardi SFS-EN ISO 19458

Vesitutkimusten naytteenottomenetelmaét, Vesi- ja ymparistohal-
linnon julkaisuja B 10, Vesi ja ymparistohallitus 1992
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NAYTTEENOTTO-OHJE, PINTAHYGIENIANAYTTEENOTTO SIVELY MENETELMALLA

Yleista:

Pintapuhtausnaytteiden otolla pyritddn selvittamaan siivouksen ja kaytettyjen
tyovalineiden seka pintojen hygieenista laatua. Naytteistd maaritetaan hygi-
eenistd laatua yleisesti kuvaava kokonaismikrobipitoisuus, mutta tarpeen
vaatiessa tutkimuksia voidaan tehdad myds muihin mikrobeihin/mikrobiryhmiin
littyen. Omavalvontanaytteet voidaan ottaa tutkimuksen tilaajan toivomista
tai naytteenottajan asiantuntevaan harkintaan perustuvista kohteista. Nayt-
teenotosta voidaan sopia kullakin kerralla erikseen tai noudattaa ennalta laa-
dittua naytteenottosuunnitelmaa.

Sivelynaytteenotto:

Mikrobiologisia naytteitd otettaessa tulee aina pyrkia tyoskentelemaan mah-
dollisimman aseptisesti ja kaytettavien tyévalineiden tulee olla steriileja. En-
nen naytteenotto on pestava kadet huolellisesti tai on kaytettava puhtaita
suojakasineita.

Naytteenotossa tarvittavat valineet:

» Steriileja pumpulipuikkoja

 Steriilia laimennuslienta sisaltavia tulpallisia koeputkia, tilavuudeltaan
5 ml ja/tai 10 ml seké& koeputkiteline

e 10 cm x 10 cm kooltaan oleva sapluuna

» Desinfiointiaine (denaturoitu etanoli, 80 %)

» Kertakayttokasineita ja tarvittava suojavaatetus naytteenottokohteen
mukaan (suojapéaéahine, kenkésuojukset, suojavaatteet)

* Kylméalaukku naytteenottotarvikkeiden ja naytteiden kuljetusta varten

* Merkitsemis- ja muistiinpanovalineet

» Naytteenottolomake

* Virkakortti

e Tama ohje

Naytteenottolomakkeeseen kirjattavat tiedot:
* Naytteenoton ajankohta

* Naytteenottokohde
* Naytteenottaja
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Naytteiden tunnistamiseen tarvittavat tiedot kustakin naytteenottokoh-
dasta

Naytteenottopinnan pinta-ala ja naytteenottoon kaytetty liuostilavuus
Mahdolliset poikkeamat ja muut huomiot

Naytetiedot kirjataan lomakkeeseen seka nayteputket merkitaan selkedasti ja
yksiselitteisesti ennen naytteenottoa tai valittomasti sen jalkeen. Nayteputket
on sdilytettdva naytteenoton jalkeen viileassa ja toimitettava analysoitavaksi
laboratorioon mahdollisimman nopeasti.

Néaytteenotto tasaisilta pinnoilta:

Tasaisen pinnan naytteenottopinta-alan tulee olla vahintdadn 10 cm x 10 cm
ja laimennosliuoksen tilavuus on 10 ml.

1.

2.

Aseta desinfioitu 10 cm x 10 cm sapluuna tutkittavalle pinnalle

Kostuta pumpulipuikko aseptisesti laimennosliuoksessa ja poista yli-
maaradinen neste pumpulista painamalla puikkoa koeputken sisasei-
namaa vasten. Pumpulipuikon tulee olla kostea, ei marka.

. Sivele rauhallisesti sapluunan rajaama alue kolmeen kertaan siten, et-

ta ensin vaakasuoraan, sitten pystysuoraan ja viela vaakasuoraan.
Paina puikkoa siveltdvaan pintaan voimalla, joka vastaa noin 100 g
painon asettamista sormenpaan paalle. Pydrita puikkoa akselinsa
ympari koko néytteenoton ajan ja pida sitd noin 30°: een kulmassa
naytteenottokohtaan nahden

. Laita puikko putkeensa sen seinamid koskettamatta, ravista puikkoa

liuoksessa, paina pumpulipuikon paa putken reunaa vasten ja katkai-
se puikon varsi putken seindmaa vasten aseptisesti ja sulje putki tul-
palla

. Jos putkea ei ole viela merkitty, tee se nyt

Naytteenotto epamaaraisen muotoisilta pinnoilta tai pienistd kohteista:

Kun naytteenottokohteen pinta ei ole tasainen tai se on pieni, ei sapluunaa
voida kayttaa. Talléin naytteenotto tehdaan seuraavasti ja laimennusliuoksen
tilavuus on 5 ml.

1. Kostuta pumpulipuikko kuten edella

2. Sivele naytteenottokohde kahteen kertaan. Paina puikkoa siveltavaan

pintaan voimalla, joka vastaa noin 100 g painon asettamista sormen-
paan paalle. Pydrita puikkoa akselinsa ympari koko néytteenoton ajan
ja pida sita noin 30° een kulmassa naytteenottokoh taan nahden

3. Muuten toimi kuten edella



Naytteenotto

LIITE 8.

Naytteenotto-ohje, ATP-menetelma

Ravista naytepuikkoa kuten kuumemittaria ennen niytteenottoa, jotta puikon paia on varmasti kostea !

1

—Bulb E =
—Grap Vabie /} ) (
T Swab Shat X 2
—Cwab Tip
——Ewab Tube
)
0 ol

Ota nayte pyyhkimalla 10x10cm Katkaise venttiilitappi ja Ravista 5 sekunnin ajan. Aseta Ultrasnap-testi
naytepinta kahteen suuntaan purista neste tytteeseen SystemSURE Plussaan.

(tai esim. suuttimen sisapinta)
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Talousvesinaytteiden tulokset

Kolimuotoiset bakt E.coli Enterokokit KMnO4-luku NO3 Mangaani
(pmy/ 100 ml) (pmy/100ml) pmy/100 ml Ulkoniké Haju pH (mg/1) (mg/1) NO2 (mg/l) (ng/1) Rauta (pg/l)
Nayte 1 2 0 0 liev. Kellertava hajuton 6,2 6,6 <1,0 <0,007 60 540
Nayte 2 1 0 0 kirkas hajuton 7,8 <2,0 <1,0 <0,007 <5 <10
Nayte 3 0 0 31 liev. Kellertava hajuton 6,6 33 alle 1 <0,007 14 430
Nayte 4 0 0 0 liev.kellertava hajuton 6,4 16 alle1 <0,007 240 2400
kellertava, lieva haju-
Nayte 5 0 0 0 samea virhe 6,3 6,1 590 2400
kellertava, lieva haju-
Ndyte 6 0 0 0 kirkas virhe 6,8 44 66 660
Nayte 7 0 0 0 variton, kirkas hajuton 6,4 3,9 7,3 <0,007 100 18
liev. Kellertava,
Nayte 8 0 0 8 kirkas hajuton 6,3 20 allel <0,007 alle 5 66
Nayte 9 0 0 0 variton,kirkas hajuton 6,8 0,7 8,4 <0,007 alle 5 alle 10
Nayte 10 0 0 0 variton,kirkas hajuton 8,1 1,2 <1 <0,007 44 alle 10
Nayte 11 0 0 0 variton,kirkas hajuton 7,3 5,6 1,5 <0,007 6 43
Nayte 12 0 0 0 variton,kirkas hajuton 7,7 1 alle 5 alle 10
Nayte 13 0 0 0 variton, kirkas hajuton 7,3 alle 0,5 9 15
Nayte 14 0 0 0 variton, kirkas hajuton 7,9 0,69 10 alle 10
Nayte 15 5 0 0 variton,kirkas hajuton 7,1 0,7 5,2 9 26
Nayte 16 0 0 2 variton, kirkas hajuton 6,7 4 <1 < 0,007 alle 5 22
Nayte 17 4 0 0 variton, kirkas hajuton 7,6 alle 2,0
Nayte 18 0 0 0 variton,kirkas hajuton 6,6 alle 2,0 4,7 <0,007 alle 5 24
Nayte 19 0 0 0 variton, kirkas hajuvirhe 6,8 7 6,1 2,3 36 30
Nayte 20 0 0 0 variton,kirkas hajuton 6,1 120
Nayte 21 0 0 0 liev. Kellertava hajuton 7,1 13 42 0,034 28 15
Nayte 22 0 0 0 kellert, kirkas hajuton 6 52 3,1 < 0,007 alle 5 210
Nayte 23 0 0 2 variton, kirkas hajuton 6,2 6,6 4,6 <0,007 alle 5 35
Nayte 24 0 0 0 variton, kirkas hajuton 7,6 alle 2 alle 1 < 0,007 alle5 10
Nayte 25 1 0 0 variton,kirkas hajuton 6,8 2,8 alle 1 <0,007 alle 5 22
Nayte 26 0 0 43 variton, kirkas | ummehtunut | 6,2 7,8 alle 1 <0,007 8 380
Nayte 27 0 0 0 variton,kirkas hajuton 7,3 6,1 alle 1 <0,007 alle 5 79
Nayte 28 0 0 0 variton, kirkas | ummehtunut | 6,4 7,5 allel <0,007 alle 5 32
Nayte 29 0 0 0 variton, kirkas hajuton 6,9 alle 2,0 allel <0,007 alle 5 alle 10
Nayte 30 0 0 0 variton, kirkas hajuton 6,5 alle 2,0 allel <0,007 14 49
Nayte 31 0 0 0 variton, kirkas hajuton 7,2 2,2 allel <0,007 alle 5 6
Nayte 32 0 0 0 variton,kirkas hajuton 6,7 4,1 1,3 <0,007 alle 5 58
Nayte 33 0 0 0 variton,kirkas hajuton 6,2 5,3 alle 1 <0,007 33 230
Nayte 34 0 0 0 variton,kirkas hajuton 6,2 1,1 alle1 <0,007 alle 5 11




LIITE 10.

Pintahygiettiulokset sivelymenetelmalla

Nayte Saunan laude pmy/ 20cm2 | Kylpyhuoneen lattiampy/ 20 cm2 | Keittion tydskentelytaso pmy/ 20cm2
Nayte 1 4 1200 ei tulosta
Nayte 2 20 980 24
Nayte 3 4 1660 0
Nayte 4 26 160 0
Nayte 5 4 90 000 6800
Nayte 6 2 2000 8
Nayte 7 92000 180 28
Nayte 8 0 460 24
Nayte 9 6 32000 18
Nayte 10 0 100 280
Nayte 11 140 380 4
Nayte 12 96 Ylikasvua 1440
Nayte 13 8 1300 280
Nayte 14 ei tulosta ei tulosta ei tulosta
Nayte 15 4 250 70
Nayte 16 0 120 0
Nayte 17 0 48 8
Nayte 18 700 4600 2000
Nayte 19 40 54000 2
Nayte 20 740 4300 24
Nayte 21 260 20000 56
Nayte 22 16 6400 22
Nayte 23 4 32000 36
Nayte 24 260 6 2
Nayte 25 62 800 4
Nayte 26 180 6400 16
Nayte 27 84 16 1200
Nayte 28 0 44000 22
Nayte 29 48 3000 300
Nayte 30 540 32000 50
Nayte 31 12 4500 0
Nayte 32 6 54000 380
Nayte 33 80 4000000 28
Nayte 34 6 2000 10
Nayte 35 64 ei naytetta 12
Nayte 36 46 100 48




LIITE 11.

Pintahygienidbkset ATP-menetelmalla

Nayte Saunan laude (RLU) Kylpyhuoneen lattia (RLU) Keittion tydskentelytaso (RLU)
Nayte 1 19 176 ei tulosta
Nayte 2 9 195 69
Nayte 3 9 71 306
Nayte 4 18 61 587
Nayte 5 21 1408 228
Nayte 6 12 72 20
Nayte 7 82 151 21
Nayte 8 4 48 232
Nayte 9 25 309 359
Nayte 10 5 194 265
Nayte 11 4 271 57
Nayte 12 8 42 22
Nayte 13 6 14 136
Nayte 14 ei naytetta ei ndytetta ei ndytetta
Nayte 15 11 56 58
Nayte 16 232 135 139
Nayte 17 10 270 173
Nayte 18 56 50 154
Nayte 19 41 122 141
Nayte 20 20 49 29
Nayte 21 19 342 56
Nayte 22 23 172 126
Nayte 23 2 45 10
Nayte 24 19 38 39
Nayte 25 77 53 15
Nayte 26 52 273 351
Nayte 27 9 869 10
Nayte 28 3 27 23
Nayte 29 63 135 301
Nayte 30 164 624 215
Nayte 31 10 262 51
Nayte 32 13 484 82
Nayte 33 58 1230 63
Nayte 34 3 132 39
Nayte 35 96 ei naytetta 505
Nayte 36 379 1103 249




