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Tassa opinnaytetyossa selvitetdan, miten Savonia-ammattikorkeakoulun imagoa voidaan hyddyntda tilasuunnittelussa. Pohjatietojen avulla luodaan
imagokyselytutkimus, jonka keskeinen teema on tilasuunnittelu. Saatuja tuloksia kdytetaan tilasuunnittelukonseptin apuna.

Aluksi kdydaan lapi Microkadun kampuksen suunniteltavien tilojen lahtékohdat. Seuraavaksi avataan sitd, mita imago tarkoittaa ja mitkd ovat sen keskeiset
kasitteet. Kyselytutkimuksen toteutusta varten etsittiin tietoja Savonian strategiasta, graafisesta ohjeistuksesta ja kyselytutkimuksen erilaisista keinoista.
Taman jalkeen haastateltiin koulun rehtori Mervi Vidgrénia. Haastattelun teemana oli Savonian imagon keskeiset arvot seka rehtorilta kysyttiin hanen
toiveitaan suunniteltaviin tiloihin. Haastattelun vastauksia kdytettiin kyselytutkimuksen muodostamisen apuna.

Kyselytutkimuksen vastaajaryhmaksi muodostui Opistotien kampuksen muotoilualan opiskelijat sekd henkildkunta. Saadut tulokset kaytiin lapi kaavioita
havainnoimalla. Taman jalkeen analysoitiin ja pohdittiin, miten tuloksia kdytetdan tilasuunnittelussa.

Saatujen tuloksien avulla tehtiin tilasuunnitelmat. Prosessissa sovellettiin Savonian linjauksia seka saatuja tutkimustuloksia. Tiloista tehtiin 2D-piirustuksia ja
3D-visualisoinnit. Viimeiseksi pohditaan, miten opinnadytety® onnistui.

Avainsanat imago, imagotutkimus, julkitilasuunnittelu, tilasuunnittelu




SAVONIA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES THESIS
Abstract

Field of Study Culture

Degree Programme Degree Programme in Design, interior architecture and furniture design

Author (s) Jenni Forsman

Title of Thesis The role of image in space planning —a concept plan for Savonia’s campus

Date 6.5.2020 Pages/Appendices 47/2

Supervisor (s) Tarja Arkola

Project/Partners -

Abstract

This thesis aims to study how Savonia University of Applied Science’s image can be utilized into a concept space planning. Using research background
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1. JOHDANTO

Taman opinndytetyon tarkoitus on tutkia imagon merkitysta
ja selvittdad seka hyodyntad sitd luoden konseptitilasuunni-
telma Savonia-ammattikorkeakoulun Microkadun kampuk-
selle. Suunniteltavat tilat on saatu Savonian muotoilupuolen
opettajalta projektivastaava Heikki Nevalaiselta. Suunnitel-
tavien tilojen on tarkoitus kuvastaa ja sopia yhteen mieli-
kuvan ja graafisen ilmeen kanssa seka tehostaa sita.

Aloitan ensin kertomalla ja esittelemalld l1ahtdkohdat tiloista,
joihin olen konseptoimassa tilasuunnitelmat. Seuraavaksi
kayn ldpi lahestymiskulmani tilasuunnitteluun ja avaan tar-
kemmin, mitd imago ja siihen liittyvat termit tarkoittavat.
Pohdin myds imagon visuaalisuuden merkitysta sisustus-
suunnittelun kannalta ja miten muotoilualan saisi ndkymaan
tiloissa.

Olemassa olevan tiedon kartoittamisen jalkeen lahden sel-
vittdmaan Savonia-ammattikorkeakoulun opiskelijoiden ja
henkilokunnan mielikuvia koulun imagosta sekd maineesta
kyselytutkimuksen avulla. Haastattelen koulun rehtoria sa-
malla teemalla ja kysyn myos hanen toivomuksiaan oman
huoneensa suunnitelman suhteen. Taman jalkeen analysoin
saamani tulokset ja vertailen, miten ne eroavat koulun itse
imagoon tekemiensa maaritelmien kanssa.

Suunnittelen luonnokset tiloista saatujen ja sovellettujen tie-
tojen avulla. Kdyn luonnosten suunnitelmat lapi yhdessa reh-
torin kanssa, jotta johdon tilojen suunnitelmista tulisi todel-
lista tilannetta vastaavat. Teen lopulliset ja jatkotydstetyt ver-
sioni tiloista itse imagotutkimuksesta saatujen vastausten
keinoin ja esittelen ne tdssa opinnaytetydssa.

Halusin opinndytetydssani tehda julkitilasuunnittelua, joten
pyysin ideoita opinndytetydaiheeksi koulusta. Valitsin imagon
ldhestymiskulmaksi itse, silld minua kiinnostaa tutkia, miten
tilat saadaan vastaamaan kdyttajiensa odotuksia positiivisesti.
Savonian kaltaisessa koulussa, josta 10ytyy erikseen Muotoi-
lun koulutusalalta sisustusarkkitehtuurin linja, olisi hyva etta
opiskelijoiden oma kaden jalki nakyisi kampuksella.

Lisaksi halusin oppia lisda julkitilasuunnitteluun liittyvista tyo-
vaiheista, joten tama aihe tuntui luontevalta valinnalta. Toi-
voin myos, ettd opinnaytetyoni kehittdd minua ja lukijoita a-
jattelemaan seka ymmartamaan yrityksen imagoa syvemmin
tiloja suunniteltaessa.



1.1 TAVOITTEET

Tydn tavoitteena on tehda tilasuunnitelma kayttden apuna
imagoa ja tutkia sitd tarkemmin Savonia-ammattikorkeakou-
lun nakékulmasta. Suunnittelen konseptin, joka yhtendistaa
tiloja Savonian imagoon sopivaksi. Haluan siis parantaa kou-
lun imagon yhtd osa-aluetta eli tiloja ja ndin vahvistaa mai-
netta parempaan, toivottuun suuntaan. Talla osa-alueella on
kuitenkin suuri merkitys, sillda henkildkunta, opiskelijat ja
muut vierailijat viettdvat tiloissa aikaa.

Kyselytutkimuksen tarkoituksena on kerdtd tietoa siitd, to-
teutuuko Savonian itse madrittelemd strategia toivotulla
tavalla. Visuaaliset tekijat padteemana kerdan dataa, jota on
helppo verrata jo olemassa oleviin maarityksiin. Pyrin maarit-
telemaan tiloissa ndhdyt puutteet ja lisédamaan elementteja
suunniteltaviin tiloihin.

Henkilokohtaisena motiivinani on oppia ymmartamaan ima-
goa paremmin ja tehda sen perusteella nimenomaan julki-
tilan suunnitelma. Uskon taman tyylisen produktion testaa-
van taitojani ja kehityn varmasti myos matkan varrella. Tavoit-
teenani on lisaksi myos tehda 3D-visualisoinnit, joiden uskon
edistavan mallintamistaitojani.

1.2 AIHEEN RAJAUS

Olen rajannut tyoni koostumaan viidesta erilaisesta vai-
heesta. Ensimmaiseksi kdyn lapi suunniteltavat tilat ja tuon
esiin niiden haasteet. Seuraavassa vaiheessa maarittelen
imagon ja sen merkityksen tarkemmin. Aiheesta olisi paljon
kirjoitettavaa, mutta pidan pohjatiedon yksinkertaisena pi-
tddkseni paapainon sitd seuraavan tutkimusosuuden vas-
tauksissa ja sen pohjalta suunnittelemisessa. Kyselytutkimuk-
seen olen valinnut vastaajiksi Savonian henkilokunnan, muo-
toilun opiskelijat ja tekniikan opiskelijat.

Suunnitteluprosessissa kerron prosessin kulusta. Rehtori on
myo6s vaikuttanut luonnostelun valivaiheissa johdon tilojen
suunnitelmiin, jotta lopputulos olisi todellista tilannetta vas-
taavampi. Viimeisessd kohdassa esittelen paranneltujen
suunnitelmien kokonaisuuden.

Kaikkia mielipidetutkimuksella saatuja kommentteja on vai-
kea ottaa huomioon. Olen kuitenkin yrittanyt suhteuttaa
kommentteja ja entuudestaan maariteltyja arvoja seka tavoit-
teita toisiinsa. Olen myds yrittanyt korjata vanhentuneen o-
loista mielikuvaa talle vuosikymmenelle sopivaksi. Kaytet-
tavan tiedon tiivistaminen on ollut haastavaa, mutta tilasuun-
nitelmat ovat myds monesti suunnittelijan oma visio kera-
tysta tiedosta.



1.3 PROBLEMATISOINT!

Miten sita
sovelletaan?

Tybssa haetaan vastauksia siihen, miten tila saadaan ilmen-
tdmaan Savonia-ammattikorkeakoulun omaa tyylia. Keskeisid
ongelmia onkin, kuinka tyyli selvitetdan. Enta kuinka sita so-
velletaan kadytannossa?

Voiko mielipide-
pohjaiseen
kyselyyn luottaa?

Miten julkista
kuvaa parannetaan
tai korjataan?

Myos tutkimuskyselya tehdessa ilmenee mietteitda sen suh-
teen, osaanko kysyd oikeat asiat. Kimmo Vehkalahden mu-
kaan ratkaisevinta tutkimuskyselyssa on kysya kysymykset oi- Keskeisig
kein, jotta tutkimusmateriaalin vastauksissa 16ytyy aiheeseen
liittyvia vastauksia. Huonosti rakennetut kysymykset myos
vaikeuttavat tilastojen ja kaavioiden tekemistd. (Vehkalahti
2014, 20.)

kysymyksia

Kuinka ja miksi . .
Oikealta l&ytyvassa ajatuskartassa (kuval) nakyy keskeisimpia imago tulisi ottaa _ Kuinka otkea
kysymyksid, joita pyrin avaamaan ja selvittimaan tydssani. huomioon Miten arvo'; totzelgttustaga
Ison osan opinndytetydn materiaalin ollessa tdysin uutta ja suunnittelussa? vaikuttavats vantaan:
vierasta on olemassa riski, etten saa kaikkiin kysymyksiin
vastauksia tai vastaus ei auta tilasuunnittelussa. Isointa
jannitysta aiheuttavatkin kysymykset “Kuinka ja miksi imago

. . . . . . . Miten
tulisi ottaa huomioon” ja "Onko se edes mahdollista”, silla en Onko se edes muotokieli/tyyli
aihetta valitessa ole osannut ajatellakaan, millainen termi mahdollista? pastetdan?

imago on sitd oikeaoppisesti kdytettdessa.

Kuva 1. Ajatuskartta.



1.4 TIEDONHANKINTAMENETELMAT

Tiedonhankimenetelmia varten oikealta |oytyy kuva 2, joka
tiivistad kaytetyt menetelmat opinnaytetydon mukaisessa ete-
nemisjarjestyksessa. Olen kerdnnyt tydhoni pohjaksi eri |ah-
teistd tiivistelman imagosta ja sen lahitermeistd. Ne toimivat
tyoni ldhtotietoina. Tietoa on etsitty niin kirjallisuudesta kuin
internetista. My6s koulun omat maaritelmat "Savonian Stra-
tegia 2017-2020" aineistosta ovat olleet osana tutkimuksen
luomista (Savonia).

Lisaksi olen Erkki Karvosen kirjan ‘Elamaa mielikuva- yhteis-
kunnassa” neuvojen avulla maaritellyt oman tutkimusosan
menetelmiksi monivalinnan sisdltdvan kyselytutkimuksen ja
Savonia-ammattikorkeakoulun rehtorin haastattelun. Valin-
taan vaikutti my6s Kimmo Vehkalahden kirjan nettijulkaisu
"Kyselytutkimuksen mittarit ja menetelmat’, jossa kerrotaan
kyselylomakkeen olevan mielipide ja palautetiedusteluihin
soveltuva (Vehkalahti 2014, 11,20).

Kerattyjen tietojen lisaksi iso osa tyostani sisaltda omaa mat-
kan varrella tuottamaani materiaalia, kuten visuaalisia suun-
nitelmia seka niiden havainnoimista. Tahan kuuluu valokuvia
tilojen lahtotilanteesta, pohjapiirustuksia ja visualisointeja
suunnitelmasta. Vuoropuhelu ohjaavan opettajan kanssa on
my0ds vaikuttanut lopullisen konseptin lopputulokseen.

Tilojen

valokuvat
Internet

Kirjallisuus

Savonian

; TAUSTATIETO
strategia

Graafinen

ohjeisto /

KYSELY-
. TUTKIMUS
Rehtorin
haastattelu
Luonnostelu
Vilikatselmus
KONSEPTISUUN-
Tulosten NITELMA

soveltaminen

Kuva 2. Tiivistelma menetelmien etenemisjarjestyksesta.



Paasin heti opinnaytetyon alussa tutustumaan Microkadun
kampukselle tilohin, joista tulen tekemaan suunnitelmat ima-
gotutkimuksen avulla. Savonia-ammattikorkeakoulun kam-
pusalue sijaitsee KPY Novapolis Oy:n (kuva 3) toimitiloja
organisaatioille ja henkiléille vuokraavassa rakennuskokonai-
suudessa Savilahden kaupunginosassa Kuopiossa. Tiloissa on
jo vuosia ollut Savonian toimintaa, mutta vuoden 2020
syksyyn alkuun mennessa Opistotien kampuksen sulkeu-
tuessa loputkin opiskelijat siirtyvat samalle alueelle. Tama
avoin kampus on palvelumuotoilukonseptihanke, jossa eri
toimijoiden ollessa samassa rakennuksessa niilla toivotaan
olevan yhteistyota ja erilaisia hankkeita. (Savonia)

2.1 SUUNNITELTAVAT TILAT KAMPUKSELLA

Suunniteltavat tilat sijaitsevat alueella eri rakennuksessa,
mutta ne ovat yhteydessa toisiinsa rakennusten vélisen yh-
dyskaytavan kautta. Suunnittelen A-rakennuksessa sijaitsevat
johdon tilat, niiden aulan ja saman kerroksen kaytavan.
Uudesta kampussiivestd [0ytyy suunniteltava opiskelija-
kayttoon tuleva neuvotteluhuone. Pyrin luomaan oikeaa ti-
lannetta vastaavat suunnitelmat, joten maarittelen tiloissa
huomioitavat asiat tarkkaan.

Kuva 3, Microkadun rakennus. Kuvassa nakyy oikealla A-rakennus. (Savonia)



2.2 JOHDON TILAT JA AULA

Johdon tilojen kokonaisuuteen sisaltyy rehtorin ja vararehto-
rin huoneet, seka niiden aulatila, joka yhdistyy henkilékunnan
huoneeseen. Rehtorin tilan suunnitelmassa otetaan myds
huomioon hanen omia toiveitaan kalustamisessa. Viereinen
vararehtorin huone on vapaasti suunniteltavissa.

Rehtorin ja vararehtorin huoneiden ulkoseinusta on muodol-
taan ulospain kaartava, mika tulee ottaa huomioon kalustei-
den asettelussa. Tilassa tulee sdilya ennallaan lattiapinnat,
vdlikatto, ovet ja metallikehyksiset lasiseinamat. Haasteena
on, etta kokolattiamaton kuvio on valmiiksi hallitseva ja se on
sijoitettu tiloihin viistosti. Valikattoon saa kuitenkin laittaa
uusia paikkoja lampuille, mika helpottaa huonekalujen sijoit-
tamista toivottuihin paikkoihin. Huomioitavaa tiloissa (kuvat
4 ja 5) on, ettd tyopisteiden luota puuttuu hyva valaistus
tehda paperitoita.

Aulatilassa (kuva 6) sailyvat ennallaan myos lattiamatto ja
alakatto. Tilassa pitda olla myos naulakkopaikka saapuvia
vieraita tai henkildkuntaa varten. Tilassa pitdisi olla myos
istuskelualue, jossa tapaamista odottava vieras voi odotella
aikaansa mukavasti oleillen.
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Vasemmalta ylhaaltd katsottuna kuva 4. rehtorin huone ja kuva 5.
vararehtorin huone. Alhaalla kuva 6. aula.



Kuva 7. Neuvottelutila.
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2.3 NEUVOTTELUTILA

Alun perin uuden kampusrakennuksen suunniteltavasta neu-
vottelutilasta oli tarkoitus tulla noin kahdenkymmenen hen-
kilon iso neuvottelutila. Tilanteeseen tuli kuitenkin nopeasti
kuvien ottamisen jalkeen muutos. En onneksi ollut tdssa
vaiheessa vield kerennyt aloittamaan tilan suunnittelutyots,
koska tarkoituksenani oli tehdd oikeaa tilannetta vastaavat
suunnitelmat. Vasemmalla nakyvassa kuvassa tyhjaan B2016-
tilaan (kuva 7) on tulossa vasempaan reunaan kahdeksan
hengen opiskelijakdyttdoon tuleva neuvottelutila. Suunnitelta-
va tila vie kuvan huoneesta noin 1/3 osan ja loppuun 2/3
osaan tulee tiloja muuhun kayttotarkoitukseen, joita mina en
tule suunnittelemaan.

Huoneessa ennallaan tulee sailya linoleumilattia ja alakatto.
Lisdapaikkoja lampuille saa laittaa. Erityista huomiota tulee
kiinnittdd suunniteltaessa pylvaiden luomiin syvennyksiin,
joiden jattama tila kannattaa hyddyntaa esim. istuskeluun tai
naulakkopaikkaan.

Tilan jakavan seinan luokse oikeaan takakulmaan tulee myos
monitorilla varustettu valvontapaikka. Seindssd sen edessa
on viereiseen tilaan nayttdava valvontaikkuna. Monitoripdy-
dan paikka on siis valmiiksi pdatetty, joten sitd ei voida siirtaa.
Kalusteet ja seindpinnat ovat vapaasti suunniteltavissa.



3.IMAGO

Imago on laaja-alainen ja paikoitellen vaikeatulkintainen ka-
sitteend. Siihen on sidoksissa lukuisia eri tekijoita ja sitd voi-
daan kayttaa erilaisissa tarkastelunakokulmissa. Taman osion
on tarkoitus avata termia yrityspainotteisesta nakokulmasta
tiivistetysti ja kuvata sen keskeisid osia taman opinnaytetydn
kannalta.

3.1 IMAGON MAARITELMA

Sanakirjassa termi imago madritelldan seuraavalla tavalla:
"Henkilon, liikeyrityksen tai muun usein tietoisesti itsestaan
antama kuva.”(suomisanakirja). Erkki Karvosen kirjoittamas-
sa imagon maailmaan johdattavassa ja tutkivassa kattavassa
teoksessa ‘Eldamad mielikuvayhteiskunnassa” kertoo myos
maaritelmaksi “kuvan”, mutta lisdksi termia kdytetdan myds
sanan “mielikuva” synonyymina. Han kertoo sanan mielikuva
helposti yhdistyvan mielikuvitukseen, mutta imagoon viittaa-
vassa kayttotarkoituksessa se on todellinen kuva jostain a-
siasta. (Karvonen 1996, 36,316.)

Kun imagosta puhutaan yritysmaailmassa, kaytetdan myds u-
sein termid “julkinen kuva”. Tamakin tarkoittaa sita, millaisen
kuvan yritys itsestdan tietoisesti antaa. Imagoa ja sen tutki-
mista kaytetdan silloin, kun halutaan havainnoida ja maaritel-
|a yrityksen strategia, eli pdamaarad. Keskeisia haasteita on
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tuoda haluttu mielikuva yleiseksi kasitykseksi jostain. (Karvo-
nen 1996, 36, 123, Ammattijohtaja 2018.)

Imago voidaan yrityksessa jakaa kahteen osaan: ulkoiseen ja
sisaiseen kuvaan. Sisdinen tarkoittaa, millainen kuva yrityk-
sesta on yrityksen omalla henkildstolla. Ulkoinen taas tarkoit-
taa yrityksen tuotteita tai palveluja kayttavien mielipiteita
yrityksesta. Timo Ropen ja Jani Metherin kirjassa “Mielikuva-
markkinointi” todetaan olevan tavallisinta, ettd sisdinen mie-
likuva on ulkoista parempi. Kuitenkin jos sisdinen kuva on
huono, on silloin usein myos ulkoinenkin. Huonolla kokonais-
kuvalla on negatiivinen vaikutus yritystoimintaan ja sen tulok-
seen. (Rope ja Mether 1991, 146-149.)

3.2 MAINE OSANA IMAGOA

Maine on vahvasti sidoksissa imagoon. Erkki Karvonen kertoo
kirjassaan, etta yritykset, laitokset ja organisaatiot ovat vah-
vasti riippuvaisia siitda, millainen maine niille lopulta muodos-
tuu. Maine maarittelee sen, millaisen valinnan henkilo tekee
samankaltaisten valintojen valilla. Maineeseen vaikuttavat siis
mielipiteet, jotka voivat olla keskenaadn erilaisia. Yleisin
mielipiteista maarittelee lopputuleman. (Karvonen 1996, 17-
18.)



3.3 PSYKOLOGISET VAIKUTTAJAT

Timo Ropen ja Jari Metherin teoksessa 'Tavoitteena menes-
tysbrandi- onnistu mielikuvamarkkinoillla” 1dhestytadn aihet-
ta markkinoinnin ja tuotteiden nakdkulmasta. Kirjassa on
myds osio koskien imagon muodostumiseen vaikuttavista
psykologisista tekijoistd. Kirjasta 16ytyva kuvio oikealla (kuva
8) auttaa hahmottamaan eri vaikuttajia ja niiden valisia suh-
teita. Heiddn mukaansa myos “markkinoinnissa pitaisi pystya
vaikuttamaan koko siihen ihmisen sisdiseen psykologiseen
kenttdan, joka vaikuttaa imagoon.” (Rope ja Mether 2001,
87)

Joskus psykologiset vaikuttajat voivat olla myds tiedostamat-
tomia tai niitd ei nosteta organisaation sisalld esille tarpeeksi
hyvin. Informaation tiedetdan kulkevan henkildiden valilla ja
siksi alkuperainen kertoja voi lahettdaa vaaraa tietoa omiin
kokemuksiinsa nojautuen. Vaaraa tietoa voi myds lahettaa
tahallisesti. Karvonen Erkki myos kuvaileekin imagon rakentu-
miseen ja maineeseen vaikuttavan kaksi osapuolta, jossa
toinen on viereisen kuvan (kuva 9) mukaan toimija/lédhettdja
A, mista kuva ja kasitys muodostetaan ja toinen taas havaitsi-
ja/vastaanottaja B, jolle taméa kuva lopulta muodostuu. (Kar-

vonen 1996, 51-53.)
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Informaatio
Arvot

Ennakkoluulot

Asenteet

Kuva 8. Imagon psykologiset vaikuttajat. (Rope, ja Mether, 2001, 87)

<+
kohtaaminen

A B
Toimija tai lahettaja Havaitsija tai vastaanottaja
TOIMIJA (A) HAVAITSIJA (B)
(objekti) (subjekti)
Iahettdja vastaanottaja
viestintd tulkinta
informaation viesti tietorakenteet

Kuva 9. (Karvonen 1996, 52)



3.4 VISUAALINEN IMAGO

Tilan ulkondkd on yksi osa muodostuvaa imagoa. Karvonen
kertoo kirjassaan tilojen olevan imagon kiintedn nayttamon
"lavastus”, joka pitda sisalladan huonekalut, koristeet seka itse
fyysisen tilan. Nayttamo on siis rakennus, jossa oikeanlainen
julkisivu parantaa ja yllapitdad imagoa halutunlaisena. (Karvo-
nen 1996, 249-250)

Ensivaikutelmaa tehtdessa on tarkeda, ettd tilojen ja muun
visuaalisen ilmeen padivittamistd pidetdan ajan tasalla.
Kokonaan laiminlydty tai aikansa eldnyt ja rappeutunut
lavastus voi olla varmasti merkittdvdssa roolissa maineen
muodostumiseen. Grafiikka on myos osa lavastusta, koska se
usein nakyy yrityksen sisdlla erilaisina koristeina niin
papereissa, opasteissa kuin isolla valotaululla rakennuksen
kyljessa. Tatd ajatusta puoltaa myds Mokka- graafinen
suunnittelutoimisto, joka on julkaissut nettiartikkelin, jossa
kerrotaan grafiikan olevan ratkaiseva tekija padsta myymaan
jotain. Visuaalisella ilmeella pitda tehda positiivinen vaikutus.
Siksi graafisessa ilmeessa ja tilojen kokonaisuuksien
muotokielessd kannattaa olla yhtaldisyyksia, jotta ne eivat
riitelisi keskendan. (Karvonen 1996, 249-250, Taitengrafia,
2014.)
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3.5 IMAGO + MAINE = BRAND|

Imago, brandi ja maine menevat helposti keskenaan sekaisin.
Eika syytta, silla ne ovat kaikki sidoksissa toisiinsa kuvan 10
mukaisella tavalla. Viimeisena termina brandi on siis imagon,
eli maaritellyn kuvan ja maineen, eli lopullisen mielipiteen
kautta muodostuvan ulkoisen kuvan summa. (Brandnews)

Brandi on myo6s Tero Purasen kirjoittamassa nettiartikkelissa
"Brandi- pddoma ja sen mittaaminen’ tiivistetty ytimekkaasti:
"Brandi on nimi, merkki, symboli, muoto tai ndiden yhdistel-
ma, jonka tarkoituksena on identifioida myyjan tai myyjien
tuotteet ja palvelut, seka erottaa ne kilpailijoista.” (Ammatti-
johtaja 2018.) Brandi on siis sidoksissa maaritettyyn visuaa-
liseen imagoon, jonka joskus myos sattumaan perustuva
maine vaikuttaa siihen, mika lopulta nousee esille.

imago BRANDI maine

Kuva 10. (Brandnews)



4. TUTKIMUSMATERIAALI

Tarkoituksenani on selvittdad tilasuunnitelmaa varten, miten
imago on ymmarretty ja millainen maine Savonia-ammatti-
korkeakoululla on. Kyselyn pdapainon tulee olla aiheen takia
visuaalisia mielikuvia selvittava seka mielipiteitd keraava, jotta
saan opinndytetyohon liittyvid vastauksia. Koska kaikki am-
mattikorkeakoulut Suomessa ovat osakeyhtioitd, haluan aset-
taa kaksi erilaista keinoa kerata tietoa soveltaen aikaisemmin
kerdttya yritysperspektiiviin perustuvaa tietoa. (Finlex 2014)

Aikaisemmassa luvussa lavitse kaytyjen tietojen pohjalta va-
litsen tarkastelun kohteeksi sisaisen ja ulkoisen kuvan kasityk-
set koulun imagosta. Sisdinen kuva vastaa siis Savonian henki-
|OstOd ja tétd varten haastattelen erikseen itse koulun joh-
dosta rehtori Mervi Vidgrénia. Ulkoisen kuvan edustajiksi va-
litsen opiskelijat, silld muiden kuin tiloissa sadannollisesti
kayvien henkildiden mielikuvien tutkiminen ei tdssa opinnay-
tetydssa ole olennaista. Tavoitteena on enemman selvittad
tilojen kayttajien kokemuksia, silla heiltd saa tarvittavaa
tietoa mahdollisten tilasuunnitelmallisten ratkaisujen suh-
teen. Jos haluttaisiin selvittda koulussa vierailleiden kokemuk-
sia, tutkimus laajenisi liilan suureen ja pitkakestoiseen mitta-
kaavaan.
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4.1 TUTKIMUKSEN METODIT

Vastausten keraamistd varten ensin maaritelldan Savonia-am-
mattikorkeakoulun strategian kautta, millainen on madaritelty
tavoitekuva. Erkki Karvosen kirjassa "Elam&a mielikuvayhteis-
kunnassa” onkin koostettu imagotutkimusta varten keskei-
simmat metodit. Todellisen kuvan selvittamiseksi valitsenkin
kayttaa vyksittdisen ihmisen kanssa keskustelua ja monivalin-
takyselyd, joissa on valittu teemaksi visuaalinen ldhestymista-
pa maariteltyjen arvojen jalkeen. (Karvonen 1996, 118-123.)

Se, miten hyvin imagon maaritellyt arvot ovat vastaanotettu,
auttaa vertailemaan tavoitekuvan ja todellisen kuvan eroja.
Arvot my0ds vaikuttavat visuaalisuuteen, silld ne on helppo
kadntad adjektiiveiksi, ja vastauksia kysymyssanaan “millai-
nen” onkin mahdollista soveltaa tiloja luonnehtiessa. Myos
vastakkainasettelut adripaavaihtoehdoista auttavat maaritte-
lemaan, mita jonkin on tai ei ainakaan ole. Tallaisia esimerk-
keja ovat esimerkiksi “kylma vs. kuuma” tai “tyylikas vs. tyyli-
ton”. (Karvonen 1996, 118-123.) Vehkalahden kirjassa "Kyse-
lytutkimuksen mittarit ja menetelma” myos mainitaan, ettei
mielipiteiden ja arvojen seka erilaisten asenteiden tutkimi-
nen ole helppoa. Kysymysten ja vaitteiden avulla kuitenkin tu-
loksia saadaan. (Vehkalahti 2014, 11- 13.)



4.2 SAVONIAN IMAGO

Savoniasta muodostunutta kuvaa eli imagoa vastaajien kes-
kuudessa ei viela tdssa vaiheessa tiedeta. Imagon maarittele-
miseksi apuna kaytetdan Savonian virallisesti maariteltyja
arvoja ja tavoitteita. Niiden avulla voidaan miettia
tavoiteimagoa ja vertailla, kokevatko kyselytutkimukseen
vastanneet jonkun arvon toista voimakkaammin esille
nousevaksi vai onko heidan mielestdaan joku muu arvo kuin
madritelty keskeisempi oppilaitoksessa.

Arvojen madritykselld laaditaan tavoitteet siitd, millainen yri-
tyksen tulisi olla, ja millaiset arvot ovat keskeisimpid. Savo-
nian strategiasta vuosille 2017-2020 I6ytyykin oikean puolei-
sen kuvan (kuva 11) mukaisesti neljd maariteltya arvoa:
Luotettavuus, rohkeus, vaikuttavuus ja yhteisollisyys. Naiden
arvojen on tarkoitus nakya niin ulkoisessa kuin sisdisessa
kuvassa. Arvojen toteutumista varten onkin laadittu tavoittei-
ta (kuva 12), joihin pyritddn ja mita edistetdaan. (Savonia)

Visuaalisen imagon ja sen kokemisen selvittdmistd varten
haasteena on ilman aikaisempaa tutkimuskokemusta valita,
mika olemassa olevasta strategiasta olisi tarkeinta huomioida
oikeanlaisen tutkimustuloksen kannalta. Kaikkien tavoitteiden
toteutuneisuutta ei ole tdssd opinndytetydssa tarkoitus lah-
ted selvittamaadn. Padasiat voidaan kuitenkin mainita.

Savonian toiminta ilmentyy valituissa arvoissa, jotka ndkyvat

savonlan aNOt tyokulttuurissamme. Ne ohjaavat jokaisen savonialaisen toimintaa.

¢« Toimintamme perustuy  © + Olemme rohkeita « Olomme aktiivisia + Arvostamme ja

. vahvaan : uusia asioita ja

% « Toimintamme on $ ja tapoja toimia, osallistumaan. « Dlomme positiivisia

: johdonmukaista ja avointa. « Emme ennusta + Tekemisen meininki ja rakennamme

i +Pidamme 3 tuottaa tuloksia ja tulosten mydnteistd ilmapiirid.

| saatamme tehtivimme | sith suuntaa ja + Olemme ketteri ja

H loppuun saakka. a tydlle. mnhdoﬂmnmnlkoh

................................ . tia * Kasvat s uutta luovaa

Kyseenalaistaminen asiantuntijuutta.
luovat innovaatioita.

Kuva 11. Savonian arvot. (Savonia)

Madriteltyjen arvojen kautta maineen selvittdminen opiskeli-
joiden keskuudessa on keskeisessa roolissa, silla kokemuksiin
vaikuttavat aiemmin lapi kdydyt psykologiset tekijat (ks.s.
13). Hyva kouluympaéristdo voidaankin nahda opiskelijoille
suunnattuna markkinointina, jonka tarkoituksena on houku-
tella hakemaan korkeakouluun ja luoda opiskelijoille hyvét
puitteet viihtya opintojen ajan.
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Strategiset tavoitteet 2017 - 2020

Tavoite 1

Teemme lisdarvoa
tuottavia tuloksia

Koulutamme

monimuotoisesti,
joustavasti ja
kaytannonlaheisesti

Tavoite 3

Tulevaisuuden oppimis- ja
tki-ympéristot lisddvat

vaikuttavuutta

Tavoite 4

Johtaminen ja vahva
tiimityo tuottavat
tuloksia ja hyvinvointia

Savonia on kansainvélinen
korkeakoulu

nja
sekd Savonlan sisBisest] ettd kumppanelden kanssa.

. den loppuun 4
kansainvilisti MOOC-toteutusta,

elinikitinen oppiminen.

+ Summer School jai

« Kuulumme kaikilla OKM mittarailla

« Olemme parhaimpia alkavien yrittijen

. Kllpallun raholtuksen osuus on
20%

ikevathdosta, josta neljdnnes ky-lahteista.

TKEn

otettu kiyttdén.

+ Motiveituneet ja sitoutuneet hakijat haluavat
opiskella Savoniassa.

tarpeisiin ja teemme vusia koulutusavauksia,

*+ Viemme sateliittikoulutusmallifia koulutusta er

alueille koulutustarpeiden mukaan.

* YAMK ja monimuotokoulutukset mahdollisuus suorittaa 24/7.

ympiérivuotiseen opiskeluun,

« OIS 2.0: Pedagoginen malli tekee oppimisesta

tydelamaliheisti ja vaikuttavaa.

« Digitaaliset rathaisut tukevat oppimista ja tulevaisuuden

osaamista.

on vahis viisi

kiytinnonkiheisyys. luovuus. yrittajyys, yhteiskiyttaisyys ja

iin kolmen

+ Kehitémme msu opimou seké joustavia opintopolkuja

toiselta asteelta

+ Luomme i ynlmyy} ja

joka tuottaa uutta
yritysten kasvua ja kilpailukykyd.

+ Tilakustannuksemme ovat enintaan 15 %

kokonaiskustannuksista.

e Si i
tybssi digitaalisia ratkaisuja hySdyntambild ja
tydtapoja virtaviivaistamalla.

B . x

yhteistyd- ja asi:
ja tilmityd

. Ioka-sella on

ja
tiedon soveltajia Suomen tarpeisiin.
kaikilla aan 60 op

englanninkieliset opinnot,
+ Lisiamme

YAMK-! nmmuroﬁdm-a

mukana

+ O

on
ita. Niiden lisiksi pai on omat

Hittyvas

D(Holmhnan kehittimiseksi.

+ Osaamisen viennissh on keskeisth yritysten ja
korkeakoulukumppanien kanssa tehtivi yhteistys.
. tarvitsemia

Kuva 12. Strategiset tavoitteet. (Savonia)



4.3 SAVONIAN GRAAFINEN OHJEISTO

Tilasuunnitelmia varten on hyva tarkistaa, millainen on Savo-
nia-ammattikorkeakoulussa maaritelty graafinen ohjeisto.
Monissa yrityksissa on jo valmiiksi suunniteltuna tiloissa na-
kyvia erilaisia opasteista kuten kyltteja. Niissa on usein nah-
tavissa jokin tietty tyyli, kuten minimalistinen, rustiikkinen,
dynaaminen ja niin edelleen. Tallaiset asiat kannattaa ottaa
huomioon, ettei moderneissa tiloissa ole yllattaen aivan eri
tyylin ja muotokielen ronsyilevia kukkaiskyltteja. (Taitengrafia
2014)

Savonialta ei kuitenkaan graafisesta ohjeistosta |6ydy tietoa
opasteiden tai kylttien maaritellysta ulkoasusta. Tama voi
osittain johtua siitd, ettd Savonia on levittaytynyt useampaan
rakennukseen ja niissa mahdollisten vuokrattujen toimitilojen
rajoitukset voivat tulla vastaan.

Erilaisiin paperisiin tulosteisiin ja verkkosivustoille on nor-
maalisti logot ( kuvat 14 ja 15), fonttimaaritelmat, typografia
ja muut vastaavat. Graafisten elementtien ohjeistuksena on
kuvassa 13 nakyvat kuusi erilaista varida. Maariteltyna ovat
my0s tarvittaessa tiloihin tulevat roll up-telineet ja yllattavasti
autojen teippaukset. Maariteltyja vareja kdytetaan apuna
kyselytutkimuksessa, kun selvitetdan, mitka varit tulevat
mieleen Opistotiestd. Graafisen ohjeistuksen varien ei muu-
ten tarvitse olla sidoksissa varivalintoihin tilasuunnitelmassa,
mutta niitd voidaan soveltaa tapauskohtaisesti.

VARIMAARITYKSET
CMYK, RBG, PMS

c0 m90 y10 kO
rgb
pms

c0 m25 y100 kO
rgh
pms

c0 m60 y100 kO
rgh
pms

€20 m100 y0 kO
rgh
pms

¢75 m0 y20 k0
rgh
pms

¢50 m0 y100 kO
rgh
pms

Kuva 13. Varimaaritykset.(Savonia)
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Kuva 14. Savonian logo. (Savonia)

SAVONIA

AMMATTIKORKEAKOULU

Kuva 15. Savonian logo tummanvariselle pohjalle.
(Savonia)



4.4 REHTORIN HAASTATTELU

Sain hienon tilaisuuden haastatella Savonia-ammattikorkea-
koulun rehtoria Mervi Vidgrénia. Tarkoituksena oli selvittaa
hdanen mielipidettddn imagosta ja siita, kuinka johdon henkilo
on perillda méaaritellysta strategiasta. Minua kiinnosti selvittda,
vastaako hanen versiosta imagosta ja sen arvoista maaritel-
tyja asioita. Haastattelukysymykset muodostuivat maaritelty-
jen arvojen ja tavoitteiden ymparille. Tarkemmat kysymykset
loytyvat liitteestd 1.

Kysymykset osoittautuivatkin olevan hénelle helppoja. Han
mainitsi kaikki nelja arvoa eli luotettavuus, rohkeus, vaikutta-
vuus ja yhteisollisyys. Han kertoikin, miten ne nakyvat kaytan-
nossa. Yhteisollisyys nakyy niin, ettd opiskelijat kuuluvat myos
yhteisd6n ja Savonia koettaisiin sellaisena yhteiséna, jossa on
mukava ja helppo olla. Luotettavuus taas nakyy niin, etta
Savonia on sidosryhmien ja eri tydelamadorganisaatioiden
kanssa sanansa mittainen. Myds opiskelijoiden kanssa toi-
minta on avointa. Mielenkiintoista oli kuitenkin kuulla, etta
rohkeus on uusin maaritelty arvo strategiassa. Muuttuvassa
maailmassa pitdisi uskaltaa tehda nopeitakin ja rohkeita
kokeiluja. Rohkeuteen myos liittyy se, ettei aina voi onnistua
ja siihen on myos lupa. Viimeisena arvona oli vaikuttavuus,
jossa tehddan tekeminen nakyvaksi erilaisten projektien
avulla. Tehdylla yhteistyolla on myds valtava vaikutus alueen
yrityksiin ja asioihin. Savonian visio onkin olla vuonna 2020
Suomen vaikuttavin ammattikorkea-koulu.
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Savonia myds hanen mukaansa haluaa viestittda yhteisona,
ettd arvot halutaan saada eldmaan, eli ne ohjaavat tekemista
ja siksi onkin kirjattu hyvdn toimintatavan periaatteet.
Esimerkiksi johto pyritdan pitdmaan helposti lahestyttavana.
Nykypaivan kaltaisena hektisend aikana tarvitaan yhdessa
tekemista niin, ettd on sitd hyvaa tekemisen meininkia.

Kansainvalisyys on myos tarked osa ja Savonialla on Vviisi
kansainvalista tutkinto-ohjelmaa. Opiskelijoille annetaan hy-
vat kansainvaliset valmiudet ja tdma toive tulee myods yri-
tyksien puolelta. Tamé tarkoittaa kaytdannossa kansainvalisia
tutkimus- ja kehittdmishankkeita, joihin haetaan kansainvalis-
td rahoitusta toimintaa varten. Savonia on hyvissad kansainva-
lisissd verkostoissa, joiden kautta pdasee toimimaan yhdessa
ja esimerkiksi yksi painoala on vesiturvallisuus.

Viimeinen osa koski kampustiloja ja kuinka sita voisi hyddyn-
taa tilojen suunnittelussa. Han kertoikin, ettd on upeaa, etta
talossa on osaajia niin kulttuurialalta kuin myos vaikka raken-
nuspuolelta. Opiskelijat ovat tehneet paljon suunnitelmia ja
projekteja kampuksille. Taman jaljen eli tietynlaisen savonia-
laisuuden, oman koulun osaamisen, han haluaakin nakyvan
kampuksella.



Vdrimaailmasta Mervi Vidgrén kertoi, ettd Savonialla on oma
tietynlaisensa vdrimaailma. Myos logolla on vaikutusta ja
toisaalta Savonialla on oma tietty ilmeensa. Vaikka onkin
ajatus siitd, ettd kampus on monialainen ja avoin, eika haluta
maaritelld tietylle alueelle tiettyd koulutusta, niin silti kam-
puksella voisi ndkya eri alojen identiteetti erilaisilla tavoilla.
Erilaisia osaajia on paljon.

Vdrien tarkentamista varten Vidgrén naytti Savonian paperia,
jossa ndkyi reunassa graafisen ohjeistuksen varit. Erityisen
vahvasti vdreistd on hdnen mukaansa ollut esillda pinkki.
Lisdyksiakin on kuitenkin ollut, mutta graafisen ohjeistuksen
varit ovat olleet usein variskaalana. Varit nakyvat esimerkiksi
Savonian autoissa ja ne erottuvat hyvin liikkkuessa. Savonian
logosta han kertoi, ettd uutta logoa ei ole suunnitteilla.
Aikaisempi vuosia sitten on ollut sarmikkdampi ja uutta
logoa kaytetadn ja tehddan kampuksella jatkossakin.

Naytin valilla hanelle alustavia luonnoksia johdon tiloista.
Jarjestykseen tehtiin muutoksia ja seuraavaa vaihetta varten
hylkdan Savonian vihrean tiloista. Han piti ajatuksesta, etta
tiloihin tulisi Savoniasta valmistuneen opiskelijan suunnitte-
lemia tuoleja. Vield viimeiseksi pyysin hanta kuvailemaan Sa-
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oniaa kolmella sanalla ja han valitsikin seuraavat: "Savonia on
nuorekas, on ihanaa tydskennelld ympdiristéssd, jossa on
nuoria. Se on meiddn voima. Sitten oltaisiin samalla ilmeikds,
ettd ei olla sellainen pénéttdvd organisaatio vaan, ettd on
sitd ilmettd ja viimeisend se tekemisen meininki.” Han viela
mainitsi, ettd jos Savonialla on vield puutteita, niin niita kohti
halutaan menna ja korjata.

Haastattelusta jai todella hyva fiilis ja mielestani voikin todeta
Mervi Vidgrénin haastattelun perusteella, ettd johdon puo-
lesta Savonia-ammattikorkeakoulu on hyvissa kasissa. Stra-
tegia oli hyvin hallussa, ja kdytdannon esimerkit auttoivat ym-
martamaan paremmin sita, miten asioita pyritdan toteutta-
maan kaytannossd, jotta madritelty kuva toteutuisi. Oli myos
hyva kuulla hanen mietteitdan kampuksien tilasuunnittelusta.

“Nuorekas, ilmeikas ja tekemisen

meininki.” — Mervi Vidgrén, 2019.




4.5 KYSELYTUTKIMUS

Kyselytutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, millainen kuva
Savonia-ammattikorkeakoulun opiskelijoilla ja henkildkunnal-
la on koulusta. Kysely on toteutettu 24.5-9.6.2019 valisena
aikana, eli aikaa on ollut vastata noin kaksi viikkoa. Vastaus-
ajan kestoksi on arvioitu noin viisi minuuttia. Kyselyn on alun
perin ollut tarkoitus menna kaikkien koulutusalojen vastatta-
vaksi, mutta monilla aloilla toteutettuna ajankohtana opinnot
olivat jo kevatlukukaudella pdattyneet. Lopulta kysely on paa-
tetty lahettdd Opistotien kampuksen opiskelijoille ja henkil®-
kunnalle. Opistotien alat ovat tekniikka ja muotoilu. Kyselya
lahettdessa selvisi kuitenkin, ettd myos tekniikalla kevatluku-
kausi on paattynyt. Edelld mainitut asiat siis pitda ottaa huo-
mioon tuloksia analysoitaessa.

Padpaino vastauksissa on siis muotoilualan opiskelijoilla.
Tama on myo6s hyva tarkastelukulma tuloksia varten, silla
muotoilun koulutuspuolen opiskelijat ja opettajat ovat vi-
suaalisia ja taiteeseen perehtyneitd. Kyselyssa ei ole kuiten-
kaan haluttu eritelld eri suuntautumisalojen nakemyksia,
vaan keratd yleisesti vastauksia. Lopuksi kaikesta materiaalis-
ta on analysointi ja pohdintaa.

4.5.1 KYSELYN SISALTO

Kyselytutkimus on laadittu luvun alussa mainittujen meto-
dien avulla (ks.s.15) ja niitd on sovellettu aiheeseen sopivaksi.
Kyselyn pohjatietoina on kaytetty Savonian strategiaa ja ai-
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emmin kappaleessa kolme (ks.s.12—14) kerrottuja keskeisimpia
asioita imagosta. Niistd on pyritty valitsemaan olennaisimmat
asiat tilasuunnittelun kannalta. Tutkimuksessa on kuitenkin sel-
vitettdava ensin muodostunut kuva eli maine, jotta tuloksia voi-
daan tutkia. Tarkat kysymykset on luettavissa liitteestd 2.

Imagotutkimus on aloitettu kysymalld vastaajan perustiedot
(kohdat 1-3) ja jatkamalla osiolla “Arvot ja maine”. Se taas kat-
taa kohdat 3—6. Tdman osion on ollut tarkoitus selvittda vaitta-
mien avulla ensin mainetta ja sen jdlkeen antaa vastaajan valita
vaihtoehtojen joukoista arvoiksi yksi tai useampia. Taman
jalkeen on saanut kertoa vapaasti, mitd Savonian imagosta tulee
mieleen.

Seuraava osio on kattanut kohdat 7-10 ja niiden aiheena ovat
olleet kampustilat. Ensimmaiseksi on annettu vaittamia kam-
pustiloista ja niistd voi olla samaa tai taysin eri mieltd asteikoilla
1-5. Tdman jalkeen on vapaa kommenttikenttad, miksi tilat vas-
taavat tai eivat vastaa imagoa.

Rehtorin haastattelu on kdyty ennen kyselytutkimuksen ldhet-
tdmistd, joten hadnen kertomansa on huomioitu kyselyssa.
Taman vuoksi Savonialle on maaritelty vareja kohdassa viisi
graafisen ohjeistuksen pohjalta, seka lisaksi joukkoon on laitettu
muitakin vareja ja annettu vaihtoehto kirjoittaa véarejd itse.
Lopuksi selvitettiin toiveita koskien uusia tiloja, joihin Opistotiel-
td siirrytdan ja saa jakaa aiheeseen liittyvid mietteita vapaasti.



4.5.2 TULOKSET

Kyselyyn tuli kahden viikon aikana vastauksia 35 kappaletta.
Tekniikalta ei oletetusti tullut yhtdan vastausta kesdloman
takia. Siksi pitdakin huomioida, ettd vastauksissa padpaino on
kulttuurialan muotoilun opiskelijoilla sekd henkilokunnalla,
jonka ei ole tarvinnut maaritelld opetuspuoltaan. Tuloksissa
ei siis tiedetd, onko kyselyyn vastannut yhtdkdan tekniikan
opettajaa. Vastausten maara suhteessa ajanjaksoon ja vas-
tausaikaan on kuitenkin parempi, mitd odotin. Tuloksista ei
voida kuitenkaan puhua koko muotoilualan mielipiteens,
mutta tulokset ovat silti suuntaa antavia siitd, miten muotoi-
lualalla on koettu asiat yhdessa henkilokunnan kanssa. Hen-
kilokunnan ja opiskelijoiden vastauksien eroja mietitdan vasta
viimeiseksi.

Ensiksi selvitettiin vastaajien tietoja. Kuvissa 16, 17 ja 18 si-
vun oikealla puolella ndhdadan, millaisia vastaajia kyselyssa on
ollut. Muotoilualan opiskelijoista suurin osa on naisia ja ta-
han viittaa kuva 16 naisten 77,1 prosentin edustus. Myos
muilta on onneksi saatu vastauksia. Myds ikd kuvassa 17 ika-
ryhmilla 17-25 ja 25-35 vastaa varmasti keskiverto korkea-
kouluopiskelijan ikdd. Vanhempiakin opiskelijoita oli vastaajis-
sa. Ikdtuloksen kanssa korreloikin se, ettd 77,1 prosenttia vas-
taajista oli muotoilun opiskelijoita. Opettajat, henkilékunta ja
yksi TKI-henkilostdon vastaaja (kuva 18) yhteenlaskettuna
ulkoisen kuvan eli henkiloston vastaajia oli siis 22,9 prosent-
tia. Tutkimuksen kannalta on hyva, ettd henkildkunnan jase-
nid saatiin myds vastaajiksi.
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. Rooli oppilaitoksessa.



Arvot ja maine -osiossa vastattiin alla nakyvat taulukon (kuva
19) mukaisesti erilaisiin vaittamiin taysin samaa tai eri mielta
viiden vaihtoehdon skaalalla. Tuloksista voidaan kohdassa yk-
si huomata esimerkiksi, ettd oppilaitoksen maine yleisesti on
jakanut mielipiteita. Vastaukset kuitenkin kallistuvat enem-
man hyvaksi koetuksi. Toisaalta maine ei ole vaikuttanut suu-
rimmalla osalla paatokseen hakea opiskelemaan tai tdihin.
Yksi syy talle voi olla se, ettd valintakriteerind on ollut sama
paikkakunta tai sen laheinen sijainti.

Vaite “"Mielikuva vastasi todellisuutta” on koettu vaikeaksi. Jo-
pa kymmenen 35 henkilosta vastasi, ettei osaa sanoa. “Jok-
seenkin eri mielta” ja “tdysin eri mieltd” kallistaa vastauksen
siithen, ettei mielikuva ole vastannut odotettua. Kysymys on
kuitenkin muotoiltu niin, ettd vastauksista ei voi arvioida sit3,
onko lopputulema hyva vaiko huono asia. Voidaan silti paa-

4, Vastaa seuraaviin

20 WM Taysinerimielts M Jokseenkin eri mielta

16

0

En osaa sanoa

telld, ettd se, minkalaisen kuvan on saanut ennen opiskelua
tai toita, ei ole ollut samanlainen kuin millaista oppilaitoksella
lopulta on ollut. Tallaisen lopputuloksen kanssa voitaisiin jois-
sain tilanteissa miettia tarkemmin sitd, miten esimerkiksi so-
siaalisessa mediassa saataisiin markkinoinnilla annettua oi-
keanlainen kuva, jotta todellisuus olisi yhtenevadisempi ennak-
komielikuvan kanssa. Kohdassa nelja 19 vastaajaa oli ”jok-
seenkin samaa mieltd”, eli suurin osa koki oppilaitoksen aina-
kin jossain maarin nykyaikaseksi.

Eri koulutusalojen osaamisen nakyvyydesta koettiin olevan e-
niten “jokseenkin eri mielta” sen suhteen, nakyvatko alat mi-
tenkdaan. Kukaan ei myoskaan ollut taysin samaa mielta tai
toisaalta kahdeksan ei osannut sanoa. Yhdeksan oli kuitenkin
”jokseenkin samaa mielta”. Savonialla ei koettu olevan myds-
kdan kovin erottuvaa ja selkeda brandia. Tama ei ole valtta-
matta huono asia. Seitseman mielesta Savonialla on jossain
maarin oma brandinsa.

I Jokseenkin samaa mielta [l Taysin samaa mielta

1. Savonialla on 2. Savonian maine

oppilaitoksena hyvé vaikutti valintaani
maine hakea oppilaitokseen
opiskelemaan/toihin

5. Eri koulutusalat ja 6. Savonialla on oma
niiden osaaminen ovat selked ja erottuva

vahvasti esilla brandi

4. Savonia on
nykyaikainen

3.Ennakkomielikuva

Kuva 19 Arvotja maine vastasi todellisuutta

22



Maineen selvittamisen jalkeen osassa viisi (kuva 20) tarkoi-
tuksena oli testata, kuinka hyvin strategiassa maaritellyt arvot
(kuva 11, s.16) on sisdistetty. Omasta virheestani johtuen
kuitenkin kysymyksestd puuttuu jostain syysta kokonaan luo-
tettavuus, joten sitd arvoa ei ole voinut valita. Vaikutta-
vuuden kanssa pitdd myos ottaa huomioon se, etta ilman e-
rikseen sanan avaamista, miten se toteutuu kaytannossa, sitd
ei ole valttamatta ymmarretty. Vaikeatulkintaisuuden takia
vastausvaihtoehtoina onkin sen takia arvojen osa-alueita tai
yhdistelmid. Kansainvalisyys on esimerkiksi samaan aikaan
osa yhteisollisyytta ja vaikuttavuutta.

Kaytannonlaheisyys muodostui eniten dania saaneeksi, silla
jopa kaksikymmenta kolmestakymmenestaviidesta valitsi sen.
Kysymykseen olisi toisaalta voinut laittaa pakolliseksi valita
nelja vaihtoehtoa, silla nyt seitseman kaytanndllisyyden valin-
neesta ei valinnut mitdaan muuta. Kuvaa kuuluukin tulkita
niin, mitkd asiat on koettu korostuvan eniten. Se ei tarkoita
sitd, etteikd strategiassa madariteltyja arvoja olisi koettu ollen-
kaan oppilaitoksessa.

Seuraavaksi suosituin oli monipuolisuus, taman jalkeen kan-
sainvalisyys ja yhdeksalla vastauksella sijalla nelja oli yhteisol-
lisyys. Heti perdssa seurasi ammattitaitoisuus, vaikuttavuus ja
kolme danta oli saanut rohkeus. Rohkeuden kolme aanta voi
tuntua pienelta tulokselta, mutta on muistettava, ettd se on
Savonian strategian uusin arvo. Sen toteuttaminen kaytan-
nodssa on vield seuraamisvaiheessa. Taman kysymyksen avulla
nahtiin, mitka asiat olivat korostuneet opiskelijoiden ja henki-
|lokunnan keskuudessa. Yksi ei kokenut minkdan edella maini-
tun arvon korostuvan.

Kohta 6 oli vapaa kommenttikenttd, jossa sai kertoa mita
Savonian imagosta tulee mieleen. 15 henkil6a jatti tahan
kohtaan kommentin. Savoniaa kuvailtiin useamman mielesta
esimerkiksi hyvin verkostoituneeksi ja vahvaksi alueelliseksi
toimijaksi. Kuva koettiin positiiviseksi. Myos pari kommentoi-
jaa on huomannut yrityksen panostaa imagoon, mutta siind
ei oltu heista viela taysin onnistuttu. Osa koki imagon hieman
sekavaksi tai vanhanaikaiseksi. Opetuksen taso koettiin vaih-
televaksi.

Vastauksissa nakyi selkedsti myos muotoilijoiden ajatukset.
Osa koki, ettei imagossa nay kaikki koulutusalat tasapuolisesti
ja esimerkkina mainittiin luovat alat. Esille nousi myos toivo-
mus, ettd kohderyhmda oppilaitoksessa rajattaisiin tarkem-
min ja nuorekkuus saisi nakyd enemman. Nama asiat paran-
taisivat kuvaa.

5. Savonia-ammattikorkeakoulussa korostuvia arvoja ovat(valitse yksi tai useampi):

35 vastausta
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—8 (22,9 %)

Ammattitaitoisuus
Monipuolisuus
Edellakavijyys

Kansainvalisyys
Kaytannénlaheisyys
Nuorekkuus —11(2,9 %)
Rohkeus
Vaikuttavuus
Yhteisollisyys

—6 (17,1 %)

9 (25,7 %)
ei mitaan naista
0 5 10 15

Kuva 20.

14 (40 %)

16 (45,7 %)

20

20 (57,1 %)



Seuraava kyselyn osa kasitteli kampustiloja. Tatakin varten oli
tehty erilaisia vaittamia, joissa pystyi olemaan samaa tai eri
mielta. Vastauksissa pitad muistaa, etta vastaajista suurin osa
opiskelijoista ollut koko opintojensa ajan Opistotien kampuk-
sella, joten kokemukset eivat liity valttamatta muihin kam-
puksiin. Osalla on kuitenkin saattanut olla tunteja esimerkiksi
vaatetuspuolen tiloissa Microkadun kampuksella ja henkil6-
kunnasta ei voi vetaa oletuksia.

Alapuolen kuvassa 21 ensimmaisessa kohdassa enemmisto
oli taysin tai jokseenkin eri mieltad siitd, ettd opistotien tilat
ovat viihtyisat. Yhdeksan mielesta tilat olivat kuitenkin jossain
maarin viihtyisat ja vain kaksi ei osannut sanoa. Kaytannolli-
syyden suhteen tdysin eri mieltd olevien lukema pieneni,
mutta silti suurin osa koki tilojen olevan jossain madarin
epakadytannolliset. “Jokseenkin samaa mieltd” nousi edellises-
ta yhdellad danella ja kukaan ei ollut taysin samaa mieltd. Kol-

7. Vastaa seuraaviin

5 I Taysin eri mielts M Jokseenkin eri mielta

10

0
1. Savonian tilat ovat
viihtyisia )
Kuva 21. Kampustilat.

2. Tilat ovat
kaytannolliset

En osaa sanoa

3.Tilat vastaavat
Savonian imagoa
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moskohdassa mielipiteet olivat jakautuneet sen suhteen, vas-
taavatko tilat imagoa vai eivat. Kahdeksan ei osannut sanoa.
Enemman vastauksia tuli sen puolesta, ettei tilojen koettu
vastaavan imagoa.

Seuraavassa vaittamassa numero nelja oli kymmenen taysin
eri mielta ja 14 jokseenkin eri mieltd sen suhteen, etta tilat
olisivat nykyaikaiset. Vain nelja oli jokseenkin samaa mielta ja
loput eivat osanneet sanoa. Kohta viisi taas kasitteli
vaittdmaa siita, etta nakyyko Savonian graafinen ilme tiloissa.
Jopa 13 oli taysin eri mieltd sen suhteen, etta ilme nakyisi ja
kuusi jokseenkin eri mielta. Toisaalta 11 oli jokseenkin samaa
mieltd ja yksi tdysin samaa mieltd. Neljd ei osannut sanoa.

Viimeisessd kohdassa oli vaittama, ettd tilojen pitaisi yh-
teensopia graafisen ilmeen kanssa. Tastd tdysin samaa mielta
oli 15 vastaajaa ja jokseenkin samaa mieltd 12. Toisaalta nel-
ja oli taysin eri mieltd, kaksi jokseenkin eri mielta ja viimeiset
kaksi ei osannut sanoa.

I Jokseenkin samaa mielta [ T3ysin samaa mielta

5. Savonian graafinen
ilme nakyy myos
kampustiloissa

4. Tilat ovat
nykyaikaisia

6. Tilojen pitaisi
yhteensopia graafisen
ilmeen kanssa.



Osio kahdeksan oli vapaavalintainen kommenttikenttd, jossa
sai kertoa miten/miksi tilat vastaavat tai eivat vastaa Savonian
imagoa. Vastauksia kohtaan tuli 19 kappaletta. Useassa vas-
tauksessa mainittiin erikseen kommentin koskevan Opisto-
tietd, mutta vastaajien tietojen perusteella voidaan olettaa,
ettd muidenkin mielipiteisiin on vaikuttanut vahvasti Opisto-
tie.

Opistotiestd kerrottiin, ettei sielld ole mitdan erityisia ”Savo-
nia-elementteja” ja ne mita asiat mita Savonia yrittda tuoda
esille, kuten nuorekkuus, ei ole ndkynyt kampuksella kaytan-
ndssd. Tiloissa ei koettu olevan viihtyvyytta lisdavia element-
teja ja Savonian varit koettiin nakyvan vain ykkoskerroksen
"jumppakaytavalla” ja rakennuksen kyljessa. Tilat oltiin koettu
sairaalamaisiksi. Useampi maininta oli myds liian ahtaista ja
muuten huonoista vanhahtavista tiloista, joista puuttuu
olennaisia asioita. Esimerkkeina talle olivat kunnollinen va-
laistus ja ergonomiset kalusteet. Yksi myds kommentoi, ettd
tiloja ei kehtaa nayttaa kavereille.

Useampi huomautus oli myos erikseen siitd, ettd Microkadun
kampus ei koskenut annettua kritiikkia ja siella tilat vastaavat
imagoa paremmin. Kyselyn aikana tilat, joihin muotoilijat
tullaan kampuksella sijoittamaan, eivdat ole vield olleet
valmiit. Vastaajat eivat siis oletettavasti eivat tieda, millaiset
heidan tilansa tulevat olemaan.

Toiseksi viimeisend selvityksend oli oikean puolen (kuva 20)
kohta yhdeksan. Siind sai vapaasti valita, mitkd varit ovat
Savonian vareja ja myos lisata itse, jos jotain varia ei valmiiksi
lOoytynyt. Vareja sai valita niin paljon kuin halusi. Menin ydis-
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tamaan kyselya tehdessa kohtaan ”pinkki” Savonian pinkin ja
magentan. Jalkikateen ajateltuna ne olisi voinut samankaltai-
suudestaan huolimatta laittaa erikseen.

Eniten ddnia saaneeksi variksi muodostui vari pinkki, jonka
valitsi melkein kaikki vastaajista eli 88,6 prosenttia. Seuraa-
vaksi eniten dania sai valkoinen (51,4 %) ja kolmanneksi eni-
ten harmaa (37,5 %). Neljanneksi ylsi sininen (31,4 %) ja sa-
man verran aania keskenaan olivat saaneet keltainen ja o-
ranssi(17,1 %). Lopuksi 4-5 dania olivat saaneet, punainen,
vihred ja violetti. Erikseen mainittuina oli myos kaksi danta
mustalle, yksi magentalle seka yksi syaanille/turkoosille. Yksi
ei ymmartanyt kysymysta ja kaksi viimeistd vastausta sivusivat
kohdan aihetta.
9. Savonian vareja ovat (valitse yksi tai useampi):

35 vastausta

Harmaa
Keltainen
Oranssi
Pinkki
Punainen
Ruskea

—13 (37,1 %)
—6 (17,1 %)
—6 (17,1 %)

4(11.4 %)
0(0 %)

Sininen 11 (31,4 %)
Valkoinen 18 (51,4 %)
Vihrea 5(14,3 %)
Violetti —4 (11,4 %)
Magenta 1(2,9 %)
1 |32 9 %) Taysin saman tekevaa koska nailla ei ole
1 |§2'9 %) opetuksen laadun kanssa tekemista
en ymmarra kysymysta... 12,9 %)
Musta 1(2,9 %) Tiedan Savonian graafisen ilmeen kaikki
musta 1 ':2 9 %) kirkuvan kirkkaat varit, ne ovat kaikki
Syaanilturkoosi 1(2,9 %) hirveat.
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Kysely on tehty vuonna 2019 kevaéllg, joten siksi 10. kohta
sisalti kysymyksen siitd, mita toivoisi huomioitavan uusissa
(Microkadun) tiloissa. Vastaukset nostavat siis esille opiskeli-
joiden ja henkilokunnan toiveita. Kohta oli vapaavalintainen
ja siihen vastasi 22 henkiloa.

Useita toiveita tuli tilojen valoisuuden, kaytanndllisyyden ja
viihtyvyyden puolesta. Useampi toivoi erilaisiin opiskelutar-
peisiin suunniteltuja opiskelijamukavuutta lisaavia alueita, ku-
ten ryhmatyopaikkoja, vetaytymistiloja ja sellaisia tiloja, jotka
olisivat helposti muunneltavissa erilaisiin tarkoituksiin. Naille
tiloille toivottiin yksityisyytta, vaikka ne sijaitsisivat paatiloissa
eivatka erillisessa huoneessa.

Viihtyvyytta varten toivottiin viherelementteja ja mukavia ja
pehmeita istuimia, jotka olisivat moderneja seka vareja saisi
olla enemman. Kekselidgitd ja mielenkiintoisiakin ratkaisuja
toivottiin. Mukana oli myos huolta siita, ettei muotoiluala
menettdisi omia tilojaan, joissa on esimerkiksi ammattikayt-
toon tarkoitettujen tietokoneiden ohjelmia. Pajatiloista myos
toivottiin, ettd ne olisivat turvalliset ja toimivat. Useampi
maininta oli myos Opistotien kunnosta ja uusissa tiloissa toi-
vottiin olevan taman takia hyva sisdilma.

Lisaksi toivottiin, etta tiloissa yritettdisiin muistaa niiden kayt-
tajat eli alojen identiteetti saisi nakya. Taman ja kaikkien
edelld olevien toiveiden uskottiin vahvistavan positiivisesti o-
piskelijoiden ja henkilokunnan sitoutumista, ammattiylpeytta
ja yhteenkuuluvuutta Savoniaan. Lopuksi oli vield kohta, jos-
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sa sai yleisesti halutessaan kertoa aiheeseen liittyvia mieleen
tulleita asioita. Vastauksia oli kuusi kappaletta. Kohdan
vastauksissa oli osittain samaa kuin aikaisemmassa kohdassa
10, eli toivomuksia tilojen kaytannollisyydesta ja turvallisuu-
desta. Yksi halusi muistuttaa siitd, etta muotoilussa on tehty
erilaisia tyylikkaitd ja nuorekkaita aineistoja ja sama saisi na-
kya muillakin aloilla seka tki- ja liiketoiminnassa. Tilojen
mainittiin myos kertovan organisaation kulttuurista ja kuinka
ensivaikutelmaa tehtdessa on tarkeaa, etta ensiajatus Savo-
nian tiloihin astuessa olisi “tanne mina haluan opiskele-
maan/tdihin.”



4.6 TUTKIMUSMATERIAALIN ANALYSOINTI

Selvitettdvaa taustatietoa kyselytutkimusta varten oli paljon
ja se vei yllattavan paljon aikaa. Aikaa kului niin imagon ym-
martamiseen kuin olennaisten asioiden valitsemiseen, Savo-
nian |ahtdtietojen tutkimiseen, haastatteluun, kyselytutki-
muksen soveltuvuuden selvittdmiseen ja sen rakenteen ja
sisallén yhteensovittamiseen. Taméan laajuuden takia kysely-
tutkimukseen osuikin muutama virhe, kuten varin mainitse-
minen valmiiksi listattuna tai se, ettd kysymyksen vastauksen
pystyy ymmartamadn kahdella tavalla. Onkin hyvd muistaa,
ettd imagotutkimus toteutuneen kuvan maarittelya varten
vie vuosiakin ja sen tekee normaalisti kyselytutkimuksiin ja
erilaisiin mittareihin perehtynyt ammattilainen. Tata en tie-
tysti tiennyt tai ymmartényt kunnolla aihetta valitessa. Ima-
goselvityksid on kuitenkin suositeltu tehtdvaksi yrityksessa
paivittyneen kuvan ymmartamiseksi, joten tama opinnay-
tetyd on siis samalla pienimuotoinen selvitys muotoilijoiden
ja henkildkunnan perspektiivista. (Karvonen 1996, 123 Veh-
kalahti 2014)

Sen kysymyksen ymmartamiseksi, onko imagolla merkitysta
kampustiloissa ja voidaanko sitd soveltaa suunnittelussa, oli
siis ensin pakko kysya myds arvoihin ja muihin maariteltyihin
asioihin liittyvia alueita. Yleisen kuvan maaritteleminen on
olennainen osa imagotutkimusta. Tiloihin liittyvien kohtien
lisdksi tarkeaa teemalla varustetussa aiheessa oli, etta vas-
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taaja saa halutessaan kertoa itse kirjoittamalla mielipiteitdan
ja muodostuneita kasityksid. Ndin ymmarretddn paremmin
monivalintojen ja erilaisten vaitteiden tuloksia.

Kuten on aikaisemmin mainittu, vastaajat koostuivat pelkas-
tddan muotoilun opiskelijoista sekd henkildkunnasta, jonka
vastaajista suurin osa oli opettajia. 27 vastaajaa 35 henki-
|6sta oli opiskelijoita, eli heiddn vastauksillaan oli isoin vaiku-
tus tulokseen. Kyselytutkimuksen vastauksia analysoidessa
huomasin myos, ettd Googlen omalla kyselylomakepohjalla
oli hankalaa suoraan nahda henkilokunnan ja opiskelijoiden
vastausten vélisid eroja. Taman takia en ole tutkimustulos-
vaiheessa tilastoimalla eritellyt vastauksia, mutta olen tar-
kastellut vastauseroja yksi kerrallaan.

Henkilokunnan vastauksia tutkiessani huomasin, ettd he
olivat suhteessa 22,9 prosentin vastaajamaaraansa vastan-
neet vaittamiin yleisesti ottaen myonteisemmin. Tama vas-
taa myos aiemmin kappaleessa ‘Imago” kerrottua Ropen ja
Metherin mainintaa, etta sisdinen kuva koetaan yleensa posi-
tiivisemmin. Taysin yhta mieltd henkildkuntakaan ei kaikesta
vaittamien kanssa ollut, vaan oli myos useita vaittamia, joista
oltiin taysin eri mielta. Toisaalta se, ettd henkilokunnan kes-



kuudessakaan ei koeta, ettd kaikissa asioissa olisi onnistuttu,
vaikuttaa myos ulkoiseen kuvaan eli opiskelijoihin. Henkil®-
kunnalta tulikin paljon vastauksia vapaisiin kommenttikenttiin
suhteessa vastaajamaaraan ja heidan mainintansa koskivat
monella tilojen toimivuutta. Huonot tilat, jotka eivat tue opis-
kelua tai ovat puutteellisia, ovatkin suoraan vaikutuksessa
opiskelijoiden ja heidan arkeensa. He siis kokivat maineen y-
leisesti paremmaksi, mutta tiloihin voisi panostaa Opistotieta
enemman.

Ulkoisen kuvan edustajat eli opiskelijat antoivat siis enemman
negatiiviseen viittaavia vastauksia, mutta otanta heista oli
isompi ja taten jakauma vastauksien valilla laajempi. Heista
|6ytyi muutamia vastaajia, jotka kokivat kaikkien asioiden ole-
van huonosti aina maineesta tiloihin saakka. Ndiden henki-
|6iden vastaukset ovatkin vaikuttaneet lopputuloksiin, jotka
ovat olleet hyvan ja huonon kuvan rajamaastoilla. Yleensa ot-
taen opiskelijatkin olivat kuitenkin joistain asioista edes ”jok-
seenkin samaa mieltd”. Eniten "tdysin samaa mieltd” vastauk-
sia opiskelijat antoivat vaittdmaan 7 (kuva 19) “tilojen pitaisi
yhteensopia graafisen ilmeen kanssa”.

Ulkoinen kuva eli henkilokunta on todennakoisesti tietoisem-
pi siitd, mita asioita oppilaitoksessa on tehty tiettyjen arvojen
toteutumisen eteen. He ehka ovat yleisesti ottaen siksi myon-
teisempia muodostuneen kuvan suhteen. Ulkoiselle kuvalle
taas keskeisin ongelma onkin usein se, ettei tehtyjen paatok-
sien syyt vality heille. He voivat vain ihmetelld, miksi tiloista
puuttuu oleellisia asioita ja tekevat siksi omia johtopaatel-
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miadn. Opettajatkaan eivat silti aina valttdmatta tiedd syitd
perusteellisesti.

Yksi henkild oli myds kommenteissa maininnut, ettd tdman
hetkisista tiloista huomaa niiden olevan valiaikaisratkaisu.
Tata varten teinkin tutkimustyota muotoilualan historiasta.
Muotoiluala oli Kuopiossa alun perin Kuopion Rouvasvaenyh-
distyksen yllapitama. Vuonna 2002 opetusministerion edelly-
tyksen mukaisesti Kuopion Muotoiluakatemiana tunnettu op-
pilaitos siirtyi Savonia-ammattikorkeakoulun kuntayhtyman
yllapitoon. Kuntayhtyma ja Kuopion rouvasvaen-yhdistys toi-
mivat aluksi yhteistydssa, kunnes kuntayhtyma irtisanoi
vuonna 2010 sopimuksen ja irtisanomisaika paattyi vuonna
2014 lopussa. Perustana oli tarve saada Savonia-ammattikor-
keakoulun opetus yhteiselle kampukselle ja erilaiset lainsaa-
danndén muutokset, yllapitojarjestelman muuttaminen ja ke-
hittamisen vaatimukset. Lisaksi muotoilun koulutuksesta va-
hennettiin voimakkaasti aloituspaikkoja. (Muotoiluakatemia)

Historian lukemisen jalkeen voidaankin ymmartaa mielestani
muotoilualan ja henkildkunnan tyytymattomyys tiloihin pa-
remmin. Muotoilu on siirretty Muotoiluakatemian tiloista
tekniikan alan kampukselle, ja tdma on nakynyt ahtautena o-
petustiloissa ja sitd kautta huonossa viihtyvyydessa. Muotoi-
luala on Savonialla eraanlaisessa murrosvaiheessa, jossa uu-
siin ja lopullisiin tiloihin padsemistd on odoteltu. Opistotie
onkin todenndkoisesti ollut valiaikaissijoitus, silla erilaiset Iu-
vat rakentaa ja toteuttaa suunnitelmia tapahtuvat lainsaa-



danndilla hitaasti. Huonoksi koetut ovat tilat ovat siis osaksi
siirtymavaiheen seurausta. Talld on voinut olla vaikutusta sii-
hen, millainen maine Savonialla on talld hetkellda opiskeli-
joiden ja osittain henkilokunnan keskuudessa. Pitaa tosin ot-
taa huomioon, ettd en tieda tarkemmin, millaiseksi maine on
koettu aikaisemmissa tiloissa.

Tehdyn kyselytutkimuksen lopputulos viittaa siihen, ettd ima-
goa voitaisiin vahvistaa tilojen huolellisen suunnittelun avulla.
Tilat toimivat vahvasti oppilaitoksen edustustiloina, jotka jat-
tavat jalkensa tiloissa kayneisiin tai tyoskenteleviin. Ne ovat
siis 0sa ammattiuskottavuutta. Ammattikorkeakoulujen on
pidettdava huolta siita, etta heille halutaan hakea jatkossakin.
Huolellisella alakohtaisiin toiveisiin perustuvalla suunnitte-
lulla on myos vaikutus siihen, ettd tilat koetaan kayttdjien
mielesta toimiviksi ja viihtyisiksi. Vastaajilla olikin paljon konk-
reettisia ratkaisuehdotuksia, joita voitaisiin jatkossa huo-
mioida.

Mielenkiintoista tutkimuksessa olisi ollut saada tekniikalta
vastauksia siita, millaiseksi he ovat tilat kokeneet tai kiinnos-
taako heitd yleisesti tilojen visuaaliset kokemukset. Muotoili-
joilta ja heiddn opettajiltaan alan luovuuden takia voidaankin
olettaa, ettd he toivovat tilojen olevan mielenkiintoisia ja hy-
vin toteutettuja. Hyvin suunnitellut tilat ovat yhta aikaa kay-
tanndlliset ja mukavat, mutta kyselytutkimuksessa Opisto-
tielld ei oltu koettu kumpaakaan taysin onnistuneeksi.
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Vastaajat nimittivat Savonian ykkosarvoksi annetuista vaihto-
ehdoista kaytannonlaheisyyden, joten tilojen pitdisi myos
vastata sitd. Kaytannonldheisyys voisi kuulua strategiassa
madriteltyyn arvoon luotettavuus, eli tilat ovat sitd, mita
alalta oletetaan. Yhteisollisyys ja sitd kautta myos oppilaitok-
sen arvostus varmasti nousee, jos tiloissa nakyy onnistunees-
ti eri alojen identiteetti.

Rohkeutta voisikin arvona korostaa erilaisilla tiloilla, joissa op-
pilaitoksen opiskelijoiden kadenjalki ja kokeilut nakyvat. Opis-
totielld ei ole ollut esimerkiksi ollenkaan vakituista nayttely-
tilaa, joten jo sellainen alue auttaisi tuomaan osaamista esille
niin muille koulun aloille kuin sielld vieraileville. Tama konk-
retisoisi vaikuttavuutta: Savonialla on tekemisen meininkia,
joka myo6s nakyy. Eikd ainoastaan muotoilijoille, vaan myds
muiden alojen taidonnaytteita olisi hyva nahda esilld saakka.

Tutkimuksen pohjalta suunniteltavien tilojen kannalta en voi
ottaa kuitenkaan kaikkia mainittuja asioita huomioon, koska
suunnittelualueeni on rajattu opinndytetyohon sopivan mit-
taiseksi. En siis voi ottaa huomioon esimerkiksi yleisia kam-
pustiloja tai luokkia, sillda muuten tydémaara laajan tutkimuks-
en jalkeen olisi lilkaa. Tuloksista voisi kuitenkin olla apua, jos
uusiin kampustiloihin tehddan lisasuunnittelua esimerkiksi
opiskelijoiden toimesta. Tama olisi myds kommenttikentassa
mainittujen toiveiden mukaista.



5. KONSEPTISUUNNITELMA

Taustatieto

Suunnittelemieni tilojen on tarkoitus toimia yhtena esimerk-
kina siitd, miten aikaisemmin kerattya tietoa voitaisiin sovel-
taa oikeisiin tiloihin. Haasteena onkin osata valita olennai-
simmat asiat, jotka voisivat edistaa Savonian tilojen vaikutta-
vuutta positiivisesti. Tilojen pitdada myds pyrkia vastaamaan
kyselytutkimukseen vastanneiden toiveita. Taman takia suun-
niteltaviksi tiloiksi on valittu johdon tilat, seka opiskelijoiden
kayttoon tuleva neuvottelutila. Tdssa kappaleessa esittelen
suunnitteluprosessin kulun, tunnelmataulut, vélikatselmuk-
sen luonnokset ja lopputuloksen.

5.1 SUUNNITTELUPROSESSI

Tutkimusaiheen kannalta oli hyva, ettd konseptoitavat tilat o-
vat sellaiset, joista toinen kokonaisuus tulee henkilostélle ja
toinen opiskelijoille. Taustatietojen kerdaamisen jalkeen (kuva
23) olen aloittanut johdon tilojen konseptoinnin ennen tutki-
mustuloksia, jotta voisin yhdessa rehtorin kanssa katsoa alus-
tavaa konseptia hdanen huoneestaan ja miettid, mitd han sin-
ne haluaisi tulevan. Koin, ettd luonnoksen kanssa hanen on
helpompi kertoa vahintdan, mitd han ei huoneeseensa aina-

Rehtorin

Luonnostelu
haastattelu

Luonnostelu/
Kyselytutkimus

kaan haluaisi. Tasta on sitten helppo lahted jatkotyostamaan
tilaa.

Haastattelusta sainkin hyvaa ja rakentavaa palautetta. Johdon
tilat, joissa on rehtorin oma huone ja vararehtorin huone, oli
sen takia myoskin hyva valinta, ettd sitd suunnitellessa paasin
treenaamaan, kuinka julkitilasuunnittelussa pitaa myos ima-
gon lisaksi ottaa joissain tiloissa henkilokohtaiset tarpeet
huomioon. Aulatila sen sijaan tulee henkilokunnan yhtei-
seen kayttdon, joten siind pitdd ottaa huomioon kokonais-
kuva.

Taman jalkeen sain kyselytutkimuksen valmiiksi ja vastauksia
odotellessa jo etsiskelin Savonian ilmeeseen sopivia kalus-
teita. Lopullisten vastausten saavuttua tein luonnoksia eteen-
pain. Katsoin valikatselmuksessa yhdessa ohjaavan opettajan
kanssa luonnosten tilannetta, sain hyvaa rakentavaa palautet-
ta ja sitten pyrin jatkamaan tiloja vield eteenpdin. Taman jal-
keen visualisoin kunnolla lopulliset valmiit mallit, jotka 10yty-
vat tdstd opinndytetyosta. Tilat ovat siis vain konsepteja, eivat
toteutettavaksi tulevia suunnitelmia.

Valikatselmus Luonnostelu

Lopputulos
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Kuva 24. Tunnelmataulu: johdon tilat ja aula.

VARIMAARITYKSET
CMYK, RBG, PMS

0 m90 y10 ko
rgh

pms

0 m25 y100 ko
rgb

pms

0 m60 y100 ko
rgb

pms

€20 m100 yo ko
gh

5]
pms

€75 m0 y20 ko
rgh

pms

€50 m0 y100 ki
gh

pms
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5.1.1 KONSEPTOINNIN LAHTOKOHDAT

Johdon tiloja ja aulaa varten tein ensin molemmille vasem-
malla nakyvan yhteisen tunnelmataulun (kuva 24). Tiloissa
halusin vastausten mukaisesti valttaa kalseutta ja sairaalamai-
suutta. Siksi valitsin kaytettavaksi puupanelointia seinille, jot-
ta se toisi viihtyisyytta ja lamminhenkisyytta. Tiloihin on tar-
koitus tulla Savonian graafisen ilmeen vareja teemoittain.
Paavareiksi valitsin magentan, pinkihtavan violetin ja sinisen.
Aulan tulee olla samalla variteemalla kuin rehtorin huoneen,
silla aulasta aukeaa nakyma lasiseinaman lapi suoraan tilaan.
Niiden tulisi siis sointua yhteen toistensa kanssa.

Tilojen padkayttajana on siis henkilokunta. Taman lisaksi ti-
loissa kayvat myos opiskelijat seka koulun vieraat, jotka tule-
vat esimerkiksi tapaamaan rehtoria. Ndiden tilojen kokonai-
suudella on vaikutusta suhteisiin niin suomalaisten yritysten
kuin kansainvalisen yhteistyon kanssa. Tilojen pitaa siis olla
edustavat, jotta ensivaikutelma jattaisi hyvan kuvan. Tiloilla
on tarkoitus tukea vaikuttavuuden toteutumista, mutta sa-
malla erilaisilla mielenkiintoisilla yksityiskohdilla haluaisin
tuoda esille myds rohkeuden. Rohkea elementti voisi nakya
esimerkiksi seinalla nadyttavana akustiikkapaneeliteoksena.
Nykyaikaisuuden toteutumista varten otan myds huomioon
tarkemmin valinnoissa sen, etta ne olisivat tyyliltdan ajan
hermaoilla.



Opiskelijakayttdon tulevassa neuvottelutilassa halusin panos-
taa nykyaikaisuuteen ja sitd kautta trendikkyyteen. Mieleeni
kyselytutkimuksesta jai vastaus, ettd kavereille ei kehdannut
nayttda kuvaa millaisessa koulussa opiskelee. Lahdin mietti-
maan asiaa niin, millaisen tilan esittelisi muille ylpeydella.

Koska tila oli valmiiksi suhteellisen pieni, kalusteiden paikat
madrdytyvat aika selkeasti tietyille paikoille. Pyrkimyksenani
oli pitaa tunnelmataulun mukaisesti (kuva 25) huone tyylik-
kddna ja puhdaslinjaisena. Tilan pitda palvella kdyttotarkoi-
tustaan isolla neuvottelupdydalld, jonka &darelld kahdeksan
henkilda voi levittdytya projektinsa kanssa ja luonnostella yh-
dessd isojakin projekteja. Toivottavaa olisikin, ettd hieno neu-
votteluhuone inspiroisi ja motivoisi tyoskentelyn taustalla.

Varien kayton suhteen valitsin graafisesta ilmeestd hyddyn-
nettdvaksi Savonian oranssin ja keltaisen. Tilasta on tunnel-
mataulun mukaisesti tarkoitus tulla tummansavyinen, jossa
puuelementit ja muutama tehostevari luovat tunnelmallisen
kokonaisuuden. Tilassa olisi myos hyva olla kdytannollisyyden
suhteen paikka takeille tai laukuille, jotta ne eivat pyorisi ja-
loissa neuvottelupdydan darelld istuttaessa. Ajattelin neuvot-
telutilan olevan tila, jonka edustavuus on suunnattu opiskeli-
joita varten. Uskon, etté tila joka on suunniteltu heitd ja opet-
tajia varten huolellisesti parantaa myos yhteisollistd koke-
musta.
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Kuva 25. Tunnelmataulu: Neuvottelutila.




Kuva 26. Luonnoksia johdon tiloista.

5.1.2 VALIKATSELMUKSEN LUONNOKSET

Vilikatselmusta varten olin tehnyt erilaisia vedoksia rehtorin
huoneesta ja neuvottelutilasta. Jatin aulatilan viimeiseksi, jot-
ta saisin lopullisen rehtorin huoneen suunnitelman jalkeen
sen tilan suunnitelmaan mukaan yhteensopivia elementteja.
Vélikatselmuksen luonnoksissa (kuva 26) olin kokeillut muu-
tamaa erilaista versiota. Rehtorin haastattelun jalkeen poistin
hdanen huoneestaan alun perin Savonian graafisesta ohjeis-
tuksesta valitsemani vihrean karkeasta ideoinnista, jonka nay-
tin haastattelutilanteessa. Rehtori naki myos valikatselmuk-
sessa kuvat tilastaan. Han toivoi, ettei tilaan tulisi kuvissa na-
kyvaa sinista ja sen viereisia savyja. Myos poydan suuntaa ja
kalusteiden sijoittelupaikkaa muutettiin toivomuksia kuunnel-
len.

Tdssa vaiheessa muutoksia vaativia osioita olikin viela paljon.
Kuvassa 27 valitsemani tuolit eivat olleet muotokieltdaan tar-
peeksi mielenkiintoiset. Samoin seinalle suunnitelma vaneris-
ta, johon olisi poltettuna Savonian logo, ei ollut tarpeeksi
huomiota kiinnittdava. Visualisoinnissa ei myoskaan tdssa vai-
heessa nakynyt lamppuja, mikd vaikuttaa kuvassa nakyvaan
kokonaisuuteen. Valaistuksesta minulla oli kuitenkin jo selked
visio. Lahdinkin jatkotydstamaan nailld muutostoimenpiteilld
lopullisia suunnitelmia.
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Kuva 27. Luonnoksia neuvotteluhuoneesta.



5.2 LOPPUTULOS

Tarkoituksenani oli suunnitella tilat, joiden valinnoissa on huomioitu Savonia-ammattikorkeakoulun imago. Tilojen on tarkoitus korostaa
Savonian maariteltyja arvoja ja parantaa mainetta tilasuunnittelun keinoin. Suunnitelman lahtokohtina olen kayttdnyt Savonian strategian
lisdksi graafista ohjeistoa, rehtorin haastattelua ja kyselytutkimuksen tuloksia. Imagotutkimuksen avulla sain ideoita siitd, millaiseksi
opiskelijat ja henkilokunta kokevat Savonian. Pyrin poimimalla mielipiteitd konkretisoimaan konseptiin asioita, jotka heidan mielestaan
pitdisi huomioida jatkossa kampuksilla. Suunnitelma sisaltaa visualisoituja ideoita: niin kehitysta vaatineita asioita kuin sellaisten asioiden
korostamista, jotka koettiin jo hyvaksi. Lopputuloksessa esittelen pohjat, kalustevalinnat ja visualisoinnit tiloista.
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5.2.1 REHTORIN JA VARAREHTORIN HUONEET

Rehtorin huoneeseen paavarina sailyi magenta ja
violetihtavan pinkki. Vararehtorille taas tuli lopul-
liseen suunnitelmaan alusta asti maaritelty sininen.
Molempien huoneisiin tulee yhdelle seinustalle
sormipaneelia, jonka spottivalot katossa valaisevat
tunnelmaa tuoden. Molempien tiloissa on (kuvat
28, 29, 30 ja 31) mukaisesti sailytyskalusteet asia-
kirjoja ja muita tavaroita varten. Tiloissa on huo-
mioitu henkilokohtaisia toivomuksia. Myos valais-
tusta on suunniteltu niin, ettd huoneeseen tulisi
tunnelmaa, mutta myos tyodpisteillda nakee tehda
toitd. Kokonaisuuden on tarkoitus olla harmoni-
nen, jotta tilojen kayttdjat viihtyisivat omissa tyo-
huoneissaan. Rehtorin edustustehtadvien takia ha-
nelld on myds istuskelualue, jossa vieraiden kanssa
voidaan kayda keskustelua viihtyisdssa ja huolitel-
lussa ympadristossd. Tilaan voi luoda lasiseinaman
eteen yksityisyytta lamelliverhon avulla.

Kalusteet
T1= Martela, Sola- tuoli

T2=Isku, Step+ - tydtuoli
T3= Enea, Kaiak- nojatuoli
TA4= Isku, Big hug-nojatuoli

P1=Karl Andersson &
Séner, CAP- sohvapoytd,290

P2=Karl Andersson &
Soéner, CAP- sohvapoyta, 350

P3= Martela, Alku S&S-
tybpoyta

K1=Martela, Combo-kaappi

PP1= Lintex, mobile flow-
Piirtopinta

V1= Boknas, Cane line
Combine-Viherkaluste

Valaisimet
VL1= Secto Design, Octo small

VL2=Secto Design, Octo

VL3= Fagerhult- closs-valaisin

VL4= Led store, Led- spottivalo

Muuta= Abstracta Aircone-
akustiikkapaneeli

{’1‘“‘-

&

=~

<

T

]
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Ei mittakaavassa

Kuva 28. Rehtorin ja vararehtorin huoneiden pohjapiirustus seka kalusteluettelo.



Kuva 29. Rehtorin huone. Kuva 30. Rehtorin huoneen istuskelualue.
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5.2.2 AULA

Aulatilaan (kuvat 32 ja 33) on valittu rehtorin tilan
varipaletti, jotta lasiseindman lapindkyva huone
sointuisi yhteen aulatilan kanssa. Nayttavyytta var-
ten ensimmaisena tilassa nakyvélle seinadlle on
suunniteltu geometrinen maalattava seindkuvioin-
ti. Tilassa on pidetty paikallaan alkuperdinen nau-
lakko, joka on maalattu metallimaalilla valkoiseksi.
Aulassa kulkee paljon henkilokuntaa, koska heidan
pisteensa sijaitsevat samassa avotilassa kuin aula.
Aula-alueella on myos nelja ovea muihin tiloihin,
minka takia tilaan on jatetty saapumisoven |luokse
kulkutilaa. Kattoon on kuitenkin laitettu nayttavat
valaisimet. Vieraat voivatkin takit jatettyaan menna
eteenpain kavellessd loytyvalle istuskelualueelle
odottelemaan. Kokonaisuuden on tarkoitus sisadltaa
mielenkiintoisia yksityiskohtia, joihin katse hakeu-
tuu odoteltaessa. Tunnelmaa on tuotu sormipa-
neeliseinamalla, jota reunustaa katon rajassa LED-
nauha. Lisaksi istuskelualueen seindltd Ioytyy oi-
keilla kasveilla varustettu kasvitaulu.

Kalusteet

T5= Menu, harbour- tuoli
S1= Capdell, plum-sohva

R1=Enea, puck-rahi

T E

P4=Stolab, Yngve- poyta
P5= Isku, Kivikko-poyta &
NL1= Alkuperdinen naulakko,
Maalaus valkoiseksi

Valaisimet
VL5= Foscarini, Rock-valaisin il

VL6= Olympic, F45A03
VL7= Olympic, F45A01

VL8= Led-nauha

e |
Muuta: !

Istuskelualueen seinustalle sijoitetaan
Viherviisikon kasvitaulu. Kasvit ovat
oikeita ja niita voidaan vaihtaa.
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Ei mittakaavassa

Kuva 32. Aulan pohjapiirustus ja kalusteluettelo.






5.2.3 NEUVOTTELUHUONE

Neuvotteluhuoneessa alkuperdinen visio on toteu-
tunut hyvin. Lopullisessa suunnitelmassa (kuvat
34, 35 ja 36) tilaan on vaihdettu muotokieleltdan
leikkisdmmat tuolit neuvottelupdydan ymparille.
Alkuperaisen vanerisuunnitelman sijaan tilaan on
laitettu kehyksiin ndyttavyyttd tuomaan paloturval-
lista sisustussammalta viherelementin muodossa.
Sen suojaksi kapeassa tilassa on lasipaneeli. Seina-
milta 16ytyy puurimoitusta tuomaan viihtyisyytta.
Kalusteisiin on valittu Savonian keltainen.

Tilan on tarkoitus vastata kayttdjiensd toiveita.
Huoneesta on siis haluttu tehda tyylikas ja tunnel-
mallinen edustuskelpoinen neuvottelutila. Tyylik-
kyydestd huolimatta tilassa on pyritty huomioi-
maan kaytannollisyys ja siksi huoneessa onkin iso
neuvottelupoytd. Neuvottelutuokio voidaan tehda
myds etuosan rennommalla istuskelualueella.

Kalusteet

T6=Isku, lloa Bar+ - jakkara 55/

T7= Isku, lloa- tuoli /j
o d
T8= Martela, Sola-nojatuoli f
P3= Martela, Alku S&S- |
tyopoyta )

P6= Martela, Frankie- N aw s
neuvottelupoyta

P7= Martela, Spot-poyta *

NL2= K-rauta, Olikos Kaisa-

———t..

naulakko T

Valaisimet
VL4= Led store, Led-spottivalo

VL9= Fagerhult, Notor- /h
valaisin

VL10= Fagerhult, Multi-
Lume Slim hygiene-valaisin

Muuta: Seinille tulee koristeeksi
Polarmoss- sammalelementtia.
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Ei mittakaavassa

Kuva 34. Neuvotteluhuoneen pohjapiirustus ja kalusteluettelo.
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Kuva 35. Neuvotteluhuone.
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Kuva 36. Neuvotteluhuoneen istuskelualue.



Keskeisin tavoitteeni oli tutkia Savonia-ammattikorkeakoulun
imagoa ja luoda konseptisuunnitelma uuden kampusalueen
tiloista. Sain kyselytutkimuksella kerattya toivomani asiat hy-
vin ja pystyin hydédyntdamaan niita tilasuunnittelussa. Jos tilat
toteutettaisiin oikeasti, olisi mahdollista tehda uusi imagotut-
kimus ja katsoa mydhemmin, vaikuttavatko imagon mukaan
konseptoidut tilat mielipiteisiin. Parempaa tutkimustulosta
varten myos muita tiloja pitdisi toteuttaa tutkimuksen tulos-
ten keinoin.

Henkilokohtaiset motiivini olivat oppia ymmartamaan ima-
gon merkitysta suunnittelussa ja tehda julkitilasuunnitelma.
Taitoni joutuivat koetukselle etenkin kyselytutkimusta teh-
dessd, mutta uskon kehittyneeni tulkitsemaan sitd, mita tila-
suunnitelmia tehdessa tulee ottaa huomioon. Oma kehityk-
seni myos nakyy erittain hyvin valikatselmuksen ja lopullisten
suunnitelmien valilla. Lopullisessa suunnitelmassa on mieles-
tani muotokieleltdaan paljon ryhdikkdampi ja rohkeampi koko-
naisuus.

Tyon rajaaminen oli paikoitellen hankalaa. Materiaalia oli niin
paljon, ettd se tuntui vaikealta sovittaa jarkevan mittaiseksi.
Taman takia olenkin joutunut leikkaamaan asioita aika rajulla
otteella, mikd on paikoitellen saattanut ndkya tydssa niin,
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ettda en ole lukijan mielesta valttamatta avannut jotain asiaa
tarpeeksi hyvin. Mielestani visualisoinnit onneksi puhuvat
paljon puolestaan. Myds kyselytutkimustulokset luettuaan
pitaisi tiloissa nahda siella mainittuja asioita, kuten varikkyys
ja mukavat, ergonomiset istuimet. En tietenkdan pystynyt ot-
tamaan kaikkia toiveita huomioon, silla en konseptoinut esi-
merkiksi luokkahuoneita tai istuskelualueita opiskelijoille.

LOysin padsaantoisesti kaikkiin tutkimuskysymyksiini vastauk-
set. Imago tulee ottaa huomioon, koska se on yrityksen julki-
sivu. Tama julkisivu kannattaisi suunnitella tarkkaan, silla yri-
tystiloihin astuttaessa ”“lavastus” on luomassa ensivaikutel-
maa. Oppilaitosten pitdisi korostaa ammattitaitoaan, joten
ammattitaidon ja osaamisen kuuluisi ndkya. Yrityksessa voisi
siis luoda osan strategiaan siitd, miten ammattitaito nakyy
myods kaytanndossa kampusalueella.

Imagotutkimus perustuu mielipidepohjaisuuteen, silla se
mittaa henkildiden yhdessa muodostamaa mainetta. Se on
siis hyva mittari ymmartamaan, miksi maaritelty imago ei
toteudu ihmisten keskuudessa halutulla tavalla. Vapaat kom-
menttikentat sovelsivat tutkimusta lahemmaksi tilojen kayt-
tdjia. Valitsemalla kampustilat teemaksi myds saatiin olen-
naista tietoa. Koska tutkimuksella on ollut pdapaino tilasuun-
nittelussa, sen vastauksilla ei voida l1dhtea ratkomaan muita



imagon ongelmia. My6s otantamaara oli suppea ja se koos-
tui vain yhden kampuksen pienestd maarasta opiskelijoita ja
henkilokuntaa.

Arvot ovat olennainen osa imagoa, sillda ne maarittelevat sita
suuntaa, mihin yritysta vieddaan. Ne eivat ole vain sanoja pa-
perilla, vaan niitd tuodaan esille kdytannossa erilaisilla tavoit-
teilla. Sen takia arvot olivat hyva osa tutkimusta, silla arvot
kertovat sen, mika on yritykselle tarkeda. Kaikki arvot eivat
valttamattd ole sovellettavissa tilasuunnitteluun, mutta
esimerkiksi yhteisollisyys voisi tarkoittaa oppilaitoksessa eri-
laisia kohtaamispaikkoja, joissa on helppoa olla. Jos tiloista ei
haluttaisi yhteisollisid, silloin ei laitettaisi mitdan isoja istus-
kelualueita.

Muotokieli oli hankalin asia paattaa. Asiaa olisi voinut kysya
kyselytutkimuksessa paremmin laittamalla vastakkain asette-
luiksi esimerkiksi “moderni vs. vanhanaikainen” tyylisia kysy-
myksid. Kommenttikentdt onneksi antoivat ideoita tyylille.
Ty0ssa piti ottaa huomioon myos kyselytutkimuksen lisaksi
muut tutkimusmateriaalit. Myds suunnittelijana jouduin te-
kemadan omia tulkintojani siitd, mikd huonekalu mielestani
nayttaa joltakin tyylilta. Taman takia onkin vaikeaa arvioida
pelkdstaan itse, olenko onnistunut tuomaan tiloissa sopivasti
nykyaikaisuutta, trendikkyytta tai moderniutta.

Koen itse onnistuneeni lopullisissa tilasuunnitelmissa hyvin.
Ne vastaavat sitd, miten mina ymmarsin keraamaani tietoa.
Ollessani itse myos Savonia-ammattikorkeakoulun opiskelija
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on selvaa, ettd minulla on myds oma kuvani oppilaitoksesta.
En kuitenkaan halunnut konseptoida tiloja, joiden |ahtokoh-
tina olisi toiminut vain oma kasitykseni. Myds pelkka strate-
gian kayttaminen pohjalla olisi jattanyt koulun henkilékunnan
ja opiskelijoiden oman danen pois. Olikin mahtavaa, etta
sain haastatella rehtoria ja kyselytutkimukseen vastasi alka-
vasta kesalomasta huolimatta niinkin monta henkil6a. Tilat
tuntuvatkin minusta yhdessa suunnitelluilta.

Opinnaytetyoni tekeminen kesti paljon kauemmin kuin mita
olin suunnitellut. Aiheen takia jouduin kdyttamaan syval-
liseen mietiskelyynkin tunteja. Minulla oli lisaksi puolen
vuoden mittainen tydharjoittelu valissa seka kesatoita. Tama
onkin jalkikdteen hieman harmittanut, silld en ole tassa
opinndytetydssa paassyt kayttamaan kaikkea sitd, minka olen
harjoittelussa julkitilasuunnittelun suhteen oppinut. Jouduin
lopussa tekemadn osan 2D-pohjapiirustuksista uusiksi, koska
halusin tehda niihin korjauksia. My06s visualisointeja piti
taman takia ottaa uudestaan.

Toisaalta, koska opinnaytetyoni tekemisen aikana on kulunut
yhteensa vuosi, nden paremmin oman kehitykseni. Aloitus-
kevaana visualisoituihin kuviin on myos ollut helppoa tehda
kuvanmuokkauksella lisdyksia. On ollut hyva huomata, miten
paljon matkan varrella julkitilojen suunnittelutaitoni ovat
parantuneet. Toivon myos, ettd tasta opinndytetydsta lukija
voisi oppia ajattelemaan syvallisemmin tilojen oikeanlaisen
suunnittelun tarkeytta.
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LITE 1. REHTORIN HAASTATTELUN KYSYMYKSET

Aiheen esittely: Savonian kampustilojen ittelua imagotutkimuk keinoi

Teen opinndytetydna S i ttikork lun kampustiloja (johdon tilat, kiytiva ja iso
neuvottelutila) ja selvitan suunnittelutydtd varten, millainen on Savonian imago (julkinen kuva, mielikuva).
Voiko haastattelun 33nittad ja saanko tiivistda haastattelun liitteeksi opinndytetydhon, vai kerron tyossd
vain selvinneet ydinasiat (haastattelumateriaali on vain minulle)?

Kysymykset:
1.Millaisia arvoja on Savonia- ammattikorkeakoululla? (Miten ne nakyviat?)

2. Millaisia arvoja Savonia haluaa viestittad/ viestii talld hetkella?

3. Miten kansainvilisyys nikyy Savonian imagossa?

4. Miten mielestinne S

g0a voisi hyddyntaa kampustilojen suunnittelussa?

5. Olisiko teilld jotain toiveita, mitd tilasuunnittel voisi h ioida? (Millaisia)

Bonus: Haluaisitteko kuvailla vield lopuksi Savoniaa kolmella adjektiivilla?
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LITE 2. KYSELYTUTKIMUS

Savonia-ammattikorkeakoulun imagon 5 @
selvittdmisen kyselytutkimus

Suunnittelen opinna onéa Savonia-i

tiloja ja taman kyselyn tarkoituksena on kartoittaa
ja lla ty kasitysta julkinen
kuva) sekd miten se vastaa kuvaa. Tutki miten imago nakyy tilasuunnittelussa
ja kuinka se tulisi ottaa huomioon suunnittelussa.
Tulokset tulevat nakyviin opinnaytetyohon ja vapaan kommenttikentén teksteja voidaan kayttaa tyossa. Kaikki
asitellaa i, eika ilo ia tietoja jaeta opinndytetyossa. Kiitos, etta

vastaat kyselyyn!

1. Sukupuoli *

) Nainen
Mies
Muu

En halua kertoa

2.1ka *
17-25
25-35
35-45
45-60

yli 60

Olen... *

) Muotoilun opiskelija
) Tekniikan opiskelija
) Opettaja

) Muu

Arvot ja maine

Kuvaus (valinnainen)

4. Vastaa seuraaviin

Taysin eri Jokseenkin eri Jokseenkin  Taysin samaa
L i En osaa sanoa A R
mielta mielta samaa mielta mieltd
Savonialla on
oppilaitoksena hyva O) QO
maine

Savonian maine vaikutti

valintaani hakea ~ -
oppilaitokseen - \ -
opiskelemaan/tgihin

Ennakkomielikuva

koulusta vastasi

todellisuutta

Savonia on nykyaikainen O
Eri koulutusalat ja niiden

osaaminen ovat vahvasti )
esilla

Savonialla on oma selked
ja erottuva brandi

5. Savonia-ammattikorkeakoulussa korostuvia arvoja ovat(valitse yksi tai useampi): *

| Ammattitaitoisuus

Monipuolisuus

Edellakavijyys

Kansainvalisyys

Kaytannanlaheisyys

Nuorekkuus

Rohkeus

Vaikuttavuus

Yhteisollisyys

| Muu

6. Kerro vapaasti, mita sinulle tulee mieleen Savonian imagosta?

Lyhyt vastausteksti

Kampustilat

“Graafinen ilme tarkoittaa yritykselle luotua visuaalista iimetts, joka nakyy esimerkiksi nettisivuilla, mainonnassa ja kylteissa
Graafista iimetta hysdynnetan usein tilasuunnittelussa. liman yhtenevéa ulkoasua yrityksestd voi jaada epamaarainen kuva

7. Vastaa seuraaviin

Taysin eri Jokseenkin eri Jokseenkin
Ak 2 En 0saa sanoa A
mieltd mielta samaa mielta
Savonian tilat ovat ~ ~ ~
viihtyisia - D,

Tilat ovat
kaytannalliset

Tilat vastaavat
Savonian imagoa
Tilat ovat
nykyaikaisia
Savonian graafinen
ilme nakyy myos
kampustiloissa*
Tilojen pitaisi
yhteensopia
graafisen ilmeen = =
kanssa

8. Kerro miten/miksi tilat vastaavat tai eivat vastaa imagoa

Pitkd vastausteksti

9. Savonian véreja ovat (valitse yksi tai useampi): *

Harmaa
Keltainen
Oranssi
Pinkki
Punainen
Ruskea
Sininen
Valkoinen
Vihrea

] violetti

Muu

10. Mita toivoisit huomioitavan uusissa tiloissa?

Lyhyt vastausteksti

Vapaa komenttikentta

Kuvaus (valinnainen)

Jos jotain aiheeseen liittyvaa tuli mieleesi, niin kerro se tahan

Pitka vastausteksti

Taysin samaa
mielta



