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The purpose of this thesis is to create a guide for a Finnish transport company
to claim international value-added tax from Sweden and Germany using Finnish
Tax Administrations MyTax service. The guide is produced to a financial ad-
ministrator who is working for a Finnish transport company.

There is no previous theses on the subject. The thesis: Charter traffic and the
travel agent: licenses and value-added tax, case Tilauslikenne Pakka Palmgren
Ky touches on this present thesis. This thesis covers how challenging it is to
claim international value-added tax and how the new changes of Finnish Tax
Administration will bring relief to the matter. (Koiv, K. 2009.)

This practice-based thesis uses a qualitative examination method. It seeks
answers to the following questions: How do | claim international value-added
tax from another European country? What should be taken into consideration in
the claim?

Value-added tax is explained generally at the theoretical framework and after-
wards international value-added tax will be taken into a closer look. The guide-
lines of value-added tax are found in Finnish legislation, Council of Europe di-
rectives and Finnish Tax Administrations regulations.
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1 Johdanto

Opinnaytetyo tehtiin yritys x:n toimeksiantona, ja kyseinen yritys ei halua omaa
nimeaan tyohon. Yritys x:n toimialana on tieliikenteen tavarankuljetus. Yrityksen
omistavat puoliksi kaksi osakkeenomistajaa, ja se on perustettu vuonna 1997.
Yritys tyollistad 12 tyontekijd& omistajien lisaksi, omistaa 17 kuorma-autoa ja 14
puoliperavaunua. Yrityksen kuorma-autot kuljettavat eniten merikontteja seka
irtoperid kaikista Suomen satamista, paatoiminta Kotkan ja Helsingin satamista.
Kuljetukset sijoittuvat koko Suomen alueelle. Yritys laajensi liiketoimintaa vuon-
na 2017 kuljetuksiin Euroopan alueella. Euroopan alueella kuljetetaan henkil®-

autoja, mita varten yritys investoi autonkuljetusauton.

Opinnaytetyon tarkoituksena on luoda opas arvonlisaveropalautuksen hakemi-
sesta Ruotsin ja Saksan valtioista Verohallinnon Omavero-palvelun avulla.
Opas tuotetaan taloushallinnon ammattilaiselle, joka tydskentelee suomalaises-

sa kuljetusalan yrityksessa.

Vuonna 2019 ulkomaankaupassa liikkui tavaraa noin 108 miljoonaa tonnia. Tul-
lin ulkomaankaupan kuljetustilastojen mukaan vuonna 2019 laivakuljetusten
osuus tavaranviennista on alle 92 % ja tuontikuljetuksissa 78 %. Viennin osuus
on 51 miljoonaa tonnia ja tuonnin osuus on 57 miljoonaa tonnia. Maakuljetusten
osuus oli 13 %, eli 14 miljoonaa tonnia. Maakuljetusten osuus laski 4 % vuoden

takaisesta. Maantie- ja rautatielikenne lasketaan maakuljetuksiin. (Tulli 2020.)

Markkinoilla tarjotaan palvelua arvonlisaveropalautukseen Alankomaissa toimi-
van Remobis Refund Service C.V.-yrityksen kautta, joka toimii yhteistyossa
DKV Euro Service GmbH + Co. KG yrityksen kanssa. Kaytannossa kuljetusalan
yritys hankkii Oy Teboil Ab:n kautta DKV palvelu- ja luottokortin ja solmii sopi-
muksen arvonlisaveropalautusten hakemisesta Remobis Refund Service C.V.-
yrityksen kanssa. Valitettavasti Teboilin DKV-kortilla ei ole mahdollista maksaa
kaikkia hyodykkeitd Euroopassa. Suomessa Intrum tarjoaa yrityksille arvon-
lisdveropalveluita, joista yksi muoto on arvonlisdverojen takaisin haku ulkomail-
ta (Intrum 2018).



1.1 Tavoitteet

Oppaan tarkoituksena on madaltaa kynnysta arvonlisdveropalautusten hakemi-
seen toisesta Euroopan valtiosta. Opas tehd&an yritys x:n kayttdon, mutta opas-
ta voi hyodyntda jokainen Suomessa toimiva kuljetusalan yritys. Opinnaytetydn
tavoite on antaa opinnaytetyon tekijalle tarvittava ammattitaito arvonlisiveropa-

lautuksen hakemiseen toisesta Euroopan valtiosta jatkossa.

Opinnaytetyon tekijan valitsemasta aiheesta ei 16ydy vastaavaa opinnaytetyota.
Opinnaytety0 Tilauslikenne ja matkanjarjestgja: luvat ja arvonlisaverotus, case:
Tilausliikenne Pekka Palmgren Ky sivuaa opinnadytetyota. Opinnaytetyo on tehty
vuonne 2009, jolloin Verohallinnon alveu-palvelu oli tulossa. Opinnaytety6n
edetessa Verohallinto sulautti alveu-palvelun osaksi Omavero-palvelua. Kysei-
sessa opinnaytetydssa viitataan arvonlisdveropalautuksen haasteisiin ja maini-
taan tulevien Verohallinnon muutosten tuovan helpotusta tdhan asiaan. (Koiv,
K. 2009).

1.2 Rajaukset

Opinnaytetyd on rajattu arvonliséaveron palauttamisen hakemiseen Ruotsista ja
Saksasta. Kuljetusyritysten tarvitsemat paahyodykkeet kohdemaissa ovat polt-
toaine, majoitus ja pysakointi. Saksassa ja Ruotsissa on kaytdssa maksulliset

tietullit, ja ne eivat sisalla arvonlisaveroa.

Suomen tarkein tavarakauppamaa oli Saksa vuonna 2018 ja palveluiden osalta
Ruotsi. Samana vuonna tavaranvienti oli 63,8 mrd. euroa, joista Saksan osuus
oli 15,1 % ja Ruotsin osuus 10,3 %. Tavaraa tuotiin 66,5 mrd. euron arvosta.

(Elinkeinoelaméan keskusliitto 2020.)
1.3 Tutkimusmenetelma ja -kysymykset

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus-
menetelméd. Opinnaytetyon tavoite on vastata seuraaviin kysymyksiin: Miten
arvonlisaveron palautus haetaan toisesta EU-maasta? Mita palautuksen hake-

misessa tulee huomioida?



Laadullisen tutkimusmenetelman analyysi koostuu kahdesta vaiheesta, havain-

tojen pelkistdmisesta ja arvoituksen ratkaisemisesta (Taulukko 1).

Havaintojen pelkistamisessd aineistoa tarkastellaan tietysta teoreettis-
metodologisesta ndkdkulmasta. Talloin kiinnitetadn huomio vain siihen, mika on
teoreettisen viitekehyksen ja tutkimuskysymysten kannalta olennaista. Talla
pelkistamisella tekstimassa tai kuva-aineisto saadaan hallittavampaan maaraan
erillisid raakahavaintoja. Raakahavainnot yhdistetdan pelkistamisen toisessa
vaiheessa. Yhdistamisessé etsitddn havaintojen yhteista piirretta tai saantoa,
joka koskee koko aineistoa. Laadullisen tutkimusmenetelman toinen vaihe on

arvoituksen ratkaiseminen eli tulosten tulkinta. (Alasuutari, P. 2011. Luku 2)

Laadullinen tutkimus

Arvoituksen ratkaiseminen "ymmartava selittdminen” muuhun
tutkimukseen ja teoreettiseen viiteke-

hyksiin viittaaminen

Havaintojen tuottaminen havaintojen pelkistaminen: “olennai-
seen” keskittyminen ja raakahavainto-

jen yhdistaminen

Taulukko 1. Laadullinen tutkimus. Alasuutari, P. 2011
1.4 Rakenne

Opinnaytetyon viitekehyksessa kerrotaan ensin tavaraliikenteestda Suomessa ja
siihen tarvittavasta tavaraliikenneluvasta. Taman jalkeen kaydaan lapi arvon-
lisaverotusta yleisesti ja kasitellaan tavaraliikennettd EU-maissa ja kansainvalis-
ta arvonlisverotusta. Arvonlisdveron ohjeistukset on saatavilla Suomen laista,
Euroopan neuvoston direktiiveistd ja Verohallinnon ohjeistuksista. Luvussa 6
kaydaan lapi arvonlisdverotuksen hakemisesta toisesta EU-maasta Verohallin-

non OmaVero—palvelussa. Ennen yhteenvetoa on yritys x:n esittely lahemmin.




2 Tavaraliikenne Suomessa

Suomen kuljetusalan yritykset ovat tyypillisesti perheyrityksia. Lahes puolet (47
%) kuljetusalanyrityksista joilla on liikenteenharjoittamiseen vaadittava liikkenne-
lupa ja kuljetuskalusto liikennoivéat yhdella autolla. Suomessa on 10 000 kulje-
tusyritysta jotka tyollistavat 50 000 kuljettajaa. Suomessa ajoneuvoyhdistelman
enimmaispaino on 76 tonnia ja enimmaispituus 34,5 metria, kun se Keski-
Euroopassa on tyypillisesti 40 tonnia ja 16,5 metrid pitka. Talla ratkaisulla on
haettu ymparistopaastojen ja kustannusten alentamista. (SKAL 2019b.)

Elinkeinoelamé&n asiakastutkimus vuonna 2017 osoittaa ettd noin 82 % vastan-
neista elinkeinoelaman edustajista ovat tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia kulje-
tusten turvallisuuteen ja toimivuuteen. Tiekuljetusten tyytyvaisyys oli kokonai-
suutena rautatiekuljetuksia suurempi. Tiekuljetusta pidetddn hyvana kuljetus-
muotona ja hyvin harva vastaaja naki sen korvaamista muilla kuljetusmuodoilla
mahdollisena. Tiekuljetuksen tyytyvaisyytta nostaa kuljetusaikojen ennustetta-
vuus ja tasmallisyys. Puutteina nousi tieverkon kunto ja talvikunnossapidon
puutteet. (Vayla 2018b.)

Suomen sisaisessa tavaraliikenteessa oli vuonna 2017 kuorma-autojen tavara-
maara yhteensa 274 miljoonaa tonnia ja kuljetussuorite oli 20,3 miljardia tonniki-
lometria (kuljetussuorite kuvaa kuljetustydn maaraa, joka saadaan kuljetetun
tavaramaaran ja kuljetusmatkan pituuden tulona). Vastaava luku oli rautateiden
tavarankuljetuksessa 38,5 miljoonaa tonnia ja kuljetussuorite noin 10,4 miljardia
tonnikilometria. Ulkomaankaupan kuljetuksia Suomesta oli noin 114 miljoonaa

tonnia, joista maankuljetuksin oli noin 15 miljoonaa tonnia. (Vayla 2019a.)

Tavaramaaralla mitattuna Suomen suurimmat satamat ovat Kilpilahti, Helsinki ja
HaminaKotka. Viennin tarkeimmat satamat ovat HaminaKotka, Kilpilahti, Kokko-
la, Helsinki ja Rauma. Tuonnin osalta tarkeimmat satamat ovat Kilpilahti, Hel-
sinki, HaminaKotka, Raahe ja Naantali. (Vayla 2019a.)



3 Tavaraliikenteen liikenneluvat

Ammattimaiseen tavaraliikenteeseen sovelletaan lakia: Laki liikenteen palveluis-
ta 24.5.2017/320. Laissa on maaritelty etta tavaroiden kuljettaminen tulonhank-
kimistarkoituksessa korvausta vastaan tarvitsee luvan. Tavaraliikenteen lupia

myo6ntaa Liikenne- ja viestintavirasto Traficom. (SKAL 2019a.)

Suomen tavaraliikenteenliikenneluvat ovat yhteisdlupa seka kotimaan tavaralii-
kennelupa. Ahvenanmaan maakunnassa viranomaisen myontama liikkennelupa
antaa oikeuden kuljettaa tavaroita Ahvenanmaan sisalla ja Ahvenanmaan ja
Suomen valilla. Yhteis6luvalla voi kuljettaa tavaroita Suomessa ja kansainvali-
sessa liikenteessa ja kotimaan tavaraliikenneluvalla vain Suomen sisélla. Tava-
raliikennelupa on voimassa 10 vuotta ja se on yrityskohtainen. Lupaa ei voi lai-
nata toiselle yrittajélle eika se ole kalustokohtainen. Kotimaan lilkenneluvat pois-
tuvat kaytosta viimeistaan 1.7.2028, jolloin yritysten tulee hankkia yhteisélupa.
(SKAL 2019a.)

3.1 Kiriteerit liikenneluvalle

Lilkkennelupa myonnetddn vain yritykselle. Kokonaismassaltaan yli 3 500 kiloi-
selta ajoneuvolta tai yhdistelmalta vaaditaan liikennelupa, joka on ammattimai-
sessa tavarankuljetuksessa kaytossa. Poikkeuksena ovat traktorit jotka kulkevat
enintaan 60 km/h, henkildliikenneluvan haltija, joka kuljettaa tavaraa linja-autolla
sekd ammattimainen tavarankuljetus ajoneuvolla tai yhdistelmalla jonka koko-
naismassa on enintdan 2 000 kiloa. Tavarankuljetus ajoneuvolla tai yhdistelmal-
l& jonka massa on yli 2 000 kiloa, mutta enintdan 3 500 kiloa vaatii ilmoituksen
Traficomille. llmoitus on yrityskohtainen ja koskee myos liikenneluvan haltijaa.
(Traficom 2019.)

Yrityksen tulee tayttaa seuraavat kriteerit liikenneluvan saamiseksi: oikeustoimi-
kelpoisuus, hyva maine, sijoittuminen Suomeen, ammatillinen péatevyys, vaka-
varaisuuden osoittaminen ja yritys on hoitanut kaikki omat velvoitteet. Liikenne-
lupaa varten yrittdjan on suoritettava tavaraliikenteen yrittdjan ammattitutkinto.
(Traficom 2019.)



Vakavaraisuustodistuksen antaa yleensda KHT-, HT- tai JHT -tilintarkastaja tai
suomalainen luotto-, rahoitus-, tai vakuutuslaitoksen antama takaussitoumus tai
pankkitallennus. Yrityksella tulee olla taloudellisia voimavaroja ensimmaiseen
autoon vahintaan 9 000,00€ ja seuraaviin autoihin vahintaan 5 000,00€ (Trafi-
com 2019.)

3.2 Liikenneluvan hakeminen

Lilkkennelupa haetaan Traficomilta. Lupa mydnnetaan oikeushenkildlle tai luon-
nolliselle henkil6lle eli toiminimiyrittajélle. Liikennelupa haetaan uutena, uusi-
taan lupa tai haetaan lisdlupia. Hakemus tehdaan sahkdisesti Traficomin sivuilla
ja se joko lahetetaan sahkoisena tai lomake tulostetaan ja toimitetaan Trafico-
mille. Tavaraliikenteen lupa, joka sisaltaa yhden jaljennoksen, maksaa 105,00€

ja jokainen ajoneuvokohtainen jaljennds maksaa 105,00€. (Traficom 2019.)
3.3 Liikenneluvan kaytt6

Uudet ja uusittavat tavaraliikenteen yhteiséluvat ovat voimassa 10 vuotta. Aikai-
semmin luvat olivat voimassa 5 vuotta. Luvan haltija on oikeutettu harjoittaa
likennettd, sitéa ei voi lainata toiselle. Luonnollisen henkilén lupa on vain henki-
I6n yksityiseen elinkeinonharjoittamiseen ja esimerkiksi osakeyhtion lupa on
kaytdssa vain yrityksen liikenteessa. Lupia ei voi antaa alihankkijoiden autoihin
lainaksi, vaikka ajaisivat yrityksen sopimusajoja. Liikennelupia ei voi siirtaa toi-

selle, vaan jokaisen tulee hakea omat luvat. (Traficom 2019.)

Yhteis6lupa haetaan hakemuksessa ilmoitettu kappale maara. Traficom toimit-
taa yritykselle paadluvan jota ei koskaan sailyteta autossa, vaan se tulee sailyt-
taa luvanhaltijan toimipaikassa. Traficom toimittaa niin monta ajoneuvokohtaista
jaliennésta kuin hakemuksessa on pyydetty ja vakavaraisuustodistus antaa
myo6ten. Esimerkiksi yrityksella on 10 kuorma-autoa ja yritys hakee lupia kaikille
10 kuorma-autolle. Traficom toimittaa paaluvan ja sen liséksi 10 kappaletta jal-
jennoksia. Jokaisessa autossa on oltava alkuperéinen jaljenndés liikenneluvasta.
Lupa ei ole kuorma-autokohtainen, vaan kuorma-auton vaihtuessa myos liiken-

nelupa jaljennds tulee siirtdd uuteen kuorma-autoon. (Traficom 2019.)
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4 Arvonlisavero Suomessa

Suomessa yleinen kulutusverotus on otettu kayttoon toisen maailmansodan
aikana vuonna 1941. Kayttéonotettu liikevaihtoverolaki oli tarkoitettu valiaikai-
seksi veromuodoksi paikkaamaan valtion taloutta. Lakia uudistettiin useamman
kerran kunnes lokakuun alussa 1991 liikkevaihtoverolain uudistus lahensi vero-
tusta kohti arvonlisaverotusjarjestelmaa. Nykyaan sovellettava arvonlisaverolaki
(1501/1993,AVL) tuli voimaan 1.6.1994. (Nyrhinen R. ym. 2019. 25)

Arvonlisaverojarjestelmaan kuuluu laaja veropohja ja laaja vahennysoikeus.
Arvonlisaverovelvolliset yritykset saavat vahentaa arvonlisdveron liiketoimintaan
hankituista hyddykkeista ja maksavat arvonlisaveron myymistaan hyodykkeista,
taman johdosta arvonliséaverotus on neutraalinen. Arvonlisaverotuksen neutraa-
lisuus tarkoittaa, etta tuotteen loppukayttgjat, kuluttajat, maksavat saman verran
veroa riippumatta siitd miten monen vaihdannan kautta tuote tai palvelu paatyy
kuluttajalle. Neutraalisuus mahdollistaa kilpailevien hyddykkeiden samanveroi-
sen verotuksen. Talla tavoin kuluttajien ostotottumuksia ei ohjata verotuksella.
Huomioitava on etta arvonlisaverotus ei ole taysin neutraali Suomessa eika
muissa maissa, mm. vahennysoikeutta on rajoitettu, osalle tuotteista on eri ve-
rokanta. (Nyrhinen R. ym. 2019. 26-27)

Arvonlisdvero on kulutusvero etta valillinen vero, joka maksetaan tavaroiden ja
palvelujen kulutuksesta. Veron loppumaksajani ovat kuluttajat eli kotitaloudet.
Arvonlisavero on yrityksille oma-aloitteinen vero, joka tilitetd&n valtiolle oman
laskelman mukaisesti. Esimerkki: Yritys A ostaa kankaita 1 000,00€ yritykselta
B. Kankaissa sovelletaan 24 % arvonlisaveroa, joten yritys B laskuttaa kankais-
ta 1 240,00€. Yritys B saa kankaista myyntituloa 1 000,00€ ja tilittdd myynnista
240,00€ arvonlisaveron valtiolle. Vastaavasti yritys A maksaa kankaista
1 240,00€, joiden ostohinnaksi merkitaadn 1 000,00€ ja saa valtiolta 240,00€

palautuksen maksamastaan arvonlisaverosta. (Nyrhinen R. ym. 2019. 32-33)
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Yritys A valmistaa kankaista paitoja jotka myy edelleen kuluttajille. Yritys A lisaa
myytaviin paitoihin arvonlisdveron, joka on 24% ja tilittda saadusta myyntitulosta

arvonlisaveron edelleen verottajalle (Taulukko 2). (Nyrhinen R. ym. 2019. 33)

Hinta ilman arvonlisdveroa | Arvonlisaveron osuus

Yritys A ostaa tuotteet | 1 000,00€ 240,00€
Yritys B:lta
Yritys A myy tuotteet | 1 000,006 x 20% = |288,00€

kuluttajalle 20% voitolla | 1 200,00€

Yritys A maksaa verotta- Myynti 288,00€ -
jalle erotuksen oma-
o . Osto 240,00€
aloitteisesti
=48,00€

Taulukko 2. Nyrhinen R. ym. 2019

Suomessa Verohallinto yllapitad arvonlisaverovelvollisten rekisterid. Kaikkien
arvonlisaverovelvollisten tulee ilmoittautua arvonlisaverorekisteriin ja joissakin
tapauksissa siihen hakeudutaan vapaaehtoisesti. Yritys, joka ei kuulu arvon-
lisdverorekisteriin, ei voi vahentdd hankintojen arvonlisédveroa, ei voi antaa ar-
vonlisaveroilmoitusta eikd maksa arvonlisaveroa eika lisad myytyjen tuotteiden
tai palveluiden hintoihin arvonlisaveroa. Yritykset jotka kuuluvat arvonlisdvero-
rekisteriin lisdavat arvonlisaveron myytyihin tavaroihin ja palveluihin, antavat
myynneista laskun, jossa on tarvittavat laskumerkinnat, saavat vahentaa arvon-
lisdverollista liiketoimintaa varten hankittujen tavaroiden ja palveluiden arvon-
lisdveron, voivat hakea alarajahuojennusta seka ovat velvollisia ilmoittamaan ja

maksamaan Verohallinnolle arvonlisdveroa sdéanndllisesti. (Vero 2020c.)

Yrityksen liikevaihdon jaadessa 12 kuukauden ajalta alle 10 000,00€ ei ole vel-
vollinen liittymaan arvonliséverorekisteriin. Yritys voi vapaaehtoisesti liittyd re-
Kisteriin, jos yritys ostaa verollista liiketoimintaa varten paljon arvonlisdveroa

sisdltavia tuotteita ja palveluita. Yritykset joilla likevaihto 12 kuukauden ajalta
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on yli 10 000,00€ seka ulkomainen yritys jolla ei ole Suomessa kiinteda toimi-

paikkaa ovat velvollisia rekisterdityméan arvonlisaverorekisteriin. (Vero 2019g.)

Suomen verokannat on saadetty Arvonlisdverolain (AVL) 8 luvussa. Suomen
yleinen verokanta on 24 % myydyisté tuotteista ja palveluista. Alennettu vero-
kanta 14 % koskee mm. ruokatavaroita, juomia, ravintola- ja ateriapalveluita.
Suomen toinen alennettu verokanta on 10 % jota sovelletaan mm. henkilokulje-
tuksiin, liikunnan harjoittamiseen tuotettu palvelu. (Arvonlisaverolaki
30.12.1993/1501.)

5 EU-maat

Talousyhteistydon vuonna 1951 aloittivat 6 maata: Alankomaat, Belgia, Italia,
Luxemburg, Ranska ja Saksa. Euroopan Unionin jasenmaaksi voi hakeutua
valtio, joka tayttaa jasenyysehdot. Ehtoja kutsutaan Ko6penhaminan arviointipe-
rusteiksi joihin kuuluvat toimiva markkinatalous, vakaa demokratia ja oikeusval-
tio seka EU:n lainsaadannon hyvaksyminen. Jasenhakemus esitetdan EU:n
neuvostolle, joka pyytaa EU:n komissiolta tarkistamaan tayttddko valtio K6o-
penhaminan arviointiperusteet. Komission myonteinen paatds antaa neuvostolle
neuvotteluvaltuudet jasenneuvotteluille. Uudet maat ehdokkaaksi Euroopan
Unioniin ovat Albania, Montenegro, Pohjois-Makedonia, Serbia ja Turkki. (Eu-
roopan Unioni 2019b.)

Euroopan Unionissa on nykyaan 28 jasenmaata: Alankomaat, Belgia, Bulgaria,
Espanja, Irlanti, Italia, Itdvalta, Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Liettua, Luxem-
burg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia, Slo-
venia , Suomi, Tanska, TSekki, Unkari, Viro ja Yhdistynyt kuningaskunta. Yhdis-
tynyt kuningaskunta on EU:n taysivaltainen jasen huolimatta Brexitista. (Euroo-
pan Unioni 2019b.)

Jasenmaista 19 valtiota kayttaa yhteista valuuttaa, euroa (€), virallisena rahayk-
sikkonad. Alankomaat, Belgia, Espanja, Irlanti, Italia, Itdvalta, Kreikka, Kypros,
Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Saksa, Slovakia, Slovenia , Suomi,
Ranska ja Viro muodostavat euroalueen ja kuuluvat talous- ja rahaliittoon
(EMU) (Euroopan Unioni 2019c.)
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https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/netherlands_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/belgium_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/bulgaria_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/spain_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/ireland_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/italy_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/austria_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/greece_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/croatia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/cyprus_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/latvia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/lithuania_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/luxembourg_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/luxembourg_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/malta_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/portugal_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/poland_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/france_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/romania_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/sweden_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/germany_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovakia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovenia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovenia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/finland_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/denmark_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/czechia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/hungary_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/estonia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/unitedkingdom_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/netherlands_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/belgium_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/spain_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/ireland_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/italy_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/austria_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/greece_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/cyprus_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/latvia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/lithuania_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/luxembourg_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/malta_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/portugal_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/germany_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovakia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovenia_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/finland_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/france_fi
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/estonia_fi

5.1 Tavaraliikenne EU-maissa

Tavaralikenteen maarat ovat kasvaneet EU:ssa jatkuvasti 2 846 miljardista
tonnikilometrista 3 661 miljardiin tonnikilometria vuosina 1995 - 2016. Komissio
arvioi ettd sisamaan tavaraliikenne kasvaa 60 % vuosina 2010 - 2050. Tiekulje-
tuksissa kulkee 49 % EU:n tavaraliikenteesta. Tavoitteena on ollut siirtda yli 300
kilometrin pituisten maantie kuljetukset osittain muihin liikennemuotoihin, mutta
sisémaan tavaraliikenne on lisdantynyt 75,1 prosentista 76,4 prosenttiin vuosina
2011 - 2016. Tiekuljetukset ovat suosituin kuljetusmuoto EU:ssa sen joustavuu-
den, luotettavuuden, hinnan, ajan ja ovelta ovelle toimitusten takia. (Yleiskatsa-
us 2018.)

5.2 Arvonlisaverotus EU-maissa

Arvonlisaverotusjarjestelma on edellytys Euroopan unionin (EU:n) jasenvaltioil-
la. Arvonlisdverotuksen yhdenmukaistaminen on jasenvaltioissa tarpeen sisa-
markkinoiden ja toiminnan turvaamiseksi. Euroopan Unioni ohjaa jasenvaltioi-
den arvonlisaverotusjarjestelmaa vuoden 1977 annetun kuudennen neuvoston
direktiivilla 77/388/ETY. Direktiivid on vuosien saatossa taydennetty useamman
kerran ja viimeisin muutos on tehty vuonna 2007 voimaan tullut arvonlisdverodi-
rektiivi 2006/112/EY. (Nyrhinen R. ym. 2019. 27-28; Euro-Lex 2006a.)

Jokaisen jasenvaltion tulkintaa, koskien arvonlisdverotusjarjestelman direktiivi
2006/112/EY taytantdonpanotoimenpiteistd, ohjaa Neuvoston taytantoon-
panoasetus (EU) 282/2011. Asetus on EU:n neuvoston seka komission asetta-
ma, joka on suoraan jasenvaltioiden voimassa oleva lainsdadanto. (Nyrhinen R.
ym. 2019. 27-28)

Kansainvélisessa kaupassa, kulutusverokasitteen mukaisesti, vero maksetaan
siihen maahan missa tavara kulutetaan. EU:n arvonlisdverolainsdadoksen
myyntisdanndissa ilmoitetaan mink& maan verolainsaadantb6a sovelletaan
myyntiin. Jasenvaltiolla on yksinomainen verotusoikeus omalla alueella tapah-
tuviin liiketoimiin. Verotusoikeutta ei rajoita liiketoimen suorittaja kansalaisuus.
Suomalaisen yrittajan Saksasta ostamasta tavarasta sovelletaan Saksan arvon-

lisdverolakia ja ostosta haetaan arvonlisdveron palautus Saksasta. Tavaran

14



sijainti myynti hetkella maaraa tavaran myyntimaan. (Nyrhinen R. ym. 2019.
495-496)

5.2.1 Arvonlisaveron palautus toisesta EU-maasta

Arvonlisaveron palautusta toisesta EU-maasta voi hakea verottajan yllapitamas-
ta OmaVero-palvelusta. Palautusta haetaan, jos yritys on merkitty arvonlisdve-
rorekisteriin, tavarat tai palvelut on hankittu toisesta EU-maasta arvonlisaverolli-
seen liiketoimintaa varten ja yritys ei ole myynnista arvonlisaverovelvollinen sii-
na maassa, josta tavarat tai palvelut on ostettu. Arvonlisavero palautus haetaan
OmaVerossa sahkoisesti. Hakemus tulee jattdd viimeistaan palautusjaksoa
seuraavana vuonna 30.9. Vuoden 2019 palautukset tulee hakea viimeistaan
30.9.2020. (Vero 2019a.)

Verohallinto yllapitaa sahkoista asiointipalvelua OmaVero. OmaVero—palveluun
tunnistaudutaan pankkitunnuksilla, mobiilivarmenteella, s&hkoisella henkilokor-
tilla tai Katso - tunnisteella. Liikkeen ja ammatinharjoittajat tunnistautuvat henki-
|6kohtaisilla pankkitunnisteilla, sdhkoisella henkilokortilla tai mobiilivarmenteella.

Osakeyhti6t tunnistautuvat palveluun Katso - tunnisteella. (Vero 2017d.)

OmaVero—palvelussa voi tehdd mm. veroilmoituksen, arvonlisaveroilmoitukset,
varainsiirtoveroilmoitus, selvityspyynnon, oikaisuvaatimuksen. Vero.fi sivuilla on
kattavat ohjeet palvelun kayttéon. Sivulta 16ytyvét kuvalliset ohjeet ja videoita.
Kaytdssd on myods chatti veroasiakaspalveluun tai puhelimitse ohjaus ilmoitus-
ten jattAmisessa. (Vero 2020e.)

Verottaja ilmoitti 8.11.2019 etta OmaVero-palvelut ovat laajentuneet. OmaVe-
roon on lisatty arvonlisdveron palautuksen hakeminen toisesta EU-maasta. Ai-
kaisemmin arvonlisédveron palauttamisen hakeminen on tehty verottajan AL-
VEU-palvelussa. (Vero 2019f.)

5.2.2 Arvonlisédvero Ruotsi ja Saksa

Arvonlisdveroa koskevat yleiset perussaannoét ja saantdjen tarkempi soveltami-
nen voi vaihdella EU-maiden valilla. Yleinen verokanta on véhintddn 15 %,
alennettu verokanta on vahintddn 5 % ja joissakin maissa sovelletaan erityisia

verokantoja. Erityiset verokannat on tarkoitettu siirtyméa vaiheeseen, jotta siirty-
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minen tapahtuisi sujuvasti EU:n arvonlisdvero saantbdjen soveltamiseen. (Eu-
roopan Unioni 2020a; Euro-Lex 2007b.)

Ruotsin yleinen verokanta on 25 % ja alennetut verokannat ovat 12 % ja 6 %.
Alennettua 12 % verokantaa sovelletaan mm. ruokatavaroihin, juomiin, ravinto-
la- ja ateriapalveluihin sek& huoneen vuokrausta hotellissa. Alennettua 6 % ve-
rokantaa kaytetddn mm. Kkirjoihin, lehtiin, henkilokuljetuksiin. (Skatteverket
2016.) Saksan yleinen verokanta on 19 % ja alennettu on 7 %. (Euroopan
Unioni 2020a.)

Kuljetusyritysten tarvitsemat padhyddykkeet kohdemaissa ovat polttoaine, ma-
joitus ja pysakointi. Autokuljetuksessa tarvitaan valilla taksipalveluita, jos haet-
tava henkildauto sijaitsee haun kannalta vaikeassa paikassa. Ruotsissa taksi-
palveluissa kaytetaan 6 % arvonlisaverokantaa (Kuva 1). Saksassa ja Ruotsis-

sa on kaytdssa maksulliset tietullit, ja niissa ei ole arvonlisaveroa.
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HALDA M {3347
PATRIK LOFTERUD AB
SAVELUNDSGATAN 1SA
£-441 38 ALINGSAS
ORG NR 556564 -2294
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Kuva 1. Ruotsin taksikuitti.
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5.2.3 Laskunmerkinnat arvonlisdverotuksessa

Euroopan unioni on saatanyt neuvoston direktiivilla 77/388/ETY laskuja koske-
via saantdja arvonlisaverotuksessa jota on muutettu direktiivilla 2001/115/EY.
Direktiivin muutos mahdollisti EU-maiden erilaisia soveltamisvaihtoehtoja jonka
takia laskutussdadnnot eivat olleet yhdenmukaisia. Taman johdosta neuvosto
hyvaksyi direktiivin 2010/45/EU direktiivin 2006/112/EY (laskutusdirektiivi) muut-
tamisesta laskutussaantojen osalta. Suomen arvonlisaverolakia on muutettu
29.6.2012/399 laskutusdirektiivin mukaiseksi. (Vero 2012b.)

Arvonlisaverolaissa laskulla tarkoitetaan arvonlisdverodirektiivin mukaisia lasku-
ja myds muita tositteita jotka toimivat laskuna. Laskuna pidetaan laskuja ja
kaikkia tositteita ja ilmoituksia jotka sisaltavat viittauksen tai muutoksen alkupe-
raiseen laskuun. Lasku voidaan antaa paperisena tai sahkoisena vastaanotta-

jan suostumuksella. (Vero 2012b.)

Laskun yleiset merkinnat on lueteltu Arvolisdverolaissa 209 e 8. Naita ovat mm.
laskun antamispdiva, juokseva tunniste, myyjan arvonlisdverotunniste, ostajan
arvonlisaverotunniste (k&é&nnetyssa verovelvollisuus tai yhteisdmyynnissa),
osapuolten nimi ja osoite, tavaroiden maara ja laji seka palvelun laajuus ja laji,
tavaroiden toimituspaiva, palvelujen suorituspéiva, veronperuste verokannoit-
tain, yksikkohinta ilman veroa seka hyvitykset ja alennukset, verokanta, suoritet-
tavan veron maara, merkintd myynnin verottomuudesta tai viittaus arvonlisave-
rolain kyseiseen sddnnokseen, muutoslaskussa viittaus aikaisempaan laskuun.
Laskun Kkieli on vapaavalintainen, mutta verottajalla on oikeus pyytda laskun

kaantamisessa. (Vero 2012b.)

Kevennetyt laskumerkinnat saadetdén Arvonlisaverolaissa 209 f §. Kevennettya
laskumerkintad voidaan kayttda kun laskun loppusumma on enintdan 400,00
euroa. Kevennetyssa laskumerkinnoissa riittda laskun antamispaiva, myyjan
nimi ja arvonlisaverotunniste eli Y-tunnus, tavaroiden maara ja palvelun laajuus
sek& niiden laji, veron maara verokannoittain tai veron peruste verokannoittain
ja muutoslaskujen kohdalla viittaus alkuperaiseen laskuun niilla tiedoilla mita
muutetaan alkuperaisesta laskusta. Merkint6ja ei sovelleta tavaroiden yhteiso-

myyntiin tai tavaroiden kaukomyyntiin eika toisessa EU-maassa tehtyyn tavaran
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tai palvelun myyntiin, jossa ostaja suorittaa veron kaannetyn verovelvollisuuden
perusteella. (Vero 2012b.)

6 Verohallinnon OmaVero

Verohallinnon OmaVeroon kirjaudutaan pankkitunnuksilla, mobiilivarmenteella

tai Katso - tunnisteella. OmaVeron etusivulla valitaan kohta: Kaikki toiminnot

(Kuva 2)

@Vero

Suomeksi Pa svenska In English

AVERO
SKATT

Etusivu »

Asiakas

>

Eraantyvat verot

0 Apua asiointiin a Kirjaudu ulos

£ Kayttajaprofiili

Huomioitavaa Toiminnot Kaikki toiminnot

o Kéyttamatonta hyvitysta Veroilmoitusten tekeminen

© 48 lukematonta kirjetta Verojen maksaminen

Ennalklkavara ia liecdannaklkn

Kuva 2. OmaVero - Etusivu.

Avautuvassa sivussa loytyvat vasemmalta puolelta eri toimintoja joita voi tehda.

Listalta valitaan hakemukset kohdan alta: Arvonlisdveron palautus muista EU-

maista (Kuva 3).

Kirjallinen ohjaus

Lausunto varainsiirtoverosta

Varainsiirtoveron palautus

Pyyda kirjallista ohjausta arvonlisaveroa tai vakuutusmaksuveroa koskevaan kysymykseen.
Pyyda lausunto varainsiirtoveron maarasta kiinteiston lainhuutoa tai vuokraoikeuden kirjaamista varten.

Hae palautusta ilmoitetusta ja maksetusta varainsiirtoverosta. Yhteiso voi hakea myos vapautusta
varainsiirtoverosta.

Arvonlisaveron palautus muista EU-
maista

Hae palautusta arvonlisaverosta, joka on sisaltynyt muista EU-maista liiketoimintaa varten ostettujen
tavaroiden tai palvelujen hintaan.

Kuva 3. OmaVero - Kaikki toiminnot
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Hakemuksesta tarkistetaan, etta yrityksen tiedot ovat oikein. Hakemusnumero
muodostuu automaattisesti. Hakemukseen valitaan maa, josta haetaan arvon-
lisdveron palautusta sek& hakemuksen kieli. Kieli vaihtoehtoina on englanti,
ruotsi ja saksa (Kuva 4). Hakemuksen kieli on se kieli, jolla hakemus Kirjoite-
taan. Kieli valinta ei kuitenkaan vaikuta siihen, milla kielella kohdemaan viran-

omainen antaa paatoksen.

Asiakas

Asiakkaan nimi
Y-tunnus

Maa SUOMI

Hakemuksen tiedot

Hakemusnumero
Maa, josta haet arvonlisaveron palautusta SE - Ruotsi ‘
Hakemuksen Kieli englanti ‘

© Vika on hakemuksen kieli?

Kuva 4. OmaVero - Perustiedot
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Hakemusjakso on vahintaan 3 kuukautta ja pisimmilladn kalenterivuosi. Alka-
mispaiva on aina kuukauden ensimmainen paiva ja paattymispaiva on kuukau-
den viimeinen paiva. Hakemuksen voi jattda poikkeukselliselta hakemusjaksol-
ta, mutta kohdemaa ei valttamatta sita kasittele. Palautusta ei voi hakea ennen
kuin hakemusjakso on paattynyt. Palautettava maaréa tulee olla vahintaén
400,00 euroa 3 kuukauden ajalta, mutta kuitenkin alle vuoden hakemusjaksolta
ja vahintaan 50,00 euron palautus kalenterivuoden, tai ettd hakemusjakso paat-
tyy 31.12. Palautukset EU-maista joissa ei ole euro valuuttana kaytossa tulee
vastaavat vahimmaismaarat olla kyseisen maan valuutassa. Hakemuksessa on
valittu vuosi 2019 ja hakujakso on koko kalenterivuosi. Tassa tapauksessa pie-

nin palautettava maaré on 50,00 euroa (Kuva 5).

Hakemusjakso

Haetko palautusta poikkeukselliselta hakemusjaksolta? Kylla v Ei

Hakemusjakson pituus on tavallisesti vahintaan 3 kuukautta ja enintaan kalenterivuosi. Sen
alkamispaiva on aina kuukauden ensimmainen paiva ja paattymispaiva kuukauden viimeinen paiva.

Vuosi, jota hakemus koskee

e 2019

2020
Jakson ensimmainen kuukausi 01 - Tammikuu H
Jakson viimeinen kuukausi 12 - Joulukuu '

0 Miten hakemusjakso ilmoitetaan?

Palautettavaksi haettavan maaran pitaa olla vahintaan 50 euroa.

Kuva 5. OmaVero - Hakemusjakso
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Yrityksen paatoimiala on verohallinnon tiedoista valmiiksi haettu hakemukseen,
ja on mahdollista lisatd uusi toimiala, jos liiketoiminta on kohdemaassa koske-
nut toista toimialaa (Kuva 6). Kyseinen ajotilaus on alihankinta ty6, jossa asiak-
kaana on suomalainen kuljetusalan yritys A, liiketoiminta on siis kahden suoma-
laisen kuljetusyrityksen valinen. Taman johdosta yritys x ei ole harjoittanut liike-

toimintaa kohdemaassa (Kuva 6).

Toimiala

Paatoimiala

4941 - Tieliikenteen tavarankuljetus

Muut toimialat

Muita toimialoja ei ole ilmoitettu.

+ Lisaa uusi toimiala

Liiketoiminta hakemuksen kohdemaassa

Millaista liiketoimintaa yritys on harjoittanut kohdemaassa sen jakson aikana, jolta se hakee
palautusta? Voit valita enintdan 2 vaihtoehtoa.

«| Yritys ei ole harjoittanut liiketoimintaa kohdemaassa.

_] Yritys on myynyt kohdemaassa vain sellaisia tavaroita tai palveluita, joista ostaja on
verovelvollinen.

Yritys on myynyt kohdemaassa vain sellaisia kuljetuspalveluja tai niihin liittyvia
palveluja, jotka ovat verovapaita.

Kuva 6. Omavero - Toimiala
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Seuraavassa kohdassa valitaan lisataanko laskut yksitellen vain ladataanko
laskuista tiedot tiedostona (Kuva 7). Tassa tapauksessa valitaan laskujen lisays
yksitellen.

limoittamistapa

® Lisaan tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista yksitellen.

Lataan tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista tiedostona.

Tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista

Voit lisata tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista seuraavassa vaiheessa. Jatka eteenpain.

Kuva 7. Omavero — Laskut

Uudessa avautuvassa sivussa lisataan uusi erittely eli lisdtdan skannattu lasku
(Kuva 8).

Arvonlisaveron palautushakemus muihin EU-maihin

1. Perustiedot

Laskut ja tuontiasiakirjat

2. Laskujen ja tuontiasiakirjojen erittely 3. Lisatiedot ja liitteet 4. Esikatsele ja laheta

Tietoja ei ole ilmoitettu. Lisaa erittelyt laskuista ja tuontiasiakirjoista.

‘ + Lisaa uusi erittely ’

[ Tallenna keskeneraisena ][ Peruuta ]

Kuva 8. Omavero - Erittelyt
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Tassa esimerkissa kuitin summa on vahaarvoinen seka kuitista puuttuu myyjan

arvonlisatunniste. Kuitti on parkkimaksu Ruotsissa (Kuva 9).

‘ ‘ www.citypark.se g ‘ www.citypark.se g ‘ www.citypark.se

Stig Center Fasiig wivaitping BB .
Amount: 100.00 SEK
P-TID UTGAR: 20191009 17:57:48
916837-4842
—T = o ML IUSO3SLY
‘ j ! PF.'\N xxmxxx:xxxﬂrﬁi
| _,: A U Nir1T 2Nn+i0 Expiry Date: 0121
VNI £LVUlJ Trans.Ref.: 31688

e i AguBef.: ADFSBE736DE4

1’ n .nn BETALT: 100,00 Kr c/1's 000 He 837559
2.5 = WS MOMS: 20,00 ki averoven

ARIVNRACT .NO N 17.077
AINNDNUITIO L .UT U L7 .9 1 VR: 0080808000
XEXKKKX T3] ORG .NR:916837-4842 TSI E800

e AlD: AOU0O0O0U0U32010

Kuva 9. Parkkimaksu
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Avautuvassa ikkunassa valitaan kohta Lasku (Kuva 10). Vahaarvoisen laskun
kevennetyt merkinnét ovat yhtendiset EU:n jasenvaltioiden valilla. Laskussa
tulee olla laskun paivamaara, myyjan tunnistetiedot seka myytyjen tavaroiden
tai palvelujen tunnistetiedot ja niiden hankinta hinnan siséltyva arvonlisaveron

maara.

Tiedot laskusta tai tuontiasiakirjasta

Asiakirjan tyyppi

Valitse asiakirjan tyyppi.

® |asku

Tuontiasiakirja

Laskumerkinnat

Onko laskussa kaytetty kevennettyja laskumerkintoja? v Kylla

0 Mita tarkoittavat kevennetyt laskumerkinnat?

Kuva 10. Omavero—Laskun tyyppi

Merkitddn laskun paivays ja laskun numero. Esimerkissa on kaytetty kuitin nu-
meroa laskun numerona (Kuva 11).

Laskun tiedot

Laskun paivamaara [09.10.2019

Laskun numero |28730 ‘
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Kuva 11. OmaVero — Laskun tiedot

Pakollisina tietoina tulee ilmoittaa myyjan nimi ja osoite (Kuva 12). Kuitista ei ole
I0ydy yrityksen tarkkoja tietoja, mutta kuittiin on merkitty yrityksen internet osoite

www.citypark.se. Kyseiselta sivulta [0ytyvat myyjan tarvittavat tiedot.

Myyjan nimi ’Citypark Operation AB ’
Maa SE - Ruotsi

Alv-tunniste { ’
Katuosoite tai postilokero ’Box 92 ’
Postinumero ’45115 ’
Postitoimipaikka ’ Uddevalla ’

Puhelinnumero ‘ l

Kuva 12. Omavero — Myyjan tiedot

Ostettujen tavaroiden ja palveluiden laatu ilmoitetaan koodeilla. Laatukoodin
ollessa 10 (muu) annetaan vapaamuotoinen selvitys hankinnasta. Esimerkissa
on kyseessa kulkuneuvoon liittyva kustannus jonka paino on yli 3 500kg ja jossa

ei kuljeteta maksavia asiakkaita (Kuva 13).

Ostettujen tavaroiden ja palvelujen laatu

Paakoodi ( 3 - Kulkuneuvoihin liittyvat kustannukset '

Alakoodi ‘ 3.1 - Sellaisiin kulkuneuvoihin liittyvat kustannukset, joiden massa on ylin

Tarkentava koodi 3.1.1 - Sellaisten kulkuneuvojen osto, joiden massa on yli 3 500 kg ja joi’

3.1.1 - Sellaisten kulkuneuvojen osto, joiden massa on yli 3 500 kg ja joissa ei kuljeteta
maksavia matkustajia

+ Lisaa uusi laatukoodi

Kuva 13. OmaVero — Ostojen laatu
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Lopuksi kirjataan kohdemaan rahayksikdssa hankinta hinta kahden desimaalin
tarkkuudella ilman arvonlisdveroa ja arvonlisaveron maara (Kuva 14). Palautet-
tavaa arvonlisdveroa voi hakea vain siitd osuudesta, joka kohdistuu verolliseen
myyntiin. Arvonlisdveropalautusta ei voi hakea, jos myynti on verotonta. Esi-
merkki tapauksessa palvelun myynti on verollista joten palautuksen voi hakea

kokonaisuudessa.

Haettavan palautuksen tiedot

Kohdemaan rahayksikkd SEK, Ruotsin kruunu
Hankinnan hinta ilman arvonlisaveroa ‘ 80,00| SEK
Arvonlisaveron maara ‘ 20,00‘ SEK

Onko hankinta kokonaan vahennyskelpoinen? « Kylla

Hankinnan osuus, joka oikeuttaa vahennykseen 100,00 %

Palautettavaksi haettava maara 20,00 SEK

Kuva 14. OmaVero — Palautuksen tiedot

Kirjauksen jalkeen painetaan ok, josta paastaan laskut ja tuontiasiakirjat sivulle.

Tassa kohtaa voidaan lisaté uusi erittely (Kuva 15).

Arvonlisaveron palautushakemus muihin EU-maihin

1. Perustiedot 2. Laskujen ja tuontiasiakirjojen erittely 3. Lisatiedot ja liitteet 4. Esikatsele ja laheta

Laskut ja tuontiasiakirjat
Jarjestysnumero Asiakirjan tyyppi Asiakirjan tunnus  Paivamaara Myyjan nimi Haettava maara Rahayksikkd
x 1 Lasku 28730 09.10.2019 Citypark Operation AB 20,00 SEK

20,00

l + Lisaa uusi erittely l

[Tallenna keskenerdisena ][ Peruuta ] < Edellinen

Kuva 15. OmaVero — Uusi erittely
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Seuraavalla sivulla tarkistetaan yrityksen tiedot ja lisdtdén puuttuvat tiedot (Ku-

va 16). Esimerkki tapauksessa kyseessa ei ole asiamies, joka hakee yrityksen
puolesta palautusta.

Yrityksen yhteystiedot

Katuosoite tai postilokero :J
Postinumero i
Puhelinnumero _
Sahkopostiosoite |

Asiamies
Oletko asiamies, joka hakee arvonlisaveron palautusta yrityksen z
puolesta? Kylla ¥ E

Kuva 16. OmaVero - Yhteystiedot
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Yritys voi pyytad palautukset Verohallinnon tiedoissa olevalle tilille tai antaa toi-
sen tilinumeron (Kuva 17). Liitteita voi olla kopiot laskuista tai yrityksen valtakir-
ja, jos hakemuksen hakee asiamies. Verohallinto on lisdnnyt suoran linkin osoit-
teeseen ec.europa.eu sivustolle, josta voi tarkistaa vaatiko kohdemaa laskuista
kopiota. Ruotsi ei vaadi hakemukseen lasku kopiota, mutta ne tulee sailyttaa

mahdollista lisdselvitysta varten.

Pankkiyhteystiedot

® Yrityksen pankkitili (Verohallinnon asiakastiedoissa oleva)

Tilinomistajan nimi ‘_ ‘
Tilinumero (IBAN) B
Pankin tunnus (BIC) OKOYFIHH

Tilin rahayksikko [EUR - |

Yrityksen muu pankkitili

Asiamiehen pankkitili

Liitteet

Tarkista kohdemaan ohjeista, pitaaké hakemuksen liitteeksi lisata kopiot laskuista tai
tuontiasiakirjoista. Jos hakemuksen tekee yrityksen puolesta asiamies, hakemukseen on
litettava myos valtakirja.

Lue lisaa (ec.europa.eu)

Et ole lisannyt liitteita.

+ Lisaa tiedosto ] o Lisatietoja

Kuva 17. OmaVero - Tilinumero

Lopuksi hakemuksen yhteenvedosta tarkistetaan etta tiedot ovat oikein.

7 Case:x yrityksen esittely

Opinnaytetyo tehtiin yritys x:n toimeksiantona ja kyseinen yritys ei halua omaa
nimeaan tyohon. Yritys x:n toimiala on tieliikenteen tavarankuljetus. Yrityksen

omistavat puoleksi kaksi osakasta, ja se on perustettu vuonna 1997.

Yritys tyollistaa 12 tyontekijad, omistaa 17 kuorma-autoa ja 14 puoliperavaunua.

Yrityksen kuorma-autot kuljettavat eniten merikontteja seka irtoperia kaikista
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Suomen satamista, paatoiminta kuitenkin Kotkan ja Helsingin satamista. Kulje-

tukset sijoittuvat koko Suomen alueelle.

Merikonteissa ja irtoperisséd toimitetaan eniten teollisuuden tavaraa. Yritys ei
hoida kappalekuljetuksia ruokakauppoihin tai tavarataloihin. Normaalikuljetus
tapahtuu sataman ja asiakasyrityksen valissa. Satamasta haetaan tuontikontti,
joka puretaan asiakkaalla tai satamasta haetaan tyhja kontti lastaukseen asiak-
kaan luona. Irtoperissa yleinen ajotilaus on etta irtoperd tulee Saksasta sata-
maan, tavara puretaan Suomessa asiakkaalla ja irtoperaan on lastaus toisella
asiakkaalla Suomessa. Irtopera toimitetaan lastattuna takaisin satamaan, josta

se lahtee laivalla Saksaan.

Yritys laajensi toimintaa vuonna 2017 ulkomaan kuljetuksiin. Ulkomaan kulje-
tuksia varten yritys investoi autonkuljetusauton, jolla kuljetetaan henkildautoja
Euroopan alueella. Toinen autonkuljetusauto investoitiin 2019 alussa. Vuoden
2019 lopussa yritys investoi lisda, yksi kuorma-auto laitettiin Skandinavian irto-

peréan ajoon.

Yritys on solminut sopimuksen Alankomaissa toimivan Remobis Refund Service
C.V.-yrityksen kanssa arvonlisdveron palautuksista muista EU-maista. Remom-
bis Refund Service C.V.-yritys veloittaa arvonlisaverotuksen hakemisesta
125,00€ / per EU-maa kun palautusta on haettu koko kalenteri vuodesta. Palve-
lu toimii Teboilin DKV polttoainekortin laskutuksessa. Eu-maissa ajavilla kuor-
ma-autoilla on omat Teboilin DKV kortit. Ostoista tulee kaksi kertaa kuukaudes-
sa yhteislasku ostetuista palveluista. Teboilin DKV kortilla voi ostaa merkityilta
huoltoasemilta polttoainetta seka maksaa tietullimaksut. Arvonlisdvero palautus
hyvitetdan laskulla ja hakemisesta aiheutunut kulu veloitetaan laskulla. Re-
mombis Refund Service C.V.:lle voi toimittaa muita alkuperaisia laskuja, joista
haetaan arvonlisdvero palautusta. Opinnaytetyontekija on tyollistetty yrityksessa
X ja tavoite on jatkossa hoitaa kaikki arvonlisdvero palautukset muista EU-

maista yrityksessa ja lopettaa palvelun ostaminen ulkopuoliselta.

Yrityksen rooli ajotilausten ketjussa on alihankkija. Kapasiteetin lisdantyessa ja
toimistohenkildston lisdykselld yritys on vuoden sisélla solminut suorat ajosopi-

mukset kahden saksalaisen kuljetusyrityksen kanssa.
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Yrityksen tavoite on edelleen tasainen kasvu ja asiakaskunnan laajentaminen.
Asiakashankintaa tehdddn enemman alkuasiakkaan luona jotta valikasida on

vahemman ja yrityksen kannattavuus paranee.

8 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tekija tyoskentelee yritys x:ll&, ja liiketoiminnan suuntautuessa
voimakkaammin muihin EU-maihin on kustannustehokkaampaa tehda arvon-

lisdveropalautushakemukset ilman ulkopuolista palvelua.
8.1 EU:n arvonlisaverotus

Jokaisen EU-maan veroviranomaisella on omat ohjeistukset arvonlisaverosta ja
niiden kaytanndistd. Useampi EU-maa on kaantanyt ohjeistuksia englannin kie-
lelle. Euroopan unionin omilla sivuilla on paljon tietoa arvonlisdverotuksesta ja

sen soveltamisesta EU—maissa.

Euroopan unionin tahto yhdenmukaistaa arvonlisdverokaytantd jasenmaissa on
helpottanut yritysten arvonlisdveron hakemista toisesta EU-maasta. Jokainen
jdsenmaa on sitoutunut noudattamaan yhteisia direktiiveja. Suomi on sulautta-

nut omaan arvonlisdverolakiin EU:n direktiivit.
8.2 OmaVero

Verohallinto on kehittanyt arvonlisaveron hakuprosessia. Aluksi kaytdossa oli
ALVEU-palvelu, joka sulautettiin osaksi OmaVero—palvelua. Ohjeistuksia on
lisatty ja ohjeistuksia on annettu uusilla tavoilla. Verohallinto on ottanut kaytté6n
chat—palvelun ja julkistanut videoita, joissa ohjeistetaan asiakkaita OmaVero—
palvelun kaytossa.

Verohallinnon paatds siirtdd arvonlisaveron ilmoitukset OmaVero-palveluun
helpottavat palautuksen tekemistd. Yritys pystyy tekemaan melkeinpa kaikki
tarvittavat ilmoitukset yhden palvelun kautta. Verottajan sivuilta ohjeistukset 16y-
tyvét helposti ja hakemuksen edetessa avustavia ohjeita on lisétty joka kohtaan.
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8.3 Arvonlisaveron hakeminen

Opinnaytetyd vastaa tutkimuskysymyksiin: Miten arvonlisaveron palautus hae-
taan toisesta EU-maasta? Mitd palautuksen hakemisessa tulee huomioida?
Tyossa kaydaan tarkkaan lapi miten arvonlisdverotusta haetaan toisesta EU-

maasta ja mita hakemuksessa tulee huomioida.

Arvonlisdveron haku aloitetaan kirjautumalla Verottajan OmaVero-palveluun.
Yrityksen edustaja tunnistautuu palveluun ja valitsee hakemuksen Arvonlisave-
ron palautus muista EU-maista. Hakemus taytetaan pyydetyilla tiedoilla ja se
l&hetetddn Verottajalle kasiteltavéksi. Hakemuksen kohdat on havainnollistettu

kuvilla ja ohjeilla.

Ennen hakemuksen jattoa tulee ennakoida haettavat laskut ja tositteet kirjanpi-
dossa omalle tilille. Laskut ja tositteet skannataan ja lasketaan, ylittyyk6 palau-
tettavan arvonlisan maara. Yrityksen tulee selvittdaa, onko liiketoiminta arvon-
lisdverollista ja onko yritys oikeutettu hakemaan arvonlisdnveron palautusta toi-
sesta EU-maasta. Verottaja auttaa tarvittaessa naissa kysymyksissa. Tyon lah-
tokohtana on yritys X, jolla ei ole liiketoimintaa eika kiinte&a toimipaikkaa toises-
sa EU-maassa.

Opinnaytetyon tavoite oli luoda opas suomalaiselle kuljetusalan yritykselle, joka
hakee arvonlisdveron palautusta toisesta EU-maasta. Tuotettu opas on tarkoi-
tettu taloushallinnon ammattilaiselle, joka tydskentelee kuljetusalan yrityksessa.
Oppaan tarkoitus on madaltaa kynnysta yritysten omatoimiseen arvonlisdvero-

tuksen hakemiseen.
8.4 Pohdinta

Tekijan arvio on, etta arvonlisaverotuksen hakeminen toisesta EU-maasta ei ole
vaikeaa. Muutokset Verohallinnossa ovat edesauttaneet hakemuksen jattamis-
ta. Arvonlisaveropalautuksen hakemista helpottaa kirjanpidossa tositteiden ja
laskujen ennakointi hakemukseen. Mahdolliset laskut ja tositteet tulisi skannata
ja laittaa nama kulut omalle kirjanpitotilille. Hakemukseen tarvittavan materiaalin

ennakointi helpottaa hakemuksen jattamista.
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Tekijalle ei ole tullut lisaselvityspyynttéa kohdemaan veroviranomaisilta. Paatok-
set tulevat kohdemaan kielella ja pohdittavaksi jaa, etta jos lisaselvitysta pyyde-
taan, miten niihin vastata. Kaytanndéssa ongelmia voi aiheuttaa kielitaidon puu-
te. Auttaako Verohallinto naissa lisadselvityspyynndissa, vai pitaakod yrityksen
itse selvittdd, mitd pyydetaan ja toimittaa lisaselvitykset kohdemaan kielella, vai

voiko niita toimittaa englanninkielisena?
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KULJETUSLIIKKEEN
OPAS

ARVONLISAVERON
HAKEMISEEN TOISESTA
EU-MAASTA




Opas on tarkoitettu suomalaiselle kuljetusyrittdjalle jonka kalusto on toisessa
EU-maassa ajossa ja yrityksella ei ole kiintead toimipaikka kyseisessa
valtiossa. Toisesta EU-maasta ostetun palvelun tai tavaran sisaltaméa
arvonlisdveron voi hakea takaisin Verohallinnon OmaVero —palvelusta.
Hakemukseen tarvitaan vain kuitti tai tosite ostosta. Hakemus tulee tehda
viimeistaan 30.9. Kaytdnnossa vuoden 2019 arvonlisaveropalautukset tulee
hakea viimeistadan 30.9.2020.

Toisesta EU-maasta ostetuista tavaroista ja palveluista kannattaa aukaista
oma tili kirjanpidossa. Néin saat helposti listaukset ostojen maarasta. Laskut
kannattaa myds skannata samalla kun kirjanpitoa teet. Laskujen skannaus
kirjanpidon yhteydessé helpottaa Verohallinnolle tehtavaa arvonlisaveron
palautuksen hakemusta.

Verohallinnon OmaVeroon kirjaudutaan pankkitunnuksilla,
mobiilivarmenteella tai Katso - tunnisteella. OmaVeron etusivulla valitaan
kohta = Kaikki toiminnot.

Suomeksi Pa svenska In English

@Vero ' 2 VERO
SKATT

£ Kayttajaprofili @ Apua asiointin g Kirjaudu ulos

Etusivu »

Asiakas Huomioitavaa Toiminnot Kaikki toiminnot

o Kayttamatonta hyvitysta Veroilmoitusten tekeminen

o 48 lukematonta kirjetta Verojen maksaminen

Eraantyvat verot
Ennalklavarn ia liedannalkln



Avautuvassa sivussa loytyvat vasemmalta puolelta eri toimintoja joita voi
tehda. Listalta valitaan hakemukset kohdan alta: Arvonlisdveron palautus
muista EU - maista.

Kirjallinen ohjaus Pyyda kirjallista ohjausta arvonlisaveroa tai vakuutusmaksuveroa koskevaan kysymykseen.
Lausunto varainsiirtoverosta Pyyda lausunto varainsiirtoveron maarasta kiinteiston lainhuutoa tai vuokraoikeuden kirjaamista varten.

Hae palautusta ilmoitetusta ja maksetusta varainsiirtoverosta. Yhteiso voi hakea myos vapautusta

Varainsiirtoveron palautus SR
varainsiirtoverosta.

Arvonlisaveron palautus muista EU- Hae palautusta arvonlisaverosta, joka on sisaltynyt muista EU-maista liiketoimintaa varten ostettujen
maista tavaroiden tai palvelujen hintaan.

Hakemuksesta tarkistetaan etta yrityksen tiedot ovat oikein. Hakemusnumero
muodostuu automaattisesti. Hakemukseen valitaan maa, josta haetaan
arvonlisaveron palautusta sekd hakemuksen kieli. Kieli vaihtoehtoina on
englanti, ruotsi ja saksa. Hakemuksen kieli on se kieli, jolla hakemus
kirjoitetaan. Kieli valinta ei kuitenkaan vaikuta siihen, milla kielella kohdemaan
viranomainen antaa paatoksen. Arvonlisaveropalautuksesta tulee myos
OmaVero —palveluun paatds, kun toisen maan veroviranomainen on se
kasitellyt.

Asiakas

Asiakkaan nimi

Y-tunnus

Maa SUOMI

Hakemuksen tiedot

Hakemusnumero
Maa, josta haet arvonlisaveron palautusta SE - Ruotsi :
Hakemuksen kieli englanti '

0 Mika on hakemuksen Kieli?



Hakemusjakso on vahintaan 3 kuukautta ja pisimmilladn kalenterivuosi.
Alkamispéaiva on aina kuukauden ensimmainen paiva ja paattymispaiva on
kuukauden viimeinen paiva. Hakemuksen voi jattaa poikkeukselliselta
hakemusjaksolta, mutta kohdemaa ei valttamatta sita kasittele. Palautusta ei
voi hakea ennen kuin hakemusjakso on paattynyt.

Palautettava maara tulee olla vahintaan 400,00 euroa 3 kuukauden ajalta,
mutta kuitenkin alle vuoden hakemusjaksolta ja vahintaan 50,00 euron
palautus kalenterivuoden tai ettd hakemusjakso paattyy 31.12. Palautus
kannattaa aina tehda koko kalenterivuodesta, jos palautuksen summa jaa alle
tuon 400,00 euroa.

Palautukset EU-maista joissa ei ole euro valuuttana kaytdssa, tulee vastaavat
vahimmaismaarat olla kyseisen maan valuutassa. Hakemuksessa on valittu
vuosi 2019 ja hakujakso on koko kalenterivuosi. Tassa tapauksessa pienin
palautettava maara on 50,00 euroa.

Hakemusjakso

Haetko palautusta poikkeukselliselta hakemusjaksolta? Kylla v Ei

Hakemusjakson pituus on tavallisesti vahintaan 3 kuukautta ja enintaan kalenterivuosi. Sen
alkamispaiva on aina kuukauden ensimmainen paiva ja paattymispaiva kuukauden viimeinen paiva.

Vuosi, jota hakemus koskee

® 2019
2020
Jakson ensimmainen kuukausi 01 - Tammikuu ‘
Jakson viimeinen kuukausi 12 - Joulukuu ‘

Q Miten hakemusjakso ilmoitetaan?

Palautettavaksi haettavan maaran pitaa olla vahintaan 50 euroa.



Yrityksen paatoimiala on verohallinnon tiedoista valmiiksi haettu
hakemukseen ja on mahdollista lisata uusi toimiala, jos liiketoiminta on
kohdemaassa koskenut toista toimialaa.

Tassa esimerkissa kyseessa on alihankinta tyd, jossa asiakkaana on
suomalainen kuljetusalan yritys. Edella mainittu suomalainen kuljetusalan
yritys on myynyt kuljetuspalvelun ulkomaille ja on palvelun ostaja. Taman
johdosta yritys x ei ole harjoittanut liiketoimintaa kohdemaassa. Verottajalta
kannattaa varmistaa oma tilanne, jos siitd on yhtaan epavarmuutta.

Toimiala

Paatoimiala

4941 - Tieliikenteen tavarankuljetus

Muut toimialat

Muita toimialoja ei ole ilmoitettu.

+ Lisaa uusi toimiala

Liiketoiminta hakemuksen kohdemaassa

Millaista liiketoimintaa yritys on harjoittanut kohdemaassa sen jakson aikana, jolta se hakee
palautusta? Voit valita enintdan 2 vaihtoehtoa.

¢! Yritys ei ole harjoittanut liiketoimintaa kohdemaassa.

J Yritys on myynyt kohdemaassa vain sellaisia tavaroita tai palveluita, joista ostaja on
verovelvollinen.

Yritys on myynyt kohdemaassa vain sellaisia kuljetuspalveluja tai niihin liittyvia
palveluja, jotka ovat verovapaita.



Seuraavassa kohdassa valitaan lisataanko laskut yksitellen vain ladataanko
laskuista tiedot tiedostona. Tasséa tapauksessa valitaan laskujen lisays
yksitellen. Laskut pystyy esimerkiksi pakkaamaan yhdeksi tiedostoksi jolloin
joka laskua ei tarvitse erikseen merkita.

limoittamistapa

® Lisaan tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista yksitellen.

Lataan tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista tiedostona.
Tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista

Voit lisata tiedot laskuista ja tuontiasiakirjoista seuraavassa vaiheessa. Jatka eteenpain.

Uudessa avautuvassa sivussa lisataan uusi erittely eli lisatdan laskun tiedot.

Arvonlisaveron palautushakemus muihin EU-maihin

1. Perustiedot

Laskut ja tuontiasiakirjat

2. Laskujen ja tuontiasiakirjojen erittely 3. Lisatiedot ja liitteet 4. Esikatsele ja laheta

Tietoja ei ole ilmoitettu. Lisaa erittelyt laskuista ja tuontiasiakirjoista.

[ + Lisaa uusi erittely

[ Tallenna keskeneraisena ][ Peruuta ]




Tassé esimerkissa kuitin summa on vahaarvoinen seka kuitista puuttuu
myyjan arvonlisatunniste. Kuitti on parkkimaksu Ruotsissa.

‘ ‘ www.citypark.se g ‘ www.citypark. g ‘ www.citypark.se
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Avautuvassa ikkunassa valitaan kohta = Lasku. Vahaarvoisen laskun
kevennetyt merkinnat ovat yhtenaiset EU:n jasenvaltioiden valilla.

Laskussa tulee olla

e laskun paivaméaara

e myyjan tunnistetiedot

e myytyjen tavaroiden tai palvelujen tunnistetiedot

¢ niiden hankinta hinnan siséltyva arvonlisaveron maara.

Tiedot laskusta tai tuontiasiakirjasta

Asiakirjan tyyppi

Valitse asiakirjan tyyppi.

® |asku

Tuontiasiakirja

Laskumerkinnat

Onko laskussa kaytetty kevennettyja laskumerkintoja? v Kylla

o Mita tarkoittavat kevennetyt laskumerkinnat?

Merkitaan laskun paivays ja laskun numero. Esimerkissa on kaytetty kuitin
numeroa laskun numerona.

Laskun tiedot

Laskun paivamaara [09.1 0.2019

Laskun numero {28730 l




Pakollisina tietoina tulee ilmoittaa myyjan nimi ja osoite. Kuitista ei ole 10ydy
yrityksen tarkkoja tietoja, mutta kuittiin on merkitty yrityksen internet osoite
www.citypark.se. Kyseiselta sivulta [6ytyivat myyjasta tarvittavat tiedot
hakemukseen.

Myyjan nimi ‘Citypark Operation AB ‘
Maa SE - Ruotsi

Alv-tunniste ‘ ‘
Katuosoite tai postilokero ‘ Box 92 l
Postinumero 145115 ‘
Postitoimipaikka |Uddevalla |

Puhelinnumero 1 ‘

Ostettujen tavaroiden ja palveluiden laatu ilmoitetaan koodeilla. Laatukoodin
ollessa 10 (muu) annetaan vapaamuotoinen selvitys hankinnasta.
Esimerkissd on kyseessa kulkuneuvoon liittyva kustannus jonka paino on yli
3 500kg ja jossa ei kuljeteta maksavia asiakkaita.

Ostettujen tavaroiden ja palvelujen laatu

Paakoodi ‘ 3 - Kulkuneuvoihin liittyvat kustannukset .

Alakoodi ‘ 3.1 - Sellaisiin kulkuneuvoihin liittyvat kustannukset, joiden massa on yIi!

Tarkentava koodi 3.1.1 - Sellaisten kulkuneuvojen osto, joiden massa on yli 3 500 kg ja joi’

3.1.1 - Sellaisten kulkuneuvojen osto, joiden massa on yli 3 500 kg ja joissa ei kuljeteta
maksavia matkustajia

+ Lisaa uusi laatukoodi




Lopuksi kirjataan kohdemaan rahayksikdssa hankinta hinta kahden
desimaalin tarkkuudella ilman arvonlisdveroa ja arvonlisdveron maara.

Huomioitava on ettd palautettavaa arvonlisdveroa voi hakea vain siita
osuudesta joka kohdistuu verolliseen myyntiin.
Arvonlisaveropalautusta ei voi hakea, jos myynti on verotonta.

Esimerkki tapauksessa palvelun myynti on verollista joten palautuksen voi
hakea kokonaisuudessa.

Haettavan palautuksen tiedot

Kohdemaan rahayksikkd SEK, Ruotsin kruunu
Hankinnan hinta ilman arvonlisaveroa \' 80,00\ SEK
Arvonlisaveron maara \ 20,00‘ SEK

Onko hankinta kokonaan vahennyskelpoinen? v Kylla

Hankinnan osuus, joka oikeuttaa vahennykseen 100,00 %

Palautettavaksi haettava maara 20,00 SEK



Kirjauksen jalkeen painetaan - OK, josta paastaan laskut ja tuontiasiakirjat
sivulle. Tassa kohtaa voidaan lisata uusi erittely eli toisen laskun tiedot.

Arvonlisdveron palautushakemus muihin EU-maihin

1. Perustiedot 2. Laskujen ja tuontiasiakirjojen erittely 3. Lisatiedot ja liitteet 4. Esikatsele ja laheta

Laskut ja tuontiasiakirjat
Suodata

Jarjestysnumero Asiakirjan tyyppi Asiakirjan tunnus ~ Paivamaara Myyjan nimi Haettava maara Rahayksikké
X 1 Lasku 28730 09.10.2019 Citypark Operation AB 20,00 SEK

20,00

[ + Lisaa uusi erittely I

[ Tallenna keskeneréisena ][ Peruuta ] < Edellinen

Seuraavalla sivulla tarkistetaan yrityksen tiedot ja lisdtdén puuttuvat tiedot.

Esimerkki tapauksessa kyseessd ei ole asiamies joka hakee yrityksen
puolesta palautusta.

Yrityksen yhteystiedot

Yrityksen nimi _
Katuosoite tai postilokero E
Postinumero i

Postitoimipaikka !

Puhelinnumero _
Séahkopostiosoite l_ I

Asiamies

Oletko asiamies, joka hakee arvonlisaveron palautusta yrityksen -
puolesta? Kylla v Ei



Yritys voi pyytdd palautukset Verohallinnon tiedoissa olevalle tilille tai antaa
toisen tilinumeron. Liitteitd voi olla kopiot laskuista tai yrityksen valtakirja, jos

hakemuksen hakee asiamies.

Verohallinto on lisdnnyt suoran linkin osoitteeseen ec.europa.eu sivustolle,
josta voi tarkistaa vaatiko kohdemaa laskuista kopiota. Ruotsi ei vaadi
hakemukseen lasku kopiota, mutta ne tulee sailyttdd mahdollista lisaselvitysta

varten.

Pankkiyhteystiedot

® Yrityksen pankkitili (Verohallinnon asiakastiedoissa oleva)

Tilinomistajan nimi [_ ‘
Tilinumero (IBAN) _
Pankin tunnus (BIC) OKOYFIHH

Tilin rahayksikks [EUR -

Yrityksen muu pankkitili

Asiamiehen pankkitili

Liitteet

Tarkista kohdemaan ohjeista, pitadké hakemuksen liitteeksi lisata kopiot laskuista tai
tuontiasiakirjoista. Jos hakemuksen tekee yrityksen puolesta asiamies, hakemukseen on
litettdva myos valtakirja.

Lue lisda (ec.europa.eu)

Et ole lisannyt liitteita.

+ Lisaa tiedosto ] 0 Lisatietoja

Lopuksi hakemuksen yhteenveto tarkistetaan etta tiedot ovat oikein.



Hienoa! Yhden maan arvonlisavero on nyt haettu ja voit jdada odottamaan

kohdemaan veroviranomaisen paatos.

Saman maan palautukset voi tehda samalla hakemuksella, mutta jos haetaan

toisen EU-maan palautusta, tulee tehda se aivan omalla hakemuksella.

Harjoitus tekee mestarin, eli mitd useamman naita teet sen helpommaksi asia

muuttuu.

EILINEN ON LUNASTETTU SHEKKI,
HUOMINEN ON VELKAKIRJA,

TAMA PAIVA ON AINUT
KATEISVARASI,

JOTEN KAYTA SE VIISAASTI.

Kay Lyons



