Opinnaytetyd (AMK)
Sosionomi

2020

Noora Koski & Toni Toivola

TURVAPAIKKAA HAKEVIEN
LAPSIPERHEIDEN TUKEMINEN
TOIMINNALLISIN MENETELMIN

— Opas Pansion vastaanottokeskuksen perheiden
kanssa tehtavaan kerhotoimintaan

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES



OPINNAYTETYO (AMK) | THVISTELMA
TURUN AMMATTIKORKEAKOULU

Sosionomi
2020 | 38 sivua, 23 liitesivua

Noora Koski & Toni Toivola

TURVAPAIKKAA HAKEVIEN LAPSIPERHEIDEN
TUKEMINEN TOIMINNALLISIN MENETELMIN

- Opas Pansion vastaanottokeskuksen perheiden kanssa tehtavaan
kerhotoimintaan

Kehittamistydn tehtavana oli laatia Pansion vastaanottokeskukselle toiminnallisten menetelmien
opas, jota tyontekijat ja vapaaehtoiset voivat hyddyntda turvapaikanhakijaperheiden kanssa
tehtavassad tydssda. Opas sisdltda toiminnallisia menetelmia neljassa eri kategoriassa:
tutustuminen, kadentaidot, musiikki ja liikunta. Toiminnan p&atavoitteena oli vanhemmuuden ja
lasten ja vanhempien vélisen vuorovaikutuksen tukeminen.

Kehittamistydssa kaytettiin tyémenetelmana dialogista kehittamiskeskustelua seka Pansion
vastaanottokeskuksen tyodntekijoiden ettd asiakkaiden kanssa. Kehittdmiskeskustelun ja
teoreettisen tiedon hankinnan pohjalta luotiin kuusi perhekerhokertaa sisaltdva kokonaisuus,
jossa testattiin kaytanndssa toiminnallisia menetelmia asiakasryhmén ohjaamisessa. Asiakkailta
kerdttiin palautetta koko prosessin ajan ja toimintaa muokattiin koko kehittamistyon tekemisen
ajan.

Lopputuotoksena tehty opas sisdltdd hyvaksi koettuja toiminnallisia menetelmia
turvapaikanhakijaperheille. Lisaksi se sisaltdd menetelmia, joita ei ole kaytannéssa testattu, mutta
joiden arvellaan asiakasryhmasta saadun kokemuksen perusteella olevan toimivia ja tavoitetta
tukevia. Oppaan sisaltamat toiminnalliset menetelmat ovat suunniteltu niin, ettd vanhemmat ja
lapset tekevat asioita yhdessa, mika voi lievittédd vaikean elamantilanteen aiheuttamaa stressia ja
parantaa perheen sisaista vuorovaikutusta.
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SUPPORTING ASYLUM SEEKER FAMILIES WITH
CHILDREN BY FUNCTIONAL METHODS

- A guide of club activities with families at the Pansio reception center

The task of development work was to compile a guide of functional methods for Pansio reception
center, which employees and volunteers can use in their work with asylum seeker families. The
guide includes functional methods in four different categories: familiarization, craftsmanship,
music and sportive activities. The main goal of activities was to support parenting and the
interaction between children and parents.

In development work, a dialogue development discussion was used as a working method with
both the employees and customers of the Pansio reception center. Family club was created based
on the development discussion and the acquisition of theoretical knowledge. The club consisted
six times and functional methods were tested for guiding a client group. Feedback was collected
from clients throughout the process and activities were modified throughout the development
work. The final product is a guidebook which includes tested and useful functional methods
proven to be good for asylum seeker families.

The final product is a guide which includes tested and useful functional methods proven to be
good for asylum seeker families. It also includes methods that were not test in practice but are
based on the experience gained from the clients to be viable and mutually supporting the goals.
The functional methods in the guide are designed to help parents and children do things together,
which can relieve the stress of a difficult life situation and improve interaction within the family.
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1 JOHDANTO

Maahanmuuttajatydn maaréa Suomessa kasvoi merkittavasti vuodesta 2015 alkaen, jol-
loin Suomeen saapui pakolaisia enemman kuin koskaan ennen. Sen seurauksena Su-
omeen perustettiin useita vastaanottokeskuksia, joissa on yha paljon perheita ja yksin
saapuneita henkilditd, jotka odottavat edelleen paatosta turvapaikanhakuprosessissa.
Vaikka suurin piikki maahan saapuvien pakolaisten maaréssa onkin jo hiipunut, on maa-

hanamuuttajatyo jatkuvasti tarked osa sosiaali- ja terveysalan tyota.

Meidan opinndytetydmme aiheena on turvapaikkaa hakevien lasten ja vanhempien vali-
sen vuorovaikutuksen seka vanhemmuuden tukeminen. Pakeneminen sodan jaloista ja
uuden elamén aloittaminen taysin vieraassa maassa, vieraan kulttuurin ja kielen omak-
suminen sekéa vaikeiden kokemusten kéasittely voi tuoda suuriakin haasteita vanhem-
muuteen. Opinnaytetydbmme on kehittamisty6ta, jossa kaytamme teoriatiedon keraami-
sen lisaksi myds toiminnallisia menetelmia, joita toteutamme ja arvioimme asiakastyds-
samme maahanmuuttajien kanssa. Tavoitteemme on parantaa lasten ja vanhempien va-
listd vuorovaikutusta yhteisen tekemisen ja lasnaolon kautta, mikd taas parantaa van-
hemman omaa kokemusta vanhemmuudestaan ja tuo lapsille turvallisuuden ja hyvaksy-
tyksi tulemisen tunnetta. Kehittdmistydmme lopputuotoksena on opas, jota Pansion vas-
taanottokeskus voi kayttda toiminnallisten tuokioiden ohjaamisessa perheiden kanssa

tehtavassa tydssa.

Kuvaamme téssa raportissa ensin kehittamistydmme tarpeellisuutta ja tavoitteita. Kasit-
telemme Suomen maahanmuuttajatilannetta erityisesti turvapaikanhakijoiden nakokul-
masta. Kolmannessa paaluvussa paneudumme vanhemmuuden tukemiseen yleisella
tasolla seka kulttuurin vaikutusta vanhemmuuteen. Kasittelemme luvussa my6s toimin-
nallisten menetelmien hyoétyja vanhemmuuden tukemisessa sosiaalialalla. Neljgnnessa
paaluvussa esittelemme kehittdmistydmme eri vaiheineen. Kuudes ja seitseméas paaluku
kasittelevat lopputuotostamme ja sen arvointia. Kahdeksannessa paaluvussa pohdimme

ammatillista kasvuamme ja kehittamistydmme tulevaisuuden nakymia.
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2 MAAHANMUUTTAJATYO

2.1 Turvapaikanhakijat Suomessa

Turvapaikanhakija on henkild, joka on kotimaassaan joutunut vainon kohteeksi ja joka
anoo kansainvélista suojelua ja oleskeluoikeutta toisesta maasta (Vaestoliitto, 2019).
Jos turvapaikanhakijalle myonnetdan turvapaikka, hanet osoitetaan kuntaan ja hanet kir-

jataan kunnan asukkaaksi pakolaisena.

Pakolainen on YK:n pakolaissopimuksen mukaan henkil®, jolla on perusteltu aihe pelata
joutuvansa vainotuksi kotimaassaan. Sota, luonnonkatastrofi tai kdyhyys ei ole sopimuk-
sen méaaritelman mukaisesti pakolaisuuden syy. Suomessa kutsutaan pakolaisiksi my6s
niita, jotka ovat saaneet jadda maahan suojelun tarpeen vuoksi tai humanitdarisista
syista. Kiintiopakolainen on henkild, jolla on YK:n myontama pakolaisen asema ja joka

kuuluu vastaanottavan maan pakolaiskiintioon. (Vaestdliitto, 2019)

Vastaanottokeskus on paikka, johon kansainvalista suojelua hakevat ja tilapaista suoje-
lua saavat majoitetaan ja joka jarjestdd heidén vastaanottopalvelunsa (Vaestdliitto,
2019). Tassa raportissa vastaanottokeskuksella viitataan Turun Pansiossa sijaitsevaan

vastaanottokeskukseen.

Ensimmaiset pakolaiset saapuivat Suomeen vuonna 1973 Chilesta. Ensimmainen suu-
rempi pakolaisten aalto, jossa pakolaiset tulivat paremmin suomalaisten tietoisuuteen,
oli 1990-luvun alussa. Silloiset pakolaiset tulivat pddosin Somaliasta. Maahanmuutto on
puhuttanut Suomessa viime vuosina ja nakynyt useasti otsikoissa. Vuonna 2015 Suo-
meen saapui 32476 turvapaikanhakijaa, mika oli ennatyksellinen maara. (Pakolaisapu
2020) Naista turvapaikanhakijoista suurin osa oli Irakista. Irak on edelleen yleisin maa,
josta turvapaikanhakijat saapuvat Suomeen. Turvapaikanhakijat hakeutuvat itsenaisesti
maahan ja ilmoittavat rajantarkastusviranomaiselle tai poliisille hakevansa turvapaikkaa
Suomesta. Jos turvapaikanhakijalla ei ole aikaisempia turvapaikkahakemuksia muissa
maissa, sijoitetaan hanet odotusajankeskukseen, jossa hdn odottaa maahanmuuttovi-
raston tekemaa turvapaikkapuhuttelua. Turvapaikanhakija siirtyy taméan jalkeen odotus-
ajan keskukseen, jossa han odottaa, kunnes maahanmuuttovirasto on tehnyt paatok-
sensa. Mikali han saa oleskeluluvan, han voi itsenaisesti tai vastaanottokeskuksen avus-
tamana siirtyd haluamansa kunnan asukkaaksi. Alaikéiset turvapaikanhakijat ohjataan

i&n mukaan joko perheryhmakotiin tai tukiasuntoihin.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Noora Koski & Toni Toivola



Turvapaikanhakijoilla voi olla monia syitd miksi kotimaa ei ole heille turvallinen paikka
elaa. Naita syité voivat olla esimerkiksi vakivalta, sota, nalanhata, kdyhyys tai seksuaa-
linen suuntautuminen. My6s ilmastonmuutos ja luonnonkatastrofit voi olla syita turva-
paikkaa hakiessa. Usein kotimaan jattdminen on monen vaikean ja uhkaavan tilanteen
yhdistelm&. (Amnesty 2020)

) 1____--III Il,--
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Kuva 1 Uusien turvapaikkahakemusten maara (Maahanmuuttoviraston tilastot)

Ylapuolella olevasta Maahanmuuttoviraston kaaviosta voidaan todeta turvapaikanhaki-
joiden méaaran palanneen samalla tasolle tana paivana, kuin ennen vuoden 2015 jyrkkaa

kasvua. Vuonna 2019 Suomeen saapui 4550 uutta turvapaikanhakijaa.
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Kuva 2 Turvapaikanhakijat lahtomaittain (Maahanmuuttoviraston tilastot)

Kuva 2 kertoo turvapaikanhakijoiden lahtémaat vuosien 2015 ja 2020 valilla. Suomeen
saapuneista turvapaikanhakijoista valtaosa tulee Lahi-ldan maista. Venajaltd saapuvista
noin yksi kolmasosa on Jehovan todistajia, silld Jehovan todistajien toiminta kiellettiin

Venajalla vuonna 2017 ja se luokitellaan aarijarjestoksi.
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Turvapaikanhakija saapuu Suomeen ja ilmoittaa hakevansa turvapaikkaa.
Hakija asuu kasittelyajan vastaanottokeskuksessa tai han hankkii oman majoituksen,

!

Maahanmuuttovirasto selvittaa henkildllisyyden, maahantulon ja matkareitin.
Tutkitaan, onko hakija hakenut turvapaikkaa toisesta Dublin Il -sopimusta soveltavasta valtiosta (EU-
maat, Norja, Islanti, Sveitsi) ja voidaanko hakemus kasitella Suomessa.
Jos jokin Dublin-sopimuksen ehdoista tayttyy, toinen valtio on vastuussa hakemuksen kasittelysta,
Tuolloin Migri voi kadnnyttas hakijan vastuussa olevaan valtioon.
Jos Dublin-sopimuksen ehdot eivat tayty, hakemus tutkitaan Migrissa.

!

Turvapaikkapuhuttelu
Hakijalle varataan aika turvapaikkapuhutteluun, jossa selvitetaan perusteet kansainvalisen suojelun
tarpeelle, Hakijalla on oikeus kayttaa tulkkia, jonka viranomainen hankkii. Avustajan lasndolo kuuluu
oikeusapuun alaikaiselld tai muista painavista syista.

1

Padtdsharkinta
Jokaisen hakijan tilannetta selvitetaan ja arvioidaan yksildllisesti, Pastdksessa huomioidaan myés
esimerkiksiajantasainen maatieto.

i i

Kielteinen piitds Myénteinen p3itds

Hakijalle tehdaan Hakija saa jaada Suomeen. Hakija tydllistyy tai
kadnnytyspdatds ja hanelld Jos hénelle on mydnnetty opiskelee prosessin
on yleensa 30 pdivaa aikaa turvapaikka tai alkana
poistua maasta. Han voi oleskelulupa toissijaisen
hakea myds vapaaehtoisen suojelun perusteella, hin l
paluun tukea. on oikeutettu

l kuntapaikkaan. Oleskelulupaa voi

hakea myds muulla
Paatokseen vol hakea perusteella, kuten
muutosta hallinto- tydn, opiskelun tai
olkeudesta 21 paivan perhesiteen
kuluessa. perusteella.
Erillinen hakemus,

! Uusintahakemus jossa edellytykset
Jos hallinto-oikeus hylkaa Hakijalla on mahdollisuus hakea selvitetdan haetun
valituksen, valituslupaa turvapaikkaa uudelleen, Hakemus luvan mukaisesti.
vol hakea KMO:sta, kasitellaan nopeutetusti.

Jos hakemus ei sisalla uusia
I perusteita, se voidaan jattaa
tutkimatta,

Kaannyttaminen, jonka
taytantdonpanosta vastaa
tarvittaessa poliisi.

Kuva 3 Turvapaikanhakuprosessi (Maahanmuuttovirasto 2018)

Kuva 3 kuvaa turvapaikanhakuprosessin vaiheet. Prosessi alkaa turvapaikanhakijan
saavuttua maahan ja ilmoittauduttuaan poliisille tai rajavartiolaitokselle. Hanet ohjataan

Turun AMK:n opinnaytetyd | Noora Koski & Toni Toivola
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vastaanottokeskukseen. Hakijan tietoja tarkistetaan mahdollisten aikaisempien ja vireilla
olevien hakemusten varalta. Mikali henkil6lld on hakemus jossain toisessa Dublin-sopi-
muksen hyvaksyneessa maassa (EU-maat, norja, Sveitsi, Islanti), hanet voidaan kaan-
nyttdad kyseiseen maahan. Turvapaikanhakija odottaa vastaanottokeskuksessa turva-
paikkapuhuttelua, jossa selvitetdan perusteet hakemukselle. Hakijalla on oikeus tulkkiin.
Maahanmuuttovirasto arvioi tilanteen yksil6llisesti ja huomio sen hetkisen maatiedon.
Paatos tulee joko myodnteisena tai kielteisend. Mydnteisessa paatoksessa turvapaikan-
hakija saa jadda maahan ja on oikeutettu kuntapaikkaan. Kielteisesta paatoksesta on
oikeus valittaa hallinto-oikeuteen 21 paivan sisalla. Mikali hallinto-oikeus hylkaé valituk-
sen, valituslupaa voi hakea korkeimmasta hallinto-oikeudesta. Hakija voi myds jattaa uu-
den turvapaikkahakemuksen, joka kasitelladn nopeutetusti tai voidaan jattaa tutkimatta,
mika&li hakijalla ei ole uusia perusteita. Turvapaikanhakija voi alkaa tydskennelld kolmen
kuukauden kuluttua hakemuksen jattamisesta, jos hakijalla on ollut henkildllisyystodis-

tus, muussa tapauksessa kuuden kuukauden (Maahanmuuttovirasto, Tydnteko-oikeus).

2.1.1 Kansainvaliset sopimukset

Geneven sopimus on pakolaisten oikeusasemaa koskeva sopimus, jonka keskeisena
tarkoituksena on maaritella, kuka on pakolainen, mitkéa ovat pakolaisten oikeudet ja vel-
vollisuudet ja mitkd ovat sopimuksen hyvaksyneiden ja allekirjoittaneiden maiden vel-
voitteet. Suomi allekirjoitti sopimuksen lisdpoytakirjan vuonna 1968, jonka keskeisena
ajatuksena on, ettei pakolaista saa palauttaa alueelle, jossa hantad uhkaa vaino rodun,
uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaéan kuulumisen tai poliittisen

mielipiteen vuoksi. (Genéven sopimus 8/1955)

Kidutuksen ja muun julman, epainhimillisen ja halventavan kohtelun tai rangaistuksen
vastainen yleissopimus Turvapaikanhakija voi valittaa YK:n kidutuksen vastaiseen komi-
teaan, jos jasenvaltio on palauttamassa héanté alueelle, jossa han on vaarassa joutua
kidutetuksi. (Valtiosopimus 60/1989)

Lapsia koskeva ihmisoikeussopimus, jota sovelletaan alaikaisiin turvapaikanhakijoihin.
Lapset ovat oikeutettuja erityiseen suojeluun. Sopimus tuli voimaan Suomessa 1991.

(Yleissopimus lapsen oikeuksista 60/1991)

Dublin-asetuksella tarjotaan hakijoille parempaa suojelua siihen asti, kunnes heidan ase-

mansa on vahvistettu. Asetuksella myos luodaan uusi jarjestelma, jonka avulla
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kansallisissa turvapaikka- tai vastaanottojarjestelmissa esiintyvat ongelmat pyritaan ha-
vaitsemaan varhaisessa vaiheessa ja ongelmien perimmaisiin syihin pyritddn puuttu-
maan ennen kuin ne kehittyvat taysimittaiseksi kriisiksi. (Dublin Ill -asetus) Dublin-ase-
tuksen perusteella turvapaikanhakijan voi palauttaa toiseen maahan, mikali hanella on
turvapaikkaprosessi jo kaynnissa kyseisessa maassa. Mikali henkildd kuitenkin uhkaisi
kuolemanrangaistus, kidutus tai muu ihmisarvoa loukkaava kohtelu, Suomen perustus-

lain mukaan hanta ei saa palauttaa.

2.1.2 Turvapaikanhakijoiden palvelut ja oikeudet

Turvapaikan hakijoiden paaasiallisena palveluna toimii vastaanottokeskukset, jotka poh-
jautuvat lakiin kansainvalistd suojelua hakevan vastaanotosta. Taman lain pohjalta maa-
raytyy vastaanottokeskuksen jarjestamat palvelut. Naitd palveluita ovat majoitus, vas-
taanotto- ja kayttdraha, sosiaalipalvelut, terveydenhuoltopalvelut, tulkki- ja kdanndspal-
velut seka tyo- ja opintotoiminta. Vastaanottokeskuksissa voidaan myds tarjota ateriat
osana palvelua. (Laki kansainvélista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan

uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta 17.6.2011/746)

Turvapaikanhakijalla on oikeus sosiaalihuoltolain 14 8§ mukaisiin palveluihin, mik&li sosi-
aalihuollon ammattihenkil6 arvioi ne valttaméattomiksi. Naita palveluita ovat sosiaalityo, -
ohjaus ja kuntoutus, perhe-, paihde- ja mielenterveystyota seka liikkkumista tukevia pal-
veluja. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014) Sosiaalityosta ja sosiaaliohjauksesta vastaa vas-

taanottokeskuksen sosiaalihuollon ammattinenkilo.

Turvapaikanhakijalla on oikeus terveydenhuollonpalveluihin kuten terveydenhuoltolain
50 8§ mukaiseen kiireelliseen hoitoon (Terveydenhuoltolaki 1326/2010), erikoissairaan-
hoitolain 3 & mukaisen erikoissairaanhoidon (Erikoissairaanhoitolaki 1062/1989) ja oi-
keus terveydenhuollon ammattihenkilon valttaméattomiksi arvioimiin muihin terveyspalve-
luihin. Liséksi turvapaikanhakijoille jarjestetddn terveystarkastus seka tartuntatautien
seulonta saapuessaan vastaanottokeskukseen. Aitiysneuvolapalvelut kuuluvat valtta-
mattdmaan terveydenhuoltoon. Alaikdiselle turvapaikanhakijalle kuuluvat samat sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelut kuin kunnan asukkaalle. Alle kouluikaisille lapsille kuu-
luvat lastenneuvolanpalvelut. Perusopetusoikeus ja oppivelvollisuus koskevat myos lap-
sia, joilla ei ole kotikuntaa Suomessa. Alaikaiset turvapaikanhakijat ovat oikeutettuja saa-

maan myo6s kouluterveydenhuollon palveluja. Kouluterveydenhuolto ja lastenneuvola
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ovat laajoja kokonaisuuksia, joihin sisaltyy myds vanhempien kasvatusty6n tukeminen.
(THL 2020, Maahanmuultto ja hyvinvointi)

Vastaanottokeskuksen on jarjestettava tyd- ja opintotoimintaa omatoimisuuden edisté-
miseksi. Vastaanottokeskuksen asukkaalla on velvollisuus osallistua osoitettuun toimin-
taan. (Laki kansainvélista suojelua hakevan vastaanotosta seka inmiskaupan uhrin tun-
nistamisesta ja auttamisesta 17.6.2011/746) Tallaista toimintaa ovat esimerkiksi suomen

kielen kurssit.

Turvapaikan hakijoiden p&&asiallinen toimeentulo on vastaanottokeskuksista saatava
vastaanottoraha. Vastaanottorahaa varten on joka kuukausi tehtava hakemus. Tama tuki
on tarkoitettu valttdmattomiin perustarpeisiin. Vastaanottokeskus myontaa ja valtio mak-
saa tuet. Tukeen vaikuttavat kaytdssa olevat tulot ja varat, esimerkkeja ovat palkka, omat
varat ja puolison tulot ja varat. Jos turvapaikkahakijalla tai timéan perheelld on erityisia
tarpeita, voidaan tarvittaessa maksaa tdydentdvaa vastaanottorahaa. Mikali vastaanot-
tokeskuksessa tarjotaan ateriat, kuukausittaisen tuen maaran on pienempi. Yksityisma-
joituksessa oleva turvapaikanhakija saa vastaanottorahaa. Jos turvapaikanhakija asuu
yksityismajoituksessa puolison tai avopuolison kanssa, hanen tulonsa saattavat vaikut-
taa vastaanottorahan maaraan. Mikali avopuoliso tai puoliso saa toimeentulotukea, kat-
sotaan ettei hanella ole varoja, jolloin turvapaikanhakija saa tayden vastaanottorahan.
Mikali turvapaikanhakija on yksin tullut ja alaikéinen, hanen tukeaan kutsutaan kayttéra-
haksi. Kayttdrahan suuruus on pienempi kuin aikuisille tai perheille mydnnettava tuki.
Yksityismajoituksessa tai yli 16-vuotiaiden tukiasumisyksikdssa asuvalle yksintulleelle
lapselle maksetaan tavallista vastaanottorahaa. (Maahanmuuttovirasto, Vastaanotto-

raha)

Suomen perustuslain 9.4 §:n mukaan ulkomaalaista ei saa karkottaa, luovuttaa tai pa-
lauttaa, jos hanta taman vuoksi uhkaa kuolemanrangaistus, kidutus tai muu ihmisarvoa
loukkaava kohtelu. (Suomen perustuslaki 11.6.1999/731) Perustuslain perusoikeudet

koskevat jokaista Suomessa laillisesti olevaa henkiléa, myoés turvapaikanhakijoita.

Pakolaisilla on mahdollisuus vapaaehtoiseen paluuseen, johon voi hakea tukea, mikali
hakija on saanut kielteisen turvapaikkapaattksen, peruuttanut turvapaikkahakemuk-
sensa tai on ihmiskaupan uhri, jolla ei ole kotikuntaa Suomessa. Tukea voi saada myos,
mikali henkild on saanut tilapaisté suojelua tai tilapaisen oleskeluluvan maasta poistami-
sen estymisen vuoksi ilman kotikuntaa Suomessa. Tuki kuuluu lisdksi henkilille, jotka

on paatetty karkottaa tai jotka ovat saaneet humanitaarista suojelua, mutta oleskelulupa
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on paattymassa tai paattynyt. Jotta tukea myodnnetaan, turvapaikanhakijan on muutet-
tava Suomesta vapaaehtoisesti seka peruutettava kaikki vireilla olevat turvapaik-
kaa, oleskelulupaa tai muukalaispassia koskevat hakemukset tai ndita paatoksia koske-
vat valitukset. (Maahanmuuttovirasto, Paluu kotimaahan 2020)

2.2 Viestinta ja ohjaus maahanmuuttajatyossa

Maahanmuuttajan kanssa toimiminen vaatii kulttuurien valista viestintataitoa. Viestinta
tapahtuu seka sanallisesti ettd sanattomasti. Jotta viesti tai tieto tulisi mahdollisimman
hyvin ymmarretyksi, edellyttédé se, ettd kaikki viestinnan osat ovat kunnossa eli niin sa-
nat, aani seka ruumiinkieli. Tama tarkoittaa sitd, ettd danensavy ei saa vaittdd muuta
kuin henkilon lausumat sanat. (Mandalios ym. 2011, 41.) Vaikka kaikki viestinta osuisikin
kohdalleen, on muistettava, ettei se takaa viestin menemista perille. Tdma voi johtua
kulttuurisista eroista seka lahtokohdista. Viesti voidaan ymmartaa vaarin tai se voi jadda
kokonaan ymmartamatta. Jokainen ilmaistu viesti sisaltdd metaviesteja artikuloinnista ja
puhujasta puhetilanteessa eli vihjeita siitd, miten vastaanottajan tulisi viesti ymmartaa.
Metaviestit ovat useimmiten ei-kielellisia. (Korhonen ym. 2013, 61). Kulttuurit voidaan
jakaa karkeasti kahteen toisistaan eroavaan paaryhmaan, lansimaiseen eli yksilokeskei-
seen seka itamaiseen eli yhteisokeskeiseen kulttuuriin. Yksilokeskeisessa korostuu yk-
silon oikeudet ja yksityisyys. Yksilén omaa vastuuta korostetaan ja yksilé on itse vas-
tuussa teoistaan. Yhteistkeskeisessa kulttuurissa yksilolla ei ole vastaavanlaista itseis-
arvoa, vaan perhe tai suku voi olla merkityksellisempi. (Korhonen ym. 2013, 59) Viestin-
téerot korostuvat mita suurempi kulttuurietaisyys on osapuolien valilla. Erityisesti sanat-
tomalla, ei-kielellisella viestinnalla voi olla hyvin merkittava rooli kulttuurisissa kohtaa-
mistilanteissa. Sanaton ja sanallinen voivat olla ristiriidassa, jolloin uskotaan helpommin
kehon sanomaan mika voi tuottaa joskus vaarinymmarryksia yksildllisen ja yhteisollisen
kulttuurin edustajien valille. Monikulttuurisessatyossa on tarkeaa olla vilpiton, avoin seka
suhtautua empaattisesti toisen kulttuuriin, arvoihin ja perinteisiin. (Korhonen ym. 2013,
66)

Kulttuurien valiseen viestintdaan vaikuttavat seuraavat kuusi asiaa:

1. Asenne: aitous, avoimuus seka ystavallisyys
2. Hyvat tavat

3. Rauhallisuus, suvaitsevaisuus, joustavuus
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4. Viestintatavat: Puhelias vai utelias kulttuuri, sosiaalisen kanssakaymisen tavat,
elekieli
5. Kulttuurin tunteminen: yleispiirteet, historia, uskonto

Kielitaito: selkosuomi, tulkki

Monikulttuurinen ohjaus edellyttaa yhteiskunnallista tietoisuutta yhteiskuntaerojen vaiku-
tuksista maahanmuuttajiin. Ohjauksessa tarvitaan niin sanottua kulttuurista lukutaitoa.
Talla tarkoitetaan oman seka toisen kulttuurin viestinnan ja tapojen ymmartamista ja hal-
lintaa. (Korhonen ym. 2013, 66) Monikulttuurisessa ohjauksessa ohjaaja ja ohjattava
edustavat eri kulttuuritaustaa. Heidan tapansa, uskomuksensa, perinteensa, totuutena
pitdaméansa tiedot ja kieli eroavat toisistaan. (Mandalios ym. 2011, 32.) Monikulttuurisessa
ohjauksessa kannattaa kiinnittdé& huomiota voimaannuttamiseen, luottamuksen syntymi-

seen sanalliseen ja sanattomaan viestintdan seka kuuntelemiseen.

Maahanmuuttajalla saattaa olla ennakkoluuloja seka tottumattomuutta ohjauspalvelui-
hin. Ohjauksen edellytyksena on aina luottamus. Td&man saamiseksi ohjaajan on kyet-
tava luomaan itselleen kasitys asiakkaansa maailmankuvasta. Ohjaajan téarkein mene-
telma on kuuntelu, vaikka tosin maahanmuuttajat usein kaipaavatkin valmiita ratkaisuja
tai vaihtoehtoja seka tietoa tilanteen kehittymisesta. Erityisesti monikulttuurisessa oh-
jauksessa on tarkeda luoda turvallinen, luottamuksellinen ja avoin ilmapiiri. Ohjattavaa
kohtaan tulee osoittaa kiinnostusta, arvostusta ja ystavallisyytta. (Mandalios ym. 2011,
34.) Omaa kulttuuriaan ei voi vain ottaa "pois paalta” ja ajatella maailmaa ilman kulttuu-
risia asenteita. Myos toisen kulttuuriin ei pysty niin vain asettumaan ja ndkemaan asioita
heidan ndkokulmistaan. Nakokulmien vaihteleminen on kuitenkin avartavaa, kasvatta-

vaa ja opettaa hyvaksymaan ihmisten erilaisuutta. (Laine ym. 2012, 193.)

Kaikista pahin virhe mita ohjaaja voi maahanmuuttajataustaisen asiakkaan kanssa tehda
on asettaa ennakkoluuloja liittyen henkiloén alkuperéaén. Jokainen henkilé on loppujen lo-
puksi oma yksilonsa. Maiden, alueiden tai jopa perheiden kulttuurit voivat erota toisis-
taan. Stereotypia voi kuitenkin olla myds positiivisia, mikali havainnoija pitdéa ominai-
suutta arvostettuna. Kulttuurienvélisessd kommunikaatiossa on myos tarkeaa tehda joi-
tain kulttuurisia yleistyksia, jotta emme ajaudu individualismiin ja ajattele jokaisen ihmi-

sen toimivan toisista riippumatta taysin ainutkertaisella tavalla. (Korhonen ym. 2013, 60)
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3 VANHEMMUUDEN JA VUOROVAIKUTUKSEN
TUKEMINEN

3.1 Kulttuurin huomioiminen vanhemmuuden tukemisessa

Tassa kappaleessa puhutaan kulttuurista ja sen merkityksestd maahanmuuttajatyéhén
seka sen vaikutuksista vanhemmuuteen ja lasten kasvatukseen. Kulttuuri on laaja ja mo-
niselitteinen kasite. Rajaamme kulttuurin tarkoittamaan jonkin yhteison omaksuttuun ela-
mantapaan, maailman hahmottamisen seka mielekkaaksi kokemisen tapaan, ihmisen
tapaan eldd, uskoa ja toimia. Kulttuuri on opittua ja se koostuu asioista, joita ihmiset tai
kansat ovat historiassa oppineet tekemaén, arvostamaan ja uskomaan. lhminen ei synny

tietyn kulttuurin jaseneksi, vaan hanet kasvatetaan siihen. (Raty, 2002, 42)

Kulttuuri vaikuttaa vahvasti vanhemmuuteen ja siihen, miten lapsia kasvatetaan. Kult-
tuureihin liittyvat toimintatavat, perinteet ja uskomukset maarittelevat kaikkia elamanalu-
eita, ja ne ovat lasna jo raskauden aikana ja elamén ensihetkisté lahtien. (Isosavi & Kuit-
tinen, 2013, 78-79.) Isosavi ja Kuittinen (2013, 78) huomauttavat ettd se mika on suo-
malaisille ominainen tapa kasvattaa ja hoitaa lapsia, voi toisten kulttuurien nakékulmasta
olla vahingollista tai outoa, ja painvastoin. On muistettava, ettd samasta maasta tule-
vienkin kulttuurit saattavat erota toisistaan ja tasta johtuen kasvatuksessakin on eroja.
(Helminen, 2006, 148)

Suomalaiseen kasvatukseen ja vanhemmuuteen verrattaessa useissa kulttuureissa lap-
sia hoitavat myds muut sukulaiset, muut sisarukset ja toiset aikuiset. Perheen kasite
vaihtelee riippuen kulttuurista. Suomessa yleisesti ydinperheeksi mielletddn vanhemmat
ja lapset, kun taas monissa muissa kulttuureissa ydinperheeseen voi kuulua liséksi iso-
vanhemmat ja muitakin sukulaisia. Kulttuurieroja nakyy muun muassa siina, painote-
taanko yksilon vai yhteison vastuuta kasvatuksessa. Teollistuneissa lansimaissa paino-
tetaan enemman yksilon vastuuta, kun taas valtaosa maailmasta korostaa yhteison ja

yhteenkuuluvuuden merkitysta. (Isoséavi & Kuittinen, 2013, 81).

Asiakkaan kulttuurin tuntemus auttaa sosiaalialan tydssa, mutta sen lapikotainen tunte-
minen ei ole valttamatontd, jotta voi toimia ammattitaitoisesti ja inhimillisesti. Varsinkin
vastaanottokeskuksessa eri kulttuurien erikoispiirteiden tunteminen on melko mahdo-

tonta, koska siell& on ihmisia monista maista. Hyvat vuorovaikutustaidot ja myodnteinen
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asenne ovat avainasemassa tyota tehdessa, eikd asiakkaan ulkomaalaisuudesta kan-
nata tehda hallitsevaa tekijad asiakassuhteen luomisessa. (Laine ym. 2012, 201)

3.2 Vanhempien ja lasten valisen vuorovaikutuksen tukeminen sosiaalialalla

Vanhemmuutta vahvistavan tyon ydin on lapsen kehityksen ja kasvun turvaaminen vah-
vistamalla vanhempien ja lasten valistd vuorovaikutusta (Kalland 2014, 26). Lapsen ja
vanhemman varhaisesta vuorovaikutuksesta muodostuu lapselle tyypillinen kiintymys-
suhdetyyli, joka on perusta sosiaalisten taitojen kehittymiselle. Kiintymyssuhde voi olla
turvallinen tai turvaton (Juusola 2017, 25-26). Lapsen kiintymyssuhdetta vanhempaansa
voi vahvistaa erilaisten aktiviteettien ja yhteisen tekemisen kautta. Vanhemman suhtau-
tuminen lapseensa luo pohjan lapsen itsetunnolle ja kannustetuksi tulemisen kokemus

on lapsen kehityksen kannalta valttamatonta (Vilen ym. 2010, 143).

Vanhemman mentalisaatiokyky tarkoittaa sita, etta vanhempi pohtii lapsensa kokemuk-
sia, tarpeita, ajatuksia ja tunteita. Vanhempi pohtii myds omia ajatuksiaan ja tunteitaan
seka niiden vaikutusta vuorovaikutustilanteisiin. (Kalland 2014, 26). Mentalisaatiokyvyn
kehittyminen tapahtuu tavallisesti luonnostaan ja huomaamatta, kun vanhempi on lasna
ja kiinnostunut lapsensa mielen liikkeistd. Toimivassa mentalisaatiokyvyssa vanhempi
pystyy asettumaan lapsensa maailmaan sekd myds tunnistamaan omia tunnetilojaan
erottaen ne lapsensa tunnetiloista. Talléin vanhempi pystyy toimimaan turvallisena pei-
lina lapselleen ja opettamaan lasta kasittelemaén omia tunteitaan, ymmartamaan ympa-
réivaad maailmaa ja néain ollen myds kehittamaéan lapsen omaa mentalisaatiokykya. Van-
hemman toimiva mentalisaatiokyky nakyy vanhemman sisdisessa ajattelussa ja siing,
ettd lapsi pysyy aina hanen mielessaan. Talldin vanhempi myds pystyy pohdinnan lisaksi
ottamaan ajatukset kaytantdon ja hoivaamaan lasta hénen tarvitsemallaan tavalla, jolloin

lapsen emotionaaliset ja fyysiset tarpeet tulevat taytetyiksi.

Joskus kuitenkin vanhemman mentalisaatiokyky on puutteellinen. Erilaiset mielentervey-
den ongelmat, esimerkiksi masennus, rajatilahairio tai paihdeongelmat ovat yhteydessa
heikkoon mentalisaatiokykyyn (Kalland 2014, 34). Mentalisaatiokyky voi myds vaihdella
eri elamantilanteissa, esimerkiksi stressi ja vasymys voivat vaikuttaa negatiivisesti men-
talisaatiokykyyn ja pitkélle jatkunut mielen ylikuormittuminen voi johtaa jopa sen romah-
tamiseen. Vanhemman mentalisaatiokyvyn puute voi johtaa vaéarintulkintoihin, jolloin
vanhempi ei pysty syventym&an lapsen kayttaytymisen taustalla oleviin syihin, vaan tul-

kitsee asioita lilan pinnallisesti. Tall6in vanhempi ei kykene olemaan turvallinen ja vakaa
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peili lapsen tunteille ja erottelemaan omia tunteitaan lapsen tunteista, vaan voi tipahtaa
itsekin lapsen tasolle ja tam&an kokemusmaailmaan. Puutteellista mentalisaatiokykya voi-
daan sosiaalialalla tukea esimerkiksi lapsen ja vanhemman yhteisilla vuorovaikutushet-
killa ja pohtimalla erilaisten kysymysten avulla vanhemman kanssa lapsen tunteita, aja-
tuksia ja pyrkimyksia. Vanhempien mentalisaatiokykya vahvistava tyd pyrkii ymméarta-
maan lapsen sisaistd maailmaa, mutta ottaa huomioon myds lapsen ulkoisen olemuk-
sen, koska joillekin vanhemmille lapsen antamien viestien tulkinta on erityisen vaikeaa
(Kalland 2014, 36).

Reflektiivinen tydote perustuu mentalisaatioon ja siind on olennaista tyontekijan arvos-
tava, hyvaksyva ja kiinnostunut kohtaaminen perheen kanssa (Salo & Kalland, 2014,
67). Reflektiivisen tydotteen avulla tyontekija voi auttaa vanhempaa elaytymaan lap-
sensa kokemusmaailmaan seka vahvistaa vanhemman myodnteista kuvaa itsestdan van-
hempana. (Viinikka 2014, 75). Reflektiivinen tytote merkitsee myos sitd, ettéd on asiak-
kaan kaytettavissa ja antaa arvoa toisen kokemuksille ja tunteille seka pitaé niita merki-
tyksellisina. Tydntekijan on kuitenkin pidettava riittdva etaisyys, jotta tunteiden vastaan-
ottaminen ei esty eika kay liian raskaaksi (Kalland 2006, 389.). Reflektiivisella tydotteella
asiakkaan ohjaamisessa tarkoitetaan kykya huomioida asiakkaan tunteet, ajatukset ja
kokemukset kayttaytymisen taustalla sekd kykya erottaa omat tunteet asiakkaan tun-
teista (Kalland 2006, 389). Erityisesti vaikeissa elamantilanteissa olevien perheiden ja
vanhempien kohtaamisessa tyontekijan ensimmainen tehtava on vakauttaa tilanne niin,
ettd vanhempi tai perhe tuntee olonsa turvallisesti tapaamisen aikana, jotta vanhempi

pystyy ylipdansa tarkastelemaan omaa ja lapsensa tilannetta.

Jotta vanhempi oppii kohtaamaan lapsensa sensitiivisesti ja empaattisesti, han tarvitsee
myos itselleen omia kokemuksia mydtatuntoisista kohtaamisista. Perheiden parissa teh-
tava tyo onkin usein arkista yhdessa kulkemista ja tydntekijan empaattinen suhtautumi-
nen voi auttaa vanhemman itsetuntoa vahvistumaan ja kayttssa olevia voimavaroja va-
pautumaan lasten tarpeiden entistd parempaan havainnointiin (Viinikka 2014, 68). Tyodn-
tekijan rooli vanhemmuuden tukemisessa on ohjailla keskustelua, mutta antaa jokaiselle
vanhemmalle aikaa ja rauhaa omien sisdisten prosessien kéasittelyyn. Vanhemman
kanssa kaytava reflektiivinen dialogi ei saa korostaa tydntekijan omia ndkemyksia, vaan
keskustelun tulee olla avointa ja tyontekijan tulee ymmartaa, etta dialogin kautta saatava
tieto on vain tulkintaa eikd absoluuttinen totuus perheen koko tilanteesta. Vuorovaiku-
tuksellisen tukemisen paatavoitteena on asiakkaan saama kokemus voimaantumisesta.

Perheiden parissa tehtavassé tytssd vanhemman voimaantuminen heijastuu lapsiin
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esimerkiksi parantuneen vuorovaikutuksen ja vanhemman yleisen hyvinvoinnin kautta.
Voimaantumista pyritddn saavuttamaan koko perheen tasapaino huomioiden ja niin,
ettei kenenkaan perheenjasenen voimaantumisen kokemus tapahdu toisen perheenja-

senen kustannuksella (Vilen 2010, 26).

Monikulttuuristen perheiden haasteena on kulttuuristen muutosten aiheuttaman stressin
vahentdminen ja uuteen ymparistoon integroituminen. Muutoksiin totuttautumisen tu-
kena on perheen siséinen toimivuus, jolloin perheenjasenet voivat lievittdé toinen tois-
tensa vaikeita tunteita ja ratkaista ongelmia. Siksi monikulttuuristen perheiden tukemi-
sessa ja auttamisessa toimivan tydntekijan on ymmarrettdva maahanmuuttoon ja kotou-
tumiseen liittyvia kasitteita ja lainalaisuuksia (Vilen ym. 2010, 19) ja koko perheen nako-
kulma tulee sisallyttdd osaksi maahanmuuttajien tukemista ja perhety6td. Maahanmuut-
tajaperheiden kohtaamisen tulee olla eri kulttuureja ja ihmisia kunnioittavaa ja on tiedos-
tettava, ettd vaikka kulttuuritietdmys auttaa tyéssamme, niin jokainen perhe on yksilolli-
nen ja heilla on omat arvonsa ja tapansa. (Hujala 2016, 251) On myos hyvin tarkeda
muistaa, ettd jokaisella heisté on vaikeita asioita lahimenneisyydessa, mikéa voi vaikuttaa
perheiden dynamiikkaan ja vanhempien ja lasten valiseen suhteeseen. Etenkin lasten
mielenterveydelle turvapaikkahakemuksen kasittelyaika on erittéain kuormittavaa. Naista
syista turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten mielenterveyden tukemiseen on panostet-
tava jo vastaanottovaiheessa. (THL 2018). Kun perheessé on vaikeaa, lapset tarvitsevat

vanhempiensa huomiota ja tukea.

3.3 Toiminnallisen ryhman ohjaaminen maahanmuuttajaperheille

Toiminnalliset menetelméat ovat toimintaa, jota usein kutsutaan myo6s luovaksi toimin-
naksi. Toiminnalliset menetelmat pitavat sisallaan mm. musiikkia, lauluja, liikkumista,
tanssia, luontoa, taidetta, musisointia seka aisteihin perustuvia toiminnallisia harjoituk-
sia. Aikuisen ja lapsen valinen yhteinen leikki tukee monipuolisesti lapsen kehitysta.
Lapsi on syntymastaan asti utelias ja oppimishaluinen ja han tutkii ja oppii nimenomaan
leikin kautta (Salo & Kalland 2014, 49). Lasten itsetunnon kehityksen kannalta on hyvin
tarkedd, ettd vanhemmat ovat aidosti lasna ja tekevat asioita yhdessé lastensa kanssa,
ja lapset tulevat huomioiduiksi. (Hansson & Oscarsson, 2005, 32). Toiminnalliset mene-
telmat ovat usein leikkid, laulua ja k&dentaitoja, jolloin lapsi ja vanhempi saavat yhdessa

kokea uusia asioita ja kokea onnistumisen tunteita.
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Toiminnalliset menetelméat tarjoavat sosiaalialan tyontekijoille konkreettisia vélineita eri-
ikaisten ihmisten kohtaamiseen. Luovan toiminnan aikana ihminen oppii uusia asioita ja
saa olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Erilaisten asioiden tekeminen vah-
vistaa omanarvontuntoa ja lisé&é onnistumiskokemuksia, mutta toiminnalliset tuokiot voi
toimia myds rauhoittavana lepohetkené aktiviteetista riippuen. Toiminnallisia menetelmia
hyoddyntdesséd asiakkaat poistuvat usein omalta mukavuusalueeltaan, mutta toimintaa
suunnitellessa myds tyontekijan tulee olla avarakatseinen, jotta toiminta-alue ei jaa liian
suppeaksi. (Laine ym. 2012, 207). Toiminnallisia menetelmi& hyédyntamalla ihminen saa
etaisyytta arkeensa, uudenlaisia nakokulmia elaméaansa sek& merkityksellisyyden koke-
muksia. (THL 2018b). Ohjaajan tytskennellessa téarkein tydvaline on oma energia ja vuo-
rovaikutustaidot. Ketdan ei voi auttaa ilman yhteytta, arvostusta, vastavuoroista dialogia
seka luottamusta (Juusola 2017, 88). Sisdinen motivaatio syntyy, kun ihmisell& on koke-
mus merkityksellisyydestd, yhteisoon kuulumisesta, hyvan tekemisesta ja tekemisen
ilosta (Juusola 2017, 93). Puutteellisen kielitaidon vuoksi kehonkieli on suuressa roolissa
ryhmanohjauksen onnistumisessa. Jos ohjaustyd ei toimi ja tehoa, on aihetta tarkastella
ohjattavan ja ohjaajan valistd yhteytta ja pohtia, mitd ohjaajana voisi tehda eri tavalla,
jotta yhteys vahvistuu (Juusola 2017, 86). Kulttuuritietous helpottaa vuorovaikutusta huo-
mattavasti, mutta myds tydntekijan avoin asenne ja tietamattomyyden julkituominen vie-

vat vuorovaikutustilanteita eteenpain (Vilen ym. 2002, 249)

Yksi ryhméprosessissa tyontekijoita auttava tydkalu on PACE-malli. PACE on lyhenne
sanoista leikkisyys (Playfulness), hyvaksynta (Acceptance), uteliaisuus (Curiosity), em-
patia (Empathy). (Viinikka 2014, 102)

Leikkisyys: Tyontekijat pitavat ryhman ilmapiirin rentona ja iloisena. Leikkisa asenne li-
saa turvallisuuden tunnetta ja rohkaisee avoimempaan keskusteluun. Koko perhe on
huomioitava vuorovaikutuksessa yhté lailla ja vanhempien liséksi myos lapset pitda huo-
mioita ryhméan taysvaltaisina jasenind, mika onnistuu esimerkiksi erilaisten vuorovaiku-

tusleikkien avulla.

Hyvaksynta: Tyontekija ei kielld keneltakaan vaikeita tunteita, vaan pyrkii ymmartamaan
ja sanoittamaan niitd. On tarkeda uskaltaa tarttua rohkeasti kaikkiin aiheisiin ja valttaa
kielteista arvostelua, mutta ryhman ohjaajan tehtava on myds suojella muita ryhman ja-
senid konflikteilta, joita esimerkiksi puolisojen valilla voi puhjeta perheiden asioista kes-

kustellessa.
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Uteliaisuus: Ohjaajan myodnteinen uteliaisuus ja sanattoman viestinnan tarkkailu auttaa
syventamaédn keskustelua. Liséksi tarkennetuilla kysymyksilla jokainen ryhmén jasen
saa kokemuksen siitd, ettd h&nen ajatuksillaan on merkitysta.

Empatia: Myo6tatuntoa voi osoittaa sanojen liséksi myds elein ja ilmein, joskus jopa kos-
kettamalla. Erityisesti maahanmuuttajille kosketus on usein paljon luontaisempaa, kuin
suomalaisten kanssa tydskennellessa. Empatia ndkyy myds tyontekijan kyvyssa sanoit-
taa kielellisia ja ei-kielellisia kommunikointitapoja, jotta asiakas kokee tulevansa ymmar-

retyksi.

Ryhméaytymiseen ja tutustumiseen kannattaa panostaa heti rynméan alussa esimerkiksi
leikkien avulla, jotta jokainen ryhman jasen saa tarpeeksi aikaa totutella muihin osallis-
tujiin sekd ohjaajiin. Ryhmaan liittyminen on osalle lapsista kaikkein haastavimpia ja
stressaavimpia sosiaalisia tilanteita. Ihmiset liittyvat ryhmiin temperamenttipiirteidensa
mukaisesti. Jos ihmisen lahestymistaipumus on vahva, uuteen ryhmaan liittyminen on
helppoa ja innokasta. Varautuneita ja vetaytyneita ihmisia uusi ryhma voi jannittaa niin
paljon, ettéd he mieluummin jaavat kotiin, kuin kohtaavat uuden vieraan tilanteen ja uudet
ihmiset. (Juusola 2017, 50) Temperamenttipiirteet kuitenkin maarittavat lahinna alkure-
aktiota uudessa sosiaalisessa tilanteessa eika ryhmén edetessa usein ole samoja on-
gelmia, kuin alussa. Kehollisiin tai muihin toiminnallisiin harjoituksiin osallistuminen ei
saa missaan nimessa olla pakollista. Kun harjoituksiin osallistuminen on helppoa ja
hauskaa, ensimmaisilla kerroilla sivustakatsojaksi jaanyt useimmiten uskaltautuu jat-
kossa mukaan. Kehon tarkastelusta ei pida tehda tyolasta ja tylsaa, vaan mukavaa, yk-

sinkertaista ja luonnollista. (Juusola 2017, 42)
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4 KEHITTAMISTYON PROSESSI

4.1 Kehittdmistyon tavoite ja kehittamistehtava

Opinnaytetydmme on kehittamistoimintaa, jossa alussa tunnistamme tarpeen, sitten
suunnittelemme ja toteutamme tarvetta vastaavan tyon. Lopuksi tehdaan lopputuotos,
joka meidan kehittamistydssdmme on kirjallinen perhetydn toiminnallisten menetelmien
opas vastaanottokeskukseen. Lopuksi tuotos arvioidaan ja levitetdén. Kehittdmistoimin-
nan tulee aina olla tarvelahtdista, tavoitteeltaan tarkoituksenmukaista ja riittavan tasmal-
lisesti suunniteltua. (Salonen ym. 2017, 60). Kehittdmistyon tavoitteena on uudistaa ja
parantaa prosessinomaisesti ja asiakaslahtdisesti jotain ilmennytta epakohtaa. Kehitta-

mistyon tulee olla aikaan ja paikkaan sidottua, ja sen tuotoksen tulee olla konkreettinen.

Kehittamistehtdvanamme oli kehittd& Pansion vastaanottokeskuksen perheiden kanssa
tehtavaan tydbhon ryhmatoimintaa ja luoda opas, jota vapaaehtoistydntekijat voivat kayt-
tda apuna toteuttaessaan turvapaikanhakijaperheille suunnattua toimintaa. Suomessa
on talla hetkella noin 40 vastaanottokeskusta, joista 6 on alaikaisyksikoita. Pansion vas-
taanottokeskus on osa Varsinais-Suomen piirin Punaisen Ristiin toimintaa. Pansion yk-
sikkd on niin sanottu Transit-keskus mika tarkoittaa siirtymakeskusta. Turvapaikanhaki-
jat ovat siis véliaikaisesti Pansiossa, josta he myéhemmin siirtyvat odotusajan keskuk-
siin. Asiakkaat odottavat Pansiossa maahanmuuttoviraston haastattelua seka vastaan-
ottokeskuksen jarjestamia sosiaalitydontekijan seka terveydenhoitajan tapaamisia. Asiak-
kaat ovat keskimaarin Pansiossa vain muutamia kuukausia, mutta joillain aika venyy pi-
demmaksi tai maahanmuuttovirasto/poliisi on kieltanyt siirtdmasta muualle mahdollisten
jatkokuulustelujen takia. Haastattelujen tultua valmiiksi maahanmuuttovirasto seka poliisi
myontavat luvan vastaanottokeskukselle asiakkaan siirtamiseksi odotusajankeskuk-
seen. Pansion vastaanottokeskuksessa on télla hetkell& noin 200 asukasta. Keskukseen
kuuluu useampi rakennus, jotka kaikki sijaitsevat kuitenkin Pansiossa hyvin lahella toisi-
aan. Yksityismajoituksessa asuvia on noin 250. Vastaanottokeskuksessa on suuri tarve
ja kysynta erilaisille lapsiperheille suunnatuille toiminnoille, minka pohjalta Iahdimme yh-
dessa vastaanottokeskuksen tyontekijoiden kanssa suunnittelemaan perhekerhoa ja kir-
jallista menetelméopasta. Tarkoituksena on, etta opas on selkeé kokonaisuus ja vapaa-

ehtoistyontekijat voisivat helposti kayttda sitd apunaan toimintaa suunnitellessaan.
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Opas siséltaa erilaisia toiminnallisia harjoitteita, jotka lisaavat perheenjasenten valista
vuorovaikutusta seka yhteistyotaitoja. Tavoitteenamme oli vahvistaa vanhempien tai
koko perheen kykya havainnoida ja ymmartaa vuorovaikutussuhteita seka parantaa tois-

ten tunteiden huomioimista erilaisten toiminnallisten aktiviteettien ja leikin avulla.

4.2 Kehittdmismenetelmét

Kehittdmismenetelmina tyéssdmme kaytimme paljon seka osallistavia ettd keskustelua
edistavid menetelmid. Dialoginen kehittdmiskeskustelu vastaanottokeskuksen tyonteki-
jéiden kanssa auttoi suunnittelemaan kehittdmistydmme lopullista muotoa ja lisési tietoa
asiakasryhman tarpeista. Saimme myo6s arvokasta tietoa kaytdssa olevista tiloista ja
muista resursseista, jotka auttoivat suunnittelemaan toimintaamme konkreettisella ta-
solla ja asettamaan realistisia tavoitteita. Vastaanottokeskus jarjesti myds tilaisuuden,
jossa perheet saivat itse tulla paikan paélle ja tulkkien avulla esittelimme tulevaa tyo-
tamme, minka lisaksi asiakkaat saivat vapaasti kertoa toiveistaan tulevaa toimintaamme

kohtaan.

Toiminnan suunnittelussa tarked menetelmé kehittdmiskeskustelun liséksi oli aikaisem-
man tiedon kaytto, jota saimme lukemalla alan kirjallisuutta esimerkiksi maahanmuutta-
jatydsta, perhetyosta seka toiminnallisen ryhmatyon eri muodoista. Teoriatiedon seka
keskustelujen pohjalta saimme luotua kuusi ohjauskertaa sisallaan pitavan perhekerhon
ja nain ollen yksi tarkeimmista tydmme kehittdmismenetelmista oli kokeileva toiminta.
Kokeilevalla toiminnalla tarkoitetaan teoreettisten kehittdmismenetelmien testaamista
kaytannon tasolla ja meidan tydssamme se piti siséllaén taide-, liikunta- ja musiikkipai-
notteista ohjelmaa vastaanottokeskuksen lapsiperheille kerran viikossa kahden tunnin
ajan. Toiminnallisiin tuokioihimme osallistuvien maara oli 10-32 henkilta ja ikahaarukka

lasten kohdalla oli 0-13 vuotta.

Toimintamme aikana pidimme kehittamispaivakirjaa, jossa reflektoimme toimintamme
mielekkyytta ja hyddyllisyytta asiakkaiden néakdkulmasta, pohdimme omaa rooliamme
vanhempien ja lasten valisen vuorovaikutuksen tukemisessa ja pyrimme sen pohjalta
tekemaan hienosaatda koko toimintamme keston ajan. Tarkea kehittamismenetelma
tydssamme oli myds asiakkailta suoraan saatu palaute, jota kerdsimme joka tapaamisen
jalkeen luomiemme mielipidetta ilmaisevien kuvakorttien (Liite 3) avulla sekéa suullisesti.
Liséksi vastaanottokeskuksen tydntekijoilta saatu palaute ja heidan kanssaan asioiden

saannollinen reflektointi toi lisdarvoa tydomme kehittamiseen.
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4.3 Kehittamistyon prosessin vaiheet

Aloitusvaihe:

Prosessimme alkoi marraskuussa 2018, jolloin saimme tietoomme tulevan kehittdmis-
tydmme aiheen. Aloitusvaihe sisaltda ilmaistun kehittdmistarpeen, alustavan kehittamis-
tehtavan, toimintaympariston seka ajatuksen mukana olevista toimijoista ja heidan osal-
listumisestaan ja sitoutumisestaan tydskentelyyn (Salonen 2013, 17). Selvittelimme yh-
teyshenkilédmme, jonka jalkeen otimme opettajan avustuksella yhteyttd Pansion vas-

taanottokeskukseen, jonne sovimme palaverin joulukuussa 2018.

Suunnitteluvaihe:

Aloitusvaiheen jalkeen seuraa suunnitteluvaihe, jonka aikana kehittamistydsta tehdaan
kirjallinen suunnitelma, josta ilmenee muun muassa tavoite, ympéristd, prosessin vai-
heet seké eri toimijoiden roolit kehittamistyon aikana (Salonen 2013, 17). Suunnitteluvai-
heemme alkoi palaverilla Pansion vastaanottokeskuksella. Vastaanottokeskuksen puo-
lelta palaverissa oli mukana yhteyshenkilondmme toimiva sosiaaliohjaaja Essi Virtanen
seka apulaisjohtaja Heimo Nurmi. Istuimme saman péydan dareen ja kuulimme vastaan-
ottokeskuksen tarpeesta perhety6n kehittdmiseen. Pohdimme yhdesséd, millaisesta
tydsta perheet hydtyisivat eniten ja paadyimme tekemaan kehittamistydnamme perhe-
kerhon pitamista tukevan toiminnallisen oppaan. Kehittamismenetelmana kaikki osapuo-
let kokivat tarpeelliseksi sen, etta toimintaa testataan kaytannon tasolla asiakasperhei-
den kanssa. Saimme melko vapaat kadet toiminnan suunnitteluun ja saimme kuulla kay-
tossé olevista resursseista. Kysymyksia meidan puoleltamme herasi mm. asiakkaiden
tavoittamisesta, johon yhteyshenkilémme Essi Virtanen lupasi konkreettista apua. Han
kertoi, ettd voi laittaa yksityismajoituksessa asuville perheille tietoa toiminnastamme,
kunhan olemme saaneet suunnitelmamme valmiiksi ja aikataulut varmistettua. Joulukui-
sen palaverin jalkeen tapasimme Essi Virtanen viela helmikuussa, jolloin allekirjoitimme
toimeksiantosopimukset. Samalla puhuimme tarkemmista suunnitelmista ja saimme
nahda vastaanottokeskuksen kaytdssa olevat tilat, joihin toimintamme tulisi sijoittumaan.
Sovimme ldhettavamme suunnitelman sen valmistuttua ja sen jalkeen pitdisimme viela
viimeisen palaverin. Maaliskuussa lahetimme kehittdmistydomme alustavan suunnitel-
man yhteyshenkiléllemme Essi Virtaselle ja tapasimme hanet jalleen Pansion vastaan-
ottokeskuksen tiloissa. Saimme palautetta ja sovimme tekevAmme pienid muutoksia.

Saimme myds sovittua asiakkaiden tapaamisesta tulkkien avustuksella.
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Tyb6stdvaihe:

Tyo6stovaiheessa kehittamistyon kaikki toimijat tydskentelevét kohti yhdessa sovittua ke-
hittdmisty6n tavoitetta ja tuotosta (Salonen 2013, 18). Tyostovaiheemme alkoi asiakkai-
den tapaamisella maaliskuun lopulla 2018. Paikalla oli noin 10 perhettd ja heiltd saatujen
toiveiden ja ehdotusten perusteella teimme lopulliset suunnitelmat kerhomme pitami-
seen. Pyrimme tekemaan mahdollisimman tarkat suunnitelmat, vaikkakin etukéteen on
vaikea arvioida, mikd onnistuu ja mika ei ja osatekijat tarkentuvat yleensa vasta tytsken-
telyn aikana (Salonen 2013, 17). Suunnitelman liséksi laadimme mainoksen perheille
lahetettavaksi sekéa vastaanottokeskuksen seinélle tulostettavaksi ja lahetimme sen Essi
Virtaselle. TyOstévaiheessa saatu ohjaus, vertaistuki ja palaute ovat oleellisia kehitta-
mishankkeen onnistumisen ja ammatillisen kehittymisen nakdkulmista (Salonen 2013,
18) ja saimmekin ohjausta aina tarvittaessa seké kasvotusten etta sahkopostitse. Asiak-
kailta kerasimme kuvakorttien avulla palautetta jokaisella kuudella toiminnallisella kerho-
kerralla. Viimeisella kerralla kerdsimme asiakkailtamme lisdksi suullisesta palautetta,
jota kuitenkin saimme varsin vahan kielimuurin vuoksi. Viimeisella kerralla keskuste-
limme lyhyesti myds Essi Virtasen kanssa kerhomme sujuvuudesta kokonaisuudessaan.
Elokuussa 2019 menimme Pansion vastaanottokeskukseen, jossa pidimme palautekes-
kustelun Essi Virtasen sekd Heimo Nurmen kanssa ja pohdimme yhdessa oppaan sisal-
to6a. Kevaalla 2020 aloimme koota opasta asiakaspalautteiden seka vastaanottokeskuk-

sen tyontekijoilta saadun palautteen ja toiveiden mukaan.

Tarkistusvaihe:

Tarkistusvaiheessa kaikki kehittamistyon toimijat arvioivat tuotosta ja palauttavat sen
joko takaisin tyostdvaiheeseen tai siirtavat suoraan viimeistelyvaiheeseen (Salonen
2013, 18). Tarkistusvaiheessa lahetimme oppaan yhteyshenkildllemme ja saimme ha-

nelta palautetta.

Viimeistelyvaihe:

Kehittamistydmme toiseksi viimeinen tydvaihe oli viimeistelyvaihe, jolloin teimme hie-
nosaatta oppaaseen ja prosessiraporttiin ja hioimme kummatkin lopulliseen muotoonsa.
Salosen (2013, 18) mukaan viimeistelyvaihe voi olla aikaa vievaa ja vaativaa, mutta mei-

dan prosessimme kohdalla viimeistely vei vain muutamia paivia.

Valmis tuotos:
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Viimeisena vaiheena kehittamistydssamme oli valmiin tuotoksen ja siita kirjoitetun rapor-

tin lahettaminen Pansion vastaanottokeskukseen toukokuussa 2020.

11/2018 Yhteydenotto Pansion vastaanottokeskukseen tulevaa kehitta- | Aloitusvaihe
mistyota koskien.

12/2018 Palaveri Eeva Timonen-Kallion, Pansion vastaanottokeskuk- | Suunnitelu-
sen puolelta saadun yhteyshenkilon Essi Virtasen seka vas- | vaihe
taanottokeskuksen apulaisjohtajan Heimo Nurmen kanssa.

12/2018 Kehittamistyon aihealueeseen liittyvan kirjallisuuden lukemi-
nen ja suunnitelman laatiminen.

2/2019 Palaveri Essi Virtasen kanssa.

2/2019 Toimeksiantosopimusten laatiminen.

3/2019 Palaveri Essi Virtasen kanssa ja suunnitelman esittely hanelle,
pienten muutosten tekeminen suunnitelmiin.

3/2019 Asiakkaiden tapaaminen ja heidén tarpeidensa & toiveidensa | Ty6stovaihe
kartoittaminen tulevaa toiminnallista osuutta varten.

3/2019 Perhekerhomainoksen tekeminen ja lahettdminen Essi Virta-
selle.

4-5/2019 Perhekerhon pitaminen kerran viikossa, yhteensa kuuden vii-
kon ajan.

5/2019 Asiakaspalautteen kerdaminen suullisesti.

5/2019 Palaveri Essi Virtasen kanssa ja lyhyt palautekeskustelu.

8/2019 Palautepalaveri Essi Virtasen ja Pansion vastaanottokeskuk-
sen apulaisjohtajan Heimo Nurmen kanssa.

3-4/2020 Oppaan laatiminen.

4/2020 Oppaan lahettdminen Pansion vastaanottokeskukseen arvioi- | Tarkistusvaihe
tavaksi.

4/2020 Oppaan ja raportin hiominen lopulliseen muotoonsa saadun ar- | Viimeistely-
vioinnin perusteella. vaihe

5/2020 Valmis opas. Valmis tuotos

Taulukko 1 Kehittamistyon prosessin aikataulutus
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5 KEHITTAMISTYON TUOTOS

5.1 Oppaan syntyminen

Kehittdmistyémme tuotoksena syntyi 19-sivuinen PDF-muotoinen opas, joka on suun-
nattu Pansion vastaanottokeskuksen perheiden kanssa tehtavaan tyohon. Opas laadit-
tiin Canva-ohjelmaa kayttaen ja se sisaltaa erilaisia toiminnallisia aktiviteetteja ohjeineen
ja osittain myods esimerkkikuvineen. Opas on laadittu nimenomaan Pansion vastaanot-
tokeskuksen ympaéristda ja resursseja ajatellen ja sita voi hyddyntaa varsinaisten tyon-
tekijoiden liséksi myos vapaaehtoistyontekijat. Oppaan tekemisessa on huomioitu asia-
kasryhman haasteet ja vahvuudet, mik& esimerkiksi nakyy selkokielisissa ohjeistuksissa
ja siind, ettei aktiviteettien tekemiseen vaadita yhteista kieltd ryhman valilla tai edes valt-
tavaa suomen kielen taitoa. Opas on laadittu niin, etta perheet voivat viettdd aikaa yh-
dessé ja nain ollen viettdd mukavia hetkid haastavan vastaanottokeskuksessa vietetyn
arjen keskella. Opasta tehdessa on paaajatus ollut vanhempien ja lasten vélisen vuoro-
vaikutuksen tukemisessa ja siing, etta toiminta sopii mahdollisimman monen ikaisille lap-
sille. Oppaan sisaltamat harjoitteet ja aktiviteetit ovat omiaan parantamaan perheiden
osallisuutta ja hyvinvointia vastaanottokeskusymparistossa, jossa asuminen voi olla per-
heille hyvin vaikea kokemus. Oppaasta |6ytyy toiminnallisia menetelmia, joita itse
olemme asiakasryhméan kanssa testanneet ja kokeneet toimiviksi. Liséksi kokosimme
yhteen my6s muita harjoitteita, joita turvapaikanhakijaperheiden kanssa voi tehda asia-

kasryhman ja toimintaymparistén huomioon ottaen.

5.2 Oppaan sisaltd

Kehittamistytna tekemamme oppaan sisalto jaetaan viiteen eri paaotsikkoon. Johdanto-
osassa esittelemme toiminnallisten menetelmien hydétyja turvapaikanhakijaperheille ja
kuvailemme oppaan sisaltdd. Loput nelja lukua sisaltavat toiminnalliset menetelmat ja-
oteltuna tutustumistoiminnallisia menetelmia ohjeineen. Oppaamme sisaltaa erilaisia ak-
tiviteetteja yhteensa 26 kappaletta ja jaottelimme ne tutustumiseen, musiikkiin, kaden-
taitoihin ja liikkuntaan. Kaikki oppaan kuvat ovat itse ottamiamme. Aktiviteettikuvat ovat
otettu Pansion vastaanottokeskuksessa kerhotoimintamme aikana ja muut kuvituskuvat
ovat kotialbumeista. Kuvien ottamiseen ja julkaisuun on kysytty lupa asiakkailta kuvaus-

tilanteessa eikd kenenkaan henkildllisyys ole tunnistettavissa.
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Tutustumisosio siséltaéa seitseman toiminnallista menetelm&, joiden tarkoituksena on
rohkaista ihmisia tutustumaan toisiinsa ja parantaa ryhmaytymista. Koska kielimuuri per-
heiden valilla on usein suuri, keskityimme tutustumisleikeissa I&hinna nimien opetteluun
erilaisin tavoin. Toimintamme aikana aloitimme kerhomme aina erilaisella tutustumis-
leikilla ja ohjaajina koimme sen olevan mukava rutiini, joka paransi ryhman tunnelmaa
rentouttamalla osallistujia. Tutustumisleikkejd oppaassamme ovat tutustu minuun, ha-
mahékinverkko, nimi ja liike, piiri pieni, nimipallo, rivin muodostus ja nimibingo. Opas

siséltaa leikkien ohjeet ja toteutuskuvan hamahakinverkkoleikista.

Musiikkiosiossa on toiminnallisia aktiviteetteja yhteensa nelja, joista yksi siséltaa listan
tunnetuista suomalaisista laululeikeista. Tanssi kanssani ja salainen tanssi ovat musiik-
kileikkeja, joissa perheet jakautuvat pareihin tai koko perheen voimin tanssivat yhdessa
ohjeistuksen mukaan. Tanssi kanssani oli kohdeyleisomme palautteesta paatellen mu-
kavaa yhdessaoloa ja lapset pitivat siitd, kun saivat ohjata omaa vanhempaansa teke-
maan erilaisia tanssiliikkeitd. Salainen tanssi taas on varsinaisen tanssin lisaksi myos
luottamuksellisuutta lisdava tanssi, silla siina ollaan silmat suljettuina toisen perheenja-
senen ohjatessa tanssia. Musiikki toimii monikulttuurisessa ryhmén ohjaamisessa tilan-
nekohtaisesti kohottamassa tai rauhoittamassa tunnelmaa eika sanoja valttamatta tar-
vita, silla musiikki ja tanssi ovat hyvin universaaleja asioita. Oppaassamme on lisaksi
myos listattuna helppoa sanastoa sisaltévia suomalaisia laululeikkeja, jotka olivat per-
heille mieluista tekemista. Toistamalla niitda useammalla kerhokerralla moni lapsi ja ai-

kuinen lauloi jo mukana.

Kédentaito-osio sisaltaa viisi erilaista askartelua tai muuta taidemuotoa. Suunnittelimme
kédentaitoihin liittyvat aktiviteetit niin, etta perheet tuottavat yhteista sisaltda ja vanhem-
mat voivat tarvittaessa auttaa lapsiaan esimerkiksi piirtamisessa ja leikkaamisessa. Va-
litsemissamme aktiviteeteissa on kantavana teemana perheenjasenten valinen yhteis-
tyd, esimerkiksi lintuperheaskartelussa, jossa tarkoituksena on leikaten ja liimaten koota
perheenjasenten omista kasien ja jalkojen jaljista jokaiselle oma lintu ja ndma linnut koo-
taan perheelle yhteiseksi teokseksi. Myts meidan ryhma -puu on askartelu, jonka aja-
tuksena on koota perheenjdsenten sormivareilla tehdyt kaden kuvat perheen omalle ok-
salle. Oksista muodostuu kokonaisuudessaan puu, joka sisaltaa kaikkien ryhman jasen-
ten kaden kuvat, mika lisda yhteisollisyyden kokemusta ryhman sisalla. Yksi kadentai-
toihin kuuluvista aktiviteeteista on my6s perheen oman taulun tekeminen ja se erityisesti
oli asiakkaillemme hyvin mieluisaa palautteesta paatellen. Oppaamme sisaltamat kaden-

taitomenetelmat ovat yksinkertaisia toteuttaa eivatk& vaadi suuria tai kallita materiaaleja.
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Liséksi suunnittelimme askartelut ja muut taidety6t niin, ettd vanhemmat ja lapset pysty-
vat keskenaan tekemaan niité ja ohjaajan rooli jA& melko pieneksi, mika helpottaa isojen
ryhmien hallintaa. Muita k&dentaito-osiosta I0ytyvia aktiviteetteja on taikataikina ja naa-
mareiden askartelu. Oppaasta I0ytyy kirjalliset ohjeet kaikkiin kddentaito-osion aktiviteet-
teihin ja liséksi kuvia lintuperheaskartelusta seka taikataikinan muotoilusta.

Liikuntaosio on suurin kokonaisuus oppaamme sisélléssa ja se sisdltdéd kymmenen eri-
laista aktiviteettia. Koimme toiminnallisia tuokioita pitdessamme, ettd vahan puhetta si-
saltavat keholliset menetelmat toimivat hyvin turvapaikanhakijaperheiden kanssa toi-
miessa, silla ne eivat vaadi juurikaan yhteista kieltd, vaan toiminnot voidaan esitella oh-
jaajan omaa esimerkkia nayttaen. Erityisesti metséaretki ja temppurata saivat asiakkailta
kiitosta ja koemme myds itse, ettd ne sujuivat ohjaajan nakokulmasta hyvin ja perheen-
jasenet saivat tehda yhteistyttd. Oppaamme liikuntaan liittyvéat aktiviteetit teimme pie-
nella budijetilla ja Pansion vastaanottokeskuksesta I6ytyvia materiaaleja hyodyntéaen. Lii-
kuntahetkien suunnittelussa otimme huomioon my6s vastaanottokeskuksen tilat, jotka
ovat tilavat ja mahdollistavat nain ollen esimerkiksi temppuradan jarje stamisen isollekin
asiakasmaaralle turvallisesti ja hallitusti. Yhtena liikunnallisena aktiviteettina oli metsa-
retki, jossa perheet sai itselleen kuvalliset listat asioista, joita l&hiymparistosta etsivat.
Ulkoilun ja liilkunnan lisaksi metsaretken hyotyja on suomalaiseen luontoon tutustuminen
ja siihen liittyvan sanaston oppiminen. Oppaaseen paatyi kevaisen metsaretken lista,
jossa oli 19 eri luonnosta l6ytyvaa asiaa ja lisdksi asiakkaiden tuli etsia yksi asia, joka ei
kuulu luontoon. Muita oppaaseen paatyneita liikunnallisia aktiviteetteja ovat lattia on laa-
vaa, seuraa johtajaa, puunhalaus-hippa, kahden tulen vélissa, hiirenhanta, polttopallo,
kosketa varia ja ilmapalloleikki. Opas sisaltdd ohjeet kaikkiin aktiviteetteihin, kuvia temp-

puradan eri pisteistd seka metsaretken kuvalistan.
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6 KEHITTAMISTYON ARVIOINTI

6.1 Kehittamistyén menetelmien arviointi

Yksi suurimmista haasteita kehittdmistehtdvdmme toiminnallisessa osassa oli asiakkai-
den puutteellinen suomen kielen taito, joka oli pakko ottaa huomioon ja tarkastelun koh-
teeksi toimintaamme suunnitellessa. My0s aikaisempi kokemus kyseisen asiakasryh-
man kohdalla on osoittanut, ettd asiakkaiden motivointi ja ryhmaéan sitouttaminen voi olla
haasteellista. Kehittdmistydssamme emme paneutuneet vanhempien omiin kiintymys-
suhteisiin tai muuhun historiaan, vaan pyrimme empaattisiin kohtaamisiin ja mahdolli-

simman hyvéan yhteisymmarryksen luomiseen kielimuurista huolimatta.

Vastaanottokeskus on poikkeuksellinen elinymparistd ja vanhemmuus voi sielld tuntua
hyvinkin vaikealta, mutta toimintamme paaajatus oli se, ettd vanhemmuudessa tarkeinta
ymparistosta riippumatta on lasnaolo ja yhteisymmarrys. Yhteinen ymmarrys ja toiminta
ovat térked osa perheen parjaavyytta vaikeuksissa. (Suomen Mielenterveysseura 2018,
3). Lasten ja aikuisten tarpeet menevat kuitenkin usein ristiin: lapsi tarvitsee laheisyytta,
aikuinen omaa rauhaa. (Solantaus 2013, 13). Siksi pyrimme koko prosessin ajan pita-
maan toimintamme rentona ja kiireettomana, ilman minkaanlaisia suorituspaineita van-
hemmilta. Vastaanottokeskus on melko tiivis yhteiso, jossa perheet voivat saada tukea
oman perheen lisaksi myos toisilta ihmisiltd. Pyrimme toiminnallamme kokoamaan sa-
massa elamantilanteessa olevia perheita yhteen, jotta he voisivat 16ytaa itselleen voima-
varoja myos vertaistuen avulla. Onnistuimme seka omasta mielestimme seka asiakkai-
den palautteista paatellen kokoamaan hyvéan toiminnallisen kerhon, jossa oli rento tun-

nelma ja lapset saivat kiireetonta yhdesséoloa vanhempiensa kanssa.

Asiakkaiden kohtaaminen vastaanottokeskuksen jarjestamassa tapahtumassa oli tie-
donkeruumenetelmana korvaamaton, koska saimme luotua asiakkaisiin kontaktia jo en-
nen toiminnan aloittamista ja he saivat jonkinlaisen kuvan siita, millaisia ihmisia on tu-
lossa heille pitamaén toimintaa. Liséksi he saivat kysella ja ehdottaa itse mita toivoisivat

perhekerhomme sisaltavan, jolloin asiakkaamme saivat osallisuuden kokemuksia.
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6.2 Asiakaspalaute

Kerasimme asiakkailtamme joka toiminnallisen kerhokerran jalkeen palautetta. Kielimuu-
rin takia teimme kuvakortit, jolla sek& vanhemmat ja lapset saivat kertoa, oliko kyseinen
kerta hyva, huono vai jotain siltd valiltd. Laskimme palautteet jokaisen kerran jalkeen ja
analysoimme ne. Lopuksi laskimme viela kaikki saadut palautteet yhteen ja laskimme
prosenttiosuudet. Kaiken kaikkiaan saamamme asiakaspalaute oli melko positiivista,

keskimaarin 71% koki tuokiomme hyvind, 8% huonoina ja loput 21% jotain silta valilta.

Viimeisella kerralla kysyimme perheiltd sanallista palautetta. Kielimuurin vuoksi kay-
timme kyselyssa englantia ja osa vanhemmista auttoi tulkkaamaan, mikali englanti ei
taipunut. Saimme palautetta monipuolisesta ohjelmasta, onnistuneesta ajankaytosta ja
siitd, etté olimme ohjaajina iloisia. Palautteista kavi myoés ilmi, etté esittelemamme akti-
viteetit olivat sellaisia, joita perheet voisivat toteuttaa myos kotioloissa ja ettad toimin-
taamme oli helppo tulla mukaan. Kehitysehdotuksia saimme myds muutamia. Joidenkin
perheiden mielesta kerhokertoja olisi voinut olla enemman ja useammin, ja yksi palaute
koski sitd, etta teimme joitain aktiviteetteja paallekkain kahdessa eri porukassa ja se ol

tuntunut hieman hankalalta.

6.3 Toimeksiantajan arviointi prosessista ja tuotoksesta

Saimme kehittdmistydstamme kirjallista palautetta Pansion vastaanottokeskuksen yh-
teyshenkilbltdmme Essi Virtaselta. Palautteessa kuvattiin prosessin sujumista seka arvi-
oitiin tuotosta. Palautteessa todettiin, etté aihe ja toteutustapa sopivat hyvin vastaanot-
tokeskuksen tarpeeseen ja perustoimintaan, koska perheiden maara vastaanottokes-
kuksessa oli tuolloin suurehko ja koko perhetta osallistavalle toiminnalle oli kysyntaa.
Lisaksi suunnitelmamme oli vastaanottokeskuksen nakdkulmasta kattava ja antoi vas-
taanottokeskukselle riittdvan informaation siitd, miten opinnaytetydprosessi vastaanotto-

keskuksessa etenee ja monipuolisen kerhosuunnitelman.

Palautteessa arvioitiin, ettd toiminnallisen osan toteutus sujui vastaanottokeskuksessa
ongelmitta ja itse toiminta vastasi sita mitd opinnaytetyén suunnitelmaan oli kirjattu ja
yhteisesti sovittu. Toiminnallisen osan aikana toimintamme oli aloitteellisesta ja jousta-
vaa, mik& on erityisen tarkeda vastaanottokeskuksen hektisessa arjessa. Kokonaisuu-

dessaan Pansion vastaanottokeskuksen henkilokunta ja kerhon kohderyhma eli perheet
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olivat tyytyvaisia toteutuneeseen perhekerhoon. Palautteen mukaan kerho toimi yhdis-
tavana tekijana perheiden valilla, toi paljon iloa perheille ja virikkeellista yhteistoimintaa
lapsille ja heidan vanhemmilleen. Tarve perheita aktivoivalle ja yhteisélliselle toiminnalle
oli olemassa, joten toiminnallinen osuus sopi hyvin luontevasti vastaanottokeskuksen

arkeen.

Vastaanottokeskukselle toimitettu luonnos laatimastamme oppaasta oli toimeksianta-
jalta saadun palautteen mukaan visuaaliselta iimeeltdaan kiinnostava ja sisalléltaan toi-
miva ohjeistus kerhotoiminnan toteuttamiseen. Sen todetaan vastaavan toimeksiantajan

odotuksiin.

6.4 Tyoryhman arviointi prosessista ja tuotoksesta

Koemme, etté kehittamistybmme punainen lanka oli pitkdan kadoksissa ja oli vaikeaa
koota yhtenevaista kokonaisuutta, josta olisi hyttya Pansion vastaanottokeskuksen
tyontekijoille seka vapaaehtoisille. Prosessin aikana olisi ollut hyva pysahtya rauhassa
miettimaan kehittdmistyon tavoitetta ja sitd, kuinka siihen parhaiten paastaisiin. Motivaa-
tion puute vaivasi myos osittain siksi, koska tydomme ydinajatus ei ollut kirkkaana mie-
lessa. Prosessi alkoi reippaalla tahdilla ja saimme melko nopealla aikataululla seka suun-
niteltua toimintamme, etta tehtya kehittdmistydbmme toiminnallisen osuuden. Kuitenkin
kirjallisen osuuden kirjoittaminen jai muiden kiireiden alle ja oppaan tekeminen jai melko
viime tinkaan. Prosessin etenemisen kannalta olisi ollut jarkevaa tehda ja tdydentaa
opasta pikkuhiljaa koko kehittamistydn tekemisen ajan, jotta se olisi mahdollisimman kat-

tava ja yhtendinen kokonaisuus.

Kehittamistydssdmme olimme tyytyvaisia siihen, kuinka yhteisty6 toimi Pansion vastaan-
ottokeskuksen tydntekijdiden kanssa. Saimme aina nopeasti vastauksia sahkopos-
teihimme ja tieto kulki hyvin kumpaankin suuntaan. Reflektiiviseen keskusteluun oli mah-
dollisuus tarvittaessa ja apua sai nopeasti, mikali tuli tarve. Lisaksi asiakasryhmasta
saatu tieto oli hyvin tarpeellista tulevan toimintamme suunnittelua ajatellen. Kaiken kaik-
kiaan kehittamistydmme sujui varsin hyvin, asiakkaamme olivat palautteesta paatellen
tyytyvaisia ja saimme itsekin lisdd varmuutta erilaisten ryhmien ohjaamiseen. Asiakas-
ryhmana maahanmuuttajiin liittyy aina kielimuurin tuomat haasteet ja silloin ohjaajalta

vaaditaan taitoa kayttda sanatonta viestintdd sanallisen tukena.
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Kehittamistybomme lopputuotos on mielestamme monipuolinen kokonaisuus, jossa on
tarkoin pohdittu Pansion vastaanottokeskuksen sisa- ja ulkotiloja, joissa toimintaa voi-
daan jarjestaa. Otimme myo6s hyvin huomioon tuotoksemme kokoamisessa asiakasryh-
man haasteet esimerkiksi kielitaidon suhteen ja saimme mietittya erilaisia toiminnallisia
tuokioita, jotka sopivat monen ikaisille lapsille ja heiddn vanhemmilleen. Paaajatuksena
oli koko prosessin ajan lasten ja vanhempien tukeminen yhteiseen tekemiseen ja ajan-
viettoon ja lopulliseen oppaaseen paatyneet aktiviteetit tukevat mielestamme hyvin ta-

voitetta.
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7 POHDINTA

7.1 Sosionomin kompetenssit ja ammatillinen kasvu

Kehittdmisty6n prosessin aikana reflektoimme toimintaamme tydskentelytapojemme ja
seka suunnitelman etenemisen kannalta. Reflektion kautta vahvistimme my®s omaa am-
matillista kasvuamme prosessin aikana. Reflektointimme pohjana oli sosiaalialan kom-
petenssit eli ydinosaamisalueet. Sosionomin ammattitaito voidaan jakaa kolmeen eri
osatekijaan, jotka ovat yksilon kompetenssi, tydn vaatima kompetenssi seka kayttokom-
petenssi. Sosionomin osaamiseen ja ammattitaitoon vaikuttavat siis monet eri osatekijat,
kuten koulutus, yksilon henkilékohtaiset ominaisuudet ja tyon asettamat vaatimukset.
(Makinen ym. 2009, 19-21). Esittelemme seuraavaksi sosiaalialan kuusi kompetenssia
ja pohdimme, miten oma osaamisemme on jokaisen ydinosaamisalueen kohdalla kehit-

tynyt kehittdmisprosessimme aikana.

Sosiaalialan eettinen osaaminen:

Sosiaalialan tyon tavoitteena on ihmisten auttaminen sekéa puutteen ja karsimyksen va-
hentdminen. Sosiaalialan eettisten periaatteiden ja ammattietiikan pohjana ovat ihmis-
arvo, ihmisoikeudet seka sosiaalinen oikeudenmukaisuus, joihin koko sosiaalialan am-
mattietiikka nojautuu. (Talentia 2017, 7). Kehittamistydmme asiakasryhmana oli turva-
paikanhakijat, jotka ovat paenneet turvattomia oloja kotimaastaan. Sotien keskella ih-
misarvo ja ihmisoikeudet joutuvat usein loukatuiksi ja siksi koimme tarkeaksi jatkuvasti
pitdd mielessa ammattieettiset periaatteet ja pyrkia kohti luottamuksellista ilmapiiria ryh-
massamme. Asiakastydssa luottamuksen syntyminen vaatii sen, etta tyontekija osoittaa
kunnioitusta asiakastaan kohtaan (Vilen 2002, 63). Pyrimme asiakaskohtaamisissa pi-
tamaan ylla arvostavaa vuorovaikutusta ja yhdenvertaisuutta asiakkaidemme valilla.
Otimme jo toiminnan suunnittelussa huomioon osallisuuden edistamisen ja pyrimme toi-
mintamme aikana huomioimaan asiakkaamme yksiléina heidan itsemaaraamisoikeut-
taan kunnioittaen. Toimintamme aikana opimme suvaitsevaisuutta ja ymmarrysta erilai-
sia kulttuureita kohtaan. Meille oli my6s tarkeaa pitaa toimintamme taysin poliittisesti ja
uskonnollisesti neutraalina, jotta kukaan toimintaamme osallistuva ei tuntisi oloaan lou-
katuksi ja tasa-arvon tunne sailyisi. Pyrimme kokoamaan kehittdmistyémme tuotoksen
siten, etta siita olisi hyotya kaikenikaisille asiakkaille. Asiakaslahtdisyys oli tarke& arvo

koko prosessimme ajan, silld sosiaalialan toiminta on aina palvelutoimintaa, jonka
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tavoitteena on palvella asiakkaita vastaamalla heidén tarpeisiinsa niin, ettd heidéan voi-
mavaransa kasvavat (Vilen ym. 2002, 23).

Asiakastydn osaaminen:

Asiakastydssé kaikki lahtee asiakkaan tarpeesta ja sen vuorovaikutuksellisesta tukemi-
sesta. Vuorovaikutus on taito, jota voi kehittaa ja oppia jatkuvasti kuten muitakin ammat-
titaidon osa-alueita (Vilen ym. 2002, 17). Vuorovaikutustilanteet ovat aina erilaisia eri
ihmisten valilla ja osapuolet vaikuttavat toinen toisiinsa. Oman kiintymyssuhdemallin ym-
martaminen voi auttaa vuorovaikutustydssa, jotta pystyy nédkemaan omat ja muiden vuo-
rovaikutustaidot uudella tavalla (Vilen 2002, 35). Kehittdmisprosessimme aikana reflek-
toimme vuorovaikutuksellisia keinojamme moneen otteeseen, silla kielimuurin takia sa-
naton viestinta oli vield suuremmassa roolissa kuin suomenkielisten asiakkaiden kanssa
toimiessa. Oppaaseen kokoamamme aktiviteetit on suunniteltu niin, ettd ohjaajan sanal-
linen viestinta pysyy selkedna ja ryhmén ohjaaminen sanattoman viestinnan avulla on
sanallista tarkeamp&a. Asiakasryhmamme oli ikdhaarukaltaan laaja ja aikuisten kanssa
vuorovaikutus on erilaista kuin lasten. Pyrimme kuitenkin kohtaamaan kaikki asiak-
kaamme ikatasoon sopivalla tavalla ja erityisesti kannustaa vanhempia olemaan vuoro-

vaikutuksessa lastensa kanssa yhteisen tekemisen kautta.

Palvelujarjestelméaosaaminen:

Sosiaalialan palvelujarjestelmanosaamisella tarkoitetaan sitd, ettd sosionomi tuntee hy-
vinvointia ja sosiaalista turvallisuutta tukevat palvelujarjestelméat ja niihin liittyvan lainsaa-
dannoén (Makinen ym. 2011, 67). Kehittdmisprosessimme aikana tutkimme paljon turva-
paikanhakuprosessiin ja yleisesti maahanmuuttoon liittyvaa lainsdadantoéa. Selvitimme
turvapaikanhakuprosessin vaiheita ja turvapaikanhakijoiden palveluita ja oikeuksia.
Asiakastydssamme kohtasimme muutamia tilanteita, joissa palvelujarjestelmatunte-
musta tarvittiin asiakkaan kysyessa esimerkiksi toimeentuloon liittyvid asioita. Palvelu-
jarjestelmdosaamiseemme saimme tarvittaessa tukea myds Pansion vastaanottokes-
kuksen tyontekijoiltd, jotka selvittivat meille turvapaikanhakijoiden kotoutumis- ja turva-

paikanhakuprosessin eri vaiheita.

Kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen:

Kehittamistydémme aikana pyrimme kehittamaan myaos kriittista ja osallistavaa yhteiskun-
taosaamistamme. Prosessin aikana opimme lisda eri viranomaisverkostoista, joita tur-

vapaikanhakija kohtaa turvapaikkaprosessinsa aikana. Sosionomin tulee ymmartaa eri
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kulttuureita ja yhteis6jen toimintaa, seké tukea osallisuutta (Makinen ym. 2009, 19) ja
taman osaamisen koemme kehittyneen paljon projektimme aikana. Saimme tietoperus-
taa rakentaessamme paljon taustatietoa kirjallisuudesta ja asiakastyota tehdessamme
saimme kaytannon tasolla ndhda ja kuulla, miten suomalainen yhteiskunta ja byrokratia
toimivat turvapaikanhakijoiden saapuessa maahan. Kriittinen ja osallistava yhteiskunta-
osaaminen oletettavasti vahvistuu jatkuvasti tyékokemuksen kertyessa, jolloin rohkeus

ja varmuus puuttua epakohtiin kasvaa.

Tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-osaaminen:

Koemme taman osaamisalueen kehittyneen paljon kehittamistydmme aikana. Toimeksi-
antajan puolelta saimme hyvin vapaat kédet toimintamme kehittdessa ja he antoivat aina
vinkkeja ja palautetta tarvittaessa. Toiminnallisten menetelmien kokeileminen kaytan-
nossa asiakasryhman kanssa oli prosessimme yksi tarkeimmista kehittamismenetel-
mista ja reflektoimme toimintaamme jokaisen toiminnallisen kerhokerran jélkeen. Taten
saimme kehitettyd osaamistamme aina paremmaksi kokemuksen tuoman varmuuden
kautta. Kehittamistydssdmme auttoi jo entuudestaan harjoittelujen kautta saatu kokemus
asiakasryhmasta ja toiminnan kehittaminen tuntui luontevalta. Kehittdmistydmme oli ty6-
elamalahtdinen prosessi ja tutkimuksellinen puoli jai Iahinna teoreettisen tiedon opiske-

lun tasolle.

Tyoyhteiso-, johtamis- ja yrittdjyysosaaminen:

Makisen ym. (2009, 19) mukaan sosionomin yksi osaamisalue on tydyhteisdn esimie-
hena toimiminen seké sosiaalialan osaamisen johtaminen ja kehittdminen moniammatil-
lisessa yhteistydssa. Kehittamistydmme tuotoksena syntynyt opas on suunniteltu nimen-
omaan vastaanottokeskuksen tyontekijoille ja vapaaehtoisille, joten sen paatarkoitus on
tukea tydyhteisdn osaamista turvapaikanhakijaperheiden kanssa tehtavassa tyossa. Ko-
emme tdméan kompetenssin olevan kuitenkin kaikkein vaikeimmin siséistettava ja jaa-
neen meidan kehittamisprosessimme aikana kaiken kaikkiaan melko véahalle pohdin-

nalle.

7.2 Kehittamistyon tulevaisuus

Kehittdmistybndmme valmistunut opas on tarkoitettu Pansion vastaanottokeskuksen
tyontekijoille ja vapaaehtoisille. Tuotos on lahetetty séhkdisesséa muodossa, jolloin se

voidaan tarvittaessa myds tulostaa paperiseen muotoon. Opasta voidaan hyddyntaa
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toimeksiantajan apuna lapsiperheille suunnitellun toiminnan suunnittelussa. Sen sisalta-
mat aktiviteetit ovat valmiiksi asiakasryhman ja tilat huomioivaa, joten se on helppokayt-
toinen ja nopea ty6kalu esimerkiksi perhekerhon tai muihin lapsiperheille suunnattujen

tapahtumien jarjestamiseen.

Tulevaisuudessa kehittdmistydmme tuotosta voisi esimerkiksi jatkaa ja tdydentaa uusilla
ja hyvaksi todetuilla aktiviteeteilla, jotta se kasvaisi ja monipuolistuisi entisestaan. Tilo-
jen, asiakkaiden maaran, budjetin ja muiden resurssien vaihtelut voivat vaikuttaa oppaan
ajankohtaisuuteen ja siksi sen muokattavuus on tarked asia. Opas voisikin siis toimia
eraanlaisena pohjana, jota muokkaamalla ja ajan tasalla pitamalla tyontekijéilla ja va-
paaehtoisilla ohjaajilla olisi aina ajankohtainen materiaalipankki, josta katsoa erilaisia

ideoita toiminnan laatimiseen.

Vaikka opas onkin laadittu nimenomaan Pansion vastaanottokeskuksen toimintaa aja-
tellen, ei ole mitdan syytd, miksei sita voisi hydodyntda myds missa tahansa muussa ym-

paristéssa, jossa suunnitellaan lapsiperheille toiminnallisia tuokioita.
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Perhekerhomainos
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Metsaretki

2. Kuusen
neulaset

3. Pihlaja

4. Leskenlehti 5. Sammal
(Ota vain vahan!)

6. Sinivuokko

7. Valkovuokko

9. Sulka 10. Mannyn
kapy
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12. Mustikanlehti

14

Mannyn neulaset | 15. Kuusen
képy

16. Keppi / Oksa

17

Haapa

18. Voikukka

19. Pajunkissa

20. Etsi jotain

joka ei kuulu luontoon! Find something that doesn't belong to nature!

Kuvat: Pixabay.com
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Palautekuvakortit (Tehnyt: Hawi Dawan)
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Toiminnallinen perhekerho
Pansion
vastaanottokeskuksessa

Ohjaajan opas
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>

Tama opas on laadittu turvapaikanhakijaperheiden kanssa
tyoskentelyyn Pansion vastaanottokeskuksessa. Opas sisaltad
toiminnallisia menetelmid, jotka tukevat perheiden keskindistd

hyvinvointia haasteellisessa eldméntilanteessa.

| 2
|
> >
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Johdanto

Toiminnallisilla menetelmilla tarkoitetaan
toimintaa, jota usein kutsutaan myos luovaksi
toiminnaksi. Toiminnalliset menetelmat ovat

leikkia, laulua, lilkuntaa ja kadentaitoja, jolloin lapsi
ja vanhempi saavat yhdessa kokea uusia asioita ja
kokea onnistumisen tunteita. Lasten itsetunnon
kehityksen kannalta on hyvin tarkeaa, etta
vanhemmat ovat aidosti Iasna ja tekevat asioita
yhdessa lastensa kanssa.

Toiminnalliset menetelmat tarjoavat sosiaalialan
tyontekijoille konkreettisia valineita eri-ikaisten
ihmisten kohtaamiseen. Luovan toiminnan aikana
ihminen oppii uusia asioita ja saa olla
vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa.
Erilaisten asioiden tekeminen vahvistaa
omanarvontuntoa ja lisda onnistumiskokemuksia,
mutta toiminnalliset tuokiot voi toimia myoés
rauhoittavana lepohetkena aktiviteetista riippuen.

Yhteista turvapaikanhakijaperheille on vaikea
elamantilanne ja epavarmat tulevaisuuden
nakymat. Yhteisen leikin ja mielekkaan tekemisen
kautta lapset ja vanhemmat pystyvat kestamaan
paremmin haastavan elamantilanteen aiheuttamaa
stressid, mika puolestaan edesauttaa turvallisuuden
tunteen syntymista.

Tassa oppaassa esittelemme erilaisia toiminnallisia
aktiviteetteja, joita voidaan hyodyntaa
turvapaikanhakijaperheiden kanssa
tyoskennellessa Pansion vastaanottokeskuksessa.
Oppaan aktiviteetit sopivat taaperoista
alakouluikaisille ja kaikki on tarkoitus tehda
yhdessa vanhempien kanssa.

Oppaan aktiviteetit on suunniteltu
vastaanottokeskuksen tiloja ajatellen ja niiden
toteuttamiseen ei vaadita suuria hankintoja tai

erikoisempia materiaaleja. Ohjaajien maaran tarve
riippuu osallistuvien perheiden lukumaarasta,
mutta aktiviteetit on suunniteltu niin
yksinkertaisiksi, etta 2-3 ohjaajaa pystyy
hallitsemaan isoakin joukkoa.
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Tutustuminen
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TUTUSTU MINUUN

Leikkijat menevat istumaan piiriin.
Ohjaaja laittaa musiikkia soimaan
taustalle ja musiikin soidessa jokin esine

kiertaa piirissa. Musiikin lakatessa leikkija,

jonka kadessa esine on, kertoo oman
nimensa ja jotakin muuta itsestaan.

Tarvitset: Musiikkisoitin

PIIRI PIENI

Leikkijat muodostavat kaksi piiria.
Musiikin tahdissa piirit pyorivat eri
suuntiin. Musiikin pysahtyessa leikkijat,
jotka ovat vastakkain, tervehtivat toisiaan
ja sanovat omat nimensa. Musiikin
soidessa jatketaan taas lilkkumista.

Tarvitset: Musiikkisoitin
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HAMAHAKINVERKKO

Hamahakinverkkoon tarvitaan lankakera.
Leikkijat istuvat tai seisovat piirissa, Lankakera
heitetaan jollekin toiselle leikkijalle ja tama
kertoo oman nimensa. Jokainen langan saanut
leikkija pitaa langasta kiinni. Nain lankakera
kiertaa piirissa ja muodostaa hamahakinverkon.
Lopuksi verkko puretaan ja nimet kdydaan
uudelleen lapi.

Tarvitset: Lankakera

NIMI JA LIIKE

Kaikki sanovat oman nimensa ja liittavat
siihen jonkin liikkeen. Kaikki toistavat.
Sitten toinen sanoo nimensa ja liittaa
siihen jonkin toisen liikkeen ja kaikki
toistavat. Sen jalkeen toistetaan
ensimmainen ja toinen perakkain ja
jatketaan, kunnes kaikki ovat tehneet
omansa. Leikin voi toteuttaa istuen tai
seisten ja isoilla tai pienilla liikkeilla.

NIMIPALLO

Leikkijat istuvat piirissa. Ennen leikin
aloittamista jokainen kertoo oman
nimensa, mutta nimia ei tarvitse viela
opetella ulkoa. Leikin aloittaja vierittaa
pallon sille, kenen nimen haluaa oppia.
Se, joka saa pallon, kertoo nimensa ja
jatkaa leikkia edelleen.

Tarvitset: Pallo
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NIMIBINGO RIVIN MUODOSTUS

Jaa leikkijoille paperi, johon piirretaan Osallistujille annetaan kasky muodostaa
ruutuja yhta paljon kuin on osallistujia, rivi esimerkiksi ian, silmien varin tai

esim. 4x4 tai 5x5. Pyyda osallistujia pituuden mukaan. Leikkijoéiden tulee
sanomaan vuorotellen ema nimensa, tehda rivi kommunikoimalla ilman 3anta.

jolloin muut kirjoittavat nimen omaan
ruudukkoon satunnaisessa jarjestyksessa
siten, etta yhdessa ruudussa on yksi nimi.
Huomioi, etta ohjaajan taytyy kerata
itsellensa osallistujien nimet muistiin. Kun
ruudukot ovat osallistujilla tdynna, alkaa
bingo. Ohjaaja huutaa yhden nimen
kerrallaan. Jokainen rengastaa nimen
omasta ruudukostaan. Se, joka
ensimmaisena saa rivin tayteen, huutaa
bingo ja voittaa. Rivi voi olla pysty- tai
vaakasuunnassa. Jos nimien maara ei
mene tasan, voidaan ruudukkoon sijoittaa
jokeriruutuja, jotka ovat kaikilla jo
valmiiksi taytettyja.
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TANSSI KANSSANI

Musiikin soidessa yksi perheenjasen
kerrallaan nayttaa esimerkkia
tanssiliikkeista ja muut toistavat perassa.
Muutaman minuutin kohdalla vaihdetaan
tanssin ohjaajaa.

Tarvitset: musiikkisoitin

LAULULEIKIT

Frébelin Palikat (Jumppalaulu, Sutsisatsi,
Huugi-guugi)

Leipuri Hiiva

Piiri pieni pydrii

Jos sull lysti on niin kates yhteen lyé
Elefanttimarssi

Tarvitset: Musiikkisoitin
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SALAINEN VALSSI

Osallistujat jaetaan pareihin. Parin toinen
osapuoli laittaa silmat kiinni ja toisen
tehtévéna on ohjata yhteista tanssia.
Puolessa valissa vaihdetaan rooleja. Mikali
silmien kiinni pitaminen tuntuu vaikealta,
voi silmat pitaa myos auki.

Tarvitset: musiikkisoitin

MUSI INORJAAMAA
PIIRTAMIST

Jaetaan kaikille paperi. Jokainen piirtaa
musiikin aikana irroittamatta kynaa
paperista. Tuotokset voidaan esitella
perheen jasenille.

Tarvitset: Kyna, paperi, musiikkisoitin
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Kadentaidot
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TAIKATAIKINA

Tarvitset:

3 dl jauhoja

15 dl suolaa

15 dl vetta

1 rkl ruokadljya.

Sekoita keskenaan jauhot ja suola ja lisaa
vesi seka ruokadljy. Vaivaa ainekset
kiintedksi massaksi. Jos taikina on
tahmeaa, lisaa hieman jauhoja. Jos taikina
murenee liilan helposti, voit lisata hieman
vetta.

PERHEEN OMA TAULU

Tarvitset:
A3-kokoista paperia tai kartonkia

Kynia, tusseja, vahaliituja, vesi-/sormivéareja jne.

Lasitettuja kehyksia
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Taikataikina on helposti muotoiltavaa
massaa, josta voi tehda esimerkiksi
koristeita, riipuksia tai leikkiruokia. Vain
mielikuvitus on rajana!

Taikina on tehty ruoka-aineista ja on
myrkytonta, joten ei ole vaarallista, vaikka
taikinaa joutuisi lapsen suuhun.

Taikinasta tehdyt luomuksen kuivuvat
huoneenlammaossa noin viikossa, mutta
nopeampi kuivattaminen tapahtuu
uunissa 125 asteessa n. 1-2 tuntia teoksen
koosta riippuen. Taikataikinasta tehdyt
kovettuneet teokset voi halutessaan
maalata esimerkiksi vesivareilla.

Jokainen perhe saa tehda yhdessa A3-kokoisen taideteoksen, jossa voi olla vaikka
perheenjasenten, kodin ja harrastuksien kuvia. Tekemiseen voi kayttaa erilaisia kynia, tusseja,
vesivareja jne. Kun teos on kuivunut, se skannataan ja tulostetaan sopivan kokoiseksi

taulukehykseen.
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LINTUPERHE

Tarvitset:
Kartonkia
Liimaa
Kynia
Lankaa
Sakset

Asetetaan toinen jalka kartongille ja
piirretdan sen muoto. Tehdaan sama
molemmille kasille ja leikataan linnun
osat. jonka jalkeen liimataan ne linnun
muotoon.

Koko perheen linnut voi kiinnittaa
lankaan ja ripustaa roikkumaan.

NAAMARIT

Tarvitset:

Kartonkia

Kynia, tusseja

Sakset

Kuminauhaa

Nitoja

Koristeita (esim. helmia, kimalleliimaa,
hoyhenia)

Piirra kartongille halutun nakoinen
naamari. Leikkaa irti ja koristele. Leikkaa
sopivan kokoinen patka kuminauhaa ja
kiinnita se naamariin nitojalla.
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00600900

MEIDAN RYHMA -PUU

Tarvitset:

Ruskeaa kartonkia
Varillisia kartonkeja
Sakset

Sormivarit

Leikkaa ruskeasta kartongista pitka
puunrunko ja oksia ja kiinnita ne seinaan.
Jokainen perhe saa itselleen yhden oksan,
johon perheenjasenet saavat kiinnittaa
sormivareilla tehdyn oman
kadenjalkensa. Puu voi olla kerhotilan
seinalla koko kerhon keston ajan ja
perheiden maaran kasvaessa siihen voi
aina lisata uusia oksia.
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Liikunta
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LATTIA ON LAAVAA!

Lattialle rakennetaan erilaisia esteita.
Ohjaajan huutaessa "Lattia on laavaa
jokaisen on kiirehdittava pois lattialta
jonkin esteen paalle.

PUUNHALAUS-HIPPA

Valitaan yksi hippa. Hippa yrittaa saada
koskettua jotain muuta pelaajaa.
Saatuaan kiinni jonkun, hippa vaihtuu.
Pelaaja on turvassa, kun han halaa puuta.

POLTTOPALLO

Leikkialueelle piirretdan iso ympyra.
Leikkijat seisovat ympyrassa ja yksi
leikkijoista seisoo polttajana ympyran
ulkopuolella. Polttaja yrittaa pallolla osua
ympyrdn sisalla olevia polven alapuolelle.
Polttaja ei saa astua ympyran sisaan. Ne,
joihin osuu joutuvat myés polttajiksi.
Viimeiseksi ympyraan jaanyt on voittaja.

Tarvitset: pehmea pallo

HIIRENHANTA

Yksi leikkijoista pycrittaa narua matalalla.
Toiset leikkijat seisovat pydrittajan
ympdrilla ja yrittavat hypata narun yli aina
kun se tulee kohdalle. Jos joku sotkeutuu
naruun, hanesta tulee pyorittaja.

Tarvitset: Hyppynaru
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SEURAA JOHTAJAA

Yhksi leikkijoista valitaan johtajaksi ja
kaikkien on seurattava hanta seka
matkittava kaikkea, mita han tekee.
Jokainen leikkija padsee vuorollaan
johtajaksi. Johtaja voi esimerkiksi
taputtaa kasiaan, nostaa kadet paansa
paalle, kiertdd esteitd, hyppia jne.

KAHDEN TULEN VALISSA

Suorakaiteen muotoinen pelialue jaetaan
kahtia ja leikkijat jaetaan kahteen
joukkueeseen. Joukkueet asettuvat omille
puclilleen. Joukkueet heittelevat toisiaan
pallolla. Jos pallo osuu (paan alapuclelle),
pelaaja palaa ja siirtyy toiselle
kenttapuoliskolle takapolttajaksi. Kopista
ei pala, mutta jos pallo tippuu, pelaaja
palaa. Myos viivan paalle astumisesta
palaa. Pallon kiinni saanut saa seuraavan
heittovuoron, samoin se joka palaa, saa
seuraavan heittovuoron. Peli paattyy kun
kun toisen joukkueen kaikki pelaajat on
poltettu.

Tarvitset: pehmea pallo
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KOSKETA VARIA

Ohjaaja antaa ohjeen, esimerkiksi *
kosketa keltaista". Ohjaaja kayttaa
apunaan varikortteja. Leikkijat etsivat
kyseisen varin omista vaatteistaan tai
varusteistaan ja koskettavat sita. Kun vari
on léydetty, ohjaaja huutaa uuden varin.
Leikkia voi pelata myos siten, etta varia
etsitdan muista leikkijoista.

Tarvitset: varikortteja
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ILMAPALLO

Iso ilmapallo heitetaan lattialla seisovien
leikkijoiden keskelle. Kukin yrittda pukkia
sitd paallaan niin, ettei se putoa lattialle.
Leikkia voidaan helpottaa siten, etta
kasillakin saa koskea ilmapalloon.
Voidaan toteuttaa perheittain ja katsoa
mika perhe pystyy pitamaan ilmapallon
ilmassa pisimpaan.

Tarvitset: Imapalloja
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Temppurata

Kuhunkin temppuradan pisteeseen varataan noin 10 minuuttia.
Sujuvuuden lisaamiseksi ohjaajia kannattaa olla useampia
valvomassa ja ohjaamassa pisteita. Kilpailuhenkisemman
temppuradan saa aikaa ottamalla ja pisteita laskemalla.

Liite 4 (16)

Hiekalla taytettyjen télkkien kaataminen
tennispalloa heittéden

Vedella tayettyjen muovipullojen
keilaaminen palloa vierittaen

Renkaanheitto
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Hyppynaru Hernepussien heitto pisteytettyihin
koreihin

Perheiden tulee tiimina alustoja siirrellen Tasapainottelua
edeta eteenpain koskematta lattiaan.

Alustoja yksi vahemman kuin

perheenjasenia.

A A A A A

A A A AS ® 0 oeWe o
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Metsaretki

Perheille jaetaan tulostetut kuvia luonnosta loytyvista asioista, joita
heidan tulee etsia ja kerata lahiymparistosta. Vuodenajasta riippuen
voidaan etsia eri asioita. Esimerkkina oleva lista on laadittu
loppukeviista retkea varten. Retken lopuksi voidaan yhdessa
tarkastella retken saalista.

1. Koivunlehti 2. Kuusen 3. Pihlaja 4. Leskenlehti 5. Sammal
neulaset (Ota vain vahan!)

6. Sinivuokko 7. Valkovuokko 8. Kivi 9. Sulka 10. Ménnyn
kapy

L 4,
11. Vaahteranlehti | 12. Mustikanlehti 13. Puolukanlehti 14. Mannyn neulaset | 15. Kuusen
kapy

16. Keppi / Oksa 17. Haapa 1. Voikukka B 19. Pajunkissa

20. Etsi jotain, joka ei kuulu luontoon! Find something that doesn't belong to nature!

Kuvat Pocabay com
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Lahteet

Tarkemmat lahteet I6ytyvat opinnaytetyon lahdeluettelosta: Koski. N. & Toivola, T. 2020.
Turvapaikkaa hakevien lapsiperheiden tukeminen toiminnallisin menetelmin - Opas Pansion
vastaanottokeskuksen perheiden kanssa tehtavaan kerhotoimintaan. Turku: Turun

ammattikorkeakoulu

Metsaretkikuvat: Pixabay.com
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