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tossd. Tarve tyon tekemiselle 1dhti siitd, ettd ammattiyhdistysliikkeen jasenmairat ovat laskussa,
vaikka ammattijarjestoissa tehdaan paljon tyota jarjestdytymisasteen nostamiseksi. Samanaikaisesti

ammattijarjest6issa pohditaan, miksi jasenet eivit osallistu vaikuttamisty6hon.

Opinniytetyossi tarkastelen jarjestdytymisen edistimista seki jasenten aktivoimista sosiaalipedago-
giikan hy6dyntamisen kautta. Opinndytetyon oletuksena on, ettd ammattijarjestot eiviat hyodynna
sosiaalipedagogiikkaa toiminnassaan kuten aiemmin ja toisaalta oletan, ettd mikili ammattijarjestot
ottaisivat vahvemmin sosiaalipedagogisen tyootteen kayttoonsi, se voisi saada jarjestot uudestaan
menestymain. Tyon tavoitteena on lisdtd ymmarrystd kansalaistoiminnan merkityksestd edunval-

vontajarjestossa seka 10ytaa keinoja jasenten yhteiskunnallisen toimijuuden tukemiseen.

Tutkimuksellisen kehittimistehtdvin padkysymykset ovat: Millaisena ammattijarjeston jasenet
nikevit oman roolinsa osana ammattijarjestoa ja sen tekemaa vaikuttamisty6ta? Mika merkitys kan-
salaistoiminnalla on edunvalvontajirjestossa? Opinnaytetyossid hyodynnetdadn aineistoina kirjalli-
suutta, tekijin omia havaintoja ja kokemuksia ammattijiarjeston tyontekijana seka jasenistosta ja ak-
tiiveista kerdttya aineistoa. Jasenistosta ja aktiiveilta kerittiin aineistoa kyselytutkimuksilla seka tee-

mahaastatteluilla.

Aineiston analysoinnin perusteella voi todeta, ettd on olemassa iso joukko jdsenia, jotka nakevit ai-
nakin jollain tasolla oman merkityksensd ammattijarjeston toiminnassa. Toisaalta on myos suuri
joukko heitd, jotka eparoivit omaa rooliaan ja sen merkitysta osana yhteis6d. Opinndytetyon perus-
teella ammattijirjeston hybridisoituminen on voinut vaikuttaa jisenten nikemyksiin omasta roolis-
taan osana jarjestoda. Ammattijarjest6 voi kuitenkin muuttaa toimintansa perusluonnetta vahvemmin
kohti kolmannen sektorin toimintaa. Muutos tukee jarjeston edunvalvontatyota seki jasenten osal-
listumista toimintaan. Liséksi silld on yhteiskunnallinen merkitys, kun ammattijarjesto tukee toimin-

nallaan ihmisten yhteiskunnallisen toimijuuden kehittymista.

Opinniytetyon tulokset ovat hyodynnettavissa niin ammattijarjestéjen kehittdmistyossa kuin mui-

denkin edunvalvontajirjestdjen kehittamistyon tukena.
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This thesis explores the possibilities of fortifying civic activity in a trade union. There was a demand
for this work due to declining membership rate even though trade unions work hard to increase

unionizing. At the same time, the trade unions ponder why the members don’t participate in advocady.

In the thesis, I study the advancment of unionizing and how to activate trade union members through
social pedagogy. The assumption of the thesis is that the trade unions don’t utilize social pedagogy in
their activity like before, and, on the other hand, I presume that if trade unions leaned more on social
pedagogic work, it would make trade unions thrive once again. The objective of this work is to increase
understanding of the meaning of civic activity in an advocacy organization and also to find ways to

support members’ civic engagement.

The questions answered in this research and development task are: How do members of trade unions
see their role as part of the organization and its advocacy? What is the meaning of civic activity in an
advocacy group? The source material used in this thesis include literature, the author’s own findings
and experience as an employee in a trade union, and data collected from the members and active
participants. The data was collected from the members and active participants with surveys and theme

interviews.

On the grounds of analyzing the data, you can find that there is a big group of members who see their
participation at least somewhat valuable in the trade union activity. But then there is a large group of
people who doubt their role and its significance as part of the community. On the basis of the thesis,
the hybridizing of the trade union may have influenced the members’ viewpoints about their role as
part of the organization. However, a trade union can still change the disposition of its activity more
strongly towards the operations of the third sector. The change supports the union’s advocacy and the
member participation. Furthermore, it has a societal significance when a trade union supports the

development of people’s civic activity.

The results of this thesis can be used in trade union development and also as a support for other

advocacy organizations.
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1. JOHDANTO

Ammattijarjestot ovat Suomessa merkittavia yhteiskunnallisia toimijoita. Ne kehitta-
vat tydelaman kaytantoja eteenpain yhdessa tyonantajien kanssa, huolehtivat osaltaan
maan kilpailukyvysta seka vaikuttavat myos esimerkiksi sosiaalipolitilkkaan. Ammat-
tijarjestojen edunvalvontatyon vaikuttavuus perustuu siihen, etta yksilot ovat ammat-
tijarjestojen jasenia. Ilman jasenia ammattijarjestot eivit ole uskottavia tyontekijoiden
edustajia eivitka pysty tekemaan edunvalvontatyota. Viime vuosien aikana ammatti-
jarjestojen jasenmaarat ovat kuitenkin olleet laskussa siitd huolimatta, ettd ammatti-
jarjestot ovat tehneet paljon ty6td suunnan kaantamiseksi. Lasse Ahtiaisen (2019) tyo-
ja elinkeinoministeriolle tekema selvitys palkansaajien jarjestaytymisasteesta osoittaa,
ettd palkansaajista endi alle 60 prosenttia on ammattijarjeston jisenena. Jarjestayty-
misaste on laskenut vuodesta 2013 yhteensa 5,1 prosenttiyksikk6a. Suurin yksittdinen
kilpailija jarjestaytymiselle on yleinen tyottomyyskassa. Samanaikaisesti kun jarjes-
taytymisaste on ollut laskussa, on ammattijarjestoissa pohdittu, miksi jisenet eivat

osallistu ammattijarjestojen vaikuttamistyohon.

Opinnaytetyossani tarkastelen jarjestaytymisen edistamista seki jasenten aktivoimista
sosiaalipedagogisen kansalaistoiminnan hyodyntamisen kautta. Tyoni tilaajana toimii
tyonantajani Akavan Erityisalat. Akavan Erityisalat on akavalainen ammattijarjesto,
jolla on noin 27 000 jasenta. Se on niin sanottu katto-organisaatio, joka koostuu 22
itsendisestd jasenyhdistyksestid. HenkilGjasenet liittyvat Akavan Erityisaloihin naiden
jasenyhdistysten kautta. Jasenten joukko on hyvin heterogeeninen - jasenia tyosken-
telee mm. kulttuurin, hallinnon, viestinnan seka hyvinvoinnin aloilla. Jasenet ovat
padosin korkeasti koulutettuja eli ammattikorkeakoulututkinnon tai ylemman korkea-

koulututkinnon suorittaneita.

Ammattiyhdistysliikettd on aiemmin tutkittu ennen kaikkea siitd nakokulmasta, miksi
ihmiset liittyvat ammattijarjestojen jaseniksi. Lisdaksi tutkimuksia on tehty ammatti-
yhdistysaktiiveista eri nakokulmista. Kuten Mika Helander ja Mats Nylundin (2012)
toteavat, on yleisesti ottaen ammattiyhdistysliiketta tutkittu viime vuosina vahan. Kui-
tenkin ammattijarjestot ovat itse tutkineet esimerkiksi jarjestaytymista ja sen syita pal-
jon. Tutkimusten mukaan suurin syy kuulua ammattijarjestoon on sen kautta saatava

taloudellinen turva eli tyottomyyskassan jasenyys. Sama tutkimustulos on tullut esille



kaikkien palkansaajakeskusjarjestojen rivijisenten keskuudessa tehdyissa tutkimuk-
sissa (Kevitsalo 2005, 146). Koska tyottomyyskassan jasenyys on mahdollista hankkia
myo6s ilman ammattijarjeston jasenyyttd, on moni palkansaaja tarttunut tihan mah-

dollisuuteen.

Selvai on, ettd ammattiyhdistysliikkeeseen kohdistuu valtavat uudistumispaineet. Uu-
distumispainetta aiheuttaa ennen kaikkea jarjestaytymisasteen lasku. Myos jasenten
osallistumattomuus luo osaltaan paineita uudistamiselle, silla esimerkiksi heikko tyo-
taisteluvalmius voi luoda saron ammattijarjeston edunvalvonnan uskottavuudelle. Sel-
vaa on, ettd suurin osa ammattijarjestoista pyrkii kehittimaan toimintaansa jatkuvasti.
Kokemukseni mukaan kehittdmistyo jarjestaytymisen edistamisessa keskittyy hyvin
usein sithen, mitd palveluja tai jasenetuja ammattijarjestot voivat jasenilleen tarjota.
Ajatuksena on, ettd ihmisten tulee saada jisenmaksulleen vastinetta. Havaintojeni
mukaan osa ammattijarjestoisti on muuttunut kehitystyon myotda yha lahemmaksi

palveluorganisaatiota samalla kun perinteinen jarjestollinen toiminta on hiipunut.

Mita pidemmaille ammattijarjestojen kehittyminen kohti palveluorganisaatioita on
mennyt, sitd vihemman tuntuvat ammattijarjestojen jasenet osallistuvan jirjestGjen
toimintaan, erityisesti vaikuttamistyohon. Mielikuva on, etta talla hetkella jasenistoa
on vaikea saada aktivoiduksi ammattijarjestokentassa. Nayttaa silta, ettd jasenistoa
eivat puhuttele olemassa olevat osallistumisen ja vaikuttamisen tavat. On kiinnosta-
vaa, etta jasenet eivat valttamatta osallistu vaikuttamistyohon, vaikka kokisivat aiheen
itselleen tiarkeiksi ja heille tarjottaisiin osallistumisen mahdollisuus. Tama on kaynyt

ilmi Akavan Erityisalojen toiminnassa.

Akavan Erityisalat on ollut ensimmaisten ammattijarjestojen joukossa kysyméassa
jasenten mielipidetta mielenilmaisuun osallistumisesta. Ensimmaista kertaa niin teh-
tiin vuonna 2016 kun niin sanottu pakkolakipaketti oli poliittisessa kasittelyssa. Toisen
kerran niin tehtiin aktiivimallimielenilmauksen kohdalla vuonna 2018. Molempia
mielenilmauksia yhdisti se, etta vastaajista suurin osa toivoi Akavan Erityisalojen osal-
listuvan mielenilmauksiin, koska he kokivat vaikutettavat teemat tiarkeiksi. Kuitenkin
vastaajat eparoivat oman osallistumisensa kanssa eika jasenia ollutkaan montaa mie-

lenilmauksissa kyltteja kantamassa. Kaytannossa vaikuttaa silta, ettid osallistuminen



vaikuttamistyohon on osaltaan ulkoistettu liittojen tyontekijoille - tyontekijat esimer-
kiksi osoittavat mieltddn jaseniston puolesta. Jasenet eivat tunnu nakevan itsellaan ak-

tiivista roolia ammattijarjestdjen vaikuttamistyossa.

Seuratessani ammattijarjestdjen jasenmaarien kehitysti seka jasenten passiivista osal-
listumista olen tullut entista vakuuttuneemmaksi siita, etta yksilon etuihin painottu-
van nakokulman ja palveluorganisaatiomaisen toiminnan lisdksi on syytd keskittya
vahvistamaan kansalaistoimintaa seka jasenten suhdetta ammattijarjestoon. Esimer-
kiksi pelkilla palveluilla seki jaseneduilla kilpaileminen jarjestaytymisasteen nosta-
miseksi on haastavaa, silla vastaavia etuja ja palveluja voi saada jo Yleisen tyottomyys-
kassan YTK-yhdistyksesta. Jaseneduilla kilpaileminen ei myoskaan yksiniaan palvele,

jos jasenten halutaan osallistuvan ammattijarjeston toimintaan.

Opinnaytetyoni taustalla on ajatus siita, etta jarjestaytymisasteen laskun sekd ammat-
tijarjeston jasenten osallistumattomuuden takana voi olla se, ettd jasenet eivat nie it-
selladn roolia osana ammattijarjestod, koska ammattijarjestot eivat hyodynna kansa-
laistoimintaa toiminnassaan kuten ennen. Tassa tyossa tarkastelen naita teemoja sosi-
aalipedagogiikan kautta. Sosiaalipedagogiikka on tieteenala, kiytannon tyoala ja kou-
lutusala. Tieteenalana sosiaalipedagogiikassa on seki yhteiskuntatieteita ettd kasva-
tustieteitd. Kdytannossa sosiaalipedagogiikka on ihmisten keskindisen vuorovaikutuk-
sen seka yhteisollisyyden tarkastelua ja tukemista. Sosiaalipedagogiikka on luonteva
perusta ammattijarjestoon tehtaville opinnaytetyolle, silld jarjestotoiminta on ollut
merkittdvassd asemassa suomalaisen sosiaalipedagogisen taustan rakentumisessa.
Esimerkkina usein mainitaan 1800-luvun lopun ja 1900-luvun alun ammattijarjestot,
jotka tarjosivat yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuuksia seka loivat yhteisol-

lisyyden tunnetta. (Nivala & Ryynénen, 2019, 15 — 17, 55 - 56; Kurki 2000, 10.)

Tyoelamin sosiologiasta vaitellyt valtiotieteen tohtori Kimmo Kevitsalo on jo vuonna
2005 tuonut esille erilaisia ammattiyhdistysliikkeen tulevaisuusstrategioita. Yhtena
strategiana han nostaa esille kansalaisliike-strategian. Keviatsalon mukaan erityisesti
silloin, kun jarjestaytymisaste on alkanut laskea nopeasti, ovat kansainvaliset ay-liik-
keen tutkijat sekd ammattijarjestdjen aktiivit omissa maissaan alkaneet korostaa ay-
liikkkeen kansalaisjarjestoluonnetta. Talloin voi ajatella, ettd kyse on ammattiyhdistys-

liikkeen paluusta sen juurille. (Kevitsalo 2005, 158.) Opinnaytetyossani haluankin



keskittya tihan ajatukseen — mitd mahdollisuuksia ammattijarjestojen kansalaistoi-
minnan vahvistamisella on niin jarjeston kuin sen jasenten nikokulmasta. Tyon ta-
voitteena on lisitd ymmarrystd kansalaistoiminnan merkityksestd edunvalvon-
tajarjestossa seka 1oytda keinoja jasenten aktivointiin yhteiskunnallisen toimijuuden

tukemisen kautta.

2. TOIMINTAYMPARISTONA AMMATTIJARJESTO

Tassa luvussa kayn lapi ammattiyhdistysliikkeen historiaa seka nykytilaa. Tarkastelen
jarjestaytymisasteen kehitystd sekd ammattijarjestojen kansalaisyhteiskunnallista
asemaa. Lisdksi pohdin, mihin suuntaan ammattijarjestot ovat organisaatioina kehit-

tyneet viimeisten vuosien aikana ja mita vaikutuksia talla voi olla toiminnan kannalta.

2.1. Ammattiyhdistysliikkeen synty ja nykytila

Ammattiyhdistysliikkeen juuret ovat Isossa-Britanniassa, jossa se sai alkunsa teollis-
tumisen myota. Teollistuminen synnytti tyovaenluokan, joka koki tarkeiksi ongelmik-
seen tyooloihin ja palkkaukseen liittyvat kysymykset. Siihen aikaan tyontekija oli mo-
nella tapaa ilman suojaa ja esimerkiksi tytaika oli lailla rajoittamaton. Teollistumisen
kehityskulku saavutti myos Suomen ja ensimmaiset ammattiliitot Suomessa on perus-
tettu Venajan vallan alla yli 100 vuotta sitten. Samalla, kun tyontekijit jarjestaytyivit,
jarjestaytyivat myos tyonantajat. Nykyisin ammattiliittoja on Suomessa noin 80, ja ne
kuuluvat kolmen eri keskusjarjeston eli Akavan, SAK:n ja STTK:n alle. Se, minka kes-
kusjarjeston alle ammattijarjesto kuuluu, on perustunut paaosin koulutukseen. (Miet-

tinen 2020, 17-20, 35; Kautto 2004, 20-22; Melin 2012, 20.)

Ammattiyhdistysliike on aina ollut vahva osa kansalaisyhteiskuntaa. Kansalaisyhteis-
kunta muodostaa arkielaméan intresseista nousevan kokonaisuuden, joka pyrkii vaikut-
tamaan asioihin kollektiivisin keinoin. Suomalainen ammattiyhdistysliike syntyi sa-
moihin aikoihin, kuin monet muut kansanliikkeet syntyivit ja loivat pohjaa jarjesto-
toiminnalle. 1800-luvun lopussa yhteiskunnallisille liikkeille oli tilausta ja niiden toi-
mintaa edesauttoi ihmisten vahva kasitys siitd, mihin tarvitaan parannusta. Ammatti-
yhdistysliike osana muita kansanliikkeita opetti ihmisia hoitamaan yhteisia asioita ja

kasvatti aktiivisia kansalaisia. Yhteiskunnalliset liikkeet ovat olleet osa suomalaista so-



siaalipedagogista kansalaistoimintaa, jossa on pyritty ihmisen osallistuvan kansalai-
suuden kasvatuksen tukemiseen. (Harju 2010, 13; Nivala 2006, 14; Kaunismaa 2000,
128).

Ammattiyhdistysliike on yhteiskunnallinen liike. Yhteiskunnallisen liikkeen piirteisiin
kuuluu, etta se pyrkii edistimian tai hidastamaan jonkinlaista muutosta ja niin teh-
dessain voi aiheuttaa konflikteja yhteiskunnassa. Silla on selkeita tavoitteita, jotka voi-
vat olla hyvin kapeita tai laaja-alaisia. Yhteiskunnallinen liike jasentda ja tulkitsee
maailmaa omalla tavallaan, toisin sanoen luo kollektiivista kehysta eri asioista. Kehys-
tamisella liike pyrkii mobilisoimaan jaseniddn. Kehyksen avulla luodaan liikkeen ja-
senten kesken yhteinen kisitys ongelmasta, sen syy-seuraussuhteista seka tavoista,
jolla asian voisi ratkaista. Keskeista on, etta liikkeen tulkintakehykset vastaavat jasen-
ten tulkintakehyksia eli tulkinta jostain asiasta on yhteinen. Niin yhteiskunnallinen
liike my0s herattaa seka yllapitda solidaarisuuden tuntoa. Liike on aina myos joltain
osin organisoitunut, silli liikkeen piirteisiin kuuluu, etta silla on ajallista jatkuvuutta.

(Ilmonen 1998, 15-16; Rasimus 2006, 61; Benford & Snow 2000, 614-615.)

Kiinnostavaa on, ettd kun puhutaan tyomarkkinaosapuolista, kutsutaan ainoastaan
toista osapuolta liikkeeksi (ammattiyhdistysliike). Liike-eliman edustajat tai tyonan-
tajaosapuolet eivat kutsu tyonantajajarjestoja liikkeeksi. Kaytdnnossa liike-elaméan
edustamisesta ei synny varsinaista kollektiivista liiketta. Tyonantajajarjestot edustavat
organisaatioita, niin sanotusti juridisia henkil6ita ja tyontekijajarjestot tyontekijoita

eli luonnollisia henkil6ita. (Kettunen 1998, 101, 106.)

Maailma on muuttunut paljon siitd, kun ammattiyhdistysliikkeet perustettiin. Ammat-
tijarjeston jaseneksi liittymista harkitaan entistd enemman. Talla hetkelld Pohjois-
maissa on kansainvalisesti katsottuna korkea jarjestaytymisaste. Kuitenkin, myos Suo-
messa jarjestaytymisaste laskee kuten se laskee muualla Euroopassa. 45 vuotta sitten
EU alueen tyontekijoistd noin puolet oli jonkin ammattijarjeston jasenend, mutta ny-
kyisin jarjestdytyneitd on kolmannes (Miettinen 2020, 6). Jarjestaytymisaste Suo-
messa oli vuonna 2017 vain 59,4 prosenttia. Jarjestaytymisaste oli laskenut vuosien
2013-2017 valilla yli 5 prosenttiyksikkod. Suomessa alle 30-vuotiaista vain 30 prosent-
tia kuului johonkin ammattijarjestoon vuonna 2017. Lisdksi on huomattu, etta nuorten
luottamus ammattiyhdistysliikkeeseen on heikentynyt viimeisten vuosien aikana. (Ah-

tiainen 2019, 45, 70-73; Pekkarinen & Myllyniemi 2018, 80.)
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Syita jarjestaytymisasteen laskuun on monia. Globalisaatio tuo omat haasteensa am-
mattiyhdistysliikkeelle. Yritysten kansainvilistyessa on yha haastavampaa 1oytaa yh-
teistd toimintapolitiikkaa, jolloin ammattiyhdistysliikkeen yhteniisyys alkaa rakoilla
(Miettinen 2020, 25). Toisaalta puhutaan paljon yksil6llistymisesti ja sen tuomista
haasteita yhteiskunnallisille liikkeille — koetaan, etteivat ihmiset enda koe tarvitse-
vansa kollektiivista toimintaa. Yksilollistymista suosii se, etta tyoskentelee korkeassa
asemassa suuren autonomian alla. Autonomia mahdollistaa ajatuksen, ettd tyossa par-
jadminen on kiinni yksinomaan ihmisesta itsestaan. Lisdksi korkea koulutustaso antaa
ihmiselle padomaa, jonka avulla on mahdollista parjata yksin. (Immonen ym. 1998,

145.)

Kun ammattiyhdistysliike tulopolitiikan avulla onnistui laajentamaan omaa toiminta-
kenttaansa, muuttui liilke samalla ylhaalta alaspidin toimivaksi organisaatioksi. Aiem-
min ammattiyhdistysliike joutui perustelemaan omaa asemaansa tyontekijoiden edus-
tajana sekid ennen kaikkea neuvottelijaosapuolena, mutta enia sen ei tarvinnut samalla
tavalla nakya seki toimia olemassaolonsa perusteluksi. Ylhaalta alaspidin toiminnan
seurauksena jasenten tunnepohjainen sitoutuminen ammattijarjestoihin heikkeni,
kun ihmiset eivit endd nahneet itseddn niin sanotusti liiton ihmisind. Samalla ammat-
tijarjestojen kollektiivinen identiteetti heikkeni. Aiemmin tyontekijoiden kollektiivi-
nen toiminta auttoi ammattiyhdistysliikkeen aseman vahvistamista ja paasya neuvot-
telupOytiin, mutta kun sen asema poydassa vakiintui, havisi osaltaan tyontekijoiden
kokemus siit4, ettd heidan konkreettista toimintaansa tarvitaan, jotta voidaan neuvo-

tella. Niin voisi ajatella, ettd ammattiyhdistysliike varsinaisena liikkeena koskee vain

......

Suomen sopimusjirjestelma edustaa rakennetta, joka tukee enemmain edustuksellista
demokratiaa kuin suoraa demokratiaa ja osallistumista. Niin ollen ammattijarjestot
ovat ajan saatossa muuttuneet osallistuvan toiminnan jarjestoista edustuksellisuutta
noudattaviksi jarjestoiksi. Edustuksellisuus on toimintatapana jo niin institutionali-
soitunut, ettd se on tilana taysin luonnollinen ja kyseenalaistamaton. (Helander 2012,
228- 229, 238.) Myos Akavan Erityisalojen toiminnassa painottuu edustuksellinen de-
mokratia. Jisenet padsevit osallistumaan enemman toimintaan paasaantoisesti toimi-
tai neuvottelukuntatyoskentelyn kautta, jolloin toimintaan sitoudutaan kahden vuo-
den ajaksi. Edustuksellisuus voi osaltaan vaikuttaa siihen, ettd ammattijarjeston jase-

net eiviat koe tarvetta osallistua jarjeston toimintaan, koska jotkut muut edustavat
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heita ja hoitavat asian heiddn puolestaan. Lisidksi edustuksellisuus viahentaa rivijase-
nille tarjottuja osallistumisen mahdollisuuksia, koska ajatellaan, ettd esimerkiksi tar-
vittavat taustatiedot saadaan jo mukana olevilta aktiiveilta, jotka edustavat muita ja-

senii eika rivijasenid niin ollen tarvitse osallistaa toimintaan mukaan.

Ammattiyhdistysliiketta ei haasta vain se, ettd tyomarkkinaosapuolet ovat tulleet sel-
vioksi vaan myos se, ettd ihmisten on entistd haastavampi hahmottaa, keita osapuolet
ovat. Esimerkiksi yksityisella sektorilla yritykset ovat entista verkostoituneempia, ty-
taryhti6ita on perustettu, toimintaa tehdian alihankinnan kautta seki luodaan ylikan-
sallisia konsernirakenteita, jolloin tyonantajan hahmottaminen voi tuntua hankalalta.
Toisaalta myos tyontekijan hahmottaminen on haastavaa, kun ty6eldman joustoja li-
sataan seka palkkatyon ja yrittdjyyden rajaa hamarretain, jolloin ajatusta tyontekijasta
heikompana osapuolena haastetaan. Tyontekijan asemaa heikompana osapuolena on
haastanut myos globaali nikemys siitd, ettd palkkatyohonkin on liitetty niin sanottua

yrittdjyyden eetosta. (Kettunen 1998, 127-128; Helander & Nylund 2012, 7.)

1970-luvulla yleistyi kdytanto, jossa tyonantaja peri suoraan palkasta ammattijarjeston
jasenmaksun. Talloin jasenmaksu on kuin veronluonteinen suoritus ja jisenyys am-
mattijarjestossa vahvistuu asiakkuuden suuntaan. (Kettunen 1998, 126-127.) Vastaa-
vaa kehitysta on nihty jarjestokentilla myos kansainvalisesti. Puhutaan niin sanotusta
checkbook- jasenyydesta tai paperijasenyydesta. Talloin yksilo liittyy jarjeston jase-
neksi, mutta ei juurikaan osallistu jarjeston toimintaan. Usein ainoa tapa osallistua on
maksaa vuosittainen jarjeston jasenmaksu. Jos jisen on ammattijarjeston “paperija-
sen”, eli jasenyys on hankittu jasenyydesti saatavien etujen takia, riittda suhteen ylla-

pitimiseen pelkka luottavaisuus ammattijarjeston toiminnan ennakoitavuuteen ja

......

Viimeisten vuosikymmenten aikana yhteiskunnan eri sektorien rajat ovat hamartyneet
ja markkinaorientoituneiden jarjestojen maara on ollut selviassa kasvussa. Sektorira-
jojen sekoittumista ja ylittamista kutsutaan hybridisaatioksi. Se tarkoittaa sita, ettd yha
useampi organisaatio hyodyntiaa toiminnassaan sellaisia toiminnan muotoja, periaat-
teita tai tavoitteita, jotka ovat ominaisempia jollekin toiselle sektorille. Kun puhutaan
jarjestojen hybridisoitumisesta, on keskeisessa asemassa vapaaehtoisten seka jasenten
aseman heikentyminen samalla kun palkattujen asiantuntijoiden rooli kasvaa. Jarjesto

voi omaksua yritysmaisen toimintamallin. Kolmatta sektoria pidetdan yleisesti alttiina
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hybridisoitumiselle, koska sen resurssildhteet ovat moninaiset ja sektorirajat ylittavit,

jonka lisiksi silla on laajat sidosryhméasuhteet, joista se voi saada vaikutteita. (Laitinen

......

Myo6s ammattijarjestot ovat omaksuneet piirteita esimerkiksi yksityiseltd sektorilta.
Melin (2012, 15) toteaa, ettd ammattijarjestot eivat enaa aktiivisesti mobilisoi jasenis-
toaan. Sen lisdksi edunvalvonta on ammattimaistunut ja sita tehdain entista enemmaéan
palkatun henkiloston voimin. Olen huomannut, etta viimeisen kahden vuoden aikana
ammattijarjestoihin on tullut kokonaan uusia toimenkuvia ja tehtavanimikkeita, kuten
asiakaskokemusasiantuntijoita sekd palveluneuvojia. Lisaksi osa ammattijarjestoista
on vienyt jisenyyksidan niin sanottuun etuasiakkuuden suuntaan, jolloin liiton jasen
voi valita itselleen esimerkiksi hopea-tason, kulta-tason tai musta-tason jasenyyden.
Talloin jarjesto voi nayttaytya ulospdin entistd enemman palveluorganisaationa kuin
perinteiseksi miellettyna jarjestona. Uhkana voi olla, ettd jarjeston jasenet vieraantu-
vat jarjestostd, kun heihin suhtaudutaan asiakkaina tai jopa kuluttajina (Laitinen
2018, 23). Jasenten identiteetti heikkenee ja suhde ammattijarjest6on voi muuntua
laskelmoivaksi asiakassuhteeksi, jolloin kansanliikkeen- ja jarjestojen piirteet vihene-

vat, kun taas liiketoiminnalliset piirteet vahvistuvat. (Kevatsalo 2005, 144).

Toisaalta osasyy ammattijarjestojen hybridisoitumiseen tulee ammattimaistumisen
paineesta. Ihmiset ovat vaativia ja odottavat korkeaa laatua jarjeston toiminnalta. Sa-
manaikaisesti jasenet eivit ole niin kiinnostuneita jarjeston perinteisista vastuutehta-
vista, jolloin odotetaan, ettd jarjeston palkattu henkilosto hoitaa tyon. On ymmarret-
tavaa, etta koettu kiire viahentaa halua osallistua rutiininomaiseen jirjestotoimintaan.
(Harju 2010, 184.) Tolonen (2011) toteaa, ettd ammattiyhdistysliike on tienhaarassa.
Se voi kehittya entistd enemman joko palveluorganisaation suuntaan tai jatkaa jouk-

koliikkeen polulla, joksi se on aikoinaan perustettu.

2.2. Ammattiyhdistysliike muiden liikkeiden joukossa

Yksi nakokulma siihen, miksi ammattijarjestot ovat menneet entistd enemman palve-
luorganisaatioiden suuntaan on, etta ne kilpailevat muiden yhteiskunnallisten liikkei-
den kanssa entistd enemman ihmisten ajasta ja oman toiminnan niakyvyydesta. Tall6in
on helppo liikkua enemmaén palveluorganisaation suuntaan kuin kayttiaa resursseja ak-
tiiveista kilpailuun muiden liikkeiden kanssa. Lisidksi vanhat liikkeet, kuten ammatti-

yhdistysliike, on osaltaan menettanyt tilaa toimia siksi, ettd uudet yhteiskunnalliset



13

ongelmat ovat nousseet enemman julkiseen keskusteluun ja huomio ammattiyhdistys-
liikkeen ajamista asioista on kaantynyt niihin (Ilmonen 1998, 26-27). Nidin on myos

tdna paivana, jolloin suurena globaalina ongelmana on esimerkiksi ilmastonmuutos.

Jarjestosektorin tyontekijoitd on viimeisten vuosien aikana puhuttanut paljon se,
kuinka koetaan, ettd ihmiset eivit enada sitoudu jarjestojen toimintaan ja uusia vapaa-
ehtoisia seki jasenid on hankala saada. Ndin on my6s ammattijarjestojen kohdalla.
Kuitenkaan vapaaehtoistyo ei ole Suomessa vihentynyt, mutta jarjestotoimijoiden
tunne siit4, ettd ihmisia on vaikea saada mukaan, on lisdantynyt. Vapaaehtoisia taytyy
houkutella ja motivoida enemman kuin aiemmin, jonka lisdksi sitoviin ja pitkidkestoi-
siin tehtdviin ihmiset 1ihteviat mukaan heikosti. Tunne vapaaehtoistyon vihentymi-
sesta selittyy osin silld, ettd uusia yhdistyksia on perustettu runsaasti, jolloin panos
yhteen jarjest6on on laskenut. Suomessa on siirrytty aatteellisista ja pitka aikaista si-
toutumista vaativasta yhdistystoiminnasta kohti kevyempaa, ajallisesti lyhyempaa ja
itsensa kehittamiseen liittyvaa yhdistystoimintaa. (Siisidinen 2010, 9; Harju 2010,

158.)

Osallistumisen trendini on ollut viime vuosien aikana niin sanottu episodinen vapaa-
ehtoisuus. Episodinen vapaaehtoisuus jakautuu kolmeen eri osaan: lyhytaikaiseen,
saannolliseen sekd satunnaiseen vapaaehtoisuuteen. Lisdksi nousussa on virtuaaliva-
paaehtoisuus, joka sisiltda toimintana esimerkiksi tutkimus- ja taustatyohon osallis-
tumista sekd neuvontaa ja mentorointia. (Yeung & Nylund 2005, 28-29.) Osallistumi-
sen muutos pois perinteisemmasta yhdistyskentista antaa aihetta pohtia, mika on aat-
teellisen yhdistystoiminnan seka siihen osallistumisen merkitys endi osana yhteiskun-
tajarjestysta ja sen legitimiointia. Yleensa legitimiteetti tulee nimenomaisesti korke-

mistoiminnan rinnalle on noussut kansalaisten omaehtoinen asioihin tarttuminen.

Maienpaa, Faehnle & Schulman (2017) kutsuvat tita perinteisen organisoituneen jar-
jestotoiminnan rinnalle noussutta toimintaa neljinnen sektorin toiminnaksi. Se kes-
kittyy itse tekemiseen sen sijaan, ettad se pyrkisi organisoitumaan. Neljannen sektorin
toiminta houkuttelee enemman yhdistyksen perustamisen sijaan, koska itse toiminta
kiinnostaa, mutta paperitoiden tekeminen ei (Harju 2010, 166). Téllaisen toiminnan

mahdollistaa ennen kaikkea internet seka sosiaalisen median nousu, silld ne antavat



14

tilaisuuden verkostoitua, jakaa tietoa, kommunikoida seka jarjestda toimintaa samalla

tuoden ihmisille tunteen siita, etta heilld on ajamassaan asiassa joukkovoimaa.

Olennaista neljannen sektorin toimijoille on, ettd ne eivat esitd kokonaisvaltaisia po-
liittisia ohjelmia vaan keskittyvit jonkin asian yhden osan uudistamiseen. Talloin uu-
den liikkeen edustajat vaikuttavat olevan lahempana arkielamaa ja niin sanotusti poli-
tiikan ja perinteisen vaikuttamisen ylapuolella nayttaytymalla hyvan elaméan puolusta-
jina. Uudet liikkeet tuottavat mikrovallankumouksia. Ne eivit ole varsinaisia kollektii-
visia organisaatioita, joihin sitoudutaan vaan hetkellisia prosesseja ja projekteja. Osa
uusista liikkeista tyytyy siihen, ettd ne esittavat vastakkaisia nikemyksia vallitsevia na-
kemyksia vastaan ja kiinnittavat dramatisoimalla huomion haluamiinsa asioihin eika
niinkdan liikkeen varsinaisiin poliittisiin saavutuksiin. Neljannen sektorin toiminta-
piirteisiin kuuluu yhteen asiaan keskittymisen ja niakyvyyden lisiksi myos yhteisolli-
syys, sosiaaliseen mediaan keskittyminen, hetkellisyys, hierarkioiden kaihtaminen,
avoimuus ja jakaminen seka toiminnan palo. Lisdksi osa uusista liikkeista saattaa pyr-
kia valttamaan arvojen ja ihanteiden institutionalisoitumista esimerkiksi toimenpide-
ohjelmaksi, koska tilloin se estiisi liikettd sopeutumasta yhteiskunnan muutokseen.
(Ilmonen 1998, 26-28, 38; Miaenpaa ym. 2017, 254; Rasimus 2006, 272; Harju 2010,
170-171.)

Uudet liikkeet arvioivat jatkuvasti omaa toimintaansa. Arvioinnin kohteena on niin
tarkoituksenmukaisimmat toiminnan keinot kuin itse toimijat. (Rasimus 2006, 273.)
Tama tuntuu luonnollisesta, koska neljannen sektorin toiminta on hetkittiista ja osit-
tain julkisuutta hakevaa, jolloin jokaista liiketta on syytd harkita tarkkaan. Taman seu-
rauksena neljannen sektorin toiminta on nopealiikkeisti ja voi nayttaytya ulospain ket-

terampana kuin perinteisen yhteiskunnallisen liikkeen toiminta.

Uusia ja vanhoja liikkeitd verratessa on tarkeaa kiinnittda huomio siihen, etta vertailun
tekee niin, etta liikkeet ovat kehityskulussaan samassa vaiheessa. Esimerkiksi vanhana
pidetty ammattiyhdistysliike on sen perustamishetkelld muistuttanut hyvin paljon ny-
kyistd neljannen sektorin toimintaa. Kuitenkin ajan saatossa ammattiyhdistysliike on
organisoitunut enemman, jolloin neljannen sektorin piirteet ovat jianeet pois. Kun
tarkastelee joitain uusien liikkeiden muotoja, huomaa sen, etta lopulta nekin muuttu-

vat ja organisoituvat jos haluavat jatkaa toimintaansa. (Ilmonen 1998, 37.)
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Uusia liikkeita kuvataan identiteettiliikkeiksi. My6s ammattiyhdistysliike rakensi pe-
rustamisensa alkuaikoina kollektiivista identiteettid, joka perustui oikeudenmukai-
suuden kokemukselle. Nyt kuitenkin, kun oikeudenmukaisuudesta on tullut univer-
saali nakemys ja arvo, on ammattiyhdistysliike menettinyt erityisyytensa ja osaltaan
kyvyn toimia identiteettiliikkeend. Sama voi kayda osalle uusista liikkeista. Jos esimer-
kiksi ymparistoliike saa edustamansa nakemykset valtavirran nakemyksiksi, menettaa
liike oman tavoitteensa saavuttamisen hintana erityisyytensa ja sitd myota liikevoi-
mansa. Uusien eli niin sanottujen yhden asian liikkeiden yhteiskunnallinen toimijuus
perustuu siihen, ettd arki politisoidaan ja painotetaan jokaisen arjen valinnan tar-
keyttd. Kaytannossa ihminen rakentaa identiteettidan liikkeen kautta, koska liikkeen
perustajat haluavat panostaa identiteettien tyostamiseen. Tavoitteena on, etta kansa-
laisuus syvennetdan toiminnasta kokonaisvaltaiseksi elamantavaksi. (Ilmonen 1998,

37; Nivala 2006, 51-52.)

Yhteenvetona voi todeta, ettd ammattijarjestojen toimintaymparisté on suuressa muu-
toksessa. Ammattiyhdistysliike ei ole enda yhteiskunnallisena liikkeena yksin vaan sen
rinnalle on noussut epavirallinen neljas sektori, joka onnistuu toimintatavoillaan kiin-
nittdmaan ihmisten huomion sekd saamaan ihmisid mukaan uudenlaiseen vaikutta-
mistyohon. Samanaikaisesti nayttaa silta, ettd ammattijarjestojen jarjestollinen toi-

minta on hiipunut ja palveluorganisaatioiden malli vahvistunut.

3. TAUSTALLA SOSIAALIPEDAGOGIIKKA

Tassa luvussa esittelen opinnaytetyoni tietoperustaa, joka pohjautuu sosiaalipedago-
giikkaan. Valitsin tietoperustaksi sosiaalipedagogiikan, koska se on ollut oleellinen osa
ammattijarjestojen toimintaa silloin kun ammattiyhdistysliike on syntynyt. Luvussa
kayn lapi, mita sosiaalipedagogiikka on, mita sosiaalipedagogiseen ajatteluun ja arvo-
maailmaan kuuluu sekd mita silla tavoitellaan. Lisaksi kayn lapi keskeiset kasitteet:
yhteison ja yhteisollisyyden, sosiaalisen padoman, luottamuksen, osallisuuden ja osal-

listumisen seka toimijuuden.

3.1. Mita sosiaalipedagogiikka on ja miti silla tavoitellaan?

Sosiaalipedagogiikka on Saksassa yli 200 vuotta sitten syntynyt tieteenala, kiytannon

tyoala ja koulutusala. Saksasta se ldhti leviamaan muihin maihin, jotka kehittivit omat
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sosiaalipedagogiset piirteensa. Tieteenalana sosiaalipedagogiikassa on seka yhteiskun-
tatieteita ettd kasvatustieteitd. Kaytdnnossa sosiaalipedagogiikka on ihmisten keski-
naisen vuorovaikutuksen seka yhteisollisyyden tarkastelua ja tukemista. Lisdksi se on
ihmisen ja yhteiskunnan vilisen suhteen ymmartadmista ja vahvistamista. Tavoitteena
on yhteiskunnallisen huono-osaisuuden ehkiiseminen ja lievittiminen. Sosiaalipeda-
gogisia ajatuksia on ollut Suomessa 1800-luvun lopussa ja 1900-luvun alusta saakka.
Erityisesti 1800-luvulla syntynyt moninainen kansalais- ja yhdistystoiminta on ollut
merkittdvassd asemassa suomalaisen sosiaalipedagogisen taustan rakentumisessa.
Talloin syntyneissa yhdistyksissa korostui niin kasvatukselliset kuin sosiaaliset tavoit-
teet seka pyrkimys uudistaa yhteiskuntaa. Esimerkkina mainitaan usein ammattijar-
jestot, jotka tarjosivat yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuuksia seka loivat yh-

teisollisyyden tunnetta. (Nivala & Ryyninen 2019, 15, 22-25, 55-56.)

Sosiaalipedagogista ty6td on mahdollista tehdd monenlaisissa toimintaymparistoissa
ja erilaisten kohderyhmien parissa. Ty0 on sosiaalipedagogista, kun se perustuu sosi-
aalipedagogiikan tietoperustaan ja tyootteeseen. Kun kyse on ajattelun ja toiminnan
sosiaalipedagogisuudesta, voidaan ajatella, ettd sosiaalipedagogisuus yhdistyy talldin
toiminnan arvoihin, kuten vastavoimaksi yksilon vastuuttamiselle seka yksilollista
parjaamista ihannoivalle ajattelulle. (Nivala & Ryynianen 2019, 26.) Timéan paivan am-
mattijarjestotyossa on nahtavissa ajattelun ja toiminnan sosiaalipedagogisuutta, silla
yleisend ammattijarjestojen tavoitteena on kollektiivinen toiminta heikomman puo-

lesta.

Sosiaalipedagogiassa ihminen nahdian itsessdan arvokkaana yhteisollisyyteen taipu-
vana yksilona. Hyva elima muodostuu toisaalta yksilon kyvysta hallita omaa itsensa
nakoista elamaa ja toisaalta osallistumisesta yhteison elamaan. Thmisen yhteisollinen
luonne nihdaan sosiaalipedagogiikassa laajemmin kuin vain kasvokkaisina yhteisoina.
Se tarkoittaa sita, ettd yksilon on sitouduttava edistaimian kaikkien tasavertaisia mah-
dollisuuksia ihmisyyden eri ulottuvuuksien toteutumiseen. Kyse on laajemmin ihmis-
kuntaan kiinnittymisestd. (Nivala & Ryynanen 2019, 91.) Lahelle titd menee Alhasen
(2016, 205-206) kayttama kasite osallisuustaju. Se maaritellaan hyveeksi, jossa ihmi-
nen kykenee hahmottamaan itsensa osaksi laajoja yhteisoja sekd pyrkimykseksi ottaa
huomioon oma vaikutuksensa naihin kokonaisuuksiin. Osallisuustajua ei ole kenella-

kaan syntyessain vaan siihen tiytyy kasvaa ja sitd voi jatkuvasti kehittaa.
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Yksi keskeinen periaate sosiaalipedagogisessa ihmiskasityksessd on niahda ihminen
toimijana tai toimijuuteen kykenevana henkilona. Toimijuudella tarkoitetaan halua,
kykya sekda mahdollisuutta tehda valintoja ja niihin liittyvia tekoja osana omaa elamaa.
Sosiaalipedagogiassa on tarkeda edistdd mahdollisuuksia osallistua olemassa olevaan
yhteiskuntaan. Lisdksi on tarkeaa, etta yksiloille on mahdollista kyseenalaistaa vallit-
sevia oletuksia ja luoda uusia tavoitteita olemassa olevien lisdksi. Sosiaalipedagogiassa
toimijuus ymmarretdan niin, ettd ihmisella tulla olla oikeus toimintamahdollisuuksien
saavuttamiseen mutta samalla hinella tulee olla vapaus valita, millaista oma toimijuus
on, kunhan se ei vahingoita muita. Ensisijaista on siis luoda mahdollisuus toimintaan
seka tukea yksiloita eri tavoissa toteuttaa toimintaa. (Nivala & Ryynianen 2019, 95, 99-

105.)

Sosiaalipedagogiikalla on kaksi tehtavia, jotka tiydentavit toisiaan sekd kuvaavat
kahta olennaista katsontakantaa sosiaalipedagogiikkaan. Sosiaalipedagogiikan ylei-
send tehtdvana on ihmisten sosiaalisen kasvun tukeminen seka yhteisoissdan etti yh-
teiskunnan jasenina. Sen erityisena tehtdavana taas on kohdata kasvatuksellisesti niita
ihmisia, joita koskettaa yhteiskunnallinen huono-osaisuus. Taméan niin sanotusti sup-
peamman tehtidvan tarkoituksena on ehkiistd, lieventda seki korjata ongelmia seka
huono-osaisuutta. (Nivala & Ryynianen 2019, 57.) Ammattijarjestotoiminnan voidaan
katsoa jarjestosta riippuen toteuttavan ennen kaikkea sosiaalipedagogiikan yleista teh-
tavaa, kun jarjesto pyrkii omalla toiminnallaan tukemaan jasentensa kykya vaikuttaa

esimerkiksi tyoyhteisoissdan seka yhteiskunnassa.

Sosiaalipedagogiikassa on kolme suuntausta: empiiris-analyyttinen, hermeneuttinen
ja kriittis-emansipatorinen suuntaus. Empiiris-analyyttisessd suuntauksessa kaytan-
non tyo perustuu vahvasti tutkittuun tietoon ja on hyvin yksilokeskeistd. Empiiris-ana-
lyyttinen ty6ote tulee ylhailta alas suhteessa toiminnan kohteisiin. Ty0 on sopeuttavaa
jasilla pyritdan turvaamaan yhteiskunnan toiminta tukemalla yksiloiden kehitysta ole-
massa olevaa jarjestelmaa vastaavaksi. Empiiris-analyyttistd suuntausta pidetdaan sen
yksiloon keskittyvan luonteen seka kyseenalaistamattomuuden takia vahiten sosiaali-
pedagogiikkaan sopivana eiki ole siksi sellaisenaan toivottava tyomuoto. (Nivala &
Ryyninen 2019, 60-62, 68.) Ammattijarjestotyossa empiiris-analyyttinen suuntaus
voisi nayttaytya esimerkiksi yksiloedunvalvonnassa, jossa asiantuntijat ovat perehty-
neitd lainsaddantoon ja sen vaikutuksiin yhteiskunnassa ja yksiloiden tasolla seka

omaavat valmiudet toimia erilaisten ihmisten kanssa. Ammattijarjeston tyontekija
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voisi todeta yksittiiselle jasenelle, ettei hanen asiassaan ole lain puolesta mitaan teh-
tavissd, vaan tyontekijan taytyy hyviksya tilanteensa, vaikka jasen kokisi jonkin asian
epaoikeudenmukaiseksi. Lakia ei l1ahdettédisi suuremmin kyseenalaistamaan tai pohti-
maan, miten siihen voisi yhteison tasolla vaikuttaa. Keskeista on antaa jasenelle ohje

sopeutua tilanteeseen ja jatkaa eteenpain.

Hermeneuttisessa suuntauksessa huomio kiinnitetiaan erityisesti sosiaalipedagogiseen
kaytantoon seka kasvatussuhteeseen, jota voi kuvata rinnalla kulkemiseksi. Suuntauk-
sessa korostuvat yksilolliset pedagogiset suhteet sekid vuorovaikutuksellisuus. Teoria
ja kaytanto ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa keskendian, mutta teoriaa ei kiyteta
automaattisesti sellaisenaan vaan sita sovelletaan tapauskohtaisesti. Talloin toimin-
nan vetdja jarjestda esimerkiksi osallistumismahdollisuudet juuri kyseisille yksiloille
ja yhteisolle sopiviksi. (Nivala & Ryynanen 2019, 63-64, 71.) Vastaava suuntaus voisi
nakya ammattijarjestossia kenttatyontekijalld. Han olisi aktiivisesti osa vastuullaan
olevan alueen tyontekijoiden arkea. Han nakisi tarkedksi luoda alueensa jaseniin vuo-
rovaikutussuhteita, jotta he voisivat yhdessa alueen jasenten kanssa saada muutosta
aikaan esimerkiksi jollain alueen keskeisista tyopaikoista. Jos kenttatyontekijan vas-
tuulla on kaksi eri aluetta, han huomioi kummankin alueen jisenten ominaispiirteet

eika toteuta samaa tyotapaa molemmilla alueilla.

Kriittis-emansipatorisessa suuntauksessa vahvistetaan yksiloiden omaa toimijuutta
tavoitteena kehittaa yhteiskuntaa eteenpain. Kasvatukseen kuuluu kyseenalaistamisen
opettaminen niin oman ajattelun kuin yhteiskunnallisten teemojen suhteen. Suun-
tauksessa pyritdan yhteiskunnan inhimillistaimiseen. Suuntauksessa toiminta ei kes-
kity vain yksiloihin tai tiettyyn yhteisoon vaan pyrkimyksena on vaikuttaa laajemmin
yhteiskuntaan. (Nivala & Ryynanen 2019, 65-66, 74-75.) Ammattijarjeston kenttatyon-
tekija voisi olla myos kriittis-emansipatorisen suuntauksen edustaja, jos han toimin-
nassaan pyrkisi tukemaan alueensa jasenten kriittista ajattelukykya seka valmiuksia
toimintaan. Samanaikaisesti hanen tulisi hyodyntaa alueella jasenten kanssa vuorovai-
kutuksessa saatavaa tietoa laajempaan yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen. Héan olisi
jatkuvasti valppaana ja pohtisi, kuinka jokin alueellinen ilmio6 linkittyisi laajempaan
yhteiskunnalliseen kehikkoon ja miten siihen pystyisi ammattijarjestossa vaikutta-

maan yhdessa jasenten kanssa.
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Kuten Nivala & Ryynédnen (2019, 68) toteavat, todellisuudessa sosiaalipedagogisessa
tyossa yhdistyy elementteja eri suuntauksista. Ylla kuvaamani esimerkit ovat karjistyk-
sid enka usko, ettd mikaan niista toteutuisi puhtaasti yksindan ammattijarjeston toi-
minnassa, vaan mukana on aina elementteji myos muista suuntauksista. Kiinnitta-
mattd huomiota sen suuremmin eri suuntauksiin, koen, ettd ammattijarjestotyo ylei-
sesti ottaen jakaa sosiaalipedagogista arvomaailmaa ja ihannetta yhteiskuntavastuul-

lisesta toiminnasta.

3.2. Kansalaiskasvatus jarjeston voimavarana

Sosiaalipedagogiikassa on vahva arvopohja, joka tahtda inhimillisemman yhteiskun-
nan saavuttamiseen. Sosiaalipedagogiikassa tavoitellaan inhimillista, tasa-arvoista
seka oikeudenmukaista yhteiselamaa. Hyvaan yhteiselamaan paasy vaatii kasvatuksel-
lista toimintaa. (Nivala & Ryynanen 2019, 29-30.) Kansalaiskasvatuksella tarkoitetaan
laajemmin ymmarrettyna tietoista toimintaa, jonka tavoitteena on toimintaan kyke-
neva yhteiskunnan jasen. Kun kansalaiskasvatus perustuu sosiaalipedagogiikan kriit-
tiseen suuntaukseen, on tavoitteena yksiloiden ja yhteisojen kriittisen tietoisuuden ke-
hittyminen erilaisista elaméanolosuhteista, hyvin- ja pahoinvoinnista, niiden syista
seka seurauksista ja ennen kaikkea muutoksen mahdollisuuksista omissa lahiymparis-
toissdan, ettd laajemmin yhteiskunnassa. (Nivala & Ryynidnen 2019, 257-258; Nivala

2006, 58, 61.)

Yksi suuntaus sosiaalipedagogisessa kasvatustyossa on sosiokulttuurinen innostami-
nen. Eris innostamisen keskeisista tavoitteista on, etta yksilot tulevat tietoisiksi histo-
riallisesta roolistaan yhteisossdan, yhteiskunnassa sekd maailmassa. Heiddn tulee
huomata, miten heiddn toimintansa omassa arjessaan liittyy laajempaan yhteisolliseen
ja yhteiskunnalliseen toimintaan. Tavoitteena on herattaa ihmisten tietoisuus, organi-
soida toimintaa ja saada kansa liikkeelle. (Kurki 2000, 10-13, 20.) Ammattijarjestojen
kontekstissa tima tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd jasenen tulisi ymmartaa, kuinka
hanen omat valintansa tyoeldmaissa voivat vaikuttaa laajemmin kaikkien tyonte-
kijoiden tyoehtoihin ja yhteiskuntaan laajemmin. Jos esimerkiksi yha useampi suostuu
tekemadan toita alipalkalla, kertaantuu vaikutus helposti niin toimialan sisilla kuin toi-
mialan ulkopuolella. Kyse ei olekaan vain yksilon omasta arjen valinnasta vaan se on

osa suurempaa kokonaisuutta.
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Riippumatta suuntauksesta, sosiaalipedagogisessa kasvatustyossa keskitytaan yksiloi-
den seka yhteisojen ja yhteisollisyyden tukemiseen, koska yksilon kasvu tapahtuu yh-
teisoissa ja yhteisollisesti. Yhteisojen kasvatuksellisia prosesseja tukemalla saadaan
mahdollistettua yksilon kasvu yhteiselamaan seka tuetaan yksilon yhteisollisen puolen
vahvistumista. Yleensa yhteiso maaritellaan niin, etta se on ihmisten yhteenliittyma,
jota maarittad yhteinen, yhdistava asia seka siitd lahteva tunne yhteenkuuluvuudesta.
Sosiaalipedagogiikassa yhteison maarittelyyn kuuluu vahvasti laadullisuus — ihmisten
valilla tulee olla vastavuoroinen suhde, silla ihmisen ndhdaan kasvavan ennen kaikkea
vuorovaikutuksessa. Erityisesti osallisuustaju kehittyy ihmisten vilisissa keskuste-
luissa. Yhteiso voi olla hyvinkin laaja, jolloin se edellyttda jonkinlaista symbolista pe-
rustaa, yhteisid ihanteita seki jaettuja merkityksia. Talloin yhteison jasenille voi syntya
tunne yhteenkuuluvuudesta ilman ettid he koskaan tapaisivat kaikkia yhteisoon kuulu-

via henkil6ita. (Nivala & Ryynianen 2019, 28, 94, 129-131; Alhanen 2016, 222.)

Yhteis6ja ja yhteisollisyytta tukemalla voi syntya sosiaalista padomaa. Sosiaalinen paa-
oma tarkoittaa ihmisten valisid suhteita ja siina syntyvaa padomaa, joka toimii resurs-
sina niin yksiloille, yhteisoille kuin yhteiskunnalle. Voimavara koostuu sosiaalisista
verkostoista, luottamuksesta seka vastavuoroisuudesta. Kaytannossa yksilot ja yhtei-
sot sekd luovat etta vaihtavat keskenaan ei-taloudellisesti maariteltavissa olevia re-
sursseja sosiaalisen toiminnan kautta. Tallainen sosiaalinen toiminta muodostaa
yleensa pysyvia seka valiaikaisia verkostoja, joita saatelevat erilaiset rakenteet. Luot-
tamus toimii keskeiseni liimana verkostojen olemassa olossa ja niin ollen sosiaalisen
padoman synnyssi. Se synnyttaa yhteistoimintaa ja sen seurauksena voimistaa vuoro-
vaikutussuhteita, jotka vahvistavat yhteisen identiteetin rakentumista ja niin ollen
myos lisddvit luottamusta yhteison jisenten kesken. (Kovalainen & Osterberg 2000,

71-72; Kaunismaa 2000, 121; Ilmonen 2000, 15, 21-22.)

Jotta yhteison jasenten kesken voisi syntya vuorovaikutusta, vaatii se osallisuutta ja
osallistumista. Osallisuuden edistaminen on sosiaalipedagogisessa kontekstissa ihmi-
sen kasvun tukemista osana yhteisoa. Ihminen on osallinen yhteisossi, kun han kuu-
luu yhteis60n, toimii eli osallistuu osana yhteisoa sekd tuntee kuuluvansa yhteiséon.
Sosiaalipedagogiikassa osallisuus nihdaan yhteison ja yksilon viliseni suhteena ja sen
perusta syntyy sosiaalisissa suhteissa. Tunne siita, ettd kuuluu johonkin ja on merki-

tyksellinen osa jotain yhteis64 ja yhteiskuntaa on ihmisen hyvinvoinnin kannalta kes-
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keisessa roolissa. Osallisuus voi toteutua hyvin eriluonteisissa ja kokoisissa yhtei-
soissd, kunhan on mahdollista olla yhteison jasen, osallistua jollain tavalla sekd tunne
kuuluvuudesta on kehittynyt. (Nivala & Ryynianen 2019, 138-139; Nivala & Ryynianen
2013, 10, 24-26, 32.)

Osallistuminen voi vahvistaa osallisuutta mutta ei itsessdian ole synonyymi osallisuu-
delle. Osallistumisen merkitys osallisuuden synnyssa tulee siité, ettd osallistumisen
kautta syntyy vuorovaikutussuhteita. Sosiaalipedagogisessa kansalaiskasvatuksessa
pohjana on, ettd osallistuminen itsessadan kasvattaa. Aktiivisena toimijana oleminen
edellyttaa ihmiselta tietoa sekd ymmarrysta yhteiskunnan toiminnasta, laeista ja insti-
tuutioista. Naiden asioiden lisdksi tarvitaan taitoja sekd kykya toimia. Nama ominai-
suudet kehittyvit parhaiten toiminnassa itsessdan, kun ihmiselle tarjotaan mahdolli-
suuksia harjoittaa niitd kykyja. Osallistuminen voi vahvistaa ymmarrysta siité, etta
toiminnassa tarvitaan muitakin ihmisia, jotka tavoittelevat samaa asiaa. Osallistuva
kansalaisuus ei siis ole ominaisuus tai kyky, vaan asia, joka rakentuu tilanteissa ja ih-
misten valisissd suhteissa. Osallistuminen ei ole pelkdstaan barrikadeille nousemista
vaan eri tavoin mukana olemista yhteison eldmaéssa ja toiminnassa, jolloin syntyy yh-
teiselamista rinnakkaisolon sijaan. Esimerkiksi jarjestojen tekeméssa kansalaiskasva-
tuksessa itse toimintaan osallistumisen nihdaan altistavan ihmisen oppimaan uutta
toisten ihmisten nakemyksistd seka kehittimaan avoimuutta ja vastuullisuutta. (Ni-
vala & Ryyninen 2019, 258; Nivala 2006, 58, 61, 84; Nivala & Ryynidnen 2013, 24-26,
32.)

Osana kasvatustyota pyritdan sellaiseen yhteison jasenten keskindiseen vuorovaiku-
tukseen, jossa yksilot suuntautuvat kohti toistaan eli huomioivat jokaisen yhteison ja-
senen osana yhteisoa. Toissuuntautuneen suhteen perustana toimivat tunnustaminen,
solidaarisuus sekd empatia. Tunnustaminen tarkoittaa toisen ihmisen nikemista ja ar-
vostamista omana yksilonaan seki persoonana. Tunnustaminen on olennaista itsetun-
non, luottamuksen sekd ihmisen toimijuuden kehittymiselle. Solidaarisuus on osa tun-
nustamista. Solidaarisuudessa ihmiset huomioivat toisensa ja kantavat aidosti huolta
toisten hyvinvoinnista. Solidaarisuus rakentuu kokemukselle yhteenkuuluvuudesta
seka siitd, ettd yksilo hahmottaa, ettd elaméassi on kyse muustakin kuin vain omasta
tai lahipiirin hyvinvoinnista. Lahelle solidaarisuutta tulee myos empatia. Empatia aut-
taa nikemaian muiden ihmisten ja elollisten olentojen arvon sekd ohjaa toimimaan

muiden hyviksi. (Nivala & Ryynanen 2019, 119-124, 128.)
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Toissuuntautunut vuorovaikutus edellyttaa dialogia. Dialogilla tarkoitetaan ihmisten
valista erityislaatuista suhdetta ja vuorovaikutusta. Se on keskustelutyyli, joka tahtaa
ymmarryksen lisidmiseen maailmasta, toisista ihmisista sekd omasta itsestaan. Ta-
voitteena on oppia toiselta seki koetella erilaisia nikemyksia. Jokaisen osallistujan pa-
nos keskustelun sisialt6on on yhta merkittava. Dialogisessa vuorovaikutuksessa yksilot
suhtautuvat tai ainakin pyrkiviat suhtautumaan toisiinsa tasa-arvoisesti sekd kunnioit-
tamaan toisen nikemyksii. Toinen ihminen kohdataan sellaisena kuin hin on ja ollaan
valmis kuulemaan eridvidkin mielipiteitd. Dialogi auttaa yhteisten merkitysten loyta-
misessa. Yhteiset merkitykset ovat tarkeita ihmisia toisiin sitovia voimia, koska ne aut-
tavat yksiloitd toimimaan yhdessi. (Nivala & Ryyndnen 2019, 112,114-115; Alhanen
2016, 51, 73.) Toissuuntautunut vuorovaikutus ja dialogisuus edesauttavat sosiaalisen
padoman syntya yhteisoissa, silld sen synnyn keskeisessd osassa on vastavuoroinen
vuorovaikutus seki siitd syntyva luottamus. Sosiaalinen paaoma voi haihtua, jos vuo-
rovaikutussuhteita ei synny eiki luottamuksen tunne niin ollen vahvistu. (Ilmonen

2000, 22-23.)

Toissuuntautuneet suhteet luovat horisontaalisia verkostoja. Erityisesti horisontaali-
set verkostot nihdaan sosiaalisen padoman synnyssa tarkeina. Tallaiset verkostot ovat
rakentuneet vallan tasaiselle jakautumiselle sekd samanarvoisuudelle. Horisontaalis-
ten verkostojen lisaksi on vertikaalisia verkostoja, joissa toimijoiden vililld on epatasa-
arvoa ja hierarkia- seka riippuvuussuhteita. Vertikaalinen verkosto ei pida ylla luotta-
mus- ja yhteistyosuhteita ja siksi sitd pidetian huonompana verkostomuotona sosiaa-
lisen padoman synnyn takia. Tuskin on olemassa yhteiso4, jossa olisi ainoastaan hori-
sontaalisia verkostoja vaan usein yhteisissa on molempia verkostomuotoja samanai-
kaisesti. (Kaunismaa 2000, 122-123.) Usein ajatellaan, etti jarjestoissa on paljon sosi-
aalista padomaa jarjestojen toiminnan perusluonteen takia. Vastaavasti samanlaista
sosiaalista pddomaa ei valttamatta synny esimerkiksi yritysten asiakassuhteista, joissa

toiminta ei ole horisontaalista.

Hyva yhteiselamian saavuttaminen vaatii siis kasvatuksellista tyota, jossa keskitytdan
seka yksiloiden etta yhteisojen tukemiseen. Ammattijarjestoille sosiaalipedagogiik-
kaan perustuva kasvatuksellinen toiminta voi parhaimmillaan tuottaa jarjeston kayt-
toon yhteiskunnallisesti aktiivisia jasenia seka sosiaalista pAdomaa, jotka auttavat am-

mattijarjestoa tyossa kohti inhimillisempaa yhteiskuntaa. Kasvatustyon ytimessa ovat
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yhteisot ja yhteisollisyys, osallisuus ja osallistuminen seki toissuuntautuneen vuoro-

vaikutuksen tukeminen.

4. TUTKIMUKSELLISEN KEHITTAMISTEHTAVAN TOTEUTUS

Opinnaytetyossani hyodynnan lahdekirjallisuutta, omia havaintojani ja kokemuksiani
ammattijarjeston tyontekijana seki jasenistostd kerattyad aineistoa. Tyossdni kaytan
seka laadullisia tutkimusmenetelmia ettd maarallisia tutkimusmenetelmia. Jasenis-
tosta tehtdva aineistonkeruu jakautuu kahden teeman alle: jasenyyden merkityksen
nikemiseen ja kokemiseen seka erityisesti rivijasenten osallistumiseen. Opinnayte-
tyon oletuksena on, ettd ammattijarjestot eivat hyodynna sosiaalipedagogiikkaa toi-
minnassaan kuten aiemmin ja toisaalta oletan, ettd mikili ammattijarjestot ottaisivat
vahvemmin sosiaalipedagogisen tyootteen kayttoonsa, se voisi saada jarjestot uudes-
taan menestymaian. Ammattijarjestot ovat kokemukseni mukaan liikkuneet kauem-
mas kolmannen sektorin toiminnasta ja pohdin sen vaikutuksia niin jarjestaytymiseen

kuin jasenten aktiivisuuteen.
Tutkimuksellisen kehittdmistehtavan paakysymykset ovat:

e Millaisena ammattijarjeston jasenet nakevit oman roolinsa osana ammat-
tijarjestoa ja sen tekemaa vaikuttamisty6ta?

e Mika merkitys kansalaistoiminnalla on edunvalvontajarjestossa?

Aineistojen
yhdistaminen,
Teemahaastat- analysointi ja
telut yhteenveto
Kyselyiden
tulosten
Kyselylomak- analysointi
keiden teko ja
Ideapaperi ja lahetys
opinnaytetyo-
suunnitelma

KUVIO 1. Tutkimuksellisen kehittdmistehtdvdn toteutusprosessi
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4.1. Kysely aineistonkeruumenetelmana

Paadyin tekemain kyselyt koko Akavan Erityisalojen jisenistolle seki erikseen vali-
koidulle joukolle Akavan Erityisalojen aktiiveja. Yhteensa kyselyja tehtiin kolme kap-
paletta. Halusin hyodyntaa kyselytutkimusta menetelména, koska koin saavani silla
kattavimman aineiston jasenistostad. Kyselytutkimus toimii tdssa opinnaytetyossa kar-
toittavana tutkimuksena, jonka tavoitteena on 16ytdaa uusia nakokulmia (Vilkka 2007,
20). Alusta saakka oli kuitenkin myos selvaa, etta kyselytutkimuksen lisdksi tulisin
kayttamaan laadullisia menetelmia saadakseni aineistoon lisda syvyyttd. Sanotaankin,
ettd maarallisella tutkimuksella halutaan luoda yleiskuvaa tutkittavasta asiasta ja laa-

dullisella tutkimuksella keskitytdan vield enemman yksityiskohtiin (Vehkalahti 2014,
13).

Kyselytutkimus on yleinen tapa kerata tietoa esimerkiksi yhteiskunnan eri ilmioista,
ihmisten mielipiteisti tai asenteista. Tallaisessa tutkimuksessa vastaajille esitetdan lo-
makkeella kysymyksia tai vaitteitd. Ero haastatteluihin on siina, ettd kyselytutkimuk-
sessa lomakkeen on toimittava itsendisesti ilman tutkijan apua. Kyselytutkimuksen hy-
vana puolena voidaan pitda sitd, ettd lomake esitetdan kaikille vastaajille samassa
muodossa, jolloin ei tule eroja esimerkiksi sanamuodoissa tai 4anenpainoissa. Niin
ollen vastaukseen eivit paise vaikuttamaan tutkijan ominaisuudet kuten eleet. Tutkija
ei tapaa henkilokohtaisesti tutkittavia ja niin ollen suhde tutkittavien kanssa jaa
etdiseksi. Se auttaa tulosten puolueettomuutta. (Vilkka 2007, 16; Vehkalahti 2014, 11;
Valli 2015, 44.)

Aineiston keradminen toteutettiin webropol-kyselyilla. Kyselylomakkeissa kaikilta
vastaajilta kysyttiin samat asiat samassa jarjestyksessda. Ensimmainen koko jaseniston
kysely lahti niille jasenille, jotka ovat sallineet uutiskirjeiden lihetyksen. Kysely lahe-
tettiin 9.10.2019 ja vastausaikaa oli 31.10.2019 saakka. Uutiskirjeen vastaanottajajouk-
kona oli 24 550 jasenta. Heista 47 prosenttia avasi uutiskirjeen ja 25 prosenttia avasi
kyselyn linkin. Kyselyyn vastasi mairaaikaan mennessi 2407 jasenta. Kyselyn vastaus-
prosentti oli 9,8 prosenttia koko vastaanottajamiarastd. Jos vastausprosentin laskee

niiden joukosta, jotka avasivat uutiskirjeen, oli vastausprosentti 20,8%.

Sama kysely, joka ldhetettiin koko jasenistolle, ldhetettiin myos Akavan Erityisalojen

aktiiveille: neuvottelu- ja toimikunnan jasenille (110 henkil6d) sekd alueyhdyshenki-
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tausaikaa oli molemmissa kyselyissa 24.11.2019 saakka. Aktiivien kohdejoukko vali-
koitui silla perusteella, ettd he ovat virallisessa luottamustehtavassid ammattijarjes-
tossa tietyn toimikauden ajan. Rajasin kohdejoukosta ulos liiton hallituksen jasenet,
koska halusin vastauksia erityisesti niin sanotuilta keskivertoaktiiveilta. Huomionar-
voista kuitenkin on, etti osalla vastaajista voi olla Akavan Erityisaloissa useampiakin
rooleja, silla muutamia hallituksen jasenia toimii my6s esimerkiksi neuvottelu- tai toi-
mikunnassa tai alueyhdyshenkiloni. Neuvottelu- ja toimikunnan jasenten kyselyyn
vastasi 23 henkilo4, jolloin vastausprosentti oli 21. Alueyhdyshenkiloista viisi vastasi
kyselyyn, jolloin vastausprosentti oli 36. Neuvottelu- ja toimikunnista eniten vastauk-
sia tuli kunnan neuvottelukunnasta (6 henkil64d), valtion neuvottelukunnasta (5 hen-
kiloa), yksityissektorin neuvottelukunnasta (4 henkiloi) ja opiskelijatoimikunnasta (4
henkil6d). Ammatinharjoittajien ja yrittdjien toimikunnasta vastasi 3 henkiloa ja kor-
keakoulutoimikunnasta yksi henkilo. Yhteensa 16 vastaajaa eli 70 prosenttia vastaa-
jista oli varsinaisia jisenia neuvottelu- tai toimikunnissa ja 7 vastaajaa eli 30 prosenttia

varajasenia.

Koko jaseniston kyselylomakkeessa oli yhteensa 11 kysymysta. Taustatietoina kysyttiin
vastaajan jasenyhdistystd, ikda, asuinpaikkaa maakunnan mukaan, tilannetta tyo-
markkinoilla seka osallistumista Akavan Erityisalojen tai jisenyhdistyksen toimintaan
ja/tai palvelujen kayttoon. Sisaltokysymykset liittyivat kahteen teemaan: jasenyyden
merkitykseen seka osallistumiseen.

------

kuntalaisille. Alueyhdyshenkil6iden kyselyssa oli kahdeksan kysymysta, koska tausta-
tiedoissa ei kysytty neuvottelu-tai toimikuntaan liittyvid asioita. Taustatietoina aktiivi-
jasenilla kysyttiin jasenyhdistysta, ikaa, neuvottelu- ja toimikuntaa seka jasenyytta/va-
rajasenyytta. Sisaltokysymykset olivat molemmissa aktiivijisenten kyselyissa muutoin
samat kuin koko jaseniston kyselyssd, mutta lisdna oli avoin kysymys, jossa pyydettiin

kuvailemaan vastaajien tieta aktiiveiksi Akavan Erityisaloissa.

4.1.1. Vastaajien taustatiedot

Kyselyiden vastaajat kuvasivat hyvin niin sanottua perusjoukkoa. Perusjoukolla tar-
koitetaan ryhmaa, joista tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita (Vehkalahti 2014, 43).

Naiissa kyselyissa perusjoukkoina toimivat Akavan Erityisalojen jasenet seka aktiivit.
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Koko jaseniston kyselyssd noin neljasosa vastaajista, yhteensa 26 prosenttia kuului
Akavan Erityisalojen suurimpaan jasenyhdistykseen Specia — asiantuntijat ja esihen-
kilot ry:hyn. Seuraavaksi eniten vastaajia oli Taide- ja kulttuurialan ammattijarjesto
TAKUsta (11 prosenttia), Kuntien asiantuntijat Kumulasta (11 prosenttia) seka Kieli-
asiantuntijoista (11 prosenttia). Yhdeksan prosenttia vastaajista kuului Aito HSO:hon,
seitsemin prosenttia Museoalan ammattiliitto MALiin seka seitseméan prosenttia Vies-
tinnan asiantuntijoiden ammattijarjesto Viestiin. Loput vastaajat jakautuivat tasaisesti
pienimpiin Akavan Erityisalojen jasenyhdistyksiin. Ainoastaan Akateemisten Jarjes-
totoimijoiden liitto AJT:sta, Pelastushallinnon Virkamiehista tai Merenkulkuopistojen
opettajainyhdistyksesta ei tullut yhtakaan vastausta. Ndissa jasenyhdistyksissa on hy-

vin vahan jasenia.

13%

— 26%

27%

24%

@ Alle 30 vuotta @® 30-39 vuotta @ 40-49 vuotta 50-59 vuotta Yli 59 vuotta

KUVIO 2. Koko jdaseniston kyselyn vastaajien ikdjakauma.

Suurin osa vastaajista sijoittui koko jaseniston kyselyssa ikdvuosien 30-59 valiin. Vas-
taajista 26 prosenttia oli 30-39-vuotiaita, 40-49- vuotiaita oli 24 prosenttia ja 50-59-
vuotiaita 27 prosenttia. Nuoria alle 30-vuotiaita vastaajia oli 10 prosenttia ja yli 59-
vuotiaita 13 prosenttia. Vastaajien idt kuvaavat hyvin Akavan Erityisalojen jaseniston
ikdjakaumaa. Neuvottelu- ja toimikuntien kyselyssa vastaajat olivat idltdan 50-59-vuo-
tiaita (30%), 40-49-vuotiaita (26%), alle 30-vuotiaita (22%), 30-39- vuotiaita (9%), yli
59 vuotta (13%). Alueyhdyshenkiloista suurin osa vastaajista oli 40-59 vuotiaita (40%

ja 40%) ja loput vastaajista 30-39-vuotta (20%).
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Kuten Akavan Erityisalojen jasenistosta suurin osa, myos kyselyyn vastanneista suurin
osa asui Uudellamaalla. Uudellamaalla asui 46 prosenttia vastaajista. Seuraavaksi eni-
ten vastaajia oli Varsinais-Suomesta (10 prosenttia), Pirkanmaalta (10 prosenttia) seka

Pohjois-Pohjanmaalta (kuusi prosenttia).

Vastaajista suurin osa oli kyselyn vastaushetkella t6issa yksityisella sektorilla (34 pro-
senttia vastaajista). 24 prosenttia vastaajista tyoskenteli kunnassa tai kuntayhtymassa
ja 16 prosenttia valtiolla tai valtion omistamassa yrityksessid. Korkeakoulusektorilla
tyoskenteli kuusi prosenttia vastaajista. Ammatinharjoittajia/ itsensatyollistajia/free-
lancereita/yrittdjid oli kolme prosenttia vastaajista. Apurahalla tyoskenteli prosentti
vastaajista. Tyonhakijoina oli kuusi prosenttia, opiskelijoina viisi prosenttia, elakeldi-
sini nelja prosenttina ja perhevapaalla prosentti vastaajista. Tassiakin kohtaa vastaa-

jien taustatiedot menevit yhteen Akavan Erityisalojen jisenkunnan profiilin kanssa.

Yli puolet vastaajista (67 prosenttia) oli joko osallistunut Akavan Erityisalojen ja/tai
jasenyhdistyksensa toimintaan tai kdyttanyt jotain organisaatioiden palveluita. 28 pro-
senttia vastaajista ei ollut osallistunut toimintaan tai kayttanyt palveluja. Viisi prosent-
tia vastaajista ei osannut sanoa, onko joskus osallistunut toimintaan tai kayttanyt jo-

tain palvelua.

Vastaajia pyydettiin kertomaan, miten on osallistunut toimintaan ja/tai kayttanyt pal-
velua. Suurin osa niistd vastaajista, jotka vastasivat osallistuneensa toimintaan tai
kayttadneensa palveluja, vastasivat hyodyntaneensd jasenkoulutuksia sekd muita ta-
pahtumia tai lakimiespalveluja. Avoimissa vastauksissa tuotiin esille myos koulutus-
tuen tai apurahojen hyodyntaminen, urapalvelujen kaytto seka vakuutusedut. Lisaksi
mainittiin tyottomyyskassapalvelun kaytto. Vastaajajoukko koostui tilla perusteella
padsaantoisesti niin sanotuista rivijasenista, silla avovastauksissa ei tuotu esille esi-

merkkeina osallistumisesta luottamustoimissa yhta poikkeusta lukuun ottamatta.

4.2. Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelméana

Syventidkseni kyselyiden kautta saatua aineistoa, tein 12 puhelinhaastattelua koko ja-
seniston kyselyyn osallistuneille jasenille. Haastateltavat valittiin satunnaisotannalla
niiden joukosta, jotka olivat vastanneet kyselyn lopussa, ettid heihin saa tarvittaessa

olla yhteydessa ja kysya lisdad kyselyn teemoista. Tein haastattelut marraskuussa 2019.
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Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu
haastattelu, jossa haastattelu kohdennetaan tiettyihin ennalta valittuihin teemoihin.
Kaytannossa haastattelu etenee yksityiskohtaisten kysymysten sijaan aihealueittain.
Aihealueet ovat kaikille haastateltaville samat. Tama menetelma ottaa huomioon sen,
ettd ihmisten tulkinnat asioista sekd niiden merkitykset yksiloille ovat erilaisia ja kes-
keisid. Lisdksi menetelma huomioi, ettd merkitykset syntyviat vuorovaikutuksessa.

(Hirsijarvi & Hurme 2014, 47-48).

Haastattelut olivat yksilohaastatteluja. Paadyin tekemaan haastattelut puhelinhaastat-
teluina, koska ajattelin, etti tdlla tavalla saan parhaiten ihmisia suostumaan haastatel-
taviksi ympari Suomen. Puhelinhaastattelujen yksi hyva puoli onkin, etti niilla voi-
daan tavoitella kiireisia ihmisia eivatkd maantieteelliset esteet rajoita haastateltavien
valintaa. Puhelinhaastattelu oli tissa tapauksessa perusteltua myos siksi, ettid haasta-
teltavat olivat jo kertaalleen olleet aihepiirin kanssa tekemisissa, silla he olivat vastan-
neet kyselyyn eivitka teemat olleet heille tdysin tuntemattomia. (Hirsijarvi ym. 2014,

64-65.)

Puhelinhaastattelujen maksimikestona pidetdian noin 20-30 minuuttia (Hirsijarvi ym.
2014, 64). Tekemani puhelinhaastattelujen kestot vaihtelivat 20 minuutista pisimmil-
ladn 45 minuuttiin. Suurin osa puhelinhaastatteluista pysyi kuitenkin noin puolen tun-
nin sisilla. Tehdessani haastatteluja sain samanaikaisesti kirjattua haastateltavien pu-

heen tietokoneelle.

Haastattelun teemat nousivat kyselytutkimuksesta: oman jasenyyden merkitys am-
mattijarjeston toiminnalle seka osallistuminen ammattijarjeston toimintaan. Jasenyy-
den merkitys-teeman alla haastateltavilta kysyttiin nakemyksia siitd, mikd merkitys
heidan mielestdan heidan omalla jasenyydelldan on ammattijarjeston toiminnan kan-
nalta. Lisaksi kysyttiin, kuinka hyvin he kokivat tuntevansa ammattijarjeston toimin-
taa ja miten he siti kuvailisivat. Haastateltavilta kerattiin myos ajatuksia siitd, miten
ammattijarjesto voi tarjota tietoa jasenilleen omasta toiminnastaan. Osallistumis- tee-
man alla keskusteltiin oman osallistumisen merkityksestd, mieluisista ja epamielui-

sista tavoista osallistua, osallistumiskynnyksen madaltamisesta seki kannustimista.
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4.2.1. Haastateltavien taustatiedot

Haastateltavat edustivat hyvin Akavan Erityisalojen jasenkuntaa, vaikka heidat valit-
tiin satunnaisotannalla. Haastateltavien jasenyhdistykset olivat Taide- ja kulttuurialan
ammattijarjesto TAKU, Suomen Suuhygienistiliitto, Kieliasiantuntijat, Specia — asian-
tuntijat ja esihenkilot, Aito HSO, Suomen Restonomit sekd Museoalan ammattiliitto
MAL. Haastateltavia oli jokaisesta ikdluokasta: kaksi alle 30-vuotiasta, kolme 30-39-

vuotiasta, kaksi 40-49-vuotiasta, kolme 50-59-vuotiasta ja kaksi yli 59-vuotiasta.

Suurin osa haastateltavista oli tyoelamassa. Yksi tyoskenteli freelancerina, kuusi tyos-
kenteli yksityisella sektorilla ja yksi tyoskenteli julkisella sektorilla. Nelja haastatelta-

vista oli tyoeldman ulkopuolella: kaksi oli elakkeella ja kaksi oli tyonhakijana.

Kaksi haastateltavaa ei ollut osallistunut Akavan Erityisalojen tai jasenyhdistyksen toi-

mintaan tai kdyttanyt mitdin palvelua aiemmin. Toinen haastateltavista totesi:

”En ollenkaan, nyt vasta herdsin sen kanssa, kun siirryin pysyvammin tyoeldmadn.

En oo ottanu vield osaa mihinkddan.”

Kymmenen haastateltavaa eli suurin osa haastateltavista oli osallistunut Akavan Eri-
tyisalojen tai jasenyhdistyksen toimintaan tai kayttanyt palvelua aiemmin. Haastatel-
tavat olivat hyodyntaneet lakimiespalvelua seki osallistuneet tilaisuuksiin. Yksi haas-
tateltava kertoi myos osallistuneensa jasenyhdistyksen vuosikokoukseen niin sanot-
tuna rivijasenena ja muutama haastateltava kertoi osallistuneensa kerran ammattilii-
ton toiminnan organisoimiseen. Yksi haastateltava oli myos toiminut opiskeluaika-

naan opiskelija-aktiivina hetken aikaa.

Monet haastateltavista, jotka kertoivat kayttdneensa palveluja, olivat kayttaneet niita
satunnaisesti. Muutamilla haastateltavista palvelujen kaytosta saattoi olla useampi

vuosi aikaa. Yksi haastateltavista totesikin haastattelun alussa:
“Oon atka passiivininen ja than vaan tdllanen rivijdsen, mut totvottavasti ndistd on
hyotyad.”

4.3. Aineiston analysointi

Kehittamistyossa analysoin kerittya aineistoa laadullisen tutkimuksen lahtokohdista.

Keradmani aineisto on paiaasiallisesti tekstid: kyselytutkimusten avovastauksia seka
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haastattelujen aineistoa, joka on purettu kirjalliseen muotoon. Lisiksi kyselytutkimuk-
sessa oli numeraalisia aineistoja, kun vastaajia pyydettiin arvioimaan kahta vaitetta.
Tein analyysia teoriaohjaavasti. Teoriaohjaavassa analyysissi teoria toimii apuna ana-
lyysin teossa. Kaytdnnossa analyysiyksikot valitaan keratysta aineistosta, mutta aikai-
sempi tieto auttaa analyysin teossa. Analyysistd on tunnistettavissa aiemman tiedon
vaikutus, jonka tavoitteena on avata uusia ajattelun polkuja tutkittavasta aiheesta.

(Tuomi & Sarajarvi 2018, 81.)

Aloitin aineiston analyysin kyselytutkimusten avovastauksista. Ensin luokittelin eli
jarjestelin kyselytutkimuksista keratyn avovastausten aineiston. Luokittelulla luodaan
kehys aineiston myohemmaille tulkinnalle ja se auttaa loytimaan suuresta aineistosta
keskeisimmat piirteet. Luokittelun pohjana kaytin kyselylomakkeen runkoa. Luokit-
telun jalkeen teemoittelin aineiston. Teemoittelussa tarkastelin aineistosta useasti
esille nousevia piirteitd. Teemoittelu tarkoittaa sitd, etti aineisto ryhmitellaan aihepii-
rien mukaan. Teemoittelua seurasi aineiston tyypittely, jossa etsin teemojen sisalta
loytyvia yhtalaisyyksia, jotka oli mahdollista yleistda niin sanotuiksi tyyppiesimer-

keiksi. (Hirsijarvi ym. 2014, 173-175; Tuomi & Sarajarvi 2018, 79.)

Kyselytutkimuksen vastausten analysoinnin jalkeen laadin esille nousseiden teemojen
ja tyyppien pohjalta teemahaastattelun rungon. Tavoitteena oli syventia tietoa kyselyn
kautta saadusta aineistosta. Kun haastattelujen kautta keratty aineisto oli kasassa, tar-
kastelin yhdessia seka kyselyiden kautta saatua aineistoa etta haastatteluaineistoa. Lo-
puksi tein yhteenvedon yhdistetysta aineistosta. Kun aineisto oli kokonaisuudessaan
luokiteltu, teemoiteltu ja tyypitetty, otin analyysiin mukaan opinnéytetyon teoriaosion

ohjaamaan lopullista tulkintaa ja luomaan uusia ajatuksia tutkittavista kysymyksista.

Koska opinnaytetyossani tutkittavat ovat ammattijarjeston jasenid, tuli minun olla
tarkka tutkittavien anonymiteetisti. Ammattijarjeston jisenyys on erityinen henkilo-
tieto (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2019). Niin ollen jo aineiston kisittelyvaiheessa
anonymisoin aineiston. Tunnistettavuuden estiminen on yleisestikin tunnetuin tutki-
museettinen normi, jonka vuoksi pidetdan itsestddn selvani tutkittavien nimetto-
myyttd seka tunnistamattomuutta. Tunnistamattomuuden tavoitteena on suojella tut-
kittavia mahdollisilta negatiivisilta seurauksilta, joihin heiddn tunnistamisensa voisi

johtaa. (Kuula 2011, 201.)
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5. MITA JASENET AJATTELEVAT OMASTA ROOLISTAAN OSANA AMMATTI-
JARJESTON TOIMINTAA

5.1.  Jasenten ajatuksia jasenyytensa merkityksesta

Opinndytetyon aineistonkeruun ensimmaiiseni teemana on jisenyyden merkitys. Ky-
selyissd sekd haastatteluissa halusin selvittda jasenten ajatuksia oman jasenyytensa
merkityksestd ammattijarjeston toiminnalle. Kdytannossa halusin tietdd, millaisena
jasenet nakeviat oman roolinsa osana ammattijarjestoyhteisoa. Lisdksi kerasin haasta-
teltavilta tietoa siitd, kuinka hyvin he kokivat tuntevansa ammattijarjestojen toimintaa
sekd miten ammattijarjeston toimintaa voisi heidan mielestaan tehda tunnetummaksi.
Kysymalla haastateltavien nakemyksia siitd, miten hyvin he tuntevat ammattijarjeston
toimintaa, halusin saada suuntaa-antavaa kasitysta siitd, millaisena he nikeviat am-
mattijarjeston ja sen tyon: mika on heidan tulkintakehyksensa siita yhteisosta, jossa

he ovat jasenina.

Kyselytutkimusten alussa esitettiin vastaajille viite: "Jo pelkka jasenyyteni ammatti-
liitossa auttaa liiton tavoitteiden saavuttamisessa. Se auttaa tekemaan tyoelamasta pa-
rempaa.” Vastaajat vastasivat viitteeseen asteikolla 1= tiysin erimieltd, 3= en osaa sa-
noa, 5= tiysin samaa mielta. Viitteelld haluttiin selvittda vastaajien ajatuksia oman
passiivisen jasenyytensi merkityksestd osana ammattijarjestoyhteisod. Vastaavaa sel-
vitystyota ei ole aiemmin tehty tastd nakokulmasta. Yleensd ammattijarjestoissa tehdyt
kyselyt ovat linkittyneet sithen, miksi henkil6 on ammattijarjeston jasen eika niinkdan

sithen, miten henkil6 nikee oman jasenyytensia merkityksen osana yhteisoa.

6. Jo pelkka jasenyyteni ammattiliitossa auttaa liiton tavoitteiden saavuttamisessa. Se auttaa tekemaan tyoelamasta
parempaa.

Vastaajien maara: 2407

Keskiarvo

n = 2407 3,7

— Keskiarvo 3,7

1 2 3 4 5 Keskiarvo Mediaani

2.49% 8.35% 27,09% 44,62% 17,45% 3,66 B
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KUVIO 3. Koko jdseniston kyselyn vastaajien ndakemys jasenyytensd merkityksestd.

Koko jaseniston kyselyn vastausten keskiarvo oli 3,7 ja mediaani 4. Aktiivijasenten vas-
tausten keskiarvo ei poikennut paljoa koko jaseniston vastauksista: neuvottelu- ja toi-
mikunnan vastaajajoukossa keskiarvo oli 4 kun taas alueyhdyshenkil6iden vastaaja-
joukon keskiarvo oli 3,6. Lukujen perusteella voi ajatella, ettd osa vastaajista pitaa
omaa jasenyyttaan merkityksellisend ammattijarjeston tekeman tyon seki tyoelaman
parantamisen kannalta. Toisaalta, jos katsoo vastausten keskiarvoa, on joukossa pal-
jon vastaajia, jotka eparoiviat oman jasenyytensia merkitystd ammattijarjeston tyon

seka tyoelaman parantamisen nakokulmasta.

Aktiivien hieman korkeampi keskiarvo on linjassa koko jaseniston kyselyn kanssa, kun
tarkastellaan vastaajia sen perusteella, ovatko he osallistuneet toimintaan tai kaytta-
neet jotain palvelua. Niiden jasenten keskiarvo, jotka olivat vastanneet osallistuneensa
tai kdyttaneensa palvelua oli 3,7 ja osallistumattomien 3,5. Nayttaa silta, ettd jonkin-
lainen kontaktipinta ammattijarjestoon vahvistaa hieman uskoa oman jiasenyytensa
merkitykseen, vaikka kontaktipinta olisi esimerkiksi palvelun kiyttdminen. Yleisesti
tiedetdan, ettd osallistuminen voi saada aikaan osallisuutta, kuulumisen ja muka-
naolon tunnetta (Harju 2005, 69). Osallisuus auttaa yksiloitdi hahmottamaan omaa

rooliaan osana yhteisoa.

Vastaajille annettiin mahdollisuus perustella vastaustaan viitteeseen avoimessa ken-
tassa. Perustelun antaminen ei ollut pakollista. Silti avoimia vastauksia annettiin koko
jaseniston kyselyssa jopa 1232 kappaletta ja aktiivijasenten kyselyissa yhteensa 23 kap-
paletta. Jasenyyden merkityksessi nousi esille kuusi eri teemaa: joukkovoima, ja-
senmaksuni auttaa toiminnassa, jasenyydellini ei ole merkitysti, en tunne

toimintaa, saan itse tukea seki en ole ajatellut asiaa aiemmin.
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KUVIO 4. Jasenyyden merkityksessd esille nousseet teemat.

Joukkovoimaa korostavissa vastauksissa nousi esille kaksi erilaista tyyp-
pid: ne vastaajat, jotka uskoivat eparéimatta joukkovoimaan seka vastaajat, jotka il-

maisivat eparoiviansa joukkovoiman merkitysta.

Joukkovoimaan uskonsa ilmaisseet vastaajat pitivat selvana sita, etta yksiloilla on valia
yhteison koon ja niin ollen vaikuttavuuden kasvattamisessa. Joukkovoimaa korosta-
vissa vastauksissa tuotiin myos esille tunne solidaarisuudesta. Vastaajat nakivat, etta
toiminnassa on kyse laajemman yhteison hyvinvoinnista. Solidaarisuuden tunto on so-
siaalipedagogian nakokulmasta tiarkeaa, silld se on yksi osa-alue, johon kasvatukselli-
sella toiminnalla pyritaan. Téall6in ihmiselld on kokemus yhteenkuuluvuudesta seka
hahmotus siit4, ettd kyse on laajemman joukon kuin oman lahipiirin hyvinvoinnista.

(Nivala & Ryynianen 2019, 124).
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Joukkovoimaa!

» "Mitd enemmdn jdsenid, sen enemmdn jdrjestolld on
neuvotteluvoimaa.”

» "Ehdottomasti. Joukossa on voimaa.”

« "Ajattelen, ettd mahdollisimman suuri jisenmadard
lisdd liiton painoarvoa ja siksi jdsenyys jo itsessddn on
tarkedd.”

+ "Mitd useampi kuuluu ammattiliittoon, sitd paremmat
vaikutusmahdollisuudet liitolla on.”

+ "Ajattelen niin, ettd mitd enemmdn meitd kuuluu
liittoon, sitd vahvempia me ollaan ammattiliittona. Ja
saatetaan ehkd joskus saada jotain asioita aikaankin.
Jos kaikki vaan ajattelis ettei siitd ole mitddn hyotyd
niin oltaisiin periaatteessa vaan kaikki yksittdisid
thmisia.”

KUVIO 5. Jddsenten ajatuksia jasenyytensa merkityksestda teemassa joukkovoima.

Ammattijarjestot puhuvat paljon joukkovoiman merkityksesta ja vaikuttaa silta, etta
osa jasenistOsta on osittain vastaanottanut timan viestin, mutta eivat ole ihan varmoja,
mihin se perustuu. Kun on selvitetty syitd kuulua ammattijarjestoon, on huomattu, etta
vuosien saatossa yhteisollisyyden tunne ammattijarjestoon liittymisen syyna on va-
hentynyt (Kivioja 2014). Kuitenkin timéan opinnaytetyon aineistonkeruun perusteella,
vaikka se ei ole syy liittya ammattijarjestoon, nikeviat monet ihmiset joukkovoiman ja
yhteisollisyyden merkityksen osana ammattijarjestojen toimintaa tyelaman paranta-

misessa.

Joukkovoimaa?

"Kaipa se joukkovoima vaikuttaa eli mitd
enemmdn jdsenid sen parempi.”

"Mitd enemmdn jdsenid, sitd
vakuuttavampi/z’mhvempi liiton mielipide?”

"Oletan, ettd joukossa on voimaa.”

"Oletan, etta ammattiliitot ovat sitd vahvempia,
mitd enemmdn niilld on jasenid.”

"Suuri jasenmddrd antanee enemman
painoarvoa.”

KUVIO 6. Jasenten ajatuksia jdsenyytensd merkityksestd teemassa joukkovoima.
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Hieman yli puolet eli 56 prosenttia niisti vastaajista, jotka ilmoittivat osallistuneensa
Akavan Erityisalojen toimintaan tai kdyttdneensa jotain palvelua, nostivat joukkovoi-
man vastauksissaan esille. Niistd vastaajista, jotka eivit olleet kiyttaneet palvelua tai
osallistuneet toimintaan 45 prosenttia nosti joukkovoiman vastauksessaan esille. Vai-
kuttaa silta, ettd jonkinlainen aiempi kontaktipinta ammattijarjestoon heratti vastaa-
jissa enemman yhteisoon liittyvid mielikuvia. Vastaajat, jotka olivat osallistuneet toi-
mintaan tai kiyttdneet palvelua, ovat olleet jonkinasteisessa vuorovaikutuksessa joko
muiden jasenten ja/tai ammattijarjeston tyontekijan kanssa. Vuorovaikutuksen laatua
ei pysty timan selvityksen perusteella arvioimaan, mutta lahtokohtaisesti vuorovaiku-
tus voi lisata luottamusta yhteison sisilla ja synnyttaa sosiaalista padomaa. Osallistu-
minen voi parhaimmillaan vahvistaa yhteisollisia suhteita ja yhteisoon kuulumisen

tunnetta (Nivala & Ryynianen 2013, 32).

Toisessa teemassa vastaajat kokivat, ettid he jaisenmaksullaan tukevat am-
mattijarjeston toimintaa. Tilloin osalle jasenistid jasenmaksun maksaminen on
myo0s jonkin asteinen arvovalinta. Arvovalinta kuvastaa sitd, kuinka jasen voi kokea
olevansa osa yhteis6a seka nahda oman roolinsa merkityksen siina, vaikka ei olisi kos-
kaan tavannut yhteisoon kuuluvia henkil6ita. Talloin tunne yhteenkuuluvuudesta syn-

tyy symboliselle perustalle, esimerkiksi yhteisille ihanteille (Nivala & Ryynanen 2019,
131).

Jasenmaksuni auttaa toiminnassa

« "En ole kovin aktiivinen, mutta voin ainakin
rahallisesti auttaa.”

« "Jdasenmaksu rahoittaa toimintaa.”

+ "Rahoitan jasenmaksullani vaikuttamistyotd.”

« "En koe, ettd omalla jasenyydelldni on muuta

merkitystd liitolle kuin jasenmaksutulot. Se, ettd
liitolla on varoja ja tarpeeksi jdsenid, auttaa
liittoa toimimaan.”
« "Jasenmaksulla tuen varmasti liiton toimintaa.”
« "Ajattelen, ettd jasenyyteni antaa rahallisia
resursseja liitolleni sen edunvalvonnalliseen
toimintaa, mikd tekee tyoeldmdstd parempaa.”

KUVIO 7. Jasenten ajatuksia jasenyytensd merkityksestd teemassa Jdasenmaksuni

auttaa toiminnassa - alla.
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Kuten joukkovoimaa vastauksissaan korostaneet vastaajat, myos jaisenmaksun esille
nostaneet toivat esille vastauksissaan osallisuustajua eli kykyad hahmottaa itsensa
osana laajempaa yhteisoa. Lisdksi vastaukset antavat viitteita siita, ettd olemalla jasen
tai maksamalla jasenmaksua he huomioivat oman vaikutuksensa ammattijarjeston ko-
konaisuuteen. (Alhanen 2016, 205-206.) Molempien teemojen vastaavat nakevit itsel-

laan roolin osana ammattijarjestoa ja sen toimintaa.

Teemassa ’jasenyydellidni ei ole merkitystd?” Vastaajat eiviat tunnu pitavan ja-
senyyttadn merkityksellisena ja sanovat sen joko suoraan tai hieman eparoiden. Vas-
taajat korostivat, ettd passiivisuus ei auta eika pelkka jasenyys nain ollen olisi heidan
mielestdan itseisarvo. Vastaajat eiviat koe jasenyytensd tuovan yhteisoon voimaa ei-
vatka ole varmoja siita, voiko yhteiso toimia pelkidn jasenmaaran perusteella vaikutta-

vasti.

KUVIO 8. Jasenten ajatuksia jasenyytensd merkityksestd teeman jasenyydelldni et

ole merkitystd- alla.

Teemassa “en tunne toimintaa” olivat vastaajat, jotka eivit tunteneet ammatti-
jarjestojen toimintaa. Ammattijarjestojen toiminta ei valttamatta ole monelle tuttua,
vaikka he olisivat ammattijarjestojen jasenia, silla tutkitusti yleisin syy liittya ammat-
tiliittoon on tyottomyyskassan jasenyys (Kevitsalo 2005, 146; Aula Research 2014).
Kun motiivina on ensisijaisesti taloudellisen turvan saaminen, ei toiminta muutoin
valttamatta kiinnosta eika siihen tutustuta. Niiden, jotka eiviat tunne ammattijarjeston
toimintaa, on luonnollisesti hankala nihda omaa rooliaan sellaisessa yhteydessa, jota
ei oikeastaan tunne. Ne vastaajat, jotka eiviat tunne ammattijarjestonsa toimintaa, ovat

siitd etdalla ja voi olettaa, ettei heilld ole kosketuspintaa jarjestoon. Kun vuorovaiku-
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tusta ei ole, ei ole myoskaan mahdollista synnyttda luottamusta, joka edesauttaisi so-
siaalisen pddoman syntya (Ilmonen 2000, 23). Ilman sosiaalista pAdomaa ei ole myos-
kaan sellaista yhteiso4, jossa yksilo voisi vahvistaa yhteisollistd puoltaan ja oman roo-

linsa nakemista osana yhteisod (Nivala & Ryynianen 2019, 28).

En tunne ammattiliittojen toimintaa

« "Jdrjestoeldmd on minulle aika tuntematonta. En
tiedd, kuinka paljon vaikutusvaltaa niilld
yhteiskunnallisesti oikeasti on.”

"Rivijdsenend on vaikea tunnistaa liiton tavoitteita
sekd oman jdsenyyden merkitystd.”
"En tunne liittoni tavoitteita tai miten se pyrkii

parantamaan tyoeldmad.”

"En ole tdysin selvilld siitd, mitkd liiton tavoitteet
ovat.”

"En tunne aihepiirid riittdvdn hyvin.”

"Totuus on, etten kauheasti tiedd miten
ammattiliitto auttaa tekemddn tyoeldmdstad
pa,:'gm'paa. Olen liitossa vain tyottomyysturvan
takia."

KUVIO 9. Jdsenten ajatuksia jdsenyytensd merkityksestd teeman en tunne ammat-

tiliittojen toimintaa- alla

Teemassa, jossa vastaajat korostivat jasenyyden tukevan ensisijaisesti
heiti itsedin, vastaajat kertoivat ammattijarjeston jisenyyden nayttaytyvan turval-
lisuuden tunnetta tuottavana osana elamia. Osa voi ajatella jasenyyttda vakuutuksena.
Tulos ei ole yllatys, silla suurimmat motiivit ammattijarjestoon liittymiselle ovat olleet
yksilon saamat hyodyt kuten taloudellinen turva seka henkilokohtainen tyosuhdeneu-
vonta (Aula Research 2014). Yksilollinen tuki korostui suhteellisesti hieman enemmaén
niiden jasenten keskuudessa, jotka eivit olleet osallistuneet toimintaan. Heidan vas-
tauksistaan 18 prosentissa nostettiin esille henkilokohtainen etu ja tuki. Vastaavasti
teema nousi esille 13 prosentilla heista, jotka olivat osallistuneet toimintaan tai kayt-
tdneet jotain palvelua. Vastauksissa ei ole ndhtavissa osallisuustajua. Tama ei suoraan
tarkoita sitd, etteiko jasen voisi silti ndhda omaa vaikutustaan osana yhteis6d, mutta

ainakaan se ei ole ollut heti ensimmaisena mielessa vastausta kirjoittaessa.
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Saan itse tukea

« "Liittoon kuuluminen tuo yksilolle turvaa.”

+ "Tieddn, ettd minulla on tuki, joka auttaa, jos
tyopaikalla ilmenee ongelmia, tahdon
kehittdd itsedni tai uutta paikka hakiessa
saan vinkkejd tyonhakuun.”

« "Ainakin tieddn, ettd saan apua tyoeladmdn

hankalissa tilanteissa, jos apua joskus
tarvitsen.”

« "Jdsenyys antaa tietyn turvan ja varmuuden
Ja ajankohtaista tietoa.”

« "Jdsenyys tuo turvaa: olo, ettd on selkdnoja
Ja joku ajaa asioitani.”

« "Antaa turvaa, Tietdd, ettd saa tarvittaessa

apua.

Kuvio 10. Jdsenten ajatuksia jasenyytensd merkityksestd teeman saan itse tukea-

alla.

Vastauksissa nousi myos esille teema, jossa vastaajat kertoivat, etteiviit ol-
leet ajatelleet asiaa aiemmin téasti nikokulmasta. Talloin voi tulkita, ettd jase-
nyys on ollut osalle itsestddn selvi asia ja liittoon on liitytty, koska "niin kuuluu tehda”.
Ammattijarjestoon liittyminen siksi, etta niin on ennenkin tehty ja se on muodostunut
normiksi, nakyy yha syyna liittymisissa viime vuosienkin jarjestaytymistutkimuksissa
(Aula Research 2014). Toisaalta voi myos ajatella, ettd jasenet, jotka eivit ole asiaa
pohtineet, saattavat suhtautua jasenyytensa enemmaéan vakuutuksen kaltaisesti ja olla

niin sanottuja "paperijasenia”, joille ammattijarjeston toiminta on kaukaista ja mu-

Enpa ole tita asiaa pohtinut

”En osaa sanoa. Liittoon kuuluminen tulee — se on, olen
aina kulunut. En ole miettinyt omaa jasenyyttd, en ole

miettinyt hirvedsti asiaa.”

"En ole ajatellut asiaa”

"En ole ajatellut asiaa tuolta kannalta."
"En ole vield ehtinyt miettimddn asiaa."

KUVIO 11. Jasenten ajatuksia jasenyytensd merkityksestd teeman enpa ole tdtda

asiaa pohtinut- alla.
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Koska kyselyssa nousi niin vahvasti esille joukko, joka koki, ettei tuntenut ammattijar-
jeston toimintaa, halusin saada asiasta lisda tietoa. Halusin tietdd, millaisena haasta-
teltavat nakeviat ammattijarjeston toiminnan. Niin olisi mahdollista syventda ymmar-
rysta siitd, millaisessa kontekstissa jisenet pohtivat omaa rooliaan. Millaisena heille
nayttaytyy ammattijarjesto eli yhteiso, jossa he ovat jasenina? Nédin ollen haastatel-
tavilta kysyttiin, kuinka hyvin he omasta mielestiain tuntevat ammattijér-
jeston toimintaa tai mita ammattijiarjestot tekeviit. Lisiksi haastateltavia
pyydettiin kuvailemaan, mita heidin mielestain ammattijirjestojen toi-
mintaan kuuluu. Vastauksista oli loydettivissa kaksi teemaa: omasta mie-
lestadn huonosti ammattijarjeston toiminnan tuntevat sekd omasta mielestaan hyvin

toiminnan tuntevat vastaajat.

Kun haastateltavia pyydettiin kuvailemaan, mitd ammattijarjestot heidan mielestdaan
tekivit, nousi vastauksissa esille tyoehtosopimusten neuvotteleminen seka yksilolliset
palvelut kuten lakimiespalvelut. Monet kertoivat myos, kuinka heidan mielestdan am-
mattijarjestot ajavat tyontekijoiden asioita. Ne vastaajat, jotka kokivat, etteivit tunte-
neet ammattijarjestojen toimintaa, kuvailivat vastauksissaan ammattijarjestdjen tyota
yleiselld tasolla, kun taas ne vastaajat, jotka mielestdan tunsivat ammattijarjestojen
toimintaa, yksiloivat tarkemmin esimerkiksi ammattijarjestojen palveluja. Kiinnosta-
vaa on, ettd yhdessdkian haastateltavan kuvauksessa ammattijarjeston toiminnasta ei
tuotu esille sita, ettd ammattijarjesto tekisi tyotd yhdessa jasentensd kanssa. Kerto-
muksissa ammattijarjestoja kuvattiin ylhaalta-alaspdin organisaatioina ja yksittaisissa

vastauksissa rinnalla kulkijoina, jotka auttavat henkilokohtaisesti jasenia.
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Tunnen toimintaa

«"Mun mielestd tdrkein tehtdvd on sopimusten
tekeminen ja niissd auttaminen ja tukeminen.
Lisdksi koulutustoiminta ja tavallaan myéskin
sellanen aluetoiminta, paikallistoiminta et saa
Jjdsenet verkostoitumaan.”

« "Ne edistdd tai tukee tyontekijoiden ammatillista
kasvua koulutuksella ja jdasenpalveluilla. Sitten
tietysti edunvalvonta, neuvotellaan
tyoehtosopimuksia.”

« "Kouluttaa jdasenid. On lakipalveluita, liiton lehti
mitd tuleekin seurattua.”

En tunne toimintaa

«"Ajaa tyontekijoiden asioita ja koittaa neuvotella parempia
tyooloja. Mut niinku toivottavasti en oo than vddrdssd
totvottavasti siind on kans tyonantajan nakemys taustalla.
Liitto on niinku vdli-ihmisend tyénantajan ja tyontekijin
valilla.”

« "Liitto periaatteessa ajaa jdseniston etua. Eiks se kuulu

perustoimintaan? Mut en esimerkiks tiedd kuinka iso
Jasenkunta AE:ssa on.”

« "Noo tota.. no siis totta kai puolustaa tyontekijéiden
otkeuksia. Tapahtumia on myos. Toimii linkkind
tyonantajan ja tyontekijdan valilla.”

« "Kylld ne kai ajaa jdsentensd etuja. Mut en mad silld tavalla
sitte hmm..ithan kaikkee en tiedd ettd mitd muuta.”

« "No sanotaan ettd ainoo mikd on mielessd on just
tammonen ettd ajaa jdsentensd etuja ja sitte tarjoo erilaisia

ammatillisen koulutuksen ja myt’)'sk'i virkistykseen liittyvid

asioita.”

KUVIO 12. Haastateltavien ajatuksia siitd, mitd ammattijdrjestot tekeuvdit.

Lopuksi tista teemasta haastateltavilta kysyttiin, milla eri tavoin ammat-
tijarjesto voi tarjota tietoa omasta toiminnastaan jasenilleen. Vastauksissa
nostettiin esille kasvokkaisen vuorovaikutuksen merkitys, digitaaliset kanavat tiedon
valityksessa seka painettu viestintda. Kasvokkaisia kohtaamisia pidettiin mahdollisina
esimerkiksi ammattijarjeston tapahtumissa seka korkeakouluvierailuilla. On luonnol-
lista, etta korkeakouluvierailut nousivat kasvokkaisessa vuorovaikutuksessa, silla aka-
valaisessa ammattijarjestokentdssa tehdaan aktiivista kenttatyota korkeakouluissa.

Usein jaseneksi liitytdan jo opiskeluaikana.



41

Kasvokkainen vuorovaikutus

+"Ehkd jotain liitton tapahtumia voisi olla missd olis
niinku jotain tdimméstd puheohjelmaa.
{j{er}kilékohtaisesti menee parhaiten puhumalla tieto

api.

+"Kouluissa tarkedd kdydd puhumassa mitd litto
konkreettisesti tekee.”

«"Ma tykkdadn aina kasvokkain. Mun mielestd jotenkin
tamd ettd on konkreettisesti henkilé puhumassa
asiasta on hyvd. Alueellisesti on siksi tdarkedd toimia.
Niin paljon netin kautta tulee tietoa ettd asia voi
mennd ohi, siksi kasvokkain tapaamisia kannatan
eniten.”

»"Musta on ollu hyvd siind mielessd ettd joku tuli
kouluun kertomaan aikoinaan tdstd. Semmosen
tietoisuuden lisdd@minen niinku jo sielld varhain.”

KUVIO 13. Haastateltavien ajatuksia siitd, miten ammattijarjeston tulisi tarjota tie-

toa jdsenilleen.

Digitaaliset kanavat

.

"M tykkddn uutiskirjeestd joka tulee sdhkdopostiin, se on
tosi hyvd. Sadannollisesti pitad tulla uutiskirje kun ei
muutoin tuu katottua. Some myos voisi olla. Pitdd olla
kans erittdin hyvdt nettisivut.”

"Kylld varmaan ne sdhkéiset kanavat tavoittaa
parhaiten. Uutiskirje on hyvd. Somessa en ole niin paljoa
ammattiliittoja katsonut vaikka olen aktiivinen somessa.
Se hukkuu virtaan enkd ole kokenut tarpeelliseksi seurata
somessa liittoja. En oo huomannut sitd, ettd voisi seurata,
el ole tullut mieleen. Pitdisi olla joku juttu jonka kautta
hoksaisi alkaa seurata ammattiliittoja.”

"Some on ehkd tdnd pdivdnd sellanen joka tavottaa uudet
tyontekijdt. ”

"Radtaloidyt uutiskirjeet voi tavottaa ihmisid paremmin.
Joillekin tietylle thmisryhmdille jos on tarkentanu vaikka
ammattinsa niin niille omaa juttua.”

Kuvio 14. Haastateltavien ajatuksia siitd, miten ammattijdrjeston tulisi tarjota tie-

toa jdsenilleen.
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Painettu viestinta

+ "Md justiinsa eilen kattelin meiddn jdsenyhdistyksen
ldhted niin tdssdhdn ei juuri sitd liitton tason juttua ole.
Mikd on than ok mutta jdsenpostissa tai lehdessd vois
olla vaikka kerran vuodessa tai kaks kertaa jokin
yleisempi ettd mitd suuria linjoja on.”

« "Kylld ihmiset tykkdd stitd, ettd tulee than oikea lehti
kotiin. Lehti on hyvd, kuka lukee tai ei olkoot sen hdped.”

+ "Suoraan sanottuna paperilehti oli tehokkaampi. Jos
alan netistd hakeen niin haean ainoastaan jos on jokin
tietty asia johon tarvitsen silld hetkelld
ammattiyhdistyksestd tietoa. Lehti oli semmonen kun se
tulee postiluukusta niin siitd nikee nopeammin. Kun
selailee sen ettd mitd on ilmassa.”

KUVIO 15. Haastateltavien ajatuksia siitd, miten ammattijdrjeston tulisi tarjota tie-
toa jdsenilleen.

Selvaa on, etta digitalliset kanavat seka painettu viestinta jakavat ihmisia. Osalle sopii

digitaalinen muoto, toiset pitiavit painettua viestintda parempana.

“Tkavdkseni tdytyy tunnustaa ettd skippaan uutiskirjeessa liiton asiat. Seuraan lda-
hinnd tapahtumailmoituksia. Aika vahdn luen jos en oo tosi kitnnostunut jostain asi-

asta.

“Mun mielestd on hyvd kun tulee sahkopostiin tiedotteita. Toisaalta sdhkopostia tulee
atka paljon niin huomaan ettda kynnys ruveta lukemaan on aika korkea. Jos harvem-
min tulis niin olis painavampi painoarvo silla postilla. Mut tdtd ohjaa munkin kiin-
nostus kun ei oo nyt sellasta tilannetta miks pitdis aktivoitua oman alansa suhteen

niin stirtdd sen ikddn kuin vaan syrjadan.”

5.2. Jasenten ajatuksia osallistumisensa merkityksesta

Opinndytetyon aineistonkeruun toisena teemana on osallistuminen. Kyselyissa seka
haastatteluissa haluttiin selvittda vastaajien ajatuksia osallistumisesta ammattijarjes-
ton toimintaan. Aineistonkeruussa kartoitettiin osallistumisen kokemuksen merkityk-
sellisyytta, mieluisimpia osallistumisvaihtoehtoja seki syita sille, miksi ei osallistuisi
vaikuttamistyohon, vaikka kokisi asian itselleen tiarkedksi. Lisdksi haastateltavilta ke-
rattiin tietoa siita, miksi tietyt osallistumistavat ovat heista mieluisia ja toiset osallis-
tumistavat heille sopimattomia sekd millaisia kannustimia osallistumisen tueksi voisi

tarjota.
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Ensimmaisena kyselyissa vastaajille esitettiin vaite: "Silla on merkitysta, etta osallistun
itse ammattiliittoni vaikuttamistyohon. Se auttaa tekemaian tyoelamasta parempaa.”
Vastaajat vastasivat viitteeseen asteikolla 1= tdysin erimieltd, 3= en osaa sanoa, 5=
tdysin samaa mielta. Viitteella haluttiin kartoittaa vastaajien ndkemyksia oman osal-
listumisensa merkityksestd. Koko jaseniston kyselyn vastausten keskiarvo oli 3,2 ja
mediaani 3. Lukujen perusteella vaikuttaa silta, etta jasenisto ei ole aivan varma siita,
onko juuri heidan osallistumisellaan vilia ammattijarjeston toiminnan kannalta. Ak-
vastaajajoukon keskiarvo oli molemmissa 4,2. Kun jasen on itse osallistunut toimin-
taan jollain tavalla, voi usko oman osallistumisensa merkityksesta nousta, joka voi se-
littda korkeampaa keskiarvoa aktiiveilla kuin koko jaseniston kyselyn vastaajilla. Sosi-
aalipedagogiseen ajatteluun kuuluu nakemys siita, etti osallistuminen voi kehittaa yk-
silon kyvykkyyden tunnetta sekd kokemusta omasta arvokkuudesta ja vaikutusmah-

dollisuuksista yhteisossa (Nivala & Ryyndnen 2013, 33).

8. Silla on merkitysta, etta osallistun itse ammattiliittoni vaikuttamistyohon. Se auttaa tekemaan tyoelamasta parempaa.
Vastaajien maara: 2407

Keskiarvo

n=2407 3,2

0 1 2 4 5
— Keskiarvo 3,2
1 2 3 4 5 Keskiarvo Mediaani
4,03% 13,29% 46,7% 28,09% 7,89% 323 3

KUVIO 16. Koko jdaseniston kyselyn vastaajien niakemys osallistumisensa merkityk-

sesta
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Keratyn aineiston perusteella osallistumisen merkityksessa oli 10ydettavissa viisi eri
teemaa: oman osallistumisen nikeminen merkitykselliseni, en ole osallis-
tunut, tietamattomyys siitid, miten pidisee osallistumaan, vaikuttamistyon

ulkoistaminen sekia omalla osallistumisella ei ole merkitysti.

”Silla, etta
osallistun, on
". merkitysta”

KUVIO 17. Osallisuuden merkityksessa esille nousseet teemat.

Oman osallistumisen nikemisestia merkitykselliseni kuvanneet antoivat esi-
merkkeja siitd, miten olivat osallistuneet seka kertoivat, miksi kokevat, etti osallistu-
misellaan on merkitysta. Vastauksista ei voinut suoraan paatelld, olivatko kaikki vas-
tanneet osallistuneet jotenkin toimintaan vai oliko heilld muutoin kasitys siitd, etta
heidan osallistumisensa voi vaikuttaa. Talloin kyse olisi osallisuustajusta, jolloin vas-
taajat nakisivat osallistumisensa vaikutuksen kokonaisuuteen, vaikka eivat tatd mah-
dollisuutta kayttaisikdan. Ainakin annetuissa vastauksissa nousi esille jokaisen yksilon
niakeminen tirkedna osana yhteisod. Ajatusmaailma, jossa yksilot nahdaan samanar-

voisina, edistia sosiaalisen paAdoman syntya yhteisossa (Kaunismaa 2000, 122).
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Osallistumisellani on merkitysta

+ "Adneni kuuluu kun on mukana.”

» "Ndkokulmani on tdarked.”

« "Osallistuminen voi auttaa tuomaan
ammattiliitoille ndakyvyyttd omassa
tuttavapiirissd ja pitdd liitot aktiivisina
Jatkossakin.”

+ "Uskon, ettd kaikkien panosta tarvitaan kun
halutaan muutoksia asioille.”

+ "Mitd enemmdn osallistutaan, sitd vahvempia
ollaan!”

« "Minulle on tdrkedd, ettd pystyn tarvittaessa
osallistumaan ja vaikuttamaan liiton toimintaan.”

« "Osallistumalla voi vaikuttaa enemmdn kuin
rivijdsenend.”

+ "Jokainen osallistuja on tdrked ja tuo toimintaan
oman osaamisensa ja verkostonsa.”

KUVIO 18. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa osallistumi-

sellani on merkitystd.

Teemassa ’en ole osallistunut” loydettivissa viisi erilaista tyyppia: en osal-
listu, mutta nden merkityksen, ei sovi luonteeseeni, ei kiinnosta, toiminta ei tavoita
alueilla ja osallistuminen on vaikeaa. Ensimmaisessa tyypissa jasenet hahmottavat,
ettd omalla osallistumisella voisi olla vaikutusta kokonaisuuden kannalta, mutta eivit

eri syista johtuen osallistu toimintaan.

En osallistu, mutta nden merkityksen

« ” En itse osallistu ammattiliiton toimintaan, mutta uskon,
ettd osallistumisella on merkitysta.”

» "Mitd enemmdn tekijoitd, sen enemmdn saadaan
aikaiseksi. Tdlld hetkelld oma aika ei vain riitd
aktivismiin.”

”En ole itse osallistunut, mutta tiedostan, ettd aktiivisella
osallistumisella voi olla suuriakin vaikutuksia tyoelamdn
muutoksiin ja parannuksiin.”

”Varmaan oma osallistuminenkin olisi hyvd, jos sille olisi
vain aitkaa.”

"Thannetilanteessa ndin olisi — itse en ole tullut
osallistuneeksi aktiivisesti lahinnd kiireiden vuoksi.”
"Varmasti silld olisi merkitystd, mutta omassa
elamdntilanteessa joutuu priorisoimaan muita asioita:
perhe, oma terveys ja jaksaminen, tyo.”

+ "En osallistu ajanpuutteen vuoksi mutta piddn
aktiivisuutta tdrkednd ja tarpeellisena.”

KUVIO 19. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa en osallistu.
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Monet jasenistd, jotka nakevat merkityksen eivit osallistu toimintaan, koska siihen ei
ole aikaa. Ajanpuute on tutkitusti yleisin syy olla osallistumatta jarjestdjen toimintaan
(Stranius 2018). Toisena yleistulkintana osallistumattomuuden syysta on pidetty sita,
ettd ihmisilla on vapaa-aikana mielekkaampaa tekemisti. (Kevatsalo 2005, 146). Sen
lisdsi, ettd vastaajat nikivat oman osallistumisensa merkityksen, he nostivat myos
esille, ettd on hyvi, kun on muita henkil6ita, jotka voivat osallistua toimintaan. Kun
huomioidaan aineistossa aiemmin saadut tulokset, jonka perusteella vastaajien jou-
kossa on heitdkin, jotka kokevat olevansa osa joukkovoimaa, ei se valttamatta johda
konkreettiseen toimintaan osallistumiseen. Jo 1990-luvulla keskusjirjestoihin teh-
dyssa jasentutkimuksessa on kaynyt ilmi, ettd vaikka ihminen olisi kollektiivisesti
orientoitunut, ei se valttamatta johda jasenaktiivisuuteen, vaikka se tarjoaakin perus-

tan jasenten yhteiselle identiteetille ja toiminnalle. (Immonen ym. 1998, 159.)

Toinen tyyppi teemassa oli vastaajat, jotka eivit pida itseddn osallistujatyyppeina.
Heilla osallistumisen esteeksi nousi se, etta he eivat koe olevansa luonteeltaan sellaisia,
ettd osallistuisivat ammattijarjeston toimintaan. Vastauksissa nousi esille ajatus siit,
ettd osallistuminen olisi aina yhteisossa tapahtuvaa, jonka johdosta se ei sopisi heille.
Lisdksi esiin nousi, ettid vastaajien mielikuvissa ammattiyhdistystoimintaan osallistu-
vat vain tietyn tyyppiset ihmiset, jotka ovat erilaisia kuin he itse. Suurin osa vastaajista

ei ota kantaa siihen, olisiko heidan osallistumisellaan merkitysta vai ei.

KUVIO 20. Jasenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa en osal-

listu.

Kolmas tyyppi teemassa oli vastaajat, joita ammattijarjestotoiminta ja/tai vaikuttamis-

tyo ei kiinnosta. He eivit osallistu toimintaan, koska toiminta ei ole heidan mielestaan
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kiinnostavaa. Se on yleinen ja luonnollinen syy sille, miksi ei osallistuta. Sama syy on
noussut esille tutkimuksessa, jossa on selvitetty suomalaisten osallistumista vapaaeh-
toistoimintaan (Stranius 2018). Toisaalta osa vastaajista myos koki, ettei heilld ole

tarvetta osallistua.

+ "Ei kiinnosta mikddn pienpolitiikka."

+ "En ole juuri nyt kiinnostunut osallistumaan."

+ "Itselld ei ole aikaa aktiiviseen osallistumiseen eikd
oikeastaan halujakaan."

+ "En ole kiinnostunut ammattiliittotyoskentelystd
tai vaikuttamisesta sitd kautta.”

+ "En ole itse kiinnostunut
ammattiyhdistystoiminnasta.”

+ "En koe tarvetta ja halua osallistua liittoni
toimintaan.”

KUVIO 21. Jasenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa en osallistu.

Neljannessa tyypissa olivat vastaajat, jotka ilmoittavat, ettd he eivat osallistu, koska se
ei ole mahdollista. Vastauksissa tuotiin esille, kuinka toiminta on padkaupunkiseutu-
keskittynytta eika se tavoita muualla Suomessa asuvia. Alueellinen toiminta olisi kui-
tenkin tarkeaa jarjeston kannalta, koska henkisena viitekehyksena toiminnassa voi olla
valtakunnallinen jarjesto, vaikka toimintaan osallistuisikin paikallistasolla (Harju
2005, 58). Se tukisi sosiaalisen padoman syntya jarjestossa. Vastaajat kuitenkin anta-
vat viitteita siita, ettd he niakevit, etta heidan osallistumisellaan voisi olla kokonaisuu-

den kannalta merkitysti, jos osallistuminen olisi mahdollista.

Toiminta ei tavoita alueilla

+ "Vaikea keksid miten osallistua, kun ei asu
Helsingissd.”

+ "En oikein tiedd miten tddltd kaukaa osallistuisi
aktiivisemmin kun ei ole pddkaupunkiseudulla itse.”

« "Eipd tddltd maakunnista oikein voi osallistua.”

+ "En osallistu toimintaan kuten aiemmissa

ammattiyhdistyksissd. Johtuu ldhinnd siitd, ettd
ldhin toimiva yksikko on yli 100 kilometrin pddssd
asuinpaikkakunnalta.”

« "Osallistuisin ehkd enemmdn, mutta olen xx
alueella, jossa kovin aktiivista toimintaa ei ole.”

+ "Tapahtumat ja koulutukset isoissa kaupungeissa
tai pddkaupunkiseudulla. Haasteellista osaﬂistua."
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KUVIO 22. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa en osallistu.

Viides tyyppi oli vastaajat, jotka kokivat vaikutusmahdollisuutensa rajallisiksi tai osal-
listumisen vaikuttamistyohon vaikeaksi. Yleensa jarjeston toimintaan osallistuminen
on monelle luontainen osa arkea (Yeung & Nylund 2005, 15). Vastausten perusteella
vaikuttaa siltd, ettd Akavan Erityisalat ei ole viela kyennyt tarjoamaan sellaisia osallis-

tumisen mahdollisuuksia, joihin olisi helppo menna mukaan.

Joistain vastauksista kay ilmi, etta sen lisaksi, ettd vastaajat eivit koe saaneensa osal-
listumisen mahdollisuuksia, he eivat myoskaan valttamatta usko tai luota ammattijar-
jeston vaikuttavuuteen. Kun luottamusta tai uskoa ei ole, ei ole myoskaan syyta osal-
listua toimintaan. Yhteiskunnallinen toiminta edellyttda uskoa ja luottamusta myos
itse jarjestelmiin ja siihen, ettd toiminnalla voi vaikuttaa. Samanaikaisesti luottamus

on keskeinen ryhmaa koossapitava voima. (Juntunen 2012, 216.)

Osallistuminen tuntuu vaikealta
w asenen vaikutusmahdollisuudet ovat

rajallisia.”

« "Koska olen kokenut, ettd vaikutusmahdollisuudet
ovat olleet todella ptenet -

« "Koen osallistumisen aika vaikeaksi.”
+ "Osallistuminen tuntuu vaikealta ja liitto

kaukaiselta.”

* "Vaikuttamistyé tehdddn aika yldtasolla, sithen ei
perusjdsenella ole paljon sanomzsta Miten jdasen
edes pddsee vaikuttamistyohon.”

* "En ole ty6urani aikana kokenut, ettd minulla
Jjdsenena ohsn mahdollisuutta vaikuttaa liiton
toimintaan.”

KUVIO 23. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa en osallistu.

Kokonaan oman teemansa muodostivat ne vastaajat, jotka eiviit tienneet,
millaisia mahdollisuuksia jisenille on osallistua vaikuttamistyohon tai
miten siihen pididsee mukaan. Vastaava tulos on saatu, kun suomalaisilta on ky-
sytty syita sille, miksi he eivit ole osallistuneet vapaaehtoistoimintaan (Stranius 2018).
Vastaajat kuvailevat, kuinka eivit tiedd, miten toimintaan padsee mukaan tai mita he
voisivat itse tehda. Teema osoittaa, kuinka ammattijarjesto ei ole onnistunut heratte-

lemain jasenidan tietoisuutta osallistumisen mahdollisuuksista ja sen merkityksista.
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KUVIO 24. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa miten pdd-

see mukaan.

Seuraavassa teemassa vastaajien joukossa oli heiti, jotka eivat néie osallistumisen
merkitysti eri syisti. Osa koki, ettd yksilon osallistumisella ei ole merkitysta koko-
naisuuden kannalta. Lisdksi vastaajia mietitytti, mita hyotya siita olisi, vaikka osallis-
tuisikin. Vastaajat eivat tunnu nakevian omaa rooliaan osana yhteista toimintaa tai he
eiviat koe, ettd heilld olisi toiminnassa roolia. Naissakin vastauksissa nousee esille,
kuinka jasenii ei ole heratelty heidian osallistumisensa tarkeydesti tai innostettu mu-
kaan toimintaan. Samanaikaisesti eradssa vastauksessa todetaan, ettd kokemus oman
osallistumisen merkityksettomyydesta on noussut sen jalkeen, kun henkil6 on osallis-
tunut toimintaan. Se voi johtua esimerkiksi luottamuksen puutteesta siihen, etta toi-
minnalla saataisiin aidosti jotain aikaan tai kokemuksesta siit4, etta yhteisossa ei ole
otettu huomioon kaikkia yksil6ita. Jos yhteiso ei huomioi yksiloita ja ota heita tasave-
roisesti arvokkaina jasenind mukaan toimintaan, ei yksilolle voi syntya osallisuuden
kokemusta. Osallisuuden syntymisen edellytyksena on, ettd ihminen voi kokea ole-

vansa tarpeellinen jasen yhteisossidan (Nivala & Ryynianen 2013, 27).
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Osallistumisellani ei ole merkitysta

"Siitd minkd verran itse olen osallistunut, ei
tunnu olevan merkitysta.”

"Minun osallistumisellani ei ole merkitystd
kokonaisuuden kannalta.”

“En koe osallistumista merkittdvdnd.”
”En osaa sanoa, onko omalla toiminnallani

mitddn vaikutusta.”

"Olen tosi passiivinen osallistumaan enkd tiedd,
mitd vaikutusta aktiivisemmalla
osallistumisella olisi.”

"En koe, ettd omalla osallistumisella tai
osallistumatta jdattdmiselld on suurtakaan
vaikutusta sithen, miten asiat ratkaistaan
neuvottelupoydissd valtakunnan tasolla.”

KUVIO 25. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa osallistumi-

sellanti ei ole merkitysta.

Teemassa ”joku muu hoitaa” eli vaikuttamistyon ulkoistamisessa oli Ioydet-
tavissd nelja tyyppia: maksan, jotta ei tarvitse osallistua, tyontekijat ovat sita varten,
muut osaavat paremmin ja kaikkien ei tarvitse osallistua. Tdssa teemassa vastaajat ei-

vat née itselldan roolia osana ammattijarjeston vaikuttamistyota.

Osallistumisen rationaalisen valinnan teoriassa ihmiset nihdaan itsendiseen ajatte-
luun kykenevind toimijoina, jotka miettivit osallistumista sitd kautta, mita hyotya
osallistumisesta on ja mita se toisaalta kustantaa. Kun tata on peilattu esimerkiksi
ammattiliittotoimintaan osallistumiseen, on tultu siihen tulokseen, etta kollektiivisen
hy6dyn saaminen ei motivoi yksilod osallistumaan, koska ihmiset pyrkivat valttaimaan
niin sanotusti kustannuksia aiheuttavaa osallistumista, jos heilld on mahdollisuus
Tama voi linkittya aineistossa nousseeseen ulkoistamisajatteluun, jolloin itselle perus-
tellaan osallistumattomuutta silld, ettd joku muu hoitaa ja tavoitteeseen kuitenkin

padstdan — minua yksilona ei tarvita.

Osa vastaajista koki, ettd he maksavat jasenmaksua juuri siksi, ettei heidin tarvitse

osallistua vaikuttamistyohon. Vastaajat eivat yksiloi, kuka "muu” heiddan puolestaan
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osallistuu.

Maksan, ettei tarvitse osallistua

» "Maksan jdasenmaksun, jotta joku muu tekisi
vaikuttamistyotd silld aikaa kun mind teen omaa tyotdani.”

+ "En ole osallistunut. Maksan jasenmaksuni hiukan silld
mielelld, ettd silla kustannetaan minun edunajoni ja minun
el itse tarvitse osallistua taisteluun.”

 "Tunnen olevani vapaamatkustaja, koska en osallistu

vaikuttamistyohon, mutta maksan mielellani
Jjdsenmaksuja, vaikka vidhdn enemmadankin, jos tieddn, ettd
osaavat thmiset tekevdt vaikuttamistyotd.”

» "En endd tyoni lisiksi jaksa toimia aktiivisesti
ammattiliitossa. Jasenmaksun maksamalla joku muu
kuitenkin pitdd puoliani.”

KUVIO 26. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa joku muu

hoitaa.

Osa vastaajista yksiloi selvisti, ettd heidan mielestian ammattijarjeston tyontekijat
ovat olemassa sita varten, etta he hoitavat vaikuttamistyon eika jasenten tarvitse osal-

listua siithen.

Kansainvilisesti katsottuna suomalaiset kuuluvat useisiin yhdistyksiin, mutta ovat
muihin Pohjoismaihin verrattuna melko passiivisia yhdistysjasenia. On ajateltu, etta
yksi syy passiivisuuteen on siini, ettd suomalaiset luottavat seka yhdistyksiin etta toi-
siin ihmisiin. Talloin luottamus passivoi, koska henkilo uskoo siihen, etta jarjesto ja
muut jasenet hoitavat asian. (Siisidinen & Kankainen 2009, 119.) Toisaalta jasenmak-
sun maksamisen yhteydessi ulkoistusajatteluun tuntuu sisiltyvan ajatus siita, etta
maksulla tuetaan itselle arvokasta toimintaa ja olla luottamuksen osoitus yhteison toi-
mintaa kohtaan. Jos henkilo ei luottaisi siihen, ettd joku muu hoitaa asian, ei siita ha-

luaisi maksaakaan.
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Tyontekijét hoitavat vaikuttamisen

+ "En osallistu itse vaikuttamistyohon, vaan luotan
sithen, ggt& alan asiantuntijat liiton sisdlld ajavat
asiaani.

» "Mielestdni ammattiliitolla on ammatti-thmiset,
Jjoiden tulee huolehtia ammattiliiton
vaikutusmahdollisuuksista yhteiskunnassa. Itse
tuen ammattiliiton vaikuttamista jasenyydelld ja
Jjdsenmaksulla.”

« "En ole itse jdrin aktiivinen, jdatdn mieluusti asian
alan ammattilaisille ja luotan heiddn ndkemyksiin.”

« "Asiaan perehtyneet asiantuntijat osaavat
hommansa.”

« "Osallistumisella olisi varmasti merkitystd.
Kuitenkin sitd varten on palkattuja henkiloitd
tekemdssd asioita puolestani silloin kun en itse jaksa
tai pysty.”

* "Luotan, ettd liittoon valitaan laajaa ymmdrrystd
omaavat erikoistuneet asiantuntijat, mind keskityn
omiin duuneihin.

KUVIO 27. Jasenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa joku muu

hoitaa.

Ulkoistamisessa on tunnistettavissa tyyppi, joka ulkoistaa vaikuttamistyon muille ja
perustelee sita silla, ettei kokenut itse omaavansa tarpeeksi tietoa, taitoa tai osaamista
osallistuakseen vaikuttamistyohon. Heidan mielestdan muilla voi olla enemman tietoa
asiasta ja paremmat valmiudet toimia. Vaikuttaa silta, etti vastaajien kokemus omasta
toimijuudestaan ei ole sellainen, etta he kokisivat voivansa olla toimijoita. Sosiaalipe-
dagogisessa ajattelussa osallistuminen itsessiddn voi tukea toimijaksi kasvua. Osallis-
tumisen tapojen taytyy kuitenkin ottaa huomioon yksil6iden lahtokohdat, jotta osallis-
tuminen olisi jokaiselle mielekasta ja ihmiset saisivat onnistumisen kokemuksia (Ni-
vala & Ryynéanen 2013, 32-33). Pahimmillaan sellainen toiminta, joka ei ota huomioon
yksilon lahtokohtia voi johtaa siihen, etta yksilon kokemus omasta toimijuudestaan
heikkenee. Tama tulee ilmi yhdessa vastauksista: vastaaja ei halunnut enii osallistua,
koska osallistuttuaan toimintaan hénelle tuli tunne, ettei osaa tarpeeksi. Vastaaja ei
ehka ole saanut tunnustusta osallistumisestaan; hianta ei ole ndhty ja arvostettu omana
yksilonaan silla osaamisella, mika hanelld on. Tunnustaminen on oleellista ihmisen

toimijuuden kehittymiselle (Nivala & Ryyninen 2019, 120-121).
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Muut osaavat paremmin

* "Koen, ettd juuri tdhdn asiaan enemmdn ja
paremmin perehtyneet thmiset saavat aikaan
parempia tuloksia kuin mind.”

*Jollakin muulla on parempi kdsitys asioista.”
"Uskon, ettd liitosta lb;ytyy minua parempia ihmisid
edunvalvontatyohon.

"Minulla ei ole erityisesti annettavaa
vaikuttamistyohon.”

"Itselldni ei ole tietoa tai vahvoja mielipiteitd.”
"Osallistuin aluksi, mutta osaamiseni asiothin ja
vaikuttamiseen ei riitd.”

"Oma substanssiosaamiseni ei riitd rithen.”

"Mielestdni niiden kannattaa osallistua, jotka
osaavat asiansa.”

KUVIO 28. Jasenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa joku muu

hoitaa.

Viimeisena tyyppina ulkoistamisajatteluun kuuluu, etti kaikkein ei tarvitse osallistua
ja olla aktiiveja. Nama vastaajat ulkoistivat vaikuttamistyon perustelemalla sita niin,
etta aktiiveja kylla loytyy ilman heitakin. He uskovat jarjeston edustuksellisuuteen, jo-
hon ammattijarjestotoiminta padasiassa perustuu. Vaikuttaa silti, ettd vahvasti edus-

tuksellinen jarjestelma osaltaan passivoi jasenia.

Ei kaikkien tarvitse osallistua

* "Kaikkien ei tarvitse osallistua, mutta on
hyvd, jos innokkaat osallistuvat.”

« "Tarvitseeko kaikkien jdsenten osallistua?”

 "Kaikkien ei tarvitse olla aktiiveja ainakaan
koko ajan.”

+ "Ei kaikkien tarvitse olla huttua
keittdmdssad.”

« "Kaikkien ei ole tarpeellista osallistua
henkilokohtaisesti, siksi meilld on edustajia.

Olen edustuksellisen demokratian
kannattaja.”

« "En usko, ettd kaikkia tarvitaan
vaikuttamaan.”

« "Kaikki eivdt halua osallistua eikd
tarvitsekaan, kunhan maksaa jisenmaksut.”

« "Mielestdni riittdd toisinaan rivissd olo.
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KUVIO 29. Jdsenten ajatuksia osallistumisensa merkityksestd teemassa joku muu

hoitaa.

Aktiivien kyselyssa oli yksi sisdllollinen kysymys lisda verrattuna koko jasenistolle 1a-
hetettyyn kyselyyn. Kyselyn alussa aktiiveja pyydettiin kuvailemaan avoimeen
kenttiin lyhyesti omin sanoin omaa matkaansa Akavan Erityisalojen ak-
tiiviksi. Kysymykselld halusin saada tietoa siitd, mikad on aikoinaan saanut aktiivit
osallistumaan toimintaan. Vastauksista oli 10ydettavissia kolme teemaa: minua
on pyydetty mukaan, ldhdin itse oma-aloitteisesti mukaan seka olen ajautunut aktii-

viksi toisesta luottamustehtavasta.

Vastaajia oli pyydetty mukaan joko tuttavan tai esimerkiksi liiton aktiivin
puolesta. Toisen henkilon pyynto ja kannustus ldhtead aktiiviksi on toiminut sysayk-
sena sille, ettd vastaaja on lihtenyt mukaan toimintaan. Vastaajat vastasivat esimer-

kiksi nain:

Minua pyydettiin mukaan

+ "Silloinen xx hallitus pyysi minua
edustajaksi.”

+ "Puheenjohtajan ehdotuksesta.”

» "Kaveri houkutteli mukaan!”

» "Tuttava houkutteli atikanaan mukaan
kertomalla mukavista tapahtumista ja siitd
ettd sai itse olla mukana suunnittelemassa
toimintaa.”

KUVIO 30. Matka aktiiviksi teemassa minua pyydettiin mukaan.

Osa vastaajista oli lihtenyt oma-aloitteisesti mukaan toimintaan. Teemassa
oli loydettavissa kaksi tyyppia: henkilot, jotka ovat lahteneet mukaan saadakseen itsel-
leen verkostoja/tukea seka henkilot, jotka ovat lahteneet mukaan nihdessaan tilaisuu-

den siihen tulleen.
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Olin oma-aloitteinen

« "Luin uutiskirjeestd, ettd haetaan
alueyhdyshenkiloitd ja koin ettd
eldmdntilanteeni on sellainen, ettd minulla
olisi sithen aikaa ja kiinnostusta.”

"Aloitin aikanaan ryhmdssd, kun olin
kotona ja halusin pysyd mukana
yhteiskunnallisissa asioissa ja laajentaa
verkostojani sekd tavata mukavia saman
henkisid thmisid.”

"Aktivoiduin saadakseni kollegatukea.”

KUVIO 31. Matka aktiiviksi teemassa olin oma-aloitteinen.

Osa vastaajista oli toiminut aiemmin toisissa luottamustehtivissia ennen
Akavan Erityisalojen aktiiviksi ryhtymisti. Useimmiten vastaaja on toiminut
omalla tyopaikallaan henkilostoedustajana tai ollut aktiivinen muussa jarjesto/vaikut-
tamistoiminnassa. On huomattu, etta henkilot, jotka ovat jasenind useammissa jarjes-
toissd, ovat usein myos muita enemman luottamustehtivissa eri jarjestoissa. Saman-
aikaisesti on nihty, ettid korkeasti koulutetut kuuluvat usein selvisti useammin eri jar-
Erityisalojen neuvottelu- ja toimikuntiin on myos toivottu henkilostéedustajia osallis-
tujiksi, koska on ajateltu, ettd he edustavat tyopaikoillaan tyontekijoita eri tilanteissa
tyonantajan kanssa ja voivat edustuksellisuuden myo6ta tuoda myos rivijasenten asiaa

neuvottelu- ja toimikuntiin.
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Olen ollut aktiivi aiemmin

+ "Olen aina ollut aktiivinen ympdristodni kohtaan ja
pdc’igyin hakemaan xx hallitukseen jonka jilkeen
pdddyin toimikuntatyohon.”

+ "Toiminut useita vuosia varaluottamusmiehend ja
tdmdn myotd asiat ovat alkaneet kiinnostaa.
Aktivoiduin ehkd samasta syystd omassa
Jdsenyhdistyksessd ja sitd kautta tuli mahdollisuus
ilmoittautua neuvottelu- ja toimikuntiin.”

+ "Olen muissa tehtdvissd toiminut vaikuttamisen ja
edunvalvonnan parissa ja hieman liittoon liittymisen
Jjdlkeen tuli tilaisuus hakea neuvottelukuntiin. Vield
tuttavani hieman kannustamana pdddyin tdmdn
perusteella onnistuneesti hakemaan toimintaan
mukaan.”

+ "Sattuman kaupalla, pitkdn luottamusmiesuran
Jjadlkeen.”

+ "Olin luottamusmies, josta pdddyin toimintaan
mukaan ja sitd kautta neuvottelu- ja
toimikuntatyohon.”

KUVIO 32. Matka aktiiviksi teemassa olen ollut aktiivi atemmin.

5.3. Milli tavoilla jasenet olisivat valmiita osallistumaan toimintaan

Lopuksi vastaajilta kysyttiin, mihin eri toimenpiteisiin he olisivat valmiita osallistu-
maan, jos he kokevat ammattijarjeston ajaman asian itselleen tarkeaksi. Vastaajille an-
nettiin valmiita vaihtoehtoja sekd mahdollisuus vastata muu, mika ja kertoa avoimessa
kentidssda mieluisen tavan osallistua. Vastaajat saivat valita halutessaan useamman

vaihtoehdon.
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Herattamaéan lahipiirissini, esim. tyopaikalla
keskustelua asiasta.

1

Ottamaan yhteyttid henkilstoedustajaan

0,
(tyosojeluvaltuutettu, luottamusvaltuutettu,... sl

|

Jakamaan ammattiliiton tekemaa teemaan

0,
liittyvaa sisaltod sosiaalisessa mediassa. i

1

Antamaan kasvot kasiteltaville aiheelle

esimerkiksi haastattelussa. 17%

1

il

Osallistumaan mielenilmaukseen. 37%

1

Osallistumaan tyotaisteluun.

Muu, mika

En osaa sanoa.

En olisi valmis/halukas tekemaén mitaén,
vaikka kokisin asian itselleni tarkeaksi.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

KUVIO 33. Koko jdseniston kyselystd vastaajien valitsemat mieluisimmat tavat

osallistua, jos asia on itselle tdrked.

Seka koko jaseniston ettd aktiiveilta keratyn aineiston perusteella mieluisin osallistu-
misen muoto oli keskustelun herattaminen lahipiirissa. Taman jialkeen vastaajat olivat
valmiita ottamaan yhteytta henkilostoedustajaan ja/tai liiton asiantuntijaan. Osallis-
tuminen mielenilmaukseen seka tyoGtaisteluun olivat seuraavaksi vastaajien listalla.
Myo6s ammattijarjeston tekemén sisallon jakaminen sosiaalisessa mediassa sai lahes

yhta paljon vastauksia.

Aineistosta saadut tulokset vastaavat suomalaisten osallistumisesta tehtyja selvityksia.
Yleensi suomalaiset pyrkivit vaikuttamaan paiatoksentekoon erityisesti vetoomuksin,
mielipidekirjoituksin tai suoria kontakteja hyodyntamalla. Mielipidekirjoitusten kir-
joittamiseen olisivat valmiita erityisesti korkeasti koulutetut. Mielipidekirjoitukset
ovat varsinkin 25—34-vuotiaiden nuorten aikuisten mieluisa vaikuttamiskanava. 35-
44- vuotiaat ovat olleet valmiimpia ottamaan suoraan yhteytta poliittiseen paattajaan.
Lisiksi yli puolet suomalaisista on joko osallistunut tai olisi valmis osallistumaan boi-

......

nen 2009, 112-115).
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Koko jaseniston kyselyssa 17 prosenttia vastaajista olisi valmis antamaan kasvot kasi-
teltaville aiheelle esimerkiksi haastattelussa, kun taas aktiivijisenistd noin puolet vas-
taajista olivat valmiita antamaan kasvot kisiteltaville aiheelle haastattelussa. Koko ja-
seniston kyselyssa 14 prosenttia vastaajista ei osannut sanoa, mita he olisivat valmiita
tekemaan. Koko jaseniston kyselyssa ainoastaan viisi prosenttia vastaajista ei olisi val-
kyselyssa yksikdan vastaajista ei vastannut, etteiko olisi valmis tekemaan mitdaan. On
todella positiivista ammattijarjeston toiminnan kannalta, ettd suurin osa vastaajista oli

valmis tekeméain jotain, jos he kokevat vaikutettavan asian itselleen tarkeaksi.

Kyselyiden lopussa oli mahdollisuus kertoa avoimessa kentassa, milld muilla tavoilla
olisi valmis osallistumaan, jos asia on itselle tarkea. Esille nostettiin erityisesti indivi-
dualistisia tapoja osallistua. Kollektiiviset tavat osallistua eivit nousseet esille vastauk-
sissa. Tama tukee nykyisii osallistumisen trendeja, joissa korostuu yksilollinen hetkit-

tdinen vapaaehtoisuus (Yeung & Nylund 2005, 28).

Muita vaihtoehtoja

» "Hankkimaan lisdd tietoa vaikutettavasta
asiasta."

+ "Toimia henkilostoedustajana."
"Toimia aktiivina."
"Allekirjoittamaan adressin."

"Kirjoittamaan mielipidepalstoille."
"Pitéisin kiinni sovituista tyoehdoista."
+ "Voisin osallistua esimerkiksi
tapahtumien jérjestimiseen."
+ "Kyselyihin vastaaminen."
"Voisin olla edustajana esimerkiksi
messuilla."

KUVIO 34. Avoimia vastauksia kysymykseen “Mitd olisin valmis tekemdidn, jos vai-

kutettava asia olisi itselleni tarked.”

Haastateltavien kanssa keskusteltiin, mitki ovat heille mieluisia tapoja
tehdi vaikuttamistyoti ja miksi. Mieluisimmiksi tavoiksi osoittautuivat kyselyi-
hin vastaaminen, aloitteiden tekeminen, sosiaalisessa mediassa materiaalin levittami-
nen, tilaisuuksiin osallistuminen, artikkelin kirjoittaminen, blogitekstin kirjoittami-

nen ja tyopaikalla keskustelun herattiminen. Yksi haastateltavista totesi myos, etta
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voisi osallistua tyotaisteluun tai mielenilmaukseen, jos asia olisi todella tarkea. Vas-
tauksissa korostuu tarve pystya osallistumaan itselle sopivalla tavalla — se tekee osal-
listumisesta mieluisaa. Lisdksi osallistumisesta tekee mieluisaa se, ettd se kestia ajal-

lisesti lyhyen aikaa.

Mika osallistumistapa on mieluisa? Miksi?

« "Saisi rauhassa kirjoittaa ajatuksia paperille ja
sit pistdis vaan eteenpdin sen, ei tarttis olla
esilld ja semmonen ddnitorvi jossain tuolla
maailmalla. Et varmaan sopii just luonteeseen
tollanen. Pykdcdn paperille ja ldhetin eteenpdin,
sellanen kertaluonteinen, silloin tdalloin heittdd
Jotain ilmoille.”

« "Se on helpoin tapa, ei vaadi ajallisesti muuta
kuin sen hetken. Kun miettii kuinka paljon itelld
on kavereita sielld niin se on kaikkien nopein
tapa saavuttaa ihmisid.” (haastateltava
kommentoi vaikuttamista sosiaalisessa
mediassa)

« "Mieluiten vaikutan ldhiympdristossd.”

« "En oo esilld oleva persoona ollu ikind. Oma
vatkuttamiskanava olis jonkin ndkonen
bloggaaminen. Kirjottaminen ja sellanen.”

KUVIO 35. Haastateltavien ndkemyksid mieluisista osallistumistavoista.

Kun haastateltavat kertoivat mieluisista tavoista osallistua, osa heista totesi samalla,
etta vaikuttamisen keinot ja osallistumisen muodot ovat heille tuntemattomia. Kuten
myos ylla olevista sitaateista nidkee, monet vastaajat ajattelivat, ettd vaikuttamistyo

vaatii usein esilla olemista, joka taas ei heille sovi.

"MG en otkein tiedd mitd vathtoehtoja on. Tdd just et miten sielld thmiset edistdd ndit

asioita, md en itse asiassa tdysin tiedd.”

Kun haastatteluissa oli kiyty lapi mieluisia tapoja osallistua, keskusteltiin sitten siit4,
mitkia osallistumismuodot voisivat olla sellaisia, mihin haastateltava ko-
kisi osallistumisen hankalaksi. Esille nostettiin suoraan henkil6ihin meneva vai-
kuttaminen, mielenilmaukset ja tyotaistelut seki esiintymistd vaativat vaikuttamisen
muodot. Kolme haastateltavista totesi, ettd vastaan ei ole viela tullut osallistumismuo-
toa, johon hin ei voisi osallistua. Alla haastateltavat kuvailevat omia tuntemuksiaan

siitd, miksi osa vaikuttamisenmuodoista ei sovi heille.
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Mikai osallistumistapa ei ole mieluisa?

Miksi?

« "Jos pitds ihmisille saarnaata joita ei yhtddn
kiinnosta ja pitds niitd kadnnyttdd niin ei olis
mun juttu. Tai jos kukaan tyékavereista ei olis
sitd mieltd niin se tuntus vaikeelta.”

« "Mielenilmaukset ja lakot on sellasia, et ei 0o
mun viestintdtapaa. Sinne en tulisi.”

« "Mielenilmaukset ja lakot — ylipddtddn
massajutut on sellasia et en tyfkc'ic'i mennd. Se
on aina tuntunu vieraalta. Ja jotenki ajatellu
ettd kylla sielld on tarpeeksi muita jotka
osallistuu, ulkoistanu sen muille. Yhdistelma
omaa luonnetta ja sitd ettei halua olla
nakyvilla.”

KUVIO 36. Haastateltavien vastauksia sithen, miksi jokin osallistumismuoto tun-

tuist heistd itselleen sopimattomalta.

5.4.  Miksi jasen ei osallistuisi, vaikka asia olisi hidnelle tarkea

Kyselyiden viimeisend kysymyksena vastaajilta kysyttiin avokysymyksena, mista joh-
tuu, ettei han olisi valmis tekemadn mitdin, vaikka kokisi asian itselleen tarkeéksi.
Loydettivissa oli nelja erilaista teemaa: pelko, ammattiyhdistystoiminta on vie-

rasta, itseen liittyvat kdytannon syyt sekd uskon puute.
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"Miksi en

tekisi
mitaan, Ay-toiminta on
vaikka asia vierasta
olisi minulle
tarkea.”

Uskon puute

KUVIO 37. Aineistosta kerdtyt teemat vditteeseen miksi en tekisi mitddn, vaikka

asia olisi minulle tarked.

Ensimmaisessa teemassa "pelko” vastaajat pelkasivit osallistumista ammattijarjeston
vaikuttamistyohon, koska ajattelivat silld olevan seurauksia joko omaan maineeseen
tai omaan tyopaikkaan. Pelko nousi esiin erityisesti niilla vastaajilla, jotka tyoskenteli-
vat maaraaikaisissa tyosuhteissa. Vastaava tulos on tullut aiemminkin esille eri am-
mattijarjestojen jasentutkimuksissa: jasenet pelkaavit olla aktiivisia, koska silld voi
olla negatiivista vaikutusta heiddn uraansa tai tyosuhteen jatkuvuuteen (Kevitsalo

2005, 146).
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Pelko

« "Pelkddn seurauksia tyopaikalla.”

* "Uhka leimautua tyépaikalla hankalaksi ihmiseksi ja
uramahdollisuuksien heikentyminen.”

+ "En halua leimautua poliittisesti yksityiseldmdssd enkd
Jakaa sosiaalisessa mediassa mitddn sellaista, milld yritdn
vaikuttaa muiden mielipiteisiin. En myoskddn halua
leimautua tydpaikalla ja ndin aiheuttaa itselleni
hankaluuksia toissd.”

« "Asia hankaloittaa tyollistymistd ym. rooliani tyopaikalla,
on liian herkkd asia minka parissa ei halua toimia omalla
naamallaan vaan anonyymisti.”

+ ”En halua saada ay-aktiivin leimaa otsaani, siksi en halua
Julkisesti pitdd metelid asioista vaikka olisinkin samaa
mieltd.”

+ "Pelko joutua yksin altavastaajaksi. Liian vihdiset
tiedot/taidot yhdistystoiminnassa.”

» "Monella on liian paljon pelissd, pelko joutua mustalle
listalle.”

« "Pelko tyostd ja sen jatkumisesta.”

« "Jos se voisi vaikuttaa negatiivisesti maineeseent tai
tyosuhteeseeni.”

+ "En kehtaa paljastaa kantojani.”

* "Ei ole paljon varaa, olen pitkdtéissd enkd millddn muotoa
halua suututtaa tyonantajaant, koska uhkana on menettdd
mahdollisuus saada seuraava pdtkdtyo. Sdadlittdvdd,
mutta ndilld mennddn.”

+ "Henkilobrdandin kannalta ei ole hyvd nayttdytyd tdssd
yhteydessad.”

KUVIO 38. Jasenten niakemyksia osallistumattomuuden syistd, vaikka asia olisi

tarked, teemassa pelko.

Eraassa vastauksessa nostettiin myos esille, ettd toimintaan ei uskalla 1ahtea mukaan,
koska ei tunne muita osallistujia. Yhdistyksen toimintaan mukaan lahteminen voikin
olla todennakoisempii, jos ihminen tuntee jarjeston jasenia jo ennalta tai saa tuttavan
lahtemaan mukaan toimintaan kanssaan (Siisidinen ja Kankainen 2009, 111). Kun ei
tunne tai tiedd muita jarjeston jasenia, ei osallistumista harkitsevalla ole valttamatta

syntynyt osallisuuden kokemusta yhteisosta.

Ammattiyhdistystoiminnan vieraana pitidmisessa vastaajat kokivat eri syista,
ettei ammattiyhdistystoiminta ollut heille tuttua. Tall6in ammattijarjesto koettiin it-
selle etdiseksi. Vastauksista kdy ilmi, ettd kun jarjesto on kaukana omasta arjesta ja
todellisuudesta, ei sen toimintaan halua osallistua. Vastausten perusteella ammattijar-
jeston tarjoamat osallistumisen tavat eiviat puhuttele vastaajia. Talloin ei myoskaan

synny tunnetta osallisuudesta. Jotta osallisuuden tunne voisi syntya, tulisi yhteison
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tarjota sellaisia toimintamahdollisuuksia, jotka tavoittavat jasenet ja saisi heidit osal-

listumaan. (Nivala & Ryyninen 2013, 27).

Ay-toiminta on vierasta

+ "En jotenkin koe ammattiliittoa oman
vaikuttamisen kanavana.”

+ "En koe ammattiliiton toimintaa itselleni
kovin laheiseksi.”

» "Ammattiyhdistystoiminta ei vedd
puoleensa.”

« "Ammattiliitto ei tunnu ldheiseltd
asialta.”

« "Ammattiliitto on niin kaukana omasta
arjestani, etten koe tarvetta toimia sen
puolesta.”

+ "En koe ammattiliittoa tdrkedksi
asioiden ajajaksi.”

« "Tyotaistelut ja mielenilmaukset ovat
mennyttd maailmaa.”

« "Pitdisi loytdd luontevia, tdhdn pdivddn
sopivia muotoja, joiden avulla edistdd
ailtoita. Vaikea nimetd, mitd ne voisivat
olla.”

KUVIO 39. Jdsenten ndkemyksid osallistumattomuuden syistd, vaikka asia olisi tdr-

ked, teemassa ay-toiminta on vierasta.

Osallistumisen edellytyksena on, ettd henkilon oma tulkintakehys eli tapa nihda ja tul-
124-125.) On nahtavissa, ettd ammattijarjeston tulkintakehykset eivit vastaa kaikkien
jasenten kanssa. Osa jasenistosta ei koe, ettd jarjeston vaikuttamisen tavat vastaavat
tata paivaa, kun taas ammattijarjesto itse nakee ja tulkitsee, etta sen tarjoamat vaikut-
tamisen tavat ovat toimivia tindkin paivana. Ne jasenet, jotka eivat pida tarjolla olevia
osallistumismahdollisuuksia ajassa kiinni olevat, nakevat myos ammattijarjestojen

edustavan mennytta maailmaa.

Yksi syy olla osallistumatta, vaikka asia olisi tirkei, oli henkiloon itseensi
liittyvat kaytdnnon syyt, joista oli loydettivissi useita erilaisia tyyppeja:
oma luonne ei koettu sopivaksi vaikuttamistyohon, oma asema tyoelamissa tai oma
tietotaito ja osaaminen asiassa estivit osallistumasta. Lisiksi osa vastaajista koki, etta

heilli ei ole elamantilanteestaan johtuen aikaa osallistua, vaikka kokisivat asian itsel-
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leen tarkedksi. Vastaavat syyt nousivat aineistossa jo aiemmin esille, kun vastaajat ku-
vailivat oman osallistumisensa merkityksellisyytta ja sitd, miksi eivit ole osallistuneet
toimintaan. Nama liittyvat jo esille tuotuihin kokemuksiin omasta toimijuudesta, osal-

lisuuden tunteesta seka luottamuksesta.

KUVIO 4o. Jdsenten ndkemyksid osallistumattomuuden syistd, vaikka asia olisi

tarked, teemassa itseen liittyvdt kdytannon syyt.

Vastaajien joukossa oli henkiloiti, jotka eivit usko ammattiliittojen vai-
kuttamistyohon tai siihen, ettid he voisivat itse vaikuttaa asioihin. Vastauk-
sista kay ilmi, ettd vastaajilla ei ole luottamusta ammattijarjestod kohtaan toimijana.
He eivat usko, ettd ammattijarjesto voi aidosti vaikuttaa tyoelaman asioihin. Osa vas-
taajista oli pettyneitd ammattijarjeston toimintaan heita kohtaan. Vastaajat kuvailevat
jadneensa ilman ammattijarjeston tukea silloin kun he olisivat sitd tarvinneet. TAma
on syonyt luottamusta organisaatiota kohtaan. Erityisesti yhteiskunnalliseen tai poliit-
tiseen toimintaan osallistuminen vaatii jasenilti enemman luottamusta jarjeston toi-

......

nen & Kankainen 2009, 125).
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Uskon puute

« "En usko siitd olevan hyotyad.”

« "Taistelutahto ja esimerkki sithen puuttuu. Mitd
muutoksia kdytdnnossd tdtd kautta on saatu
runnottua ldapi? Esimerkkejd? Ei heti tule
mieleen..”

"En koe, ettd silld olisi kokonaisuuden kannalta
merkitystd.”

"Jos tunnen, ettei asiat tunnu muuttuvan vaikka
kuinka yrittda.”

"Ehkd siitd, etten usko osallistumisen vaikuttavan
kovinkaan paljon.”

"Turhautunut endd yrittdmaddnkddn.”

"En usko, ettd liittojen vaikuttamistyolld on
merkitystd todella tdarkeiden tydeldmdasioiden
kehittamisessd. Todellinen valta on muualla.”
"Vaikutusmahdollisuudet tamdn pdivdn
tyoeldmdssd ovat aika kosmeettiset.”

"Olen katkeroitunut, koska en saanut apua, kun
tarvitsin sitd.”

"Liitto ei ole minun puolella.”

KUVIO 41. Jdsenten ndkemyksid osallistumattomuuden syistd, vaikka asia olisi tar-

ked, teemassa uskon puute.

Haastateltavilta kysyttiin, miten kynnysti vaikuttamistyohon osallistumi-
seen voisi madaltaa. Vastauksissa tuotiin esille digitaalisten osallistumismahdolli-
suuksien hyodyntadminen, selkeésti yhteen vaikutettavaan asiaan keskittyminen seka
vuorovaikutuksen lisdidamisen jasenten keskuudessa, jotta jasenet oppisivat tuntemaan
toisiaan. Vuorovaikutuksen lisadmista voi pitaa erityisen tarkedana osallistumiskynnyk-
sen madaltajana, silla se lisda ihmisten valista luottamusta ja synnyttda sosiaalista paa-

omaa, joka itsessidan ruokkii osallistumista (Ilmonen 2000, 22.)

Lisiksi esille tuotiin rivijisenten mielipiteiden kuuleminen, alueellisten tapahtumien
jarjestiminen, yhteyshenkiloiden nimedminen, ammattijarjeston tyontekijoiden tu-
tuksi tekemisen, monipuolisesti eri osallistumisvaihtoehtojen tarjoamisen, valmiin ja-
ettavan materiaalin tekemisen sekad vaikuttamistyohon osallistumisen esimerkkien
osoittaminen. Esimerkkien esille nostaminen liittyy sosiaalisen vahvistamisen peri-
aatteeseen. Sosiaalisen vahvistamisen periaatteessa ihminen maérittelee sopivan tai

oikean sen perusteella, mitd muut ajattelevat asiasta. Talloin ihminen seuraa muiden
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kayttaytymista sekd hankkii sosiaalisia todisteita siitd, miten muut toimivat jossain ti-
lanteessa. Erityisesti epavarmoissa tilanteissa ihminen seuraa helposti muiden esi-

merkkia. (Honkanen 2016, 279.)

Ajatuksia kynnyksen madaltamisesta

"Verkkopohjaisuus takaa helppouden osallistua.”

"Vuosikokouksissa hirvedn usein kokeneet ja ddnekkdimmdit
ihmiset saa eniten tilaa. Ja ne asiat mitd ne kdsittelee on eri
asiat mitd rivityontekijd tarvitsis. Et pitds saada rivijasenid
houkuteltua mukaan.”

"Olis hyvad ettd olis tosi selkeetd se, ettd miten saa yhteyden
kaikkiin. Jos mietin niin en suoralta kddeltd keksi ettd jos
mulla olis joku asia mihin pitds puuttua niin en keksi kehen
pitds ottaa yhteyttd. Ja sekin mahdaltaa jos ei oo vaan
yleinen sih 5£JOSH vaan than thmisten nimet ja kuvat. Tulis
tutumpi fiilis.

"No just ettd silld ettd tarjoaa vaikutuskeinoja niinku silleen
monipuolisemmin. Ja ettd just tavallaan huomioidaan se,
ettd saattas olla vaikutushaluja, mutta ettd perinteiset ei
ehkd tunnu sopivan tai atkataulu ei sovi.”

"Yleensd se on vdhdn se kun thminen on laumaeldin. Muiden
esimerkki saa aloittamaan jonkin asian.”

"Pitdisi jdseniltoja tulla pitdmddn alueelle, than fyysisesti
paikan pddlld. Kaukana on nettimaailma ja
pddkaupunkikeskeisyys. On vain nimid ja sanoja, eikd ole
merkitystd jos ei koskaan nde.”

"Ammattiliitosta ei tunne ketddn. Akavalainen liitto tuntuu
atka etdiseltd. Olis aika orpona sielld. Jos joku ystdvdllisesti
tutustuttais sithen ja raahaisi mukanaan niin olis helpompi
pddstid perille ja mukaan. Ulkopuolisena aika vaikea lihted
tosta noin vaan mukaan.”

"Jos omalle kohdalle ajattelee niin ehkd sekin jos ite asun
niin ettd ldhin toiminta on kymmenien kilometrien pddssd,
niiin jos olis ldhempdnd niin olis helpompi ldhtee mukaan.”
« "Luottamuksesta ja siitd kanavasta kiinni — kuinka
henkilokohtainen suhde on ettd voiko ottaa suoraan yhteyttc'i
haluamistaan asioissa niiden itse tekijoiden kanssa.”

KUVIO 42. Haastateltavien nakemyksida osallistumiskynnyksen madaltamisesta.

Lopuksi haastateltavilta kysyttiin, millaisia kannustimia ammattijarjesto
voi tarjota jasenilleen edesauttaakseen osallistumishalukkuutta ammatti-
jirjeston toimintaan. Keskusteluissa tuotiin esille selkeiden saavutusten nakyvaksi
tekeminen, ammattijarjeston perustyon tutuksi tekeminen, tavoitteiden nostaminen
jasenistosta itsestddn (sen tunteen luominen), ulkoiset kannustimet kuten arvontapal-
kinnot, kerrotaan selkeisti, miten jasenen osallistuminen edesauttaa tavoitteeseen

paasya, osallistumisesteiden purkaminen (esim. matka- ja majoituskulujen tarjoami-
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nen jasenille), jasenten rohkaisu ja oman osaamisen esille tuominen ja vaikuttamistee-
mojen esille nostaminen ja ihmisten herattely sita kautta. Huomionarvoista on, etta
lahes kaikki edelld mainitut kannusteet liittyvit sosiaalipedagogiseen tyootteeseen:
vastavuoroisen vuorovaikutuksen lisidminen, jisenten herattely seka jasenten toimi-

juuden tukeminen.

Ajatuksia kannustimista

+ "Konkreettinen asia olisi se et saatas joku iso
asia kuntoon joka selkeesti hdiritsee
Jdsenistod.”

« "Se perustyé mitd liitot tekee niin sen
tunnetuksi tekeminen olis ehkd kuitenkin se
vaikka sanotaan ettd ihmiset tietdd niin ei ne
tiedd etkd ymmdrrd.”

« "Se motivoisi tai kannustaisi, ettd mitd
saavutetaan jos osallistuu.”

« "Pitds tuntua merkitykselliseltd — pitdis kokea
omaksi. Tdytyis saada ihmiset tajuamaan, ettd
kylld he osaavat.”

KUVIO 43. Haastateltavien nakemyksid kannustimista.

On ajateltu, etta jotta yksilo osallistuisi kollektiivisen hyodyn tuottamiseen, tulisi yksi-
Ion saada joko materiaalinen (esim. taloudellinen turva kassasta), solidaarinen (vuo-
rovaikutukset jarjestossa) tai paamaariin/arvoihin liittyva kannuste. Toisin sanoen ih-
misen tulisi kokea kannusteen saamisen edellytykseksi jasenyyden tai osallistumisen.
Yhdeksi kannusteeksi on myohemmin nimetty tulevaisuusodotukset. Thminen joutuu
tekemadn valinnan osallistumisesta tietimatta muiden jasenten osallistumisastetta tai
osallistuminen auttaa tavoitteeseen paasya voi toimia tulevaisuusodotuksen tapaisena

kannusteena.
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6. KEHITTAMISKOHTEET

Keratyn aineiston perusteella vaikuttaa silta, etta jotkut ammattijarjeston jasenista ei-
vat nae itsellddn roolia osana ammattijarjestojen toimintaa. He eivit nde jasenyytensa
tai osallistumisensa merkitystid osana yhteisoa. Loydettiavissa on kehittimiskohteita,
joihin keskittymalla ammattijarjeston on mahdollista saada jaisenensa nakemain oma

roolinsa osana yhteisoa seka osallistumaan yhteison toimintaan.
Keskeisiksi kehittamiskohdiksi nousevat:
Jasenen yhteiskunnallisen toimijuuden vahvistaminen — oman roolin selkeytys:

1. Yksilon nakokulmaa korostavien jasenten nakokulman laajentaminen kohti yh-
teisoa
2. Jasenen tietotaidon, osaamisen seka uskon vahvistaminen — osaan ja voin vai-

kuttaa
Kansalaistoiminnan vahvistaminen — mahdollisuus uuden liikkeen syntyyn:

1. Ammattijarjeston tavoitteiden seki tyon selkeyttiminen ja nakyvaksi tekemi-
nen

2. Ammattijarjestotoiminnan ldheiseksi tekeminen

Ensimmaisessa alaluvussa kiaydaan lapi, miten toimijuutta voi vahvistaa. Nakokul-
mana on tuoda esille, miten ja miksi kansalaistoimintaankin linkittyvat toimenpiteet
tukevat yksiloiden toimijuutta. Toisessa alaluvussa nikokulma siirtyy jarjestoon it-
seensd organisaationa seka siihen, miten ammattijarjesto voi siirtda toimintansa pe-

rusluonnetta enemman kansalaistoiminnan suuntaan.

6.1. Jisenen toimijuuden vahvistaminen — oman roolin hahmottami-

nen

Molempia kehittamiskohteita, yksilon ndkokulman suuntaamista kohti yhteisoa seka
yksilon kokemusta omasta toimijuudestaan on mahdollista tarkastella sosiaalipedago-
gian kautta. Sosiaalipedagogiassa kasvatus keskittyy nimenomaan toimijuuden, osal-
lisuuden ja osallistumisen vahvistamiseen seka yhteisdjen ja yhteisollisyyden tukemi-

seen (Nivala & Ryynianen 2019, 28). Toimijuuden tukeminen edesauttaa jasenta hah-
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mottamaan oman roolinsa osana yhteisoa seka luo valmiuksia osallistua ammattijar-
jeston vaikuttamistyohon. Kehittamiskohteiden lapileikkaavana teemana on osallistu-

misen mahdollistaminen ja osallisuuden vahvistaminen.

Itsendisen ja
kriittisen PP
. YhteisGjen ja
?Slté?n“il;)en‘)_n yhteisollisyyden
tietotaidon tukeminen
vahvistaminen
Jasenen
toimijuuden
tukeminen
. Osallisuuden
V“;’E?l‘{eailg:;us' vahvistaminen ja
lisdziminen osallistumisen
mahdolistaminen

KUVIO 44. Jdsenen toimijuuden tukeminen sosiaalipedagogisin keinoi.

Tuloksista ilmeni, ettd on paljon jasenii, jotka tarkastelevat ammattijarjeston jase-
nyytta ensisijaisesti oman henkilokohtaisen hyodyn kautta. Toisaalta tuloksista nousi
esille myos ryhma, joka ei ollut varma, onko omalla ammattijarjeston jasenyydella
merkitystd ammattijarjeston toiminnalle. Kumpikaan ryhma ei vaikuta nakevén itsel-
laan roolia osana ammattijarjeston tyota. Niin ollen on tarkeaa yrittaa kiinnittaa nai-
den ryhmien huomio yksilotason lisdksi yhteisoon ja tukea jasenten osallisuustajun

kehittymista.

Kun tuetaan yhteisoja seka yhteisollisyyttd, mahdollistaa se sosiaalipedagogisen ajat-
telun mukaan yksilon yhteisollisen puolen vahvistumista (Nivala & Ryynanen 2019,
28). Ensisijaista siis on, ettd ammattijarjesto keskittyy yhteisojen ja yhteisollisyyden
tukemiseen. Yhteisollisen puolen vahvistuminen edesauttaa yksiloiden nakékulmien
laajentumista itsestd kohti laajempaa yhteisoa. Lisaksi yhteisojen ja yhteisollisyyden
tukeminen auttaa ihmisen toimijuuden kasvua. Samalla voi syntyd sosiaalista paa-
omaa, joka toimii seka yksiloiden ettd ammattijarjeston voimavarana ja kiinnittaa yk-

sil6a vahvemmin yhteisoon.
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Sosiaalipedagogiikassa yhteison laadullisuus on tiarkeda — siis se, ettd yhteison jase-
nilla on vastavuoroinen suhde. Samanaikaisesti sosiaalipedagogiikassa ei rajata yhtei-
s64 vaan pohditaan laajemmin niita paikkoja, joissa yhteenkuuluvuutta koetaan. Niin
ollen yhteiso voi olla laaja ja sellainen, etteivit sen jasenet valttamatta koskaan tapaa
kaikkia muita jasenid. Tall6in tunne yhteisollisyydestd pohjautuu symboliselle perus-
talle seka jaetuille ihanteille ja merkityksille. (Nivala & Ryynanen 2019, 129-131.) Aka-
van Erityisalojen kaltaisessa katto-organisaatiossa, joka on viela itsessdan osa keskus-
jarjestoa seka neuvottelujarjestoja, on erilaisia yhteisoja tarjolla jasenille useita. Usein
tdmankaltaiseen jarjestorakenteeseen kuuluu keskustelu siitd, mihin jasen itsensa
identifioi ja ennen kaikkea mihin hianen pitiisi ensisijaisesti kokea kuuluvansa. Sosi-
aalipedagogisen ajattelun nakokulmasta keskeisti ei ole se, missd ammattijarjestokon-
tekstin yhteisoissa jasen tuntee eniten yhteenkuuluvuutta. Tarkeinta on, ettd ammat-
tijarjesto pystyy tarjoamaan jokaiselle yksilolle hanelle itselleen parhaiten sopivan yh-
teison ja kuulumisen kokemuksia. Kuulumisen kokemukset voivat myohemmin laa-

jentua muihinkin yhteisoihin, jolloin tilanteesta hyotyvat kaikki toimijat.

Mita ammattijarjesto voi tehda tukeakseen yhteisoj ja yhteisollisyytta? Koska yhtei-
s0ja seka niissd toimivia avainhenkil6ita on paljon, on kiinnitettdava huomioita yhtei-
sojen avainhenkiloiden kouluttamiseen: mita yhteisollisyys on, miten sita voi tukea ja
miksi sen tukeminen on tarkeda. Koulutuksessa tulee kidyda lapi, miten tuetaan jasen-
ten keskindista vuorovaikutusta, synnytetaan horisontaalisia verkostoja seka luodaan
osallistumisen mahdollisuuksia. Avainhenkiloina toimivat jarjestojen tyontekijat, ak-
tiivit sekd henkilostoedustajat. Ndaiden henkil6iden kouluttamisella mahdollistetaan
se, ettd yhteisoja ja yhteisollisyyttd tuetaan lapi organisaation. Se on tiarkeaa, silla eri-
laisia yhteis6ja on niin paljon, ettei yhteisoja ja yhteisollisyytta voi tukea esimerkiksi
vain katto-organisaatiosta kisin. Koulutus tulisi ottaa vuosittaiseksi osaksi uusien toi-
mijoiden perehdytysprosessia. Lisdksi esimerkiksi kerran vuodessa voi jarjestaa toimi-
joiden yhteisen pdivin, jossa teemaan syvennytiaan ja jaetaan kokemuksia seka havain-

toja yhteisollisyyden tukemisesta.

Keskeista yhteisgjen ja yhteisollisyyden tukemisessa on jasenten keskiniisten vuoro-
vaikutussuhteiden tukeminen, dialogisuuden ja luottamuksen edistaminen. On tar-
keaa, ettd yhteiskunnallisessa liikkeessa sen jasenet ovat vuorovaikutuksessa toistensa
kanssa. Talloin muodostuu kisitys “meista” ja yhteisesta identiteetistd. Samanaikai-

sesti, jotta ihmiset voivat toimia kollektiivisesti, vaatii se luottamusta muihin yhteison
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jaseniin. Luottamusta ei voi luoda vaan se vaatii, ettd ihmiset ovat konkreettisesti te-
kemisissa toistensa kanssa, toisin sanoen vuorovaikutuksessa. (Ilmonen 1998, 16; Il-

monen 2000, 14.)

Vuorovaikutuksen synty edellyttaa osallisuutta ja osallistumista. Osallistumisen kautta
syntyy vuorovaikutussuhteita ja se voi vahvistaa ymmarrysta siitd, ettd toiminnassa
tarvitaan muitakin ihmisia, jotka tavoittelevat samaa asiaa. Osallisuuden edistiminen
on ihmisen kasvun tukemista osana yhteisoa. Osallisuuden mahdollistamisesta puhut-
taessa tormaa usein siihen, etta sitd taytyy ulkopuolelta erikseen luoda. Kaytannossa
tillaiseen pohdintaan sisiltyy ajatus, ettd osallistumista ei voisi syntya itsestdan ilman
ylhaaltapain annettuja rakenteita. Riskina on, etta tilloin jatetdan huomiotta ruohon-
juuritason osallisuus ja osallistuminen. (Nivala & Ryynianen 2013, 15, 26, 32.) Ammat-
tijarjeston nakokulmasta ei ole tarpeen keksia kaikkia osallistumismahdollisuuksia ja-
senille valmiiksi, vaan olla ennen kaikkea avoin jasenten omille aloitteille ja tavoille
osallistua. Aineistonkeruussa haastatellut jasenet nostivat esille, ettd ammattijarjes-
tossa tulee olla selkedsti nimetty yhteyshenkilo, johon jasen voi olla yhteydessa halu-
tessaan osallistua mihin tahansa toimintaan tai vaikuttamiseen haluamallaan tavalla.
Selkedsti nimetty yhteyshenkilo madaltaisi kynnysta ldhtea yhteison toimintaan mu-

kaan.

Dialogia voidaan kayttaa osallisuustajun herattamisessi ja muodostamisessa. Dialogi-
suus auttaa ihmisida hahmottamaan itsensid osana ympar6ivdd maailmaa. (Ahlanen
2016, 206.) Jotta ammattijarjesto voi tukea jasentensa vilisia vastavuoroisia vuorovai-
kutussuhteita, vaatii se, ettd jarjesto huomioi toiminnassaan jo olemassa olevat jasen-
ten kohtaamispaikat. Vuorovaikutusta voi kidyda seka kasvokkain etta digitaalisia ym-
paristoja hyodyntaen. Molempia tapoja tarvitaan ja ne usein tukevat toinen toistaan.
Ammattijarjestot jarjestavat erilaisia tapahtumia, koulutuksia seka tilaisuuksia ympari
Suomen. Tillaiseen kenttdtoimintaan on syyta panostaa jatkossakin ja keskittyd myos
alueellisen toiminnan vahvistamiseen. Lisdksi on pohdittava digitaalisten osallistu-
mismahdollisuuksien luomista vuorovaikutuksen tukemiseksi. Tallaisia voivat olla esi-

merkiksi vertaistuelliset keskustelualustat.

On huomioitava, ettd tapahtumat tai koulutukset eivit itsessdan automaattisesti lisaa
vuorovaikutusta jasenten kesken, mutta sen syntymista voi tapahtumissa mahdollis-

taa. Vuorovaikutuksen lisdantyminen seka osallisuuden ja osallistumisen tukeminen
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voidaan mahdollistaa silla, ettd jarjesto ottaa lapileikkaavaksi periaatteeksi sen, etta
kaikki toiminta on perusluonteeltaan jossain méarin toiminnallista ja osallistavaa esi-
merkiksi luentomuotoisen toiminnan sijaan. Jotta toiminnan perusluonteen voi muut-
taa tillaiseksi, vaatii se jdlleen avainhenkil6iden eli tyontekijoiden seka aktiivien kou-

luttamista osallistavista menetelmista ja niiden kayton tarkeydesta.

Osallisuuden edistimisessa itsestddn selvind nakokulmana sosiaalipedagogisessa
kontekstissa on sosiokulttuurinen innostaminen. Yhtena soveltamismuotona ammat-
tijarjeston toiminnassa voi pitda freireldisid askelia, joissa ensin yhdessd jasenten
kanssa tutustutaan toimintaymparistoon, sen jilkeen analysoidaan tilannetta ja poh-
ditaan, mita vallitsevalle tilanteelle tulisi tehda. Lopuksi maaritellaan yhdessa tavat,
joilla tilanteessa lahdetdan toimimaan. (Nivala & Ryynanen 2013, 34.) Askelia voi hyo-
dyntda ammattijarjeston vaikuttamistoiminnassa. Esimerkiksi aktiivimallin kohdalla
toimintaympariston tutustumisessa kerrottaisiin jasenille aktiivimallin synnysta ja
vaikutuksista ja jasenet kertoisivat ammattijarjestolle, mita se heille tarkoittaa — ndin
vastavuoroisuus pysyy ylla. Sen jialkeen yhdessa jasenten kanssa pohditaan, mita asi-
alle tulisi tehda ja milla tavalla. Askelia voi toteuttaa niin kasvokkaisissa tilaisuuksissa

kuin verkossa digitaalisia tyokaluja hyodyntéaen.

Aineistosta saadun tiedon perusteella toisena keskeisena kehittamiskohteena on jasen-
ten toimijuuden tukeminen. Keratysta aineistosta nousi esille ryhma, joka kertoi jatta-
neend ammattijarjestétoimintaan osallistumisen muille, koska he kokivat, etta heilla
ei ole riittavasti tietotaitoa tai osaamista osallistuakseen vaikuttamistyohon. Osaa vas-
taajista mietitytti myos se, onko omalla osallistumisella merkitysti lopputuloksen kan-

nalta.

Sosiaalipedagogiikassa toimijuuteen kasvun tukemisessa ensisijaista on luoda mah-
dollisuuksia toimintaan seka tukea yksiloita toiminnan toteuttamisen tavoissa. Thmi-
sen usko omiin kykyihinsa seka toimintamahdollisuuksiin perustuu yksilon kokemuk-
seen mahdollisuuksista, riittavyydesta, osaamisesta, voimavaroista seka kyvysta toi-
mia. Keskeistd on kokea tulleensa nahdyksi ja kuulluksi, saada tunnustusta. Tall6in
tuetaan sellaista osallistumista, jossa ihmisten osallistumisvalmiudet- ja halut kehitty-
vat. Osallistumisen mahdollistava toiminta voi saada yksiloissa aikaan osallisuuden

kokemuksen lisaksi tunnetta omasta arvokkuudestaan sekd toimintakyvystdan- ja
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mahdollisuuksistaan. Parhaimmillaan ndma kehittavat ihmisen itsetuntoa, kyvykkyy-
den kokemusta seki vastuuntuntoa tukien niin toimijuuden kasvua. (Nivala & Ryyna-

nen 2013, 14-17, 33; Nivala & Ryyninen 2019, 95; Nyman 2015, 14.)

Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, etta on mietittava, milla eri tavoin jasen voi osallis-
tua ammattijarjeston toimintaan ja kuinka mahdollistetaan erilaisten yksildiden osal-
listuminen toimintaan. On selvitettdva, mitka osallistumisen tavat ovat jasenille mie-
lekkaita — kuten tdssa opinnaytetyossa on tehty. Kun mielekkaat osallistumisen muo-
dot ovat tiedossa, tulee niita osallistumisen tapoja tarjota. Aineistosta kavi ilmi, etta
jasenet herattavat mielellaan lahipiirissdan keskustelua vaikutettavasta aiheesta, otta-
vat yhteytta henkilostoedustajaan tai liiton asiantuntijaa seka jakavat valmiita sisaltoja
sosiaalisessa mediassa. Esille tuotiin my0s monia muita yksilollisia osallistumisen ta-
poja. Akavan Erityisalat voi saadun tiedon avulla monipuolistaa osallistumistarjon-
taansa jaseniston suuntaan. Yksilollisista osallistumistavoista voi myos tehda yhteisol-
lisid: esimerkiksi mielipidekirjoitusta voi tehda yhdessd muiden oman alan jasenten
kanssa tai hyodyntda jasenen yhteydenoton kautta esille tullutta teemaa koko jasenis-

ton kanssa aiemmassa luvussa kuvattuja freireldisia askelia kayttaen.

Haastatteluiden kautta saadussa aineistossa haastateltavat voivat esille osallistumis-
mahdollisuuksien monipuolistamisen yhtena keinona jasenten osallistumiskynnyksen
madaltamiseksi. Osallistumismahdollisuuksien monipuolistaminen on osa ihmisten
nakemista yksiloind. Toimijuuden edistiminen onkin ihmisten kohtaamista ja kohte-
lua yksil6ina. Niin toimimalla yhteiso voi auttaa jasenidin toteuttamaan omaa yksiol-

lisyyttaan yhdessa sovittujen tavoitteiden suunnassa (Nyman 2015, 19).

Omaan toimijuuteen liittyvien ajatusten lisiksi osallistumisen esteiksi nostettiin esille
tietAmattomyys osallistumismahdollisuuksista ja siitd, miten ammattijarjeston toi-
mintaan padsee mukaan. Toisaalta kaikilla ei ollut samoja mahdollisuuksia osallistua
toimintaan, silla vastauksissa nostettiin myos esille, kuinka padkaupunkiseutukeskit-
tynyttd ammattijarjeston toiminta on. Asiaa voi lahestya osallistumisen esteiden pur-
kamisen kautta, jolloin luodaan mahdollisuuksia toimintaan ja tuetaan nain jisenten
toimijuutta. Haastateltavat nostivat esille, ettd jo esimerkiksi matkakulujen tarjoami-
nen jasenille voisi auttaa osallistumaan toimintaan. Aineistosta kavi myos ilmi, etta

yhtenai selkedni osallistumisen esteend on se, ettei osa jasenistosta tiedd, miten he voi-
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vat osallistua. Selvaa on, etti osallistumisvaihtoehdoista on jatkossa viestittiva enem-
man. Haastatteluaineisto vahvisti jo tiedossa olevaa kisitysta siité, ettd viestintidka-
navina seki digitaaliset ettd painetut kanavat ovat jisenten keskuudessa suosittuja yk-

silosta riippuen. Niin ollen viestinndn monikanavaisuutta tulee pitaa ylla.

Haastatteluaineistossa yksi haastateltavista nosti esille, kuinka han kaipaisi osallistu-
misen tueksi jotakuta nayttimaan esimerkkia, jotta han rohkenisi itsekin osallistua toi-
mintaan. Mitd uudempi ja oudompi tilanne ihmiselle on sitd vahvemmin ihminen seu-
raa muiden ihmisten toimintaa. Kun téllaiseen tilanteeseen ilmestyy auktoriteetti, voi
se tuntua ihmisista huojentavalta. (Gjerstad 2015, 166.) Ammattijarjesté voi hyodyn-
taa esimerkiksi aktiivijisenid mentoreina rivijasenille. Nostamalla esille jasenia, jotka
osallistuvat toimintaan, voi se luoda uskoa siihen, ettd minéakin voin osallistua. Taméan
pohjalle voi luoda oman jarjestokaveri-ohjelman, jossa toinen jasen on toiselle jase-
nelle yhteyshenkilo ja linkki ammattijarjeston toimintaan mukaan tulemiseksi. Aktii-
vien kannustaminen jarjestokavereiksi voi tukea uusien jasenten osallistumista toi-
mintaan senkin takia, ettd aktiivijisenten kyselyssa vastaajat kertoivat yhtend syyna
toimintaan mukaan lahtemiselle sen, etta heita oltiin kysytty mukaan toimintaan. Jos

toinen jasen pyytda toista mukaan, voi kynnys osallistua olla matalampi.

Haastateltavat nostivat myos esille, ettd vuorovaikutuksen lisdiaminen jasenten kes-
kuudessa madaltaisi kynnysta osallistua ammattijarjeston toimintaan, kun jasenet op-
pisivat tuntemaan tosiaan. Vuorovaikutuksen lisidmisen mahdollisuuksia tuotiin
esille yhteisollisyyden tukemisessa. Kun toimintamuotojen perusluonne muutetaan
toiminnallisiksi ja osallistaviksi, on toiminnassa hyva ottaa huomioon eri ulottuvuuk-
sia, kun halutaan tukea toimijuuden kasvua. Toiminnan tulisi olla sellaista, ettd yksilo
hahmottaa oman subjektiutensa, kehittaa kriittista ajattelua seka tunnistaa muutok-
sen mahdollisuuksia (Nivala & Ryynanen 2013, 34). Subjektiksi tulemisessa on osa-
alueina tietoisuus itsestd, itsensd hahmottaminen suhteessa ymparoivaan todellisuu-
teen ja sen tarjoamiin mahdollisuuksiin sekda oma aktiivisuus (Nyman 2015, 11). Toi-
minnallisia ja osallistavia menetelmia valittaessa onkin pohdittava, ettd kyse ei ole
vain” ryhmatyomenetelmisti vaan pidettiava kirkkaana mielessd, miksi halutaan kayt-

taa toiminnallisia ja osallistavia menetelmia.

Kokemukseni mukaan esimerkiksi akvaariokeskustelu voi toimia kriittisen ajattelun

kehittidjana, tukea muiden ajatusten huomioimista suhteessa omiin ajatuksiin seka
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tuoda esille muutosten mahdollisuuksia. Akvaariomenetelmaa voi toteuttaa seka ver-
kossa ettd kasvokkain — se on sovellettavissa monin eri tavoin. Menetelméan ydinaja-
tuksena on, ettd ryhmasta osa keskustelee tietysta aiheesta ja muut seuraavat hiljaa.
Lopulta osia vaihdetaan ja keskustelijat siirtyvit tarkkailijoiksi. Tarkkailijat pohtivat,
mista asioista ovat samaa mieltd keskustelijoiden kanssa ja mika nakokulma jai mah-
dollisesti esittamattd. Ennen akvaariokeskustelun aloitusta on tiarkeaa, etta vetaja kay
menetelman kulun 1api selkeasti seka pitda alustuksen keskusteltavasta aiheesta. Osal-
listujille voi myos antaa rooleja, joiden kautta heidan tulee akvaariossa keskustella an-

netusta aiheesta.

Osa vastaajista koki, etta heilla ei ole riittavasti tietotaitoa osallistuakseen toimintaan.
Toimijuuden kasvuun kuuluu itsendisen ja kriittisen ajattelukyvyn kehittyminen, jota
sosiaalipedagogiikassa pyritdan tukemaan (Nivala & Ryynanen 2019, 29). Samalla ja-
senten tietotaito eri asioista karttuu. Jotta ihminen ajattelisi kriittisesti, tulee hanen
kasitella tietoa laajasti. Kognitiivisen psykologian teorioiden mukaan yksil6illa on
kaksi rinnakkaista tapaa kasitella tietoa. Ensimmainen on nimeltdan systeemi yksi eli
automaattinen ajattelu, joka perustuu intuitiiviseen tapaan kisitella tietoa. Systeemi
kahdessa tietoa kisitellaan reflektiivisen pohdinnan sekid huolellisen analysoinnin
kautta, eli systemaattisesti. (Honkanen 2016, 44.) Tallaiseen ajatteluun sosiaalipeda-

gogiikassa pyritaan.

Systemaattinen ajattelu edellyttaa sitd, ettd ihmiset saadaan motivoitua kiayttamaan
energiaa ajatustyohon, silld se vaatii yksiloilta energiaa. Siksi ihmiset panostavat sys-
temaattiseen ajatteluun ainoastaan sen verran kuin on tarpeen. Jotta ihmiset saisi py-
sihtymaan ja ajattelemaan, tulee pyrkia lisidméaan ihmisten motivaatiota ajattelupro-
sessia kohtaan eli ihmisen tulisi kokea asia itselleen tarkeaksi. Lisdksi on otettava huo-
mioon, ettd siin tilanteessa ei ole keskittymista hairitsevid tekijoita ja jokaisella on
riittavasti aikaa pohtimiseen. (Honkanen 2016, 46-47, 84-85.) Ammattijarjeston tyon-
tekijan tulisi suunnitella tilaisuuksien ja tapahtumien ohjelma niin, etta aikataulussa

on tilaa pohdinnalle ja keskusteluille mahdollisimman paljon.

Systemaattisen ajatteluprosessin liikkeellelahtod auttaa se, etta asiat muotoillaan niin,
ettd ihmiset kykenet vastaanottamaan ja ymmartamaan sanotun asian (Honkanen

2016, 85). Jokaisen yksilon toiminnan lahtokohdat ovat yhteydessa inhimillisen ym-
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marryksen vahvuuksiin ja rajoitteisiin. (Alhanen 2016, 25.) Ammattijarjestoissa kasi-
tellyt asiat liittyvat usein esimerkiksi lainsaddantoon, jonka hahmottaminen ja yhteys
omaan arjen eldméaan voi tuntua haastavalta. Mitd enemman jarjesto jaksaa nahda vai-
vaa sen eteen, etti asiat esitetdan kansantajuisesti, sitd paremmat mahdollisuudet on
saada jasenet pohtimaan haluttua asiaa tarkemmin. Samalla kartutetaan jasenten tie-
totaitoa ja parhaimmillaan kokemusta omasta toimijuudesta. Mita esimerkiksi tyoela-
man muutoshankkeet tarkoittavat eri nakokulmista katsottuna? Millainen tulevaisuus

voisi niin yhteis6illa kuin yksil6illa olla?

Jotta ihmiselld on motivaatiota pohdiskella asioita syvemmin, tiytyy aiheen olla ha-
nelle kiinnostava. Niin ollen ammattijarjeston on tarkeda tuntea jisenensa seki nostaa
kasiteltavat asiat heiddn mielenkiinnonkohteistaan. Tietoa jisenten mielenkiinnon-
kohteista voi hankkia esimerkiksi kyselyiden avulla, silla keratyssa aineistossa kavi
ilmi, ettd jasenet vastaavat mielelldan kyselyihin. Lisdksi on mahdollista hyodyntaa ja-
senyhteydenottoja seki tilaisuuksia ja tapahtumia ja kerata niista ylos jasenten mie-
lenkiinnonkohteita. Se, etta toiminta on jasenistostd kumpuavaa, toimii haastatteluai-
neiston perusteella my6s kannustimena: kun jisenilla on tunne, etta vaikuttamisen ta-

voitteet ovat heista 1ahtoisia, kannustaa se osallistumaan vaikuttamistoimintaan.

6.2. Ammattijarjesto uudeksi liikkeeksi — tulevaisuuden valinnat vaa-

kakupissa

Keratysta aineistosta nousi esille, ettd on paljon jasenid, jotka eivat tunne ammattijar-
jeston toimintaa tai tieda, mita tavoitteita ammattijarjestolla on. Lisdksi on joukko ih-
misia, jotka eivit tiedd, mitd ammattijarjestot ovat saaneet aikaan ja myos pohtivat,
ovatko ammattijarjestot saaneet mitaan aikaan. Nama ajatukset voivat myos vaikuttaa
jasenen nakemyksiin omasta roolistaan osana ammattijarjestojen tyota tyoelamén pa-
rantamisessa: jos ammattijarjestot eivat nayttaydy hyvan tydelaman kehittajing, ei ih-
minen koe itselldan roolia toiminnassa, jota ei heidan mielestdan ole. Samanaikaisesti
tuloksista kavi ilmi, ettd osa ithmisista ei olisi valmis tekem&dan mitdan, vaikka kokisi
vaikutettavan asian itselleen tiarkedksi, koska ammattijarjestot seka niiden toiminta

tuntuvat etaisilta.

Niihin kokonaisuuksiin lahden hakemaan kehittamisehdotuksia peilaamalla toimin-
taa sosiaalipedagogiikkaan seka uusiin liikkeisiin, joissa nakyviat kansalaistoiminnan

piirteet: mitd ammattijarjest6illa on opittavaa neljinnen sektorin toiminnasta ja voiko
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ammattijarjestolld olla mahdollisuuksia loytaa itsestdan ehka kadoksissa ollut kansa-

laisliikkeen puoli sosiaalipedagogiikkaa hyodyntaen.

Tietimattomyys ammattijarjeston toiminnasta, tavoitteista seka saavutuksista tuli
esille jasenistosta keratysta aineistosta. Tietamattomyys liittyy myos siihen, kuinka 1a-
heiselta jokin organisaatio tuntuu: tuntemattomaan toimintaan on mahdotonta luoda
sidettd. Lisdksi kynnys osallistua toimintaan on korkea. Ammattijarjestétoiminnalle
on tyypillista, ettd pyritaan vaikuttamaan useaan asiaan samanaikaisesti, jolloin jase-
nen voi olla vaikeaa saada selville, mitd ammattijarjesto itse asiassa tekee. Useaan asi-
aan vaikuttaminen on vield luonnollisempaa sellaiselle edunvalvontajarjestolle, joka
koostuu useista eri jarjestoista. Talloin kattojarjeston on vaikutettava entista enem-

man useisiin kohteisiin yhta aikaa.

Neljannen sektorin toimijoita pidetdan yhden asian liikkeini ja sen takia lahempana
ihmisten arkea olevina toimijoina. Samanaikaisesti neljannen sektorin toimintaan liit-
tyy vahvasti identiteettiliikkeen ominaisuus, jonka syntya helpottaa se, etta keskity-
taan vaikuttamisessa rajattuun teemaan. (Rasimus 2006, 65-66.) Keritysta aineistosta
nousi esille, kuinka jasenten kynnysta osallistua toimintaan edesauttaisi se, jos olisi
selkedsti rajattu vaikuttamisen kohde eli yhteen asiaan vaikuttaminen. TAma varmasti
myo0s selkeyttdisi jasenille ammattijarjestojen toimintaa, tavoitteita seka saavutuksia.
Ammattijarjeston tulisi harkita, millaisia rajauksia se tekee vaikuttamistoiminnan

suhteen.

Selvai on, ettd ammattijarjesto ei pysty rajaamaan vaikuttamistaan taysin vain yhteen
asiaan. Kuitenkin yksi tapa vaikuttaa asiaan on kehystdminen. Kehystamisella voi kiin-
nittda ihmisten huomion tiettyyn asiaan ja sen tarkeyteen. Samalla edistetdan haluttua
ongelmanmaaritystd, syy-seuraussuhteita ja toimintasuosituksia. Kyse on siitd, miten
sanomansa muotoilee. Kehystamisen vaikutus perustuu automaattisen, nopean ajatte-
luprosessin kiaynnistymiseen. Viestin kehyksena voi toimia nakokulma, yksittdinen
tarkea asia tai laajempi viitekehys. (Karvonen 2000, 82; Honkanen 2016, 85, 229.)
Tarkeaa on, ettd viesti vilitetdan sellaisella tavalla, etta se vastaa jasenten arvomaail-
maa ja maailmankuvaa eli heiddn omaa tulkintakehystaan. Tassa onnistuakseen jar-

jeston on tunnettava oma jasenistonsa hyvin.
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Tulkintakehyksen avulla ihmiset katsovat tulevaan ja tekevit valintoja. Kaytannossa se
madrittaa, miten ihminen suhtautuu asioihin. Yhteiskunnallisessa liikkeessa jasenyy-
den seki osallistumisen edellytyksena on, ettd yksiloiden tulkintakehykset vastaavat
jarjeston kollektiivista tulkintakehysta. Toisin sanoen eri kehyksia tulee yhteensovit-
taa. Ongelmissa ovat erityisesti sellaiset jarjestot, joiden tulkintakehykset ovat vuosien

takaa ja sisaltavit sellaisia maailmankatsomuksellisia tai kulttuurisia elementteja,

......

2000, 619-621.) Osittaisia viitteitd tulkintakehysten yhteensopimattomuudesta tuli ke-
ratystd aineistosta. Osa vastaajista ilmaisi uskon puutetta siihen, ettd ammattijarjes-
toilla olisi nykypaivana asemaa tyoelaman kehittamisessa. Lisidksi osa vastaajista nosti
esille, kuinka ammattijarjestojen tavat osallistua vaikuttamistyohon eivit ole tata pai-
vaa (tyotaistelut tai mielenilmaukset). Sen takia esimerkiksi osallistumistapojen mo-

nipuolistaminen edesauttaa myos tulkintakehysten yhteensovittamista.

Kehystamisella on kolme ulottuvuutta: diagnostinen, prognostinen ja motivoiva ke-
hystdminen. Diagnostisella kehystamiselld maaritellaan jokin tietty asia ongelmaksi
sekd analysoidaan tilanteeseen johtaneita syita ja asiasta vastuussa olevia tahoja. Prog-
nostisella kehystamiselld kerrotaan, miten havaittu ongelma voidaan ratkaista. Moti-
voivalla kehystamisella viimeistelldan jasenten mobilisointi: se kertoo perusteet seka
kannusteet kollektiiviselle toiminnalle ja muuttaa yhteisen ymmarryksen konkreet-
tiseksi toiminnaksi. (Benford & Snow 2000, 615-617.) Erityisen tarkedd ammattijarjes-
ton nakokulmasta on onnistua diagnostisessa kehystamisessa, jotta jasenille on selvaa,
mihin pyritdian vaikuttamaan ja miksi. Se on samalla myos haastavaa, koska niin sa-
nottujen syyllisten tai vastuullisten nimedminen voi olla laajemmissa tyoelaman vai-

kuttamisen kohteissa hankalaa.

Kehystamisessa voi hyodyntia positiivisten mielikuvien assosiointia, ennakko-odotus-
ten asettamista seka tarinoita. Erityisesti tarinoiden kertominen vaikuttaa ihmisten
ajatteluprosesseihin ja syy-seuraussuhteet saadaan hyvin nakyviksi. (Honkanen 2016,
366-367.) Ennakko-odotuksia seka positiivisia mielikuvia ammattijarjesto voi liittaa
kehyksensa toimintasuosituksiin — kun valitaan toimia tietylla tavalla, odotettavissa

on laajemmalle joukolle jotain hyvaa.
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Kun ammattiyhdistysliike on tuonut esille asioiden eri puolia ja reagoinut joihinkin
muutoksiin kielteisesti, on liiketta kuvattu ei-liikkeeksi. Olen tormannyt ajatuksiin,
jossa ammattiyhdistysliikettd pidetaankin negatiivisiin asioihin keskittyvana liik-
keena. Sen seurauksena ammattijarjestojen sisalla on kayty keskustelua siitd, kuinka
aina ei voi sanoa “ei” tai viestia negatiivisella karjella. Toisin sanoen ammattiyhdistys-
liikkkeen sisalta voi kummuta tarve muuttaa kollektiivista kehysta. Kuitenkin kansalais-
toimintaan ja kasvatustyohon liittyy sosiaalipedagogisista 1ahtokohdista katsottuna
vaikutettavien asioiden eri puolien esiin tuominen. Se on luonnollinen osa yhteiskun-
nallisen liikkeen toimintaa. Jos ammattijarjesto valitsisi toimia myos kansalaisia kas-
vattavana organisaationa, olisi tdrkedd tuoda eri asioiden negatiiviset vaikutukset
esille. Voisiko ei-liikkeeksi sanomiseen suhtautua niin, ettd se onkin tarpeellista ja

merkityksellista?

Viimeinen keskeinen asia, jolla ammattijarjesto voi seka lisdta jisentensa tietoisuutta
jarjeston toiminnasta etti toisaalta tuoda sitd 1ahemmaksi jasentd, on tiedon jakami-
nen ja toiminnan lapinakyvyys, jossa neljannen sektorin toimijoita pidetdan onnistu-
neina. Neljannen sektorin toimijoille on ominaista jakaminen ja avoimuus (Maenpaa
ym. 2017, 254). Ammattijarjestojen kontekstissa avoimuus ja sen edistiminen ovat
kiinnostavia kokonaisuuksia. Esimerkiksi tyoehtosopimusneuvotteluissa neuvottelu-
kulttuuriin kuuluu olennaisesti luottamuksellisuus, jolloin kesken neuvotteluiden ei
tiedoteta "kenttda” eli jasenia keskeneriisista asioista. Tama ei luonnollisestikaan ole
avointa ja se aiheuttaa osassa jasenistoa kritiikkia. Tulevaisuudessa ammattijarjeston
on syytd pohtia, miten ja missi asioissa se voisi lisdtd oman toimintansa lapinakyvyytta

ja avoimuutta.

Yksi keino avoimuuden ja ldpindkyvyyden lisadmisessa on vuorovaikutuksen lisdami-
nen jasenten kanssa ottamalla jisenet vahvemmin mukaan toimintaan. Esimerkiksi
Yeungin & Nylundin (2005, 28-29) esille nostama virtuaalivapaaehtoisuus taustatyo-
hon osallistumisen muotona voi lisita jaisenten kokemusta toiminnan avoimuudesta.
Talloin ammattijarjeston jasenet osallistuisivat vaikuttamistoimintaan esimerkiksi
kertomalla virtuaalisella alustalla omia kokemuksiaan vaikutettavasta asiasta. Se voi
olla yksi soveltamisen muoto freireldisistd askelista, jossa yhdessi jasenten kanssa
myos padtetaan, mitka ovat vaikuttamisen tavat. Jasenistosta keratyn aineiston perus-
teella jasenissa on halua kertoa omista kokemuksistaan ja samalla oppia itse lisda vai-

kutettavista asioista.
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Toisena keskeisend kehittimiskohteena tuli esille ammattijarjestétoiminnan 1a-
heiseksi tekeminen, joka liittyy myos edelld kuvattuun ammattijarjeston tyon naky-
vaksi tekemiseen. Keratyssi aineistossa nousi esille, ettd ammattijarjesto nayttaytyi
joillekin vastaajille kaukaisena toimijana, jolloin halua osallistua jarjeston toimintaan

ei ollut.

Pidan ensisijaisena keinona ammattijarjeston laheiseksi tekemisessia ammattijarjeston
kansalaistoiminnallisen luonteen vahvistamista, jolloin hyodynnetaan sosiaalipedago-
gista tyootetta. Mielestani ammattijarjestojen hybridisoituminen on osaltaan vaikut-
tanut siihen, ettd ammattijarjesto koetaan etiiseksi eikd sen tavoitteita tai toimintaa
tunneta. Hybridille jarjestolle on haasteena markkinalogiikan seka jaseniston tarpei-
den yhdistiminen. Lisdksi oman haasteensa tuo yhdistysdemokratian ja johtamisval-
taisuuden seka tyontekijavetoisen toiminnan yhteensopivuus. Myos jasenten vilisen
solidaarisuuden ja luottamuksen kehittiminen on ongelmallista markkinavalitteisessa
jarjestotoiminnassa. Mitd enemman institutionalisoidaan, sitd kauemmas yksilo me-

......

man 2000, 50.)

Ammattijarjestolla on mahdollisuus vahvistaa kansalaistoimintaansa, jos se niin ha-
luaa. Sita voi pitad strategisena valintana. On syytid miettid, miten ammattijarjesto
voisi tasapainotella toisaalta kansalaistoiminnan, etta palvelujen tuottamisen kanssa.
Ne eivit sulje toisiaan pois, mutta molemmat vievit resursseja, jolloin joudutaan myos
priorisoimaan toimintaa. Strategiatyon voi aloittaa pohtimalla sitd, mita kansalaistoi-
minnan vahvistamisella halutaan saavuttaa ja millaista kansalaistoiminta ammattijar-
jestossa on. Sosiaalipedagogisen tyootteen vahvistamisessa on syyta kiayda lapi sosiaa-
lipedagogian kolme eri suuntausta seka pohtia, mika niista tai mitka yhdistelmat sopi-
sivat ammattijarjeston toimintaan parhaiten. Koen, etta seka kriittis-emansipatorinen
suuntaus ettd hermeneuttinen suuntaus soveltuvat ammattijarjestotyohon. Talloin toi-
minnassa yhdistyvat rinnalla kulkeminen, jiseniston kanssa vastavuoroisessa vuoro-
vaikutussuhteessa olemisen tiarkeys seki toimijuuden tukeminen (Nivala & Ryynanen
2019, 71-75). Hyodyntamalla molempia suuntauksia ammattijarjesto antaa omille toi-
mijoilleen mahdollisuuden toteuttaa sosiaalipedagogista tyootetta omista vahvuuksis-
taan kisin, mutta samanaikaisesti kaikki ty6 tukee kansalaistoiminnan piirteiden vah-

vistumista.



81

Toiminnan perusluonteen lisdksi strategiatyossa on pohdittava jarjeston sisiisia valta-
asetelmia, kun halutaan tehda toimintaa jasenille laheisemmaéksi. Kun yhteiskunnalli-
set liikkeet muuttuvat joukkoliikkeiksi, edellyttaa se niiltd organisaation muodostu-
mista. Organisaation muodostumisesta seuraa niin tyonjakoa kuin vallanjakoa, edus-
tuksellista jarjestodemokratiaa. Jarjeston valta-asemat maarittavat keskeisesti yksilon
toimijuuden mahdollisuuksia ja sitd, kuinka ldheisena tai kaukaisena jarjesto nayttay-
tyy. Hyvin usein jarjestoissa valta keskittyy vadjaamatta pienelle joukolle, joka lopulta
voi tehda itsestdan korvaamattoman asiantuntijuutensa seka tyonjaollisen asemansa
takia. Sen seurauksena rivijasenten vaikutusmahdollisuudet kapenevat. Kun katsotaan
toimijuuden vahvistamista yhteisollisestd nakokulmasta, tulee kiinnittda huomionsa
itse jarjestoon, joka yhteisona tarjoaa toimintamahdollisuuksia. On pohdittava, miten
organisaation rakenteet, ideologiat, toiminta-ajatus tai kulttuuri vaikuttavat yksiloiden

2015, 12-13; Harju 2010, 174.)

Yksi syy sille, miksi neljannen sektorin toimijat ovat nousseet perinteisten yhteiskun-
nallisten liikkeiden rinnalle tai jopa ohi suosiossa on, ettd neljinnen sektorin toimi-
joille tyypillista on hierarkioiden valttaminen (Maenpaa ym. 2017, 254). Hierarkioiden
sijaan on tiarkeda luoda horisontaalisia verkostoja, jotka lisdavat sosiaalisen padoman
syntya yhteisOssid ja edesauttavat jarjeston ldheiseksi tekemistd (Kaunismaa 2000,
122-123). Haastatteluaineistossa nousi esille, ettd jisenten osallistumiskynnysti vai-
kuttamistoimintaan madaltaisi se, etta rivijaseniltd kysyttaisiin useammin mielipi-
detta eri asioista. Talloin syntyisi tunne siita, etta jokainen yksilo voi vaikuttaa pienen

joukon sijaan.

Ammattijarjesto voi ottaa oppia neljainnen sektorin toimijoilta ja kehittda edustuksel-
lisen vaikuttamisen rinnalle laajemman joukon osallistumis- ja vaikuttamismahdolli-
suuksia, jotka eivat vaadi pitkda sitoutumista. Akavan Erityisalat arvioi edellisen stra-
tegiaprosessin jialkeen neuvottelu- ja toimikuntaorganisaatiotaan. Talloin todettiin,
ettd edustuksellisuuteen perustuvat eri sektorien aktiivien ryhmat tarvitaan jatkossa-
kin, jotta esimerkiksi tyoehtosopimusten neuvottelutuloksia voidaan hyviaksya. Am-
mattijarjestojen kaltaisissa organisaatioissa edustuksellisia ryhmii varmasti tarvitaan.
My0s ammattijarjestojen aikaansaama henkilostoedustusjirjestelma perustuu edus-
tuksellisuuteen. Edustuksellisuuden rinnalle on mahdollista kehittaa rivijasenille osal-

listumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia, kuten edellisessa alaluvussa on esitetty.
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Jo olemassa olevien tapahtumien ja tilaisuuksien perusluonteen muuttaminen osallis-
taviksi ja toiminnallisiksi voi toimia rivijasenten osallistumismahdollisuuksien paran-
tajana. On hyva muistaa, ettd osallistuminen on eri tavoin mukana olemista yhteison
elamaissa ja toiminnassa, jolloin syntyy yhteiseldmista rinnakkaisolon sijaan (Nivala &

Ryynanen 2013, 32).

7. YHTEENVETO

Tarve taman opinniytetyon tekemiselle 1dhti siita, ettda ammattiyhdistysliikkeen jasen-
maarat ovat laskussa siitd huolimatta, ettd ammattijarjestoissa tehdaan paljon tyota
jarjestaytymisasteen nostamiseksi. Samalla, kun jarjestaytymisastetta yritetian nos-
taa, kaydaan ammattijarjestojen sisalla keskustelua siitd, miksi jasenet eivat osallistu
ammattijarjeston vaikuttamistyohon. Jarjestaytymista ja jasenten aktivoimista voi la-
hestyd monista eri nakokulmista, ja tissa opinnaytetyossa haluan nostaa keskusteluun
ammattijarjestokentdssa mielestani sivuun jadneen nakokulman, kansalaistoiminnan
vahvistamisen. OpinnaytetyOssini tarkastelen jarjestaytymisen edistamista ja jisenten
aktivointia sosiaalipedagogisen kansalaistoiminnan hyoédyntdmisen kautta. Opinnay-
tetyoni taustalla on ajatus siitd, ettd ammattijarjestot eivat hyodynna sosiaalipedago-
giikkaa toiminnassaan kuten aiemmin ja toisaalta oletan, ettd mikali ammattijarjestot
ottaisivat vahvemmin sosiaalipedagogisen tydotteen kayttoonsa, se voisi saada jarjes-
tot uudestaan menestymaian. Ammattijarjestot ovat kokemukseni mukaan liikkuneet
kauemmas kolmannen sektorin toiminnasta ja pohdin sen vaikutuksia niin jarjestay-

tymiseen kuin jasenten aktiivisuuteen.

Opinnaytetyon ensimmaisena paakysymyksena on, millaisena ammattijarjeston jase-
net niakeviat oman roolinsa osana ammattijarjestoa ja sen tekemaa vaikuttamistyota?
Lahdin selvittimaan asiaa kahden nakokulman kautta: mika merkitys jisenten mie-
lestd omalla jasenyydella seka osallistumisella on vai onko silld heidan mielestaan mer-

kitysta ammattijarjeston ja sen tekeman tyon kannalta.

Keratyn aineiston perusteella on olemassa joukko jasenii, jotka kokevat olevansa kas-
vattamassa jasenyydelldadn joukkovoimaa sekid jisenmaksullaan tukevat toimintaa.

Naiin ollen osa jasenista kokee, ettd heilla on jonkinlainen rooli ammattijarjeston toi-
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minnassa. Toisaalta osa jasenista ei nahnyt itselladn varsinaista roolia ammattijarjes-
ton toiminnassa vaan piti omaa jasenyyttaan ennen kaikkea turvana itselleen. Saman-
aikaisesti oli jasenii, jotka eiviat nihneet jasenyydelldan mitddn merkitystd ammatti-
jarjeston toiminnan kannalta — he eivat tuntuneet nakevin itselldan roolia lahes ollen-
kaan. Passiivisen jasenena olemisen lisiksi aineistosta kavi ilmi, ettd jasenissa on niita,
jotka nikevit, etta heiddn omalla osallistumisellaan vaikuttamistyohon on merkitysta
ammattijarjeston toiminnan kannalta. Kuitenkin oli myos joukko, joka koki, etti hei-
dan jasenyydellaan tai osallistumisellaan ei ole kokonaisuuden kannalta vilia. Osa jopa
ajatteli, ettd vaikuttamistyon voi kokonaan ulkoistaa joko ammattijarjeston tyonteki-

joille tai muille jasenille.

Opinnaytetyossa keratyn aineiston perusteella voi todeta, ettd jasenisto tuntuu eldvian
“vilitilassa”. Vilitilalla tarkoitan sit4, ettd on olemassa iso joukko jasenii, jotka niake-
vat ainakin jollain tasolla oman merkityksensa ammattijarjeston toiminnassa. Toi-
saalta on myos suuri joukko heitd, jotka eparoiviat omaa rooliaan ja sen merkitysta
osana yhteis0a. Aineisto antaa viitteita siita, ettd jisenistoa ei ole heritelty heidan ole-
massaolonsa tarkeydesta tai innostettu toimintaan mukaan tavalla, joka olisi puhutel-
lut juuri heita. Vaikuttaa silta, ettd ammattijarjesto ei ole hyodyntanyt sosiaalipedago-
giikkaa toiminnassaan vaan muuntunut enemman hybridin organisaation suuntaan,
jolloin toiminnan perusluonne muuttuu enemmaén ylhaalta alaspain- toiminnaksi kuin
yhdessa tekemiseksi. Ylhailta alaspiin- toiminta ei tue sosiaalisen padoman syntya,
joka on edellytys sille, ettd jasenet nakisivit ja kokisivat oman roolinsa osana yhteisoa

tarkeaksi.

Opinnaytetyon toisena paiakysymyksena on, mikd merkitys kansalaistoiminnalla on
edunvalvontajarjestossa? Vastaukseni kysymykseeni on, ettd sosiaalipedagogiseen
tyOotteeseen perustuva kansalaistoiminta voi mahdollistaa niin ammattijarjeston pe-
rustehtiavan toteutumisen kuin jarjestaytymisasteen noston. Sosiaalipedagoginen kan-
salaiskasvatus mahdollistaa jasenen toimijuuden tukemisen ja samalla ymmarryksen
lisddamisen omasta roolistaan osana yhteis6a. Kun ymmarrys roolistaan osana yhteisoa
kasvaa, nousee samalla sitoutumisen aste yhteisoon, jolloin esimerkiksi eroherkkyys
jarjestosta vahenee. Lisdksi osallisuus ja osallistuminen kansalaistoimintaan lisdavat

ihmisten tietoisuutta ja innostavat ihmisia vaatimaan oikeuksiaan seka vaikuttamaan
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vallassa oleviin kaytantoihin (Yeung & Nylund 2005, 19). Ihmisten tietoisuuden lisaan-
tyminen voi my6s nakya haluna liittyd ammattijarjestoon seka kannustaa muita liitty-
maan jaseniksi.

Kansalaistoiminnan vahvistaminen auttaa ammattijarjeston tavoitteiden ja tyon sel-
keyttamisessa sekd ammattijarjestotoiminnan laheiseksi tekemisessa. Sosiaalipedago-
giikan hyodyntaminen voi tehdd ammattijarjeston toiminnasta vaikuttavampaa, koska
talloin jarjestolla on vastavuoroisempi suhde jasenistoonsa ja jasentensa aito tuki yh-
dessa suunniteltujen toimintojen takana, jolloin myos edunvalvontatyo on uskottavaa.
Sosiaalipedagoginen tyoote voi myos saada ammattijarjestolle resursseja kaytt6on uu-
della tavalla, silla keratysta aineistosta kavi ilmi, etta vain viisi prosenttia vastaajista ei

olisi valmis tekemaan mitaén, jos he kokevat vaikutettavan asian itselleen tarkeaksi.

Alla olevaan kuvioon olen koonnut padkohtia edellisessa luvussa esille tuoduista kei-
noista vahvistaa sosiaalipedagogista kansalaistoimintaa sekd sen avulla jisenten toi-

mijuutta.

Perustukset kuntoon: yhteinen Jiirjeston toimijoiden
pohdinta kansalaistoiminnasta kouluttaminen: toiminnan luonteen
muuttamisen mahdollistaminen

- Mitd kansalaistoiminnalla halutaan
saavuttaa - Yhteisollisyys ja yhteisojen tukeminen

- Mita ja miten sosiaalipedagogisia - Osallistaminen ja osallistavat menetelmat
suuntauksia hyodynnetdan

Jiirjesto yhteisOnii: rakenteet ja Jiirjesto toimijana: ldpinikyvyys,
valtasuhteet kasvatuksellisuus e

- Hierarkiat vs. horisontaaliset verkostot - Kehystdminen ja yhteen asiaan
- Jisenten osallistumismahdollisuudet vs. vaikuttaminen
edustuksellisuus - Avoimuus ja jakaminen
- Yhteyshenkilon nimedminen ja avoimuus - Toiminnan perusluonne
jdsenten oma-aloitteisuudelle vuorovaikutukselliseksi
- Ei-liike vs. eri nakokulmien esiin
nostaminen kasvatuksellisena tehtavina

KUVIO 45. Strateginen valinta — kansalaistoiminnan vahvistaminen ja jdsenen toi-

mijuuden tukeminen jdrjeston kehittamisen nakokulmasta
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Kansalaistoiminnassa ihmiset oppivat vastavuoroisuutta. Lisdksi kansalaistoiminta
mahdollistaa ihmisille kasityksen luomisen siit4, etta yhteiskunnallisiin asioihin voi-
daan vaikuttaa. Se auttaa nakemaan, ettd yhteiskunta koostuu meisti kaikista eika vie-
raista joukoista. Voi sanoa, etta kansalaistoiminnalla on kansalaisia kasvattavan ulot-
tuvuuden lisdksi tarked osa demokraattisessa jarjestelmassa. Jarjestopaaoma voi tuot-
Haastan ajattelemaan, etta jos ammattiyhdistysliike hylkaisi lopullisesti jarjestollisen
puolensa ja ottaisi entistd enemman toimintamuotoja muilta sektoreilta, silla olisi am-
mattijarjestojen oman toiminnan lisiksi myos yhteiskunnallista merkitystd demokra-
tian toteutumisen kannalta. Ammattijarjestot ovat jarjestosektorilla suuria toimijoita,

jotka voivat edesauttaa ihmisten kasvua yhteiskunnalliseen toimijuuteen.

On kuitenkin sanottava, ettd hybridius ei aina tuota ristiriitoja ja ammattijarjestoilla-
kin on syynsa sille, etti niiden toimintaan on otettu vaikutteita muiltakin kuin kolman-
nen sektorin toimijoilta. Erilaiset toiminnan logiikat voivat tukea toisiaan organisaa-
tion tarkoituksen toteuttamisessa. Tarkeda kuitenkin on, ettd toiminta pohjaa padasi-
assa kolmannelle sektorille tyypillisiin logiikkoihin, joita ovat esimerkiksi sen yleis-
hyodyllinen tehtava ja yhteisollisyyteen seka vuorovaikutteisuuteen pohjautuva toi-
minta, jota voi parhaimmillaan luonnehtia sosiaalipedagogiseksi toiminnaksi. Hybri-
disaation keskelld ymmarrys eri sektoreiden ominaisuuksista ja merkityksista koros-
tuu. Siksi on tiarkeia, ettd kolmannen sektorin toimijat pohtivat itse omia toimintape-
riaatteitaan, tavoitteitaan ja arvojaan. (Ruusuvirta 2019, 63-65.) Téllaista pohdintaa
haluan opinniytety0ssiani nostaa esille: mihin saakka ammattijarjeston hybridisoitu-
minen on tarkoituksenmukaista ja mita seurauksia silla voi olla. Toisaalta haluan kiin-
nittaa lukijan huomion jo aiemmin todettuun sosiaalipedagogisen kansalaistoiminnan
vahvuuteen jarjeston toiminnassa — mitka olisivat ne kolmannen sektorin toimintalo-

giikat, joista ammattijarjeston kannattaa pitda kiinni jatkossa ja mita tulisi vahvistaa.

Koen, ettd opinnaytety0 onnistui vastaamaan sen paakysymyksiin seka tuottamaan
uutta tietoa ammattijarjeston jasenista sekd kansalaistoiminnan merkityksesta edun-
valvontajarjestossa. Sen tulokset ovat hyodynnettavissa niin ammattijarjestojen kehit-
tamistyossa kuin muiden edunvalvontajarjestdjen kehittamistyon tukena. Uskon, etta
my6s muut jarjestotoimijat saavat opinnaytetyosta ideoita siihen, kuinka yksiloiden

yhteiskunnallista toimijuutta ja tunnetta omasta vaikuttavuudestaan osana laajempaa
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kokonaisuutta voidaan vahvistaa. Lisaksi toivon opinnidytetyoni herittavan laajem-
minkin jarjestokentidssa pohdintaa siitd, kuinka kauaksi jarjesto voi liikkkua kolmannen

sektorin toimintalogiikoista ja millaisia seurauksia sill voi olla.

Jatkossa olisi mielenkiintoista selvittda, mita se vaatii jarjestoltd, jos se paattaa alkaa
muuttaa toimintansa perusluonnetta takaisin kohti vahvempaa kansalaistoimintaa.
Jatkotutkimuksena voisi myo0s selvittaa, miten jarjestoissa toissd olevat suhtautuisivat
kansalaistoiminnan vahvistamiseen. Olisi my0s kiinnostavaa tutkia, millaisia kehyksia

ammattijarjestot nykyisin luovat ja kayttavat.
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Liite 1 Saatekirje koko jaseniston kyselyyn
Kysely jasenyyden merkityksesta
Hyva jasen

Tervetuloa vastaamaan lyhyeen jasenkyselyyn, jonka tavoitteena on kehittdad Akavan Erityis-
alojen toimintaa. Kysely on osa Akavan Erityisalojen neuvottelupaallikdn Amalia Poutasen
yhteisdpedagogi (YAMK) -opinnaytetyota. Tyon tavoitteena on I0ytaa keinoja vahvistaa am-
mattijarjeston jasenen yhteiskunnallista toimijuutta.

Kyselyyn tulleet vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti eika vastauksista ole mahdollista
tunnistaa yksittaista jasenta. Kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Paaset
vastaamaan anonyymiin kyselyyn alla olevasta linkista:

Vastausaikaa on 31.10.2019 saakka.

Kyselyyn vastanneilla on mahdollisuus osallistua Finnkinon elokuvalippujen arvontaan. Ar-
vontaan yhteystietonsa jattaneita ja kyselyn vastauksia ei voida yhdistaa keskenaan, silla ar-
vontalomake on oma itsendinen kyselynsa.

Kiitos arvokkaasta vastauksestasi!
Lisatietoja:

Amalia Poutanen
Neuvottelupaallikkd
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Yksityissektorin neuvottelu- ja sopimustoiminta
Akavan Erityisalat
amalia.poutanen@akavanerityisalat.fi

Liite 2 Koko jaseniston kyselyn kyselylomake

Akavan
Erityisalat

Kysely jasenyyden merkityksesta

Taustakysymykset

1. Jasenyhdistykseni
() Aito HSO
() Akateemisten Jarjestotoimitsijoiden Liitto AJT
() Hallintonotaarit
Kieliasiantuntijat
Kihlakunnanulosottomiehet
() Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen henkildkuntayhdistys
Kuntien asiantuntijat - Kumula
Merenkulkuopistojen opettajainyhdistys
() Museoalan ammattiliitto MAL
Nuoriso- ja Liikunta-alan asiantuntijat
() Opetushallinnon akateemiset toimihenkilét
() Pelastushallinnon Virkamiehet
() Specia - Asiantuntijat ja esihenkilot
() Suomen Geronomiliitto
() Sure - Suomen Restonomit
() Suomen Suuhygienistiliitto SSHL
(") Suomen Urheilujarjestéjen Johtavat Toimihenkilot
() Suomen Verotarkastajat SVT
() TAAY - Tiedon- ja arkistonhallinnan ammattiyhdistys
() Taide- ja kulttuurialan ammattijarjestd TAKU
() Valtion alueellisen sivistyshallinnon virkamiehet VSV

(_) Viestinnan asiantuntijoiden ammattijarjestd Viesti
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2. Ikéni

M

P,

'
o/
|/‘\
./

'

-/

'
p—

Alle 30 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta
Yli 59 vuotta

3. Maakunta, jossa asun

U/

U/
I/ ™\
./
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N\
W/
e ™
p—
T2

Uusimaa
Varsinais-Suomi
Satakunta

Hame

Pirkanmaa
Paijjat-Hame
Kymenlaakso
Etela-Karjala
Etela-Savo
Pohjois-Savo
Pohjois-Karjala
Keski-Suomi
Etela-Pohjanmaa
Pohjanmaa
Keski-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Kainuu

Lappi

Ahvenanmaa
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4. Tyonantajani / tilanteeni tydmarkkinoilla
Valitse ensisijainen vaihtoehto.

./

Yksityinen (yritys, yhdistys, saatio, jarjestd)
Kunta tai kuntayhtyma
Valtio tai valtion omistama yritys

N ,/'_\ 7\
\/J /

Yliopisto

Ammattikorkeakoulu

N a

(RN,

Seurakunta

7N\
p—

\ 7\
p—

lf_\
./

Apurahalla oleva

)

Tybnhakija

/
\

7\

./

Opiskelija

Elakelainen

-
p—

(}(

Perhevapaalla

Ammatinharjoittaja/ itsensatyollistaja/ freelancer/ yrittaja

5. Olen osallistunut Akavan Erityisalojen tai jaisenyhdistykseni toimintaan aiemmin tai kayttanyt

jotain Akavan Erityisalojen tai jasenyhdistykseni palvelua

() Kylla, esimerkiksi |
O &n

() Enosaasanoa

6. Jo pelkka jasenyyteni ammattiliitossa auttaa liiton tavoitteiden saavuttamisessa. Se auttaa

tekemaan tydelamasta parempaa. *
1= taysin eri mielta, 3= en osaa sanoa, 5= taysin samaa mielta

1 2
( ) I/ N
./ W/

7. Perusteluni ylla olevalle vastaukselle.

3 4 5
O O O

8. Silla on merkitysta, ettd osallistun itse ammattiliittoni vaikuttamisty6hon. Se auttaa tekemaan

tybelamésta parempaa. *
1= taysin eri mielta, 3= en osaa sanoa, 5= taysin samaa mielta

1 2

N\

./
N\
p—

3 4 5
) ) O)
./ ./ .
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9. Perusteluni ylld olevalle vastaukselle.

10. Jos koen ammattiliittoni ajaman asian minulle tarkeéksi, olen valmis: *
Voit valita useamman vaihtoehdon.
D Herattamaan |ahipiirissani, esim. tyopaikalla keskustelua asiasta.
[:] Ottamaan yhteytta henkilostdedustajaan (tydsojeluvaltuutettu, luottamusvaltuutettu,
luottamusmies) jaftai liiton asiantuntijaan.
Jakamaan ammattiliton tekemaa teemaan liittyvaa sisaltda sosiaalisessa mediassa.
Antamaan kasvot kasiteltavalle aiheelle esimerkiksi haastattelussa.
Osallistumaan mielenilmaukseen.
Osallistumaan tybtaisteluun.

Muu, mika I

En osaa sanoa.

Ooo0oood

En olisi valmis/halukas tekemaan mitaan, vaikka kokisin asian itselleni tarkeaksi.

11. Mista johtuu, ettet olisi valmis tekemdan mitdan, vaikka kokisit asian tarkeaksi?
Vastaa kysymykseen, jos valitsit edellisessa kysymyksessa viimeisen vastausvaihtoehdon.
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Liite 3 Saatekirje neuvottelu- ja toimikunnan aktiiveille
Kysely neuvottelu- ja toimikuntalaisille

Hei Akavan Erityisalojen aktiivi,

Tervetuloa vastaamaan lyhyeen kyselyyn, jonka tavoitteena on kehittdd Akavan Erityisalojen
toimintaa. Kysely on osa Akavan Erityisalojen neuvottelupaallikdbn Amalia Poutasen yhteis6-
pedagogi (YAMK) -opinnaytety6ta. Tyon tavoitteena on 16ytaa keinoja vahvistaa ammattijar-
jeston jasenen yhteiskunnallista toimijuutta.

Vastaava kysely lahetettiin koko jasenistolle lokakuussa. Kyseluun tuli huimat 2400 vas-
tausta. Nyt toivon saavani vield erikseen teiltd aktiiveilta tietoa, jota voin verrata niin sanotusti
suuren massan vastauksiin. Kyselya on osaltaan raataldity aktiiveja varten.

Kyselyyn tulleet vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti eika vastauksista ole mahdollista
tunnistaa yksittaista aktiivia. Kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Paaset vas-
taamaan anonyymiin kyselyyn alla olevasta linkista.

Vastausaikaa on 24.11.2019 saakka.
Kiitos arvokkaasta vastauksestasi!

Lisatietoja

Amalia Poutanen

Neuvottelupaallikkd

Yksityissektorin neuvottelu- ja sopimustoiminta
Akavan Erityisalat
amalia.poutanen@akavanerityisalat.fi




Liite 4 Neuvottelu- ja toimikuntien kyselylomake

Akavan
Erityisalat

Kysely Akavan Erityisalojen neuvottelu- ja toimikuntalaisille

Taustakysymykset

1. Jasenyhdistykseni

() Aito HSO

() Akateemisten Jarjestotoimitsijoiden Liitto AJT

() Hallintonotaarit

() Kieliasiantuntijat

() Kihlakunnanulosottomiehet

() Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen henkildkuntayhdistys
() Kuntien asiantuntijat - Kumula

() Merenkulkuopistojen opettajainyhdistys

() Museoalan ammattiliitto MAL

() Nuoriso- ja Liikunta-alan asiantuntijat

() Opetushallinnon akateemiset toimihenkilst

() Pelastushallinnon Virkamiehet

) Specia - Asiantuntijat ja esihenkilit

() Suomen Geronomiliitto

() Sure - Suomen Restonomit

() Suomen Suuhygienistiliitto SSHL

() Suomen Urheilujariestsjen Johtavat Toimibenkilot
() Suomen Verotarkastajat SVT

() TAAY - Tiedon- ja arkistonhallinnan ammattiyhdistys
() Taide- ja kulttuurialan ammattijarjests TAKU

() Valtion alueellisen sivistyshallinnon virkamiehet VSV
I,'_i_,.' Viestinnan asiantuntijoiden ammattijarjesto Viesti



2. Ikéni

Alle 30 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta
Yli 59 vuotta

OO00OOO

3. Olen Akavan Erityisalojen neuvottelu- tai toimikunnassa
Puheenjohtajat voivat valita itselleen jasenen roolin.

O Jasen

() Varajasen

4. Neuvottelu- tai toimikuntani

Jos toimit useassa neuvottelu- tai toimikunnassa, valitse se, jossa olet varsinainen jésen.
Yksityissektorin neuvottelukunta

Kunnan neuvottelukunta

Valtion neuvottelukunta

Korkeakoulutoimikunta

Opiskelijatoimikunta

O0O0OO0O0OO0

Ammatinharjoittajien ja yrittajien toimikunta

5. Kuvaile lyhyesti omaa matkaasi Akavan Erityisalojen aktiiviksi
Miten ja miksi p&&dyit neuvottelu/toimikuntatybhén mukaan?
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6. Jo pelkka jasenyyteni ammattiliitossa auttaa liiton tavoitteiden saavuttamisessa. Se auttaa
tekemdan tydelamasta parempaa. *

1= taysin eri mieltd, 3= en osaa sanoa, 5= taysin samaa mielta
1 2 3 4 5

O O O O O

7. Perusteluni ylla olevalle vastaukselle.

8. Silla on merkitysta, ettd osallistun itse ammattiliittoni vaikuttamisty6hon. Se auttaa tekeméaéan
tyoeldmasta parempaa. *

1= taysin eri mieltd, 3= en osaa sanoa, 5= taysin samaa mielta

1 2 3 - 5

O O O O O

9. Perusteluni ylla olevalle vastaukselle.
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10. Jos koen ammattiliittoni ajaman asian minulle tarkedksi, olen valmis: *
Mité olisit valmis tekem&&n neuvottelu- ja toimikuntatydn liséksi? Voit valita useamman vaihtoehdon.
r, Herattamaan |ahipiirissani, esim. tydpaikalla keskustelua asiasta.

I: Ottamaan yhteytta henkildstdedustajaan (tydsojeluvaltuutettu, luottamusvaltuutettu,
luottamusmies) ja/tai liiton asiantuntijaan.

Jakamaan ammattiliiton tekemaa teemaan liittyvaa sisaltéa sosiaalisessa mediassa.
Antamaan kasvot kasiteltavélle aiheelle esimerkiksi haastattelussa.
Osallistumaan mielenilmaukseen.

Osallistumaan tyétaisteluun.

Muu, mika |

En osaa sanoa.

oot

En olisi valmis/halukas tekem&aan mitaan neuvottelu/toimikuntatydn lisaksi, vaikka kokisin
asian itselleni tarkeaksi.
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Liite 5 Saatekirje alueyhdyshenkilGille
Kysely alueyhdyshenkiloille
Hei Akavan Erityisalojen aktiivi,

Tervetuloa vastaamaan lyhyeen kyselyyn, jonka tavoitteena on kehittdd Akavan Erityisalojen
toimintaa. Kysely on osa Akavan Erityisalojen neuvottelupaallikdon Amalia Poutasen yhteis6-
pedagogi (YAMK) -opinnaytety6ta. Tyon tavoitteena on 16ytaa keinoja vahvistaa ammattijar-
jeston jasenen yhteiskunnallista toimijuutta.

Vastaava kysely lahetettiin koko jasenistolle lokakuussa. Kyseluun tuli huimat 2400 vas-
tausta. Nyt toivon saavani vield erikseen teilta aktiiveilta tietoa, jota voin verrata niin sanotusti
suuren massan vastauksiin. Kyselya on osaltaan raataldity aktiiveja varten.

Kyselyyn tulleet vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti eika vastauksista ole mahdollista
tunnistaa yksittaista aktiivia. Kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Paaset vas-
taamaan anonyymiin kyselyyn alla olevasta linkista.

Vastausaikaa on 24.11.2019 saakka.
Kiitos arvokkaasta vastauksestasi!

Lisatietoja

Amalia Poutanen

Neuvottelupaallikkd

Yksityissektorin neuvottelu- ja sopimustoiminta
Akavan Erityisalat
amalia.poutanen@akavanerityisalat.fi




Liite 6 Alueyhdyshenkiloiden kyselylomake

Akavan
Erityisalat

Kysely Akavan Erityisalojen alueyhdyshenkilGille

Taustakysymykset

1. Jasenyhdistykseni

Aito HSO

Akateemisten Jarjestitoimitsijoiden Liitto AJT
Hallintonotaarit

Kieliasiantuntijat

Kihlakunnanulosottomiehet

Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen henkildkuntayhdistys
Kuntien asiantuntijat - Kumula

Merenkulkuopistojen opettajainyhdistys

Museoalan ammattiliitto MAL

Nuoriso- ja Lilkunta-alan asiantuntijat
Opetushallinnon akateemiset toimihenkilot
Pelastushallinnon Virkamiehet

Specia - Asiantuntijat ja esihenkilot

Suomen Geronomiliitto

Sure - Suomen Restonomit

Suomen Suuhygienistiliitto SSHL

Suomen Urheilujarjestsjen Johtavat Toimihenkilst
Suomen Verotarkastajat SVT

TAAY - Tiedon- ja arkistonhallinnan ammattiyhdistys
Taide- ja kulttuurialan ammattijarjestd TAKU

Valtion alueellisen sivistyshallinnon virkamiehet VSV
Viestinnan asiantuntijoiden ammattijarjesto Viesti
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2. Ikdni

Alle 30 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta

O00O0O0

Yli 59 vuotta

3. Kuvaile lyhyesti omaa matkaasi Akavan Erityisalojen aktiiviksi
Miten fa miksi paadyit alueyhdyshenkilon tehtavadn?

4. Jo pelkka jasenyyteni ammattiliitossa auttaa liiton tavoitteiden saavuttamisessa. Se auttaa
tekemaan tydeldmasta parempaa. *
1= taysin eri mielta, 3= en osaa sanoa, 5= taysin samaa mieita

1 2 3 4 5

O O O O O

5. Perusteluni ylla olevalle vastaukselle.

6. Silld on merkitystd, ettd osallistun itse ammattiliittoni vaikuttamisty6hoén. Se auttaa tekemain
tydeldmasta parempaa. *
1= taysin eri mielta, 3= en osaa sanoa, 5= taysin samaa mieita

1 2 3 - 5

O O O O O

7. Perusteluni yll4 olevalle vastaukselle.
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8. Jos koen ammattiliittoni ajaman asian minulle tirkedksi, olen valmis: *
Voit valita useamman vaihtoehdon.
L] Herattamaan lahiplirissani, esim. tydpaikalla keskustelua asiasta.

[ ] oOttamaan yhteytta henkilsstoedustajaan (tydsojeluvaltuutettu, luottamusvaltuutettu,
luottamusmies) jaftai liiton asiantuntijaan.

Jakamaan ammattiliiton tekemaa teemaan liittyvaa sisaltda sosiaalisessa mediassa.
Antamaan kasvot kasiteltavalle aiheelle esimerkiksi haastattelussa.

Osallistumaan mieleniimaukseen.

Osallistumaan tydtaisteluun.

Muu, mika |

En osaa sanoa.

ooooogon

En olisi valmis/halukas tekemaan mitaan, vaikka kokisin asian itselleni tarkeaksi.
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Liite 7 Haastattelukutsu
Hei,

Kiitos arvokkaasta vastauksestasi lokakuun alussa ldhetettyyn kyselyyn jasenyyden
merkityksesta. Olen saanut vastauksista paljon tietoa, jota voin hyodyntaa Akavan Eri-
tyisalojen toiminnan kehittdmisessa. Kuten jasenkyselyn saatekirjeessi oli, oli kyselyn
toteutus osa tekeméaini yhteisopedagogi (YAMK) -opinnaytety6ota. Tyon tavoitteena on

loytaa keinoja vahvistaa ammattijarjeston jasenen yhteiskunnallista toimijuutta.

Kyselyn lopussa vastaajilla oli mahdollisuus ilmaista, voiko selvityksen tekija ottaa tar-
vittaessa yhteytta ja kysya lisda kyselyn teemoista. Olit vastannut lomakkeella, etta si-

nuun voi tarvittaessa olla yhteydessa.

Olisin kiinnostunut kysymadn Sinulta lisad kyselyn teemoista puhelin-
haastattelun vilitykselld. Haastattelu toteutetaan teemahaastatteluna. Haastatte-
lun kaksi teemaa, jasenyyden merkitys sekd osallistuminen nousevat jasenkyselyn

pohjalta.

Haastattelusta tehdaan kirjalliset muistiinpanot, jotka anonymisoidaan. Haastatelta-

via ei vol tunnistaa haastattelun kautta saadusta aineistosta.

Jos lyhyeen puhelinhaastatteluun osallistuminen sopii sinulle, vastaa ta-
hian viestiin puhelinnumerosi kera. Kerro samalla, mihin aikaan paivasta toivot,
ettd sinuun ollaan yhteydessa. Pyrin tekemaan puhelinhaastattelut viikkojen 45-46 ai-

kana.

Puhelinhaastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista. Jos et halua osallistua haastat-

teluun, voit sivuuttaa taman viestin.

Aurinkoista viikkoa!

Ystavallisin terveisin,
Amalia Poutanen

amalia.poutanen@akavanerityisalat.fi

040 631 0813
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Liite 8 Teemahaastattelujen runko
Taustakysymykset:

1. Jasenyhdistys

2. Tka:

Alle 30

30-49

40-49

50-59

e. yli5o

3. Tilanne tyomarkkinoilla:

a. Oletko toissa, milla sektorilla?
b. Muu?

4. Oletko osallistunut Akavan Erityisalojen tai jasenyhdistyksesi toimintaan
aiemmin tai kdyttanyt jotain Akavan Erityisalojen tai jaisenyhdistyksesi palve-
lua?

a. Kylla, mita?

e TR

Sisaltokysymykset
Jasenyyden merkitys

1. Mita mielta olet siit4, ettd miten pelkka yksilon jasenyys vaikuttaa tyoelaman
parantamiseen eli ammattiliiton tavoitteiden saavuttamiseen? // Mika merki-
tys sinun ammattiliiton jaisenyydelldsi on muiden Akavan Erityisalojen jasen-
ten seka yleisesti tyontekijoiden kannalta?

a. Kuinka hyvin tunnet ammattiliiton toimintaa tai mitd ammattijarjestot
tekevat? Kuvailisitko, mita liitot tekevat?
b. Milla eri tavoin ammattiliitto voi tarjota tietoa jasenilleen?

Osallistuminen ja sen merkitys

2. Mika merkitys silld on, etta osallistuisit itse ammattiliiton vaikuttamistyohon?
Riittaako, ettd joku muu osallistuu?

3. Milla tavalla olisit valmis osallistumaan tai mita voisit tehda jos olisi jokin sel-
lainen asia, joka on sinulle tarkea? Miksi juuri nima keinot?
a. Miten osallistumiskynnysta eri toimintoihin voi madaltaa?
b. Millaisia kannustimia ammattiliitto voi tarjota jasenilleen osallistumi-
sen edistamiseksi?

4. Mitka osallistumismuodot voisivat olla sellaisia, etta koet itse niihin osallistu-
misen vaikeaksi? Miksi?



