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Opiskelijakuntatoiminta on talla hetkellda muutoksen keskella ja opiskelijat odottavat entistda enemman
opiskelijakunniltaan. Opiskelijakuntien tietoisuuteen tulee jatkuvasti uusia toimijoita, yrityksia ja palve-
luita, joiden tavoitteena on parantaa opiskelijoiden asemaa ja kehittda yhteistyota opiskelijakuntien
kanssa. Opiskelijakuntien on tarke&a olla valmiita reagoimaan uusiin haasteisiin.

Taman opinndytetyon tavoitteena oli hakea tietoa Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunnan eli
KAMON toiminnan kehittdmiseksi. KAMO on Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijoiden oma lakisaa-
teinen edunvalvonta- ja palveluorganisaatio. Opinndytety6td lahdettiin tekemaan, jotta saataisiin pa-
rempi kasitys opiskelijoiden mielipiteista KAMOn toiminnoista ja palveluista.

Opiskelijoille suunnatun kvantitatiivisen kyselyn avulla kerattiin aineistoa, jonka tarkoituksena oli antaa
suuntaviivoja opiskelijakunnan toiminnan kehittamiselle. Kyselyn tavoitteena oli kerata tietoa, jota voi-
daan jatkossa hyddyntaa opiskelijakunnan toiminnan laadullisessa kehittamisessa seka sisallon lisaami-
sessd. Opinndytetyossa keskityttiin hakemaan tietoa opiskelijan vapaa-ajan toimintojen ja hyvinvoinnin
kehittamisen kannalta. Pddosassa olivat opiskelijan opiskelukyky, liikunta sekd tapahtumat. Tata kautta
voidaan parantaa opiskelijoiden hyvinvointia heidan opiskeluymparistéssaan.

Opinnaytetyon tulosten pohjalta KAMO voi jatkossa kehittda opiskelijoille suunnattua toimintaansa laa-
dukkaammaksi. Saaduista tuloksista kavi ilmi, ettd KAMOnN toiminta on jo nykyiselldan hyvalla ja laaduk-
kaalla tasolla, mutta toimintojen sisaltdja tulisi uudistaa opiskelijoiden toiveiden mukaisiksi. Tyékalua voi-
daan kayttaa jatkossakin opiskelijakunta KAMOn laadullisen toiminnan kehittamiseksi.
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Student union activities are currently in the middle of changes and students are expecting more from
their student unions. New actors, companies and services are constantly becoming aware of student un-
ions, whose goal is to improve the position of students and develop co-operation with student unions. It
is important for student unions to be prepared to respond to new challenges.

The aim of this thesis was to search for information in order to develop the activities of The Student Un-
ion of Kajaani University of Applied Sciences, or KAMO. KAMO is students' own statutory lobbying and
service organization at Kajaani University of Applied Sciences. The thesis was implemented in order to ob-
tain a better understanding of students' opinions about KAMOs functions and services.

The students were sent a quantitative survey to gather material to provide guidelines for the develop-
ment of student union’s activities. The aim of the survey was to collect information that can be utilized in
the future in the qualitative development of the student union's activities and in increasing the content.
The thesis focused on finding information for the development of students' leisure activities and well-be-
ing. The main part was the student's ability to study, exercise and participate in events. In this way, the
well-being of students in their study environment can be improved.

Based on the results of the thesis, KAMO can develop its activities to have a higher quality in future. The
results obtained showed that KAMOs operations are already at high level of quality, but the contents of
the operations should be renewed in accordance with the students' wishes. The thesis can continue to be
used to develop the qualitative operations of the student union KAMO.
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1 Johdanto

Opiskelijakuntien tietoisuuteen tulee jatkuvasti uusia toimijoita, yrityksia ja palveluita, joiden ta-
voitteena on parantaa opiskelijoiden asemaa ja kehittaa yhteistyota opiskelijakuntien kanssa.
Opiskelijat odottavat enemman opiskelijakuntiensa toiminnalta ja opiskelijoiden jasenyys opiske-
lijakunnissa ei ole itsestdadnselvyys. Kyseisten syiden vuoksi opiskelijakuntatoiminta on talla het-
kella muutoksen ja myllerryksen keskella ja siksi oli laadukkaan toiminnan jatkamisen tueksi tar-
keda selvittaa, mita opiskelijakunnan asiakkaat eli opiskelijat haluavat heidan etujaan valvovalta

organisaatiolta.

Taman opinnadytetydn tavoitteena oli tuottaa tietoa aineiston kehittamisen tueksi opiskelijakunta
KAMOlle, joka on Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijoiden oma lakisdateinen edunvalvonta-
ja palveluorganisaatio. Opinndytetydssa tarkastellaan KAMOnN toiminnan kehittdmishaasteita
enimmakseen opiskelijan vapaa-ajan toimintojen ja hyvinvoinnin kannalta. Tydsta rajataan pois
yksi merkittava vapaa-ajan tekijoista, eli tuutoritoiminta, koska sen kehittamisesta tehdaan muu-

toin vuosittain laajat kyselyt.

Opiskelijoille suunnatun kvantitatiivisen kyselyn avulla kerattiin aineistoa, jonka tarkoituksena oli
antaa suuntaviivoja toivottuja kehittamiskohteita varten. Kyselyn tavoitteena oli kerata tietoa,
jotta opiskelijakunnan toimintaan saataisiin lisattya sisaltoa, tapahtumien laatua kehitettaisiin ja

tata kautta parannettaisiin opiskelijoiden hyvinvointia heidan opiskelijaymparistéssaan.

Opinnaytetyon lopussa esitellaan opiskelijoille suunnatun kyselyn tulokset. Saaduista vastauk-
sista on tehty analyysi, jossa kay ilmi kootusti vastaukset. Lisdksi loppuun on koottu suositukset
toiminnan kehittamiselle, koska opinnaytetydn keskeinen tarkoitus oli olla tyokalu opiskelijakun-

nan toiminnan laadulliselle kehittamiselle.



2  Tietoperusta ja menetelmat

Kyselylomaketta luodessa kysymysten tulee olla huolellisesti laadittuja ja harkittuja, koska ne an-
tavat pohjan kyselyn onnistumiselle. Eniten virheita kyselyiden tutkimustuloksissa aiheuttavaa
kysymysten muotoilu. On tarkeda saada kyselyyn vastaaja ymmartamaan kysymys samalla ta-
valla, kuin kyselyn tekija on sen ajatellut. Kysymysten tulee olla selkeita. Kyselyn kysymykset oli
suunnattu suoraan toiminnan laadullista kehittamista varten. Kysely rakennetaan tutkimusongel-
man ja tutkimustavoitteiden mukaan. Kyselylomaketta tehdessa tulee keskittya kyselyn pituuteen
ja kysymysten madraan. Jos kysely on liian pitkd, kyselyyn jatetdaan helposti vastaamatta ollenkaan
tai kysymyksiin vastataan piittaamattomasti. Esimerkiksi, jos kysely sisaltdisi vain avoimia kysy-
myksia ja niita olisi erityisen paljon, vastausten maara olisi huomattavasti pienempi kuin kyse-
lyssa, jossa vapaavalintaisia kysymyksia ja avoimia kysymyksid on sopivampi maara. Lomakkeen
tulee olla selked, ulkoasultaan miellyttava ja kysymysten tulee kulkea selkeassa ja loogisessa jar-

jestyksessa. (Aaltola 2001, 100.)

2.1 Palvelun laadullinen kehittdminen

Palvelun laatu ei ole yleensa yksiselitteistd, koska useimmat palvelut ovat vaikeaselkoisia. Palve-
luiden monimutkaisuus perustuu niiden muodostamiin erilaisiin prosesseihin. Toisessa proses-
sissa asiakas osallistuu aktiivisesti tuotantoprosessiin, toisessa tuotantoa ja kulutusta ei pysty ko-
konaan erottamaan toisistaan. Palvelun laatua miettien on tarkeda tiedostaa asiakkaiden odotuk-
sen seka asiakkaiden arviointikohteet palvelun laadussa. Kun palveluntarjoaja tiedostaa nama
asiat, niin voidaan alkaa ohjata naita arviota haluamalleen tielle. Tall6in tulee ottaa selvaa palve-
luajatuksen, asiakkaille ohjatun palvelun ja asiakkaan saamien hyotyjen keskindinen suhde.

(Grénroos 2010, 98-99.)



2.2 Palvelu ja sen laadulliset tekijat

Palvelu kasitteena ei ole yksiselitteinen, vaan silla on useita eri merkityksia. Se voi olla henkil6-
kohtaista palvelua, palvelua tuotteena, tarjoomana tai muilla laajemmilla kasitteilla. Miltei mista
tahansa tuotteesta voidaan tehda palvelu. Tall6in ratkaisun on mukailtava asiakkaan tarkimpiakin
edellytyksia. Esimerkkina kone on itsessdaan tuote, mutta asiakkaalle raataldidyn koneen toimit-

taminen asiakkaalle on puolestaan palvelua. (Grénroos 2010, 76.)

Yleensa palvelu sisdltaa jonkinlaista vuorovaikutusta palveluntarjoajan ja asiakkaan valilla. Asiak-
kaan ei kuitenkaan tarvitse usein olla henkilokohtaisesti tekemisissa palveluntarjoajan kanssa.
Palvelut eivat ole joitain tiettyja konkreettisia asioita, vaan olemukseltaan hyvin aineettomia pro-

sesseja ja toimintoja. (Gronroos 2010, 77-78.)

Organisaatiossa on ensisijaisen tarkeaa tiedostaa se, etta asiakas voi olla yksil6 tai ryhma. Palve-
luita suunnitellessa on hyva tietaa, tehdaanko palvelua yksildille vai ryhmille ja mitka ovat asiak-
kaiden tarpeet ja toiveet. Mikali palveluntarjoajan ja palvelun ostajan keskindisessa suhteessa on
enemman kuin yksi asiakas, silloin ryhma on asiakas. Jokainen tassa suhteessa oleva ihminen on
yhta tarkedssa roolissa ja on tarkeaa olla vahattelematta kenenkaan roolia tassa yhtalossa. Asiak-
kaita ei tule maaritella lilan kapeasti, koska palvelun kayttajat kokevat palvelun laadun. Asiakas
viestii suullisesti eteenpain koko ryhmalle kehnosta saamastaan palvelusta ollessaan tyytymaton
kyseiseen palveluun. Tassa tapauksessa asiakassuhteen yllapitdminen on erittdin haastavaa ja
vaati paljon tyota ja resursseja palveluntarjoajalta. Menetetyt asiakkuudet tulevat organisaatiolle
kalliiksi. Palvelun laadullinen kehittaminen edellyttdad organisaatiossa asiakaskeskeista ajattelua
ja toiminnan organisointia siihen suuntaan, jotta laatukuiluja ei syntyisi. (Gronroos 2010, 419-

420.)

Palvelujen kuiluanalyysimalli kuvaa, miten palvelu oikeastaan muodostuu. Kuiluanalyysimalli on
laatuongelmien lahteiden analysointia ja palveluiden laadun parantamista varten luotu analyysi-
malli. Odotettu palvelu koostuu asiakkaan aikaisemmista kokemuksista, henkilokohtaisista tar-
peista ja suusanallisesta viestinnasta. Yhtena vaikuttavana tekijana tassa on myds palveluntarjo-

ajan markkinointiviestinnilliset toimenpiteet. (Grénroos 2010, 143.)

Kuiluanalyysimallin idea on auttaa organisaation johtoa I6ytamaan syyt ongelmien takaa ja kehit-
taa ratkaisut ongelmiin, jotta kuilut saataisiin umpeen. Kuilut ovat loogisia pohjia strategian maa-
rittdmista ajatellen ja vakuuttavat odotukset ja kokemukset jarjestelmallisiksi ja sita kautta kas-

vattavat laatuarvion todennakdoisyytta olla suosillinen ja positiivinen. (Grénroos 2010, 149.)



Koettu palvelu perustuu sisdisiin paatoksiin ja toimenpiteiden seurauksiin. Johdon kasitys asiak-
kaiden odotuksista maarittda ne toimitavat, joilla tehdaan paatoksia palvelun laadun vaatimuk-
sista, joiden mukaan organisaatio toimii palvelun toimittamisen aikana. Asiakas kokee tall6in
kaksi laatuun vaikuttavaa osatekijaa. Ensimmainen on palvelun toimitus- ja tuotantoprosessi,
jossa kyseessa on toiminnallinen laatu. Toinen on prosessin seurauksena olevan teknisen ratkai-
sun kokonaisuus, mika tarkoittaa teknista laatua. Markkinointiviestinta vaikuttaa samalla tavalla
koettuun palveluun kuin odotettuun palveluun. Kun suunnitellaan ja analysoidaan palvelun laa-
tua, tdma perusta kertoo harkittavat toimenpiteet mahdollisiin laadullisiin ongelmiin. (Grénroos

2010, 143.)

Kuvassa 1 esitelldaan palvelun laadun kuiluanalyysimalli.
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Kuva 1 Palvelun laadun kuiluanalyysimalli (Gronroos 2010, 144).

Johdon nakemyksen kuilu (kuilu 1) tarkoittaa, ettd johto nidkee laatuodotukset puutteellisina.
Kuilu saattaa syntya esimerkiksi siita, ettd ei ole tehty kysyntdanalyysia, johto ei saa riittavasti

informaatiota organisaatiolta tai tieto on puutteellista. Vaarin ymmarretyt tiedot odotuksista



saattavat synnyttdaa taman kuilun. Kuitenkin, kuilun tayttamiseksi on olemassa useita erilaisia rat-
kaisuja, riippuen ongelmasta. Mikali ongelmana on kehno johto, ongelma ratkeaa joko johdon
vaihdolla tai palvelukilpailun tunnusmerkkien paremmalla ymmartamiselld. Yleensa tassa tilan-
teessa on jalkimmainen vaihtoehto, koska useimmiten ongelmana ei ole osaamisen puute, vaan
epatietoisuus palvelukilpailun vaatimuksista ja luonteesta. Talléin on hyva ottaa selville asiakkai-
den tarpeet ja toiveet paremmin seka sisdistda ongelmakohdat organisaatiolle. (Grénroos 2010,

144-145.)

Laatuvaatimusten kuilu (kuilu 2) tarkoittaa, etta palvelun laatuvaatimukset eivat ole yhdenmukai-
sia johdon laatuodotusnakemysten kanssa. Kuilu syntyy, jos palvelun suunnittelua ei tehda riitta-
vasti ja suunnitteluprosessi on virheellinen tai suunnitelma ja sen johto on huonoa ja johto ei ole
kiinnostunut ja tukeva suunnitelmavaiheessa. Kuilu syntyy myds, mikali organisaatio ei tiedosta

tavoitteitaan riittavasti. (Gronroos 2010, 145.)

Suunnitteluun vaikuttavat ongelmat maarittyvat usein sen mukaan, miten suuri kuilu on ensim-
maisessd vaiheessa. Jos yrityksella ei ole riittavan yksityiskohtaista tietoa asiakkaiden odotuksista,
voi laatuvaatimusten suunnittelu epaonnistua. Tassa tilanteessa yleensa syyna on se, etta ylin
johto ei ole ehdottomasti kiinnostunut palvelun laadusta ja etta palvelun laatua ei pideta ehdot-
tomana prioriteettina numero yksi. Taman tulisi olla johdon tarkein huolenaihe ja ongelman saa
ratkaistua muuttamalla asioiden tarkeysjarjestysta. Palveluntarjoajan ja johdon on sitouduttava
palvelun laadun parantamiseen ennemmin, kuin asettaa liian tarkkoja tavoitteita ja suunnitelma-

prosesseja. (Gronroos 2010, 146.)

Palvelun toimituksen kuilu (kuilu 3) tarkoittaa, ettd palvelun tuotanto- ja toimitusprosessissa ei
pitdydyta riittavissa laatuvaatimuksissa. Mikali vaatimukset ovat joustamattomia ja liian pitkalle
kehitettyja, voi kdyda niin, ettd tyontekijat eivat suostu vaatimuksiin, koska se tarkoittaisi heidan
osaltaan kayttaytymisen muuttamista. Tallin palveluoperaatioita ohjataan kehnosti tai sisdinen

markkinointi on puutteellista tai olematonta. (Gronroos 2010, 146.)

Talla taholla on useita erilaisia vaihtoehtoisia ongelmakohtia ja usein ne eivat ole aivan yksiselit-
teisid. Haastavien ongelmakohtien takia usein ratkaisutkin ovat monimutkaisia. Kuilun voi jakaa
kolmeen eri ryhmaan. Johdon seka tydonjohdon tekoihin liittyvia ongelmia voi olla useita. Huo-
noiksi koetut johtamismenetelmat tai riittamaton tyontekijoiden kehuminen ja rohkaiseminen ei-
vat ole laatukayttaytymisen mukaista. Kuilun pienentamiseen ratkaisuina ovat muutokset johta-
mistavoissa ja kehittdmistyon tekeminen alaisten kohtelussa seka palkitsemisessa. (Gronroos

2010, 147.)



Tyontekijoiden visiot vaatimuksista, kaskyista ja asiakkaiden tarpeista seka tahdosta vaikuttavat
tyontekijoiden laadulliseen tyoskentelyyn. Ratkaisuksi henkildkunnan ristiriitaisesta ajatteluvasta
tulee selvittaa ja poistaa syyt seka yrittad muuttaa tyontekijoiden ajattelutapaa yhtendisenpaan
suuntaan. Lisdkouluttaminen ja strategisen suunnitelman mukainen ajattelutapa tulee tiedottaa
tyontekijoille alusta asti. Sisdinen markkinointi on tarkedssa asemassa tassa tilanteessa. Tekniikan
ja toimivien jarjestelmien vaje voivat aiheuttaa ongelmia organisaatiossa. Rekrytointivaiheessa
on saatettu palkata vaaranlaisia ihmisia, ja he eivat kykene toimimaan toivotulla vaatimustasolla,
eivatkd sopeudu toimintaa mukaan. Tydntekijoille tulee opettaa tarvittavat tekniikat ja tietotai-
dot tehtdvien suorittamiseksi sekd selventda heille heiddn tehtavansa. Sisdinen markkinointi on

jalleen tarkedssa roolissa tassa toiminnan kehittamisessa. (Gronroos 2010, 148.)

Markkinointiviestinnan kuilu (kuilu 4) tarkoittaa markkinointiviestinndssa sitd, etta sovitut asiat
ovat ristiriidassa tuotetun palvelun kanssa. Kuilun syntymiseen syita ovat jo markkinointiviestin-
nan suunnitteluvaiheessa unohdettu palveluntuotanto, riittdmaton markkinoinnin ja tuotannon

ohjaus tai tapa luvata liikaa ja liioitella asioissa. (Grénroos 2010, 148.)

Taman kuilun ongelmat ovat jaettavissa kahteen eri ryhmaan. Ulkoinen markkinointiviestinta ja
palvelun tuottaminen, suunnittelu ja toteuttaminen eivat kdy yksi yhteen. Usein luvataan aivan
lilkaa mainonnassa sekd markkinointiviestinndssa. Ensimmaisessda ongelmassa ratkaisuna on
tehda jarjestelma, joka auttaa kampanjoiden suunnittelussa ja toteuttamisessa. Talldin saadaan
annetut lupaukset osuvammaksi ja lahemmaksi totuutta seka voidaan tehda parempia lupauksia
jatkossa. Toinen ongelma ratkeaa markkinointiviestinnan suunnittelun kehittamisella. Prosesseja
tulee suunnitella paremmin ja organisaation johdon tulee valvoa toimintaa tehokkaammin.

(Grénroos 2010, 148-149.)

Koetun palvelun laadun kuilu (kuilu 5) tarkoittaa, ettd palvelua ei koettu odotusten mukaisesti.
Tasta aiheutuvia ongelmia ovat heikko laatu ja laadulliset ongelmat. Kuilu aiheuttaa negatiivista
puhetta asiakkaiden kesken ja se vaikuttaa organisaation imagoon ja aiheuttaa mahdollisesti me-
netettya lilketoimintaa jatkossa. Tama kuilu saattaa olla toisaalta myos positiivinen kuilu, joka vie
palvelua hyvaan laatuun ja jossain tapauksessa palvelun laatu voi olla jopa liian hyva. (Grénroos

2010, 149.)



2.3 Tutkimusprosessin vaiheet maarallisessa tutkimuksessa

Tieteellinen tutkimus on ongelmien ratkaisemista, jolla tavoitellaan tutkimuskohteen lainalai-
suuksien ja toimintaperiaatteiden selventamista. Prosessina tutkimus on sindnsa luova, koska se
voi olla empiirista tutkimusta, joka on havainnoivaa, tai teoreettista kirjoituspoytatutkimusta,
jossa on kaytossa jo valmiit tietomateriaalit. Empiirinen tutkimus pohjautuu teoreettisen tutki-
muksen pohjalta synnytettyihin metodeihin. Kuvassa 2 naytetdaan tutkimuksen jaottelua kuvas-

tava kaavio. (Heikkild 2005, 13.)

TUTKIMUSTOIMINTA

v v

EMPIIRINEN TUTKIMUS TEOREETTINEN TUTKIMUS
KVANTITATIIVISET TUTKIMUKSET KVALITATIIVISET TUTKIMUKSET
TYYPILLISIA AINEISTONKERUU- TYYPILLISIA AINEISTONKERUU-
MENETELMIA MENETELMIA
- LOMAKEKYSELYT, SURVEYT - HENKILOKOHTAISET HAASTATTELUT
- WWW-KYSELYT - RYHMAHAASTATTELUT
- STRUKTUROIDUT HAASTATTELUT - OSALLISTUVA HAVAINNOINTI
- SYSTEMAATTISET HAVAINNOINNIT - ELAYTYMISMENETELMAT
~KOKEELLISET TUTKIMUKSET “VALMIIT AINEISTOT JA DOKUMENTIT

Kuva 2 Tutkimuksen jaottelua (Heikkild 2005, 13).

Jotta tutkimus onnistuisi, niin tarvitaan oikeanlainen tutkimusmenetelma seka jarkeva kohde-
ryhma. Tutkimusmenetelman maarittavat lahtokohtaisesti tutkimusongelma ja tutkimuksesta
toivotut tavoitteet. Tutkimusongelman oikein ratkaisemiseksi ei kuitenkaan voi olla pelkdstaan
yksittdinen menetelmallinen ratkaisu, vaan hyvia ja kdytettavia vaihtoehtoja voi mahdollisestiolla
monia ja niiden valiltd valitseminen saattaa olla haastavaa. Yleensa sopivin ratkaisu edellyttdaa
tutkimustavoitteiden ja voimavarojen saatdmien rajoitteiden yhteensovittamista. (Heikkild 2005,

13-14.)



Maarallinen tutkimus eli kvantitatiivinen tutkimus auttaa selvittdmaan lukumaariin ja prosentti-
osuuksiin kohdistuvia kysymyksia seka seikkojen valisia riippuvaisuuksia tai tutkittavassa tapauk-
sessa sattuneita kdaanteita. Maarallinen tutkimus vaatii riittdvan suurta otosta. Yleisimpia aineis-
ton keruutapoja on valmiiksi vastausvaihtoehtoja sisaltavat tutkimuslomakkeet. Tuloksia kuva-

taan yleensa taukoiden tai kuvioiden avulla ja asiat mitataan numeraalisesti. (Heikkila 2005, 16.)

Yksi tarkeimmistd asioista maarallisessa tutkimuksessa on sen tiedon ymmartaminen, minka
kanssa ollaan tekemisissa. Tutkijoiden on arvioitava tietonsa esimerkiksi virheellisesta tiedosta ja
tapauksista, joissa tilastollisia vaatimuksia ei noudateta. Tutkijoiden on myo6s tarkedd ymmartaa

tietojoukkojensa ainutlaatuisuus. (Bridgmon 2012, 6.)

Kolme eri tekijada muodostavat tutkimusasetelman empiirisessa tutkimuksessa. Nama tekijat ovat
tutkimusongelma, aineisto ja menetelma. Tutkimusongelma on kriittisen tarkedssa asemassa tut-
kimuksessa. Jotta saadaan selville tutkimuksesta saatu hyoty, niin taytyy tietda, onko tutkimus-
ongelmaan saatu ratkaisu. Kun tutkija tietaa vastauksen kysymykseen mitda on hakemassa, niin
silloin selkeytyvat tutkimuksen empiirisen osan suunnittelu ja toteutus. Tutkimusongelman maa-
ranpaa on aineiston kokoaminen, kasittely ja analysointi. Empiiriseen todentamiseen ei kuiten-

kaan aina p&aasta suoraan, vaikka ongelma olisikin muotoiltu tarkasti. (Heikkild 2005, 23.)

Tutkimusprosessi etenee aiemmin tehdyn suunnitelman mukaisesti tietolomakkeen laadinnalla.
Seuraavana vaiheena on tietojen ja aineiston keraaminen, ja tdman jalkeen keratty tieto kasitel-
|adn, analysoidaan ja sitten raportoidaan. Lopuksi tutkimuksesta tehdaan johtopaatdkset ja saa-

tuja tuloksia hyddynnetaan tutkimuksen toimeksiantajan toivomalla tavalla. (Heikkild 2005, 23.)

Seuraavan sivun kuvasta kay ilmi kvantitatiivisen tutkimusprosessin eri vaiheet.



TUTKIMUSONGELMAN MAARITTAMINEN

- AIHEALUEEN VALINTA
-TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN
- TAUSTATIETOJEN HANKKIMINEN

v

TUTKIMUSSUUNNIITELMAN LAATIMINEN

AIKAISEMPIIN TUTKIMUKSIIN JA

KIRJALLISUUTEEN PEREHTYMINEN - TUTKIMUKSEN TAVOITTEEN TASMENTAMINEN
-TUTKIMUSMENETELMAN VALITSEMINEN
l -BUDJETIN JA AIKATAULUN LAATIMINEN
-TIETOJEN HANKINTATAVASTA PAATTAMINEN

MAHDOLLISTEN HYPOTEESIEN -PERUSJOUKON JA OTOKSEN MAARITTAMINEN
LAADINTA - OTANTAMENETELMAN VALITSEMINEN
-AINEISTON KASITTELYTAVASTA PAATTAMINEN

v

TIEDONKERUUVALINEEN RAKENTAMINEN

(LOMAKKEEN LAATIMINEN)

¢

TIETOJEN KERAAMINEN

v

TIETOJEN KASITTELY JA ANALYOINTI

v

TULOSTEN RAPORTOINTI

v

JOHTOPAATOSTEN TEKO JA TULOSTEN HYODYNTAMINEN

Kuva 3 Kvantitatiivisen tutkimusprosessin vaiheet (Heikkild 2005, 25).

Aluksi kvantitatiivisessa tutkimusprosessissa maaritetaan tutkimusongelma, johon kuuluvat aihe-
alueen valinta, tavoitteiden maarittaminen seka taustatietojen hankinta. Ndiden prosessin vai-
heiden jalkeen voidaan toiminnassa edeta kahdella eri tavalla. Mahdollisuutena on laatia tutki-
mussuunnitelma tai vaihtoehtoisesti voidaan perehtya aiempiin tutkimuksiin seka kirjallisuuteen.

Tata kautta voidaan laatia mahdolliset hypoteesit. Seuraavana vaiheena on tiedonkeruuvalineen



10

rakentaminen eli kyselylomakkeen laatiminen. Kyseisen lomakkeen avulla voidaan kerata tarvit-
tavia tietoja, jotka keraamisen jalkeen kasitelldan ja analysoidaan. Tata kautta saadaan selville
kyselyn raportoitavat tulokset. Tutkimisprosessin viimeiset vaiheet ovat kyselysta selvinneiden

johtopaatosten tekeminen ja tulosten hyédyntaminen.
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3 Toimintaympadriston esittely

Tama luku kasittelee Suomen korkeakoulutusjarjestelmaa, joka koostuu duaalimallista eliammat-
tikorkeakouluopinnoista seka yliopisto-opinnoista. Useat erilaiset tahot voivat toimia koulutuk-
sen tarjoajina ja jarjestajind. Yleensa koulutuksen jarjestdjina toimivat kunnat tai kuntayhtymat,
mutta myos valtio ja yksityiset tahot, kuten rekisterdityneet saatiot ja yhteisot toimivat pienem-
missa maarin koulutuksen jarjestajina. Perusopetus Suomessa on maksutonta jokaisella eri ope-

tusasteella. (Opetus- ja kulttuuriministerié, 2020. Suomen koulutusjarjestelma.)

3.1 Suomen korkeakoulujarjestelma

Korkea-asteen koulutukseen sisaltyvat ammattikorkeakoulututkinnot ja ylemmat ammattikor-
keakoulututkinnot, sekad ylemmat- ja alemmat korkeakoulututkinnot yliopistoissa. Lisaksi myos
yliopistolliset lisensiaatin tutkinnot ja tohtorintutkinnot kuuluvat korkea-asteen koulutuksiin.

(Opetus- ja kulttuuriministerio, 2020. Yleissivistavan koulutuksen hallinto ja rahoitus.)

Seuraavalla sivulla olevassa kuvassa 4 nakyy Suomen korkeakoulutusjarjestelma.
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SUOMEN KORKEAKOULUTUSJARJESTELMA

TOHTORIN TUTKINNOT
LISENSIAATIN TUTKINNOT
YLIOPISTOT
t |
YLEMMAT YLEMMAT AMK-TUTKINNOT
~ KORKEAKOULUTUTKINNOT AMMATTIKORKEAKOULUT ""_";-
YLIOPISTOT -
+ * TYOKOKEMUS 2 VUOTTA *
ALEMMAT AMMATTIKORKEAKOULU-
- KORKEAKOULUTUTKINNOT TUTKINNOT :f_'
YLIOPISTOT AMMATTIKORKEAKOULUT B
B * TYOKOKEMUS 2 VUOTTA 1.1.2020 LAHTIEN. 2

Kuva 4 Suomen korkeakoulutusjarjestelma (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2020. Koulutusjarjes-

telmékaavio).

Suomen korkeakoulujarjestelmd on ammattikorkeakoulut ja yliopistot kattava ns. duaalimalli.
Opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalalla ammattikorkeakouluja on 21 kappaletta ja yliopis-
toja 13 kappaletta. Yliopistoissa korostuu tieteelliseen tutkimukseen perustuva opetus, kun taas
ammattikorkeakouluissa koulutusta toteutetaan tyoelaman tarpeiden mukaisesti ja kdytannon-
laheisesti. Ammattikorkeakoulujen tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan keskiossa on
soveltava tutkimus- ja kehitystyd. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2020. Korkeakoulut, tiedelai-

tokset ja muut julkiset tutkimusorganisaatiot.)

Ammattikorkeakoulut ovat lahtokohtaisesti monialaisia ja alueellisia korkeakouluja, joiden toi-

minta ohjautuu tyoelamalahtoisyyteen ja alueelliseen kehitykseen. Niiden tehtavana on koulut-
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taa opiskelijoiden tyévalmiuksia vaaditulle tasolle ja valmistaa opiskelijat ammatillisiin asiantun-
tijatehtaviin. Ammattikorkeakoulujen tulee tehda alueellista kehittamista tukevaa tyota, alueen
elinkeinorakennetta uudistavaa soveltavaa tutkimus, kehittamis- ja innovaatioty6ta ja taiteellista
tyota. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2020. Korkeakoulut, tiedelaitokset ja muut julkiset tutki-

musorganisaatiot.)

Ammattikorkeakouluissa voidaan suorittaa kahdenlaisia ja eri tasoisia tutkintoja eli ammattikor-
keakoulututkintoja seka ylempida ammattikorkeakoulututkintoja. Ylemmissa ammattikorkeakou-
lututkinnoissa vaaditaan pohjaksi ammattikorkeakoulututkinto tai joku muu korkeakoulutut-
kinto. Tdman lisdksi vaaditaan kyseista tutkintoa varten vahintdan kahden vuoden edellisen tut-

kinnon jalkeista tyokokemusta. (Opetus- ja kulttuuriministeri, 2020. Korkeakoulutus.)

Yliopistoissa on mahdollista suorittaa alempia seka ylempia korkeakoulututkintoja, ja niiden li-
saksi viela tieteellisia, taiteellisia ja ammatillisia jatkotutkintoja. Ylempaan korkeakoulututkintoon
vaaditaan aina alempi korkeakoulututkinto tai sitd vastaava koulutus pohjaksi. Yliopistoissa jatko-
tutkinnot ovat tohtorin tutkinnot seka lisensiaatin tutkinnot. Ndiden tutkintoja aloittamista var-
ten tarvitaan ylempi korkeakoulututkinto tai sitd vastaava tutkinto. (Opetus- ja kulttuuriministe-

ri6, 2020. Korkeakoulut, tiedelaitokset ja muut julkiset tutkimusorganisaatiot.)

3.2 Kajaanin ammattikorkeakoulu

Kajaanin ammattikorkeakoulu lyhenteeltdan KAMK on vuonna 1992 toimintansa aloittanut am-
mattikorkeakoulu Kajaanissa. KAMK vakinaistettiin ensimmaisten ammattikorkeakoulujen jou-
kossa vuonna 1996 ja siella on opiskeltavissa viittad eri koulutusalaa, liiketalouden, matkailun, lii-
kunnan, sairaan- ja terveydenhoidon ja insind6rin koulutusalat. Vuosien varrella KAMKissa opis-
keltavien koulutusohjelmien maara on kasvanut siten, ettd vuonna 2020 suomenkielisid koulu-
tuksia on yhteensa 15 ja englanninkielisid koulutuksia on yhteensa viisi. (Kajaanin ammattikor-

keakoulu, 2020.)
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3.3  Jarjesto- ja yhdistystoiminta seka opiskelijajarjestot Suomessa

Suomessa on yhdistymisvapaus, mutta se ei automaattisesti tarkoita sitd, ettd kuka tahansa sai
perustaa yhdistyksen tai jarjeston, miten tahansa. Suomessa on kahdenlaisia yhdistyksia, rekiste-
riin merkittyja seka rekisteriin merkitsemattomia yhdistyksia. Myos rekisteriin merkitsemattomia
yhdistyksia ja niiden saantoihin vaikuttaa yhdistyksen ja yhteiskunnan suhteita koskettava lain-
saadanto, mutta muuten niiden toimintaa ei juurikaan rajoiteta. Rekisteriin merkittavaksi aiotun

yhdistyksen saannot taytyvat olla lainmaaraysten mukaiset. (Loimu 2000, 14.)

Suomessa toimivat opiskelijajarjestot ovat itsenaisia, opiskelijoiden itsensa hallinnassa seka puo-
lueettomasti sitoutumattomia. Suomen korkeakouluissa vaikuttavia jarjest6ja ovat ammattikor-
keakoulujen opiskelijakuntien kattojarjestona toimiva Suomen opiskelijakuntien liitto (SAMOK) ja
yliopistojen ylioppilaskuntien kattojarjesténa toimiva Suomen ylioppilaskuntien liitto (SYL). Valta-
kunnallisena opiskelija- ja korkeakoululiikunnan yhteisty6organisaationa toimii Opiskelijoiden lii-
kuntaliitto (OLL). Toisella asteella toimivat Suomen Lukiolaisten Liitto (SLL), Suomen Ammattiin
Opiskelevien Keskusliitto (SAKKI) ja Suomen Opiskelija-Allianssi (Osku ry). (Sosiaali- ja terveysmi-

nisterié 2006, 35-36.)

Ylioppilaskunta-asetus sanelee sen, etta jokaisen yliopistossa opiskelevan tulee kuulua ylioppilas-
kuntaan, toisin kun ammattikorkeakoulussa jasenyys on vapaaehtoista, vaikka yleensa kannatta-
vaa, koska opiskelijayhdistykset ovat vastuussa opiskelijoiden hyvinvoinnista ja edunvalvonnasta.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 35-36.)

Ammattikorkeakoulujen kattojarjeston ja ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien toiminta on
velvoitettu ammattikorkeakoululain (932/2014 418§) mukaisesti (liite 1). Ammattikorkeakoulussa
on opiskelijakunta, jonka jaseniksi voivat kuulua tutkintoon johtavassa koulutuksessa olevat opis-
kelijat. Opiskelijakunnan tarkoitus on edistda jasentensa hyvinvointia seka parantaa heidan ase-
maansa yhteiskunnassa. Opiskelijakunnan tehtdvana johdattaa aktiiviseen, valveutuneeseen ja
kriittiseen kansalaisuuteen. Opiskelijakunnan erityisend tehtdvana on valita opiskelijaedustajat
ammattikorkeakoulun toimielimiin seka osallistua opiskelijoiden terveydenhuoltoon koskevien
tehtdvien toteuttamiseen. Laki velvoittaa, etta jokaisella ammattikorkeakoululla tulee olla opis-
kelijakunta. Opiskelijakunta on lakisaateinen, julkisoikeudellinen yhteiso ja silla on itsehallinto. (L

932/2014.)
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3.4 Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO

Opiskelijakunnan nimi on Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta ja siitd voidaan kayttaa
lyhennetta KAMO. Englanninkielisesti opiskelijakunnasta kaytetdaan nimea The Student Union of
Kajaani University of Applied Sciences. Opiskelijakunta noudattaa toimissaan ammattikorkeakou-
lulakia, opiskelijakunnan saantéja ja sita tukevia saantoja seka Suomen lakia. Opiskelijakunnan
saannot tekevat sen hallitus, jotka edustajisto hyvaksyy ja ne vahvistaa Kajaanin ammattikorkea-

koulun rehtori. (Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)

Opiskelijakunta KAMO on virallisesti 28.5.1998 perustettu lakisdateinen edunvalvonta- ja palve-
luorganisaatio, jonka tarkoitus on ollut alusta asti tehda konkreettisia asioita opiskelijoiden puo-
lesta. Opiskelijakunnan toiminta perustuu ammattikorkeakoululakiin (L 932/2014, 418), joka

maadrittda sen olemassaolon. (Ahoniemi 2015, 24.)

Vield vuoteen 2005 saakka opiskelijakuntien edunvalvonta oli ollut opiskelijoiden pydrittamien
rekisterdityneiden yhdistysten vastuulla, kunnes tapahtui muutos ammattikorkeakoululaissa.
Tama oli huomattava muutos, koska nyt edunvalvontaa hoitaa lainsaadéllinen ja kiinteasti kor-
keakoulun laheisyyteen kuuluva julkishallinnollinen yhteisd. Opiskelijakunta KAMOlIle laadittiin
strategia vuonna 2015, koska aiempaa strategiaa ei ole ollut, ja toiveena olikin, etta toiminta olisi

suunnitelmallisempaa ja silld olisi selkedt suuntaviivat. (Ahoniemi 2015, 24.)

30.9.2006 Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijat ry lakkautettiin virallisesti ja uuden opiske-
lijakunnan nimeksi 1.6.2006 annettiin Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta. Lain anta-
man julkisoikeudellisen yhteison aseman kautta opiskelijakunta pystyi ottamaan parempaa jalan-
sijaa ammattikorkeakoulussa ja pystyi vahvistamaan toimintaansa huomattavasti. (Ahoniemi

2015, 24.)

Opiskelijakunta KAMO sisaltaa kaksi eri organisaatiota eli edustajiston ja hallituksen. Edustajisto
on KAMOn ylin paatantavaltaa kadyttava elin. Edustajiston toimikauden kesto on yksi kalenteri-
vuosi. Edustajistoon valitaan 21 jasenta seka 21 varajasenta. Edustajisto valitaan henkilokohtai-
sella suhteellisella listavaalilla ehdolle asettuneista vaalikelpoisista jasenista. Edustajistovaali jar-
jestetaan vuosittain loka-marraskuussa. Edustajistovaalien jarjestamisestd vastaa edustajiston

valitsema keskusvaalilautakunta. Edustajiston sihteerina toimii toiminnanjohtaja.
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Ennen toimikauden alkua edustajisto kokoontuu ensimmaisen kerran jarjestaytymiskokoukses-
saan. Jarjestdaytymiskokouksessa todetaan edustajiston kokoonpano, edustajisto valitsee itsel-
leen puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan sekda muut toimihenkil6t. Mikali ehdokkaita on
enemman kuin yksi kappale tehtavaa kohden, niin valinta tehdaan suljetulla lippuaanestyksella.
Tasatilanteessa lopputuloksen maarittaa arpa. (Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta

KAMO, 2020.)

Edustajiston jarjestaytymiskokous valitsee opiskelijakunnan hallituksen ja sen toimihenkil6t, seka
toimihenkildiden maaran. Opiskelijakunnan hallituksessa tulee olla puheenjohtajan lisdksi vahin-
tdan viisi ja enintdan seitseman hallituksen jasenta, joiden kaikkien tulee olla vaalikelpoisia opis-
kelijakunnan jasenia. Hallituksen puheenjohtajaa kutustaan myds opiskelijakunnan puheenjohta-
jaksi. Hallitus valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan ja sopii keskindisesta tyénjaostaan jar-
jestaytymiskokouksessaan. Opiskelijakunnan hallituksen toimintaa ohjaa toiminnanjohtaja, jonka
hallitus valitsee ja, joka on opiskelijakunnan ainut vakituisesti palkattu tyontekija. Toiminnanjoh-
taja toimii hallituksen sihteerina ja tdman estyessa hallitus valitsee uuden sihteerin keskuudes-

taan. (Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)

Hallituksen tehtava on vastata operatiivisesta tydskentelysta opiskelijakunnassa. Hallitus kayttaa
opiskelijakunnan hallinto — ja toimeenpanovaltaa. Hallituksella on mahdollisuus perustaa tiimeja
tai tyoryhmia, joiden tehtavana on edesauttaa opiskelijakunnan suunnitelmien toteuttamista.
Ty6ryhmien tehtdvana on olla hallitukselle neuvoa antavia toimielimia. (Kajaanin ammattikorkea-

koulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)

Alla olevassa kuvassa on Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMOn organisaatiokaa-

vio.
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Kuva 5 Organisaationkaavio (Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO, Organisaa-

tiokaavio (Kallunki, 2014, tayd. Ahoniemi 2015, Nukari, Roivainen ja Turunen 2018).

Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMOn organisaatiokaaviossa kay ilmi, etta toi-
minnan keskiossa on opiskelija. Opiskelijakunnan luo sen jasenet, jotka valitsevat joukostaan
edustajiston. Edustajisto valitsee itselleen puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan, seka opiskeli-
jakunnan hallituksen puheenjohtajan seka hallituksen. Toiminnan tarkastajana tyoskentelee toi-
minnanjohtaja. Hallituksen puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja ovat edunvalvonnan ja hyvin-
voinnin paalta katsojia, kun taas toiminnanjohtaja vertaisohjauksen ja kansainvalisten asioiden
paalta katsoja. Viestinnan tulee kulkea hallituksen sisalla toimijalta toimijalle, hallitukselta edus-

tajistolle ja edustajistolta jasenille.

Opiskelijakunnan tarkein tehtava on opiskelijoiden edunvalvonta. Opiskelijakunta KAMO toimii

opiskelijoiden ja ammattikorkeakoulun valisena viestinviejana molempiin suuntiin seka huolehtii,
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ettd yhteiskunnalliset opiskelijoita koskettavat asiat tulevat opiskelijoiden tietoisuuteen. Edun-
valvonnan idea on luoda opiskelijoille tasa-arvoinen seka yhdenmukainen asema opinnoissa ja

hyvinvoinnissa. (Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)

Edunvalvonta painottuu erityisesti koulutus- ja sosiaalipolitiikan saralle. KAMO tehtdavana on vah-
tia, ettd opiskelijoiden tutkinto- ja arviointisddannot menevat Kajaanin ammattikorkeakoulun
omien saadosten mukaisesti. Jos mietitadan kaytannollisia tyokaluja opiskeluedunvalvonnassa,
niin KAMOssa se tarkoittaa kannanottojen ja lausuntojen tekemistd. Kannanottoja tehdaan, mi-
kali opiskelijoiden asemaan kohdistuu sitd heikentavia tekoja tai ajatuksia valtakunnallisesti tai

paikallisesti. (Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)

Opiskelijakunta KAMO edustaa kaikkia Kajaanin ammattikorkeakoulussa opiskelevia opiskelijoita.
KAMOn yhtena tehtavana on opiskelijoita koskettavien sopimusten tekeminen yhdessa KAMKin
kanssa. KAMOn ja KAMKin valilla on strateginen kumppanuus, jonka tarkoituksena on parantaa
ja syventaa yhteistyota pelkkaa lainsadadannollista toimintaa syvemmalle. (Kajaanin ammattikor-

keakoulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)
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4  Opiskelijahyvinvointi

Opiskelu on samaan aikaan yksi suuri elamanvaihe ja myds opiskelijan ty6. Omat voimavarat ovat
kriittisessa asemassa yhdessa opiskeluympariston kanssa. Voimavaroihin lasketaan terveysti-
lanne, kyvykkyys, tiedot ja taidot seka opiskelijan motivaatio opintoja kohtaan. Opiskelijoille tulee
taata turvallinen oppimisymparisto, laadukasta opetusta ja kulttuurisesti ajateltua positiivista il-
mapiirid. Opiskeluterveydenhuollon tulee sisaltda kaikki opiskeluun ja tdhan elamanvaiheeseen
liittyvat terveyteen vaikuttavat seikat. Opiskelijat ovat opiskeluvaiheessa kahden suuren muutok-
sen keskidssa. Nuorilla ja nuorilla aikuisilla on edessa aikuistumisen ja itsendistymisen vaiheet ja
samaan aikaan pyritadn suorittamaan tutkintoon suunnattuja opintoja, jotta saisi riittavat valmiu-
det Iahtea kohti tydelamaa. Tama tyo vaati nuorelta paljon voimavaroja, koska tassa tilanteessa
joutuu tekemaan paljon elamaa mullistavia paatoksia, joita ei ole tarvinnut valttamatta tehda ai-
kaisemmin. MyOs omien opintojen suunnittelu ja ajankdyttd on usein aivan uutta. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2006, 21.)

4.1 Opiskelukykyyn vaikuttavat tekijat

Opiskelu on opiskelijan tyo ja samalla tavoin kuin tydntekijat yrityksissa tarvitsevat tyokykya, niin
my0s opiskelijat tarvitsevat opiskelukykya. Opiskelu vaatii tiettyja fyysisia ja psyykkisia avuja, riit-
tavan laadukasta opetusta seka opiskelua varten asianmukaista oppimisymparistoa. Opiskelija on
itse vastuussa opintojensa suunnittelusta ja ajankaytosta, seka omista valinnoistaan opiskeluihin
liittyen. Ajallaan etenevat opinnot eivat ole itsestdan selvyys, vaan pohjalta taytyy l6ytya riittavaa
motivaatiota seka useita erilaisia valmiuksia ja taitoja opintojen suhteen. Opiskelukykyyn vaikut-
tavat tekijat ovat kovin samankaltaisia kuin yleensakin tyokykyyn vaikuttavat tekijat. Naita teki-
joita ovat terveys ja voimavarat, tydymparisto, tyoyhteiso ja ammatillinen osaaminen seka opis-

kelukykyyn vaikuttavat tekijat. (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 42.)

Seuraavalla sivulla olevassa kuvassa naytetaan opiskelijoiden opiskelukykyyn vaikuttavat tekijat.
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Kuva 6 Opiskelukykymalli (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 42).

Opiskelija vaikuttaa itse ensisijaisesti omaan opiskelukykyynsa ja tassa tilanteessa nama vaikutta-
vat tekijat ovat hanen terveytensa ja voimavaransa. Voimavaroiksi luokitellaan opiskelijan per-
soonallisuus, itsetuntemus, sen hetkinen elamantilanne, sosiaaliset suhteet, terveydentila seka
muut terveyteen vaikuttavat tottumukset kayttaytymisessa. Naitd voimavaroja voimistavia teki-
joita kuitenkin on olemassa. Myonteinen elamanasenne vahvistaa voimavaroja, kuten myos

varma ja taattu taloudellinen toimeentulo. (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 42.)

Opiskelukykya ajatellen merkittavassa roolissa on opiskelijan opiskeluun liittyvat taidot. Opiske-
lutekniset asiat ovat vaistamatta tarkedssa osassa, kuten myds opiskeluorientaatio eli mita opin-
not oikeastaan merkitsevat opiskelijalle. Opiskelijan on hyva tiedostaa omat oppimistyylinsa- ja

tapansa seka metakognitiiviset tiedot ja taidot. Omien tietojen ja taitojen ymmartaminen on opis-
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kelukykyyn merkittavasti liittyvia seikkoja. Kriittinen ajattelu, ongelmanratkaisukyvyt seka sosiaa-
liset taidot, kuten esimerkiksi esiintymistaidot vaikuttavat myos selkeasti opiskelukykyyn. Tekni-
sia opiskelutaitoja ovat puolestaan tiedonkeruu- ja tiedonkasittelytaidot. Naita taitoja tulee kay-
tettya esimerkiksi tentteihin lukiessa, muistiinpanoja tehdessa tai vaikka tietolahteiden kaytossa.
Korkeakouluopiskelijan tulee osata laatia itselleen sopiva opintosuunnitelma ja hallita oma ajan-
kayttonsa. Opiskelutaitojen puutteella on automaattisesti vaikutuksia opiskeluun ja sitd mittaa-
viin tuloksiin. Talléin tydmaarat lahtevat helposti kasvuun, mikd aiheutuu stressia ja vaikuttaa

opiskelumotivaatioon negatiivisella tavalla. (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 42.)

Opiskelukykyyn merkittavasti vaikuttava tekija on, etta opiskelija saa riittdvan patevaa opetusta
ja ohjausta. Opiskelijan taytyy pystya olemaan hyvdssa vuorovaikutuksessa opettajien kanssa ja
palautteen anto ja arviointi on oltava molemminpuolisesti asiallista ja kehittdavaa. Tuutoriopetta-
jien rooli on tarkedssa asemassa opiskelijan opintojen aikana. Opiskelijan edun mukaista on, jos
opiskelija padsee luontevasti mukaan opiskelijayhteis66n ja sen toimintaan. (Sosiaali- ja terveys-

ministerio 2006, 43.)

Opiskeluymparisto ovat fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen ymparisto. Fyysinen ymparisto sisal-
taa erilaisia oppimisymparistoja ja fyysisia opiskeluolosuhteita. Kuinka opinnot on jarjestetty, mil-
laiset opetusvilineet tai tilat, missa opiskelijat voivat viettaa taukojaan ovat kaikki fyysisia opis-
keluymparistoja. Opiskeluyhteisoiksi lasketaan opiskelijalle koulussa muodostuneet yhteisot seka
hdanen omat yhteisdnsa. Psyykkinen ja sosiaalinen opiskeluymparistd muodostuu taas siita, miten
koulun henkilokunta ja opettajat seka opiskelijat ovat keskendan kanssakdymisessa. Millainen
opiskeluilmapiiri oppilaitoksessa on tai, millaisia opiskelijayhteisdja on kuuluvat kaikki psyykki-

seen ja sosiaalisen opiskeluymparistdon. (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 43.)

Oppilaitoksen ohjenuorat, arvot ja yleiset kaytannot vaikuttavat kaikki opiskelukykyyn merkitta-
vasti. Mikali henkilokunnalla on nakyvasti erimielisyyksid, niin se vaikuttaa eittamatta opiskelijoi-
den asenteisiin ja voi vaikuttaa myds heidan opiskelumotivaatioonsa negatiivisella tavalla. Rau-
hallisen ja turvallisen tuntuisen oppimisilmapiirin ja oppimisympariston luominen tapahtuu tasa-
arvoisella kohtelulla, osallistamismahdollisuuksilla ja kannustavalla asenteella. (Sosiaali- ja ter-

veysministerio 2006, 43.)

Kuten aiemmasta on kaynyt ilmi niin opiskelukyky ei muodostu pelkastaan yhdesta elementists,
vaan osatekijoitd on useita. Jotta opiskelukykya saataisiin parannettua mahdollisimman tehok-

kaasti, taytyy keskittya useampaan kuin yhteen osa-alueeseen tasapainoisesti. Jos esimerkiksi
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opiskelijan terveys on heikommassa asemassa kuin muut osa-alueet, niin tilannetta voidaan tasa-
painottaa parantamalla opiskelutaitoja seka opiskeluymparistéa. Mikali opiskelutaidot ovat keh-
not, niin tilannetta voidaan parantaa opetuksen ja ohjauksen tehostamisella tai kasvattamalla
opiskelijan itsetuntoa ja etsimalla hanelle oikeanlaiset tydskentelymetodit. (Sosiaali- ja terveys-

ministerio 2006, 43.)

Sosioekonomiset, kulttuurilliset ja ympariston puitteet vaikuttavat omalta osaltaan opiskeluky-
kyyn. Hyvinvointi- ja terveyspalveluiden tarjonta oppimisymparistossa vaikuttavat luonnollisesti
opiskelijoiden voimavaroihin, opiskelutaitoihin ja hyvinvointiin vaihtoehtoisesti positiivisella tai
negatiivisella tavalla. Opiskelukyvyttomyyttd muodostuu helposti, jos opiskelija ei saa riittavasti
tukea opiskeluymparistolta, opinnot ovat vaikeusasteeltaan liian haastavia tai jos opiskelija on

kyvyton suoriutumaan tehtavistdan. (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 43.)

Ympadriston tuen puute, lilan heikot vaikuttamismahdollisuudet seka liian suuret vaatimukset
tyodssa luovat puolestaan opiskelijoille stressid. Usein opiskelijoiden saama ohjaus on ldahes ole-
matonta tai ei saada riittavasti tukea sosiaalisessa kanssakdaymisessa, mutta yleisin opiskelijoiden
stressin syy on kuitenkin opiskeluun liittyvaa. Opiskeluun liittyva stressi synty yleensa useamman
sithen vaikuttavan tekijan kautta. Itselle luodut korkeat odotukset, tentteihin valmistautuminen
ja niiden suorittaminen seka niiden arvioinnit luovat stressia. Myos opiskeluun tarvittavan asen-
teen puuttuminen, korkeat vaatimukset, palautteen vahaisyys ja opiskeltavien asioiden suuri

maara lisdavat stressia merkittavasti. (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 43-44.)

4.2  Liikunnan merkitys opiskelijahyvinvoinnissa

Opiskelijahyvinvointia ajatellen yksi merkittavimmista hyvinvointia edistavista tekijoista on lii-
kunta. Liikunnan vaikutus terveyden on lahtokohtaisesti aina positiivista. Liikunnan on tutkittu
vahentadvan vakavien sairauksien kuten diabeteksen ja verisuonitautien riskeja huomattavasti.
Kovalla fyysisella rasituksella voidaan vahvistaa ihmisen luuston lujuutta, sekad vahentaa lihomisen
riskid. Lihaskunnon yllapitamiseksi liikunta on ainut vaihtoehto. Liikunnalla on myds mielenter-
veydellisia vaikutuksia ja edistaa psyykkista hyvinvointia seka vahentaa masennuksen ja ahdistuk-

sen riskid. (Sosiaali- ja terveysministerié 2006, 120.)

Liikunnan merkitys on suoranaisessa yhteydessa opiskeluun. Monipuolinenliikuntaa parantaa
opiskelijan fyysista kuntoa ja auttaa tdten jaksamaan paremmin opintojen ohella. Talloin myos

fyysisen loukkaantumisen riski pienenee ja poissaolot vahenevat. Myos aivot pysyvat virkeana ja
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opiskelijat jaksavat keskittyd paremmin opetukseen ja talla tavoin opetuksesta jalkeen jaamisen
riski pienenee. Ryhmaliikunnan merkitys on kunnon kohottamisen lisaksi myos sosiaalisten taito-
jen kehittamista. Monipuoliset liikkkumismahdollisuudet ja hyvakuntoiset toimitilat voivat puoles-
taan lisata motivaatiota opiskelijoiden vapaaehtoiseen liikkumiseen. Arkiliikunta on myds tarke-

dssd asemassa opiskelijoiden hyvinvoinnissa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2006, 122.)

KAMKissa opiskelijaliikunnan tuottamisesta vastaa KaMove. Tarkoituksena on tuottaa matalan
kynnyksen liikuntapalveluja, jotta jokainen liikunnasta kiinnostunut opiskelija voisi osallistua il-
man suurempia edellytyksia ja vaatimuksia. Liikuntapaikkoina on kaytdssa koulun liikuntatilat ja
Iahialueen ymparistd. Tarjonnassa on palloiluvuorot, ohjattu ryhmaliikunta seka opiskelijoille it-
senadisesti kayttoon tarkoitetut kuntosalit. Tavoitteena on, etta opiskelijat voivat edistdaa hyvin-
vointiaan ja taata mahdollisuus liikuntaa koko opiskelujen keston ajan. (Kajaanin ammattikorkea-

koulun opiskelijakunta KAMO, 2020.)
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5 Opinndytetyon aineistonkeruu

Opiskelijakunta KAMOIta saatu toimeksianto oli kerata opiskelijoilta tietoa KAMOn toiminnan ja
palveluiden laadun kehittamiseksi. Toimeksiantaja halusi selvittaa, miten nykyisella tavalla tuote-
tut toiminnot ja palvelut koetaan ja miten niita voitaisiin kehittaa opiskelijoille sopivimmiksi. Opis-
kelijakunnat ovat talla hetkelld isojen muutoksien keskelld, koska toiminta on ollut pitkdaan sa-
mankaltaista ja opiskelijat huomaavat, etta toiminnassa ei tapahdu juurikaan uudistumista. Opis-
kelijakunnan on tarkeda toimintansa jatkumisen kannalta pystya muuntautumaan opiskelijoiden
tarpeiden mukaisesti. Opiskelijakunnan toiminta on tarkoitettu asiakkaita eli opiskelijoita varten.
Opiskelijat vaativat koko ajan enemman ja enemman opiskelijakunnilta ja niiden toimijoilta, joten

tallaisella tutkimukselle on télld hetkella tarvetta.

Mikali tuotettu palvelu ei tavoita kohdeyleisda toivotulla tavalla tai palvelua ei koeta palveluntar-
joajan toivomalla tavalla, niin on tarkeda tarkastaa siihen johtavat syyt. Palveluiden kuiluanalyy-
simalli on taman tydn kannalta keskeinen. Mallin avulla on mahdollista kertoa, mitka asiat eivat
kohtaa palveluntarjoajan ja asiakkaan kohdalla. Mallin avulla voidaan selvittaa kuilujen suuruudet

ja niiden paikkaamiseen tarvittavat toimenpiteet.

Tutkimustavoitteen saavuttamisen kannalta tarkoituksenmukaisinta oli tehda kyselytutkimus
opiskelijoille. Maarallisessa eli kvantitatiivisessa tutkimuksessa valitaan suurempi perusjoukko ja
saadaan sita kautta isompi otanta. Kajaanin ammattikorkeakoulussa on yli 2200 opiskelijaa ja
opiskelijakunnalla on yli 1000 jasenta. Kysely lahetettiin kaikille opiskelijoille riittavan vastaus-
maaran saamiseksi. Tutkimusongelman tavoitteen saavuttaminen edellytti vastauksen saamista

vahintaan 50 opiskelijalta.

Tutkimuksen aineiston kerdadamisen tyokaluna kaytettiin opiskelijoille suunnattua kyselyloma-
ketta. Kyselylomakkeen kysymykset muotoutuivat yhdessa toimeksiantajan kanssa mietittyjen ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Tavoitteena oli kerata tietoa opiskelijahyvinvoinnin ndkékulmasta toi-
minnan ja palveluiden laadulliseksi kehittamiseksi seka kerata informaatiota tapahtumien paivit-
tamiseksi. Opiskelijahyvinvoinnissa keskitssa on opiskelukykyyn vaikuttavat tekijat ja kuinka nii-

hin voidaan vaikuttaa kyselyn avulla.

Toteuttamistavaksi valikoitui kyselylomake, joka tehtiin Microsoftin Forms-tyokalulla. Tyékalu oli

helppokayttdinen ja silla kerattavat vastaukset oli helppo siirtda niiden jatkokasittelya ja analy-
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sointia varten kaytettyyn Microsoft Excel-tydkaluun. Digitaalisen kyselyn liséksi oli tarkoitus suo-
rittaa koululla kasvokkain tehtava kysely, mika ei kuitenkaan onnistunut, koska koulu suljettiin

koronaepidemian vuoksi.

Kysymykset valittiin yhdessa KAMOnN toiminnanjohtajan kanssa puhelimitse kdydyn keskustelun
kautta. Kyselyn ensimmainen versio ldahetettiin testiryhmalle, joka koostui KAMOn hallituksen
opiskelijaedustajista, seka KAMOn edustajiston puheenjohtajistosta. Ensimmaisen version jal-
keen testiryhmalta kysyttiin palautetta todellista kyselya varten. Testikyselyn tavoitteena oli tes-
tata kyselyn toimivuus seka tarkastella kysymysten muotoilua uudelleen. Alkuperdisten kysymys-
ten muotoa muokattiin hieman kerdtyn palautteen perusteella. Kysely tehtiin suomeksi sekd eng-

lanniksi, jotta kaikki KAMKin opiskelijat pystyivat vastaamaan kyselyyn.

Kyselylomakkeessa (Liite 2) olleet kysymykset olivat muodoltaan monivalintakysymyksia, avoimia
kysymyksia seka asteikkoja. Monivalintakysymykset olivat yhta kysymysta lukuun ottamatta pa-
kollisia vastattavia kysymyksia. Avoimet kysymykset olivat pakollisia vastattavia kysymyksia lu-
kuun ottamatta kahta lopussa ollutta kysymysta, joissa pyydettiin antamaan vapaamuotoista pa-
lautetta toiminnasta seka, missa kysyttiin vastaajan yhteystietoja. Kaikkiin asteikko kysymyksiin

vastaaminen oli pakollista. Kysymyksia kyselyssa oli yhteensa 15 kappaletta.

Kysely oli avoinna kahden viikon ajan. Yhdessa toimeksiantajan kanssa koimme, etta kaksi viikkoa
on riittava aika vastata kyselyyn seka siina ajassa kyselya ehditdan markkinoida riittavasti sopivan
vastausmaaran saamiseksi. Vastauksia kertyi yhteensa 81 kappaletta, mika oli tutkimuksen suo-

rittamiseksi maarallisesti riittava.

Kun kyselysta saadut tulokset oli kdsitelty ja analysoitu, niin ne raportoitiin toimeksiantajalle jat-
kotoimenpiteitd varten. Raportista tehtiin johtopaatokset ja niiden perusteella arvioitiin, etta
onko tutkimuksesta saatuja tuloksia mahdollista hyodyntda palveluiden laadun parantamisessa

ja toiminnan kehittamisessa.
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6  Tulosten esittely ja analysointi

Kyselyn alussa oli johdanto (liite 2), jossa kavi ilmi kyselyn lahtékohtainen tarkoitus. Johdannossa
kavi ilmi organisaatio, jota kysely koskee sekd taman kyseisen organisaation toiminnan tavoitteet.
Vastausmaaran kasvattamiseksi tuotiin esille, etta kyselyyn vastaamalla on mahdollista voittaa
palkinto jattamalla omat yhteystiedot kyselyn lopussa. Johdanto tehtiin suomeksi ja englanniksi,

jotta jokaisella KAMKin opiskelijalla oli mahdollisuus vastata kyselyyn.

Vastauksia kyselyyn kertyi yhteensa 81 kappaletta. Kaikista KAMKin opiskelijoista laskettu vas-
tausprosentti kyselylla oli siis noin 3,5%. Vastausprosentti on vahdinen, mutta etukadteen ajatel-

tuna odotettu. Keskimaardinen vastausaika kyselyyn vastatessa oli 10 minuuttia ja 32 sekuntia.

Kyselyn ensimmadinen ja toinen kysymys kasittelivat vastaajien taustatietoja. Molemmat kysymyk-
sista olivat pakollisia kysymyksia. Ensimmaisella kysymykselld haluttiin selvittda, minka alan opis-
kelija vastaaja on. Vaihtoehtoina kysymyksessa oli kaikki KAMKissa opiskeltavat alat. Kysymyk-

sestd saadusta tiedosta kavi ilmi, etta kuinka moni kunkin alan opiskelijoista vastasi kyselyyn.

Taustatietokysymykseen vastanneista 10 kappaletta oli liiketalouden- tai International Business -
opiskelijoita (kuva 7). Kuusi kappaletta vastaajista oli tietojenkasittely tradenomeja tai Bachelor’s
Degree in Business Information -opiskelijoita. Kaksi kappaletta vastaajista oli Esports Business -
opiskelijoita. Vastaajista 13 kappaletta oli insin66riopiskelijoita. 18 kappaletta vastaajista oli sai-
raan-, ja terveydenhoitaja- seka Nursing -opiskelijoita. Vastaajista 13 kappaletta oli liikkunnanoh-
jaaja- ja Sports and Leisure Managment -opiskelijoita. Ja lopuksi 19 kappaletta vastaajista oli mat-
kailun- ja Tourism -opiskelijoita. Vahiten vastauksia saatiin Esports Business -opiskelijoilta ja eni-

ten vastauksia saatiin matkailun- ja Tourism -opiskelijoilta.
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Kuva 7. Minké alan opiskelija olet? (n=81)

Toinen kysymys kasitteli vastaajan koulutusohjelmaa. Vaihtoehtoina kysymyksessa on kaikki
KAMKissa opiskeltavat koulutusohjelmat. Kysymyksestd saaduista tiedoista selvitettiin, mitka

ovat kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden nykyiset koulutusohjelmat.

Vastaajista 63 kappaletta oli paivatoteutuksella suoritettavan ammattikorkeakoulututkinnon suo-
rittavia opiskelijoita (kuva 8). Yhdeksan kappaletta vastaajista oli monimuotototeutuksella suori-
tettavan ammattikorkeakoulututkinnon suorittavia opiskelijoita. Yksi vastaaja oli ylemman am-
mattikorkeakoulututkinnon suorittava opiskelija. Kahdeksan kappaletta vastaajista oli tutkinnon
suorittavia ulkomaalaisia opiskelijoita. Yksikaadn vaihto-opiskelija tai avoimen ammattikorkeakou-
luntutkinnon suorittava opiskelija ei vastannut kyselyyn. Kyselyyn vastanneista opiskelijoista suu-

rin osa opiskelee paivatoteutuksella ammattikorkeakoulututkintoon.
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= Ylempi AMK-tutkinto 1 m Degree student 8
= Avoin AMK-opiskelija 0 = Exhange student 0

Kuva 8. Mika on nykyinen koulutusohjelmasi? (n=81)

Kysymyksessa kolme kysyttiin, onko vastaaja opiskelijakunta KAMOn jasen. Vastausvaihtoehdot
kysymykseen olivat kylla ja ei. Kysymys kolme on jokaiselle vastaajalle pakollinen kysymys. Kai-
kista vastaajista 71 kappaletta vastasi olevansa KAMOn jasenia (kuva 9). Puolestaan 10 kappaletta

vastaajista vastasi, ettei ole KAMOn jasen.

87,50%

mKylla71 wEil0

Kuva 9. Oletko opiskelijakunnan jasen? (n=81)
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Kysymys nelja oli suunnattu niille vastaajille, jotka vastasivat edellisessa kysymyksessa vaihtoeh-
don ei. Tarkoituksena oli selvittaa syy siihen, miksi vastaaja ei ole KAMOn jasen. Kysymys oli mo-
nivalintakysymys, jossa vastaaja saattoi valita useamman kuin yhden vastausvaihtoehdon. Lisaksi
kysymyksen viimeisena vaihtoehtona on kohta muu, jolloin vastaaja voi kirjoittaa vastaukseksi

asian, jota ei vaihtoehdoista valmiiksi jo |6ydy.

Yhteensa kymmenen vastaajan nakemykset hajautuivat. Vastaajista nelja ei kokenut opiskelija-
kunnan toimintaa mielenkiintoiseksi (kuva 10). Kaksi vastaajaa ei pida opiskelijakunnan toimin-
nasta. Kolme vastaajista ei ole saanut riittavasti tietoa opiskelijakunnan toiminnasta. Yhden vas-
taajan mielesta opiskelijakunta ei tarjoa riittavasti etuuksia opiskelijoille ja kaksi vastaajaa ei tieda
riittavasti opiskelijakunnan jasenena saatavista etuuksista. Kuusi vastaajaa ei ollut kiinnostunut
osallistumaan mukaan opiskelijakunnan toimintaan, joka tassa tapauksessa tarkoittaa tuutoritoi-
mintaa, KAMOn edustajistoa ja hallitusta. Seitseman vastaajaa ei kokenut jasenyytta tarpeel-
liseksi. Yksikaan vastaajista ei kokenut opiskelijakunnan toiminnan laatua riittamattéomaksi. Koh-
taan muu saatiin yksi avoin vastaus, jossa vastaaja kertoi, etta ei ole liittynyt jaseneksi, koska on

kaivannut tehokkaampaa mainontaa.
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Kuva 10. Jos vastasit edelliseen kysymykseen ei, niin miksi? (n=11)

Kysymyksessa viisi tiedusteltiin mielipiteita KAMOn jarjestaman toiminnan monipuolisuudesta.
Kysymykseen vastattiin numeroasteikolla yhdestad kuuteen. Tdssa tapauksessa numero yksi tar-

koittaa, ettd vastaaja on tdysin eri mieltd ja taas numero viisi tarkoittaa, ettd vastaaja on taysin
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samaa mielta. Vaihtoehto numero kuusi tarkoitti sitd, ettd vastaaja ei osaa sanoa mielipidettaan

vaittamaan. Tahan kysymykseen vastaaminen oli pakollinen.

Kysymykseen vastanneista 78 vastasi numeroiden yksi ja viisi valiin. Yksi vastaaja vastasi vaihto-
ehdon yksi (kuva 11), joka tarkoittaa sitd, ettei han ole kokenut opiskelijakunnan toimintaa riitta-
van monipuoliseksi. Nelja vastaaja vastasi vaihtoehdon kaksi ja kahdeksan vastasi vaihtoehdon
kolme. Suurin osa vastaajista eli yhteensa 38 vastaajaa vastasi vaihtoehdon nelja. 27 vastaaja vas-
tasi vaihtoehdon viisi, joka tarkoittaa sita, ettd vastaajat ovat tdysin samaa mieltd kysymyksen
vaittamasta. Kaikkien naiden vastausten keskiarvo on noin 4,3 eli suurin osa vastaajista kokee
opiskelijakunnan toiminnan monipuoliseksi. Kolme vastaaja vastasi vaihtoehdon kuusi eli kyseiset

vastaajat eivat osanneet sanoa mielipidettdan tahan kysymykseen.
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Kuva 11. Opiskelijakunnan jarjestima toiminta on mielestani riittdvan monipuolista. (n=81)

Kysymyksessa kuusi tiedusteltiin, onko KAMOn jarjestamalla toiminnalla on positiivisia vaikutuk-
sia vastaajan opiskelukykyyn. Opiskelukyvylla kysymyksessa tarkoitettiin opiskelijan terveytta ja
voimavaroja, opiskelutaitoja, opiskeluymparistoa seka opetustoimintaa ja ohjaustoimintaa. Tama
kysymys oli tarkedssa roolissa tiedon kerdamiseksi, jotta toimintaa voidaan kehittda hyvinvoinnin
osalta. Kysymyksen vastausvaihtoehdot olivat kylla ja ei. Tahan kysymykseen vastaaminen oli pa-

kollista.
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66 vastaajaa vastasi kysymykseen kylla (kuva 12). Vastaajista 15 vastasi ei vaihtoehdon. Tuloksista
voi nahda, etta huomattavasti suurempi osa kokee, ettd KAMOn jarjestamalla toiminnalla on po-

sitiivisia vaikutuksia vastaajien opiskelukykyyn.

18,50%

\81,50%

= Kylla 66 = Ei 15

Kuva 12. Koetko, ettd KAMOn jarjestamalld toiminnalla on positiivisia vaikutuksia opiskeluky-

kyysi? (n=81)

Kysymyksessa seitseman (liite 3) kysyttiin, miten KAMOn toiminta vaikuttaa vastaajan opiskelu-
kykyyn ja miten opiskelijakunta voisi vaikuttaa opiskelukykyyn. Kysymys esitettiin avoimena kysy-
myksena. Nain vastaajalla oli mahdollisuus kirjoittaa omin sanoin, miten toiminta vaikuttaa hanen
opiskelijakykyynsa ja kuinka opiskelukykya voitaisiin toiminnan kautta parantaa. Taman kysymyk-
sen vastaukset olivat tarkedssa roolissa, koska kysymys kasitteli opiskelukykya ja samalla opiske-

lijahyvinvointia. Tahan kysymykseen vastaaminen oli pakollista.

Lahes kaikki niista 15 vastaajasta, jotka vastasivat kysymykseen seitseman vaihtoehdon ei, eivat
tienneet, miten KAMOn toiminta vaikuttaa heiddn opiskelukykyynsa tai kokivat, ettei KAMOn toi-
minta vaikuta heidan opiskelukykyynsa milldan tavalla. Yksi vastaaja toivoi, ettd otettaisiin huo-
mioon my6s vanhemmat opiskelijat, ketka eivat halua osallistua juhliin ja bileisiin. Yksi vastaajista
koki, etta opiskelijakunnan toiminta on jadnyt vieraaksi ja han toivoisi, ettd KAMOn toimijat jal-

kautuisivat enemman opiskelijoiden joukkoon kertomaan lisaad toiminnastaan.
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Useaan otteeseen nousi positiivisina tekijoina tapahtumat ja lajikokeilut ja se, miten ne tarjoavat
rentouttavaa ja mielekasta vastapainoa opiskelun rinnalle. Lajikokeilut ovat KAMOn ja mahdollis-
ten yhteistyGseurojen jarjestamia liikunnallisia tapahtumia, joissa opiskelijat paasevat kokeile-
maan erindisia lilkkuntamuotoja ja urheilulajeja. Useat vastaajat ovat myos saaneet sellaisen kuvan
KAMOsta, ettd heista pidetdaan huolta ja heidan hyvinvointiinsa panostetaan. Seuraava lainaus on
kopioitu suoraan eraan vastaajan kommentista. ”"KAMO ryhmdyttdd opiskelijoita ja synnyttdd yh-
teenkuuluvuuden tunnetta opiskelijoiden vdilille. Tdmd vaikuttaa sosiaalisen hyvinvoinnin koke-

mukseen ja sitd kautta myds opiskelukykyyn.”

Kysymyksessa kahdeksan kasitteli KAMOn jarjestaman liikkunnallisen ja hyvinvointia edistavan toi-
minnan riittavyytta. Vastausvaihtoehdot kysymykseen olivat kylla ja ei. Tahan kysymykseen vas-
taaminen oli pakollista. Vastaajista 70 vastasi kysymykseen kylla ja 11 vastasi ei (kuva 13). Kaikki-
aan siis noin 86,5% vastaajista koki, ettd ja hyvinvointia edistetdan riittdvasti KAMOnN toiminnan
kautta. Vuorostaan 13,5% ei kokenut toimintaan riittavan liikunnalliseksi ja hyvinvointia edista-

vaksi.

\_86,50%
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Kuva 13. Jarjestaako KAMO riittavasti lilkkunnallista ja hyvinvointia edistdavaa toimintaa? (n=81)

Kysymyksessa yhdeksan kysyttiin KAMON onnistumista liikunnallisen ja hyvinvointia edistavan

toiminnan tuottamisessa seka kysyttiin, haluaako vastaaja jarjestettdvan kyseista toimintaa lisaa.
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Kysymys esitettiin avoimena kysymyksena, jotta vastaajat saisivat vastata omin sanoin kysymyk-
seen ja sitd kautta saataisiin vastaajien henkil6kohtaiset toiveet tietoisuuteen. Tahan kysymyk-

seen vastaaminen oli pakollista.

Lajikokeilut nousivat useaan otteeseen positiivisina kokemuksina vastauksissa. Esimerkiksi mai-
nittiin, etta lajikokeilut ovat mahtavia ja samankaltaisia liikunnallisia toimintoja toivottaisiin lisaa.
Vastaajat ovat ottaneet lajikokeilut vastaan hyvin ja niita toivotaan jatkossakin jarjestettavan li-
sdd. Sosiaaliset tapahtumat tuovat monen vastaajan arkeen lisdarvoa ja niiden koetaan paranta-
van henkista hyvinvointia. Sosiaalisiksi tapahtumiksi luokiteltiin tdssa tapauksessa esimerkiksi bi-

leet, lajikokeilut ja kerhot sekd samankaltaiset tapahtumat.

Yksittaisia liikuntatapahtumia toivottiin kuitenkin vield lisda. Toiveisiin nousivat erilaiset joukku-
eissa tai yksin kilpailtavat turnaukset. Henkista hyvinvointia tukevaa toimintaa toivottiin myos li-
sattavaksi KAMOn toimintakalenteriin. Henkista hyvinvointia tukevaksi toiminnaksi tdssa tapauk-
sessa oli nimetty musiikilliset ja taiteelliset toiminnat. Myos teatteritoimintaa ja konsertteja toi-

vottiin jarjestettdvan nykyistd enemman.

Kysymyksessa 10 kysyttiin vastaajien tyytyvdisyyttd KAMOn jdrjestamiin tapahtumiin. Kysymyk-
sen vastausvaihtoehdot olivat kylla ja ei. Tdhan kysymykseen vastaaminen oli pakollista. 69 vas-
taajaa kokivat olevansa tyytyvdisia tamanhetkiseen tarjontaan tapahtumien osalta (kuva 14). 12
vastaajaa eivat kuitenkaan kokenut olevansa tyytyvdisia tai toivoivat, ettad tapahtumia kehitettai-

siin.

= Kylld 69 = Eil2
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Kuva 14. Oletko tyytyvdinen KAMOn jarjestamiin tapahtumiin? (n=81)

Kysymyksessa 11 kysyttiin sitd, ettd missa asioissa on KAMO on onnistunut ja jarjestetaanko ta-
pahtumia riittavasti seka millaisia tapahtumia vastaaja haluaisi KAMOn jarjestavan. Kysymyksen
tarkoituksena oli selvittaa, etta mitka tapahtumat ovat toimivia ja ne kannattaisi jatkossakin sai-
lyttaa. Lisaksi haluttiin selvittaa, miten tapahtumia voitaisiin uudistaa, jotta mielenkiinto tapah-
tumiin osallistumisella sailyisi jatkossakin. Kysymys oli avoin kysymys, jolloin vastaaja pystyi vas-

taamaan omin sanoin kysymykseen. Tahan kysymykseen vastaaminen oli pakollista.

Tapahtumia jarjestetdan vastaajien mielesta riittavasti, mutta tapahtumien sisaltéja tulisi kehit-
tda. Esimerkiksi vuodesta toiseen jarjestettavat tapahtumat kaipaisivat muutosta, jotteivat ne
meneta mielenkiintoaan, mika taas vaikuttaa osallistujamaariin negatiivisesti. My0s erilaisia ras-

tikierroksia toivotaan jarjestettavan lisaa.

Yksi toistuvasti noussut negatiivinen aihe oli alkoholin nakyminen liian suuressa roolissa tapahtu-
missa. Esimerkiksi taysin alkoholittomia tapahtumia toivottiin jarjestettavan lisaa tastedes. Myos
baarit ja ravintolat koettiin epamiellyttaviksi tapahtumien jarjestamispaikoiksi useissa vastauk-

sissa.

Kysymyksessa 12 haluttiin selvittaa, etta minka arvosanan vastaaja antaisi KAMOlle talla hetkella.
Vastaukset annettiin numeroasteikolla yhdesta kuuteen, jossa yksi tarkoitti heikkoa, viisi tarkoitti
erinomaista ja kuusi tarkoitti, etta vastaaja ei osaa sanoa. Kysymyksella tarkoitettiin kaikkea KA-

MOn toimintaa. Tahan kysymykseen vastaaminen oli pakollista.

78 vastaajaa vastasi asteikolla yhdesta viiteen. Arvosanan yksi antoi kaksi vastaajaa (kuva 15).
Tama vastaaja koki KAMOnN toiminnan kokonaisuudessaan heikoksi. Yksikdan vastaajista ei anta-
nut arvosanaksi numeroa kaksi. 10 kertaa arvosanaksi annettiin vaihtoehto numero kolme. Vaih-
toehto nelja oli yleisin arvosana ja sen vastasi 36 vastaajaa. Vaihtoehto viisi oli toiseksi yleisin
vastaus ja se vastaus annettiin 30 kertaa. Asteikolla yhdesta viiteen vastausten keskiarvoksi muo-
dostui noin 4,2, mika on kokonaisuudessaan hyva arvosana. Kolme vastaajista eivat osanneet sa-

noa mielipidettaan ja he valitsivat vaihtoehdon numero kuusi.
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Kuva 15. Minka arvosanan antaisit talla hetkella KAMOlle? (n=81)

Kysymyksessa 13 kysyttiin, ettd milla tavoin vastaaja haluaisi KAMOnN toiminnan nakyvan Kajaanin
ammattikorkeakoulussa ja opiskelijan elamassa. Kysymyksen tarkoitus oli kasitella vastaajan suh-
tautumista toimintaan, jota jarjestetdaan vastaajan koulupaivan aikana seka vapaa-ajalla. Selvitet-
tiin, etta haluaisivatko vastaajat esimerkiksi jarjestettdvan enemman toimintaa, jonka ajankohta
on suunnattu vapaa-ajalle. Kysymykseen vastattiin avoimella vastauksella ja kysymykseen vastaa-

minen oli pakollista.

Toistuvasti todettiin, ettd toiminta on nykyiselldan arjessa ndkyvdaa kampuksella ja useissa eri
markkinoinnin kanavissa kuten sosiaalisessa mediassa ja séhkopostissa. Vastaajien mielesta on
mukavaa, ettd KAMOn toimisto on avoinna opiskelijoille ja KAMOn toimijat ovat apuna opiskeli-
joiden arjessa. Sosiaalisen median kanavanina KAMOssa toimivat KAMOn omat nettisivut, Face-
book ja Instagram. Sahkoposti on KAMONn virallinen markkinointi- ja tiedotuskanava. Kuitenkin
erityisesti uusille opiskelijoille toiminta oli viela jossain maarin tuntematonta, joten toivottiin sel-

keytta siihen, mikd on KAMOn jarjestdimaa toimintaa.

Vastaajat toivoivat, ettd KAMO olisi vieldkin enemman tukena opiskelijoille seka panostaisi enem-
man opiskelijoiden oikeuksiin ja niiden parantamiseen. KAMOn toimijoiden toivottaisiin keskus-
televan enemman opiskelijoiden paivan polttavista puheenaiheista. Opiskelijoiden edunvalvon-
tatyota tulisi tehda nakyvammaksi. Vastaajat kokivat, ettd heidan etujaan valvotaan ja heidan oi-

keuksien eteen tehdadn tyota, mutta tdma tyo ei ole tullut riittdvan nakyvaksi.
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Kohdassa 14 vastaajille annettiin mahdollisuus antaa vapaasti palautetta KAMOn toiminnan laa-
dun parantamiseksi ja toiminnan kehittdmiseksi. Tassa kohtaa vastaaja pystyi vastaamaan va-
paasti omilla sanoillaan, miten toimintaa voitaisiin vieda eteenpain. Tahan kohtaan vastaaminen

oli vapaaehtoista.

Suuri joukko vastaajista oli tyytyvaisia tamanhetkiseen toimintaan ja antoi kiitoksia KAMOlle ja
sen toimijoille hyvasta tyosta opiskelijoiden eteen. Vastaajat kertoivat toistuvasti, ettd KAMOn
toimijat tekevat tarkeaa ja hyvaa tyota. Kuitenkin toistuvasti kommentoitiin myés KAMOn toimi-
joiden valittdmaa negatiivista ilmapiiria tapahtumissa seka KAMOn toimitiloissa. Tdma oli kasvat-
tanut osan vastaajien kynnysta |dhestya toimijoita ja vdahentanyt mielenkiintoa osallistua mukaan

toimintaan.

Toiminnan laadun koetaan talla hetkelld olevan hyvalla tasolla, mutta toiminnan sisaltda tulisi
uudistaa. Esimerkkina perinteiksi muodostuneet tapahtumat ovat vastaajien mielestd mukavia ja
he haluavat edelleen osallistua mukaan tapahtumiin, mutta mielenkiinnon lisdamiseksi tapahtu-
mia ja niiden sisaltoja tulisi paivittaa. Vastaajat haluaisivat myds tehda toimintaa nakyvammaksi
erilaisten tempauksien avulla. Tasta esimerkkina oli, etta tehtaisiin verenluovutusta ryhmana tai
hyvantekevaisyytta jollekin edeltd mainitsemattomalle sadatiolle. Osallistumiset mukaan tem-
pauksiin tulisi tehda nakyvaksi opiskelijoille selkeammin. Vastaajia kohtaan tdhan kohtaan oli yh-

teensa 24 kappaletta, mika on noin 30% vastaajista.

Kyselyn kohdassa 15 vastaajat pystyivat jattamaan yhteystietonsa, mikali halusivat osallistua mu-
kaan arvontaan. Arvonta suoritettiin kaikkien yhteystietojensa jattaneiden vastaajien kesken. Ar-
vonnan voittajalla jaettiin yllatyspaketti, jonka sisallon tarjosi KAMO. Tama kohta lisattiin kyse-
lyyn, koska sen arvioitiin lisddvan vastaajien maaraa. Tahan kyselyn viimeiseen kohtaan vastaami-
nen oli vapaaehtoista. 30 vastaajaa antoi yhteystietonsa arvontaa varten. Tama tarkoittaa, etta
noin 37% vastaajista oli kiinnostunut osallistumaan mukaan arvontaan. Tulokset osoittavat, etta

arvonta itsessaan ei ollut merkittavin tekija opiskelijoille vastata kyselyyn.
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7  Suositukset toiminnan kehittamisesta

Kyselyn vastaajamaara oli 81 henkil6a. Etukadteen oli ajateltu yhdessa toimeksiantajan kanssa,
ettd 50 kyselysta saatua vastausta olisi ollut odotettu ja realistinen vastausmaara. Puolestaan 100
vastausta olisi maaraltaan enemman kuin oli toivottu. Naihin asioihin viitaten saatu vastausten
maara oli minun seka toimeksiantajan mielesta miellyttava. Mikali kyselya olisi voinut jarjestaa
koulun kampuksella, niin vastausten maara olisi todennakdisesti ollut suurempi. Suurin negatiivi-
sesti vaikuttava tekija vastausten maaraan oli maailmalla valtaava koronavirusepidemia. Kyseista
tilanteen vuoksi koulu oli suljettu opiskelijoilta kyselyn suorittamisen aikana. Vastaavia kyselyja
tehtdessa on jatkossa tarkoituksenmukaista ottaa tuutorit mukaan kyselyn markkinointiin ja vas-
tausten kerdamiseen. Varsinkin monimuoto-opiskelijoiden vastauksia toivotaan jatkossa lisa3,

jotta heidan danensa tulisi paremmin kuulluksi.

Palautteesta kdy ilmi, ettd jokaisen alan opiskelijat vastasivat kyselyyn. Kuitenkin vastaajamaa-
rissa alakohtaisesti on huomattavia eroja. Mikali kysely otetaan KAMOlIle kayttoon jatkossakin
toiminnan kehittamisen tyokaluksi, niin tulevaisuudessa tulisi ottaa huomioon kyselya ajatellen
erilaisia asioita. Varsinkin niiden alojen opiskelijat tulee ottaa tarkemmin huomioon kyselyn jar-
jestelyissa, joista saatiin vahemman vastauksia. Talldin voitaisiin kayttaa hyddyksi opiskelijatuu-

toreita. Ohjatut kyselyt lisdisivat todennakdisesti tulevaisuudessa vastausten maaraa.

Kyselyyn vastanneista suurin osa oli KAMOn jasenia. Nama vastaajat kokevat saavansa riittavasti
etuuksia ja hyotyja jasenyydesta. Kuitenkaan osa vastaajista ei ole KAMOn jdsenia ja suurin osa
heistd ei ole KAMOn jasenia, koska he eivat koe jasenyytta tarpeelliseksi. Vaikka suurin osa vas-
taajista vastasi olevansa KAMOn jasenid, niin on tarkeaa toiminnan kehittamisen kannalta, etta

vastauksia saatiin myos niilta vastaajilta, jotka eivat olleet jasenia.

Mielestani KAMON tulisi korostaa markkinoinnin avulla jatkossa enemman jasenyyden kautta saa-
tavia etuuksia ja hyotyja. KAMO voisi kdytanndssa tarjota jasenilleen myo6s laajempia sisdltdja kuin
niille, jotka eivat ole jasenia ja pohtia jatkossa jasenyyden kautta saatavia etuuksia. Jasenille voi-
taisiin tarjota omia jasenhintoja tapahtumissa. My0ds useaan otteeseen nousi esille, ettd vastaajat
eivat ole jasenia sen takia, etta eivat halua osallistua mukaan KAMOn toimintaan. Tassa tapauk-
sessa toiminnalla viitataan tuutorointiin, edustajistoon ja hallitukseen. Kyseisten toimintojen hou-

kuttelevuutta tulisi lisatd tuomalla lisaad informaatiota opiskelijoiden tietoisuuteen.
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KAMOn toiminta koetaan yleisella tasolla monipuoliseksi, mutta mielestani sita voidaan parantaa.
Tapahtumien ja toimintojen sisaltdja tulisi miettia uudelleen ja palveluita tulisi uudistaa. Toiminta
itsessdan kattaa monipuolisesti eri osa-alueet opiskelijan arjessa ja vapaa-ajalla. Opiskelijoiden
etuja valvovana organisaationa KAMO suoriutuu tasta tehtavastaan kelvollisesti. Edunvalvonta-
tyo on kuitenkin KAMOn tarkein tehtdva ja se jaa helposti opiskelijoilta huomaamatta. Edunval-
vontatyota voisi tehda nakyvammaksi opiskelijoille tekemalla enemman kannanottoja ja otta-

malla osaa opiskelijoiden asemaan koskettavissa asioissa.

Suurin osa vastaajista kokee, ettd KAMOn toiminnalla positiivista vaikutusta heidan opiskeluky-
kyynsa, mika on mielestdni hieno asia. Opiskelukykya vahvistetaan henkista jaksamista ja hyvin-
vointia tukevalla toiminnalla. Tallaisia tekijoita ovat muun muassa teatterikerho, lajikokeilut, kuo-
rotoiminta ja erilaiset urheilutapahtumat. Naita toimintoja tulee mielestani jatkossakin jarjestas,
mutta niitd taytyy myos kehittda niin, ettd niissa olisi entistdkin matalampi kynnys osallistumi-
seen. Kynnysta voitaisiin madaltaa luomalla opiskelijoille erilaisia mielikuvia tapahtumista, seka

parantamalla mainonnan ja markkinoinnin laatua.

Osalle vastaajista opiskelukyky itsessaan ei ollut tuttu termi, tai he eivat ymmartaneet toiminnan
merkitysta siltd tasolta. Toiminnassa voisi tuoda paremmin julki itse toimintojen sisaltdjen lisaksi
myos toimintojen vaikutusta opiskelukykyyn liittyen. Esimerkiksi lajikokeiluiden markkinoinnissa

voisi kertoa enemman osallistumisen kautta saaduista sosiaalisista ja fyysisista hyodyista.

Enemmist6é vastaajista koki, ettd liikunnallista toimintaa jarjestetaan riittavasti. Varsinkin laji-
kokeilut koettiin mielekkaiksi ja onnistuneiksi. Mielestani lajikokeiluista tulisi tehda vield entista-
kin matalamman kynnyksen toiminnaksi. Lajien valitsemisessa tulee ottaa huomioon, ettd mah-
dollisimman voi osallistua kokeiluun ilman suurempia ponnisteluja. Ulkoilupdiva on koettu myos
mukavaksi vaihteluksi opiskelijan arkeen. Samankaltaisia tapahtumia voisi jarjestdd useammin

kuin kerran vuodessa, vaikkei tosin valttamatta aivan samassa mittakaavassa.

KAMO voisi neuvotella KAMKin kanssa uuden ulkoilupdivan lisdamista kalenteriin. Ulkoilupaiva
on nykyisellaan kerran vuodessa jarjestettava liikunnallista aktiviteettia sisaltava paiva. Ulkoilu-
pdiva jarjestetdaan yhteistydssa KAMKin kanssa, jotta kaikki opiskelijat paasisivat osallistumaan.

Lilkunnallisten tapahtumien maaraa olisi hyva lisata tulevaisuudessa.

Tapahtumat koetaan mielekkaiksi ja monipuolisiksi. Jonkun verran on kuitenkin kritisoitu sita, etta
tapahtumat ovat vuodesta toiseen samankaltaisia. Mielestani perinteiksi muodostuneet tapahtu-

mat voisi pitdd paapiirteittain samanlaisina, mutta kuitenkin jonkinlaisia uudistuksia tulisi tehda.
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Joidenkin tapahtumien kohdalla miettisinkin, miten tapahtumaa voidaan uudistaa seuraavaa ker-
taa ajatellen tai, ettd kannattaako kyseista tapahtumaa jarjestaa seuraavana vuonna ollenkaan.
Palautteen kerdaminen on tarkedssa roolissa tapahtumien kehittamista ajatellen. Tapahtumien
maara itsessadan on mielestani hyvalla mallilla. Tapahtumia kuitenkin jarjestetaan yleensa vahin-
taan kaksi kuukaudessa. Joitakin tapahtumia voitaisiin kehittdda enemman rastikierros-tyyliseksi

toiminnaksi. Rastikierrokset on koettu mielekkaiksi ja ne ovat luonteeltaan aktiivista toimintaa.

KAMO on saanut vastaajilta toiminnastaan hyvan arvosanan, mikd on mielestani oikeutettua ja
pitkdaikaisen ja laadukkaan tyon tulos. Tahan ei kuitenkaan tule tyytya, vaan taytyy tavoitella
erinomaista arvosanaa. Tama vaatii mielestani paattavaisyytta toimijoilta ja tyontekijoilta, jotta
KAMOsta voitaisiin tehda entistdkin parempi opiskelijoille. Uusien toimijoiden laadukas perehdy-
tys on ensimmainen askel kohti menestysta. Oikeanlainen motivointi ja tehdyn tyon arvostus ja
rakentava palaute auttaa toimijoita heidan tydssaan merkittavasti. Selkeiden toimintatapojen oh-
jeistaminen ja laadukas raportointi vie toimintaa eteenpain ja tulokset nakyvat sita kautta myos

opiskelijoille.

KAMOn toiminta on vastaajien mielestd nakyvaa heidan arjessaan ja KAMKissa. KAMOn kaytta-
mat viestintakanavat on hyédynnetty niin hyvin, ettd toimintaa on vaikeaa olla nakematta. Vies-
tintakanavien sisalldista tulisi kuitenkin tiedottaa viela enemman varsinkin uusille opiskelijoille,
joille toimintatavat ja kdytanteet ovat vield tuntemattomia. Tama tulisi tehda mielestani heti opis-

kelutaipaleen alettua, etta opiskelijat padsisivat mahdollisimman pian mukaan toimintaan.

KAMO info on opiskelijoille opintojen alussa jarjestettdva tietoisku. Infossa esitellddan KAMOn toi-
mintaa uusille opiskelijoille. Toisen KAMO infon jarjestaminen opintojen edetessa voisi olla tar-

peen, jotta KAMOn toiminnot jaisivat paremmin mieleen opiskelijoille.

Osa vastaajista on kuitenkin etaantynyt hieman KAMOn toiminnasta toimijoiden luoman negatii-
visen ilmapiirin vuoksi. Mielestani ilmapiiria tuo alaspdin toimijoiden kasvanut ty6taakka. Tama
kuitenkaan itsessaan ei mielestani saa nakya liian selvasti opiskelijoille arjessa. Taiman mielentilan
kohentamisessa tarkedssa roolissa on toiminnanjohtaja seka puheenjohtajisto, joiden tehtava on
johtaa ja kehittaa opiskelijakuntatoimijoita heidan toimissaan. Suurten tyotaakkojen takia synty-
neen vasymyksen ja negatiivisen mielentilan kohentamiseksi tulisi keksia palauttavaa toimintaa
tai aktiviteetteja seka avoimia keskusteluja. Toimijoita tulee haastaa heidan tehtavissaan, jotta
heidan tyostaan saataisiin irti paras lopputulos. Toimijoiden itsensa johtaminen on kuitenkin suu-
ressa roolissa heidan omiin asenteitaan ajatellen. Omien aikataulujen suunnittelu on tarkeaa ope-

tella tyota tehdessaan.
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On hienoa kuitenkin lukea, ettd KAMOn toimintaa myos kehutaan ja arvostetaan. Toimijoiden ja
tyontekijoiden tekema tyod ei missdan nimessa ole turhaa. Kaikella talla tyolla on positiivisia vai-
kutuksia opiskelijoiden jaksamisessa heidan tarkeimmassa tehtavassaan, eli opiskelussa ja opin-
tojen ajallaan etenemisessa. Seuraavaksi suora lainaus erdalta vastaajalta: “Teette tdrkedd tyotd.

Jatkakaa samaan malliin.”
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8 Pohdinta

Kokonaisuutena opinndytetyd on mielestani onnistunut, koska kyselyn toteuttamista varten l6y-
tyi sopivia teoriamalleja seka kyselysta saatiin riittdva maara kayttokelpoisia vastauksia, joilla voi-
daan kehittaa KAMOn toimintaa laadukkaammaksi. Tavoitteena oli kerata kayttokelpoista tietoa
KAMOnN toiminnan kehittamiseksi. Vastauksia toivottiin varsinkin opiskelijoilta, jotka eivat ole KA-
MOn jasenia. Tama tavoite saavutettiin, vaikka suurin osa vastaajista olikin jo valmiiksi KAMOn
jasenia. Kayttokelpoisia kehittdmisehdotuksia tuli reippaasti ja niitd pystyttiin esittdmaan onnis-
tuneesti toimeksiantajalle. Tyon tekemisen haasteena oli, ettd ammattikorkeakoulun tilat suljet-
tiin maaliskuun 2020 puolivalissa. Nain ollen kysely voitiin tehda ainoastaan digitaalisena. Kasvok-
kain tehdyn kyselyn myo6ta olisi todennakoisesti ollut mahdollista saada kerattyd suurempi maara

vastauksia.

Kyselystd selvinneet tulokset tukevat KAMOn toiminnan merkitysta ja tarpeellisuutta. Kysymykset
oli suunnattu keskittymaan niihin seikkoihin, joita haluttiin yhdessa toimeksiantajan kanssa sel-
vittaa. Olen tyytyvadinen tyotulokseeni ja uskon, etta tyotani voidaan kayttaa jatkossakin KAMOssa

tydkaluna toiminnan kehittamiseksi.

Yhteistyd toimeksiantajan kanssa sujui mielestani erittdin hyvin. Yhteydenpito oli vaivatonta ja
tyohon liittyvista asioista voitiin keskustella Iahes ajankohdasta riippumatta. Kyselysta saaduista
tuloksista keskusteltiin toimeksiantajan kanssa pitkaan ja tasmallisesti. Toimeksiantaja oli tyyty-
vainen tyon lopputulokseen ja kyselysta saatuihin vastauksiin, niin maarallisesti, kuin myos sisal-

|6llisesti.

Tata tyota tehdessani opin etsimdan ja kdayttamaan luotettavaa teoriapohjaa seka lahteita. Lah-
dekriittisyys on tarkeassa roolissa opinnaytetydssa. Kyselya suunnitellessa minulle selkeni se, etta
kuinka tarkeaa kyselyssa on kysymysten oikeanlainen muotoilu. Kysymysten oikeanlaisella muo-
toilulla saadaan vastaaja ymmartamaan kysymyksen ja sen tarkoituksen samalla tavoin, kuin ky-

syja on sen tarkoittanut.

Opiskelijakuntien toimijoiden tyomaarat kasvavat vuosi vuodelta ja samaan aikaan opiskelijat
vaativat opiskelijakunniltaan aina vain enemman. Kaikki ne vanhat hyvaksi todetut toiminnot ja
tapahtumat jaavat jossain vaiheessa vanhoiksi ja menettavat myés mielenkiintoaan. Opiskelijoille

suunnatussa toiminnassa ja sen kehittamisessa onkin tarkeaa, ettad sita paasevat kehittamaan
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juuri opiskelijat. Mielestani on hienoa, ettd olen saanut aikaiseksi tyokalun, joka helpottaa opis-
kelijakunnan toimijoiden ty6taakkaa. Samalla talla tyokalulla saadaan kehitettya opiskelijakunnan

toimintaa laadukkaammaksi ja mielekkaammaksi opiskelijoille.

Tassa tyossa tehtya kyselya ei mielestani olisi voinut vieda juurikaan pidemmalle, mutta jatkoa
ajatellen kysymysten aiheita voi vieda eteenpain. Kysymysten sisaltéja voitaisiin muunnella toi-
vottavien kehittamiskohteiden mukaisiksi. Toivon, etta tata tyota kaytetaan jatkossakin opiskeli-
jakunta KAMOn toimesta, jotta toimintaa saataisiin jatkossakin vietya eteenpain ja toiminnan laa-

tua kehitetdadan myos tulevaisuudessa.

Lopuksi haluan kiittda toimeksiantajaani Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMOa
tasta toimeksiannosta seka tiiviistad yhteistydstd. KAMOn toiminnanjohtaja Mira Nukari on ollut

suuressa roolissa taman tyon ideoinnissa seka kyselyn suunnittelussa, joten erityiskiitos hanelle.
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Liitteet

Ammattikorkeakoululaki (932/2014) 41§

Ammattikorkeakoulussa on opiskelijakunta, johon voivat kuulua tutkintoon johtavassa koulutuk-
sessa olevat opiskelijat. Opiskelijakunta voi hyvéksyd jésenikseen myds muita ammattikorkeakou-
lun opiskelijoita. Opiskelijakunnan tarkoituksena on toimia jésentensd yhdyssiteend ja edistdd hei-
ddn yhteiskunnallisia, sosiaalisia ja henkisid sekd opiskeluun ja opiskelijan asemaan yhteiskun-
nassa liittyvid pyrkimyksiéén. Opiskelijakunnan tehtdévéné on omalta osaltaan valmistaa opiskeli-
joita aktiiviseen, valveutuneeseen ja kriittiseen kansalaisuuteen. Opiskelijakunnan erityisend teh-

tévdnd on:

1) nimetd opiskelijoiden edustajat 4 luvussa tarkoitettuihin ammattikorkeakoulun toimielimiin;

sekd

2) osallistua tarvittaessa terveydenhuoltolain (1326/2010) 17 §:ssd ja korkeakouluopiskelijoiden
opiskeluterveydenhuollosta annetussa laissa (695/2019) sdddettyjen opiskeluterveydenhuoltoa

koskevien tehtdvien toteuttamiseen. (17.5.2019/699)

L:lla 699/2019 muutettu 2 kohta tulee voimaan 1.1.2021. Aiempi sanamuoto kuuluu:

2) osallistua tarvittaessa terveydenhuoltolain (1326/2010) 17 §:ssd sdddetyn opiskeluterveyden-
huollon ja sairausvakuutuslain (1224/2004) 13 luvun 11-14 §:ssd sdddettyjen opiskelijan perus-

terveydenhuoltoa koskevien tehtdvien toteuttamiseen. (L 932/2014.)
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Opiskelijakunta KAMOn kysely /
Survey of Student Union KAMO

Kysely Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMOR toiminnan kehittdmiseksi.

Kyselyn tarkoitus on kartoittaa tietoja KAMEKIn opiskelijoilta KAMORn toiminnan, palveluiden ja tapahtumien
laadun kehittamiseksi. Kyselyyn vastaaminen kestdd maksimissaan noin 5 minuuttia.

Kajaanin ammattikorkeakoulun opiskelijakunta KAMO on opiskelijoiden yhieinen etu- ja palvelujarjestd, jonka
tavoitteena on toimia ja kehittyd opiskelijoiden ehdoilla opiskelijoita varten. Opiskelijakunta KAMO tekee
opiskelijoiden edunvalvontaa ja pyrkii edistdmaan opiskelijoiden hyvinvointia Kajaanin ammattikorkeakoulussa.
KAMO tuottaa vertaisohjausta KAMEKIlle osana KAMEKIn ohjaus-jarjestelmas. Myds vapaa-ajan toiminnan
jarjestaminen seka kansainvalisten asioiden hoitaminen kuuluvat olennaisina osina KAMOn toimintaan.

KAMO on kaikkien yhieinen ystava, joka on taalla juur opiskelijoita varten!

Kyselyn lopussa taytettavat henkilGkohtaiset tiedot ovat vapaaehtoisia, mutta mikali haluat osallistua arvontaan,
niin silloin tiedot tulee tayttad. HenkilGkohtaisia tietoja ei valiteta eteenpain, vaan ne kysytadn taysin arvonnan
vuoksi, Henkilétiedot tayttaneiden kyselyyn vastanneiden kesken arvotaan tuotepaketti. Arvonnan voittajaan
ollaan yhiteydessa henkilokohtaisesti sahkopostitse. Henkilotiedot havitetdan 2 viikkoa arvonnan jalkeen.

Kyselyd kiytetdan tyokaluna Erkki Roivaisen opinndytetydssa.

Survey for developing operations of Student Union of Kajaani University of Applied Sciences.

The purpose of the survey is to ask information from KAMEK students in order to improve the quality of KAMOs
operations, activities and events. The survey will take up to 5 minutes to complete,

Student Union KAMO is a joint student interest and service organization that aims to operate and develop on
student terms for students. KAMO camries out student advocacy and promotes student well-being at Kajaani
University of Applied Sciences. KAMO provides peer guidance to KAMK as part of KAMEK s control system.
Organizing leisure activities and managing international affairs are also integral parts of KAMOs operations.
KAMO is a shared friend of everyone, that is here just for the students!

The personal information you fill in at the end of the survey is optional, but if you want to participate in a draw,
you must fill in the information. Personal information will not be passed on, but will only be requested for the
purpose of the draw. A product package will be drawn among the respondents. The winner will be contacted
personally via email. Personal data will be destroyed 2 weeks after the draw.

The survey is used as a tool in Erkki Roivainen's thesis.




1. Mink& alan opiskelija olet? / What is your study field? *

o

O O O O C O

2. Mikd on nykyinen koulutusohjelmasi? / What is your current study program? *

o

o O O O O

Liiketalous / International Business

Tietojenkasittely Tradenomi / Bachelor's Degree in Business Information
Esports Business

Insingor [/ Engineer

Sairaan- tai terveydenhoitaja / Mursing

Liikunta / Sports and Leisure

Matkailu / Tourism

AME-tutkinto (Paivitoteutus)
AMEK-tutkinto (Monimuotototeutus)
Yiempi AME-tutkinto

Degree student

Avoin AMEK-opiskelija

BExchange student
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3. Cletko opiskelijakunta KAMON jdsen? / Are you a member of Student Union KAMO * [T}

o
O

Kylla / Yes

Ei / No

4, Jos vastasit edelliseen ei, niin miksi? (Voit vastata useita eri vastauksia) /
If you answered no to the previous one, why not? (You can answer several different answers)

O

[

Il ] i ] s 6 i . (5]

En koe opiskelijakunnan toimintaa mielenkiintoiseksi / | do not think that Student Unions organised
operations are interesting

En koe opiskelijakunnan toimintaa fittévan laadukiaaksi / | do not find the operation of Student Union to be
of sufficient quality

En pida opiskelijakunnan toiminnasta / | do not like the operations that Stedent Union organizes

En ole saanut rifttavasti tietoa toiminnasta / | have not received enough information about the operations

Opiskelijakunta ei tarjoa riittévasti etuuksia opiskelijoille / Student Union does not provide enough benefits for
students

En tied3 riittdvasti opiskelijakunnan jisenend saatavista eduista / | do not know enough about the benefits of
being a member in Student Union

En woi liittyd opiskelijakunnan jaseneksi opintojeni takia {polkuopiskelija, avoin amk) / | cannot join a Student
Union because of my studies (exchange student)

En cle kiinnostunut osallistumaan mukaan toimintaan (tuutoritoiminta, hallitustoiminta, edustajisto) / I'm not
interested in getting imvolved on operations {(student buddy)

En koe jasenyytta tarpeelliseksi /| do not find membership necessary

Other

5. Opiskelijakunnan jarjestdma3 toiminta on mielestani nittdvan monipuoclista. (1=t&ysin eri mieltd 5=
t&ysin samaa mieltd 6=en osaa sanoa) /
| think the operations organized by the Student Union are sufficiently diverse. (1=completely
disagree S5=completely agree 6=| cannot say) *

14283 4 5 &
O O OO0 O0O0
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6. Koetko, ettd KAMON jarjestamalld toiminnalla on positiivista vaikutusta opiskelukyloyysi?
(opiskelijan terveys ja voimavarat, opiskelutaidot, opiskeluymparistd, opetustoiminta ja
ohjaustoiminta) /

Do you think the operations organized by KAMO have a positive effect on your ability to study?
(student's health and resources, study skills, learning environment, teaching and guidance) *

(O Kylla / Yes

() Ei/Mo

7. Mill3 tavoin toiminta vaikuttaa opiskelukykyysi tai miten opiskelukykyasi voitaisiin parantaa
KAMORN toimesta? /
In what ways does KAMOs operations influence on your ability to study or how we could improve
it? =

Enter your answer

8. Jarjestddkd KAMO riittavasti liikunnallista ja hyvinvointia edistava3 toimintaa? /
Does KAMO organize enough operations that are sporty and advances well-being? *

O Kylla / Yes

() E/Mo

9. Miss3 olemme onnistuneet? Millaista likunnallista ja hyvinvointia edistdvads toimintaa haluaisit
lis33 jErjestettavan? /
Where have we been succeeded? What kind of sporty and well-being advanced oprerations
would you like to see organized more? *

Enter your answer
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10. Oletko tyytyvainen KAMOnN jdrjestdmiin tapahtumiin? /
Are you satisfied with the events organized by KAMO? *

O Kyla/ Yes

() Ei/MNo

11. Missd olemme onnistuneet? Jarjestetddnkd tapahtumia riittavasti ja millaisia tapahtumia haluaisit
KAMON jarjestdvan? /
Where have we succeeded? Are there encugh events and what kind of events would you like
KAMO to organize? *

Enter your answer

12. Mink3 arvosanan antaisit t3ll3 hetkelld KaMOlle? (1=heikko S=erinomainen 6=en osaa sanoa) /
Which grade would you currently give to KAMO? (1=weak 5=excellent 6= cannot say) *

1 2 31 4 5 6
ORIEIRRGD TSRS ()

13. Milld tavoin haluaisit KAMOn toiminnan nikyvan Kajaanin ammattikorkeakoulussa ja opiskelijan
eldmassa? /
How would you like KAMOs operations to be seen in Kajaani University of Applied Sciences and
in student’s life? *

Enter your answer
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14. Vapaa sana opiskelijakunta KAMON toiminnan laadun parantamiseksi ja toiminnan kehittdmiseksi.
[ A free word to improve the quality and development of Student Union KAMOs operations.

Enter your answer

15. Yhteystietosi, mik3li haluat osallistua anvontaan. (Mimi, rghmatunnus, puhelinnumero,
sahk&postiosoite) /
Your contact details if you would like to participate in the draw. (Mame, group, phone number,
email address)

Enter your answer
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Avointen kysymysten vastaukset

Milla tavoin toiminta vaikuttaa opiskelukykyysi tai miten opiskelukykyasi voitaisiin parantaa
KAMOn toimesta? / In what ways does KAMOs operations influence on your ability to study or

how we could improve it?

Tuutorit ovat olleet ensimmaista opiskeluvuotta, jolloin KAMK on tullut tutuksi.

On kiva, kun mielenterveyteenkin panostetaan.

Hyva tiedotus.

Onhan naita tapahtumia ollut ihan mukava olla jarkkadamassakin, ja tata kautta on tavannut uusia
ihmisia aikakin paljon. Mielestani myos vertaistukea saa ihan mukavasti, kun kay toimistolla pyo-

rahtamassa.

Tapahtumissa yms tapaa uusia ihmisid, se vahvistaa yhteisollisyytta ja sitd kautta on mukavampaa
olla koulussa ja jaksaa paremmin opiskella, kun on monipuolisesti muitakin aktiviteettimahdolli-

suuksia.

kyllahan toiminta piristaa. Kiitos <3

Hyva tiedotus.

Erilaisia "tauko huoneita" opiskelijoiden kaytt6on olleet kivoja.

Kamon jarjestamat erilaiset mukavat tapahtumat ovat hauska lisa muuten arkiseen opiskelijaela-
maan. Tapahtumiin osallistuminen lujittaa sosiaalisia suhteita esimerkiksi omien opiskelukave-

reitten kesken.

Tulee poistuttua kdampalta ja oltua sosiaalinen.

KAMOn toiminta pitda virkedana, kun on jotain muutakin koulun ohella kuin vain opiskelua ja ryh-

mataoita.

Kamo voisi jarjestdad mahdollisesti tukiopetusta esim. ladkelaskut

Mukavaa piristysta opiskeluarkeen

Since I'm not a membership, | don't know if actually can improve or not..
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Saa tauon koulu arkeen ja jotain pienta hauskaa. Tai vaihtoehtoisesti voi [6ytaa tukea kun koulu-

hommat on liian tiukilla.

Toiminta jaanyt jotenkin hyvin etaaksi. Pitdisi ehkd enemman menna opiskelijoiden pariin ja

myyda paremmin Kamon toimintaa.

KAMO jarjestaa paljon erilaisia aktiviteetteja ja vapaa-ajantapahtumia. Koulun kdaymisen ohella

saa siis muutakin ajateltavaa kiitos KAMON. Hyvaa tyota tekevat, jatkakaa samaan malliin!

Kamo ryhmayttaa opiskelijoita ja synnyttda yhteenkuuluvuuden tunnetta opiskelijoiden vilille.

Tama vaikuttaa sosiaalisen hyvinvoinnin kokemukseen ja sita kautta myos opiskelukykyyn.

Olen saanut opiskelu intoa enemman kuin olen kdynyt ryhmaliikunta tunnilla.

Ottamalla huomioon myds vanhemmat opiskelijat, jotka eivat kaipaa ryyppyiltoja.

Tapahtumat hyvaa vastapainoa rankalle opiskelulle, jaksaa paremmin arjessa, kun tutustuu uusiin

ihmisiin.

En koe KAMONn jarjestdman toiminnan vaikuttavan opiskelukykyyni mitenkaan

KAMONn toiminta ei vaikuta minuun mitenkaan

positiivisesti

Irtiotto arjesta, kun ei pelkkaa kouluhommaa ja opiskelua. Helppo tulla paikalle valmiiksi jarjes-

tettyyn toimintaan.

Hyvin

Tapahtumat tuovat hyvaa vastapainoa koulueldmaan

Tuo energiaa arkeen ja tukee ongelmatilanteissa.

KAMONn jarjestamat tapahtumat toimivat tarkeind mahdollisuuksina tutustua opiskelijatoverei-

hin.

Tapahtumat ja lajikokeilut tasapainottavat raskaita viikkoja ja sosiaalistavat |6ysempia viikkoja.

Jos koulutuksessa on ongelmaa, tietaa kelle tulla puhumaan.
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Lajikokeilut ovat olleet hauskoja. Muuten mieleen tulee Iahinna bileita, joissa en juuri kdy, koska

ne ovat niin myoéhaan (klo 18/19 eteenpdin).

Most things/events organised are trying to get you out of the everyday student life which is great

because | can clear my head for a while and then go on again.

Se tuo opiskelun keskelle hetkia milloin ei tarvitse miettia opiskelua vaan hetkia, jolloin saa naut-

tia ystavien seurasta!

En voi sanoa, en nde KAMOn toimintaa opiskeluissani.

Kivaa vastapainoa opiskelulle, kun on bileitd yms.

Kivoja kevyita tapahtumia ja irtiottoja arjesta. Myos kahvion olemassa oleminen tauottaa ihanasti
koulupaivia. Lisaksi KAMOn toimesta keratdaan usein opiskelijoiden ajatuksia ja ehdotuksia, mika

on oikein hieno juttu.

Yhteiset iltamat ja tapahtumat on auttanut saamaan kavereita opiskelupiireistd, katkaisemaan
arkea ja jaksamaan paremmin. Myos opiskelijoiden edun ajaminen tuo hyvan mielen ja kokee etta

itsellda on merkitysta.

KAMO pitaa huolen siitd, etta meita opiskelijoita kuunnellaan ja etta meidan hyvinvoinnistamme

huolehditaan.

Lisaa "matalankynnyksen" tapahtumia, esimerkiksi koulupaivan aikana.

Tapahtumat, opiskelijabileet ja harrastusmahdollisuudet piristavat arkea ja auttavat jaksamisen

yllapidossa

Support for 1st year International student. | helped me alot in getting along with new culture.

Study far home is not so easy.

Toiminta piristaa ja saa tutustumaan uusiin ihmisiin

"KAMOn toiminta ei vaikuta opiskelukykyyni koska en osallistu mihinkaan toimintaan.

En usko, ettd KAMO voi vaikuttaa opiskelukykyyni. "

Pienia paivan/viikon piristyksia jotta jaksaa taas tehd toita
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KAMOn toiminta tuo mukavaa vastapainoa kouluarkeen. Se on rentoa, eika kukaan héngi niskaan,

etta pitaisi tehda sitd, tata ja tuota aikaan X, Y ja Z mennessa.

KAMO tuo positiivista vibaa opiskeluymparist6on<3 Tapahtumat auttaa irtaantumaan hetkeksi

normaalista opiskelusta ja mahdollistaa uusiin ihmisiin tutustumisen

Kamon tapahtumat saavat mukavasti ajatukset pois opiskelusta, joka siten edesauttaa jaksamista.

Ja halpa ruoka Foxissa on iso +

Kamon toiminta yleensa hyvaa vastapainoa opiskelulle seka yhteisollisyyden vaalimista.

He auttavat aina tarvittaessa melkeimpa missa vaan asiassa oli sitten kadoksissa talosta henkil6s-

ton ihminen tai raporttipohja.

Opiskelukykyni on parempi, silla jarjestetyissa tapahtumissa padsen niin sanotusti "koulusta irti"

ja saan uutta motivaatiota opintoihini

Student Union with tutors takes care and asks how is it going. The free time activities varies good

and helps to take off the mind from studying for a while

Mukava vilila teha muutaki ko kouluhommia.

Tuo vaihtelua ja mielekkyytta opiskeluun, kun nakee muitakin ihmisia hauskojen tapahtumien

merkeissa.

Antaa mukavaa viriketta opiskelujen valiin, jaksaa taas opiskella-

Kiva valilla tehda muutakin kuin opiskella.

Kaikki toiminta helpottaa, ainakin minua, aktivoitumaan. Teidan toiminnallanne pystyn mm. pa-

lautumaan arjesta, etta jaksan opiskella.

Vaihteleva toiminta lisaa tunnetta siita, etta AMK-opiskelu on muutakin kuin panttaamista. Edut
opiskelijana olosta lisdavat yhteenkuuluvuuden tunnetta muiden kanssa ja antavat vaihtelua! :)
Ylipaataan tapahtumien monipuolisuus ja vaihtelevuus tuo mahdollisuuksia osallistua niihin mitka

itsed kiinnostaa.

Mukavaa vaihtelua opiskelun rinnalla
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Irtiotot opiskelusta hauskalla tavalla. My6s opintojen monipuolistuminen toimintaan osallistumi-

sen kautta.

Opiskelu on muutakin kuin pelkkaa opiskelua, joten kaikilla tapahtumilla saa mielen vireille ja po-

sitiivisuutta viikkoon.

On mukava paasta valilla ajattelemaan muuta kuin koulujuttuja, niin liikkuntatapahtumiin kuin bi-

leisiin.

Hyvaa settia

On hyva tietaa ja kuulla, ettd KAMONn jarjestamat toiminnat ovat opiskelijan tukena ja ne luovat

turvan tuntua opiskeluun, kun tietaa etta opiskelijoiden tarpeista pidetdaan huolta.
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Missa olemme onnistuneet? Millaista liikunnallista ja hyvinvointia edistdvaa toimintaa haluai-
sit lisda jarjestettdvan? / Where have we been succeeded? What kind of sporty and well-being

advanced oprerations would you like to see organized more?

Ei kommentoitavaa

Monipuolisesti kaikenlaista

Monimuoto opiskelijana liikunnallisista ja hyvinvointia edistavadsta toiminnasta ei ole hyotya.

Mielestani tapahtumia voisi olla enemman, mutta toisaalta olen huomannut, etta liikunnallisiin

tapahtumiin ei vain osallistu yhta paljon porukkaa, mika on harmillista meidan kaikkien osalta.

Omasta mielestani kaksi lilkuntatapahtumaa/lukuvuosi on lilan vdhan (suomi vs muu maailma ja
ulkoilupdiva). En nyt tietenkdan tarkoita sitd, ettd joka kuukausi pitdisi olla joku liikuntatapah-
tuma, mutta joku turnausmuotoinen tapahtuma vois vetaa ihan kivasti porukkaa, kuten vaikka

salibandyturnaus jne.

| haven't attended many, am not particularly interested

Jos ei itse halua osallistua johonkin tapahtumaan, silti saa tulla paikalle muuten vain katsele-
maan/kannustamaan muita ja siitd my6s kerrotaan tapahtuman tiedotteissa. Se on mielestani

hyva.

Jotain muuta kuin maenlaskua mutta en osaa akkiseltaan sanoa mika olisi sellaista, joka olisi la-

hella ja kiinnostaisi kaikkia

Monimuoto opiskelijana liikkunnallisista ja hyvinvointia edistévadstd toiminnasta ei ole hyotya.

Erilaisia tanssilajien kokeilua.

Tarjoatte monipuolisesti erilaisia lajikokeiluja ja tapahtumia, joissa yhdistyy liikunnan ilo ja yh-

dessa hauskan pitdminen.

Jotain toiminnallista, mika houkuttelee porukkaa mukaan.

Lisaa lajikokeilua toteutettuna yhteistydssa yhteistyokumppaneiden kanssa (esim. paritanssi)

Monipuolisesti eri tapahtumia
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Kivasti vaihtelee aiheet. On liikunnallisempaa tekemista ja sitten rauhallisempia. Pyritty huomioi-

maan kaikki. Voisi olla enemman luokkien vélisia turnauksia eri lajeissa ja aiheissa :)

Football events, running, calisthenics competitions, etc.

Pidan salin hinnasta per kausi ja monipuolisesta valikoimasta seka ryhma liikunta tunnit ovat ol-

leet mukava vaihtoehto.

KAMOIla on aika usein hauskoja tempauksia ja tapahtumia. Etenkin Instagramin kautta tulee seu-
rattua teidan juttujanne, joten sita kautta voisi vield kehitelld jotakin taukojumppia tms muuta

pientd, vaikka kerran viikkoon.

Lajikokeilut!

Yoga tunti bumpin jalkeen vaihtaminen

En ole huomannut, etta sitd jarjestettaisiin? Ellei kyse ole siita taukoliikuntajutusta.

Kynnys voi olla suuri l[ahtea esim. Kokeiluihin mukaan, jos ei ole samanhenkisia kavereita. Mutta

nuo kokeilut ovat varmastikin tosi hyva juttu!

Haluaisin lisda matalan kynnyksen rentoutustuokioita tai muita vastaavia. En opiskelun oheen kai-
paa enempaa liikkunnallista, aktiivista tai energiaa vievaa toimintaa. Rentoutus, venyttely, pilates,

jooga, mindfulness yms. kiinnostavat enemmaén koulustressin ja tyotaakan ohelle.

yhteisollisyyden luomisessa

Haluaisin saman lajin lajikokeiluja enemman seka alennuksia Kajaanin eri liikuntapalveluihin.

Lajikokeilumahdollisuuksia on ainakin runsaasti

Lajikokeilut ovat pyorineet todella hyvin!

Vahemman villeja lajikokeiluja.

Onnistuisiko joukkuelajikokeilut? Toisi kivasti yhteishenkea, jos vaan osallistujia on tarpeeksi

Jatkakaa lajikokeiluiden jarjestamista!
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"The different sport try outs are a great idea! Only the boxing tryout was a bit disappointing as |

expected to be using some boxing equipment but there was none.

Informaation antaminen on toiminut todella hyvin! KAMO ilmoittaa kaikesta uudesta mita tapah-

tuu. Lajikokeilut ovat kivoja ja niitd on aina mukava saada lisaa!

En voi sanoa, en nde KAMOn toimintaa opiskeluissani.

Lajikokeilut kivoja! Lisda naita

Lajikokeilut ovat olleet huippuja! Lisda joukkuelajeja, eika niiden edes tarvitse olla totista torven

soittoa.

Liikunnallista on, mutta olisi mukavaa saada my6s muunlaisia hyvinvointia edistadvia tapahtumia.

Teatterit, konsertit ym. vaikuttaisi henkiseen hyvinvointiin.

Toiminta on ollut monipuolista, lajikokeilut iha huippuja!

Lajikokeilut ovat olleet kivoja seka ulkoilupdiva. Kenties KAMO voisi jarjestda enemman yhteis-
tyota eri lilkuntapaikkojen kanssa ja saada sinne esimerkiksi alennusta tai opiskelijavuoroja (esim.

tennishalli, kuntosalit yms.)

Lisaa hyvin leikkimielisid, rentoja liikuntatapahtumia. Esimerkiksi viime vuonna (?) jarjestetty tau-

kojumppa oli mahtava.

Kuha-juoksun tyyliset tapahtumat ovat todella mukavia. Myo6s esimerkiksi jonkinlainen suunnis-
tustapahtuma Vimpelin alueella voisi toimia. Olisi tosi kiva, jos koululla olisi vaikka jokin spa-paiva,
jossa vapaaehtoiset voisivat esimerkiksi tehda kasvohoitoja, hierontaa, rentoutumisharjoituk-

sia/meditaatiota tai jotain muuta mukavaa.

Icefishing, Snowshoeing, and more

Enemman tdysin aloittelijoille suunnattuja aktiviteetteja ilman niita, jotka jo osaavat

Toimintaa nakyy olevan tarjolla monenlaista. Toiminta keskittyy lahinna liikuntaan ja juhlimiseen,

jotka eivat kuuluu omiin mielenkiinnon kohteisiini ainakaan ryhmassa

Liikuntakokeilut ovat mahtavia.
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Lajikokeilut ovat mahtavia! Vastaavanlaisia liikuntatoiminteita voisi olla lisaakin.

Lajikokeilut on ollut hyvia ja mielenkiintoisia!

Ryhmakeilaus voisi olla ihan kiva tapahtuma

Lakikokeilut tosi kivoja. Hyvinvointia edistava metsaretki olisi ihana yhdessa joskus toteuttaa. Esi-

merkiksi Vimpelinvaaralle seikkailemaan.

Liikuntapaiva voisi olla syksylla ja kevaalla

Ulkoilupdivat ovat olleet mieleisia. Seka aloituspaivien ryhmaytymiset.

Lajikokeilut, jotka ovat kuukausittaisia. Myds ndiden lajien erilaisuus aina eri kuukausina

Try outs and cooperation with KaMove!

Hyvin ja monipuolisesti eri lilkkuntamuotoja vaikka itse en kyseisiad palveluja kayta.

Voisi olla enemman lajikokeilua

Hyva ettd on monipuolisia tapahtumia, joku liikunnallinen turnausmuotoinen juttu vois olla

hauska yksin/ryhmassa.

Lilkunnallisesta puolesta niinkaan tiedd, koska en ole osallistunut semmoiseen. Hyvinvoinnissa
nama sosiaaliset tapahtumat, kuten kerran kuussa olevat opiskelijabileet jne. ovat helpottaneet,
ainakin minun osaltani hyvinvointia. Naissa tapahtumissa paasee nakemaan ja kuulemaan muita-

kin meidan koulun opiskelijoita, kuin pelkdstdaan oman alan.

"Kaikki urheilullinen ja hyvinvointia tuleva toiminta on ++.

Mielestani liikunnallista toimintaa on hyvin ja hyvinvointia tukevaa myoés, mutta esimerkiksi tana

kevaana korona on pilannut suuren osan, kuten pilkkimisen.

Liikunnallisia tempauksia koululla kesken koulupdivan, nama on kivoja kun niita valilla on, mutta

ei olisi haittaa jos olisi useammin.

Vaihtelevat lajikokeilut ovat hyva asia, silla todennakdisesti kaikki |0ytavat jotakin mielenkiin-

toista.
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Missa olemme onnistuneet? Jarjestetadnko tapahtumia riittavasti ja millaisia tapahtumia halu-
aisit KAMOn jarjestdvan? / Where have we succeeded? Are there enough events and what kind

of events would you like KAMO to organize?

"Saada uudet opiskelijat osaksi yhteisoa.

Ei ole paljon kokemusta, jos ollenkaan, tapahtumista."

Tapahtumia on aika paljon

Erilaisia tapahtumia on riittavasti.

"Mielestani tapahtumiin tarvittaisiin jotain uutta ja yllattavaa, esim. aina, jos on lahjomista, jutut
ovat samoja mikd on mielestani tylsda. Muutenkin tapahtumat muistuttavat toisiaan hyvin paljon,
joten niita voisi uudistaa jotenkin. Lisaksi vaihtaisin jatkopaikan 96:sta Onnelaan, jossa on parem-

paa musiikkia, isompi tila ja parempi tunnelma.

Suuressa kuvassa kuitenkin tapahtumat ovat mielestani onnistuneita ja niissa on hauskaa hyvalla

porukalla!"

Tapahtumia on mielestani ihan riittavasti, kun otetaan huomioon muutkin ainejarjestoto, joita
kampuksella on, ettd joka keskiviikko ei ole jotain bileita, koska tama taas sy0 osanottajia muista
tapahtumista, koska eihdan meilld opiskelijoilla ole maarattomasti rahaa/aikaa. (olipas muuten

pitka lause :D)

| would like to see more "calm" events that are not directly parties and bar activities

Tanssiaiset pitdisi mielestani jarjestda joka vuosi tai joka toinen vuosi. Vapun ohjelma voisi olla
jollakin tavalla erilaista kuin edellisena vuonna ja vield enemman ja monipuolisemmin, mutta ve-
sibussi on pakko olla. Olisi kiva, jos useammista tapahtumista saisi haalarimerkin, kuten muissakin

korkeakouluissa.

Tapahtumia on riittavasti. Ehka sisaltda voisi miettia

Erilaisia tapahtumia on riittavasti.

Lisaa bileita.
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Tapahtumia on ollut riittavasti tahan asti, toki tama kevat on nyt poikkeus.

On riittavasti tapahtumia

Haalarinkastajaiset ja rastikierrokset ovat olleet hauskoja seka tottakai Wappu.

Tapahtumia riittavasti ja monipuolisesti

Kylla jarjestetdaan

Mukavasti on ollu tarjontaa. Vois olla hyvinvointi/liikkuntapéivia jossa kesken tunnin kdytas pittas

taukojumppia luokissa. Nain saatais tauotettua istumista enemman.

Maybe would be nice to have more sport events in general. Calisthenics competitions would be

awesome!

Mielestani nykyinen toimii.

Tapahtumia on paljon ja niitd on erilaisia. Mielestani on hyva, etta alkoholittomia tapahtumia on
tullut lisda. Joka kuun lajikokeilut ovat kivoja, vaikka en itse olekaan paassyt kaikkiin mukaan niin

jatkakaa niita!

Tapahtumia voisi olla ehka hieman useammin. Tapahtumissa on usein rastikierros tms johon pi-
taisi olla joukkue, mutta kaikilla ei ole mahdollista saada joukkuetta kokoon. Toivoisin tapahtu-
miin esimerkiksi jonkun pisteen, johon "yksindiset" voisivat kokoontua ja jarjestaa paikan paalla
joukkueen. Tama madaltaisi kynnysta osallistua sellaisten kohdalla, jotka eivat yrityksesta huoli-
matta paadse esimerkiksi luokkalaisten joukkueisiin mukaan. Harmitti todella paljon jattdaa niin

fuksiaiset kuin haalarinkastajaisetkin valista tdman takia.

Musiikkitapahtumia voisi olla enemman.

Haluisin enemman lajikokeiluja

Alkoholi ja baarit nayttelevat liian suurta roolia Kamon tapahtumissa.

Tuntuu et aina samat tapahtumat, et mikaan ei uudistu. Kaikki painottuu alkoholiin. Jos olis enem-
man jotain pelijuttuja missa ei etita voittajia ja aina kilpailla niin vois olla rennommin. Tai taitee-

seen liittyvia juttuja? KAMKissa painotetaan paljon liikuntaan, sita ei ainakaan lisaa.
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Haluaisin lisda matalan kynnyksen rentoutustuokioita tai muita vastaavia. En opiskelun oheen kai-
paa enempaa liikkunnallista, aktiivista tai energiaa vievaa toimintaa. Rentoutus, venyttely, pilates,

jooga, mindfulness yms. kiinnostavat enemmaén koulustressin ja tyotaakan ohelle.

Tapahtumia nayttaisi olevan kiitettavasti, mutta itse en ole niista kiinnostunut. Mielestani ko. toi-

minta sopii ehka yksinelaville nuorille, mutta minua ei perheellisena tama toiminta kiinnosta.

Tapahtumia voisi olla vdhdan enemmankin, mutta hyvin ovat toimineet.

Kylla, lisaa rastikierroksia

Kevatpuoliskolla tapahtumia on yleensa aika vahan, toki nyt korona rajoittaa tata muutenkin. En
muista onko loppukevaasta ollut jotain beach volley-turnausta, mutta vaikka jotain taman tyyp-

pista urheilutapahtumaa voisi olla.

Naytelma/speksi olisi hienoa ndhd3 jarjestettdvan, mutta se vaatisi valtavasti vapaaehtoisia.

Teeman mukaisia bileitd on kdytdnndssa aina, mika on hyva, kaava vaan tuntuu olevan sama (joko

rastikierros tai pubivisa) voisiko kamo jarjestaa esim sitseja yms? Muutakin?

Sanoisin ettd tapahtumia on riittavasti. Toivoisin padivasaikaan jarjestettavia tapahtumia, vaikka

sitten viikonloppuisin.

It's nice that there is at least one party in (almost) every month (sadly there is none in January). |
think it's great that there is this kind of variety of events and things to do. It's also very important

that international students are allowed to and able to participate.

Tapahtumiin osallistumisella on todella matala kynnys mika on mahtavaa! Tapahtumia jarjeste-

tdan mielestani sopivasti!

Ulkoilua on aina mukava harrastaa, harmillisesti talta kevaaltd moiset mukavat tosin jouduttiin

perumaan. Hyvin on ollut tarjolla monipuolisia tapahtumaa, varmasti on jokaiselle jotakin!

Tapahtumia voisi periaatteessa olla lisdd, mutta tuommoinen kerran kuussa baari-ilta on ollut

hyva niin ei opinnot karsi.
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Tapahtumat on tdahan asti ollut kivoja, opiskelun alussa toivoi enemman alkoholittomia mutta
jossain vaiheessa huomasi, etta hyvin voi lahtea tapahtumiin ja olla itse juomatta, kynnys osallis-

tua ehka hieman madaltui.

Tapahtumia on mielestani riittavasti, myos alkoholittomia. En dkkiseltddan keksi mita toivoisin li-

saa.
Tapahtumia mukavasti ympari vuoden.

Tapahtumia on riittdvasti, mielestani esim 1-2 kertaa kuussa on oikein hyva. Liikuntaan ja henki-
seen/fyysiseen hyvinvointiin sekd opiskelukyvyn ja jaksamisen yllapitamiseen liittyvat tapahtu-

mat ovat kestosuosikkeja.
First year orientation, prom

Olisi ihanaa, jos jarjestettaisiin jonkinlainen “fancy” tapahtuma. (Tanssiaiset, gaala) yliopistoissa
ja joissain muissa kouluissa tuntuu olevan paljon taman tyylisia tapahtumia ja olisi ihana paasta

osallistumaan itsekin.
Monipuolisesti tapahtumia

Erilaiset rastikierrokset ovat yleensa todella onnistuneita. Ainakin alkoholipainotteisia tapahtu-

mia on riittavasti.

Tapahtumia on mielestani riittavasti. Valilla voisi olla myds jotain muuta kuin rastikierroksia en-

nen bileita.

Tapahtumia on mielestani riittavasti

Bileet on kyl kuukauden kohokohta. Kaikenlaiset tapahtumat hyvia. Ei tule mieleen mitdaan uutta.
Enemman tapahtumia, joissa sekoitetaan aloittain porukka.

Mielestani tapahtumia on riittavasti, jos olisi enemman niin kyllastyisi aikas nopeasti kaikkeen

| like the events! You have done great job!

Mahdollisuuksien mukaan tapahtumia voisi olla enemmankin.
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Rastikierrokset on ollut hauskoja

Tapahtumia mielestani riittavasti

Rastikierrokset on kivoja kunhan niita ei oo liikaa.

Omasta mielesta tarjontaa on riittavasti. Oman alan puolesta on muutenkin paljon tapahtumia

niin hadintuskin kerkean/jaksan edes kdymé&an teiddn tapahtumissa.

Erilaisia lajikokeiluita/muita ulkoilma rientoja, joihin halukkaat voivat osallistua. Esim. laskiais-

riehan tyyliset tapahtumat useammin. Aina tapahtumat ei tarvitse olla kilpailumielisia :)

Tapahtumia on riittavasti ja ne ovat monipuolisia

Opiskelijoille tapahtumia, tapahtuma tyypilla ei ole merkitysta minulle vaan yhteisélla

Perinteiset tapahtumat kuten fuksiaiset, haalarinkastajaiset ja wappu voisivat kokeilla uusia to-
teutustapoja. Ne on kuitenkin loistavia ja hyva keino nayttaa meidan Kajaanin opiskelijaelamaa ja

etta sita on!

Opiskelijajuhlia on mielestani tarpeeksi ja kaikki ovat olleet loistavia, enka vaihtaisi pois yhtakaan,

vaikka valilla on kylma ollutkin.

Tapahtumat on kivoja, voisi olla esimerkiksi syksyllakin joku rento ulkotapahtuma, vahan niinkuin

vappuna on piknik.

Tapahtumiin olen ollut tyytyvadinen. Tapahtumia voisi jarjestda mielestani enemman ja tama olisi

mukavaa, mutta ymmarran myds resurssien rajallisuuden.
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Milla tavoin haluaisit KAMOnR toiminnan nakyvan Kajaanin ammattikorkeakoulussa ja opiskeli-
jan eldamdssa? / How would you like KAMOs operations to be seen in Kajaani University of Ap-

plied Sciences and in student’s life?

Nykyinen kaytanto on ollut hyva.

Tarkea tiedotusvaline.

Jossain vaiheessa viikkotiedotteessa taisi olla se "KAMOnN kuulumiset" osio, mika oli mielestani
ihan hyva osio. Nyt ei KAMOkaan oikein tietysti voi juuri mitdan tehda, koska tama lepakkoflunssa.
Mielestani kyseinen lisdys vikkotiedotteeseen oli hyva, ja sita tulisi jatkaa. Standeilya voisi myos
lisdtd, esim. ennen kujajuoksua tai muita tapahtumia, joihin voi ostaa passin, koska kasvokkain

tapahtuva mainostus on yleensa helpompaa kuin sahkopostin valityksella.

Probably the same way like now. | don't really enjoy the things KAMO organises but | know many

people probably do and | see why.

Probably the same way like now. | don't really enjoy the things KAMO organises but | know many

people probably do and | see why.

Mielestani KAMO nakyy jo hyvin sellaisten opiskelijoiden elamassa, jotka ovat aktiivisia osallistu-
maan juttuihin. Pitdisi vaan keksia keino, jolla kaikki saataisiin osallistumaan ja saada viela lisaa

porukkaa kiinnostumaan jutuista.

Toiminta nakyy mielestani hyvin talla hetkella.

Taman hetkinen nakyvyys on mielestani riittava.

To be more like a Sport Organization who can help students to succeed in the sport life.

Ehka jonkinlainen tuutori ryhma toiminta olisi kiva. esim. kamo voisi jarjestdd mahdollisuuden

heidan kauttaan kerata ryhma, joka voisi vaikka opiskella yhdessa tjn.

Enemman esilla ja tukena opiskelijoille

KAMONn tulee ehdottomasti olla jatkossa mukana opiskelijan arjessa. KAMO on jo aika hyvin mu-

kana jarjestamassa vapaa-ajan toimintaa. Bileita, lajikokeiluja ja tempauksia.
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Jatkakaa samaan malliin :)

Enemman opiskelija alennuksia yrityksilta

KAMOlaiset vois olla enemman kampuksella moikkailemassa kaikkia ja keskustelemassa paivan

polttavista puheenaiheista.

Opiskelijakorttiin ja KAMOn jasenyyteen liittyvat etuudet, kuten alennukset ja tarjoukset kiinnos-

tavat aina

Tukena opiskelijoille, sekd enemman panostusta opiskelijoiden mahdollisuuksiin seka oikeuksiin.

Opiskelijoiden edunvalvonta on sellainen asia, jossa KAMOn tulee ottaa roolia ja niin se on mie-

lestani ottanutkin.

Tuotaisiin KAMOnN toimintaa esille arjessa. Hyvin sitd on tuotu, mutta jos voi kehittaa.

Opiskelijoita yhdistavana toimijana, joka pystyisi purkamaan opiskelun paineita.

En ole uutta Kamoa nahnyt toiminnassa, kun olen ollut poissa tdman vuoden, mutta toivottavasti
se edelleen nakyy tarpeeksi. Etta opiskelijat otetaan huomioon kaytavillakin ja etta kamon ihmiset

on se kaveri kelle tulla juttelemaan, kun aikataulussa on valjyytta.

Everything that is happening or coming up is already pretty well advertised.

Itselle on hieman vaikea edes eritella KAMOn toimintaa nytkaan, se ei ole tullut tutuksi, enka ole

tuntenut sille tarvetta.

Nakyy ihan hyvin.

Talla hetkelld ndkyy ja tuntuu, positiivisella tavalla. Mukava, kun toimiston ovet ovat auki.

Voimakkaammin vain nakyville se mita kaikkea KAMO todella tekee opiskelijoiden hyvaksi. Konk-

reettisia esimerkkeja siis.

Jatkossakin niin ettd kamo on kaikkia opiskelijoita yhdistava tekija alasta riippumatta, yllapitaa
rentoa meininkia ja kaikkiin tapahtumiin tullaan vahan niin kuin isona kaveriporukkana vaikkei

hyvin tunnettaisikaan.



Liite 317/19

Kamolaiset voisivat olla hieman helpommin ldhestyttavampia

Maybe more actual visiting in the classes or have a stand somewhere so everything is not on

online

Mielestani toiminta nakyy todella kivasti koulun ja opiskelijan elamassa, en ainakaan keksi mitdaan

parannettavaa.

KAMO nakyy mielestani aktiivisena osana KAMKia.

Sehan nakyy jo jokapéivdisena ateriaetuna

Se nakyy mielestani jo hyvin, terkuin tuutori

Rentona, luonnollisena, ei tuputusta.

Mielestani toiminta nakyy jo aikas hyvin, opiskelijakortilla saa kuitenkin hyvia alennuksia ympa-

riinsa Kajaania

KAMO should be seen more as a friend and essential part of our school. Student Unions goal is

not to make the students disappear.

Minusta toiminta on hyvin nakyvaa ja huolehtii opiskelijoista. Kahvilapalveluiden tarjoaminen,

tuutorointi ja tapahtumat tuovat toimintaa nakyville.

Etta pitavat huolta opiskelijoiden oikeuksista.

Eikohan se ihan tallaisenaan ole ihan hyva. Mukavana, ystavallisena, rentona ja kannustavana.

Tapahtumia kampuksella opiskelupaivien aikana ja esim iltoina.

Samanlailla kuin nytkin. Toiminta nakyy parhaiten tietenkin syksylla ja kevaalla ja mielestani nama

ovat loistavia ajankohtia KAMOn loistolle.

Enemman voisi olla esilla ja kertoa mitd muuta tekevat kuin tapahtumia.

Mielestani KAMOn toiminta nakyy talla hetkelld hyvin. Tosin uusille opiskelijoille KAMOsta voisi

infota viela enemman.
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Vapaa sana opiskelijakunta KAMOnN toiminnan laadun parantamiseksi ja toiminnan kehitta-
miseksi. / A free word to improve the quality and development of Student Union KAMOs ope-

rations.

Jotain erilaista, uutta voisi kehitella. Tietenkin ns. perinnetapahtumat kannattaa pitaa mutta jo-

tain uutta??

Etdopiskelijana mahdottomuus osallistua. Kahden vuoden aikana Kajaanissa kaksi paivaa.

Hyvin mennnee!

KAMO edistaa opiskelijoiden hyvinvointia ja arkea paremmaksi! Jatkakaa samaan malliin!

KAMO voisi ehka enemmankin toimia "tempauksissa" kuten hyvantekevaisyydessa toimijana, ve-

renluovutusryhmana tai jotain, silloin lahtisin mukaan.

En tieda, mitd kamo tarjoaa. Koen ettd kamon ihmiset ovat lilan hienoja ihmisia, jotta heidan
kanssaan voisi tehda yhteisty6ta. Kamo on ikdan kuin eliittikerho, joka hoitaa vain tietynlaisten

ihmisten asioita.

Mielestani aina on ollut mukavaa tulla KAMOn toimistolle, mutta uuden porukan vaihduttua on
jotenkin todella nihkeaa ja ei ole enda tervetullut olo. Porukka on nyrpedn nakdista tai ei tervehdi

lainkaan. Tama on kasvattanut kynnysta paljon tulla kdymaan KAMOn toimistolla.

En ole tdnd vuonna ndhnyt toimintaa niin en osaa sanoa :)

Keep up the coupons and maybe try to get more places to join in.

On mahtavaa nahda kuinka aktiivisesti KAMO on yhteydessa meidan opiskelijoiden elamaan

vaikka eletdankin talldisissa poikkeusoloissa

Hyvaa tyota!

Kiitos teille aherruksesta!

Lisda nakyvyytta.

Monelle KAMO tuntuu olevan "oma pieni kuplansa”, joten voisiko KAMOn toiminta ja tyypit olla

jotenkin helpommin ldhestyttavia?
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Ootte ihania<3

Teette tarkeaa tyota!

"Tuutorin nakékulmasta, vahemman sekoilua/haslinkia tapahtumien jarjestamisesta. Jotkut sel-
keet standardit/dokumentaatiot kdyttdon, niin meidan tuutoreiden ei tarvitse ""kimpoila"" ym-
périinsa tietdmattomyyden takia (esim. Aikaisemman vuoden avoimet ovet -pédivd). Dokumentoi-
daako/raportoidaako noita tapahtumien jarjestelyitd ollenkaan? Jos on nain niin mista niitd voi

lukea?

Viikkotiedotteisiin loppuun tl;dr (too long, didn't read) osio."

Toivomus ensi talvea ajatellen: voisiko Kamo olla yhteydessa Vuokatin rinteille ja yrittda neuvo-
tella KAMK-opiskelijoille opiskelijakortilla ennakko-KAUSIKORTILLE jotain mukavampaa hintaa?
Heilla on siis aiemmin ollut ennakkomyynnissa tarjolla kaussarit aikuisille ja nuorisolle (=vahan

niinkuin opiskelijoille, mutta ikdraja tulee vastaan 18-vuotiaana).

KAMO on yksi tarkeimmista KAMKin toimijoista, joka pitaa ylla opiskelijaelamaa Kajaanissa, mutta

my0s vahvistaa sitd tarvetta, ettd Kajaanissa tarvitaan korkeakoulu!

Ei ole, jatkakaa samaan malliin!!

Alkaa stressatko

KAMOlIle erityiset kiitokset siitd, ettda KAMOssa toimivat henkilot ovat helposti lahestyttavia ja
valmiita auttamaan mielta askarruttavissa asioissa. KAMOn toimiston avoimena pidettava ovi on
ihana asia, ja kokonaisvaltaisesti fiilis KAMOn toiminnasta on huolehtiva ja kaikista opiskelijoista
valittava (tdssa ei sindnsa ole parannusehdotusta, mutta toivottavasti asiat KAMOn toiminta py-

syy jatkossakin yhta hyvana, kuin se on talla hetkell3).
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