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Laaksoon on suunnitteilla uusi yhteissairaala, johon muodostuu niin sanottuja hybridiosas-
toja, jotka hoitavat sekad somatiikan etta psykiatrian potilaiden tarpeita.

Taman opinnaytetydn tarkoitus on kuvata sairaanhoitajan osaamistarvetta tulevaisuuden
hybridiosastolla. Tavoitteena on, ettd tama kuvaileva kirjallisuuskatsaus tuottaa tietoa tule-
vaisuuden hoitotydsta, jota Laakson yhteissairaalahanke ja mahdolliset muut tahot voivat
hyédyntaa. Tutkimuskysymyksena on: Millainen on sairaanhoitajan osaamistarve tulevai-
suuden hybridiosastolla?

Tyo6n menetelmana oli kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Tietoa etsittiin Cinahl-, Medic- ja Med-
line-tietokannoista. Aineistoksi hyvaksyttiin 15 artikkelia, jotka oli kirjoitettu vuosina 2015—
2020, kielena oli suomi tai englanti ja artikkeli vastasi tutkimuskysymykseen. Artikkelit ana-
lysoitiin sisallon analyysilla.

Tuloksissa ilmeni erityisesti jatkokoulutuksen ja uusien hoitajien perehdytysohjelman tarve.
Hoitajien asenteet erilaisia potilasryhmia kohtaan muuttuivat koulutuksen myéta. Hoitajan
perinteisten kliinisten taitojen, kuten Idakehoidon osaamisen merkitys on edelleen suuri.
Sairaanhoitajan osaamistarve laajenee tulevaisuudessa esim. teknologian kaytténa hoito-
tydssa ja nayttéon perustuvan hoitotydn merkityksen korostumisena. Kokonaisvaltaisen
hoitomallin kayttdé paransi seka hoitajien etta potilaiden tyytyvaisyytta hoitotydéhon. Tulevai-
suudessa hoitgjilta toivotaan enemman kehittdmisosaamista sekd urakehityksen myo6ta
osaaminen laajentuu.

Hybridiosastoja varten voidaan varautua esimerkiksi hoitajien laajalla koulutuksella ja ny-
kyistd osaamista hyodyntamalla. Perinteiset somatiikan ja psykiatrian toimintamallit tulisi
muokata ja luoda hybridiosastolle sopivia toimintatapoja. Kokonaisvaltainen hoitomalli so-
pii hybridiosastojen kayttoon ja se haastaa sairaanhoitajia hoitamaan potilaita yksilollisesti.
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Laakso hospital development project is designing new hybrid departments for patients with
somatic and psychiatric needs. The purpose of this study was to describe the competence
of a registered nurse in hybrid department of the future. The aim was to conduct a literature
review to provide information about the healthcare of the future, so that Laakso hospital
development project can utilize it. The study question was: what is the required compe-
tence of a registered nurse at hybrid department in the future?

Data for this literature review was searched from three databases: Cinahl, Medic and Med-
line. We selected 15 articles that were published between 2015-2020, were written in Eng-
lish or Finnish and answered our study question.

The results showed that further education and preceptor support for new nurses are im-
portant. Clinical skills will still be essential. Holistic care makes both patients and nurses
more satisfied with care. Holistic point of view may also be used to bring more individual-
ized care and to enhance ethical consideration. In the future nurses will need more and
more digital skills and ability to provide evidence-based care. Nurses role will be diverse
and demand several skills.

This may indicate that in the future health care is seen more and more as a holistic care,
witch challenges nurses to care for their patients as individuals. Hybrid departments should
consider educational aspects to make sure nurses have sufficient skills.

Keywords registered nurse, competence, future of nursing, hybrid care,
dual diagnosis, holistic care, integrative nursing, Laakso hos-
pital development project
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1 Johdanto

Sairaanhoitajan osaamista on vaikea tarkasti maaritella, mutta sen ydin on kliininen pa-
tevyys. Se on prosessi, johon sisaltyy kohtaamista, tietoa, osaamista, kehittymista ja
kypsymista, ja sen perusta on etiikassa. Tulevaisuudessa teknologian ja internetin kehit-
tyminen seka yha erikoistuneempi hoito ja tyoskentely pitkaaikaishoitajana tulevat ole-
maan haasteita sairaanhoitajan tydssa. Ei voida mydskaan unohtaa eettisia kysymyksia,
ihmisarvoa ja inhimillisia arvoja tulevaisuuden kehityksen visioinnissa. (Lejonqvist 2018:
54-56.)

Sairaanhoitajat ovat terveydenhuollon suurin ammattiryhma, joten heidan osaamisellaan
on merkittdva vaikutus esimerkiksi hoitoon paasyyn, toiminnan sujuvuuteen ja laatuun
seka kustannuksiin. Kliinisessa hoitotyossa toimivien hoitajien osaamisen tavoitteena
ovat vahva kliinisen hoitotydon osaaminen tyoyksikossa, tyo- ja toimintayksikon tuntemus,
nayttoon perustuvan tiedon kayttd ja soveltaminen asiakaskohtaisesti seka asiantunte-
muksen ajan tasalla pitaminen ja syventaminen. (Sosiaali- ja terveysministerid 2016: 5,
9.

Maarittamalla sairaanhoitajien osaamistarvetta tulevaisuudessa, voidaan hyodyntaa ny-
kyistd osaamista paremmin seka resursoida asioihin, jotka tarvitsevat enemman huo-
miota. Tarkeimmat muutokset tehddan muuttamalla sairaanhoitajakoulutuksen osaamis-
tavoitteita vastaamaan paremmin nykypaivaa ja tulevaisuutta. Sairaanhoitajaopiskelijat
kokevat padasiassa osaamisensa hyvaksi jo opiskeluaikana. Sitd haastavammista poti-
laista (akuuttihoitotyd, mielenterveys- ja paihdetyd) on kyse, sitd heikommaksi opiskelijat
kokevat osaamisensa. Saadessaan kokemusta kliinisen harjoittelun kautta ymmarrys ja
osaaminen haastavampia potilasryhmia kohtaan kasvavat. Rakennettaessa tulevaisuu-
den sairaanhoitajakoulutusta on tarkeaa tunnistaa, mitkd ovat ne komponentit, jotka ra-
kentavat tulevaisuuden sairaanhoitajan. (Pahkala — Lukkarinen — Kaariainen 2013: 19-
22.)



Taman opinnaytetyon tarkoitus on kuvata sairaanhoitajan osaamistarvetta tulevaisuuden
hybridiosastolla. Tavoitteena on, etta kuvaileva kirjallisuuskatsaus tuottaa tietoa tulevai-
suuden hoitoty6sta, jota Laakson yhteissairaalahanke ja mahdolliset muut tahot voivat
hyoédyntaa. Tutkimuskysymyksena on: Millainen on sairaanhoitajan osaamistarve tu-

levaisuuden hybridiosastolla?

2 Opinnaytetyon teoreettinen tietoperusta

2.1 Keskeiset kasitteet

2.1.1 Sairaanhoitaja

Lain mukaan sairaanhoitajan ammattinimiketta saa kayttaa sellainen henkild, joka on
suorittanut ammattiin johtavan koulutuksen ja terveydenhuollon oikeusturvakeskus on
hyvaksynyt hanet ammatinharjoittajaksi. Terveydenhuollossa toimivan ammattihenkilon
paamaarina ovat terveyden edistaminen ja yllapitdminen, sairauksien ehkaiseminen ja
parantaminen seka karsimysten lievittdminen. (Laki terveydenhuollon ammattihenki-
I6ista 559/1994 § 7, § 15.)

2.1.2 Osaamistarve

Sairaanhoitajakoulutuksen tulevaisuus -hankkeessa tehtiin aikaisempaan tutkimukseen
ja kirjallisuuteen perustuva kirjallisuuskatsaus seka haastateltiin sairaanhoitajia ja hoito-
tydn johtajia. Taman perusteella koottiin taulukoksi sairaanhoitajan vahimmaisosaamis-
tarve eri osa-alueilla (Liite 1). (Eriksson — Korhonen — Merasto — Moisio 2015: 22—
24.) Yleissairaanhoidossa osaamiseen kuuluu mm. asiakaslahtoisyys, nayttéén perus-
tuva toiminta ja paatoksenteko, ohjaus, terveyden edistaminen, kliiniset hoitotyon toimin-

not seka ammatillisuuden ja etiikan toteuttaminen (Eriksson ym. 2015: 36—47).



Sairaanhoitajien tyd pohjautuu hoitotieteeseen. Mielenterveyshoitotydssa korostuu vuo-
rovaikutus, joka toimii auttamisen perustana ja menetelmana potilaan ja hoitajan vali-
sessa yksildllisessa yhteistydsuhteessa. Keskeisia tekijoita ovat aito kuuleminen ja inhi-
millinen kohtaaminen, lasnaolo ja potilaan laheisten osallistuminen hoitoon. (lija — Alm-
qvist — Kiviharju-Rissanen 1996: 13, 17-18.)

2.1.3 Fyysiset ja psyykkiset sairaudet: hybridiosasto

Psyykkiset sairaudet ja oireet ovat tavallisia terveyskeskusten ja sairaaloiden potilailla.
Psykiatrian alan kanssa tehtava yhteistyd hyodyttaa niin potilasta kuin somaattisesta hoi-
dosta vastaavaa tahoakin. Esimerkiksi konsultaatio ja yhteisvastaanotto ovat olleet toi-

mivia yhteistyén muotoja. (Polo — Pesonen — Kaipia — Kunnamo — Ammala 2012: 627.)

Vakavia mielenterveyshairiditd sairastavilla fyysiset terveysongelmat ja ennenaikainen
kuolleisuus ovat yleisia. Taman selittdd monissa tapauksissa tupakointi, lihavuus, psyki-
atrinen ladkehoito seka eriarvoisuus hoidon toteutumisessa. Mielenterveyshairididen yh-
teydessa tulisikin panostaa terveyden edistamiseen, mutta hankaluutena on selkeiden
ohjeiden ja resurssien puute. Psykiatrisessa hoitotydssa ongelmana on fyysisten ter-
veysongelmien tunnistaminen, hoidon ja tutkimisen osaaminen, kun taas perustervey-
denhuollossa tarvittaisiin lisda aikaa ja osaamista mielenterveyspotilaiden kohtaamiseen
ja erityistarpeiden huomioimiseen. (Suvisaari — Eskelinen — Keinédnen — Ahlgren-Rimpi-
lainen — Vierti6 2019: 1,7.)

Osa Laakson yhteissairaalan osastoista varustellaan sekd somatiikan ettd psykiatrian
tarpeita vastaaviksi (Helsingin kaupunginhallituksen paatés 2018). Niitd voidaan kayttaa
niin sanottujen hybridiosastojen tarpeisiin. Hybridiosastoilla hoidetaan potilaita, joilla on
seka somaattisia etta psyykkisia sairauksia tai oireita. Taman uuden osastomuodon odo-
tetaan parantavan eri alojen yhteisty6ta ja takaavan potilaille vihemman pirstaleisen hoi-

topolun.



2.2 Katsaus aikaisempaan tutkimustietoon

Irlannissa tehdyssa kyselytutkimuksessa kartoitettiin sairaanhoitajien roolia yleislaakarin
vastaanotolla, osaamista, koulutusta ja henkildkohtaisia kehittymistarpeita. Osaamista
arvioitaessa vastaukset vaihtelivat aloittelijasta asiantuntijaan. Osaamistasoon vaikutti-
vat lisdkoulutukset ja se, kuinka usein kyseista tehtavaa suoritettiin. (McCarthy — Cor-
nally — Courtney 2011: 328.)

Sairaanhoitajille tehdyn kyselyn mukaan he itse kokivat osaamisensa olevan korkealla
tasolla ja he kayttavat osaamistaan usein. Tutkimuksesta voidaan paatella, etta koulutus,
kokemus ja ammatillinen kehitys ovat merkittdvassa roolissa hoitajien osaamisen arvi-
oinnissa. On myds tarkeaa arvioida hoitajan osaamisen yhteyttd hoidon laatuun. (Isto-
mina ym. 2011: 236.)

Hoitotydn opiskelijoiden ammatillista osaamista tutkittiin opiskelujen alku-, keski- ja lop-
puvaiheissa ja huomattiin ettd osaamisessa sisaistettiin erityyppiset asiat eri vaiheissa.
Osaaminen oli alkuvaiheessa teoriakeskeista, keskivaiheessa keskityttiin eri tieteenaloi-
hin ja loppuvaiheessa tietoa syvennettiin ja kaytettiin hyvaksi tydelaman kokemuksia.
Ammatillinen vuorovaikutus, eettisyys ja yhteistyd méaariteltiin tutkimuksessa hoitajien
ydinosaamiseksi. Oppiminen oli jokaiselle opiskelijalle yksildllista, vaikka yhtenevaisyyk-

sia loytyikin. (Vesterinen ym. 2014: 14.)

Australiassa tutkittiin koulutuksen riittavyytta ja todettiin, ettd opintosuunnitelmaa taytyisi
muokata paremmin sopivaksi terveydenhuollon vaatimuksiin. Opiskelijat eivat olleet tar-
peeksi patevia toimimaan perusterveydenhuollossa seka terveydenedistamistehtavissa.
(Keleher — Parker — Francis 2010: 215.) My6s Yhdysvalloissa oltiin 1990-luvulla huolis-
saan vastavalmistuneiden tydnsaannista, kun tdihin haettiin vain kokeneita sairaanhoi-
tajia. Suoraan koulun penkiltd ei voida saada kokeneen veroisia hoitajia, koska sairaan-
hoitajan patevyys kaytannon tyohon vaatii paljon harjoittelua. Tutkimuksen mukaan ope-
tussuunnitelmaa tulisi muokata, jotta valmistuvilla sairaanhoitajilla olisi enemman tietoa

ja taitoa kliiniseen arviointiin seka teknisia taitoja pystyakseen toimimaan tehokkaasti ja



kustannukset huomioiden. Tutkimukseen vastanneet sairaalat ennustivat tulevaisuu-
dessa sairaanhoitajalta vaadittavan entistd enemman johtamiskykya ja organisaatio-

osaamista, kuten valvonta- ja delegointitaitoja. (Manuel — Sorensen 1995: 252—-253.)

Tulevaisuudessa hoitotydn tekijdiden osaamisvaatimukset tulevat kasvamaan. Mag-
neettisairaalamallissa sairaanhoitajien osaaminen on keskeisessa roolissa lisddmassa
sairaaloiden vetovoimaisuutta ja varmistamassa edelleen osaamisen korkean tason sai-
lymista. (Pitkdnen ym. 2014: 48-49.)

3 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Taman opinnaytetydn tarkoitus on kuvata sairaanhoitajan osaamistarvetta tulevaisuuden
hybridiosastolla. Tavoitteena on, etta kuvaileva kirjallisuuskatsaus tuottaa tietoa tulevai-
suuden hoitoty6sta, jota Laakson yhteissairaalahanke ja mahdolliset muut tahot voivat
hyoédyntaa. Tutkimuskysymyksena on: Millainen on sairaanhoitajan osaamistarve tu-

levaisuuden hybridiosastolla?

4 Menetelmat

4.1 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Tassa opinnaytetydssa kaytetdan menetelmana kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Sen
perustana on tutkimuskysymys, johon vastaamalla voidaan tuottaa valitun aineiston pe-
rusteella kuvaileva, laadullinen vastaus (Kangasniemi ym. 2013: 291). Sen tarkoituksena
on kartoittaa mita aiheesta jo tiedetaan ja mita ei tiedeta. Se sisaltaa ajantasaisen teo-
reettisen ja tieteellisen tiedon valitusta aiheesta. Ensin maaritellaan tutkimuskysymys ja

hakusanat, joilla etsitdan valituista tietokannoista aihetta koskevia tutkimuksia. Hakua



tarkennetaan esimerkiksi hakuvuosia rajaamalla tai hakutermeja lisddmalla, kunnes saa-
daan sopiva maara tuloksia. Hakutuloksia ei saa olla lilkaa, jotta ne pystytdan kdymaan
lapi, mutta niitd pitaa olla riittavasti, jotta pois ei jaa tuloksien kannalta merkittavia tutki-
muksia. Saadut hakutulokset dokumentoidaan esimerkiksi taulukkomuodossa. Hakume-
netelmallad saatuja tuloksia pitda arvioida kriittisesti ja miettia, vastaavatko ne tutkimus-
kysymykseen. Abstraktien perusteella paatetaan, mitka artikkelit ovat aiheeseen sopivia
ja kannattaa lukea. (Grove — Gray — Burns 2015: 163—-181.)

Kirjallisuuskatsauksen eteneminen voidaan luokitella viiteen vaiheeseen: tarkoituksen ja
tutkimusongelman maarittely, aineiston haku ja valinta, tutkimusten arviointi, aineiston
analyysi seka tulosten raportointi. Tarkasti maaritelty kirjallisuuskatsauksen tarkoitus ja
tavoite antavat raamit katsaukselle. Jo alkuvaiheessa tulee miettia aiheen laajuutta, ettei
katsaus paisu liian isoksi tai kutistu liian suppeaksi. Myos aiheeseen liittyvaa ennakko-
tietoa on hyva tarkastella kriittisesti. Kirjallisuushaussa ja aineistonvalinnassa korostuvat
oikeanlainen hakustrategia, jotta saadaan halutunlaisia tuloksia. Testihakujen tekeminen
on tarpeellista suunnitelmavaiheessa. Tutkimusten arviointia ohjaavat tarkasti asetetut
hakurajaukset, jotka maaraytyvat testihakujen perusteella. Tutkimukset analysoidaan si-
sallonanalyysin keinoin, (kts. kappale 4.3.). Tulosten raportointivaihneessa analysoidut
tulokset tuotetaan raportoitavaan muotoon. Raportissa pohditaan mm. tulosten yhtalai-
syyksia, eroja ja voiko niistd tehda johtopaatoksia. Myds tulosten hyddynnettavyys ja
mahdolliset jatkotutkimuksen suuntaviivat olisi hyva nakya laadukkaasti laaditussa kirjal-
lisuuskatsauksessa. (Stolt — Axelin — Suhonen 2015: 23 — 33.)

Kirjallisuuskatsaus on siis tieteellinen tutkimusmenetelma, jolla yhdistetaan aikaisempaa
tietoa. Silla pyritddn valttdmaan systemaattista harhaa ja havaitsemaan mahdolliset
puutteet tutkimustiedossa. Sen avulla voidaan kohdentaa uudet tutkimukset aiheisiin,
joita ei ole viela tutkittu tai joista tarvitaan lisatutkimusta. (Kaaridinen — Lahtinen 2006:
37.)



Hyvan kirjallisuuskatsauksen tekija pyrkii hankkimaan aiheesta niin laajasti tietoa, etta
on aiheen asiantuntija. Hyvia tapoja siihen on kayttdd mahdollisimman monia tietokan-
toja, avainsanoja ja suunnittelemaan ty6 vaiheineen tarkasti. Ty6vaiheita kirjaamalla var-

mistetaan, etta tekija pysyy tekemansa tyon tasalla. (Polit — Beck 2012: 105.)

4.2 Aineiston haku ja valinta

Tiedonhaussa kaytettiin tieteellisten artikkelien hakuun Medic, Medline ja Cinahl -tieto-
kantoja. Medic-tietokannassa rajattiin tulokset Hoitotiede ja Tutkiva hoitotyd -lehtien jul-
kaisuihin. Haettaessa kaytettiin hakusanoja sairaanhoitaja, tulevaisuus, osaaminen tai
osaamistarve, registered nurse, future of nursing, competence, nursing skills, hybrid,
dual diagnosis, holistic care seka integrative nursing. Lisaksi tietoa etsittiin menetelma-
kirjallisuudesta seka opinnaytetydn ohjaajan suosittelemista lahteista, huolehtien etta

lahteet ovat luotettavia.

Kirjallisuuskatsaukseen tulevien artikkelien tiedonhaku rajattiin seuraavin kriteerein: Lah-
deartikkelit oli kirjoitettu vuosina 2015-2020, niiden kielena oli joko suomi tai englanti ja
artikkelit vastasivat tutkimuskysymykseen. Artikkelien valinnassa keskityttiin suomalai-
seen sairaalaymparistoon sovellettavaan tietoon, rajaten ulos mm. palvelutaloissa ja ko-
tihoidossa tehdyt tutkimukset, sekd Suomen oloihin soveltamattomissa olevat tutkimus-
tulokset. TAdydennyshaulla saatiin joitain uusia artikkeleita, mutta samalla tarkennetulla
laadunarvioinnilla karsittiin osa alkuperaisistad pois. Lopulta aineistoksi saatiin 15 tutki-

musartikkelia. Aineistonhakuprosessi koostettiin hakupuuksi (kuvio 1).

4.3 Aineisto ja sen analysointi

Aineisto analysoitiin aineistolahtdisen sisallénanalyysin periaatteita hyddyntaen. Sisal-
I6nanalyysilla aineisto pelkistettiin ja luokiteltiin, jotta saatiin esille useimmin toistuvat
teemat (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2010: 131-139). Tietoa oli helpompi tarkas-

tella tiivistamisen jalkeen ja saatiin taman opinnaytetyon tulokset.



Sisallénanalyysi aloitettiin pelkistdmisvaiheella, jolloin aineistosta karsittiin kaikki epa-
olennainen pois. Kaytanndssa tama tarkoitti aineiston tiivistdmista ja ilmaisujen pelkista-
mista. Ryhmittelyvaiheessa etsittiin samaa tarkoittavia ilmaisuja, ja pelkistetyt ilmaukset
ryhmiteltiin ja yhdistettiin eri luokiksi, joista muodostuivat alaluokat. Ne nimettiin sisaltoa
kuvaavilla kasitteilla. Alaluokista yhdisteltiin ylaluokkia, ja niitd yhdistelemalla edelleen
saatiin paaluokat. Abstrahointivaiheessa kasitteellistettiin, eli muodostettiin teoreettisia
kasitteita valikoidun tiedon perusteella. Tassa vaiheessa jatkettiin luokitusten yhdistele-
mista niin kauan kuin se oli mahdollista ja jarkevaa, ja saatiin teoreettisia kasitteita, jotka
kuvaavat tutkimusaihetta. (Tuomi — Sarajarvi 2018: 122—127.) Valittu aineisto ja sisallon
analyysi koostettiin taulukoiksi (Taulukot 1 ja 2, liite 2) ja muodostuneet yla- ja paaluokat

selkeyden vuoksi vield omaksi taulukokseen (Taulukko 3).

Taulukko 3. Siséllén analyysin yla- ja pdaluokat

Ylaluokat Paaluokat
Nayttoon perustuva hoitotyo Osaamisen perusta

Kliiniset taidot

Koulutus Osaamisen varmistaminen
Perehdytys
Kokonaisvaltainen hoito Osaamisen kokonaisvaltaisuus

Monikulttuurinen osaaminen
Kokonaisvaltainen patevyys

Hoitajan ominaisuudet Tyoroolin osaaminen
Hoitajan asenteet
Tyoyhteiso




Kuvio 1. Hakupuu

Hakusanat

Registered nurse, Future of nursing, Competence, Nursing skills, Integrative nursing, Hybrid, Dual diagnosis,

Holistic care, Nurs*, Competen*, Futur*, Skill*, Integrative nurs*, Dual diagnos*, Hybri*, Holistic car*

Sairaanhoit®, Tulevais*, Osaami*, Tutkiva hoitoty0 -lehti, Hoitotiede-lehti

Sisaanottokriteerit
Tietokantojen hakuldydokset _
o Vastaa tutkimuskysymykseen
N= 293
] o Tutkimusartikkeli
Cinahl n= 26
) e Julkaisun kieli englanti tai suomi
Medline n= 77
Tutki julkaist ina 2015-202
Medic n= 190 o utkimus julkaistu vuosina 2015-2020
e Sovellettavissa Suomalaiseen sairaalaymparistoon
Hylatty otsikon
perusteella
' n= 252
Hyvaksytty otsi- Poissulkukriteerit

kon perusteella e Eivastaa tutkimuskysymykseen

n=41 « Paallekkainen julkaisu
e Ei englannin- tai suomenkielinen
Hylatty abstrak-
ﬁ tin perusteella
n=16
Hyvaksytty abst-

raktin perusteella
n= 25 Hylatty kokoteks-

tin perusteella

ﬁ n=11

ﬁ Taydennyshaku kevat 2020

N= 423
h Tutkimusten
Cinahl n= 32
laadunarviointi . ~
Hyvéksytty koko- n=8 Medline n= 123
inj Medic n= 268
tekstin ja laadunar-

vioinnin perusteella Hylatty otsikon perusteella n= 387

n= 15 Hylatty abstraktin perusteella n= 6
Hylatty kokotekstin perusteella n=7
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5 Tulokset

Taman kirjallisuuskatsauksen tulokset painottuivat pitkalti sairaanhoitajan patevyyteen,
sen maarittelyyn ja opittujen taitojen vahvistamiseen seka niiden yllapitamisen tarkey-
teen. Lisdkoulutusten ja perehdytyksen tarvetta korostettiin, mutta samalla tuotiin esiin

se, ettei sairaanhoitajuus ole vain taitoja, vaan myos asennetta ja sitoutumista.

5.1 Osaamisen perusta

Sairaanhoitajan osaamisen perustaksi voidaan maaritella monia piirteita, ominaisuuksia,
taitoja tai kykyja. Hoitotyon perustana on kuitenkin pitkdan nahty hoitotieteellisen tutki-
muksen merkitys ja nayttéon perustuva hoitotyd. Myos perinteikk&at kliiniset taidot ovat

edelleen tarkeimpia osia sairaanhoitajan tyota.

5.1.1 Nayttéén perustuva hoitotyd

Nayttdon perustuvan hoitotydn merkitysta painotettin useammassa lahteessa huoli-
matta siitd, oliko aihetta tutkittu vastikdan vai useampi vuosi sitten. Luostarinen ym.
(2019) tuo esille nayttédn perustuvan tiedon hyédyntamisen korostuneen nykypaivan
hoitotydssa. Heikkila ym. (2019) nakee yliopistosairaalat tutkimuksen saralla tulevaisuu-
den suunnannayttdjina ja taman vuoksi niissa tydskentelevat hoitotydntekijat tulisivat si-
toutua tutkimustiedon kayttoon tuottaakseen mahdollisimman laadukasta potilashoitoa.
Yha tiiviimmin integroituvat hoito- ja palveluketjut edellyttavat hoitotyontekijoiltd yhteista
ymmarrysta ja kielta tutkimusnayttoon perustuvista hoitomenetelmista. Luostarinen ym.
(2019) nakee myos tutkimusnayton hyddyntdmisen osana laadunvarmistusta, ja koros-
taa hoitotieteen kehitysta kehittyvan laaketieteen rinnalla. Tutkimustiedon etsimisen ja
hyédyntamisen lisdksi ndyttddn perustuva hoitotyd on myoés hoidon vaikuttavuuden arvi-

ointia.
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Nayttdoon perustuvan hoitotydn merkitys nakyy seka tydyhteisdtasolla ettéd yksittaisen
tyéntekijan osaamisena ja toimintana. Tydyhteisttasolla nayttéon perustuvan hoitotyén
etu on yhtenaiset toimintatavat. Hoitotydn pitda perustua vahvaan nayttéon, silla jos hoi-
don paatdksenteon pohjana kaytetty tieto vaihtelee, se nakyy hoidon laadun ja vaikutta-
vuuden seka potilaiden hoidon tasa-arvoisuuden ja hoidon saatavuuden vaihteluina. Or-

ganisaatiotasolla ndma ovat merkittavia tekijoita. (Korhonen ym. 2015.)

Tyontekijatasolla sairaanhoitajan osaamistarpeita mainittiin useita naytté6n perustuvan
hoitotydn saralla. Sairaanhoitajan osaamisvaatimuksiin kuuluu taito 16ytaa tietoa ja to-
teuttaa nayttdon perustuvaa toimintaa (Luostarinen ym. 2019). Hoitotieteellisen tekstin
kaytdn osaaminen nahtiin hyddyllisena, Korhonen ym. (2015) kuvaa oman tietoperustan
paivittamisen kehittavan tyontekijan ajattelua asiantuntijana ja muuttavan todennakai-
sesti kaytannon toimintaa. Sama toimii myds toisinpain, nayttéén perustuvien hoitome-
netelmien ymmartaminen voi lisata tutkimustiedon hyddyntamista (Heikkila ym. 2019).
Tulevaisuudessa sairaanhoitajilta vaaditaan siis enemman hoitotyén kehittdmisosaa-
mista, silla nayttdéon perustuvan hoitotydn kehittdminen on terveyspoliittinen haaste kan-
sallisesti ja kansainvalisesti (Luostarinen ym. 2019). Kehittdmisosaamista varten tarvit-
taisiin erityisia kehittdmisen asiantuntijoita, jotka osaavat arvioida tutkimuksen luotetta-
vuutta (Korhonen ym. 2015). Toki tutkimuksen lukutaito ja luotettavuuden arviointi kuu-

luvat jokaiselle sairaanhoitajalle.

5.1.2 Kiliiniset taidot

Kliinisten taitojen osaaminen voidaan jakaa monenlaisiin kokonaisuuksiin, ja niiden hal-
linta on sairaanhoitajan ty0ssa tarkeimpia ydinkokonaisuuksia. Tassa katsauksessa tu-
levaisuuden haasteina nousivat esiin erityisesti 1adkehoidon ja teknologiataitojen osaa-

minen.
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Laakehoidon osaamista arvioitiin erityisesti Luokkamaki ym. 2016 tutkimuksessa. Sen
mukaan hoitajien itsearvioidussa osaamisessa ladkehoidon suhteen oli huonoa erityi-
sesti yhteistyd potilaan kanssa laakeasioissa, ladkehoidon varsinainen toteuttaminen
seka ladkkeiden hankinta ja kasittely. Osaamista paransi hoitajan ika, valmistumisesta
kulunut aika seka nykyisessa tyopisteessa tydskentelyaika. Luokkamaki ym. korostaa,
etta hoitajien tulisi tulevaisuudessa kiinnittda huomiota erityisesti farmakologian, fysiolo-
gian, matematiikan seka laakkeiden yhteisvaikutusten osaamiseen. Myos vastavalmis-

tuneille tulisi lisata ladkehoidon perehdytysta.

Teknologian kaytto hoitotydssa luo uusia osaamistarpeita, esimerkiksi sahkoiset terveys-
palvelut, etapalvelut ja virtuaaliymparistot. Teknologian kayttd hoitotydssa onkin tulevai-
suuden patevyyshaaste. Hoitajien tulee hallita tydssaan verkkotyoskentely, jarjestelmien
ja ohjelmien kayttd. Erityistd huomiota tulisi kiinnittdd hoitotydn dokumentointiin, esimer-
kiksi potilaslahtdiseen kirjaamiseen, ohjauksen ja jatkohoidon kirjaamiseen ja erilaisten
poikkeamien tunnistamiseen. Teknologian kayttd on yha etenevassa maarin iso osa sai-

raanhoitajan ty6ta. (Luostarinen ym. 2019.)

Sairaanhoitajien kokemukset osaamisestaan kliinisten taitojen saralla mitattiin Luostari-
nen ym. tutkimuksessa. TyOdskentelyaika nykyisessa tydyksikdssa koettiin merkittavaksi
tekijaksi patevyyden tunteen saavuttamiseksi. Pidempaan tyéskennelleet hoitajat arvioi-
vat patevyytensa paremmaksi hoitotoimien hallinnan osa-alueella verrattuna alle kolme
vuotta tydskennelleisiin. Merkittava huomio oli myos, etta 4-9 vuotta tydskennelleet ja yli
10 vuotta tydskennelleet arvioivat osaamisensa yhta hyvaksi, eli jonkinlainen patevyys
saavutetaan 4 vuoden tyéskentelyn jalkeen. Opittujen taitojen sdanndéllinen harjoittelu on
kuitenkin tarkeaa, silla jos perehdytyksesta sairaanhoitajalle jaa "ikuinen noviisi’-tunne,
nama taidot jaavat vajaiksi. (Wilson ym. 2015) Kliinisten taitojen osalta tulevaisuuden
patevyyshaasteena nahtiin tarkkailuun liittyvat asiat, esimerkiksi olennaisten tietojen 10y-
taminen potilastiedoista, oikeiden asioiden tarkkailu, voinnin muutoksien havainnointi ja
konsultoinnin tarkeyden ymmartaminen. Taman lisaksi hoidon organisointi ja jarjestel-
mien tunteminen, esimerkiksi prosessien kehittdminen sekad perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon tydnjaon tunnistaminen ovat tulevaisuuden patevyyshaasteita.

(Luostarinen ym. 2019.)
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5.2 Osaamisen varmistaminen

Sairaanhoitajan osaaminen voidaan varmistaa jatkuvalla tdydennyskoulutuksella ja riit-
tavalla perehdytyksella. Osaamiseen kuuluu myos tiedon vastaanottamisen ja omaksu-

misen lisaksi sen jakaminen tydyhteistssa ja uusia tydntekijditd perehdytettdessa.

5.2.1 Koulutus

Heikkildan ym. (2019) mukaan hoitotydntekijdille on tarvetta jarjestaa lisdkoulutusta ja mo-
nipuolista osaamisen kehittamista, jotta he paremmin osaisivat kayttaa tutkimustietoa
tydssaan. Tutkimuksen mukaan asenteet tutkimustiedon kaytosta ovat melko myontei-
sia, mutta tiedot ovat heikot. Lisakoulutuksen tarpeen tunnistivat myos akuuttihoitajat,
joiden kaytdsoireisen ja paihdeongelmaisen potilaan hoidon osaamista arvioitiin ennen
ja jalkeen koulutustilaisuuden (Russell — Ojeda — Ames 2017). Jo kahden tunnin koulu-
tustilaisuus paransi merkittavasti hoitajien koettua osaamista itseluottamuksen, asentei-

den, kommunikaation ja jatkohoitoon ohjauksen osalta.

Tyoyksikon sisallda ryhmamuotoinen ohjaus koettiin mielekkaaksi, koska se antaa ver-
taistukea, roolimalleja ja antaa jatkuvaa palautetta (Mulcahy ym. 2017). Hoitajien moni-
kulttuurista osaamista puolestaan voitaisiin kehittaa jarjestamalla tdydennyskoulutusta
ulkomaalaistaustaisten ja heidan perheidensa hoidosta (Mulder — Koivula — Kaunonen
2015). Voutilainen ym. (2019) tutkivat sairaanhoitajan roolia perehdyttajana ja totesivat,
etta perehdyttjjille tarvittaisiin erillinen tadydennyskoulutus, samaan tapaan kuin opiske-
lijaohjaajilla on omansa. Sen tulisi kattaa kaikki perehdytysosaamisen ulottuvuudet ja

sisaltaa erityisesti vuorovaikutus- ja reflektio-osaamista.
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5.2.2 Perehdytys

Perehdytyksen tarkeys korostui tdman kirjallisuuskatsauksen aineistossa yhtena tar-
keimmista tekijoista tarkasteltaessa sairaanhoitajan osaamista. Terveydenhoitoalalle tu-
levia uusia tyontekijoita tulisi tukea niin ennen kuin jalkeen valmistumisen (Vidya —
Boodhram 2017) ja uusien tyontekijodiden perehdytys on tarkeda etenkin ladkehoidon
osa-alueella, koska aiemmassa tutkimustiedossa on havaittu yhteys laakitysvirheilla ja

kokemattomalla henkildkunnalla (Luokkamaki ym. 2016).

Vastavalmistuneille jarjestetylla vuoden pituisella perehdytysjaksolla saatiin hyvia tulok-
sia ja heidat todettiin tayttavan patevyysvaatimukset jakson lopuksi. He tydskentelivat
tiiviisti perehdyttdjiensd kanssa, ja perehdyttdjan rooli muodostui tarkedksi heidan tyo-
elamaan siirtymisessaan. (Aggar ym. 2017.) Myds Backer ym. (2019) tutkivat vastaval-
mistuneiden patevyyden kehitysta vuoden mittaisen perehdytysjakson aikana. Osallistu-
jien osaaminen parani kaikilla osa-alueilla jakson aikana ja eniten kehitysta tapahtui tii-
mitydskentelytaidoissa seka nayttdon perustuvan hoitotydn toteuttamisessa. Suurin osa
kehityksesta painottui viiden ensimmaisen kuukauden ajalle. Ohjaajat olivat tyytyvaisia
uusien hoitajien patevyyteen jakson lopussa, jolloin he saavuttivat itsenaisen patevyyden

tason.

Wilson ym. (2015) totesivat tutkiessaan ikuinen noviisi -ilmiéta perehdyttajan roolin haas-
teelliseksi, koska uusia tyontekijoita ja opiskelijoita on niin paljon, ettd perehdyttajat eivat
itse paase harjoittamaan taitojaan. Voutilaisen ym. (2019) tutkiessa perehdyttajien osaa-
mista, kavi ilmi, ettd perehdyttdja koetaan roolimallina, ja hanen johtamis- ja kommuni-
kaatiotaitonsa korostuvat. Perehdyttdjan on osattava tydskennelld monenlaisten ihmis-
ten kanssa, seka rohkaistava ja kannustettava perehtyjaa. Erityisen tarkedd on ohjata
kriittiseen ajatteluun suorien vastausten antamisen sijaan. Perehdytys todettiin myos yh-
deksi tulevaisuuden patevyyshaasteista. (Luostarinen ym. 2019) Haasteellisena nahtiin
erityisesti hoitajien kyky sitoutua tydhonsa, asennoitua myonteisesti seka oppia ymmar-

tamaan ja kayttdmaan erilaisia opetusmetodeja.
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5.3 Osaamisen kokonaisvaltaisuus

Hybridiosaston luonteeseen kuuluu potilaan kohtaaminen kokonaisvaltaisesta nakokul-
masta. Sairaanhoitajien tulee osata tunnistaa niin potilaan fyysisia kuin mielenterveydel-

lisidkin hoitotyon tarpeita.

5.3.1 Kokonaisvaltainen hoito

Jasemi ym. (2017) tutkivat potilaan kokonaisvaltaista hoitoa, ja maarittelivat sen katta-
vaksi hoidoksi, joka ottaa huomioon potilaan kaikki tarpeet ja siten mahdollistaa tdyden
kuntoutumisen. Silla pystytdan ehkaisemaan potilaan masennusta, parantamaan fyy-
sista tilaa, lyhentamaan sairaalajaksoa ja nopeuttamaan toipumista. Se saa hoitajat puo-
lestaan tuntemaan itsensa tyytyvaisiksi, kykeneviksi ja hyodyllisiksi, mika saa heidat py-
symaan tydssaan. Kokonaisvaltainen hoitomalli voi tehdad hoitajien toiminnasta erikois-
tuneempaa ja auttaa heitad tunnistamaan paremmin potilaan tarpeet. Sita voidaan kehit-
taa tyohon sitouttamalla, opettamalla kommunikointitaitoja ja vankistamalla hoitajien eet-
tistd arvopohjaa. Hoitajan henkildkohtaista kasvua ja arvopohjaa voidaan siis pitda pe-

rustana kokonaisvaltaiselle hoitomallille.

Russell ym. (2017) kuvasivat akuuttihoitajien osaamista paihteidenkayttjien ja kay-
toshairidisten hoidossa. He totesivat, ettd kaksoisdiagnoosipotilaiden hoitoa voitaisiin
parantaa koulutuksen avulla: hoitajien negatiiviset asenteet lievittyisivat, stigma vahenisi
ja hoitajilla olisi enemman tietoa ja ymmarrysta potilaitaan kohtaan. Heidan mielestaan
tulisi huomioida jo koulutuksessa, kuinka oleellinen rooli sairaanhoitajilla on paihteiden-

kayttajien kokonaisvaltaisessa hoidossa.

Luostarinen ym. (2019) kuvatessaan polikliinisten sairaanhoitajien tulevaisuuden pate-
vyyshaasteita nostivat esille potilasohjauksen monialaisuuden ja potilaan osallistamisen
omahoitoon. Potilasohjauksen haasteina tulevat olemaan erityisesti potilaan yksildllisten

ohjaustarpeiden tunnistaminen, kyky keskittda ohjaus olennaisiin asioihin, teknologian
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hyédyntaminen, ohjauksen sisallén hallinta seka erilaisten oppijoiden ja oppimismeto-
dien tunnistaminen ja ymmartaminen. Tulevaisuuden haasteena potilaan osallistami-
sessa omahoitoon puolestaan nahtiin motivointi ja potilaan omatoimisen roolin hyddyn-
taminen. Teknologian avulla voidaan mahdollistaa potilaan entista aktiivisempi osallistu-

minen omaan hoitoonsa.

5.3.2 Monikulttuurinen osaaminen

Sairaanhoitajien monikulttuuriseen osaamiseen olivat yhteydessa ulkomaalaistaustai-
sen potilaan hoitoty6td kasitteleva lisdkoulutus, pitkd tydkokemus, asuminen ulkomailla,
ulkomaalaiset tydtoverit, ulkomaalaistaustaisten potilaiden kohtaamistiheys seka hoita-
jan ikd. Osaamista voidaan parantaa esimerkiksi koulutuksella ja kdymalla eettista kes-

kustelua tyopaikoilla. (Mulder ym. 2015.)

5.3.3 Kokonaisvaltainen patevyys

Nykyaan hoitajien patevyyttda maariteltdessa katsotaan usein kokonaisvaltaisen linssin
lapi. Silloin nahdaan, etta patevyys on kaytdsta, josta kuvastuu omaksutut taidot ja tiedot,
asenteet ja arviointikyky, jota hoitaja tarvitsee toimiakseen tehokkaasti hoitoalalla. (Liu —
Aungsuroch 2017.)

5.4 Tyobroolin osaaminen

Sairaanhoitajan rooli on nykypaivana siirtynyt hierarkiasta lahemmaksi potilasta ja ty6-
rooli lAhemmaksi hoitajan omaa persoonaa. Voidaan ajatella, ettd sairaanhoitajalla on
silti tydérooli ja siihen liittyvia toivottuja ominaisuuksia, jotka tekevat hyvan sairaanhoita-
jan. Tama rooli kattaa seka hoitajan toiminnan yksiléna etta osana moniammatillista tyo-

yksikkoa.
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5.4.1 Hoitajan ominaisuudet

Hoitajan ominaisuudet on laaja kasite, joka kattaa erilaisia piirteita ja taitoja, joita hyvalla
hoitajalla ajatellaan tai toivotaan olevan. Esimerkiksi Numminen ym. (2015) mainitsee
hoitotieteessa voimaantumisen elementit (tyon tehokkuus, laadukas hoito, urakehitys ja
yhteistyd) piirteiksi, jotka voidaan yhdistaa patevaan sairaanhoitajaan. Korhonen ym.
(2015) kuvaa, etta sairaanhoitajalla on oltava monialaiset kyvyt yhdistaa vaikuttavat hoi-
tomenetelmat, potilaan mieltymykset ja toimintatavat seka hoitoon liittyvat olosuhteet
hyddyntaen kliinistd kokemustaan. Vidya ym. (2017) taas painottaa erityisesti sairaan-
hoitajaopiskelijoiden ja vastavalmistuneiden tukemista ennen ja jalkeen valmistumisen,
koska tama lisda hoitajien ominaisuuksista johtajuustaitoja, paatoksentekokykya, laadun
parantamista, tehokasta tiimity6ta, koordinointikykya ja patevyyden kehittymista. Nama

ominaisuudet taas kasvattavat patevyytta, itseluottamusta ja tydonhyvinvointia.

Luostarinen ym. (2019) listaa tulevaisuuden patevyyshaasteita, jotka liittyvat hoitajan
ominaisuuksiin. Tydn organisoinnin saralla naita ovat priorisointitaito, avun kohdentami-
nen ja asiakokonaisuuksien hahmottaminen. Oman tydn johtamisen osa-alueella naita
ovat itsensa johtamisen taito, joustavuus ja kyky itsendiseen tydskentelyyn. Ammattitai-
don yllapitoon ja kehittdmiseen liittyen naita ovat kehittamishalukkuus, patevyysvaati-
musten muutokset ja laajojen asiakokonaisuuksien hallinta. Henkildkohtaisissa ominai-
suuksissa naitd ovat nopea reagointikyky, hyva stressinsietokyky ja omatoimisuus.
Kaikki nama ovat ominaisuuksia, joita sairaanhoitajilla on persoonastaan ja taidoistaan

riippuen vaihtelevia maaria ja naitd ominaisuuksia voi myoés kehittaa ja opetella.

Tutkittaessa hoitajien omaa ndkemysta osaamisestaan hoitotydn eri osa-alueilla, hoitajat
arvioivat osaamisensa matalammaksi kuin asiantuntijarynman asettama tavoitetaso.
Asiantuntijaryhma nimesi tulevaisuuden haasteita eniten tyoroolin osa-alueella. Pidem-
paan samassa tyodyksikdssa tydskennelleet hoitajat nimesivéat talla osa-alueella osaami-
sensa paremmaksi. Vahiten haasteita tuottivat tarkkailutehtavat ja auttaminen. (Luosta-

rinen ym. 2019.)
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Tulevaisuuden hoitajan ominaisuuksia ovat enenemassa maarin hyva paatdksenteko-
kyky, priorisointikyky, eettinen paatdéksentekokyky, itsensa johtamisen kyky ja kyky kes-
kittya olennaiseen. Sairaanhoitajat ndhdaan oman tyénsa parhaina kehittgjind, heilta

odotetaan aktiivisuutta ja paatdksentekoa. (Luostarinen ym. 2019.)

5.4.2 Hoitajan asenteet

Hybridiosastotydssa yksi merkittava osa-alue on hoitajan suhtautuminen erilaisiin poti-
laisiin. Perinteisesti on saatettu ajatella, etteivat somatiikan hoitajat halua hoitaa psyki-
atrisia potilaita tai toisin pain. Tata vastakkainasettelua olisi tarkeda purkaa, ja hybri-
diosastot ovat hyva malli sité varten. Russell ym. (2017) tutkimuksessa ilmeni, ettd akuut-
tihoitajat mieltavat mielenterveys- ja paihdehoitotydon omaksi erikoisalakseen. Akuuttihoi-
tajat eivat mydskaan kokeneet olevansa vastuussa heidan hoidostaan. Tahan voitiin kui-
tenkin vaikuttaa koulutuksella. Perehdytykseen ja koulutukseen voidaan asennoitua mo-
nin tavoin. Yksildlliset erot perehtyjien oppimismotivaatiossa voi hidastaa kehittymista.
(Wilson ym. 2015)

5.4.3 Tyobyhteisd

Tyoyhteison rooli ja tyOyhteisdssa toimiminen ovat merkittdva osa sairaanhoitajan tyota.
Tulevaisuudessa moniammatillinen tiimityoskentely lisdantyy (Heikkila ym. 2019). Osas-
ton tyokulttuuriin vaikuttaa tydntekijan kommunikaatiotaidot, tyéhon sitoutuminen ja yh-
teistyd (Mulcahy ym. 2017). Tyontekijéiden toimintatapojen tulee olla yhtenaisia (Korho-

nen ym. 2015).

Tyobyhteis6on liittyen Luostarinen ym. (2019) listaa myds tulevaisuuden haasteita. Naita
ovat tyoyhteisotaitojen saralla muutosmyonteisyys, innovatiivinen tydote, hyvat vuoro-

vaikutustaidot, joustavuus, kyky kuunnella ja palautteenantotaito. Vastuulliseen toimin-
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taan liittyen naita ovat tilannetaju, jalkikasittelytaito, vastuuntunto, auttamishalu, avuntar-
peen havaitseminen ja yhteisiin toimintamalleihin sitoutuminen. Myds tydnjohdon tuen ja

roolin tunnistaminen ovat tyéyhteis6ssa tulevaisuuden patevyyshaasteita.

Tyobyhteis6ssa merkittavia aspekteja ovat myds sairaanhoitajien ammattipatevyyden laa-
jempi hyédyntaminen urakehityksen keinoin. Urakehityksen mahdollistaminen esimer-
kiksi vastuualuesuunnittelulla lisda hoitajien sitoutuneisuutta tydhon. (Luostarinen ym.
2019.)

6 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

6.1 Eettisyys

Opinnaytety6ta tehdessa otettiin huomioon eettiset ohjeet, lait ja asetukset, seka nouda-
tettiin Helsingin julistusta, joka on laadittu Iaaketieteellista tutkimusta varten, mutta sopii
myos hoitotieteeseen. Ohjenuorana oli myés American Nurses Association -yhdistyksen
laatima hoitotieteellisen tutkimuksen eettiset ohjeet. (Kankkunen — Vehvildainen-Julkunen
2010: 173-184.) Toimintaa peilattin myds tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvaan
tieteelliseen kaytantéén (Tuomi — Sarajarvi 2018: 150—151). Tama opinnaytety6 perus-

tuu myds Metropolian eettisiin ohjeisiin.

Eettiset kysymykset otettiin huomioon |api koko opinnaytetydprosessin, alkaen aiheen
valinnasta raportointiin ja julkaisuun saakka. Erityisesti kiinnitettiin huomiota Iahdeviittei-
den oikeellisuuteen ja valtettiin plagiointia. Tarvittava aineisto kerattiin, jotta tuloksista ei
tullut sepitettyja. Lisdksi osoitettiin kollegiaalisuutta tydskentelemalla tasapuolisesti ja jul-
kaisemalla tulokset molempien nimissa. (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2010: 182—
183.) Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen eettiset kysymykset kohdistuivat erityisesti tutki-

muskysymyksen muotoiluun ja tutkimusetiikan noudattamiseen prosessin kaikissa vai-
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heissa (Kangasniemi ym. 2013: 292). Tutkimuskysymys muotoiltiin niin, etta siihen vas-
taavat tutkimuksen pureutuivat aiheemme ydinalueeseen ja antoivat siten hyédynnetta-

vissa olevia tuloksia.

Etiikka on aina moniulotteinen ja tilannekohtainen asia, joten tarkkojen kaiken kattavien
saantdjen luominen ei ole mahdollista. Monissa tilanteissa eettisten ohjeiden soveltami-
nen kasilla olevaan tilanteeseen on haastavaa ja vaatii ammattitaitoa. Tarkeita tutkimus-
prosessin kulmakivia ovat tulosten hyodynnettavyys, tieteellinen patevyys ja sosiaalinen
hyodty. (Kyngas — Mikkonen — Kaaridinen 2020: 57-58.) Opinnaytetydssa kiinnitettiin eri-
tyistd huomiota sosiaaliseen hyotyyn, koska tulosten tarkastelu voi johtaa tulevaisuu-
dessa parempaan sairaanhoitajien ammattitaitoon. Tutkimusprosessin eri vaiheissa suo-
ritettiin eettistd harkintaa ja ohjaajan neuvoja noudatettiin, jotta saatiin tuloksia, joita

Laakson yhteissairaalan hybridiosastot pystyvat hyodyntamaan.

6.2 Luotettavuus

Tassa opinnaytetydssa pyrittiin mahdollisimman luotettavan kirjallisuuskatsauksen tuot-
tamiseen. Tavoitteena oli analyyttinen tasmallisyys, mika kaytanndssa tarkoitti selkeaa
ja loogista aineiston analysointia. Lisaksi kaytettiin mahdollisimman monipuolista ja riit-
tavan laajaa materiaalia. (Kankkunen — Vehvildinen-Julkunen 2010: 162.) Luotettavuus
kirjallisuuskatsauksessa pohjautui tutkimuskysymyksen ja valitun aineiston perusteluun,
aineiston valinnan jatkuvaan reflektointiin suhteessa tutkimuskysymykseen ja prosessin
johdonmukaisuuteen (Kangasniemi ym. 2013: 292, 296). Tarkein luotettavuuteen vaikut-

tava seikka oli aineisto ja etta se vastasi tutkimuskysymykseen (Kyngas ym. 2020: 47).

Luotettava tutkimus perustuu harkiten suunniteltuun tutkimusprosessiin, yksityiskohtai-
siin muistiinpanoihin vaiheiden suorittamisesta seka lopullisessa raportissa olevaan poh-
dintaan vahvuuksista ja puutteista. Tulisi osoittaa aiheensa tuntemusta ja perehtynei-

syytta, mutta toisaalta ei saisi antaa aiempien kokemusten vaikuttaa tuloksiin. (Kyngas
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ym. 2020: 42.) Viime syksyna toteutettiin suunnitelmavaihe ja asetettiin tutkimuskysy-
mys. Eri tydvaiheista tehtiin muistiinpanot ja esimerkiksi tiedonhausta koostettiin lopulli-
seen raporttiin hakupuu. Pyrkimyksena oli esittdad prosessi mahdollisimman |apinaky-

vasti ja yksityiskohtaisesti. Pohdintaosiossa kasiteltiin lopuksi vahvuudet ja puutteet.

7 Pohdinta

7.1 Tulosten tarkastelua

Kun tarkastellaan tutkimuskysymystdmme “Millainen on sairaanhoitajan osaamistarve
tulevaisuuden hybridiosastolla”, tutkimukset antavat moninaisen vastauksen. Tama voi-
daan tiivistaa yhteen sanaan: moniosaaja. Sairaanhoitajalta odotetaan seka perinteisten
osaamismenetelmien (kuten laakehoidon, potilaan kohtaamisen ja auttamisen) ettda mo-
dernimpien menetelmien (nayttéon perustuva hoitotyd, tiimitydn kasvava merkitys, ko-
konaisvaltainen hoitotyd ja digitaaliset palvelut) kayttdéa. Sairaanhoitajan tulee hallita
tydnsa seka itsenaisesti ettd osana tydryhmaa. Sairaanhoitajan tulee huolehtia tietope-
rustansa ajantasaisuudesta lisakoulutuksilla seka tydskentelemalla nayttdon perustuvan
hoitotyon periaatteiden mukaisesti. Potilaita tulee hoitaa kokonaisvaltaisesti seka huo-
lehtien esimerkiksi monikulttuuristen potilaiden erityistarpeista. Sairaanhoitajan osaa-
mistarve on laaja ja tama osaamistarve laajenee ja vaatimukset kasvavat tulevaisuu-

dessa. (Luostarinen ym. 2019)

Hybridiosastot ovat kasitteena verrattain uusi, ja I16ysimme aiheesta tutkimustietoa niu-
kasti. Jos ajatellaan, ettd hybridiosastot ovat nimenomaan psykiatrian ja somatiikan toi-
mintojen yhdistamista yhdeksi osastoksi, tallaista toimintaa on viela vahan. Parhaiten
toimintojen yhdistaminen nakyy vanhustyossa, jossa ikaihmisten tarpeet ovat laajat.
Hybridiosastojen haasteena on valttaa vanhustenhuollon ongelmakohdat ja taata hybri-

diosastojen potilaille laadukas kokonaisvaltainen hoito.

Ihminen on psyykkis-, fyysis-, sosiaalinen kokonaisuus, jonka tarpeita ei voida tayttaa
pelkastaan hoitamalla vain esim. fyysisia ongelmia. Perinteiset somatiikan ja psykiatrian
hoitajien osaamisalueet tulee purkaa ja hoitajien tulee asennoitua hoitamaan kaikenlai-

sia potilaita. Tahan saadaan muutoksia jo lyhyilla tdydennyskoulutuksilla. (Russell ym.
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2017) Kokonaisvaltainen hoitomalli voidaan raataléida osastojen tarpeisiin sopivaksi.
Sen kayttd sopii hybridiosastoille ja lisdad seka hoitajien etta potilaiden tyytyvaisyytta.
(Jasemiym. 2017) Sairaanhoitajan osaamistarpeen laajuus ratkaistaan lisdkoulutuksella
ja vastavalmistuneiden hoitajien perehdytysohjelmalla. (Backer ym. 2019, Aggar ym.
2017, Numminen ym. 2015, Russell ym. 2017)

Aiemmissa tutkimustuloksissa ammatillinen vuorovaikutus, eettisyys ja yhteisty® maari-
teltiin sairaanhoitajan ydinosaamiseksi. (Vesterinen ym. 2014). Naissakin tuloksissa ko-
rostui lisdkoulutuksen merkitys, sairaanhoitajakoulutukseen panostaminen ja vastaval-
mistuneiden hoitajien perehdyttdmisosaaminen. (McCarthy ym. 2011, Vesterinen ym.
2014, Keleher ym. 2010, Manuel ym. 1995) Edelleen kaytdéssa oleva magneettisairaala-

malli kuvaa sairaanhoitajan osaamisen ydinalueekseen. (Pitkdnen ym. 2014)

Lopuksi tydn luotettavuutta tarkasteltaessa voidaan todeta tydn vahvuudeksi tekijdiden
yhteisty® ja artikkeleiden tiivis laaduntarkkailu. Heikkoudeksi voidaan lukea harjaantu-

mattomuus eraan tietokannan kaytossa.

7.2 Tulosten hyédynnettavyys ja jatkotutkimusehdotukset

Laakson yhteissairaalahanke voi hyddyntaa tdman opinnaytetyon tuloksia suunnitelles-
saan uusien osastojensa toimintaa. My6s sairaanhoitajien lisdkoulutusta ja perehdytysta
suunnittelevat tahot voisivat tastd hyotya. He voisivat harkita, olisiko mahdollista Suo-
messa ottaa kaytantdoon perehdytysohjelmat vastavalmistuneille hoitajille. Hybridiosas-

tojen toiminnasta 16ytyy myds useita nakodkulmia jatkotutkimusta varten.
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Sairaanhoitajan vahimmaisosaaminen eri osa-alueilla

(Eriksson — Korhonen — Merasto — Moisio 2015)

Tutkimus- ja kehittamisosaaminen

oman osaamisen jatkuva arviointi ja kehittaminen
tydyhteisdn osaamisen jatkuva arviointi ja kehittdminen

tutkimustiedon 16ytaminen, kriittinen arviointi ja hyodyntaminen
nayttdéon perustuva toiminta

nayttéon perustuva hoitotydn kehittdminen

tutkimusprosessin hallinta

hoidon laadun ja vaikuttavuuden kehittdminen

Paatoksenteko-osaaminen

itsendinen, ammatillinen paatdksentekotaito
ongelmanratkaisutaito

Potilaslahtoisen hoitotyon osaaminen (potilaan ian, terveyden ja

ympariston mukaan)

potilas- ja perhelahtdinen hoitoty6
infektiopotilaiden hoitotyd
pitkdaikaissairaiden hoitotyd

akuutti- ja polikliininen hoitoty®
mielenterveys- ja paihdepotilaiden hoitotyd

aitiyshoitotyd

lasten ja nuorten hoitotyo

lasten-, nuorten ja perheiden syrjaytymista ehkaiseva hoitotyd
perhehoitoty®

moniongelmaisen asiakkaan hoitotyd

vanhushoitotyd

kuntouttava hoitoty®

kuolevan potilaan hoitotyd/saattohoito
perinndllisyyteen liittyva hoitotyd
hoitoty0 sairaanhoitajavastaanotolla

hoitotyd perusterveydenhuollon avovastaanotoilla

kotihoito

hoitotyd yksityisellad sektorilla

hoitoty6ta tukeva lahitieteiden osaaminen: |adketiede, psykologia ja sosio-

logia
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Kliininen osaaminen

e sosiaali- ja terveyspalveluiden rakenteiden ja prosessien hallinta hoidon
saumattomuuden varmistamiseksi

 potilaan paivittaisesta hyvinvoinnista huolehtiminen, hoiva ja huolenpito

e potilaan keskeisten elintoimintojen tarkkailu ja yllapitaminen

o aseptiikka, kivunhoito ja haavahoito

e potilasturvallisuus

o |dakehoito

e kliinistd osaamista tukevien |ahitieteiden osaaminen: anatomia ja fysiolo-

gia, patofysiologia, farmakologia ja ravitsemustiede
Terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen osaaminen

o terveyden edistdmisen kasitteiden hallinta

o terveysriskien tunnistaminen ja ennaltaehkaisy

o terveyden edistdmisen menetelmien hallinta

o omasta tydkyvysta ja hyvinvoinnista huolehtiminen
Vuorovaikutus- ja kumppanuusosaaminen

 vuorovaikutustaidot ja dialogin hallinta

o verkostossa ja tydparina tydskentelyn taidot
Eettinen osaaminen

e sairaanhoitajan ammatti-identiteetti

e sairaanhoitajan asiantuntijuus ja ammatillisuus

¢ hoitotydn arvot ja normit seka niihin sitoutuminen

Ohjausosaaminen

e potilasohjauksen prosessin hallinta
e ohjausmenetelmien hallinta

Kulttuurinen osaaminen

e globalisaatio

e kulttuurinen hoitoty6
Tieto- ja viestintateknologian osaaminen

e potilaan hoitoon liittyvan teknologian hallinta
» sahkdisten palveluiden ja tietojarjestelmien kayton osaaminen
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Johtamis- ja yrittajyysosaaminen

johtamistaidot

tydeldmataidot

sairaanhoitajan tyon hallinta ja urakehitys
muutoksenhallintataito

taloudellisen toiminnan ja yrittajyyden osaaminen
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Kirjoittajat, vuosi,
maa, julkaisija

Tarkoitus, tutkimuskysymys

Menetelmit, aineisto

Tulokset

1) Luostarinen, Piia [Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata polikliinisten sairaan- Polikliinisten sairaanhoitajien (n=63) itsear-[Sairaanhoitajat arvioivat ammattipatevyytensa paaosin hy-
Meretoja, Riitta hoitajien ammattipatevyytta ja patevyyshaasteita tulevai- yviointeja verrattiin asiantuntijaryhman vaksi, ainoastaan auttamisen osa-alueella erittdin hyvaksi.
Niemi, Antti suudessa. n=5) maarittdmaan ammattipatevyyden [Poliklinikoilla pidempaan tydskennelleet arvioivat patevyy-
2019 Suomi Millaiseksi sairaanhoitajat arvioivat oman ammattipatevyy- tavoitetasoon. Aineisto keréat- tensa tilastollisesti merkittavasti korkeammaksi tyéroolin ja
Tutkiva Hoitotyd [tensa polikliinisessa hoitotydssa? tiin Nurse Competence Scale (NCS)-mitta- hoitotoimien hallinnan osa-alueilla. Sairaanhoitajien itsearvi-

Vaikuttavatko ika ja tydbkokemus ammattipatevyyden ta-  filla vuonna 2015. Maarallinen aineisto oitu ammattipatevyys oli selvasti asiantuntijaryhman maaritta-
soon? analysoitiin tilastollisin menetelmin ja avoi- maa tavoitetasoa matalampi (VAS 70,6 vs 85,1). Tulevaisuu-
Miten sairaanhoitajien omat arvioinnit eroavat asiantuntija- met kysymykset teoriaohjaavan sisal- den patevyyshaasteina kuvattiin polikliininen erityisosaami-
ryhman asettamista ammattipatevyyden tavoitetasoista? |6nanalyysin avulla. nen, monialainen potilasohjaus, tydyhteisétaidot, hoidon orga-
Millaisia haasteita asiantuntijaryhma tunnistaa polikliinisen nisointi- ja jarjestelmaosaaminen seka hoitotydn kehittamis-
hoitotydn ammattipatevyydessa tulevaisuudessa? osaaminen.

2) Heikkila, Asta Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida yliopistosairaa- Tutkimukseen osallistui kolmen yliopisto- [Hoitotydntekijoiden suhtautuminen tutkimustiedon kayttéon on
Hupli, Maija Joissa tydskentelevien hoitotydntekijoiden tutkimustiedon sairaalan sisatautien ja kirurgisen hoito-  |melko myonteista, ja he arvioivat omat taitonsa keskinkertai-
Katajisto, Jouko kaytdn osaamista seka osaamiseen yhteydessa olevia te- ftyon alueella tydskentelevaa sairaanhoita- siksi. Heidan tietotestillaan mitatun tutkimustiedon kayton tie-
Leino-Kilpi Hel-  kijoita. aa, apulaisosastonhoitajaa ja osastonhoi- fonsa ovat heikot. Ika, tutkinto, esimiesasema, ty6kokemus,
ena Millainen on yliopistosairaaloissa tydskentelevien hoito-  ftajaa (n=137). Vastausprosentti oli 15,3. ftydskentely sisdtautien osastolla ja tdydennyskoulutus olivat
2019 Suomi tydntekijéiden tutkimustiedon kaytén osaaminen? Tutkimusaineisto kerattiin Tutkimustiedon yhteydessa hoitotyontekijoiden tutkimustiedon kaytén osaami-
Tutkiva Hoitotyd |[Miten tutkimustiedon kayton osa-alueet ja vastaajien taus- kaytén osaaminen (TuTiKO)-kyselylla sah- seen.

tamuuttujat ovat yhteydessa heidan tutkimustiedon kaytdén koisesti vuosina 2012-2013 ja analysoitiin  [Hoitotydn koulutusta tulee kehittda tutkimustiedon kaytdén ope-

Osaamiseensa? tilastollisesti. tussisaltdjen ja pedagogisten ratkaisujen osalta. Ty6ssa ole-
vat hoitotyontekijat tarvitsevat systemaattista ja monipuolista
tutkimustiedon kayton osaamisen kehittamista ja johtamista.
Jatkossa tarvitaan systemaattista ja monipuolista hoitotydnte-
kijoiden tutkimustiedon kayton osaamisen arviointia ja pitkit-
taisseurantaa.

3) Luokkamaki, Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, millaiseksi sai- Tutkimusaineisto kerattiin kolmessa suo- [Sairaanhoitajat arvioivat ladkehoidon osaamisensa hyvaksi.
Sanna raanhoitajat arvioivat I1adkehoidon osaamisensa ja ladke- |malaisessa sairaalassa internetpohjaisella [Parhaiten sairaanhoitajat arvioivat hallitsevansa moniammatil-
Vehvildinen- hoidon osaamisen koulutustarpeensa. kyselylomakkeella. Kyselyyn vastasi 157 |isen yhteistydn ja heikoiten yhteistyon potilaan kanssa. Am-

Julkunen, Katri
Saano, Susanna
Harkanen, Marja
2016 Suomi
Tutkiva Hoitotyd

1.Millaista sairaanhoitajien lddkehoidon teoreettinen osaa-
minen on?

?.Millaista sairaanhoitajien |1dakehoidon kdytdnnén osaami-
nen on?

3.Mitka taustamuuttujat ovat yhteydessa ldakehoidon arvi-
pituun osaamiseen?

sairaanhoitajaa 716:sta (vastausprosentti
oli 21,9). Aineisto analysoitiin tilastollisin
menetelmin.

mattiin valmistumisesta kuluneella ajalla oli positiivinen yhteys
sairaanhoitajien arvioihin yleisen l&dakehoidon, farmakologian
ja fysiologian seka ladkehoidon kaytdnndn osaamisestaan.
Sairaanhoitajat toivoivat koulutusta ladkkeiden yhteis-, sivu- ja
haittavaikutuksista seka ajankohtaisista aiheista. Tutkimuksen
mukaan sairaanhoitajien ladkehoidon osaamisessa on edel-
leen kehitettavaa.
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4) Jasemi, Madineh Kokonaisvaltaisen hoidon kasitteen analysointi ja maarit- [Hybridimallin kolme vaihetta: kirjallisuus- |Kokonaisvaltainen hoito voidaan maaritella kattavaksi hoi-
Valizadeh, Leila fely. katsaus, kvalitatiiviset haastattelut (kah-  |doksi, jossa potilaan kaikki tarpeet otetaan huomioon ja siten
Zamanzadeh, Va- deksan valittua hoitajaa), ja ndiden kahden|mahdollistetaan nopea toipuminen. Sairaanhoitajat voivat sen
hid pohjalta yhdistetyt tulokset. avulla paremmin tunnistaa potilaan tarpeet ja tehda toimin-
Keogh, Brian hasta erikoistuneempaa. Hoitajat, jotka noudattivat kokonais-
2017 Iran valtaista hoitomallia olivat sitoutuneita tydhdnsa ja heilla ol
Indian Journal hyvat kommunikaatiotaidot.
of Palliative Care

5) Backer, Heather [Tutkia muutoksia vastavalmistuneiden sairaanhoitajien pa- [Tiedonkeruutytkalussa oli 37 kysymysta, [Hoitajien patevyydessa tapahtui kehitysta kaikissa kategori-
Huang, Ya-Ching fevyydessa ensimmaisen tyoskentelyvuoden aikana, kun jotka jakautuivat seitsemaan kategoriaan: [pissa perehdytysjakson aikana. Suurin kehitys tapahtui en-
Ndlovu, Chipo he osallistuivat perehdytysohjelmaan. asiakaslahtéinen hoitotyd, tiimitydskentely, simmaisen ja viidennen kuukauden valilla, sen jalkeen kehitys
Rowin, Toni tietoon perustuva hoitotyd, turvallisuus, tie- jatkui hitaampana. Suurimmat muutokset ensimmaisen viiden
2019 USA totekniikka, ammatillisuus ja yleinen tyyty- kuukauden aikana ilmenivat timitydskentelyn ja nayttdéon pe-
The Journal of vaisyys. Kyselyyn vastasivat vastavalmis- [ustuvan hoitotydn kategorioissa. Myds yleinen tyytyvaisyys li-
Nursing Admin- tuneiden ohjaajat heidan ensimmaisen, vii- sdantyi merkittavasti, mika kuvastaa tyytyvaisyytta vastaval-
istration dennen ja yhdennentoista tydskentelykuu- mistuneen kykyyn tuottaa turvallista ja tehokasta hoitoa.

kauden kohdalla.

6) Aggar, Christina [Maaritelld, johtaako ammatillinen harjoitteluohjelma toteu- [Pitkittaistutkimus, jossa puolistrukturoituun [Vastavalmistuneet hoitajat olivat patevia ensimmaisen vuoden
Bloom- tettuna perusterveydenhuollossa patevyyteen ensimmai- |haastatteluun vastasi nelja vastavalmistu- jalkeen, ja suhde ohjaajaan oli kehityksen avaintekija. Kasityk-
field, Jacqueline [sen vuoden aikana valmistumisen jalkeen. nutta hoitajaa seka heidan seitseman oh- [set ohjelmasta olivat positiiviset seka ohjaajien, etta hoitajien
Thomas, Tam- aajaansa kolmen, kuuden ja kahdentoista puolesta.
sin H. kuukauden kuluttua ohjelman kaynnistymi-

Gordon, Christo- sesta.
pher J.

2017 Australia

BMC Nursing

7) Numminen, Olivia[Tutkia juuri valmistuneiden sairaanhoitajien itsearvioidun [Kvantitatiivinen kuvaileva vertailututkimus, [Tulosten mukaan vastavalmistuneet hoitajat, jotka olivat pate-
Leino-Kilpi, Hel- @ammatillisen patevyyden ja yksildllisten ja organisaatiollis- jossa 318 vastavalmistunutta sairaanhoita- vampia tunsivat itsensa voimaantuneemmiksi ja ammatillisesti
ena ten muuttujien suhdetta havainnollistaen naiden suhteiden [jaa vastasivat viiteen eri kyselyyn. Niilld  [sitoutuneemmiksi ja kokivat tydymparistonsa ja sen eettisen

Isoaho, Hannu
Meretoja, Riitta
2015 Suomi
Journal of Nurs-
ing Scholarship

suuntaa ja voimaa.

pyrittiin mittaamaan heidan itse koke-
maansa ammatillista patevyyttd, ammatil-
ista sitoutuneisuutta, voimaantuneisuutta,
tyOymparistda ja sen eettista ilmapiiria.

ymparistdn positiivisemmaksi. Vastavalmistuneet, jotka olivat
tyytyvaisempia hoidon laatuun, kokivat positiivisempana tyo-
ymparistonsa ja sen eettisen ympariston. l1altdan vanhemmat
vastavalmistuneet olivat patevampia, seka voimaantuneita ja
nykyiseen tyohonsa tyytyvaisia. Vastavalmistuneet, joilla oli
aikomuksia vaihtaa tyopaikkaa, olivat vahemman voimaantu-
neita ja kokivat tyopaikkansa ja sen eettisen ympariston va-
hemman positiivisena. Vastavalmistuneet, jotka olivat aikeissa
vaihtaa alaa, olivat vahemman sitoutuneita tydhonsa ja koki-

vat tydpaikkansa vdhemman positiivisena.
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8) Mulcahy, Mary |Luoda katsaus hoitajien kokemuksiin kehitysohjaajina Kaksivaiheinen kvalitatiivinen tutkimus. Ohjaustaitoja arvostettiin kaikilla hoitajilla. Yksildiden kehitys
Cailin, Lowry akuuttihoidossa. Téhan sisaltyi myds roolin kouluttautumi- [Tarkoituksella valitut haastateltavat, jotka [oli seurausta reflektiosta, ohjauksesta, roolimalleista ja ver-
Hoban, Kathryne phen ja muutokset heissa itsessaan seka tydymparistds-  psallistuivat puolistrukturoituun haastatte- faisohjauksesta. Osaston kulttuurin kehittymista arvostettiin
Perry, Lin saan. uun. Kohderyhmista saatu tieto analysoi- seka potilasturvallisuus parani esim. vahentyneina laadkehoi-
2017 Australia tiin kehysanalyysin keinoin. don virheina.

Collegian
9) Wilson, Barbara [Maaritelld, esiintyykd ikuinen noviisi -ilmidtd muuallakin,  [Kahden kanadalaisen yliopistosairaalan  [kuinen noviisi -ilmid esiintyy monilla hoidon osa-alueilla. Nelja

Harwood, Lori
Oudshoorn, Abe
2015 Kanada
Journal of Clini-
cal Nursing

kuin nefrologiassa, jossa se ensimmaisen kerran kuvail-
tiin.

sairaanhoitajille tehtiin kyselytutkimus,
onka jalkeen kymmenta osallistujaa haas-
tateltiin. Sairaanhoitajat olivat joko kliinisen
kouluttajan, kliininen erikoissairaanhoita-
an, kokeneen hoitajan tai sairaanhoitajan
roolissa.

vaikuttavaa tekijaa ilmeni haastatteluissa: kouluttautumisen
mahdollisuudet, oppimisen konteksti, henkilokohtainen moti-
vaatio oppia seka kulttuuri tyoskentely-yksikdssa. lImio esiin-
tyy henkilokohtaisten ja tydymparistoon liittyvien tekijoiden yh-
teisvaikutuksen johdosta.

10) Russell, Regina

Ojeda, Maria M.
Ames, Barbara
2017 USA

The Journal

of Con-

tinuing Educa-
tion in Nursing

Tarkoituksena oli lisata hoitajien kokemaa patevyytta hoita-
essaan potilaita, joilla on kdytdsoireita ja paihteiden kayt-
téa tydskennellessdan kunnallisessa sairaalassa. Tutki-
muskysymys: Liséaké kahden tunnin ohjaajavetoinen kou-
Jutus, joka keskittyy paihderiippuvaisen ja kaytésoireisen
potilaan tunnistamiseen, hoitamiseen ja jatkohoitoon l&het-
tdmiseen sairaanhoitajien koettua patevyytta?

Sairaaloiden sisaisella sahkopostilla lahe-
tettiin kutsu 350:lle tydskentelevalle sai-
raanhoitajalle, joista 57 osallistui. Kvasiko-
keellinentutkimus toteutettiin ennen ja jal-
keen luennon.

Hoitajien itseilmoittama patevyys nousi merkittavasti koulutus-
intervention ansiosta. Akuuttihoidossa tydskentelevat hyotyisi-
vat lisdkoulutuksesta.

11) Korhonen, Teija

Holopainen, Tarja
Kejonen, Pirjo
Meretoja, Riitta
Eriksson, Elina
Korhonen, Anne
2015 Suomi
Tutkiva hoitoty®

Artikkelin tarkoitus on kuvata hoitotyontekijan roolia, osaa-
Mmisen tavoitteita ja vastuita nayttdon perustuvan toiminnan
toteuttamisessa. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voi-
daan hyddyntaa nayttdéon perustuvan toiminnan kehittami-
sessa ja terveysalan koulutuksessa. Artikkelissa kuvataan
hoitotyOontekijan toimintaa 1) potilaan hoitoa koskevassa
paatoksenteossa 2) yhtenaisten kaytantojen kehittami-
sessa ja 3) tydntekijan oman ammattitaidon yllapitami-
Sessa.

Artikkelin aineisto perustuu nayttéon pe-
rustuvaa toimintaa kasittelevaan kansalli-
seen ja kansainvaliseen kirjallisuuteen
vuosilta 1998-2014.

Hoitotydntekijalla on keskeinen rooli nayttoon perustuvan toi-
minnan toteuttamisessa seka yhtenaisten kaytantojen kehitta-
mistarpeiden tunnistamisessa ja kehittamisessa. Hoitotyonte-
kijalla tulee olla osaamista kayttaa tiivistettya tutkimustietoa
esim. hoitotydn suositukset) ja siité johdettuja tydyksikkdkoh-
taisia toimintaohjeita potilaan hoitoa koskevassa paatoksente-
ossa. Hoitotydntekijan roolin, vastuiden ja osaamisen tunnis-
taminen ja kayttddn ottaminen on tarpeen paitsi hoitotydn ke-
hittdmisen ja johtamisen myo6s hoitotydn perus- ja tdydennys-
koulutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa.

12) Vidya, Devi

Boodhram, Dayal
2017 USA
ProQuest

Tutkia perioperatiivisten sairaanhoitajien koettua pate-
vyyttd, itseluottamusta ja tyytyvaisyytta tydhonsa.

Kuvailevaa korrelaatiotutkimusta mainos-
tettiin Facebookissa, ja osallistujille I1ahe-
tettiin sdhkdinen kysely.

Suurin osa vastaajista koki itsensa patevaksi ja itseluottamuk-
sensa hyvaksi, mutta tyytyvaisyys tyéhon oli alhaisempi. Pate-
vyys ja itseluottamus korreloivat vahvasti keskenaan, eli pate-
vyys nosti itseluottamusta. Itseluottamuksella ja tyytyvaisyy-
della tydhon oli kohtalainen korrelaatio ja heikko korrelaatio
patevyydella ja tyytyvaisyydella tydhon.




13) Voutilainen, Niko
Haapa, Toni
Jokiniemi, Krista
2019 Suomi
Tutkiva hoitoty®

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata uusien tydntekijdiden
perehdyttdjind toimivien sairaanhoitajien perehdyttdmis-
osaamista ja sen arvioinnissa kaytettyja mittareita.
1.Millaista on uusien tydntekijdiden perehdyttajina toimi-
vien sairaanhoitajien perehdyttdmisosaaminen?

?.Millaisia mittareita on kaytetty uusien tyontekijéiden pe-
rehdyttajina toimivien sairaanhoitajien perehdyttamisosaa-
misen arvioinnissa?

Integratiivisen kirjallisuuskatsauksen ai-
neisto kerattiin CINAHL-, Medline Ovid- ja
PubMed-tietokannoista vuosilta 2008-
2018. Tietokantahakujen lisaksi kaytettiin
manuaalista hakua. Katsauksen aineisto
muodostui 11 kansainvalisesta artikkelista
a se analysoitiin aineistolahtdisen sisal-
Onanalyysin avulla.
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Katsauksen perusteella voidaan todeta, ettéd perehdyttamis-
osaaminen on moniulotteista ja sita vahvistavat perehdyttajan
henkildkohtaiset, ammatilliset ja persoonalliset ominaisuudet
seka perehdyttajakoulutus. Katsauksessa Idydettiin kuusi kan-
sainvalista perehdyttdmisosaamista mittaavaa mittaria, joiden
teoreettiset lahtékohdat ja psykometriset ominaisuudet ovat
varioivia.

Tietoa sairaanhoitajien perehdyttamisosaamisesta voidaan
hyodyntaa uusien tyontekijoiden perehdyttajien valinnassa ja
taydennyskoulutuksen kehittamisessa. Perehdytysosaamisen
kehittdmiseksi tulee kehittaa sellainen tutkimusinstrumentti,
jonka avulla on mahdollista arvioida moniulotteista perehdyt-
tAmisosaamista.

14) Mulder, Riikka
Koivula, Meeri
Kaunonen Marja
2015 Suomi
Tutkiva hoitoty®

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata hoitohenkilokunnan
monikulttuurista osaamista ja siihen yhteydessa olevia te-
kijoita.

Millaista on hoitohenkilokunnan monikulttuurinen osaami-
nen?

Mitka tekijat ovat yhteydessa hoitohenkilokunnan monikult-
tuuriseen osaamiseen?

Tutkimuksessa kaytettiin tata tutkimusta
varten strukturoitua kyselylomaketta. Tutki-
mukseen osallistuvissa yliopistollisen sai-
raalan tydyksikoissa, joita oli yhteensa 7
vuodeosastoa, 4 poliklinikkaa ja 6 hoitoyk-
sikkoa, hoidettiin padasiassa sisatautipoti-
aita, niissa tyoskenteli yhteensa 261 hoita-
aa, joista 73 vastasi kyselyyn. Esitutki-
muksen vastaukset mukaan otettaessa
saatiin sopiva aineisto (n=86) ja vastaus-
prosentti 33. Tulokset analysoitiin maaralli-
sin menetelmin.

Hoitohenkilokunnan kulttuurinen tietoisuus oli hyvaa, mutta
kolmannes tunsi ennakkoluuloja ulkomaalaistaustaisia poti-
laita kohtaan. Runsas kymmenesosa tunnisti rasismia ja valt-
teli ulkomaalaistaustaisia potilaita. Ulkomaalaistaustaiset tyo-
toverit ja ulkomailla asuminen olivat positiivisesti yhteydessa
monikulttuuriseen tietoon ja monikulttuuriseen osaamiseen.
Vastaajien tulkinkayttoétaidot olivat kohtalaiset, mutta perheen-
jasenia ja lapsia kaytettiin yleisesti tulkkeina. Tulkinkayttétaito
oli parempi niilla, jotka kohtasivat monikulttuurisia potilaita
usein ja joilla oli pitka tydkokemus. Mita vahemman henkil6-
kunnalla oli ennakkoluuloja ja rasismia, sita parempaa oli hei-
dan tulkinkayttotaitonsa, yhteistydnsa ja monikulttuurinen
Osaamisensa.

15) Liu, Ying
Aungsuroch,
Yupin
2018 Thaimaa
Journal of Nurs-
ing Scholarship

Kuvata sairaanhoitajien nykypatevyytta globaalissa yhtei-
sOssa.

Kirjallisuuskatsaus, jossa tutkittiin kymme-
nen vuoden ajalta englanninkielisia artik-
keleita. Haussa kaytettiin neljaa tietokan-
taa.

Sairaanhoitajien patevyys suuntautui maaritelmiin, joissa tar-
kasteltiin asiaa kokonaisvaltaisen linssin Iapi. Hoitajien pate-
vyytté kuvattiin kdytokseksi, joka sisaltaa tietoa, taitoja, asen-
netta ja arviointikykyd, jota tarvitaan tehokkaaseen toimintaan
hoitoalalla.
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Alkuperaisilmaisu

Pelkistys & ryhmittely

Ylaluokat

Alaluokat

“Yliopistosairaalassa tyoskentelevien hoitotyontekijdiden on tarkeaa sitoutua tut-
kimustiedon kayttéon laadukkaan potilashoidon tuottamisen lisdksi myds siita
syystd, ettd yliopistosairaalat ovat suunnannayttjia.” 2

"Nayttéon perustuvan tiedon hyddyntaminen korostuu nykypaivan hoitotyossa.” 1

“Tulevaisuudessa tydskennelldan yha useammin moniammatillisissa tiimeissa ja
osana potilaan integroituja hoito- ja palveluketjuja, jotka edellyttavat yhteista ym-
marrysta ja kieltd uusista tutkimusnayttéon perustuvista hoitomenetelmista.” 2

"Laadun varmistuksen osa-alueella tulevaisuuden patevyyshaasteiksi nousivat
hoitotyon kehittdminen ja hoitotydn dokumentointi. Hoitotyén kehittdmisen haas-
teina nahtiin taito etsia ja hyddyntda nayttéon perustuvaa tietoa seka hoitotydn
vaikuttavuuden arviointi.” 1

"Hoitotydn paatdksenteon tulisi perustua mahdollisimman vahvaan nayttoon. Jo-
kaisen tyontekijan ja organisaation tulee saanndéllisin valiajoin arvioida toimintansa
perusteita. Jos paatoksenteon ja toiminnan perusteena kaytetty tieto vaihtelee eri
tyontekijoiden ja yksikoiden valilla, hoidon laatuun ja vaikuttavuuteen syntyy vaih-
televuutta.” 11

"Oman tietoperustan paivittdaminen kehittda tyontekijan ajattelua ja kehittymista
asiantuntijana, mika todennakoisesti muuttaa hdnen toimintaansa myds kaytan-
nossa.” 11

“Tutkimustiedon kaytt6a koskevan tiedon lisdantyminen voi auttaa hoitotyonteki-
joita myos nakemaan nayttdon perustuvan toiminnan arvon ja siten puolestaan
lisata tutkimustiedon hyddyntamista kaytannossa.” 2

”Kliinisessa hoitotydssa tarvitaan kehittamisen asiantuntijoita, joilla on osaamista
tutkimuksen luotettavuuden kriittiseen arviointiin.” 11

“Tulevaisuudessa sairaanhoitajilta vaaditaan yhd enemman hoitotydn kehittdmis-
osaamista. Nayttéon perustuvan hoitotydon kehittdminen terveydenhuollossa on
terveyspoliittinen haaste seka kansallisesti ettd kansainvalisesti. Nayttdon perus-
tuva tieto on haaste myos yksittaiselle sairaanhoitajalle polikliinisessa toimintaym-
péristdssa. Sairaanhoitajan tulee hallita taidot ja valmiudet 16yta3 tieto ja toteuttaa
nayttéon perustuvaa toimintaa. ” 1

Tutkimustiedossa yliopistosairaalat suunnan-
nayttajia

Nayttéon perustuvan tiedon hyddyntaminen
nykyaan korostunutta

Integroidut hoito- ja palveluketjut edellyttavat
yhteistd ymmarrysta tutkimusnayttéon perus-
tuvista hoitomenetelmista

Hoitotyon kehittdminen (taito etsia ja hyodyn-
tédd tutkimustietoa, hoitotyén vaikuttavuuden
arviointi) tulevaisuuden patevyyshaasteena

Hoitotydn paatdksenteon tulee perustua vah-
vaan nayttoon

Paatdksenteon perusteena kaytetyn tiedon
vaihtelu nakyy hoidon laadun ja vaikuttavuu-
den seka potilaiden tasa-arvoisen saatavuu-
den ja toteutumisen vaihteluna

Oman tietoperustan paivittaminen kehittaa
tydntekijan ajattelua ja se muuttaa kaytdnnon
toimintaa

Nayttéon perustuvien hoitomenetelmien ym-
martadminen voi lisata tutkimustiedon hyodyn-
tamista

Tarvitaan kehittamisen asiantuntijoita, jotka
osaavat arvioida tutkimuksen luotettavuutta.

Tulevaisuudessa sairaanhoitajilta vaaditaan
enemman hoitotydn kehittdmisosaamista

Sairaanhoitajan tulee hallita taidot, I6ytaa tie-
toa ja toteuttaa nayttdon perustuvaa toimintaa

Nayttéon perus-
tuvan hoitoty6n
merkitys

Nayttddn perus-
tuva hoitotyd

Nayttéon perus-
tuvan hoitotydn
merkitys tyonyh-
teisotasolla

Nayttéon perus-
tuvan hoitoty6n
merkitys tyonte-
kijatasolla

Paaluokat
Osaamisen
perusta
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’Laakehoidon teoreettisessa osaamisessa huomiota tulisi kiinnittaa farmakologian
ja fysiologian sekd matematiikan osaamiseen. Sairaanhoitajat arvioivatkin taman
tutkimuksen mukaan tarvitsevansa eniten koulutusta lddkkeiden yhteisvaikutuk-
sista.” 3

”1alla, ammattiin valmistumisesta kuluneella ajalla ja tydskentelyajalla nykyisessa
tyopisteessa on taman tutkimuksen mukaan yhteys sairaanhoitajien arvioihin
omasta lagkehoidon osaamisestaan.” 3

’Laakehoidon kaytanndn osaamisen osa-alueista heikoiten sairaanhoitajat arvioi-
vat osaavansa yhteistydn potilaan kanssa, ladkehoidon toteuttamisen seka laak-
keiden hankinnan ja kasittelyn.” 3

"Hoitotydn johtajien tulee vahvistaa vastavalmistuneiden hoitajien ladkehoidon
osaamista perehdytyksessa.” 3

"Kuitenkin ne tehtavat, joissa tyodntekija tunsi itsensa ikuisesti noviisiksi perehdy-
tyksesta huolimatta, osoittautuivat ongelmallisiksi perehdytyksen jalkeen harjoi-
tuksen puutteen vuoksi.” 9

“Sairaanhoitajat, jotka olivat tydskennelleet nykyisessa tydyksikossa 4-9 vuotta tai
yli 10 vuotta arvioivat patevyytensa hoitotoimien hallinnan osa-alueessa parem-
maksi kuin 0-3 vuotta tydskennelleet.” 1

“Potilaan tarkkailun haasteina nahtiin taito I6ytda olennainen tieto potilastiedoista,
tarkkailun kohdentaminen oikeisiin asioihin, taito havainnoida potilaan voinnin
muutokset sekd ymmarrys konsultoinnin tarkeydesta.” 1

“Hoidon organisoinnissa ja jarjestelmien tuntemisessa painotettiin prosessien ke-
hittamista seka perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon tyonjaon ja raja-
pintojen tunnistamista. Myds tyonjohdon tuen ja roolin tunnistaminen nahtiin tule-
vaisuuden patevyyshaasteena.” 1

"Mielenkiintoista on kuitenkin se, etteivat 4-9 vuotta nykyisessa tyoyksikdssa tyds-
kennelleiden patevyyden arvioinnit eronneet suuresti yli 10 vuotta tydskennellei-
den arvioinneista. Tasta voitaneen paatella, ettd tietty patevyystaso saavutetaan
noin neljan vuoden tydsséolon jalkeen.” 1

Erityista huomiota kiinnitettava farmakologian,
fysiologian, matematiikan ja ladkkeiden yh-
teisvaikutuksien osaamiseen

Ika, valmistumisesta kulunut aika ja nykyi-
sessa tydpisteessa tyoskentelyaika paransi-
vat ladkehoidon osaamista

Laakehoidon kaytannén osaamisessa hei-
koimmat itsearviot sai yhteistyd potilaan
kanssa, laakehoidon toteuttaminen ja laakkei-
den hankinta ja kasittely

Laakehoidon perehdytystd vastavalmistu-
neille tulee vahvistaa

Opittujen taitojen saanndllinen harjoittelu tar-
keada

Pidempaan tyoskennelleet hoitajat arvioivat
patevyytensa paremmaksi hoitotoimien hallin-
nan osa-alueilla

Tarkkailu (olennaisen tiedon l6ytdminen poti-
lastiedoista, oikeiden asioiden tarkkailu, voin-
nin muutoksien havainnointi, konsultoinnin
tarkeyden ymmartaminen) tulevaisuuden
haasteena

Hoidon organisointi ja jarjestelmien tuntemi-
nen (prosessien kehittdminen, perustervey-
denhuollon ja erikoissairaanhoidon tyénjaon
tunnistaminen) tulevaisuuden patevyyshaas-
teena

4-9 vuotta ja yli 10 vuotta nykyisessa tydyksi-
kossa tyoskennelleet arvioivat patevyytensa
yhta hyvaksi. Tietty patevyystaso saavutetaan
siis n. 4 vuoden jalkeen

Kliiniset taidot

Laakehoito

Sairaanhoitajan
oma kokemus
osaamisestaan,
kliiniset taidot
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"Teknologiaosaaminen ja terveysteknologia luovat uusia osaamistarpeita nykypai-
van sairaanhoitajille. Sahkdiset terveyspalvelut, etapalvelut ja virtuaaliymparistot
tuovat uudenlaisia osaamisvaatimuksia. Tekniikasta tulee osa ty6ta. Viestintatek-
nologia mahdollistaa potilaiden suoran palautteen. Hoitajien tulee hallita verkko-
tyoskentely ja on osattava kayttaa erilaisia jarjestelmia ja ohjelmia. ” 1

“Hoitotoimien hallinnan osa-alueella tulevaisuuden haasteena nahtiin teknologia-
osaaminen. Teknologiaosaamisessa korostuivat laitteiden oikeaoppinen kaytto
seka hoitajien tekniset taidot.” 1

“Hoitotydn dokumentoinnissa haasteina ovat potilaslahtéinen kirjaaminen, potilas-
ohjauksen ja jatkohoidon kirjaaminen seka poikkeaminen tunnistaminen.” 1

Teknologia luo uusia osaamistarpeita, kuten
sahkoiset terveyspalvelut, etapalvelut ja virtu-
aaliymparistot

Hoitajien tulee hallita verkkotydskentely ja jar-
jestelmien ja ohjelmien kaytto

Teknologiaosaaminen tulevaisuuden pate-
vyyshaasteena

Hoitotydn dokumentointi (potilaslahtéinen kir-
jaaminen, ohjauksen & jatkohoidon kirjaami-
nen, poikkeamien tunnistaminen) tulevaisuu-
den haasteena

Digitaalinen
osaaminen

“Tydssa oleville hoitotydntekijdille on tarvetta ja perusteltua jarjestda ja mahdollis-
taa taydentavaa koulutusta seka systemaattista ja monipuolista osaamisen kehit-
tamista (esim. mentorointi, tydéryhmiin osallistuminen, tutkimusklubitoiminta).” 2

”...hoitajat usein tunnustavat tarpeen mielenterveyspalveluiden lisdamiselle ja
henkildkunnan kouluttamiselle, jotta voidaan hoitaa kaytoshairioita ja paihderiip-
puvuutta.” 10

"Perehdyttdmisosaamisen vahvistamiseksi tarvitaan erillinen tdydennyskoulutus,
vastaavanlainen kuin opiskelijaohjaajille on tarjolla. Taydennyskoulutuksen tulee
kattaa kaikki perehdyttamisosaamisen ulottuvuudet ja opetusmenetelmien valin-
nassa tulee kiinnittdd huomiota siihen, etta perehdyttamisosaaminen pitaa sisal-
I&an vuorovaikutus- ja reflektio-osaamista.” 13

"Hoitohenkilokunnan monikulttuurista osaamista voidaan kehittaa seuraavasti: 1.
Jarjestamalla hoitohenkilékunnalle tdydennyskoulutusta ulkomaalaistaustaisten
potilaiden ja heidan perheidensa hoidosta.” 14

”...ryhmamuotoista ohjausta pidettiin parempana, koska se antoi vertaistukea,
roolimalleja ja palautetta jatkuvasta kehityksesta; taakan jakamista, aikaan sitou-
tumista, motivaation ja momentumin sailyttamista menestyksen saavuttamiseksi.”
8

Taydentavan koulutuksen tarve

Hoitajien lisdkoulutukselle ja mielenterveys-
palveluiden lisdamiselle tarvetta

Perehdyttdjille tarvitaan erillinen taydennys-
koulutus

Perehdyttdjan taydennyskoulutuksen tulee
olla tarpeeksi kattava ja sisaltaa vuorovaiku-
tus- ja reflektio-osaamista

Hoitajien monikulttuurista osaamista voidaan
kehittaa jarjestamalla tdydennyskoulutusta

Ryhmamuotoinen ohjaus koetaan mielek-
kaaksi, koska se antaa vertaistukea, roolimal-
leja ja jatkuvaa palautetta

Koulutuksen Koulutus

tarve

Lisakoulutus

“Taman vuoksi on tarkeaa kiinnittda huomiota uusien tyontekijoéiden perehdytyk-
seen ja laakehoidon osaamisen varmistamiseen.” 3

Tyontekijdiden perehdytyksessa tulevaisuuden haasteena painotettiin sitoutunei-
suutta, myonteistd asennetta sekd erilaisten opetusmetodien ymmartamista ja
kayttéa.” 1

Uusien tyontekijoiden perehdytys tarkeaa

Tyontekijoiden perehdytys (sitoutuneisuus,
mydnteinen asenne, opetusmetodien ymmar-
rys ja kayttd) tulevaisuuden patevyyshaas-
teena

Uusien tyonteki-
joiden perehdy-
tys

Perehdytys

Osaamisen
varmistami-
nen
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"Sairaanhoitajaopiskelijoiden ja vastavalmistuneiden tukeminen seka ennen etta
jalkeen valmistumisen on tarkeaa.” 12

"Keskimaéarin uusien hoitajien arvioitu osaaminen nousi merkittavasti kaikilla osa-
alueilla perehdytysohjelmassa ensimmaisen ja viidennen kuukauden valilla seka
edelleen 11. kuukauden arviointiin. Ensimmaisen kuukauden arvioinnissa uudet
hoitajat olivat kehittyvan patevyyden luvuissa (2/5), kun 11. kuukauden kohdalla
arviot olivat lahella kolmea pistetta, mika tarkoitti itsenaistd patevyytta. Vaikka
suurin kehitys naytti ajoittuvan ensimmaisen viiden kuukauden ajalle, arviot para-
nivat myos sen jalkeen merkittavasti. Suurimmat muutokset koko ajanjaksolla ta-
pahtuivat tiimityoskentelyn ja nayttdédn perustuvan hoitotyon kategorioissa. Mer-
kittavasti suurempi yksimielisyys oli myos yleisen tyytyvaisyyden arvioinneissa,
mika kuvastaa arvioijan yleista tyytyvaisyyttd uuden hoitajan kykyyn tuottaa tur-
vallista ja tehokasta hoitoa.” 5

“Koulutusohjelmaan osallistuneet vastavalmistuneet hoitajat todettiin pateviksi pe-
rusterveydenhuollossa 12 kk:n ohjelman paatteeksi.” 6

“Ohjaajat/mentorit ovat tarkedssa roolissa valmistuneiden hoitajien tukemisessa,
kun he siirtyvat opiskelijan roolista hoitajiksi.” 6

"Kokeneiden tyontekijoiden taytyi usein perehdyttaa uusia tyontekijoita, jolloin
heilla itsellaan oli vahemman tilaisuuksia harjoittaa omia taitojaan.” 9

"Perehdyttajan on osattava tydskennella persoonaltaan, oppimistyyliltaan, kulttuu-
ritaustaltaan ja ialtédan erilaisten perehtyjien kanssa. Perehtyjan yksildllisen oppi-
misprosessin ohjausosaaminen tarkoittaa myos perehdyttajan taitoa ohjata kysy-
malla perusteluita suorien vastausten sijaan seka ohjata perehtyjaa kriittiseen
ajatteluun. Lisaksi perehdyttdjan on osattava rohkaista ja kannustaa perehtyjaa
kehittymiseen seka tekemalla oppimiseen.” 13

"Perehdyttajan vuorovaikutusosaamista luonnehtii se, etta perehdyttaja toimii roo-
limallina perehtyjalle. Lisaksi perehdyttaja tarvitsee johtamis- ja kommunikaatio-
taitoja.” 13

Opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden tukemi-
nen tarkeaa

Perehdytysohjelmassa uusien hoitajien osaa-
minen parani kaikilla osa-alueilla
Perehdytysohjelmassa kehitys painottui vii-
den ensimmaisen kuukauden ajalle

Uudet hoitajat saavuttivat itsenaisen patevyy-
den tason perehdytysvuoden aikana

Eniten kehitystd perehdytyksessa tapahtui tii-
mityoskentelytaidoissa ja nayttoon perustu-
vassa hoitotydssa

Ohjaajat tyytyvaisia uusien hoitajien patevyy-
teen jakson lopussa

Vastavalmistuneiden
patevia hoitajia

perehdytysohjelmalla

Perehdyttdjan rooli tarkea vastavalmistunei-
den ty6elamaan siirtymisessa

Kokeneilla tyontekijéilla vahan tilaisuuksia
harjoittaa taitojaan, kun toimivat perehdytta-
jina

Perehdyttdjan osattava tydskennellda monen-
laisten ihmisten kanssa

Perehdytyksessa tarkeda ohjata kriittiseen
ajatteluun suorien vastausten antamisen si-
jaan

Perehtyjan rohkaiseminen ja kannustaminen
tarkeaa

Perehdyttaja on roolimalli, joka tarvitsee johta-
mis- ja kommunikaatiotaitoja

Vastavalmistu-
neiden perehdy-
tys

Perehdyttajan
merkitys

“Kokonaisvaltainen hoito voi parantaa hoitajien ymmarrysta, tehda heidan toimin-
nastaan erikoistuneempaa ja edistda heidan kykyaan tunnistaa ja tyydyttaa poti-
laan tarpeet.” 4

“Useimmat hoitajat, jotka kayttivat kokonaisvaltaista hoitomallia olivat sosiaalisia,
ammatillisesti sitoutuneita ja heilld oli uskonnollisia ja eettisia periaatteita. Tama
viittaa kommunikaatiokykyjen opettamisen, uskonnollisuuteen rohkaisemisen

Kokonaisvaltainen hoito voi tehda hoitajien
toiminnasta erikoistuneempaa ja auttaa tun-
nistamaan potilaan tarpeet

Hoitajan henkilékohtainen kasvu ja arvopohja
perustana kokonaisvaltaiselle hoitomallille

Kokonaisvaltai-
nen hoito

Kokonaisvaltai-
nen hoitomalli

Osaamisen
kokonaisval-
taisuus
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seka hoitajien ja hoitoalan opiskelijoiden tyéhon sitoutumisen vahvistamisen tar-
keyteen, joka puolestaan johtaa kokonaisvaltaisen hoidon kehitykseen.” 4

“On suuri haaste valittda viesti koulutuksesta vastaaville tahoille sairaanhoitajan
oleellisesta roolista paihteidenkayttajien kokonaisvaltaisessa hoidossa” 10

"Opettamisen ja ohjaamisen osa-alueella ammatillisen patevyyden tulevaisuuden
haasteina nahtiin polikliinisen potilasohjauksen monialaisuus ja tyontekijoiden pe-
rehdytys. Potilasohjauksessa korostettiin taitoa tunnistaa potilaan yksilollisen oh-
jaustarve ja omaksumiskyky. Ohjaustaidoissa painotettiin kykya tunnistaa potilaan
yksiléllisen ohjauksen tarve sekd kykya kohdentaa ohjaus oleellisiin asioihin ly-
hyen hoitosuhteen aikana. Ohjaustaidoissa tarkedna mainittiin myds ohjauksen
sisallén hallinta seka erilaisten oppijoiden ja oppimismetodien tunnistaminen ja
ymmartaminen. Teknologian hyédyntamisessa tulevaisuuden patevyyshaasteina
mainittiin nettiohjaukset seka ohjausvideoiden kayttd.” 1

“Auttamisen osa-alueen tulevaisuuden haasteeksi nousi potilaan osallistaminen
omahoitoon. Potilaan osallistamisessa omahoitoon tarkeina tekijoina olivat moti-
vointi seka potilaan omatoimisen roolin hyédyntadminen. Terveysteknologia mai-
nittiin keinona mahdollistaa potilaan aktiivinen osallistuminen omaan hoitoonsa.”
1

"Hoitotydntekijdiden monikulttuuriseen osaamiseen olivat yhteydessa maahan-
muuttajapotilaan hoitoty6ta kasitteleva lisdkoulutus, pitka tydkokemus, ulkomaa-
laiset ty6toverit, asuminen ulkomailla, maahanmuuttajapotilaiden kohtaamistiheys
seka hoitajan ika.” 14

"Kéymalla eettistad keskustelua terveydenhuollon tydpaikoilla hyvasta monikulttuu-
risesta hoitotyosta." 14

"Tama katsaus osoittaa, kuinka useimmat sairaanhoitajien patevyyden nykymaa-
ritelmat katsovat kokonaisvaltaisen linssin lapi” 15

"Perustuen kokonaisvaltaiseen nakokulmaan voidaan sairaanhoitajan patevyys
kuvata kaytoksend, joka sisaltda taitoja, tietoa, asennetta ja arviointikykya, jota
tarvitaan tehokkaaseen toimintaan hoitoalalla.” 15

Kokonaisvaltaisen hoidon kehittaminen voi ta-
pahtua tyohon sitoutumalla, kommunikaa-
tiokykyja opettamalla ja eettisen arvopohjan
vankistamisella

Pitaisi huomioida koulutuksessa, kuinka oleel-
linen rooli sairaanhoitajalla on paihteidenkayt-
tajien kokonaisvaltaisessa hoidossa

Potilasohjauksen monialaisuus (yksilollisten
tarpeiden tunnistaminen, keskittyminen oleel-
lisiin asioihin, sisallon hallinta, oppimistapojen
ymmartaminen, teknologian hyédyntaminen)
tulevaisuuden patevyyshaasteena

Potilaan osallistaminen omahoitoon (moti-
vointi, potilaan omatoimisuus, teknologian tar-
joamat mahdollisuudet) tulevaisuuden haas-
teena

Hoitajien monikulttuurista osaamista edistavat
lisdkoulutus, tydkokemus, ulkomaalaiset tyo-
toverit, asuminen ulkomailla, maahanmuutta-
japotilaiden kohtaamistiheys ja hoitajan ika
Eettinen keskustelu tydpaikoilla voi kehittaa
monikulttuurisen hoitotydn osaamista

Usein hoitajien patevyys maaritelladn nyky-
aan kokonaisvaltaisesti

Kokonaisvaltaisesta nakokulmasta katsottuna
patevyys on taitoja, tietoa, asennetta ja arvi-
ointikykya

Kaksoisdiagnoo-
sipotilaiden hoito

Yksilollinen oh-
jaus ja omahoito
tulevaisuuden
haasteina

Monikulttuurinen
osaaminen

Monikulttuuri-
suus osana ko-
konaisvaltaista
hoitoa

Kokonaisvaltai-

Palevyyden 1ar- ESE I

kasteleminen
kokonaisvaltai-
sesti

"Hoitotiede on yhdistényt voimaantumisen tyén tehokkuuteen, laadukkaaseen hoi-
toon, urakehitykseen ja positiiviseen toimialakohtaiseen yhteistydhén. Monet
naistd assosiaatioista epasuorasti viittaa piirteisiin, jotka voidaan yhdistaa pate-
vaan sairaanhoitajaan.” 7

Hoitotieteessa voimaantumisen elementit
(tyon tehokkuus, laadukas hoito, urakehitys ja
yhteisty®) voidaan mieltaa piirteiksi, jotka voi-
daan yhdistaa patevaan sairaanhoitajaan

Hoitajan ominai-
suudet

Hoitajan ominai-
suudet

Tyodroolin
osaaminen




“Tukeminen on tarkeaa erityisesti johtajuustaitojen, paatoksentekokyvyn, laadun-
parantamisen, tehokkaan tiimitydn, koordinaation ja patevyyden kehittymisessa.
Kaikki tama johtaa kasvaneeseen patevyyteen, itseluottamukseen ja tyShyvin-
vointiin.” 12

"Tyontekijalla tulee olla tietoa vaikuttavista hoitomenetelmista, taitoa kartoittaa po-
tilaan mieltymyksia ja toimintatapoja seka yhdistda nama tiedot kliinisen kokemuk-
sensa kautta tietoon hoitoon liittyvista olosuhteista.” 11

"Sairaanhoitajien itsearvioitu ammattipatevyys oli huomattavasti matalampi kuin
asiantuntijaryhman asettama ammattipatevyyden tavoitetaso.” 1

“Sairaanhoitajat, jotka olivat tydskennelleet nykyisessa tyoyksikdssa 4-9 vuotta tai
yli 10 vuotta arvioivat patevyytensa tyoroolin hallinnan osa-alueilla paremmaksi
kuin 0-3 vuotta tydskennelleet.” 1

”"Asiantuntijaryhma nimesi eniten tulevaisuuden patevyyshaasteita tyéroolin osa-
alueella.” 1

"Vahiten tulevaisuuden haasteita kuvattiin tarkkailutehtavan ja auttamisen osa-
alueilla.” 1

"Tilannehallinnan osa-alueella tulevaisuuden haasteiksi nousivat henkildkohtaiset
ominaisuudet, vastuullinen toiminta ja tydon organisointi. Henkildkohtaisissa omi-
naisuuksissa nostettiin esille nopea reagointikyky, hyva stressinsietokyky ja oma-
toimisuus. Naité painotettiin erityisesti nopeasti vaihtuvissa tilanteissa polikliini-
sessa hoitotydssa.” 1

“Tyon organisoinnin haasteina nahtiin asioiden priorisointitaito, avun oikea koh-
dentaminen seka asiakokonaisuuksien hahmottaminen.” 1

“‘“Ammattitaidon yllapidon ja kehittdmisen haasteina nimettiin muun muassa kehit-
tdmishalukkuus, patevyysvaatimusten muutokset seka laajojen asiakokonaisuuk-
sien hallinta.” 1

“Oman tydn johtamisessa korostuivat itsensa johtamisen taito, joustavuus ja kyky
itsendiseen tyoskentelyyn.” 1

Johtajuustaitojen, paatoksentekokyvyn, tyon
laadun, tiimitydskentelyn, koordinoinnin ja pa-
tevyyden kehittdminen kasvattavat pate-
vyyttd, itseluottamusta ja ty6hyvinvointia

Tydntekijalla on oltava monialaiset kyvyt yh-
distaa vaikuttavat hoitomenetelmat, potilaan
mieltymykset ja toimintatavat seka hoitoon liit-
tyvat olosuhteet

Sairaanhoitajat arvioivat ammattipatevyy-
tensa huomattavasti matalammaksi kuin ta-
voitetaso.

Pidempaan tydskennelleet hoitajat arvioivat
patevyytensa paremmaksi tydroolin osa-alu-
eilla

Eniten tulevaisuuden patevyyshaasteita tyo-
roolin osa-alueella

Vahiten haastavaa tulevaisuudessa tarkkailu-
tehtavat ja auttaminen

Henkilokohtaiset ominaisuudet (nopea rea-
gointikyky, hyva stressinsietokyky, omatoimi-
suus) tulevaisuuden patevyyshaasteena

Tyon organisointi (priorisointitaito, avun koh-
dentaminen, asiakokonaisuuksien hahmotta-
minen) tulevaisuuden patevyyshaasteena

Ammattitaidon yllapito ja sen kehittdminen
(kehittdmishalukkuus, patevyysvaatimusten
muutokset, laajojen asiakokonaisuuksien hal-
linta) tulevaisuuden patevyyshaasteena

Oman tydn johtaminen (itsensd johtamisen
taito, joustavuus, kyky itsendiseen tyoskente-
lyyn) tulevaisuuden patevyyshaasteena

Sairaanhoitajan
oma kokemus
osaamisestaan,
hoitajan ominai-
suudet

Sairaanhoitajan
tulevaisuuden
patevyyshaas-
teet, hoitajan
ominaisuudet
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"Tyontekijat nahdaan oman tyénsa parhaimpina kehittajina, heiltéd odotetaan aktii-
vista kehittdmisotetta ja paatdksentekovastuuta siirretdan sairaanhoitajille.” 1

"Sairaanhoitajilta on aina odotettu kykya tehda nopeita paatdksia muuttuvissa ti-
lanteissa. Tulevaisuudessa paatoksentekoa hajautetaan yhd enemman alem-
malle hierarkiatasolle, mika lisda tarvetta itsendiseen paatéksentekokykyyn. Poti-
laiden ongelmien moninaisuus lisda hoitajien tarvetta priorisointiin ja sen myoéta
eettinen paatoksentekokyky korostuu. Kiireinen tyotahti myos lisaa tarvetta tietoi-
seen itsensa johtamiseen ja kykya keskittya oleelliseen." 1

"Osallistujat havaitsivat yksilollisia eroja hoitajien henkilokohtaisessa oppimismo-
tivaatiossa, joka saattoi olla merkittava hidaste kykyjen kehittymiselle.” 9

“Osallistujat eivat kuitenkaan nahneet itsedan ensisijaisesti vastuussa hoidon an-
tamisesta.” 10

"Tama voi viitata siihen, etta kirurgiset ja paivystyshoitajat ndkevat mielentervey-
den erillisena erikoisalana ennen kuin oleellisena osana akuuttihoitoa.” 10

“Hoidon laadun ja vaikuttavuuden seka potilaiden hoidon tasa-arvoisen saatavuu-
den ja toteutumisen kannalta on tarkeaa, etta tyontekijoiden toimintatavat ovat yh-
tenevaisia.” 11

"Monia samansuuntaisia muutoksia havaittiin myds osastolla vallitsevassa tyokult-
tuurissa. Kommunikaation koettiin parantuneen niin tyéntekijéiden, monialaisien
tiimien kuin potilaidenkin kanssa; tyontekijoiden koettiin olevan sitoutuneempia yk-
sik6ihinsa, he olivat valmiimpia ottamaan vastaan projekteja ja etsimaan vastauk-
sia sen sijaan etta pyytaisivat jonkun korjaamaan tilanteen; yhteisty6 parani, koska
tyontekijat olivat valmiimpia auttamaan toisiaan ja he luottivat kykyynsa vaikuttaa
muutoksiin.” 8

“Tulevaisuudessa tydskennellaan yha useammin moniammatillisissa tiimeissa.” 2
“‘My6s tydnjohdon tuen ja roolin tunnistaminen nahtiin tulevaisuuden péate-
vyyshaasteena.” 1

“Vastuullisessa toiminnassa korostettiin tilannetajua, asioiden ja tilanteiden jalki-

kasittelytaitoa, vastuuntuntoa tydymparistosta, auttamishalua ja avuntarpeen ha-
vaitsemista seka yhteisiin toimintamalleihin sitoutumista.” 1

Sairaanhoitajat ndhdaan oman tyonsa par-
haina kehittgjina, heiltd odotetaan aktiivisuutta
ja paatdksentekoa

Tulevaisuudessa sairaanhoitajilta vaaditaan
entistd enemman paatdksentekokykya, priori-
sointikykya, eettistd paatdoksentekokykya, it-
sensa johtamista ja kykya keskittyd oleelli-
seen

Yksilolliset erot perehtyjien oppimismotivaati-
ossa voi hidastaa kehittymista

Akuuttihoitajat eivat kokeneet olevansa erityi-
sesti vastuussa mielenterveys- ja paihdepoti-
laiden hoidosta

Mielenterveys- ja paihdehoitotyd koetaan
omaksi erikoisalakseen

Tyontekijoiden toimintatapojen tulee olla yhte-

naisia

Osaston tyokulttuuriin vaikuttaa kommunikaa-
tiotaidot, tydhon sitoutuminen ja yhteistyd

Tulevaisuudessa moniammatillinen tiimity6s-
kentely lisdantyy

Tyonjohdon tuen ja roolin tunnistaminen tule-
vaisuuden patevyyshaasteena

Vastuullinen toiminta (tilannetaju, jalkikasitte-
lytaito, vastuuntunto, auttamishalu, avuntar-

Sairaanhoitajan
ominaisuudet tu-
levaisuudessa

Hoitajan asen- asen-
teet eri potilas-

ryhmia kohtaan

Hoitajan
teet

Hoitotyon tyoyh-
teisot tulevai-
suudessa

Tyoyhteiso

Tyoyhteisdjen
tulevaisuuden
patevyyshaas-
teet




“Haasteiksi nahtiin tydyhteisdtaidot, ammattitaidon yllapito ja sen kehittdminen,
oman tyoén johtaminen sekd hoidon organisointi ja jarjestelmien tunteminen. Tyo-
yhteisotaidoissa korostettin muun muassa muutosmyonteisyytta, innovatiivista
tydotetta ja hyvia vuorovaikutustaitoja. Joustavuus, kyky kuunnella ja palautteen-
antotaito mainittiin myos tulevaisuuden tydyhteisotaidoissa.” 1

“Erityisen tarkeaa olisi keskittya jo pidempaan toéissa olleiden korkean ammattipa-
tevyyden omaavien sairaanhoitajien urakehitysmahdollisuuksiin ja siten ammatti-
patevyyden laajempaan hyédyntadmiseen.” 1

“Systemaattinen kliinisen urakehityksen mahdollistaminen muun muassa vastuu-
aluesuunnittelulla lisdd myds hoitajien sitoutumista tyéhon, ja siten parannetaan
potilashoidon laatua.” 1

peen havaitseminen, yhteisiin toimintamallei-
hin  sitoutuminen) tulevaisuuden pate-
vyyshaasteena

TyOyhteisotaidot (muutosmyodnteisyys, inno-
vatiivinen tydote, hyvat vuorovaikutustaidot,
joustavuus, kyky kuunnella, palautteenanto-
taito) tulevaisuuden patevyyshaasteena

Ammattipatevyyden laajempi hyédyntaminen
urakehityksen keinoin

Urakehityksen mahdollistaminen esim. vas-
tuualuesuunnittelulla lisda hoitajien sitoutu-
mista tydhdon

Urakehitys
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