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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, millaisia kokemuksia Kurikan kau-
pungin yli 75-vuotiailla likuntapalvelusetelin kayttajilla on palvelusta. Tarkoituksena
oli myos selvittdd, miten liikuntapalvelusetelin kayttajat kokevat oman sosiaalisen
toimintakykynsa ja mik& merkitys likuntapalvelulla on heidan sosiaaliseen toiminta-
kykyynsa ja arkeensa. Opinnaytetyon tyoelamataho on Kurikan kaupunki, joka otti
vuonna 2018 kayttoonsa ilmaiset liikkuntapalvelut mahdollistavan palvelusetelin yli
65-vuotiaille asukkailleen. Kurikan kaupunki mittaa palvelunkayttajien fyysisen toi-
mintakyvyn edistymista, mink& vuoksi tAman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa
tietoa liikuntapalvelusetelin merkityksesta kayttajien sosiaaliseen toimintakykyyn.
Opinnaytetyon keskeiset teoriat muodostuvat sosiaalisesta toimintakyvysta, osalli-
suudesta seka liikunnan merkityksesta yksilon ja yhteiskunnan tasolla.

Opinnaytety0 toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Tutkimus-
joukko koostuu Kurikan kaupungin liikuntapalvelusetelin kayttajista, ja aineistonke-
ruu tdssa opinnaytetydssa toteutettiin teemahaastatteluin puolistrukturoidun teema-
haastattelurungon pohjalta. Opinnaytetydssa haastateltin kymmenta (10) liikunta-
palvelustelin kayttajaa, jotka olivat 75-vuotiaita tai opinnéytetydn valmistumisvuo-
tena 75-vuotta tayttaneita.

Tutkimustulosten perusteella liikuntapalvelusetelin kayttajat kokevat palvelun hy-
vaksi ja tarpeelliseksi. Tulosten perusteella osa kayttajista ei hyddyntaisi liikuntapal-
veluita ilman liikkuntapalvelusetelia. Tutkimuksessa tuli esille, ettd kayttajat kokivat
likuntapalvelusetelilla olevan merkitysta heidan hyvinvointiinsa ja arkeensa. Kayt-
tajat kokivat, etta liikuntapalveluseteli tuo siséltéa arkeen, yllapitaa fyysista toimin-
takykya ja tuo taloudellisia saastdja. Taloudellisilla saastoilla osa kayttdjista pystyi
ostamaan muita tarpeellisia hyddykkeita. Uusia ystavyyssuhteita liikuntapalvelu-
seteli ei ollut tulosten perusteella kayttgjilleen tuonut, mutta vuorovaikutustilanteita
kuntosaliharjoittelun ohella kuitenkin muodostui. Kayttajat kokivat myos yhteisolli-
syytta muiden liikuntapalvelusetelin kayttajien kanssa. Kurikan kaupunki voi hyo-
dyntaa tutkimustuloksia liikuntapalvelusetelin vaikuttavuuden arvioinnissa seka pal-
velun jatkoa suunnitellessaan.
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The purpose of this thesis was to find out what kind of experiences Kurikka city’s
sports voucher users have. In addition, we wanted to find out how the users of the
sports service voucher perceive their own social functioning and what significance
the sports services have for their social functioning and everyday life. This thesis
was produced in collaboration with the city of Kurikka, which in 2018 introduced a
service voucher enabling free sports services for its residents over the age of 65.
The city of Kurikka measures the progress of the physical functioning of service
users, which is why the aim of this thesis was to provide information about the im-
portance of the sports service voucher for the social functioning of users. The main
theories of the thesis consist of social functioning, inclusion and the importance of
exercise at the level of the individual and society.

The thesis was implemented as a qualitative research. The research group consists
of users of the city of Kurikka sports service voucher, and the data collection was
carried out with thematic interviews. Semi-structured theme interviews were used
as data collection method. Ten (n=10) users of sports services were interviewed,
who were 75 years of age or over the age of 75 in the year of completion of the
thesis. The results were analyzed using a data-driven content analysis method.

According to the results of the study, the users of the sports service voucher find the
service good and necessary. Some users would not use sports services without a
sports service voucher. The study found that users felt that the sports service
voucher was important to their well-being and daily lives. Users expressed that the
sports service voucher brings content to everyday life, maintains physical function-
ing, and brings financial savings. With the financial savings, some users were able
to buy other necessary commodities. According to the results, the sports service
voucher did not bring any new friendships to its users, but interaction situations
arose in addition to gym training. Users also experienced a sense of community
spirit with other users of the sports service voucher. The city of Kurikka can utilize
the research results in assessing the effectiveness of the sports service voucher
and in planning the continuation of the service.

Keywords: Social functioning, partipaction, the importance of excercise, aging,
prevention
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia yli 75-vuotiaiden ikdihmisten sosiaa-
lista toimintakykyé ja osallisuutta seka selvittaa, mink&lainen merkitys liikunnalla on
heidén sosiaaliseen toimintakykyynsa ja arkielamaansa. Tarkoituksena on saada
likuntapalvelusetelin kayttajien aani kuuluviin. Opinnaytetyon tydelaméataho on Ku-
rikan kaupunki, ja aineisto koostuu Kurikan kaupungin liikuntapalvelusetelin kaytta-
jista. Kurikassa on syksyn 2018 aikana otettu kayttooén maksuton liikuntapalvelu-
seteli yli 65-vuotiaille, mik& mahdollistaa ikaihmisille ilmaiset liikuntapalvelut.

Kurikan kaupungin tavoitteena on tukea ikaihmisten hyvinvointia ja itsenaista kotona
asumista mahdollisimman pitkaan. Kurikan kaupunginhallituksen esityksessa mai-
nitaan, etta valtakunnallisen tavoitteen mukaan 94 % ikaihmisista tulisi asua koto-
naan. (Kurikan kaupunki 2018.) Liikuntapalvelusetelin tavoitteena on myo6s edistaa
ikaihmisten toimintakykya ja yhteisollisyytta. Kurikan kaupunki yhteistydssa palve-
luntuottajien kanssa mittaa toimintakyvyn edistymista fyysisesta nakokulmasta, jo-
ten opinnaytetydn teoreettinen viitekehys rajautuu sosiaaliseen toimintakykyyn,
osallisuuteen ja likunnan merkitykseen liikkuntapalvelusetelin kayttajien arkiela-
massa. Opinnaytetyon teoreettiseen viitekehykseen sisaltyy osallisuus, joka on so-
siaalisen toimintakyvyn yksi osa-alue. Tarkoituksena on tutkia kokevatko liikunta-
palvelusetelin kayttajat osallisuutta ja yhteisollisyytta kayttaessaan liikkuntapalvelu-
setelin mahdollistamia palveluita.

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen, silla Suomen vaesto ikaantyy pienen synty-
vyyden ja elinajan odotteen kasvun vuoksi (Terveyskyla 2019). Vaeston ikaantymi-
nen tuo haasteita kunnalle, silla tydikdiset vahenevat ja sosiaali- ja terveysalan kus-
tannukset lisaantyvat (Rissanen 2019). Vaeston ikarakenteen muutoksen vuoksi on
tarkeda tukea ikaihmisten toimintakykya ja hyvinvointia seka keskittya ennaltaeh-
kéaiseviin palveluihin. Ennaltaehkaisevista palveluista sdadetdan vanhuspalvelu-
laissa. (L 28.12.2012/98.) Lain 138:n mukaan kunnan on jarjestettava ikaihmisille
oikea-aikaiset, laadukkaat ja riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut, jotka tukevat ikaih-

misten terveytta, hyvinvointia, toimintakykya, osallisuutta seka itsenaista suoriutu-



mista. Palvelutarpeen ehkaisemiseksi kunnan on jarjestettava toimintakykya yllapi-
tavia ja kuntouttavia palveluja. Kurikan kaupungin liikuntapalveluseteli on ennalta-

ehkaiseva palvelu ikaihmisille.



2 TUTKIMUKSEN PROSESSI JA TAVOITTEET

Tassa luvussa kuvataan opinnaytetyon prosessi kokonaisuudessaan eli tutkimuk-
sen lahtokohdista tyén valmistumiseen asti. Lisaksi tdssa luvussa avataan tutkimuk-
sen tavoitteet ja tutkimuskysymykset. Tybelamatahona tassa opinnaytetydssa on
Kurikan kaupunki ja Kurikan kaupungin liikuntapalveluseteli. Tydelaméatahoa ava-
taan tarkemmin kohdassa 2.3. Viimeisessa kappaleessa avataan aiempia tutkimuk-

sia.

2.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon aihe kohdistuu ikaihmisiin, koska olemme molemmat tydskennelleet
ikdihmisten palveluiden parissa ja olemme kiinnostuneita ikaantymiseen liittyvista
iimidista. Aiheen valintaa vahvisti aiempi tyokokemus ikdihmisten parissa, aiheen
ajankohtaisuus seka Kurikan kaupungin kiinnostus yhteistyéhon. Aiheen valintaan
vaikutti myos se, etta Kurikan kaupungin liikuntapalveluseteli on uusi palvelu, eika
siitéd ole aiemmin tehty tutkimusta. Erityisesti kiinnostuimme tasta uudesta palvelu-
muodosta, koska se on kayttgjille ilmainen ja sen vuoksi saatavilla tuloeroista huo-

limatta kaikille yli 65-vuotiaille Kurikan kaupungin asukkaille.

Tarkoituksenamme on tutkia, millaisia kokemuksia liikkuntapalvelusetelin kayttgjilla
on palvelusta sek& mika merkitys liikuntapalvelusetelilla on kayttajien sosiaaliseen
toimintakykyyn ja arkeen. Tarkoituksena on tutkia liikuntapalvelusetelin kayttajien
kokemusta omasta sosiaalisesta toimintakyvysta yleisella tasolla seka liikuntapal-
velusetelin merkityksestad heidan sosiaaliseen toimintakykyynsa. Rajasimme tutki-
musjoukon yli 75-vuotiaisiin ja vuonna 2020 75 vuotta tayttaviin olettaen, etta kysei-
sessa iassa on oltu vahintaan kymmenen (10) vuotta pois tyoelamasta. TAman seu-
rauksena ikd&ntyneen sosiaalisessa toimintakyvyssa ja osallisuudessa on voinut ta-
pahtua muutoksia. Lisdksi muut ikdantymisen tuomat muutokset voivat heikentaa

sosiaalista toimintakykya ja osallisuutta.

Tutkimuskysymykset opinndytetydlle muodostuivat seuraavista kolmesta kysymyk-

sesta:

1. Millaisia kokemuksia kayttgjilla on liikuntapalvelusetelin kaytosta?
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2. Millaiseksi liikuntapalvelusetelin kayttajat kokevat sosiaalisen toimintaky-
kynsa?

3. Millainen merkitys liikuntapalvelusetelilla on kayttajien arjessa?

2.2 Prosessikuvaus

Taman opinnaytetyon tekeminen alkoi paatdksestad tehda yhdessa opinnaytety6
ikaihmisiin liittyen. Tammikuussa 2019 valitsimme tyo6lle aiheen, jonka hyvaksymi-
sen jalkeen tapasimme yhteisty6tahon kanssa 12.2.2019. Keskustelun jalkeen
aloimme etsia aiheesta tietoa ja huomasimme, ettei vastaavanlaista liikuntapalvelu-
setelia ollut muissa kunnissa kaytbssa. Tamé vaikutti merkittavasti aihevalin-

taamme, jota vahvisti myos Kurikan kaupungin kiinnostus yhteistyohon.

Sopimus opinnaytetydsta tehtiin Kurikan kaupungin liikuntapaallikké Annukka Silta-
korven kanssa 27.5.2019 Vapaa-aikatoimi on Kurikassa sivistystoimen alaista toi-
mintaa, jota johtaa kaupungin sivistysjohtaja. Sivistysjohtajan kanssa sovimme, etta
tutkimuslupaa (Liite 3) haettiin vapaa-aikatoimen johtajalta. Tutkimusluvan myénsi
Kurikan kaupungin vapaa-aikajohtaja 5.6.2019. Opinnaytetydn vastuuhenkiléna
toimi lilkuntatoimen péaallikkod, jonka kanssa sovimme, ettd opinnaytetyon tulokset
esitella&dn Kurikan kaupungin vapaa-aikatoimelle ja valmis opinnaytety0 toimitetaan

heille kirjallisena.

Opinnaytetyon varsinainen prosessi (Kuvio 1.) alkoi keséan 2019 aikana, jolloin
teimme tiedonhankintaa. Syksylla aloitimme teoriaosuuden kirjoittamisen seka tee-
mahaastattelurungon tekemisen. Opinnaytetydn suunnitelma esiteltin seminaa-
rissa 9.9.2019, minka jalkeen jatkoimme opinnadytetydn tekoa tekemalla teemahaas-
tattelurungon ja aloittamalla teoriaosuutta. Valmis opinnaytetydn suunnitelma l&he-
tettiin séhkopostitse liikuntatoimen paallikélle 30.10.2019, alustava suunnitelma esi-
teltin sopimusta tehdessa. Haastatteluiden tekeminen aloitettiin lokakuussa heti
teemahaastattelurungon valmistuttua, silla olimme saaneet listan alustavasti haas-
tatteluihin lupautuneista nopealla aikataululla Kuntokeskus Kroppanin kuntosaliyrit-
tajan kautta. Han kertoi opinnaytetyostamme liikuntapalvelusetelin kayttajille ja ky-
syi halukkuutta osallistua haastatteluihin. Saimme listan mahdollisista haastatelta-
vista, joihin otimme yhteytta sopiaksemme haastattelut. Viimeinen haastattelu teh-
tiin tammikuussa 2020. Aineiston litterointia tehtiin loka-helmikuun aikana ja samalla
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Kirjoitettiin teoriaosuutta. Aineistoa analysoitiin samaan aikaan teorian kirjoittamisen
kanssa ja tarkempi vastausten analysointi aloitettiin helmikuussa 2020, kun litteroin-
tiprosessi valmistui. Valmistuva opinnaytety® esiteltiin seminaarissa huhtikuussa
2020.
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Kuvio 1. Opinnaytetyon prosessikuvaus

2.3 Tydelamataho

Taman opinnaytetyon tydelamataho on Kurikan kaupunki. Eteld-Pohjanmaalla si-
jaitseva Kurikan kaupunki koostuu kolmesta eri kuntakeskuksesta. Jurvan kunta lii-
tettiin Kurikkaan vuonna 2009 ja Jalasjarvi 2016. Kaupungin asukasluku on vuonna
2019 hieman yli 20 000, joista yli 65-vuotiaita on noin 6000. (Tilastokeskus 2019.)
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Kurikan kaupungin liikuntatoimelta 15.10.2019 saatujen tietojen mukaan yli 65-vuo-
tiaista noin 650 kayttaa likuntapalvelusetelia, joten liikuntapalvelusetelin piirissa on

noin 11 prosenttia ikaryhmasta.

Kurikan kaupunki otti syksylla 2018 kayttoonsa liikuntapalvelusetelin yli 65-vuotiaille
asukkailleen. Liikuntapalvelusetelilla tarjotaan uusi tapa jarjestaa kunnallisia liikun-
tapalveluita ja tuetaan Kurikassa tarjottavaa hyvinvointiyrittdjyytta. Kaupunginhalli-
tuksen esityksestéa vuodelta 2018 selviaa, etta yksi tarkeimpié perusteita liikuntapal-
velusetelin kayttdon ottamiselle oli ikaihmisten toimintakyvyn yllapitaminen. Esityk-
sessa mainitaan myos valtakunnallisena tavoitteena olevan, etta yli 75-vuotiaista 94
prosenttia pystyisi asumaan mahdollisimman itsenaisesti ja kodinomaisesti. Esityk-
sen mukaan liikunnalla vahennetaan ikaantymisesta johtuvan toimintakyvyn heik-

kenemistéa ja parannetaan ikaihmisten toimintakykya. (Kurikan kaupunki, 2018.)

Koska liikuntapalvelusetelin kayttajat sitoutuvat tavoitteelliseen kuntoiluun liikunta-
palvelusetelin avulla, heidan fyysista toimintakykyaan mitataan palveluntarjoajien
toimesta fyysisin testein. Siksi tAma opinnaytetyo keskittyy selvittamaan liikkuntapal-
velusetelin kdyton merkityksia sosiaalisen toimintakyvyn nakdkulmasta ja kayttajien
kokemuksia palvelusta yleisesti. Tutkimuksessa pyritdan myds selvittamaan, millai-
nen merkitys liikuntapalvelusetelilla on sita kayttavien arkeen. Vastausten avulla
selvitimme, ovatko liikkuntapalvelusetelin kayttajat havainneet muutoksia kokonais-
valtaisessa hyvinvoinnissaan. Taman opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa Kurikan

kaupungille tietoa kayttajista haastatteluiden avulla.

Liikuntapalvelusetelin tavoitteissa mainitaan, etta saannoéllinen liikkunta ennaltaeh-
kaisee sairauksia ja auttaa sairauksien hoidossa ja kuntoutuksessa. Lisaksi maini-
taan, ettd likkuminen vahvistaa mielen hyvinvointia ja ehkaisee muistisairauksien
syntya, parantaa muistia ja antaa mahdollisuuden tavata muita ihmisia. Liikuntapal-
velusetelin avulla pyritdan saamaan liikkuntaharrastuksen piiriin myos sellaisia ikaih-

misia, jotka eivat ole aiemmin liikkuneet aktiivisesti. (Kurikan kaupunki 2018.)

Kurikan kaupungin liikuntapaallikén kanssa 12.2.2019 kaydyssa keskustelussa
saimme selville, etta liikuntapalveluseteleitd haetaan kahdesti vuodessa. Uudet toi-

mintakaudet alkavat tammikuussa ja elokuussa. Jokaisella kurikkalaisella yli 65-
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vuotiaalla liikuntapalvelusetelia hakevalla on oikeus saada 40 kappaletta kymme-
nen euron arvoista setelia puolivuosittain, joten vuotuinen palvelusetelin kokonais-
arvo on 800 euroa jokaista setelinsaajaa kohden. Liikuntapalveluseteli voidaan kayt-
taa joko ohjattuun yksilélliseen voimaharjoitteluun tai ryhmaliikuntaan. Liikuntapal-
veluseteli on alkuvaiheessa kokeilujakso, jolla tavoitellaan esteetdnta voimaharijoit-
telua ja alykuntosalimahdollisuuksia hyvan toimintakyvyn, yhteiséllisyyden ja hyvin-

voinnin vuoksi. (Kurikan kaupunki 2018.)

Liikuntapalvelusetelin avulla kuntalainen voi valita itselleen sopivan palveluntarjo-
ajan niista palveluntuottajista, jotka ovat tehneet sopimuksen palvelun tarjoamisesta
Kurikan kaupungin kanssa. Hyvéaksyttyja palveluntarjoajia ovat talla hetkella Kunto-
keskus Kroppani, Fysios Kurikka, Liikunnan ohjauspalvelut Minna Siniketo sek& Mo-
vement Jalasjarvi. (Kurikan kaupunki, [viitattu 27.4.2020].) Kysyttyamme tutkimus-
joukkoa vastaavia mahdollisia haastateltavia, saimme kaikki haastateltavat kunto-
keskus Kroppanin yrittajan kautta. Siksi kaikki haastateltavista kayttivat liikuntapal-
velusetelid kuntokeskus Kroppanilla. Ajatuksemme oli myos, ettd haastateltavien
valista vertailevaa otetta palvelusta olisi tutkimustydssamme helpompi toteuttaa, mi-
kali kaikilla haastateltavilla olisi sama palvelukokemus. Kuntokeskus Kroppanilla on
kaytdssa HUR SmartTouch alykuntosalijarjestelma. Liikuntapalvelusetelin kayttajat
kayttavat paaosin vain alykuntosalilaitteita, vaikka Kuntokeskus Kroppanissa on
my0ds manuaaliset laitteet sek& ryhmaliikuntatilat. HUR SmartTouch alykuntosalijar-
jestelma on monipuolinen ja tarjoaa jokaiselle lihasryhmalle harjoitteita. Alykuntosa-
lilaitteet toimivat rannekkeen avulla. Ranneketta nayttamalla laite asettaa henkilélle
oikeat ennalta juuri hanelle maaritellyt painot. Lisaksi laite nayttaa toistojen maaran
ja taukojen ajankohdan. (Kuntokeskus Kroppani [viitattu 19.5.2020].)

BBC:n toimittaja Erika Benke teki Kurikan kaupungin liikuntapalvelusetelistd uutisen
osana People fixing the world -uutissarjaa. Uutisessa on Juha Jarvisen kuvaama
video, jossa esitellaan liikkuntapalvelusetelia palveluntuottajan ja palvelunkayttgjien
nakokulmasta. Videolla palvelunkayttajat kertovat, miten alykuntosalilaitteita kayte-
taan. Videolla haastateltu palvelunkayttaja kertoo, ettéa vanhin kayttdja on 95-vuo-
tias. Videolla mainitaan myds Kurikan kaupungin tavoitteet terveemmista kansalai-

sista ja mahdollisesti pienemmistd sosiaalihuollon kustannuksista. Videon mukaan
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esimerkiksi kotihoidon kustannukset ovat 8000 euroa vuodessa yhta henkiléa koh-
den. (Benke 6.2.2020.)

2.4 Aiemmat tutkimukset

Lapin ammattikorkeakoulussa opiskellut Kuusiniva on tehnyt opinnaytetyén Oulun
kaupungin seniorikortista. Oulun seniorikortti ei ole suoraan verrattavissa liikkunta-
palveluseteliin, silla Oulun kortti on maksullinen, ja silla voi valita mita vain seniori-
likuntapalveluja itsenaiseen liikkumiseen (Oulun kaupunki, [viitattu 10.9.2019]).
Kuusiniva (2018) teki ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetydn toimeksiantona
Oulun seniorikortista likunnanohjaajan tutkinto-ohjelmassaan. Han tutki seniorikor-
tin kayttajien kokemuksia seké kayton vaikutuksia sosiaaliseen ja fyysiseen toimin-
takykyyn. Tutkimuksessaan Kuusiniva (2018) haastatteli ikdihmisia ja sai kerattya
tarkeaa tietoa palvelun tarpeellisuudesta ja kehittamisesta. Lisaksi han tuotti tutki-
muksellaan perusteluita tulevaisuuden paatoksenteolle. Tutkimuksessa todettiin,
ettd ikaihmisille tarkoitetulla seniorikortilla on merkitysta paitsi aktiivisuuteen, myos
sosiaaliseen vuorovaikutukseen. Lisaksi setelilla todettiin olevan hyotyja kayttajil-

leen ja silla on erityisen tarkea sosiaalinen merkitys.

Isojarvi on tutkinut ikédéantyvien sosiaalista toimintakykya Pro gradu -tutkielmassaan.
Héanen tutkielmansa tuloksissa todettiin, etta fyysisen toimintakyvyn sailyminen ja
hyvét suhteet laheisiin tukevat sosiaalista toimintakykya, kun taas heikentynyt fyy-
sinen kunto, sairaudet, korkea ika ja heikko taloudellinen tilanne heikentavat sosi-

aalista toimintakykya. (Isojarvi 2016.)

Metsankyla, Nokkonen ja Sundholm ovat tutkineet opinnaytetydssaan kirjallisuus-
katsauksena liikkunnan vaikutuksia kotona asuvien ik&ihmisten toimintakykyyn. Hei-
dan tutkimuksensa on satakunnan ammattikorkeakoulun AMK-opinnaytetyd hoito-
tyon koulutusohjelmasta. Kirjallisuuskatsauksen tuloksena he saivat vahvistusta
siita, ettd saannollinen ja monipuolinen liikunta vaikuttaa ikaihmisen toimintakyvyn
yllapitamiseen seka kotona parjgamiseen. Heidan tulostensa pohjalta jo pari kertaa
viikossa tehty liikuntasuoritus vaikuttaa ikdihmisen fyysiseen toimintakykyyn. (Met-
sankyld, Nokkonen & Sundholm 2019, 2.)
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Mustajarvi on tutkinut Tampereen ammattikorkeakoulun sosiaalialan tutkinto-ohjel-
man YAMK-opinnaytetydssaan maarallisen tutkimusmenetelman avulla ikaihmisten
hyvinvointia. Han lahetti 200 ikaihmiselle strukturoidun kyselylomakkeen, missa hén
kysyi ikdihmisten kokonaisvaltaisesta toimintakyvystd. Hanen tutkimustulostensa
pohjalta ikdihmiset kokivat fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn heikentavan heidan
hyvinvointiaan. Puolestaan vastaajien sosiaalinen hyvinvointi oli kohtuullisella ta-
solla. Mustajarvi toteaa tutkimustulostensa pohjalta, etta ikaihmisten hyvinvointiin
tulisi kiinnittaa huomiota erityisesti yksin asuvien seka syrjaisemmalla seudulla asu-
vien ikdihmisten kohdalla. Hanen mukaansa myo6s yksindisyyden ennaltaehkéaise-

miseen tulisi kiinnittda huomiota. (Mustajarvi 2015, 2.)
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3 SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

Sosiaalisen toimintakyvyn maarittely ei ole viela taysin jasentynyt tdahan paivaan
mennessa. Kasitetta on kuitenkin ajan mittaan maaritelty eri tavoin. (Vaisdnen 2018,
27.) Kannasojan mukaan (2018, 41) sosiaalisen toimintakyvyn kasiteanalyysin mer-
kityksellisin kehitysvaihe on ollut 1980-luvun alkupuolella, jolloin ylisosiaalineuvos
Aulikki Kananoja tutustui kasitteeseen ja alkoi kirjoittaa aiheesta. Tassa luvussa
avataan sosiaalista toimintakykya Aulikki Kananojan ja Anni Pentinmé&en maaritel-
man mukaan, ja sen lisdksi avataan ajankohtaisia maaritelmid sosiaalisesta toimin-
takyvysta. Kasitettd avataan tassa luvussa ensin yleisella tasolla. Loppuosassa sy-
vennytaan Tiikkaisen ja Pynndsen (2019) teoriaan, jossa sosiaalinen toimintakyky
maarittelyd on tehty jakamalla sosiaalinen toimintakyky aktuaaliseen ja sosiaaliseen
toimintakykyyn. Tassa opinnaytetydssa potentiaalisen ja aktuaalisen sosiaalisen toi-
mintakyvyn teorian avaaminen on tarkeaa, silla teemahaastattelurunko on toteutettu
kyseisella jaottelulla. Taman luvun lopussa syvennytaan tarkemmin ikaihmisten so-

siaaliseen toimintakykyyn ja sen edistamiseen.

3.1 Sosiaalisen toimintakyvyn maarittelya

Aulikki Kananoja ja Anni Pentinmé&ki ovat antaneet ohjeita sosiaalisen toimintakyvyn
maarittelyyn Vakuutusalan kuntouttamiskeskukselle tekeméasséaan tutkimuksessa
vuonna 1984. Tutkimus kasittelee nuorena likenneonnettomuuden vuoksi aivovam-
man saaneiden sosiaalista toimintakykya. Kananoja ja Pentinmaki (1984, 9-10) on
tutkimuksessaan kayttanyt sosiaalisen toimintakyvyn maarittelyssa seuraavia teki-
joitd: koulutus, sosiaaliset suhteet, ty6, rahan kaytto, paihteiden kaytto, tulevaisuu-
den suunnittelu, asuminen, suhde vastakkaiseen osapuoleen seka paivittainen toi-
minta. Kananoja ja Pentinmaki toteavat tutkimuksessaan, etta keskeisiksi tekijoiksi
sosiaalisessa toimintakyvyssa muodostuvat kyky luoda ja yllapitaa sosiaalisia suh-
teita, suhtautuminen tulevaisuuteen, rahan kaytt6 sek& sopivan toiminnan keksimi-
nen lahiyhteisoista ja kotona. Aulikki Kananojan 1980-luvun maaritelmén mukaan
sosiaalinen toimintakyky rakentuu virallisissa ja epavirallisissa yhteyksissa. Naita
yhteyksia yksilon elaméassa ovat esimerkiksi koulu, perhesuhteet ja vapaa-aika.
(Kannasoja 2018, 45.)
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) mukaan sosiaalinen toimintakyky on osa
ihmisen kokonaisvaltaista toimintakykya (Kuvio 2.), johon kuuluu sosiaalisen toimin-
takyvyn lisdksi psyykkinen, fyysinen ja kognitiivinen toimintakyky (THL 27.9.2019).
Yksilon kokonaisvaltaisen toimintakyvyn eri osa-alueet ovat vahvasti sidoksissa toi-
siinsa. Nain ollen fyysinen ja psyykkinen toimintakyky ovat edellytyksia sosiaalisen

toimintakyvyn toteutumiselle. (Eloranta & Punkanen 2008, 17.)

Yksilon kokonaisvaltainen
toimintakyky

Kuvio 2. Kokonaisvaltainen toimintakyky

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen maaritelmén mukaan sosiaalinen toimintakyky
muodostuu ihmisesta vuorovaikutussuhteissaan ja ihmisesta aktiivisena toimijana,
seka osallistujana niin yhteisoissa kuin yhteiskunnassa (THL 27.9.2019). Saman-
kaltainen nédkemys toistuu useissa eri sosiaalista toimintakykya kasittelevissa lah-
teissa. Simosen ja Heimosen mukaan sosiaalinen toimintakyky on aina sidoksissa
ulkopuolisiin tekijéihin (toinen yksild, ryhma tai yhteisd). Heidan mukaansa sosiaali-
nen toimintakyky ilmenee vuorovaikutustilanteissa ja yksilén toimimisena yhteiskun-
nan jasenena eli sosiaalisen toimintakyvyn ydin on yksilon ja yhteiskunnan valisessa
vuorovaikutuksessa. (Simonen & Heimonen 2014, 53-54.) Yhteisdissa toimiva ihmi-
nen ei voi toimia ilman jonkintasoista sosiaalista toimintakykya (Vaisanen 2018, 27).
Kannasojan (2018, 45) mukaan ympéardiva yhteiso ja yhteiskunta asettavat yksilolle
tietyt normit, jotka vaikuttavat yksilon sosiaalisen toimintakykyyn. Han toteaa, etta
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toiminta edellyttéaa myés yksilélta omia kykyja ja halua, eli yksilon omat ominaisuu-

det ja ulkoisesti vaikuttavat tekijat ovat koko sosiaalisen toimintakyvyn perusehtoja.

Eri lahteissa oli eroavaisuuksia ndkemyksesta laheisten méaarasta ja sen merkityk-
sesta yksilon sosiaaliseen toimintakykyyn. Elorannan ja Punkasen (2008, 17) mu-
kaan tulee kiinnittdd huomiota laheissuhteiden (perhe, ystavat ja laheiset) ja vuoro-
vaikutustilanteiden maaraan, kun tarkastellaan yksilén sosiaalista toimintakykya.
Kannasojan (2018, 45-48) mukaan laheisten suuri maara tai vuorovaikutustilantei-
den tihe& toistuminen ei kerro yksilon sosiaalisesta toimintakyvystéa. Kannasojan na-
kemyksen perusteella vuorovaikutustilanteiden maaran sijaista merkityksellisem-
paa on sosiaalisten tilanteiden ja -suhteiden syvyys ja merkitys. Simosen ja Heimo-
sen (2014, 53) mukaan yksilon sosiaalisten suhteiden tarkastelussa merkityksellista

on suhteiden sujuvuus ja osallistuminen.

3.2 Potentiaalinen ja aktuaalinen sosiaalinen toimintakyky

Paivi Tiikkainen ja Katja Pynndnen (2018, 1) ovat julkaisseet TOIMIA-tietokannan
suosituksessa teorian sosiaalisen toimintakyvyn jaottelusta. Heidan mukaansa ih-
misen sosiaalinen toimintakyky jaotellaan potentiaaliseen ja aktuaaliseen toiminta-
kykyyn. Tallainen jaottelu auttaa hahmottamaan sosiaalisen toimintakyvyn siséaltoa:

jaottelussa kuvataan yksilon sisaisia tekijoita ja yksiloon vaikuttavia ulkoisia tekijoita.

Tassa opinnaytetydssa hyodynnetaan Tiiikkaisen ja Pynndsen teoriaa niin teoria-
osuudessa kuin teemaahaastattelurungossakin. Potentiaalista ja aktuaalista toimin-
takykya avataan tdssé osuudessa erilaisten teemojen kautta, jotka muodostuvat yk-

silon ominaisuuksista ja ulkoisista tekijoista, jotka vaikuttavat yksiloon.

Tiikkaisen ja Pynndsen (2018, 2) mukaan potentiaalinen sosiaalinen toiminta-
kyky (Kuvio 3.) muodostuu yksilébn omista ominaisuuksista, kuten sosiaalisista tai-
dosta, temperamentista, motiivista, tavoitteista ja arvostuksesta, jotka ovat jatku-
vassa vuorovaikutuksessa yksilon sosiaalisen verkoston, ympariston, yhteisén ja
yhteiskunnan vélilla. Potentiaalinen toimintakyky on sosiaalisen toimintakyvyn sub-
jektiivinen taso, silla se on jokaisen yksilbn oma ominaisuus (Simonen & Heimonen,
2014, 54).
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Tiikkaisen ja Pynndsen (2018, 2-5) mukaan aktuaalinen sosiaalinen toimintakyky
(Kuvio 3.) on yksilon toimijuutta, kuten suoriutumista rooleista, sosiaalista aktiivi-
suutta ja osallistumista, yhteisyyden ja osallisuuden kokemista, sek& yksilon sosi-
aalisissa verkostoissa tapahtuvaa vuorovaikutusta. Heidan mukaansa potentiaali-
nen sosiaalinen toimintakyky vaikuttaa aktuaaliseen sosiaaliseen toimintakykyyn si-

ten, etta yhteiskunta luo toimintaympariston, jossa yksilé on toimijana.

- Potentiaalinen toimintakyky

U

Selviytyminen F 2 =
AR Yhteiskunta Suoriutuminen rooleista
Oeallcharinen /}] | Osallisuuden kokeminen
elaman eri tilanteisiin " 4 O '
YKSILO Kanssakdayminen
Ym paristoﬁ" omat kywyt ” Yhteiso ystavien, sukulaisten ja
ja halu 4 tuttavien kokeminen
= &

Harrastaminen '—\\ L// Sosiaalinen eristyneisyys
e S e Sosiaalinen Yhteisollisyyden kokeminen
sosiaalinen tuki verkosto ja yksinaisyyden kokeminen

Vuorovaikutussuhteiden
muodostaminen ja niiden
yllapitdminen
Aktuaalinen toimintakyky

Kuvio 3. Potentiaalinen ja aktuaalinen sosiaalinen toimintakyky (mukaillen Tiikkai-
nen & Pynnonen 2018, 5).
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3.2.1 Potentiaalisen sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueet

Tiikkaisen ja Pynndsen teorian mukaan potentiaalinen sosiaalinen toimintakyky on
yksilon omia sisaisia ominaisuuksia, kykya ja halua. Seuraavaksi avataan naita yk-
silon potentiaalisen sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueita, joita tassa opinnayte-
tydssa on kaytetty teemoina teemahaastattelurungossa (Liite 1). Sisdisia ominai-

suuksia ovat sosiaalisuus, sosiaaliset taidot ja toimijuus

Sosiaalisuus on ihmisella heti syntyessaan, silla se on osa ihmisen synnynnaista
temperamenttia. lIhmisen sosiaalisuus nakyy kiinnostuksena muiden ihmisten seu-
raa kohtaan seka seuran asettamisena yksinolon edelle. Sosiaalisuus on erotettava
sosiaalisista taidoista, koska ne ovat eri asioita. Sosiaalisuus kuitenkin edesauttaa
yksilon sosiaalisten taitojen hankkimista. Sosiaalisuus on eri ihmisilla eri tasoista,
johtuen ihmisen omasta temperamentista. Elintdrkeda sosiaaliselle ihmiselle on
muiden palaute ja hyvaksynta, kun taas puolestaan ei niin sosiaalinen ihminen ei
valttamatta valitd muiden palautteesta ja hyvaksynnésta. Sosiaalisuus ja sosiaali-
nen kaytds on myds aina vuorovaikutuksessa ympariston ominaisuuksien kanssa
eli ihminen voi kayttaytya eri tavoin eri ihmisten seurassa. (Keltinkangas-Jarvinen
2010, 17-18, 53-54.)

Sosiaaliset taidot ovat Kannasojan (2018, 46-47) mukaan sosiaalisen toimintaky-
vyn edellytys, mutta ne eivat yksistadan kuvasta yksilon koko sosiaalista toimintaky-
kya. Keltinkangas-Jarvinen (2010, 17-18) toteaa, etta sosiaaliset taidot eivét ole ih-
misen synnynnainen luonteenominaisuus, silla sosiaalisia taitoja voi opetella koke-
muksen ja kasvatuksen kautta. Sosiaalisilla taidoilla tarkoitetaan kykya selviytya so-
siaalisista tilanteista ja kyky olla muiden kanssa riippumatta siita, miten paljon ihmi-
nen kaipaa muiden seuraa. Saaranen-Kauppinen (2014, 64-65) jatkaa, etta todel-
listen sosiaalisten taitojen taso ilmentyy vuorovaikutustilanteissa muiden ihmisen
kanssa, vaikka ihmisella olisi tahtoa olla sosiaalisesti taitava. Vuorovaikutustilan-
teissa sosiaalinen taitavuus luo positiivisia kokemuksia keskustelijoiden valille puo-
lin ja toisin. N&in ollen sosiaalinen taitavuus luo ihmiselle hyvaa elaméa. Sosioeko-
nomisella asemalla on todettu olevan vaikutusta yksilon sosiaalisiin taitoihin (Braz,
ym. 2016). Ikaihmisten sosiaalisia taitoja tutkinut Ana Carolina Braz kuitenkin totesi,

ettd sosiaalisia taitoja voi oppia missa vaiheessa elaméa tahansa (Braz, ym. 2014).
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Toimijuus on yksilon kykya tehda tekoja ja valintoja osana omaa elamanpiiria. Toi-
minta on ihmisen perustarve ja perusta koko olemassaololle seka ihmisyydelle. Toi-
mijuus vaatii yksil6ltd omaa sisaista kykya, halua ja mahdollisuuksia toteutuakseen.
Liséksi toiminta vaatii yksililta sanoja, jotta toiminnassa yksilét voivat paasta yh-
teisymmarrykseen. Toiminnassa on yhteisymmarryksen lisaksi my6s moninai-
suutta, koska jokainen ihminen on erilainen. Yksiléiden moninaisuus on toimintaa
rikastuttava tekija, eika yksimielisyyteen tai samankaltaisuuteen pidakaan pyrkia.
(Nivala & Ryynanen 2019, 95-96.)

Professori Jyri Jyrkama on kirjoittanut toimintakyvysta ja toimijuudesta. Han toteaa,
ettd toimijuutta maarittelee se ymparistd missa toiminta toteutuu. Esimerkiksi ikaih-
misten kohdalla laitosymparistossa tapahtuva toimijuus on erilaista kuin omassa ko-
dissaan yksin asuvan toimijuus. Jyrkdma toteaa, etta toimijuutta maarittavat ympa-
riston liséksi ik&, ikaryhma, sukupolvi, ajankohta ja paikka. Namé& toimijuutta méaa-
rittavat tekijat joko luovat mahdollisuuksia tai esteitd yksil6lle. (Jyrkdmé& 2007a, 34.)

3.2.2 Aktuaalisen sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueet

Seuraavaksi avataan edelld avatun Tiikkaisen ja Pynnésen teorian pohjalta aktuaa-
lista sosiaalista toimintakykya eli sitd, mika muodostuu yksilén potentiaalisen sosi-
aalisen toimintakyvyn mahdollistamana. Seuraavia aktuaalisen sosiaalisen toimin-
takyvyn teemoja on kaytetty opinndytetyon teemahaastattelurungossa (Liite 1). Tee-
moja ovat yhteisollisyys, vuorovaikutussuhteiden luominen ja niiden yll&pitdminen,

sosiaalinen aktiivisuus a sosiaalinen tuki.

Yhteisollisyys on yksilon ja yhteison valistd vuorovaikutusta. Yhteisollisyys muo-
dostuu ihmisryhmassa, jossa yksilét saavat toteuttaa yksilollisyyttaan. Yhteisossa
ihmisryhmalla on kesken&an jokin yhdistava paadmaara, tarkoitus tai tehtava. Yhtei-
sollisyyttd ei voi muodostua ilman yhteisd4, silla yhteisollisyys muodostuu yksildiden
toimijuudesta yhteiséssa. (Jaakkola 2015, 28.) Nivala ja Ryynanen (2019, 89-90)
kiteyttavat ihmisen olevan ainutlaatuinen yhteisoéllinen olento, jolle ihmisyyden edel-

lytys on yhteiselama muiden ihmisten kanssa.
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Erilaisiin yhteisoihin liittyminen ei ole kertaluontoinen tapahtuma vaan koko elaman
kestava jatkuva prosessi. Ihmisten elaméssa tapahtuu jatkuvasti liittymista seka
painvastaisesti littymisesta luopumista. Liittymisen siséltod ja luonne ovat riippuvai-
sia ihmisen elaménkaaren vaiheesta, silla siihen vaikuttaa se, missa oppimisen vai-
heessa ihminen on elaméankaarellaan. Ikaihmisten kohdalla erityisesti tapahtuu luo-
pumista seka supistuvaan elamanpiiriin sopeutumista. Kaikki ihmisen liittymiset

paattyvat, kun inminen kuolee. (Eloranta & Punkanen 2008, 135.)

Vuorovaikutussuhteiden luominen ja niiden yllapitaminen edellyttaa sosiaalisia
taitoja. Myos persoonallisuus ja temperamentti vaikuttavat vuorovaikutussuhteiden
luomiseen (Peda.net [viitattu 18.5.2020]). Vuorovaikutussuhteiden puuttuminen
mielletaan usein yksinaisyydeksi. Yksinaisyyden kokemukset voivat vaihdella el&-
mankaaren aikana sek& kokemukset ovat yksildllisia. Toiset voivat kokevat yksinai-
syytta pitkakestoisesti ja toiset vain valiaikaisesti esimerkiksi laheisen menettaes-
saan. (Tiikkainen 2007, 146.)

Sosiaalinen aktiivisuus on osallistumista erilaisiin toimintoihin ja yhdessa olemista
ystavien kanssa. Sosiaalisia toimintoja elaméassa on esimerkiksi erilaiset roolit ja
vapaa-ajan ryhmat, jotka mahdollistavat muiden ihmisten tapaamisen. Sosiaalisen
aktiivisuuden merkityksen on todettu korostuvan elékkeelle jaadessa ja kompensoi-
van ikaantymisen mukana tuomia roolimenetyksia. Sosiaaliset roolit ja sitoutuminen
edistavat ihmisen positiivisia tunteita, itsetuntoa, uskoa omiin kykyihin seka yhteen-
kuuluvuuden tunnetta. (Tiikkainen & Lyyra 2007, 79.) Terveystieteiden tohtorin Katja
Pynndsen vaitoskirjan tuloksien pohjalta sosiaalisesti aktiivisemmat ikaihmiset tun-
tevat vahemman alakuloisuutta ja heillda on pienempi kuolleisuusriski. Pynndnen to-
teaa, etta ikdihmisten kotona parjaamista ja hyvinvointia voidaan edistaa sosiaali-
sella aktiivisuudella eli tarjpamalla heille mahdollisuus mielekkddseen toimintaan.
(Hyténen 2017.)

Sosiaalinen tuki on jonkun tietyn toiminnan tai kayttaytymisen positiivinen vaikutus
yksilon kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin ja terveyteen. Sosiaalinen tuki voi muodos-
tua hyvin moninaisesti kuten emotionaalisesti, valineellisesti tai tiedollisesti. Emotio-
naalinen tuki liittyy rakkauteen, arvostukseen, hoivaamiseen ja huolehtimiseen seka
sitd tuottaa yleisimmin laheinen ihminen. Valineellinen tuki puolestaan on apua pai-

vittdisissa toiminnoissa tai rahallista tukea eli konkreettista apua. Tiedollinen liittyy
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erilaisten neuvojen ja tietojen jakamiseen. Mita laajempi sosiaalinen verkosto ikaan-
tyvalla inmisella, sitd todennakoéisemmin han saa tukea. Aina kuitenkaan sosiaalis-
ten suhteiden ja verkoston maara ei kerro sosiaalisen tuen maarasta vaan sité se-

littd& paremminkin suhteiden tiheys ja laatu. (Tiikkainen & Lyyra 2007, 72.)

3.3 lkdihmisten sosiaalisen toimintakyky

Sosiaalisen toimintakyvyn kasite kattaa ihmisen kyvyn toimia yhteiskunnan jase-
nend, mutta myos yksilon kykyja selviytya jokapaivaisen elaman toiminnoista ja toi-
mintaymparistonsa rooleista (Heimonen & Simonen 2014, 53). Yksilot saavat ela-
man aikana erilaisia rooleja ja luopuvat olemassa olevista rooleistaan. lkdantymi-
seen liittyy erilaisia roolimuutoksia, jotka ovat aikaansaannosta ikdantymiseen liitty-
vista erindisista tapahtumista. Naita tapahtumia voi olla esimerkiksi eldkkeelle jaa-
minen, isovanhemmuus, omien vanhempien kuolema tai puolison kuolema. (Elo-
ranta & Punkanen 2008, 16-19.) Kurki (2007, 125) vahvistaa hakemysta toteamalla,
etta elékkeelle jaddminen on yhtakkinen pysahdyksen paikka monelle, kun tyd on
hallinnut arkea vahvasti aiemmin elamésséa. Hanen mukaansa ihmisen elama ei py-

sahdy elakkeelle jadmiseen, vaan tilanteeseen on sopeuduttava.

Sopeutumista edesauttaa toiminta ja ikdihmisen ymparistd. lkaihminen tarvitsee
elamaa yllapitddkseen ymparistoja, joihin kiinnittya ja joissa toteuttaa itsedan jase-
nend niin yhteisoissa kuin yhteiskunnassakin. Ikaihmisilla arkirutiinit ovat yleisesti
muuttumattomia seka rutiinit ovat luonteeltaan yksinkertaisia ja ajallisesti hallittavia.
Ikdihmisen arkirutiinin luovat usein esimerkiksi kodinhoito, ruokaileminen, lukemi-
nen, ryhmiin osallistuminen ja harrastaminen. Erityisena huomiona on, etta iakk&at
naiset ovat aktiivisempia osallistumaan erilaisiin toimintoihin kuin idkk&aat miehet.
Miehilla yleisesti tarkeitd sosiaalisia suhteita on tydelaman kautta muodostuneet ys-
tavyydet. (Salonen 2011, 161-162.) Rissanen (1999, 42) vahvistaa vaitoskirjatutki-

muksessaan naisten olevan sosiaalisesti aktiivisempia kuin miehet.

Rissasen (1999, 42) vaitoskirjatutkimuksen pohjalta ikaantyvat maarittelevat usein
tarkeimmaéksi sosiaaliseksi suhteeksi omat lapsensa, mutta tapaamistiheys kuiten-

kin pienenee ikdantymisen ja terveydentilan muutoksien vuoksi. Ikaantyneiden ih-
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misten tyytyvaisyyteen vaikuttavat myos lasten ja perheen liséksi siviilisaaty, ter-
veys, taloudellinen hyvinvointi ja ikdantymisen omaksuminen (Shabnam & Tejpreet
2019, 1).

Tiikkaisen ja Pynnosen (2018, 4) mukaan ongelmat sosiaalisen toimintakyvyn néa-
kyvat yksilon elamassa vaikeuksina selviytya arkielaman toiminnoista tai ongelmina
sosiaalisissa suhteissa ja vuorovaikutustilanteissa. Naméa ongelmat voivat muodos-
taa osattomuuden ja yksindisyyden kokemuksia. Yksindisyyteen vaikuttavat ikaan-
tymiseen liittyvat tapahtumat, mink& seurauksena yksilo voi kokea elamansa merki-
tyksettomaksi ja pelata leimaantumista. (Kangassalo & Teeri 2017, 1-2.) Ikdihmisen
eletylla elamalla ja omalla aktiivisuudella on kuitenkin iso merkitys, silla esimerkiksi
koulutuksen ja ammattiaseman on todettu sailyttavan sosiaalisen toimintakyvyn pi-
dempé&én (Eloranta & Punkanen 2008, 31).

3.4 lkdihmisten sosiaalisen toimintakyvyn tukeminen

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan vaeston ikdantymisen seka koko va-
eston tai tiettyjen riskiryhmien toimintakyvyn heikkenemisen ehkaisemiseksi on eri-
tyisen merkityksellista tehda jatkuvaa toimintakyvyn seurantaa, jotta osataan koh-
dentaa voimavarat ja palvelut oikein (THL 21.10.2019). Sosiaali- ja terveysministe-
rion tulevaisuuskatsauksen (STM 2014, 13) mukaan hyvinvoiva ja toimintakykyinen
vaesto on yhteiskunnan menestyksen perusta. Yhteiskunnan menestykseen vaikut-
taa siis hyvinvoiva vaestd, silla toimintakykyiset ihmiset ovat tuottavia yhteiskun-

nalle.

Ikaantyneen véaeston toimintakykya, arkiselviytymista tai palveluntarvetta arvioita-
essa tulisi sosiaalinen toimintakyvyn alue ottaa huomioon, vaikka sen arviointi saat-
taa olla haasteellinen kasitteen ollessa niin laaja (Simonen & Heimonen 2014, 53-
54). Laissa ikddntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista (L 28.12.2012/980) 4 §:ssd sdadetaan iakkaan vaeston toimin-

takyvyn tukemisesta seuraavasti:

Kunnan eri toimialojen on toimittava yhteistydssa ikdéntyneen vaeston
hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsenaisen suoriutumisen tu-
kemiseksi.
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Sosiaalinen toimintakyky on keskeinen osa sosiaalisen kuntoutuksen prosessia.
Vaisasen (2018, 30) mukaan sosiaalisen kuntoutuksen prosessin yksi tavoite on
saavuttaa sosiaalinen toimintakyky. Sosiaalisesta kuntoutuksesta on saadetty sosi-
aalihuoltolaissa (L 30.12.2014). Lain 17 8:n mukaan sosiaalisen kuntoutuksen pro-
sessissa selvitetaan yksilon sosiaalinen toimintakyky ja sitd pyritddn edistimaan
sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin. Laki edellyttdd myds vahvistamaan sosi-

aalisen toimintakyvyn lisaksi yksilon osallisuutta ja ehkaisem&an syrjaytymista.
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4 OSALLISUUS

Tassa luvussa maaritelladn osallisuutta yleisella tasolla ja avataan tekij6ita, joista
osallisuus muodostuu. Luvun loppuosassa syvennytaan ikaihmisten osallisuuteen,
koska aihealue on tdman opinnaytetyon kannalta merkityksellinen. Osallisuus on
yksi sosiaalisen toimintakyvyn osa-alue, mutta se on aiheena laaja ja tarkea, minka

vuoksi sitd avataan erikseen tassa luvussa.

4.1 Osallisuudesta yleisesti

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL 1.11.2019) mukaan osallisuus koostuu
kolmesta osa-alueesta: yhteistihin kuulumisesta ja jasenyydestd, riittavasta toi-
meentulosta ja hyvinvoinnista seka toiminnallisesta osallisuudesta. Raivion ja Kar-
jalaisen (2013, 13-14) mukaan osallisuus on tunteen lisaksi toimintaa — eli ihmisten

osallistumista.

Osallisuus on yksilon kokema tunne johonkin kuulumisesta seka oman toiminnan ja
ajatusten merkityksellisyydesta (Meriluoto & Marila-Penttinen, 2015, 8). Isolan ym.
(2017, 4) mukaan yksilétasolla osallisuus tarkoittaa mukana olemista, liittymista,
kuulumista, yhteisyytta ja yhteensopivuutta. Alilan ym. (2011, 13) mukaan osallisuus
liittyy yksilon ja ryhmien valiseen vastavuoroisuuteen. Heiddn mukaansa osallistu-
minen voi tapahtua virallisilla tai epavirallisilla tasoilla, kuten yksil6tasolla, per-

heessa, ystavapiirissa, tyopaikalla, aluetasolla tai valtakunnallisella tasolla.

Osallisuus muodostuu osallistumisesta ja kuulumisesta. Ihminen kuuluu tiedosta-
matta aina johonkin isompaan kokonaisuutteen, kuten kulttuuriin, historiaan tai
maantieteelliseen alueeseen. Nama tekijat eivat kuitenkaan itsessaan muodosta
kuulumisen tunnetta vaan tunne muodostuu yksilon yksil6llisista kokemuksista suh-
teessa yhteisdon. Naita kokemuksia voi olla muun muassa kuulluksi tulemisen ko-
kemus, arvokkuuden, tarkeyden ja merkityksellisyyden tunne ja turvallisuus yhtei-
son ja yksilon valilla seké vaikuttamismahdollisuus yhteisén asioihin. Kuuluminen

on yksilon ja ympariston valinen erityinen suhde, mika on ihmiselle tarke&a. Kuulumi-
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nen on myds yksi ihmisen perustarpeita ja se saa aikaan onnellisuutta. Painvastai-
sesti kuulumattomuus aiheuttaa ahdistuneisuutta. (Nivala & Ryynanen 2019, 138-
139. 143).

Osallisuuden toteutuminen edellyttaa Alilan ym. (2011, 13) mukaan luottamusta ih-
misten valilla ja luottamusta yhteiskunnan instituutioihin. Heidan mukaansa yhteis-
kunnallisesta ndkdkulmasta ajatellen yksilon kiinnittyminen yhteiskuntaan edellyttaa
luottamusta myo6s yhteiskunnan rakenteisiin. Raivion ja Karjalaisen (2013, 13-14)
mukaan osallisuuteen liittyy myds yksilollinen kokemus vapaudesta ja paatosval-
lasta itsedaan liittyviin asioihin, jolloin yksil6lla on mahdollisuus vaikuttaa omiin asioi-
hin ja saada tietoa itsedan koskevista eri toimintavaihtoehtoista. My6s Nivalan ja
Ryynasen (2019, 138) ndakemyksen mukaan osallisuus toteutuu yksilotason lisaksi

yhteiskunnallisena osallisuutena yhteiskunnan tasolla.

Osallisuutta voidaan lisaté yhteiskunnassa ja yhteisoissa tarjoamalla mahdollisuuk-
sia toimintaan (SOSTE 2020). Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL 1.11.2019)
mainitsee, ettd toiminta voi olla esimerkiksi kulttuuri- ja liikuntaharrastuksiin mahdol-
listamista kaikille, mink& avulla edistetaan jokaisen ihmisen osallisuutta. Poliitti-
sessa paatoksenteossa osallisuus kasitetaan yhteiskunnassa ulkopuoliseksi joutu-
neiden yhteiskuntaan mukaan ottamisena. Sanna Marinin hallitus (Valtioneuvosto
2019), kuten Sipilan ja Kataisen hallitukset aiemmin 2010-luvulla, nostaa osallisuu-
den yhdeksi hallitusohjelman karkiteemoista. Hallitusohjelma korostaa sosiaalisesti
kestdvaa Suomea, missa taloutta hoidetaan kansalaisia varten, eikd yhdenkaan

ikéihmisen tarvitse pelatd vanhenemista.

4.2 lkaihmisten osallisuus

Elakkeelle siirtyessaan ikdihmisilla on paljon vapaa-aikaa. Vapaa-ajan toiminnan to-
teutuminen on kuitenkin sidoksissa arjen rutiineihin seka ymparistoon. Vapaa-aikaa
rajoittavat uni, sydminen ja muut normaalit elaman asiat. Ikédihmisen vapaaseen va-
lintaan omasta vapaa-ajan viettotavasta voivat vaikuttaa my0s organisaation séa-
tely kuten vanhusten laitokset. Tarkedd on muistaa, etté aito vapaa-aika on itse va-

littua ja se tuottaa onnellisuutta seka tyydytysta ikaihmiselle. lkdihmiset viettavat
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yleisesti mieluiten vapaa-aikaansa passiivisesti eli varsinainen osallistuminen erilai-
siin toimintoihin on vahaista. Syyna vahaiselle osallistumiselle voi olla mielenkiinnon
menettaminen yhteiskuntaa kohtaan elakkeelle siirtymisen jalkeen. Ikaihmisten in-
nostaminen ja motivointi on erittain tarkeda, jotta saadaan heidat osallistumaan ak-
tiivisesti ja integroitumaan yhteisdihinséd seka vahvistamaan sosiaalisia suhteitaan.

Muuten vaarana on eristaytyminen ja vetaytyminen. (Kurki 2007, 123-124.)

Kurjen (2007, 124) nakemyksen mukaan ikdihmisen vapaa-ajan toiminnassa on
aina seuraavat nelja elementtia, kun toimitaan ryhmassa, tai kyseessa on pedago-

ginen suhde ikdihmisen kanssa:

e Vapaa-aika on aktiivista
e Toiminta tapahtuu aikana, joka on vapaa velvoitteista
e Toimija itse valitsee ja paattaa

e Toiminta tuottaa mielihyvaa ja iloa

Osallisuudessa valitsemis- ja vaikutusmahdollisuus on tarke&é. Kairalan (2010, 12)
mukaan ikaihmisell&d on aina oltava vaikutusmahdollisuus osallisuuden muotoon eli
hanella on oltava oikeus kieltaytya osallistumasta ja valita hanelle sopiva osallisuu-
den muoto. Kairala myds kehottaa motivoimaan ikaihmisia osallistumiseen, silla
ikéihmisella voi olla tunne, ettei hanen tahtoaan olla kuunneltu aiemmin tai han ei
ole 16ytynyt mielekdsta toimintaa. Kairala toteaa, etta kannattaa myos pohtia osal-
listumista rajoittavia tekijoita ja keinoja niiden poistamiseksi. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion laatusuositusten (STM 2017, 18) mukaan kuntien tulee edistaa ikdantyvien
ihmisten terveyttd ja toimintakykya lisddmalla muun muassa ikdihmisten omaeh-
toista ja osallisuutta lisdavaa rynmamuotoista toimintaa. Alila ym. (2011, 7) toteavat,

ettd osallisuus on keino syrjaytymisen ehkaisemiseksi.

4.3 lkaihmisten osallistumisen esteet

Riskeja ikaihmisen syrjaytymiselle ovat Kairalan (2010, 5) ndkemyksen mukaan
ikdantymisen liséksi fyysiset sairaudet, kommunikaation ja kulkemisen vaikeudet

seka koyhyys, menetykset ja omaishoitajuus. Pikkarainen (2007, 92-93) toteaa, etta
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ikaihmisten osallistumisen esteet voivat muodostua niin yksilon sisaisista kuin ulkoi-
sistakin tekijoista. Sisaisia esteitéd hanen mielestaan ovat ikdihmisen psyykkiset ra-
joitteet tai oletukset toiminnan vaatimustasosta tai epavarmuus omasta soveltumi-
sestaan johonkin tiettyyn toimintaan. Siséiset esteet voivat myds liittya Pikkaraisen
mukaan yksiléiden valisiin suhteisiin ja niissa oleviin ominaisuuksiin, kuten erilaisuu-
teen, katkeruuteen tai yhteisyyden tunteen puuttumiseen. Pikkarainen kiteyttaa, etta
ulkoiset esteet ovat rakenteellisia eli yksiloon ulkoapain vaikuttavia tekijoita. Ulkoiset
esteet voivat olla hAnen mukaansa ympariston aiheuttamat esteet, vuodenaika, ai-
kataulu, perhetta tai arkea koskevat velvoitteet tai taloudelliset esteet. Kuten Kaira-
lakin (2010, 5) totesi, ikdihmisen osalta perhetta koskeva velvoite voi olla esimer-
kiksi omahoitajuus, mika sitoo olemaan kotona ja on néin ollen este osallistumiselle.
Pikkarainen (2007, 93) toteaa kuitenkin, ettd ikaihminen itse maarittéda rajoittavan

tekijan merkityksen elamassaan ja keksii ratkaisut sen ylittdmiseen.
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5 IKAIHMISTEN LIIKKUMISEN MERKITYS

Tassa luvussa avataan liikunnan merkitysta ikdihmisten arkielaméssa ja avataan,
mita liikunta tuo ihmisten elamaan. Lisaksi tadssa luvussa tuodaan esiin liikunnan
merkitysta yhteiskunnallisesta nakokulmasta. Kyseinen nakékulma on taman opin-
naytetyon kannalta olennainen, koska Kurikan Kaupungin liikuntapalvelusetelin ta-
voitteena on edistaa Kurikan kaupungin asukkaiden hyvinvointia ja yllapitaa toimin-

takykyd, mik& auttaa vaestod pysymaan pidempaan terveena.

5.1 Liikunnan merkitys

Lihasvoimassa ja lihaskestavyydessa alkaa tapahtua heikkenemista jo 50 vuoden
iasta lahtien. Elorannan ja Punkasen (2008, 64) mukaan ikdéntyessa palautuminen
hidastuu ja koordinaatio alkaa heiketd, likkuminen hidastua ja tasapaino huononee.
Ikaantymisen aiheuttamat muutokset altistavat kaatumisille. UKK-instituutin mukaan
(2014) liikunnalla on todettu olevan mydnteisia vaikutuksia ikaantymisen aiheutta-
mien haittojen hidastamisessa. Liikuntapiirakka on heidan tekeménsa liikuntasuosi-
tus, joka kannustaa 2,5 tunnin arkiseen kestavyysliikuntaan ja harrastamaan lihas-
voimaa vahvistavaa liikuntaa kahdesti viikossa (Kuvio 4.) Liikuntapiirakka oli kay-
tossa vuosina 2009-2019, minka jalkeen UKK-instituutti julkaisi uudenlaisen kuvion
ja uudet suositukset. Uudet suositukset pysyivat padosin ennallaan, mutta suosituk-
siin lisattiin, ettd kaikki liikunta on hyvaksi (UKK-instituutti 2019).

Voimaa vanhuuteen (Ikainstituutti 2015) suosittelee samoin paivittaisen ulkona liik-
kumisen ja hyoétyliikunnan lisaksi tasapainoa ja lihasvoimaa vahvistavaa harjoitte-
lua. UKK-instituutin (2019) mukaan liikunnalla on my0nteisid vaikutuksia aineen-
vaihduntaan, verenkiertoon elimist6on, tuki- ja liikuntaelimistoon seka psyykkiseen
hyvinvointiin. Vuonna 2011 Maailman terveysjarjestd (WHO 2011) teki liikuntasuo-
situkset yli 65-vuotiaille, mitk& ovat lahes identtiset UKK-instituutin ohjeiden kanssa.
Arkiliikunnan maaraksi suositellaan 150 minuuttia, rasittavaa liikuntaa 75 minuuttia,
minka lisdksi tasapainoa, notkeutta ja lihaskuntoa vahvistavaa liikuntaa tulisi har-
rastaa 2-3 kertaa viikossa. WHO mainitsee toisaalta, etta yli 65-vuotaiden liikunta-

maaraksi voidaan laskea myos kaikki arjessa tapahtuva hyotyliikunta (WHO 2011).
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UKK-instituutin suositukset korostavat likunnan monipuolisuutta seké toimintakykya
parantavaa tai yllapitavaa lilkkuntaa. Erityisesti instituutti haluaa painottaa yli 65-vuo-
tiaille lihasvoimaan ja tasapainoon liittyvaa liikkuntaa, joilla pystytdan vaikuttamaan
kaatumisen ehkaisyyn. Liikunnan maaré on viimeisten 15 vuoden aikana vahentynyt
samalla, kun myods muu fyysinen aktiivisuus on vahentynyt. Instituutin teettdmassa
tutkimuksessa todetaan, etta suurin osa liikkuu terveytensa kannalta liian vahan.
(UKK-intituutti 2014.)

() UKK-instituutti

Viikoittainen LIIKUNTAPIIRAKKA

yli 65-vuotiaille

westdvyyskunto,
kiively o
30 min
g‘s Al vilkossa ‘e,
& R, > asiointi ‘0’
P @ liikunta
,? raskaat .30\@ koti- tanssl 754-‘ "}
koti-ja & voimistelu %2,
pihatydt § ek pallopelit 50 i
voimistelu ki luonnossa ®  kelkkailu
sienestys  kuntopiiri vilkossa litkkuminen
kuntosali tasapaino- oth)
j harjoittelu
metsdstys jooga jo ()

erilaiset jumpat
venyttely

Notkeutta

Paranna kestdvyyskuntoa lilkkumalla sd@nndllisesti useana
pdivind viikossa, yhteensd ainakin
2 t 30 min reippaasti TAl 1t15 min rasittavasti.

LISAKS!  lisdd lihasvoimaa
kehitd tasapainoa ainakin 2 kertaa viikossa.
pidd ylld notkeutta

Monet jumpat harjoittavat samanaikaisesti lihasvoimaa,
tasapainoa ja notkeutta.

* Tasapainoharjoittelu on erityisen tirkeda yli 8o-vuotiaille seka niille,
joiden lilkkumiskyky on helkentynyt ja/tai jotka ovat kaatuilleet.

Kuvio 4. Liikuntapiirakka yli 65-vuotiaille 2009-2019 (UKK-instituutti 2009)

Teoksessaan Liikkeelle (2009, 28-29) Riku Aalto toteaa, ettd aktiivisimpia liikkujia
ovat 60-75-vuotiaat, mutta liikunnallinen aktiivisuus vahenee tuntuvasti 75 ikéavuo-
den jalkeen. Yleisimpia esteita likkumiselle on teoksen mukaan useita. Ikaihmiset
kertovat esteikseen fyysisten haasteiden liséksi mm. motivaation, sosiaalisen tuen
ja seuran puutteen seka tulojen vahenemisen. Liikkumisen motiiveiksi sen sijaan
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mainitaan terveydellisten syiden liséksi liikunnan ilon ja virkistyksen aikaansaami-
nen seka vapaa-ajanvietto ryhmissa. Ryhmaliikuntaa harrastavat kertovat hyddyiksi
fyysisten ja sosiaalisten syiden lisaksi my6s piristymisen, itsetunnon ja arvostuksen
tunteen lisdéntymisen (Aalto 2009, 28-29).

Liikunnan harrastamisella saadaan runsaasti fyysisia hyotyja, mutta silla on myés
myonteista vaikutusta sosiaalisiin taitoihin, minka liséksi liikunta mahdollistaa kon-
takteja ikatovereihin (Aalto 2009, 32). Henna Kuusinivan (2018) tutkimus osoittaa,
ettd ikaihmisille tarkoitettu liikuntapalveluseteli Oulussa on ollut merkittava tekija
ikaihmisten kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kokemisessa. Kuusiniva havaitsi lilkun-
nan vaikuttavan ikdihmisten kokemaan sosiaaliseen hyvinvointiin, mutta myos ter-
veydelliset vaikutukset nousivat tutkimuksessa esiin: liikunnalla nahtiin olevan vai-
kutusta hengityselimistdéon, yleiseen jaksamiseen ja fyysiseen jaksamiseen, tuki- ja
likuntaelimistéon, hengityselimiin ja verenkiertoon seka kehonkoostumukseen. Bio-
Med Research Internationalin julkaisemassa artikkelissa todetaan, etta likunnan
terveyshyodyt on dokumentoitu hyvin, joten runsaalla liikunnalla on todettu olevan
suuri vaikutus sairauksien ehkaisyssa (Bergland ym. 2018). Artikkelissa mainitaan
my0s, etta fyysiselld aktiivisuudella on havaittu olevan myonteisia vaikutuksia edella
mainittujen lisdksi mm. sydvén, dementian, aivohalvauksen ja diabeteksen eh-
kaisyyn. Lisdksi mainitaan, etta liikunnalla on mydnteisia vaikutuksia mielentervey-

teen, elaméanlaatuun ja hyvinvointiin. (Bergland ym. 2018.)

5.2 Liikunta yhteiskunnallisena ilmiona

Ladketieteen tohtori Tommi Vasankari kertoo Ylelle, etta likkumattomuudesta joh-
tuvat sairaudet ja muut haitat aiheuttavat paitsi haittoja yksildille, ovat myo6s haitalli-
sia yhteiskunnan kannalta. UKK-instituutin selvityksen mukaan yhteiskunnalle ai-
heutuu liikkkumattomuudesta vuosittain jopa kolmen miljardin euron kulut. Ylen uu-
tisten artikkelissa Vasankari pitda liikkumattomuutta jopa suurempana ongelmana
kuin tupakointia. Vasankari kertoo, ettd vain kymmenen prosenttia yli 75-vuotiaista
likkuu kestavyysliikkuntasuositusten mukaan. Hanen mukaansa lihasvoima- ja tasa-
painoharjoittelun tavoitteet toteutuvat vain kuudella prosentilla yli 75-vuotiaista ja
kaikki suositukset toteutuvat vain muutamalla prosentilla heista. Artikkelissa han
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myos kertoo, ettd vaeston ikdantyessa liikunnan merkitys kasvaa sen saastopoten-

tiaalin vuoksi. (Verajankorva 2015.)

Helsingin Sanomien uutisessa Ari Pusa (5.4.2018) kirjoittaa selvityksesta, jossa on
laskettu yhteiskunnalle aiheutuvat kulut ja paatyy vuonna 2018 samansuuruiseen
summaan kuin UKK-instituutti. Selvityksessa (Kuvio 5.) on otettu huomioon verojen
menetykset, tyottomyys seka terveydenhuollon kustannukset, joista muodostuu va-
hintdan 2, korkeintaan 3,46 miljardin kustannukset. Laskelmissa on huomioitu myo6s
ikdantyneiden liikkumattomuuteen liittyvat kustannukset, joiden arvioidaan olevan

150 miljoonaa euroa.

vuotuiset kustannukset Suomessa
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Kuvio 5. Liikkumattomuuden aiheuttamat vuotuiset kustannukset Suomessa (HS
2018).

Suomessa elékeikaisten maara on ollut kasvussa jo pitkdan. Teoksessa Vanhene-

minen ja terveys Leena Liimatainen (2007, 36) kertoo, ettd vuonna 2007 laskettiin
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Suomessa elavan vuonna 2030 jo 1,4 miljoonaa yli 65-vuotiasta. Sen mukaan ter-
veyden edistaminen ja terveena ikaantyminen ovat tarkeitd, koska se antaa mah-
dollisuuden hallita terveyteen liittyvia tekij6ita ja parantaa omaa terveytta. Se myos
parantaa yksilon itsemaarddmisoikeutta ja lisdéa ikdantyvan osallisuutta.

UKK-instituutin (2019) mukaan liikunnalla on myénteisia vaikutuksia aineenvaihdun-
taan, verenkiertoon elimistoon, tuki- ja liikuntaelimistoon seka psyykkiseen hyvin-
vointiin. K&ypa hoito -suosituksen (Liikunta on laaketta: Kaypa hoito -suositus 2019)
mukaan liikunnalla on todettu olevan vaikutusta moniin sairauksiin ennaltaeh-
kaisevasti tai sairauden hoitona. Erityisesti sydan- ja verisuonisairauksien ja diabe-
teksen hoidossa liikkunnan edullisista vaikutuksista on saatu naytt6a. Liikunta myoés
auttaa painon hallinnassa, mik& ennaltaehkaisee ja hoitaa monia sairauksia. Liikun-
taa voidaan kayttaa hoitona ja ennaltaehkaisyna tuki- ja liikuntaelinten sairauksissa.
Liikunta parantaa hengitys- ja verenkiertoelinten kuntoa seké kohentaa fyysista kun-
toa, minka lisaksi se auttaa mielenterveyden hoidossa ja voi vdhentaa ahdistusta ja

vasymista.

Kaypa hoito- suosituksen mukaan liikunta vahentaa paitsi sairauksien myoés ikaan-
tymisen tuomia haittoja. Liikunta myds parantaa liikkumisvarmuutta ja lisaa toimin-
takykya, mikéa vahentaa kaatumisia ja murtumia. (Liikunta on la&ketta: Kaypa hoito
-suositus 2019.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Taman opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valikoitui laadullinen eli kvalitatiivinen
tutkimusmenetelmé&. Kvalitatiivinen tutkimusmenetelmé palveli parhaiten tutkimus-
kysymyksia, kun tarkoituksena oli tuottaa tietoa liikuntapalvelusetelin kayttajien
omista kokemuksista ja liikuntapalvelusetelin merkityksesta kayttajien elamassa.
Tassa luvussa avataan laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa seka ai-
neistonkeruuseen kaytettya puolistrukturoitua teemahaastattelua. Lisaksi tdssa lu-
vussa avataan haastatteluiden toteutusta, seké tutkimuksen luotettavuutta ja eetti-

syytta.

6.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisella tutkimuksella ollaan kiinnostuneita siitda, miten ihmiset kokevat reaali-
maailman. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on pyrkia luomaan hyva kuvaus ai-
heesta tai ilmiosta sanallisesti esitettyjen tutkimustulosten muodossa. Tavoitteena
on tuottaa tarkempaa ja syvempaa tietoa aiheista, joista ei ole viela vahvoja teorioita
taustalla. (Kananen 2008, 16-18. 25.) Taman opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa
tietoa Kurikan kaupungin liikuntapalvelusetelista, joka on uusi palvelu ja sen merki-
tysta kayttajien arkeen ja sosiaaliseen toimintakykyyn ei olla viela tutkittu. Kanasen
(2014, 19) mukaan laadullisessa tutkimuksessa pyritaan selvittamaan kokemuksia
ja merkityksia. Taman opinnaytetyon tavoitteena on tutkia liikuntapalvelusetelin
kayttajien omia kokemuksia, mink& vuoksi laadullinen tutkimusmenetelma oli luon-

nollinen valinta tutkimusmenetelmaksi.

Tutkittaessa liikuntapalvelusetelin kayttajien omia kokemuksia ja heidan antamiaan
merkityksia palvelun kaytosta, ei tutkimustuloksilla pyrita tilastolliseen yleistettavyy-
teen. Laadullisessa tutkimuksessa pyritdankin kuvaamaan tiettyd ilmiota ja anta-
maan siita teoreettinen tulkinta sen sijaan, etta pyrittaisiin tilastolliseen yleistettavyy-
teen. Laadullisessa tutkimuksessa voi kuitenkin puhua siirrettvyydesta, joka vaatii
riittdvan tiheitd kuvauksia tutkittavasta kohteesta. Siirrettavyys tarkoittaa lukijan toi-
mesta muodostunutta yleistettavyytta ja tutkimustulosten soveltumista samankaltai-

seen toimintaympaéristoon. (Eskola & Suoranta 2000, 61. 68.)
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6.2 Aineistonkeruu

Ennen aineistonkeruuta tutkimusjoukko rajattiin yli 75-vuotiaisiin Kurikan kaupungin
asetettu, silla esimerkiksi sukupuolella tai siviilisaadylla ei ollut tutkimuskysymysten
kannalta merkitysta. Eskolan ja Suorannan (2000, 64-65) mukaan laadullisessa tut-
kimuksessa tarkeaa on aineiston tarkka rajaaminen, koska laadullinen aineisto on
kaytannossa loppumatonta. Kriteereind on heidan mukaansa hyva pitaa tutkimuk-
seen osallistuvien henkildiden kiinnostavuutta tutkimusongelman kannalta. Aineis-
ton tarkka rajaaminen saastaa myos aikaa, kun on pohtinut ennen tutkimuksen te-
koa: mita haluaa tietdd (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 81). Laadullista tutki-
muksessa on myos tarkedd huomioida, etta tutkittavilla henkil6illa on tarpeeksi tie-
toa tutkittavasta ilmidsta (Tuomi & Sarajarvi 2018, 73). Jokainen tutkimukseen osal-
listunut kaytti likuntapalvelusetelida sdanndéllisesti, eli jokaisella oli kokemusta sen

kaytosta.

Laadullisen tutkimuksen yksi yleisimmista aineistonkeruumenetelmista on haastat-
telut (Tuomi & Sarajarvi 2018, 62). Eskolan ja Suorannan (2000, 85) mukaan jarke-
vintd on kayttdd haastattelua menetelméné ja kysya asiaa suoraan ihmiselta, kun
halutaan tietdd, mitd han ajattelee jostain tietystad asiasta. Taman tutkimuksen ai-
neisto koostuu kymmenesta (10) haastattelusta, joista ensimmaisessa oli kaksi
haastattelijaa, muissa yksi. Haastateltavien l6ytamisessa meita auttoi Kurikassa si-
jaitsevan Kuntokeskus Kroppanin kuntosaliyrittaja, silla han on saanndllisesti teke-
misissé liikkuntapalvelusetelin kayttajien kanssa. Ensin saimme kahdeksan (8) haas-
tateltavaa ja myohemmin pyysimme viela kaksi (2) haastateltavaa lisaa, silla tarkoi-
tuksena oli saada aineistosta viela laajempi ja syvéllisempi suuremmalla tutkimus-
joukon maaralla. Yksi kieltaytyi osallistumasta haastatteluun, kun haneltd kysyttiin

halua osallistua opinnaytety6hon.

Osa haastatteluista nauhoitettiin puhelimen &&nitystoiminnolla ja osa nauhurilla. Lit-
teroitua aineistoa kertyi haastatteluista 67 sivua, mika litteroitiin sanatarkasti. Haas-
tatteluiden pituudet vaihtelivat 25 minuutista 1,5 tuntiin. Kanasen (2008, 80) mukaan

tallaista sanatarkkaa litterointia voidaan hyédyntadd myohemmin tulosten raportoin-
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nissa. Litteroinnin kuten myo6s haastatteluiden toteutuksen jacimme puoliksi molem-
mille, jotta molemmat saisivat tehda jokaista opinnaytetydprosessin vaihetta, mika
lisdd moninakokulmaisuutta. Haastattelun hyvien puolien lisaksi haastattelumene-
telmassa on muutamia haittoja. Haittoihin kuuluu esimerkiksi haastatteluiden tyo-
lays, litteroinnin hitaus ja haastatteluista aiheutuvat kustannukset kuten matkakus-
tannukset. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 35.) Kustannukset ja tydméaara pysyivat kuiten-

kin tyossa kohtuullisina, kuin opinnaytetyd toteutettiin parityona.

Haastattelut sujuivat hyvin, silla jokaisella haastateltavalla oli kokemuksia liikunta-
palvelusetelista. Lisdksi haastateltavat kertoivat laajasti omasta elamastaan ja sosi-
aalisesta toimintakyvystaan. Hirsjarven ja Hurmen (2001, 133) mukaan ikaihmisten
haastattelu on yleisesti ottaen miellyttdvaa, jos aihe koskee heidan elamanhistori-
aansa. Heidan mukaansa ikaihmisilla on usein aikaa ja he pitavat siita, ettd heidan
mielipiteitddn kuunnellaan. Tama nakyi haastatteluissamme, silla saimme jokaisen
haastattelun sovittua nopealla aikataululla, ja osa haastatteluista oli kestoltaan pi-
dempid kuin toiset haastatteluista sekéa osa haastateltavista kertoi hyvinkin paljon

itsestaan.

Tassa opinnaytetydssa kaytettiin puolistrukturoitua teemahaastattelua aineistonke-
ruumenetelména, koska tavoitteena oli tuottaa mahdollisimman paljon tietoa tutkit-
tavasta ilmiostd, kuitenkin ennalta méaariteltyjen teemojen kautta. Puolistrukturoitu
teemahaastattelu antaa haastateltavalle vapauden vastata omin sanoin, vaikka jo-
kaiselle haastateltavalle esitetddn samat kysymykset. Kysymyksia ja teemoja ei kui-
tenkaan tarvitse jokaisessa haastattelussa esittda samassa jarjestyksessa, silla tar-
keinta on, ettd jokainen teema tulee kaytya lapi jossain haastattelun vaiheessa. (Es-
kola & Suoranta 2000, 86.) Haastattelut toteutuivat keskustelutyyppisesti yksilo-
haastatteluina, mink& vuoksi teemojen jarjestys vaihteli eri haastatteluissa, joka teki
keskustelusta luonnollisempaa ja sujuvampaa. Liséksi haastatteluissa pystyi tarken-
tamaan kysymyksia, mika tuotti uusien asioiden esille tulemista. Haastatteluiden
hyoty onkin joustavuus, kun haastattelija voi edeta tilanteen vaatimalla tavalla ja
haastateltavia myotaillen (Hirsjarvi ym. 2009, 204-205).
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Teemahaastattelurunko (Liite 1) muodostui ennalta tdméan opinnaytetydn teoreetti-
sen viitekehyksen pohjalta, kuitenkin ennen teoriaosuuden kirjoittamista. Kysymyk-
set ja teemat muodostuivat haastattelurunkoon teoriatietoon perehtymisen jalkeen,
niiden teorioiden pohjalta, joita halusimme tutkia. Kanasen (2014, 77) mukaan tut-
kittavasta ilmiosta on oltava tietoa ennen haastattelurungon laatimista, jotta varmis-
tutaan siitéa, mitkd teemat sopivat tutkimuksen aiheeseen. Ennen haastatteluiden
aloittamista teemahaastattelurunko hyvaksytettiin opinnaytetytn ohjaajalla ja siihen
tehtiin tarvittavat muutokset. Teemahaastattelurungon teemat muodostuivat liikun-
tapalvelusetelin kayttokokemuksista, kayttdjien potentiaalisesta ja aktuaalisesta toi-

mintakyvysta seka liikunnan merkityksesta kayttajien arjessa.

Teemahaastattelurungon kysymykset ovat avoimia kysymyksi&, koska tarkoituk-
sena oli saada mahdollisimman paljon kokemuksia kysymysten avulla. Suljetut ky-
symykset olisivat voineet rajata merkityksellisia kokemuksia pois. Tuomen ja Sara-
jarven (2018, 64) mukaan haastatteluiden tarkoituksena on saada mahdollisimman
paljon tietoa tutkittavasta asiasta.

6.3 Analyysimenetelma

Tutkimuksen teossa oleellisinta on kerdtyn aineiston analysointi, tulkinta ja johto-
paatokset, joihin on hyva tahdata heti tutkimuksen alusta alkaen (Hirsjarvi ym. 2009,
221). Tassa opinnaytetydssa aineiston analyysi toteutettiin aineistoléhtoéisesti,
koska aineistolahtdisyydella pystyttiin parhaiten vastaamaan tutkimuskysymyksiin
seka nostamaan monipuolisesti uusiakin havaintoja esiin aineistosta ilman, etta en-
nalta maaritelty teoria olisi ohjannut havaintojen ja analyysin tekemista. Aineistolah-
tbisessé analyysissa ei anneta jo ennalta tiedetyn maaritella ja vaikuttaa havaintojen
tekemistd vaan havainnot nousevat aineistoista. Aineistolahtdista analyysia teh-
dessa huomioon otetaan kuitenkin tutkimuksen tehtéava ja tarkoitus. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 95.)

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston analyysi on hyva aloittaa mahdollisimman
nopeasti aineiston keruun alettua (Hirsjarvi ym. 2009, 221). Aineiston analyysi aloi-
tettiin yhtaaikaisesti litteroinnin kanssa. Litteroinnin yhteydessa merkittiin eri va-
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riseksi aineistoa, mitka olivat havaintojen perusteella merkittévia vastauksia tutki-
muskysymyksien kannalta. Aineiston yhtaaikainen litterointi ja havaintojen tekemi-
nen helpotti huomattavasti analyysivaihetta. Hirsjarven ym. (2009, 223) mukaan
analyysia voi tehda pitkin matkaa erityisesti silloin, kun aineiston keruu on toteutettu

haastatteluin.

Analyysimenetelm&na tassa opinnaytetydssa kaytettiin teemoittelua, koska aineisto
on keratty teemahaastattelurunkoa hyvéksi kayttden. Nain ollen teemoittelu oli luon-
nollinen valinta analysoida aineistoa. Hirsjarven ym. (2009, 224) mukaan analyysi-
menetelmaksi tulee valita sellainen menetelma, jolla pystytaan parhaiten vastaa-
maan tutkimusongelmaan tai -tehtavaan. Aineistolahtdisella lahestymistavalla ja
teemoittelua analyysimenetelmana kayttden aineistosta nousi esiin teemahaastat-
telurungon mukaisia teemoja ja lisaksi uusia teemoja. Teemoittelun tarkoitus on ha-
kea aineistosta nakemyksia, mitka kuvaavat laajemmin yhta teemaa. Eri aihepiireja

kuvaavat teemat ositetaan ja ryhmitellaén. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93.)

Analyysiprosessi (Kuvio 6.) eteni vaiheittain. Aineiston analyysi aloitettiin lukemalla
aineistoa yhdessa ja erikseen moneen otteeseen. Nain ollen aineistosta nousi esiin
erilaisia havaintoja. Havainnoimme aineistoista tutkimuskysymysten kannalta mer-
kittavia ilmauksia, jotka kasitteellistettiin. Kasitteellistaminen helpotti ilmaisujen yh-
distelya ja teemojen muodostamista. Kasitteellistamisen jalkeen ilmaisut pelkistettiin
seka ositettiin ja ryhmiteltiin samankaltaiset kasitteet omiin tiedostoihinsa. Ryhmit-
telyn jalkeen aineistosta etsittiin teemoja. Teemat nousivat esiin aineistossa usein
esiin nousevista ilmaisuista. Liséksi aineistosta tarkasteltiin yhtalaisyyksia ja eroa-

vaisuuksia.

o Teemoittelu
Ositus ja

ryhmittely
Pelkistaminen

Kasitteellistaminen

Havainnointi

Kuvio 6. Analyysiprosessi
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6.4 Eettisyys ja luotettavuus

Tassa opinnaytetydssa eettisyytta ja luotettavuutta lahestyttiin hyvien tieteellisten
kaytantojen kautta. Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu huolellisuus ja tarkkuus
kaikissa tutkimusprosessin vaiheissa. Kaytantoihin kuuluu eettisesti kestava tiedon-
hankinta, avoimuus tutkimustuloksissa ja yksityiskohtainen tutkimuksen suunnittelu,
toteutus ja raportointi. Lisaksi tutkimusaineistojen koskevasta kasittelysta ja sailyt-
tamisesta tulee sopia kaikkien osapuolten valilla ennen tutkimuksen tekoa. (Kuula
2006, 14-15.)

Laadullisen tutkimuksen eettisiin kriteereihin kuuluu rehellisyys ja tarkkaavaisuuden
nakokulma (Hirsjarvi ym. 2009, 24-25). Eettisiin kriteereihin rehellisyydesta kuuluu
my06s opinnaytetydn rahoituslahteen kertominen. Tata opinnaytety6ta on rahoittanut
Kauhajoen kulttuuriséétio, joka myonsi toiselle meista apurahan kokouksessaan
14.4.2020. Apuraha on mydnnetty Inkeri Kanteleen rahastosta. Kauhajoen kulttuu-
risdétio tukee ensisijaisesti Kauhajoelta syntyisin olevia nuoria tai siella asuvia tai-

teen ja tieteen harjoittajia.

Hyvien tieteellisten kaytantdjen mukaisesti opinnaytetytn lahteissa on oltu lahde-
kriittisia eli lahteet on merkattu oikein. Tutkimuslupa (Liite 3) seka sopimukset hoi-
dettiin ennen opinnaytetydn aloittamista Kurikan kaupungin ja haastateltavien
kanssa. Haastateltaville kerrottiin puhelimessa ennen haastattelua tutkimuksen tar-
koituksesta, anonymiteetista, aineiston sailyttdmisesta ja kasittelystd seka oikeu-
desta kieltaytya haastatteluun. Nain ollen haastateltavat osasivat varautua haastat-
teluun ja tiesivat sen sisallosta. Tarkempia tietoja teemahaastattelurungon kysy-
myksista ei kuitenkaan puhelimessa kerrottu, silla tarkoituksena oli saada vastauk-
set haastatteluhetkella mahdollisimman spontaanisti. Spontaanisti saadut vastauk-

set voivat tuottaa enemman aineistoa kuin tarkkaan harkitut vastaukset.

Ennen haastattelun aloittamista haastateltaville annettiin luettavaksi ja allekirjoitet-
tavaksi haastattelulupalomake (Liite 2). Kd&vimme haastateltavien kanssa yhdessa
lapi haastattelulupalomakkeen sisallon ja allekirjoitimme lomakkeita jokaisen haas-
tateltavan kohdalla kaksi kappaletta, toinen haastateltavalle ja toinen haastatteli-

jalle. Lomakkeessa on tiedot tutkimuksen siséallosta, tarkoituksesta ja tieto meista.
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Lisdksi kerromme lomakkeessa haastateltaville aineiston luottamuksellisesta kasit-
telysta ja sen tuhoamisesta valittomasti tutkimuksen teon jalkeen seké haastatelta-
van anonymiteetista. Lisaksi kerroimme, ettd haastattelut tullaan tallentamaan. Es-
kolan ja Suorannan (2000, 89) mukaan haastattelun ajankohdasta, paikasta ja kes-
kustelun nauhoittamisesta on hyva sopia haastateltavan kanssa ennen haastattelua

esimerkiksi soittamalla haastateltavalle.

Haastatteluista yhdeksan toteutettiin haastateltavan kotona rauhallisessa ympaéris-
tosséa ja yksi Kuntokeskus Kroppanin tiloissa. Haastateltavat saivat itse paattaa,
missa haastattelut toteutetaan. Eskolan ja Suorannan (2000, 91) mukaan haasta-
teltavalla on oikeus valita haastattelupaikka ja haastateltavan oman kodin liséksi on
hyva olla tarjolla vaihtoehtoisesti jokin neutraalimpi ymparisto, jos haastateltava niin
haluaa. Annoimme jokaiselle haastateltavalle heti haastattelun alussa kiitokseksi
tutkimukseen osallistumisesta kahvipaketin, minka koimme tekevan tilanteesta ren-

nomman.

Haastateltavien anonymiteetin suojaamiseksi haastatteluista on poistettu tunnistet-
tavat tekijat, eli aineisto on anonymisoitu. Sailytimme haastateltavien murteen,
koska kaikki haastateltavat olivat Kurikasta. Murre oli jokaisella haastateltavalla sa-
mankaltainen eli murre ei ole tdssa opinnaytetydssa tunnistettava tekija. Haastatel-
tavien paatoksen mukaisesti on jatetty litteroimatta sellaiset kohdat, mitka haasta-
teltavat kielsivat litteroimasta. Téllaisia asioita olivat esimerkiksi tutkimuksen kan-
nalta taysin epaolennaiset asiat. Tulososiossa haastateltavat on koodattu H-kirjai-

mella ja satunnaisjarjestyksessa numerolla esim. H1, H2 ja niin edelleen.

Tutkimusaineistoiston sailyttamisessa, kasittelyssa ja tuhoamisessa noudatettiin hy-
via tieteellisia kaytantja. Aineistot on sailytetty tietokoneella ja puhelimessa lukituk-
sen takana, joten kukaan ulkopuolinen ei ole ndhnyt aineistoa. Aineisto tuhottiin heti
asianmukaisesti, kun sen kayttdminen ei ollut enda opinnaytetytn tekemisen kan-

nalta tarkoituksenmukaista.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa on myos tarkeaa, etta tutkimus-
tulokset ovat esitetty juuri sellaisina kuin ne on saatu (Alasuutari 2005, 16). Tutki-

mustulokset on tassa opinnaytetydssa esitetty rehellisesti. Rehellisyys tarkoittaa,
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ettei haastatteluista kirjoitettuja suoria lainauksia ole muunneltu, vaan ne on esitetty
juuri siten kuin ne on haastattelussa sanottu. Luotettavuutta tdhan laadulliseen opin-
naytetyohon tuo myos se, ettd tulokset ovat liikkuntapalvelusetelin kayttajien omia
kokemuksia. Luotettavuuden lisddmiseksi paatimme ottaa kaksi haastateltavaa li-
saa sen jalkeen, kun kahdeksan haastattelua oli jo tehty, jotta saisimme mahdolli-
simman laajasti kerattya liikuntapalvelusetelin kayttajien kokemuksia. Tutkimustu-
lokset eivat kuitenkaan ole yleistettavissa, koska ne ovat likuntapalvelusetelin kayt-

tajien omia kokemuksia.

Luotettavuutta tdhan opinnaytetyéhon tuo myos se, etta olemme olleet haastatteluja
tehdessa tutkijan roolissa. Tutkijan rooli tarkoittaa, ettei aikaisempi tuntemus ja tie-
tamys haastateltavista henkildista ole vaikuttanut tutkimustuloksiin. Olemme mo-
lemmat tydskennelleet Kurikassa, minké vuoksi yksi haastateltavista oli sattumalta
entuudestaan tuttu. Haastattelu toteutettiin kuitenkin avoimella otteella ilman en-

nakko-olettamuksia.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustuloksissa esitelldadn liikuntapalvelusetelin kayttdjien kokemuksia liikunta-
palvelusetelistd seké sen merkitysta kayttajien arjessa. Liséksi tuloksissa avataan
haastateltavien kokemusta omasta sosiaalisesta toimintakyvystaan (potentiaalinen
sosiaalinen toimintakyky) ja liikuntapalvelusetelin merkitystd kayttdjien sosiaali-
sessa toimintakyvyssa (aktuaalinen sosiaalinen toimintakyky). Haastateltavien ano-
nyymiys sailytetddn kayttamalla haastateltavista satunnaista numeroa (1-10) ja H-
kirjainta. Haastateltavat olivat ialtaan 74-87-vuotiaita.

Tutkimustulokset esitetaan teemoittelun avulla. Esiteltavéat teemat ovat: 1. kayttoko-
kemukset, 2. sosiaalisuus, 3. sosiaalinen aktiivisuus, 4. motivaatio, 5. muutokset
sosiaalisessa toimintakyvyssa, 6. yhteiséllisyys, 7. vuorovaikutussuhteiden luomi-

nen, 8. eletty elama, 9. osallistuminen, 10. talous. 11. hyvinvointi ja 12. arjen sisalto.

Teemat on avattu omien paaotsikoidensa alle. Samoin kuin teoriaosuudessakin,
teemat erotellaan potentiaaliseen ja aktuaaliseen sosiaaliseen toimintakykyyn. Po-
tentiaalisen sosiaalisen toimintakyvyn alle sijoittuvat yksilon sisaiset tekijat, kuten
halu, motivaatio ja kyvyt. Aktuaalisen sosiaalisen toimintakyvyn alle sijoittuvat konk-

reettiset asiat, jotka muodostuvat yksilén oman potentiaalin kautta.

7.1 Kayttajien kokemukset liikuntapalvelusetelista

Haastatteluista kay ilmi, etta liikuntapalvelusetelin kayttdjien kayttokokemukset
ovat positiivisia. Kaikki haastateltavista olivat tyytyvaisia likuntapalvelusetelin kayt-
toon ja kokivat liikuntapalvelusetelin hyvaksi ja kayton sujuvaksi. Erityisen tyytyvai-

sia kayttajat olivat siihen, etta liikuntapalvelut ovat heille ilmaisia.
Tuntuu aiva niinku se olis lahjaa, ku sinne saa menna, ei tarvi ku kiittaa
ja heippa. Ei tarvitte lompsaa, jotta siind mieles se on mukava. -H1

No tottahan se varmaan ainaki mulle on hyva, ku se ei maksa mulle
mitaa, etta se on taloudellisesti kylla hyva. -H3



44

Me oomma sita siela porukan kans silloon aluksi varsinki sanottu, etta
kylla tama on mahtava, jotta on tallaanen. -H4

No emma ny sitte tierd, emma ny ainakaa 0o mitaa huonoa puolta oo
siitd setelistéa nahny. Jotta nii oon ma tykéanny. -H8.

Liikuntapalvelusetelin kayttajat kertoivat saaneensa tietoa mahdollisuudesta liikun-
tapalveluseteliin Kurikan kaupungilta ja lehdesta. Lisaksi haastateltavat kertoivat
houkutelleensa toisiaan lahtemaan mukaan ja myds kuntosaliyrittdjan mainittiin ker-
toneen setelistd. Yksi haastateltavista kertoi, ettei olisi tullut aloitettua kuntosalihar-

rastusta, jos ystava ei olisi houkutellut.

Oon houkutellu monia ihmisia, jotka tiedan, jotta on sen plus 65-vuoti-
aita, etta tulkaa etté kuinka mukava se on ja se on helppo. -H1

Sillon ku niitd setelia alettiin kauppaamaan ja tuota siitd nyt on reilu
vuosi tai siis viime vuonna lokakuun alusta. Sillon siita oli lehdissa, Ku-
rikka-lehdessa oli esimerkiksi, eikd muualla edes ollukkaa, ettd tammo-
nen palveluseteli on tulossa. -H2

Se ilimootettiin tuolta kaupungilta, oli mainoksia ja kuntosaliyrittaja kans
mainitti siita, etta on tekeilla sellaasta. -H3

Enhan ma olisi tanne tullu jos ei yks ystava olsi sanonu yli vuosi sitte
jotta mennaan tanne. Ma oon sellaanen verettava. -H9

Liikuntapalvelusetelin hakuprosessiin oltiin tyytyvaisia ja setelin hakeminen koettiin
helpoksi. Haastateltavat kertoivat anoneensa liikuntapalvelusetelia lomakkeella,

minké& jalkeen heilla oli oikeus liikuntapalvelusetelin kayttoon.

Ei siin ollu mitdd, ma vaan anoon sen ja sen jalékee sai ruveta kaytta-
maa. -H6

Se on yksinkertasen helppo tayttdd lomake ja jattdd se kaupungille, ja
periaatteessa muutaman paivan paasta saa lahtea kuntosalille. -H10

Suurin osa haastateltavista koki, etteivat he kavisi kuntosalilla ilman liikkuntapalvelu-
setelia. Yksi kuitenkin kertoi, etta ostaisi liikuntapalveluja omakustanteisesti, jos lii-
kuntapalvelusetelilla ei ole jatkuvuutta tulevaisuudessa. Haastattelutulosten perus-
teella liikuntapalvelusetelin kayttajat eivat ole varmoja toiminnan jatkumisesta,

mutta he toivovat palvelulle jatkoa.
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Tietysti siind olis sellaanen toivomus, etta se jatkuus myoéskin ens
vuonna, mutta sitd mé en tierd, jotta onko silla jatkuvuutta. Sitte taytyy
menna omilla. -H5

Ei tulisi kaytya. Ku tama ku on muutaki maharollisuutta kuntoolla, mutta
ei tulisi tdala kuntosalilla tulisi kayta, en olisi kayny iliman palavelusete-
lia. -H9

Tottakai se olis hyva ku jatkuus, voin sanoo jotta ku niis keskusteluus

ku siela puhutahan jotta onko taa ny hyva vai huono niin kyll&a se mo-

nesta suusta tulee jotta voi kauhia ku on hieno homma. -H10
Liikuntapalvelusetelin kayttajat mainitsivat hyvin vahan kehitettavia asioita palve-
lussa. Kahdessa haastattelussa tuli kuitenkin esiin kehitysehdotus palvelun suh-

teen.

Ku siel on tama tammaonen valitestaus nin, mun mielesta sitte pitds oh-
jelmoira uuresta. -H5

No se jotta kuinka mun kunto on, ettd onko se noussu tai jotain, sel-
laasta siind mun mielesta ei oo ollu. -H6

Kehitettavia asioita liikuntapalvelusetelissa toisen haastattelun perusteella oli, etta
kayttajat saisivat ohjelmoida kuntosaliohjelmansa uudelleen véalitestauksen yhtey-
dessa. Toinen haastateltava toi esiin, etta olisi hyva saada tietoa fyysisen toiminta-

kyvyn edistamisesta.

7.2 Kayttajien potentiaalinen sosiaalinen toimintakyky

Liikuntapalvelunsetelin kayttajien potentiaalista sosiaalista toimintakykyd avataan
seka yleisella tasolla etta liikuntapalvelusetelin kautta. Potentiaalisen sosiaalisen
toimintakyvyn teemoiksi muodostuivat sosiaalisuus, sosiaalinen aktiivisuus, moti-

vaatio sekd muutokset potentiaalisessa sosiaalisessa toimintakyvyssa.

Sosiaalisuus. Liikuntapalvelusetelin kayttajien sosiaalisuus oli haastatteluiden pe-
rusteella hyvin yksilollista eli sosiaalisuudessa oli eroavaisuuksia haastateltavien

valilla. Suurin osa haastateltavista koki itsensa sosiaaliseksi ja kanssakaymisen vie-
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raidenkin ihmisten kanssa helpoksi. Yksi haastateltavista koki itsensa araksi sosi-
aalisissa tilanteissa. Kahden haastattelun perusteella merkittava asia sosiaalisissa

tilanteissa on samalla aaltopituudella oleminen.

Vaikka ei 0o tuttuja ihmisia niin heidan kans voi aiva hyvin jutella ja moni
on ihan samanlainen, ettd haluaa vastakaikua. -H1

No kylla se (keskusteleminen) voimavara on, kuule tuota, ma tykkaan,
ku ma saan jutella ja jos vastapuoliki on sitte vaha samalla aaltopituu-
della, jotta sita saas siltd niinku vastakaikua, niin kylla mé tykkaan. Se
on tosi tarkiaa, jotta siitd on sita tuloo semmosta voimaa. -H4

Ku moon niin hirvian pelokas ja arka. -H9

Haastatteluissa tuli esiin myos se, etta yksiléllisten erojen lisaksi sosiaalisuudessa

voi olla myds paivakohtaisia eroja, jotka johtuvat esimerkiksi voinnista.

Joskus mé& oon sellaanen jos ma oon vasyny tai niin. Niin mé& haluan
olla aiva hiljaa. Kylla sellaasiaki tuloo, sellaasia tilanteita ja niinku kau-
passakin en halua muuta, ku justihin teheré sen oman lenkkini ja juttuni.
Oon sellaasella mielialalla tai terveydentilas, jotta ei jaksa, mutta sitte
taas toisena paivana on helppo jutella, vaikka kenenka kans. -H1

Sosiaalinen aktiivisuus oli jokaisella haastateltavalla yksildllinen. Haastatteluista
kavi ilmi, etté osa liikuntapalvelusetelin kayttajista oli sosiaalisesti aktiivisempia ja
he kavivat muissakin harrastuksissa tai kerhoissa liikkuntapalvelusetelin liséksi. So-
siaalisesti aktiivisemmat myos tapasivat ja pitivat yhteytta ystaviinsa ja sukulaisiinsa

useammin.

Voi se olla, jos on tuota tulee joku semmonen tilanne, niin vois olla voi-
mavaraki, mutta ei se valttaméatta aina oo. Kylla ma parjaan ilmanki
(kanssakaymista). -H2

Voi voi, jos tdala kotona istuus ja ihmettelis vai niin kylla tuota se on niin
hyva, kun menee mukahan. -H4

Kylla tietysti aika usein soitellahan ja yks on tietysti paikallinen poika-
kerho paikallises, mita naita ny on, Shellin baareja ja naita. -H10
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Yksi haastateltava ei kokenut tarvitsevansa kontakteja ja aktiviteetteja liikuntapal-
velusetelin liséksi Han kertoi, etta ei kaivannut ymparilleen laajempaa sosiaalista

verkostoa.

Saishan sitd menna ja kayda vaikka, jos kiinnostaas, mutta en hirveesti
oo tuota niin ollu halukas menemaan mihinkaa. ... Me taala aika hyvin
viilhdytaan taala kotona, mita ny kauppa-asioilla ja sitten tai jossain tuola
ku kay. -H2

Motivaatio liikuntapalvelusetelin kayttamiseen oli yksil6llisia. Haastattelutulosten
perusteella haastateltavilla oli erilaisia tekij6itd, jotka motivoivat heitéd kayttamaan
likuntapalvelusetelid. Ikdantymisen koettiin tuovat mukanaan muutoksia fyysisessa
toimintakyvyssa. Tavoitteena liikuntapalvelusetelin kayttajilla oli fyysisen toiminta-
kyvyn yllapitaminen, ei niinkdan sen kehittaminen. Fyysisen toimintakyvyn yllapita-
misella nahtiin olevan vaikutusta itsenaiseen elaméaan ja kotona asumiseen ilman

avuntarvetta.

No ehkd ma haluan, ettd mun kunto pysyis samana eres. -H3

Niinku Pasi sanoo sillon ku alootettihin, ettd meiran ikaaset ja vanhem-
matkin ni se on jo saavutus jos pysyy samana. Sehan lihasvoima va-
hendd seitteman prosenttia vuoressa. -H5

Tas tuloo koko aika ikaa lisaa, jotta olis helepompi itte liikkua viela ja
olla kotona pitemman aikaa, ettei tarttis laitoshoitoon menna. -H6

Kahdessa haastattelussa nousivat esiin yhteiskunnalliset odotukset, mitk& osaltaan
motivoivat kayttdmaan liikkuntapalvelusetelia. Yksi haastateltavista toi ilmi, ettd yh-
teiskunta odottaa ikaihmisiltd hyvaa toimintakykya elaméan loppuun asti. Toinen
haastateltava toi esiin samankaltaisen nakékulman yhteiskunnallisista odotuksista
kertomalla, ettd liikuntapalvelusetelin odotetaan edistavan tai yllapitavan toiminta-

kykya niin, ettei tarvitse kayttaa terveyspalveluita.

Sitte orotetahan tietysti, ettei 0o niin paljo tuonne terveyskeskuksehen
asiaa. -H3

Tama yhteiskunta hopottaa koko ajan, jotta meiran pitdds pysya toimin-
takykyysina loppuhun asti. -H9
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Muutokset potentiaalisessa sosiaalisessa toimintakyvyssa koettiin merkitta-
vaksi tekijaksi sosiaalisen toimintakyvyn toteutumisessa. Kaikissa haastatteluissa
nousi esiin muutoksia sosiaalisessa toimintakyvyssa. Osa muutoksista johtui haas-
tateltavien mukaan ikdantymisesta. Muutoksia olivat laheisten kuolema, leskeksi
jaaminen, elakoéityminen ja laheisten muutto toiselle paikkakunnalle. Muutokset toi-
vat mukanaan muutoksia sosiaalisessa verkostossa, uusia rooliodotuksia ja sopeu-
tumista uudenlaiseen arkeen. Kuolema tuli esiin useissa haastatteluissa ja yksi oli
havainnut, etta lehdissé on toistuvasti samaa ikaluokkaa olevien ihmisten kuolinil-

moituksia.

Tas ruvetaan olohon niin vanhoja, jotta ystavat on kaikki kuollu, jokka
on ollu ja johona kylaaltiin ennen. -H3

Sitte tuli miehelleni semmonen kohtaus ... ja se oli kaksi kolme paivaa,
ku han nukkuu pois. -H4

Ku moon nain vanha, niitd menettd naita ystavia. Sairauren takia, sitte
jokku muuttaa lasten peras johonki kauas. Niitd menettaa talla ikaa.
Joku ystava muuttaa lasten tyd eremmas. Joku sairastuu henkisesti,
dementia on nyt. Menetéat taman parhaimman ystavan koska han de-
mentoitui. -H9

Luonnollista poistumaa, niitd ny tuntuu yllattavasti niitaki on aika monta,
ettd se on niinku valitettava asia se. Vaikka ei tda ny viela taa ika niin
maharoton o0, jotta. Mutta ku lehtaki kattoo, niin kylla se on kuolinika
neljakymmentaluvulta niité poistuu. -H10

Yksi haastateltavista nosti haastattelussa esiin tydelaman ja tyokavereiden merki-
tyksen sosiaaliseen toimintakykyyn. Hanen mukaansa elakkeelle jaddessa jaa kai-

paamaan enemman tyokavereita kuin itse tyota.

No se on tietysti, silloon ku jai elékkeelle, ei sita tietysta toitd niinkaa
kaivannu vaan niita tyokavereita. Ne on, se oli sellaanen puute, jota jai
niinku kaipaamahan sitte. Nyt m& oon niinku ihan, ma en kuulu enaa
mihink&&n. Mutta siihen aikaan, ku sa lahdit aamuusin t6ihin, sul oli tie-
tysti se tietty verkosto ja tietty porukka tavallaan niinku perheeseen sa
kuuluut, mutta sen jalakeen ei sitte kuulunukkaa enda. -H10
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7.3 Kayttgjien aktuaalinen sosiaalinen toimintakyky

Liikuntapalvelusetelin kayttajien aktuaalista toimintakykya avataan liikkuntapalvelu-
setelin kautta eli mita liikuntapalveluseteli on tuonut konkreettisesti kayttajien ela-
maan oman potentiaalisen sosiaalisen toimintakykynsa edellyttamana. Teemoiksi
kayttajien aktuaaliseen sosiaaliseen toimintakykyyn muodostuivat yhteisollisyys, ys-
tavyyssuhteiden luominen, eletyn elamé&n merkitys, osallistuminen ja vaikuttamis-

mahdollisuus.

Yhteisollisyys. Haastateltavat kokivat yhteisollisyytta. Kannustavaksi tekijaksi ko-
ettiin ryhmassa harrastaminen. Haastatteluissa tuli esiin, etta tieto muista salilla ole-
vista motivoi lahtemaan. Yhdessé haastattelussa kavi ilmi, etta haastateltava koki

kuuluvansa liikuntapalvelusetelin kayttajien ryhmaan.

Ja kylla tuntuu etté kuulun ryhm&an, en muista semmosta etté olis ollu
mitad, jotta méa en siihen ryhméan kuuluusi. -H1

No siina jutellaha ja ei oo niin totista hommaa sellaanen. Ei sitd yksin
viitti [&htiakaan. -H6

Varmaan se just kannustaaki, jotta sa teet porukalla -H10

Liikuntapalvelusetelin kayttajien yhteis6on kuulumisen tunnistava tekija oli haasta-
teltavien mukaan alykuntosaliranneke, mitd kaytetdan Kuntokeskus Kroppanilla.
Kaikki haastateltavat olivat Kroppanilta, joten heitd yhdisti sama ranneke. Toisena

yhdistavana tekijana pidettiin ajankohtaa, jolloin kaytiin kuntosalilla.

Sellaanen tunne, jotta aamupaiva on meille vanhoolle ja nuoret kay sitte
iltaasin. -H1

Sen tietdd, jos on ranneke kadessa, niin sitte aina tietaa ettd on sen
palvelusetelin kayttaja. -H2

Yhteisollisyydesta kertoo myos se, etta muiden liikuntapalvelusetelin kayttajien pi-
demmat poissaolot huomattiin. Haastatteluissa tuli ilmi, ettéa oli kaivattu, jos oli itse

ollut pois sekd myos se, ettd muut liikuntasalilla kavijat kaipasivat poissa ollutta.
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Huomas sitte ihmisista meista, jotta kun han ei oo tdnaan paikalla, niin
niilla voi olla vaikka lomamatka tai sitte on tullu kipiaksi. -H1

Jos on joku pois, niin kysytaan, etta no eikoé han tullut ja mikas mikas
nyt on, jotta kun kaveria ei 0o ja nain, jotta sitd kohta huomataan, jos
sitte on pois sielta. -H4

Jos on useemman kerran pois ja sitte tulee ni kylla kysytahan, jotta mis-
sas sa oot ny ollu. -H5

Ja ku molin poiski, ku molin niis tutkimuksis ja sitte ku ma olin siela
Harmaski ja menin Ahtarihin ja niin olin pois yli kaks kuukautta ni ne
sanoo, jotta kyllon kaivaattu ku ei oo nékyny. -H7

Ystavyyssuhteiden luominen. Haastatteluissa ei tule ilmi, etta liikuntapalvelusete-

lin kayttajat olisivat ystavystyneet keskendén tai olisivat toistensa kanssa muuten

tekemisissa kuin kuntosalilla. Haastateltavat kertovat, etta salilla ollaan vuorovaiku-

tuksessa toisten kanssa, mutta kaikki tekevat omat juttunsa.

No ei kylla sield nyt, yleensa tervehditaan alussa ja lopussa, ainaki hen-
kilokuntaa ja jos on joku joka. kylla siela ku useemman kerran kay niin
melkeen hei sanotaan. Aika vahan keskustellaan muusta, jotain voi il-
maista tai puhua. -H2

Kylla siela on aina, siel on outoja ja tuttuja ihmisia siala, ettd se on mu-
kavaa. Mun mielesta jokaanen tek66 omiansa siela. -H7

No tuota, ei sield ny ainakaa kukaa tOyti toistansa ja tuota orotetahan
aina, joku tuloo niiren laitteeren vierehen ja kysyy, onko sulla paljo viela
siihen. -H8

Eletyn elaman merkitys nakyi haastatteluissa. Silla koettiin olevan merkitysté vuo-

rovaikutus- ja ystavyyssuhteissa niin kuntosalilla kuin yleisestikin. Suurimmalla

osalla haastateltavista tuttavuudet kuntosalilla ovat entuudestaan tuttuja tyoela-

masta tai muuten sellaisia ihmisia, jotka he ovat tunteneet aiemmin. Erityisesti enti-

set tybkaverit nousevat haastatteluissa esiin.

No kiitos, no oikeen yleisesti ottaen tosi iloinen, aiva toistenki puolesta,
ku rupes tulemaan naita tyokavereita entisia ja muuten tuttuja etté ku
se ei maksa sen enempéa. -H1
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Multta sitte aina siind, jos valiajalla pitaa jotain laitetta odottaa ja toisenki
pitdd odottaa niin siind jutellaan ja ne on aivan niinkun ystavia tuota
siela nyt sitten nama uudemmat tuttavat jokka toki saa sanoa ettéa kaikki
tunnen. -H4

Ku tulee naité entisia tydkaveria tai niin sitte tuntuu kivalta on silla mer-
kitys, ku tulee jotaki tuttuja. Aiva kiva nahara jotta ai kiva séki oot taala.
-H9

Yksi haastateltava kertoi koulutuksen my6ta tulleesta ystavyyssuhteesta, joka on
jatkunut naihin paiviin asti. Toinen puolestaan kertoi tutustuneensa kuntosalilla uu-
delleen vanhoihin koulukavereihin. Han kertoi olleensa tyduransa ajan muualla, jo-
ten Kurikassa asuneet koulukaverit olivat jaaneet hénelle vieraiksi. Nyt, kun han on
tavannut kuntosalilla ikatovereitaan, han on saattanut tutustua uudelleen vanhoihin

koulukavereihin.

Mies oli tuota ne oli kdmppiskaveria mieheni kans tua teknillises koulus
ja ne on vaha nuorempia ku me, mutta se on vieldki se ystavyys tuota
he kayvat meilla ja mina kayn aina joskus siela. -H4

Mulle jai tama Kurikka ja nama vanhat koulukaveritkin silla lailla ouroksi
jotta viralliset asiat tédala kaytiin hakemas ja lahinna nyt oon paljo tutus-
tunu vanhoohin koulukaveriihin uurelleen. Kunhan ny sitte on vaan
saanu nimen seleville. -H10

Kahdessa haastattelussa tuli ilmi, miten ihmisen elam&n aikana sosiaalisia taitoja
voi oppia viela aikuisallakin, ja miten sosiaalisen aktiivisuus voi muuttua. Naista
haastatteluluista kay ilmi, ettd heidan sosiaalinen toimintakykynsa on muuttunut hei-

dan elamanséa aikana.

Harvoin méa niinku oon sellaanen ainaki nykyaan, ku aatteloo, etta arka
olisi, etta jotenki elaméa on opettanu monellalailla, ettda mun mielesta se
on ihan helppoa, niin, keskustella toisten kans ja kuunnella toisten mie-
lipiteitd. Ja sitte molempien mielipiteet voi olla ihan hyvia ja positiivisia,
mutta vaha erilaisia, etta eih&n me kaikki olla samanlaisia ihmisia, mutta
sellaanen ihan mun mielesta ihan sujuvaa. -H1

Siis tavallaan ma oon niinku mitatéiny itteni, niinku ma olisin huonoo ku
muut. Mutta mé oon sitte aikaa mydren, ma ajattelin, ettd ma meen sa-
masta reiasta, ku kaikki muutkin. -H7
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Osallisuus. Liikuntapalvelusetelin kayttajat kokivat osallistumismahdollisuutensa
likuntapalveluihin hyvan tasoisena. Ainoita esteitd osallistumiselle olivat yhden
haastattelun perusteella kausittaiset flunssat sekd matkailu. Kahden haastattelun
perusteella haastateltavilla on hyvat mahdollisuudet osallistua, koska arjessa ei ole

muita aikataulullisesti rajoittavia tekijoita.

No joo justiin, sellaisia reissuja meilla kylla on, sellaisia toki tuloo ja toki
jotaki flunssassairauksia niin ne voi tulla yhtékkia ja sitte se vie oman
aikansa ja sitte taas jatketaan, ku silta tuntuu. -H1

Eihan tas ny mitaa muita kiireita oo niin eika aikatauluja. -H2

Mulla on hyvéat mahrollisuuret. Ei mulla muuta oo ku sohva sitten
(hehh). -H6

Liikuntapalveluihin osallistuminen koettiin vaivattomaksi haastatteluiden perus-
teella. Palveluihin osallistumisesta teki vaivatonta muun muassa pieni matka liilkun-

tapalveluihin, aikarajattomuus ja vapaa kulkuoikeus omalla avaimella.

Sitte ku siind ei oo mitaa niin jyrkkia niité aikarajoja, etta saa menna, ku
haluaa taikka on aikaa, niin tuota se on ihan hyva systeemi. Sinne voi
menna ihan mihin vuorokaudenaikaan tahansa, kun ei ihan keskiyolla.
Sinne saa tuota avaimen, etta paasee vaikkei siela oo ketaa. -H2

Ku se on nain pienen matkan paas. -H7

Haastatteluiden perusteella liikuntapalveluseteli ei aseta liikuntapalvelusetelin kayt-
tajien osallistumiselle esteita, vaan esteet tulevat kayttajilta itseltddn inhimillisista

syista.

Vaikuttamismahdollisuus. Vaikuttamismahdollisuuksien kokemuksessa oli haas-
tateltavien vélilla eroavaisuusia. Haastateltavat kertoivat vaikuttamismahdollisuuk-
sistaan kuntosaliohjelman sisaltoon. Kahden haastattelun perusteella likuntapalve-
lusetelin kayttajat saavat itse vaikuttaa kuntosaliohjelmaansa.
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Mutta ettd maharollisuus oli sitte itsekki vaikuttaa kuinka painoja on lai-
tettu. Sillalailla oon saanu vaikuttaa kiitettavasti. -H1

Kylla ma pystyn (vaikuttaa) itte taysin. -H6

Kylla m& pystyn siihe vaikuttaa. Se on ihan, ma saan esittaéa toiveeta,
joko lieventad, tai ku se on sellaanen automaattisysteemi, jotta rannek-
keelta se saataa. -H10

Vaikuttamismahdollisuuksista kysyttaessa kavi myos ilmi, etta likuntapalvelusetelin
kayttgjat tiedostavat vaikuttamismahdollisuutensa, mutta eivat valttaméatta halua
muuttaa kuntosaliohjelma sisdlt6d. Osa haastateltavista koki, ettéd ohjelman muut-

taminen voisi olla jollain tavalla haitallista.

Ma kylla tuota tama Pasi, m&a sanon hanta nyt Pasiksi kun en johtajak-
sikaa viitti. Niin han kylla ohjelmoitti sitte sen rannekkeen tuota silloon
ku ma olin ensimmases tuota katto ny mika se oli alkukarsinta. -H4

No emma oo sitte kunni mé aattelin jotta ma voin tulla pian sia kipiéksi.
-H7

No, kylla olovana se on mulle valamiiksi suunnitellu ja mulle kelepaa,
jotta en ma mee siihen sekaamahan. -H8

Yhden haastattelun perusteella kuntosaliohjelma on suunniteltu liikuntapalvelusete-
lin kayttajille valmiiksi. Haastateltavan mukaan kuntosaliohjelmaan ei tarvitse tehda

muutoksia tai vaikuttaa siihen valmiin suunnitelman vuoksi.
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Yhteenvetona liikuntapalvelusetelin kayttajien potentiaalisesta ja aktuaalisesta so-

siaalisesta toimintakyvysta taulukosta on néhtavilla se, miten tutkimustuloksien pe-

rusteella liikuntapalvelusetelin kayttajien oma sisainen potentiaali on konkretisoitu-

nut liikkuntapalvelusetelin kaytossa aktuaaliseksi sosiaaliseksi toiminnaksi.

Taulukko 1. Kayttgjien potentiaalisen sosiaalisen toimintakyvyn konkretisoituminen

KAYTTAJIEN
POTENTIAALINEN
SOSIAALINEN
TOIMINTAKYRKY

KAYTTAJIEN AKTUAALINEN
SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY

Sosiaalisuus ja
sosiaalinen aktii-
visuus

Sosiaalisuus ja
sosiaalinen aktiivisuus
olivat yksildllisia

Liikuntapalvelusetelin kayttamisen seu-
rauksena kayttajat eivat olleet saaneet
uusia ystavia, mutta sosiaalinen
kanssakaymista harjoittelun ohessa oli
-> eletyn elaman merkitys nakyi kunto-
salilla, silla monet kayttajat tunsivat
toisensa tydelamasta tai koulutuksen
kautta

Motivaatio

Motivaatio tuli kaytta-
jilta itseltaan sisaisest;
seka ulkoisesti yhteis-
kunnan odotusten
pohjalta

Lilkuntapalvelusetelin kayttajat likkuivat
saanndllisesti edistaakseen fyysista toi-
mintakyky3an ja itsenaista asumista

Muutokset ela-
massa

Elamanmuutoksia oli-
vat puolison tai ysta-
vien kuolema, elak-
tavien muuttaminen,
mitka vaikuttavat sosi-
aaliseen verkostoon

Lilkkuessa kayttajat tapasivat toisia ih-
misia ja saivat sisaltéa arkeensa

Yhteisollisyys

Halu kayda kuntosa-
lilla, joissa on muitakin
kayttajia

Liikuntapalvelusetelin kayttajat kokivat
yhteisollisyytta keskenaan -> yhieisia lii-
kunta-aikoja, sama ranneke kaikilla,
muiden poissaolot huomattiin

Osallistuminen

Osallistumiselle el ollut
muita esteita kKuin kau-
siflunssa ja matkustelu

Vapaa osallistumisen mahdollisuus
Kuntoiluun

Vaikuttamismah-
dollisuus

Vaikuttamismahdolli-
suuksia koettiin olevan

Kaikki eivat halunneet vaikuttaa
asioihinsa
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7.4 Liikuntapalvelusetelin merkitys kayttdjien arjessa

Liikunapalvelusetelin kayttajat kokivat saavansa arkeensa erilaisia asioita palvelun
kaytostd. Haastatteluista tuli ilmi, ettd palvelunkayttajat kokevat saavansa
likuntapalvelusetelin kaytosta itselleen hyvinvointia, sisaltdd arkeensa seka

taloudellisia hyotyja. (Kuvio 7.)

'y \ 4
» 4

Kuvio 7. Liikuntapalvelusetelin merkitys kayttajien arjessa

Hyvinvointi. Haastateltavat kokivat saaneensa hyvinvointia ja jaksamista liikunta-
palvelusetelin kaytosta, jolla koettiin olevan merkitysta arjessa jaksamiseen. Saan-

ndllisella liikunnalla koettiin olevan merkitysta hyvinvoinnille.

Se on jotenkin just ndméa henkilot, joita siela tapaa ja sitte se ittelle saa
sen kroppahansa sellaasen hyvan olon, ku huomaa jotta tuota kun sita
vaan kayttdd vahintaan pari kertaa viikos. -H1

Joo, esimerkiksi niinku nukkuminen siis, kun kuntoilee ja tietysti myos-
kin ulkoilee, niin paljo paremmin saa nukuttua. -H1

Hyvan olon tunto sen kuntosalin jalkeen. -H6

Liikuntapalvelusetelin mahdollistaman liikkunnan n&htiin vaikuttavan fyysisen toimin-
takyvyn edistamiseen, silla kaksi haastateltavista toi esiin edistymistaan liikuntaky-

vyssaan.
Joo mun mielesta kavely on tullu tuota helepommaksi, siis méa pystyn
nopiampaa kavelemaan. Sen mé oon huomannu. -H3

Kylla tunnen ittessani etta siitd on mulle ollu apua mun liikuntakykyyn
ja kaikkihin naihin. -H4
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lan merkitys fyysisen toimintakyvyn edistdmisessa tuli esiin yhdessa haastattelussa.
Haastateltava pohti, etta ika heikentaisi fyysista toimintakykya liikkuntapalvelusetelin
edistéessa sita, jolloin vaikutuksia ei nae. Haastateltava toi esiin myags, ettei vuoden
kestaneen liikuntaharjoittelun jalkeen pysty mittaamaan vaikutuksia.

No en valttdmattd oo huomannu siinéd (jaksamisessa). Ei se nyt viela
vuodessa 00 kerinny niin hirveasti vaikuttamaan, mutta en sitte tia vai-
kuttaako ika taas sitte toisinpain. -H2

Arjen sisélto. Haastateltavat kokivat saaneensa saanndllisen likunnan myéta si-
saltoa ja rutiineja arkeensa. Kaikki haastateltavat kavivat kuntosalilla kaksi kertaa

viikossa eli sdanndllisesti.

Kyllahén se tietysti on vaihtelua siihen jokapéaivaiseen arkeen. -H2

Etta voi jos tdadla kotona istuus ja ihmettelis vain, niin kylla tuota se on
niin hyva, kun menee mukahan. -H4

No kylla méa tykkaéan jotta, ensinnaki se jotta 1ahtoo kotoa. Se ku on
joku paikka mihinka voi menna. -H7

Talous. Kaksi haastateltavaa kokivat merkittavaksi liikuntapalvelusetelin mahdollis-
tamat ilmaiset liikuntapalvelut. Molemmat toivat haastatteluissa esiin niitd hyotyja,

mita he olivat saaneet arkeensa taloudellisista sdastoista.

No kylla voisin sanoa, jotta on niinkun tosi suuri merkitys sillalailla, etta
sen rahan saa sitte panna tallaasiin niinku oli puhetta siivousapuhun tai
johonki semmoseen vaikka johonkin matkaan yhyres teheréaan ja jotta
sitte silla taas oma mieli ja toisenki virkistyy, sitte voi sitd kayttdd muu-
hun. -H1

No se on, etté kuule tdssa melekeen ku sitte pitdad ottaa kerran tdhan
huushollin hoitoon. Nytkin jo on viela nama ulkoty6t tekematta, kun soit-
tanu oon kylla tuota télle tekijalle, niin mun on pakko sitte kuule niin
ottaa se ulkopuolinen tekija noihin pihat6ihin ruohokentan leikkaaminen
kesalla ja lumityot talvella, jotta kylla on sitte niitéa paikkoja mihin se raha
menee mika tuosta nyt sdastyy. -H4
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Haastatteluiden perusteella haastateltavat sijoittavat taloudelliset saastot arkea hel-
pottaviin asioihin, kuten ulkopuoliseen siivousapuun ja puutarhatéihin. Toinen haas-
tateltava toi esiin, ettéd ulkopuolinen apu puutarhatdissa on valttAmatonta ympari
vuoden ja taloudellinen s&asto on tuonut helpotusta palvelun maksamiseen. S&astot
VoI toisen haastateltavan mukaan myos sijoittaa virkistaytymiseen eli esimerkiksi

matkailuun yhdessa puolison kanssa, jolloin molemmat saavat virkistysta arkeensa.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tassa johtopaatdsluvussa avaamme tutkimustuloksia peilaten tuloksia taman opin-
naytetyon tutkimuskysymyksiin seka aihetta kasitteleviin aikaisempiin tutkimuksiin.
Tarkoituksena tassa opinnaytetyossa oli selvittaa, millaisia kokemuksia liikuntapal-
velusetelin kayttajilla on palvelusta ja heidan omasta sosiaalisesta toimintakyvys-
taan. Lisaksi tarkoituksena oli selvittdd mika merkitys liikuntapalvelusetelilla on kayt-

tajien sosiaaliseen toimintakykyyn ja arkeen.

Tassa osiossa pyrimme vastaamaan tutkimuskysymyksiin mahdollisimman katta-

vasti. Taman opinnaytetyon tutkimuskysymykset olivat:

1. Millaisia kokemuksia kayttgjilla on liikuntapalvelusetelin kaytosta?

2. Millaiseksi liikuntapalvelusetelin kayttajat kokevat sosiaalisen toimintaky-

kynsa?

3. Millainen merkitys liikuntapalvelusetelilla on kayttajien arjessa?

Liikuntapalvelusetelin kayttokokemukset olivat positiivisia. Kayttajat kokivat liikunta-
palvelusetelin kayton ja hakuprosessin sujuvaksi seka liikuntapalvelusetelin ylei-
sesti hyvéksi palveluksi. Liikuntapalvelusetelia pidettiin vastausten perusteella tér-
keana ja sille toivottiin jatkoa. Tulokset vahvistavat liikuntapalvelusetelin tarpeelli-
suutta, silla osa haastateltavista kertoi, ettei harrastaisi liikuntaa ilman liikuntapalve-
lusetelida. Kehitettavistad asioista tuli haastateltavilla mieleen vain jonkinlainen vali-
testaukseen liittyva kartoitus. Liikuntapalvelusetelin tarpeellisuutta puoltaa myos lii-
kuntapalvelusetelin kokemat muutokset fyysisessa toimintakyvyssaan, mika edistaa

itsenaista asumista.

Teoriaosuudessa avasimme sosiaalisen toimintakyvyn rakentumista potentiaali-
sesta ja aktuaalisesta toimintakyvysta. Jyrkaman (2007b, 206-207) nakemyksen pe-
rusteella potentiaalisen sosiaalisen toimintakyvyn konkretisoituminen aktuaaliseksi
sosiaaliseksi toimintakyvyksi vaatii yksilolta omaa sisaista halua, kykya, tahtoa ja
motivaatiota. Jyrkdman tekema havainto tuli esiin tutkimustuloksissamme, silla vas-

tausten perusteella liikuntapalvelusetelin kayttdjien oma halu, motivaatio ja kyvyt
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vaihtelivat yksil6llisesti haastateltavien valilla. Yksilollisyys haastateltavien valilla
nakyi eroina potentiaalisen sosiaalisen toimintakyvyn konkretisoitumisessa aktuaa-
liseksi sosiaaliseksi toimintakyvyksi. Seuraavissa johtopaatoksissd avaamme naita
yksilollisia eroja sekéa yksildiden omaa motivaatiota liikuntapalvelusetelin kayttoon.

Tuloksista kavi ilmi, miten liikuntapalvelusetelin kayttajien sosiaalisuus ja sosiaali-
nen aktiivisuus ovat yksilollisid. Toiset kokivat itsensé sosiaaliseksi ja tarvitsivat
usein sosiaalista kanssakaymista seké aktiviteetteja liikuntapalvelusetelin kayton ul-
kopuolellakin erilaisissa ryhmissé ja kerhoissa. Toiset haastateltavista eivat koke-
neet tarvitsevansa useasti sosiaalista kanssakaymista tai muita aktiviteetteja lilkun-
tapalvelusetelin kayton lisdksi. Brazin ym. (2014) mukaan sosiaalisia taitoja voi op-
pia, missa elamanvaiheessa tahansa. Brazin ym. ndkemys tuli esiin myds taman
opinnaytetyon tutkimustuloksissa, silla yksi haastateltava kertoi oppineensa elaman

aikana keskustelutaitoja ja rohkeutta.

Haastatellut kokivat halua kayttaa liikuntapalvelusetelia ja olivat motivoituneita sen
kayttoon. Kayttgjid motivoi fyysisen toimintakyvyn yllapitdminen omasta halustaan
seka yhteiskunnan odotusten pohjalta. Fyysisen toimintakyvyn yllapitamiseen kayt-
tajia motivoi pidempi asuminen itsendisesti kotona ilman sosiaali- ja terveyspalve-
luja. Yhteiskunnalliset odotukset liittyivéat toimintakykyiseen vaestoon seka sosiaali-

ja terveyspalvelujen kustannusten hillitsemiseen.

Tuloksista kavi ilmi, miten ikdantyneiden sosiaalisessa toimintakyvyssa oli tapahtu-
nut muutoksia ikdantymisen seurauksena. Muutokset koskivat haastateltavien sosi-
aalista verkostoa ja elakkeelle jadmista. Moni haastateltavista kertoi puolison tai ys-
tadvan kuolemasta tai muuttamisesta toiselle paikkakunnalle. Kuten Eloranta ja Pun-
kanen (2008, 16-19. 135) totesivat ikdantymiseen liittyvan erilaisia roolimuutoksia,
kuten elakkeelle jdaminen, isovanhemmuus, omien vanhempien tai puolison kuo-
lema. He totesivat myds, etta ikdantymiseen kuuluu luopuminen ja elamanpiirin ka-
ventuminen. Tulosten perusteella elédkkeelle jaaminen on iso asia yksilon elamassa
ja vaatii sopeutumista. Yhdessa haastattelussa tuli ilmi, miten tyoelamastéa kaipaa
tyokavereita eika niinkaan itse tyota. Kuten myds Kurki (2017, 125) totesi elakkeelle

jaamisen olevan yhtakkinen pysahdyksen paikka monelle, johon on sopeuduttava.
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Eloranta ja Punkanen (2008, 31) totesivat, ettd ikdihmisen eletylla elamalla ja omalla
aktiivisuudella on merkitysta sosiaalisessa toimintakyvyssa. Heidan mukaansa kou-
lutuksen ja ammattiaseman on todettu sailyttavan sosiaalisen toimintakyvyn pidem-
paan. Tama tuli esiin myos tutkimustuloksissamme, silla likuntapalvelusetelin kayt-
tdjien mukaan suurin osa muista palvelunkayttajista oli heille tuttuja entuudestaan
tyoelamasta tai koulutuksen kautta. Braz ym. (2016) vahvistavat nakemysta totea-

malla, etta sosioekonomisella taustalla on merkitysta sosiaalisissa taidoissa.

Kayttajat eivat tulosten perusteella olleet luoneet uusia ystavyyssuhteita kuntosa-
lilla, koska he tunsivat suurin osa toisensa entuudestaan. Liséksi he kokivat liikun-
taharjoittelun olevan niin sitovaa, ettei harjoittelun yhteydessa ehdi ystavystymaan.
Vuorovaikutustilanteita liikuntaharjoittelun ohella kuitenkin oli, mutta kayttgjat eivat
kokeneet keskusteluiden olevan kovin syvéllistd tasoa. Haastatteluissa tuli ilmi
my06s eroavaisuuksia taman asian kokemisessa. Osa liikkuntapalvelusetelin kaytta-
jistd koki tarkeaksi, etta salilla keskustellaan ja nahdaan ihmisid, osa puolestaan

koki, etta jokainen tekee omat suorituksensa.

Haastateltavat kokivat yhteisollisyytta ja liikuntapalvelusetelin kayttajia yhdistavia
tekijoitd. Vastaajien mukaan liikuntapalvelusetelin kayttajia yhdistivat samanlainen
likuntaranneke seka useimmiten samat liikunta-ajat. Lisaksi kayttajat kertoivat huo-
maavansa, kun joku on ollut pitkd&an poissa kuntosalilta. Myds Kuusiniva (2018, 42)
on YAMK-opinnaytetydn tuloksissaan todennut, ettd kuntosalilla harjoittelijat voivat

tehda yksin kuntoharjoitteitaan, mutta tuntea samalla yhteiséllisyytta.

Haastatteluissa tuli esiin, ettd liikuntapalvelusetelin kayttajat kokivat osallisuutta ja
kokivat kuuluvansa liikuntapalvelusetelin kayttajien rynméaan. Nivalan ja Ryynasen
(2019, 138-139) mukaan osallisuus on osallistumista ja kuulumista. Taméa nakyi vas-
tauksissa erityisesti siind, ettéa kayttajat lahtivat mielelladn mukaan, kun tiesivat
siella olevan muita. Osallisuuden tunnetta vahvistaa myds valinnan vapaus. Haas-
tatellut kokivat, ettd he olivat saaneet vaikuttaa aikatauluihin ja kuntosaliohjelmaan,
vaikkakin jotkin kayttajat eivat olleet halukkaita muuttamaan ohjelmiaan, koska ajat-
telivat siitéa olevan haittaa. Kayttajien oma avain mahdollisti kuntosalille menon mihin
vuorokauden aikaan tahansa, mika lisaa valinnan vapautta. Kurki (2007, 123-124)
korosti, ettd on tarke&d muistaa, etta aito vapaa-aika on itse valittua ja se tuottaa
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onnellisuutta seka tyydytysta ikaihmiselle. Haastatellut kertoivat, ettei heilla ollut vel-
voitteita, jotka heita sitoisivat. Haastatteluissa tuli ilmi my6és liikuntapalvelusetelin
kayttajien halu pysya fyysisesti hyvassa kunnossa ja nain mahdollistaa pitkaan ko-
tona asuminen. Naistd molemmat tuottavat yksilolle valinnan vapautta, mika on mer-

kittava tekija osallisuuden tunteen toteutumisessa.

Kotona mahdollisimman pitkdan itsenaisesti selviytyminen mainittiin haastatteluissa
likkumisen motiiveina ja myds Kurikan kaupungin tavoitteissa (Kurikan kaupunki
2018). Kotona asuminen mahdollistaa myds valinnanvapauden ja omista asioistaan
paattamisen. Tulosten perusteella kayttajat eivat kokeneet heilla olevan liikkuntapal-
velusetelin asettamia esteita kuntosaliharrastukseen osallistumiselle, vaan esteet
tulivat inhimillisista syista kayttgjilta itseltdéan. Haastatellut kokivat heilla myos ole-
van vaikuttamismahdollisuuksia, vaikka kaikki eivat halunneet vaikuttaa esimerkiksi

omaan kuntosaliohjelmaansa.

Tulosten perusteella likuntapalvelusetelilla on merkitysta kayttajien arkeen etenkin
taloudellisesti. Osa haastatelluista ei olisi aloittanut kuntosaliharrastusta ilman il-
maista liikuntapalvelusetelia. Paatellen siita, ettd haastatteluissa tuli ilmi taloudelli-
set saastot, osa liikuntapalvelusetelin kayttajista oli ostanut liikuntapalveluita itsel-
leen aikaisemmin ennen liikuntapalvelusetelid. Liikuntapalveluista sdastyneella ra-
halla he olivat pystyneet hankkimaan arkea helpottavia hyddykkeita, kuten puutar-
hanhoito- tai siivousapua. Haastateltavat kertoivat, etté likuntapalvelusetelin mah-
dollistama kuntosaliharrastus toi sisaltéa arkeen ja motivoi lahteméaéan kotoa. Taméa
ehkaisee kayttajien yksindisyyden kokemusta, kuten tulososiosta tulee yhdesta lai-

nauksesta ilmi: ”voi voi, jos vaan taala kotona istuus ja ihmettelis”.

Liikuntapalvelusetelilla koettiin olevan vaikutusta yleisesti kokonaisvaltaiseen hyvin-
vointiin arjessa, kun kayton seurauksena koettiin unen ja fyysisen toimintakyvyn pa-
rantuneen. Teoriaosuudessa kerroimme, etta ikaantyminen aiheuttaa heikkene-
mistd lihasvoimassa ja lihaskestavyydesséa (Eloranta & Punkanen 2008, 64). Yh-
dessé haastattelussa tama tuli esiin motivoivana tekijana. Koska kayttajat sitoutuvat
fyysisten etujen testaamiseen palveluntarjoajan toimesta, tdssa opinnaytetydssa ei
keskitytty niinkdan suorituskykyyn, vaan kayttajien omiin kokemuksiin. Haastatelta-
vien kokemia fyysisia hyotyja kerrottiin olleen ainakin paremman unenlaadun ja ylei-

sen jaksamisen seka liikuntakyvyn paranemisen. Yksi haastatelluista tosin pohti,
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ettd jaksaminen voi likunnan myo6ta olla parempaa, mutta ikdantyminen saattaa
vieda sitd samanaikaisesti toiseen suuntaan. Kayttajat myos kokivat hyvan olon tun-
netta kuntosalilla kaytydan seka kokivat muiden henkildiden tapaamisen kuntosalilla

tuovan iloa.
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9 POHDINTA

Taman opinnaytetyon tulokset vahvistivat mielestamme Kurikan kaupungin liikunta-
palvelusetelin tarpeellisuutta kayttdjien kokemuksien pohjalta. TAmé&n opinnayte-
tyon tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa, kun likuntapalvelusetelille pohditaan jat-
koa. Toisaalta tuloksia voidaan hyddyntaa sellaisissa kunnissa, joissa taman kal-
taista liikuntapalvelusetelid ei ole kaytdssa ja pohditaan tallaisen palvelun kayttoon-
ottoa. Haluamme, ettad tasta opinnaytetydsta on hyoétya oma oppimisemme lisaksi
myos lukijoille. Uskomme, ettéa tama opinnaytetyo antaa lukijalleen kuvan liikunta-
palvelusetelin kayttdjien kokemuksista ja likuntapalvelusetelin merkityksesta hei-

dan elamaansa.

Taman opinnaytetyon prosessi itsessddn on ollut kokonaisuudessaan paitsi tyolas,
my0Os antoisa ja opettavainen kokemus, silla saimme uudenlaista nékemysta ennal-
taehkaisevien palveluiden tarkeydesta teorian ja tulosten pohjalta. Toivomme pys-
tyvdmme hyoddyntamaan tietoutta tulevassa tydelamassamme. Olemme saaneet
runsaasti lisatietoa sosiaalisesta toimintakyvysta sekad likunnan merkityksesta,

minka lisaksi kasite osallisuus on vahvistunut selkeammaksi.

Koemme, etta koko opinnaytetydprosessi on kehittédnyt meitd myds sosiaalialan am-
mattikorkeakoulutuksen kompetenssien mukaisesti. Sosionomin (AMK) kompetens-
sien yksi kuudesta osaamisalueesta on tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-
osaaminen. TA&man opinnaytetydn tekeminen on kehittanyt meidan tutkimuksellista
osaamistamme monipuolisesti, silla prosessi oli monivaiheinen ja sen jokainen
vaihe oli omalla tavallaan opettavainen. Sosionomin kompetenssien osaamisaluei-
siin kuuluu myés johtamisosaaminen ja asiakastyén osaaminen Opinnaytetyon te-
keminen on kehittanyt naitd molempia taitoja. (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuk-
sen kompetenssit 2016. 1-2.) Johtamisosaaminen on kehittynyt, silla opinnaytetyon
tekeminen vaati meilta vahvaa itsensa johtamisen kykya kiireisen arjen keskella.
Asiakastyon osaaminen kehittyi haastatteluja tehdessa, kun k&vimme pitkakestoisia
ja henkilokohtaisiakin kasvokkaisia keskusteluja haastateltavien kanssa. Koemme,

ettd opinnaytety6 on kasvattanut meitd ammattilaisina tulevaa tyéelaméaa varten.

Opinnaytety0 opetti meille paljon my6s paritydskentelystd, koska teimme ty6ta tii-

viisti yhdessa. Koemme, etta opinnaytetyén tekeminen paritydna oli mielekasta ja
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oikea valinta, koska tydskentelyprosessin eri vaiheissa motivoimme toisiamme
eteenpain. Usein, kun toiselta tuntui olevan motivaatio tai energia hakusessa, toinen
vei tyota eteenpain. Téllaiset kokemukset vaihtelivat tasapuolisesti. Koemme, etta
tulosten analysointi kahdestaan oli monipuolisempaa, koska havainnoimme aineis-
tosta eri asioita. Moninakokulmaisuus nékyi koko opinnaytetyéprosessin ajan, silla
toinen ajatteli sellaista, mika ei toiselle ollut tullut mieleen. Opinnaytetydn aihe oli
molemmille mieluinen, mik& motivoi etenemaan prosessissa. Tydskentelymme oli
tasapuolista. Koemme, ettd meilla molemmilla on erilainen tapa kasitella asioita,
mika oli vahvuus tdméan opinnaytetyon tekemisen kannalta: vastakohdat usein tay-
dentavat toisiaan. Huomasimme, ettéd ajattelemme lopulta asioista samalla tavalla
ja arvostamme toistemme nakemyksia, vaikka nakemyksemme voivat olla erilaisia,
ajattelemme lopulta asioista samalla tavalla. Myds yhteinen paamaara opinnayte-

tydssa motivoi meitd etenemaan prosessissa.

Koronaviruksen levidminen ja siitd seuranneet rajoitustoimet hankaloittivat opinnay-
tetydbmme tekoa sen viime hetkilld. Rajoitustoimenpiteet vaikuttivat tiedonhankin-
taan ja opinnaytetyon tekemiseen yhdessa koulun tiloissa, koska sosiaalisia kon-
takteja rajoitettiin. Huomasimme, etta kirjoittaminen sujui myo6s kotoa késin viestit-
telyn ja soittamisen avulla. Ennen valmistuvan tyon esittelya hyddynsimme myos
Skype-yhteyttd, mik& sai meidat miettiméaéan, miksi emme olleet aiemmin hyddyntéa-
neet etayhteyksia. Etayhteyksien hyddyntaminen olisi helpottanut erityisesti alkuvai-
heessa, kun yhteisen vapaan ajan léytaminen oli samankaltaisten elamantilan-

teidemme ja pitkien etéaisyyksien vuoksi hankalaa.

Haluamme lausua kiitokset henkildille, joita ilman emme olisi tatd opinnaytetyota
saaneet valmiiksi. Haluamme ensinnékin Kkiittda jokaista haastatteluun osallistu-
nutta. Kiitamme myds opinnaytety6ta ohjannutta opettajaa Mirva Siltakorpea, Kuri-
kan kaupungin liikuntapaallikk6a Annukka Siltakorpea sekéa Kuntokeskus Kroppanin
kuntosaliyrittdja& Pasi Haapojaa, silla he ovat olleet mukana opinnéytetydn proses-
sin eri vaiheissa ja mahdollistaneet taman opinnaytetydn toteutumisen. Kiitos myo6s

Kauhajoen kulttuurisaéatiolle taman opinnaytetydn rahoittamisesta apurahalla.

Jatkotutkimusaiheena Kurikan kaupungin liikuntapalvelusetelid voisi tutkia koko-
naisvaltaisemmin, eli mik& merkitys palvelunkayttgjien kokonaisvaltaiseen toiminta-

kykyyn. Jatkotutkimuksella voitaisiin entisestdan vahvistaa likuntapalvelusetelin
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vaikuttavuutta, ja siten lisata tietoa ennaltaehkaisevien palveluiden merkityksestéa

yksilon ja yhteiskunnan tasolla.

Jatkotutkimuksena olisi myds mielenkiintoista saada tietoa koronviruksen aiheutta-
mien rajoitteiden merkityksista ja vaikutuksista likuntapalvelusetelin kayttajien kun-
tosaliharrastukseen, sosiaaliseen toimintakykyyn ja osallisuuteen, koska liikuntaryh-
mat ovat olleet tauolla 16.3.2020 alkaen, minka lisdksi yli 70-vuotiaiden on toivottu

pysyvan kotonaan.
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Liite 1. Teemahaastattelurunko
TEEMAHAASTATTELURUNKO
Pekka Pyylampi ja Hanna-Reetta Rintala
TUTKIMUSKYSYMYKSET

1. Millaisia kokemuksia liikuntapalvelusetelin kayttgjilla on setelin kaytosta?
2. Millaiseksi liikuntapalvelusetelin kayttajat kokevat sosiaalisen toimintakykynsa?

3. Millainen merkitys liikuntapalvelusetelilla on kayttajien arjessa?

TAUSTATIEDOT

Ika?
Kuinka kauan olet kayttanyt liikuntapalvelusetelia?
Kuinka monta kertaa viikossa kaytat liikuntapalvelusetelia?

Miten harrastit likuntaa ennen liikuntapalvelusetelin kaytt6a?

LIKUNTAPALVELUSETELI (KOKEMUKSIA)

Mitd mieltd olet liikuntapalvelusetelista?

Millaisena koet liikuntapalvelusetelin kayton? kayton sujuvuus

Millaiseksi koet kayttamasi kuntosalin?

Miten kehittaisit likuntapalvelusetelin kayttdd? Hakeminen, prosessi, kayttd, Mita muita

palveluntuottajia voisi mielestasi olla? Miten toimintaa voisi mielestasi kehitta&a?

POTENTIAALINEN SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY (KOKEMUKSIA)

Miten yllapidat ihmissuhteitasi? (Sosiaalisuus)

Millaisena koet uusien ihnmissuhteiden luomisen? (Sosiaalisuus)

Miten koet omat ystavyys- ja perhesuhteesi? Tason/riittavyyden, yksinaisyys (Sosiaaliset
verkostot)

Millaiseksi koet vuorovaikutustilanteet yleensa ihmisten kanssa?

Millaiseksi koet ystavystymisen? (Sosiaaliset taidot)

Millainen on kykysi toimia uusissa tilanteissa? — esim. Kroppanilla, tapahtumissa, ker-

hoissa (Kyky toimia)
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AKTUAALINEN SOSIAALINEN TOIMINTAKYKY (KOKEMUKSIA)

Millaista yhteisollisyytta liikuntaryhma on sinulle tuonut? —me-henki, luottamus, turvalli-
suus (Yhteisollisyys)

Mita merkitysta liikuntapalvelusetelilla on ystavyyssuhteisiisi? — Millaista yhteydenpitoa si-
ajalla?) (Vuorovaikutussuhteiden luominen ja niiden yllapitaminen)

Millaista kanssakaymista sinulla on kuntosalilla? (Kanssakayminen tuttavien kanssa).
Miten koet osallistumismahdollisuutesi liikuntapalvelusetelin kayttdon? -> Millaisia mahdol-
lisia esteita tai rajoitteita sinulla on osallistumiselle? (Osallistuminen)

Miten voit vaikuttaa kuntosaliohjelman sisaltoon? (Osallistuminen)

Millaista tukea saat muilta kuntosalilla kavij6iltd? Millaista tukea itse annat muille? (Sosi-
aalinen tuki)

Miten kiinnostunut olet kayttdmaan lilkkuntapalvelusetelia? (Osallistuminen)

LIKUNNAN MERKITYS ARJESSASI (MERKITYKSIA)

Mika merkitys liikuntapalvelusetelin kayt6lla on elaméssasi? -> Miten nékyy arjessasi? Mi-
ten nakyy aktiivisuudessasi? (Liikunnan merkitys)

Mik& merkitys liikuntapalvelusetelilla on kokonaisvaltaiseen hyvinvointiisi? — Millaisia muu-
toksia mielestasi on tapahtunut? — talous, terveys, mieliala (Hyvinvointi)

Mika merkitys liikuntapalvelusetelilla on mielestasi jaksamiseesi? (Hyvinvointi)
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Liite 2. Haastattelulupalomake

HAASTATTELULUPALOMAKE

Olemme sosionomiopiskelijoita Seindjoen ammattikorkeakoulusta. Teemme opinnaytetyon,
jonka tarkoituksena on kerata haastatteluiden kautta kokemuksia Kurikan kaupungin liikun-
tapalvelusetelin kaytosta. Tutkimuksen kohderyhmana on yli 75-vuotiaat Kurikan kaupungin
alueella asuvat ikdihmiset. Teemoina haastattelussa on liikkuntapalvelusetelin kayttokoke-
mus, sosiaalinen toimintakyky ja likuntapalvelusetelin merkitys elamassanne.

Haastattelut toteutetaan teemahaastattelurungon mukaisesti ja haastattelut nauhoitetaan
opinnaytetydn materiaaliksi. Tutkimuksessa noudatetaan hyvan tutkimuksen periaatteita.
Haastattelumateriaaleja kasittelee ja kuuntelee ainoastaan Hanna-Reetta Rintala ja Pekka
Pyylampi, eika henkilollisyytesi tyon missaan vaiheessa tule esille. Havitamme haastattelu-
materiaalit heti, kun materiaalin kaytto ei ole enaa tarpeellista opinnaytetydn teossa. Voitte
myos kieltaytya osallistumasta tutkimukseen missa tahansa tyon vaiheessa, ennen opin-
naytetyon valmistumista.

Kiitos yhteisty6sta opinnaytetydn projektissa!

Fekha /?y//a/r(/a/;/'a Hana-Feetta Fintaln

Annan luvan haastatella itseani ja aanittaa haastattelut opinnaytetyén materiaaliksi, joka
tulee ainoastaan Seindjoen ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoiden Pekka Pyylam-
men ja Hanna-Reetta Rintalan kayttoon.

Paivays ja allekirjoitukset

Aika ja paikka

Haastateltava Haastattelija(t)



1(1)

Liite. 3 Tutkimuslupa

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Hakijoiden tiedot
Nimet Pekka Pyylampi
Hanna-Reetta Rintala

Puhelin Sahkoposti
pekka.pyylampi@seamk.fi
hanna.rintala@seamk.fi

Tutkimuslaitos SeAMK

Ammattitutkinto sosionomi

Tutkimuksen ohjaaja Mirva Siltakorpi lehtori, SeAMK

Puhelin

Sahkoéposti o

Postiosoite PL 412, 60101 Seinajoki

Kayntiosoite Kampusranta 11, 60320 Sein&joki

S /b 10019  Kurikka /e

Pekka Pyylampi

%/7/7(* Lackts /gﬂ/ﬁ/é

Hanna-Reetta Rintala

Tutkimusluvan myoéntiminen

B Tutkimuslupa myénnetaan
[ ] Tutkimuslupaa ei myénneta

Myontamisen ehdot

K] Hakijat toimittavat tutkimussuunnitelman liittena ja tutkimuksen valmistuttua esittelevat
tutkimuksen tulokset suullisesti

[ 1 Muut ehdot:

Paattaja: vapaa-aikajohtaja Johanna Silander

Puhelin

OsoiteSeurapuistikko 2 , 61301 Kurikka
Johanna.silander@kurikka fi

S, 2ol Kurikka

o / A
&JL lmmf\ ;C( Ainelon

Johanna Silander, vapaa-aikajohtaja




