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Abstract

The aim of the study was to find out how well employees understand their payslips. The
study also found out how actively employees check their payslips and why some employ-
ees do not check them. The purpose of the study was to find out how well employees un-
derstand the terms used on the payslips and if they have the required know-how to check
their payslips.

The payslip and the terms used on it were defined in the framework of the study. The fra-
mework also explained how the numbers of the terms are calculated on the payslips and
the laws that influence the calculation of salaries. The study was conducted as quantitative
research. The data was collected using a questionnaire, which included structured and
open questions. The subjects for the study were collected from Facebook and LinkedIn.
Some subjects were collected by sending them email. The questionnaire got 134 answers.

According to the results, employees know how their wages are stipulated in the emplo-
yment contract. Many employees have explored the collective agreement of their busi-
ness. The understanding of the terms used the payslips is generally good. Understanding
the terms regarding holiday wages and the tax-free expense compensation was the
weakest.

The majority of the employees check their payslips. The general reason why some employ-
ees do not look their payslips is trusting the payroll accountant. It is possible that the em-
ployee understands the term, but does not know how the number has been calculated on
the payslip. The older the employees are and the more work experience they have, the
better they understand the terms on their payslips.
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1 Johdanto

Palkkalaskelmien tarkistaminen ja ymmartaminen koetaan tarkedksi. Ainakin ndin
voidaan todeta siitd, etta internetista |6ytyy monia verkkosivuja, joilla palkansaajia
suositellaan tarkistamaan palkkalaskelmansa ja annetaan tarvittavaa tietoa ja ym-
marrysta, jotta tdma olisi mahdollista. Suurimman osan ndista kirjoituksista ovat kir-
joittaneet eri ammattiyhdistykset. Esimerkiksi Suomen Lahi- ja Perushoitajaliitto Su-
per avaa palkkalaskelmassa olevia termeja Nain tarkistat palkkalaskelmasi -ohjeis-
saan seka kertoo, miten kyseisen termin euromaaran voi tarkistaa (Nain tarkistat
palkkalaskelmasi n.d). My6s vieraskielisia ohjeistuksia palkkalaskelman tarkistami-
seen loytyy. Esimerkiksi the Money Advice Service on julkaissut ohjeistuksen verkko-

sivuillaan (Understanding your payslip n.d).

Moni tyonantaja myds suosittelee palkansaajiaan tarkastelemaan palkkalaskelmiaan.
On yleista, ettda uuden tyontekijan tullessa taloon hanta kehotetaan seuraamaan
palkkalaskelmiaan mahdollisten virheiden varalta. Viime vuosina yritykset ovat myos
antaneet opinndytetoille toimeksiannoksi tehda tyontekijoille palkkaopas. Esimer-
kiksi Jonna Nikupeterin vuonna 2019 tekeman opinnaytetyon tarkoituksena oli laatia
palkkaopas toimeksiantajan tydntekijoille. Opas sisalsi tietoa palkkaan liittyvista asi-
oista ja ohjeita palkkalaskelman tarkistamiseen. (Nikupeteri 2019.) Vaikuttaisi silta,
ettd myos tyonantajayritykset haluaisivat palkansaajien ymmartavan palkkalaskelmi-

aan.

Aikaisemmin ei ole tutkittu palkansaajien ymmarrysta palkkalaskelmiinsa. Nykyaan
ohjeita ja apuja tahan ymmartamiseen on saatavilla, mutta ovatko ihmiset tutustu-
neet ndihin ohjeisiin ja osaavatko he nykyadan tarkistaa palkkalaskelmansa. Kuinka
ymmarrettavia palkkalaskelmat nykyaan ovat? Jouni Nylander (2010) tutki pro gra-
dussaan Itellan varhaisjakajina tyoskentelevien maahanmuuttajien ymmarrys- ja vies-
tintdongelmia. Han ei ollut sisallyttanyt tutkimukseensa palkkalaskelmia, mutta kuusi
varhaisjakajaa oli ottanut palkkalaskelmat puheeksi oma-aloitteisesti. Nama kuusi

henkil6a kokivat Itellan vuonna 2009 vaihtuneen palkkausperusteen hankalaksi ym-



martaa. He kokivat muutoksen jalkeen palkkalaskelman sekavana ja vaikeasti ymmar-
rettavana. Etenkin haasteita oli heilld, jotka eivat saaneet palkkalaskelmaansa eng-
lanniksi. (Nylander 2010,62-63.) Onko palkkalaskelmat kaikille hankalia ymmartaa?

Onko palkkalaskelmien “kieli” vain jotain, mita palkanlaskija ymmartaa?

Palkkalaskelmien tarkistamiseksi on tarkedaa myos se, miten henkil® saa palkkalaskel-
mansa. Onko palkkalaskelma kuinka saatavilla sen tarkistamiseksi? Vuonna 2015 Tili-
palvelu Rantalainen Oy lahti kehittdmaan kdannykkasovellusta nimelta mPalkka. Pro-
jektin tarkoituksena oli saada palkkalaskelmat palkansaajien ldhelle tuomalla ne kan-
nykan naytoltd luettavaksi. Talloin olemassa ei vield ollut pankkien mobiilisovelluksia,
joista olisi voinut lukea verkkopalkkana tulevia palkkalaskelmia. MPalkka kannykkaso-
velluksessa luettavat palkkalaskelmat olivat optimoitu kannykan naytolta luettavaksi,
jotta palkkalaskelmien lukeminen olisi vaivatonta esimerkiksi ilman tekstin zoomai-
lua. Kyseinen projekti kuitenkin kaatui pian, koska taloushallinnon pilvipalvelu Visma
Fivaldi ei lahtenyt hankkeeseen mukaan eika tarvittavat yhteyshenkil6t, joiden ta-
kana palkansaajat olivat. MPalkka ehti olla kuitenkin koekaytdssa hankkeen aikana ja
tdman takia on harmillista, ettd kyseisesta sovelluksesta ei tehty asiakastyytyvaisyys
tutkimusta, jolla olisi voitu selvittad, mita palkansaajat ajattelivat kyseisesta sovelluk-
sesta. (Kuronen 2019.) Mielenkiintoista olisi ollut tietda, kokivatko palkansaajat palk-
kalaskelman olevan helpommin katsottavissa ja lisasikd se mahdollisesti palkkalaskel-
mien katsomista, kun katsomiseen ei joutunut ndkemaan niin paljon vaivaa kuin en-

nen?

Palkkatietoja on vuodesta 2019 ldhtien voinut katsoa yksilétasolla myds tulorekiste-
ristd. Vuonna 2019 voimaan tullut tulorekisteri on mahdollistanut palkansaajien reaa-
liaikaisen tulojen seurannan. Kansallinen sdhkoinen tietokanta eli tulorekisteri sisal-
taa kattavat palkka-, eldke- ja etuustiedot yksildtasolla. Tiedot ansiotuloista ilmoite-
taan tulorekisteriin reaaliaikaisesti ja maksukohtaisesti. Tiedon tuottajat, esimerkiksi
tyonantajat tekevat kyseiset ilmoitukset. Tulorekisterin yllapidosta vastaa Verohallin-
non Tulorekisteriyksikkd, joka toimii samalla sen vastuuviranomaisena. Tulorekiste-
riin ilmoitettuja ansiotietoja kayttavat esimerkiksi Verohallinto, Kansaneldkelaitos ja

tyoeldkelaitokset. (Tietoa tulorekisterista 2019.) Tulorekisterissa olevien palkkatieto-



jen oikeellisuudesta on ensisijaisesti vastuussa tiedon tuottajat, mutta on suositelta-
vaa, etta yksittdiset palkansaajat myds katsoisivat tietojensa oikeellisuuden tulorekis-
terissa. Tiedon tuottajat ilmoittavat ansiotiedot maksettujen palkkalaskelmien mu-
kaan. Taman vuoksi olisi tarkeda, ettd palkansaajat tarkistaisivat aina palkkalaskel-
mansa sellaisen saadessaan, koska palkkalaskelmalla olevat tiedot paatyvat tulorekis-

terin kautta eri tahojen kaytettavaksi.

Miksi tarkistaminen on térkeda? Jotta mahdolliset virheet palkkalaskelmilta huomat-
taisiin ja korjattaisiin. Palkkalaskelman virheisiin liittyen on internetin keskustelufoo-
rumeilla kdyty keskustelua. Esimerkiksi Markus Ossi (2011) kertoo blogikirjoitukses-
saan, kuinka hdan on omakohtaisen kokemuksen jalkeen ymmartanyt, minka takia
palkkalaskelmien tarkistamiseen patistetaan tyontekijoita. Han oli kipedna olleessaan
alkanut tutkimaan hanen tyésuhteensa paattyessa maksettavaa lopputilia palkkalas-
kelmaltaan ja huomasi, ettd lomakorvauksesta oli jaanyt puuttumaan 1 640 euroa.
(Ossi 2011.)Kyseiset virheet ovat kuitenkin mahdollisia palkkalaskelmilla, vaikka
kuinka palkanlaskijoiden tulisi tehda virheettomia palkkalaskelmia. Markuksen blogi-
kirjoitukseen on myds kaksi muuta ihmista kommentoinut omista palkkalaskelman
virhekokemuksistaan. Tasta voi tehda johtopdatdksen, jonka Markuskin blogikirjoi-
tuksessaan kirjoittaa: “Joskus maailman huolellisimmatkin ihmiset ja viralliset jarjes-

telmat tekevat inhimillisid virheita” (Ossi 2011).

Tama opinndytetyo tulee selvittdamaan, kuinka hyvin palkansaajat ymmartavat palk-
kalaskelmiaan. Lisdksi opinnaytetyo tulee selvittdmaan, kuinka paljon palkkalaskel-
mia katsotaan ja mista mahdollisesti johtuu, etta palkansaajat eivat katso palkkalas-
kelmiaan lapi. Opinndytetydssa tutkitaan myos, ovatko palkansaajat jo ottaneet tulo-
rekisterin palkkatietojen seuraamisen tyokaluksi ja miten sen kaytto on koettu. Tama
opinndytetyd tehdaan yhteistydssa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun kanssa. Opin-
naytetyossa tullaan hyodyntamaan kvantitatiivista eli maarallista tutkimusmenetel-
maad. Opinndytety® koostuu teoreettisesti viitekehyksestd, jossa on avattu palkanlas-
kennan takana olevaa teoriaa, seka tehdyn kvantitatiivisen tutkimuksen tuloksista ja
niista johdetuista johtopdatoksista. Opinndytetyon aihe opinnadytetydntekijalle on
tarkea, koska han on hiljattain aloittanut palkanlaskennan tyotehtdvissa. Opinnayte-

tyota tehdessdadn han on saanut tarkeada ymmarrysta palkanlaskennan teoreettisesta



viitekehyksesta ja tekemansa tutkimuksen perusteella han saa tarkea tietoa, jolla han

voi auttaa tulevaisuudessa palkansaajia ymmartamaan palkkalaskelmiaan.

2 Palkkahallinnosta palkanlaskentaan

Palkkahallinto tarkoittaa kaikkia tydnantajan palkanmaksuun liittyvien velvollisuuk-
sien hoitamista ja saman aikaisesti tyontekijan oikeuksien toteutumista (Kondelin,
Laitinen & Peltomaki 2018, 71). Palkkahallinto on henkilostéhallinnon osa alue nyky-
dan, mutta ennen se nahtiin osana laskentatoimea ja taloushallintoa (Kouhia-Kuu-
sisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 10). Palkkahallinto hoitaa henkildston
palkkaukseen ja tydsuhteisiin liittyvid asioita. Palkkahallinto huolehtii, etta palkkauk-
seen liittyvia laki- ja sopimusmaardyksia noudatetaan ja palkat maaritetaan tehtavan
ja tyosuhteen mukaisesta. (Stenbacka & Soderstrom 2018,14.) Palkkahallinnon paa-
tehtavana pidetaan tydntekijan henkildtietojen ylldpitoa ja tyontekijakohtaisten

palkka- ja tyoaikatietojen rekisterdintia (Kondelin, Laitinen & Peltomaki 2018, 71).

Palkkahallinnon tehtdavana on maksaa tyontekijoiden palkat oikean suuruisina ja oike-
aan aikaan. Muita palkkahallinnon tehtavia ovat sopimusten tulkinta, palkkahallinnon
tehtavien ohjeistaminen, tyénjohdon ja johdon avustaminen, palkkojen tilastointi ja
arkistointi. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 11.) Palkkahal-
linto tekee palkkatilastointia ulkopuolisten asettamia maarayksia seka yrityksen
omien tarpeiden vuoksi (Stenbacka & Soderstrom 2018, 14). Palkkahallinto maarittaa
palkan ja laskee sekd maksaa sen. Palkkahallinto pitaa ylla myds palkanlaskennan pe-
rustietoja, tekee tarvittavia ilmoituksia viranomaisille, laatii todistuksia ja hakemuksia
seka toimittaa tietoja eri sidosryhmille. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Tu-
runen 2017, 11.) Palkkahallinnon tehtdvana on myos tehda kaikki ilmoitukset tulore-

kisteriin (Stenbacka & Soderstrom 2018, 14).



2.1 Palkanlaskija

Palkanlaskija on ammattinimike palkkahallinnossa tydskentelevalle. Palkanlaskijan
tehtavid on laskea tyontekijoiden palkat, tehda tilityksia, kirjoittaa palkkahallintoon
liittyvia asiakirjoja ja tilastoida. Palkanlaskijan vastuu on maksaa palkat oikein ja ajal-
laan seka hoitaa tarvittavat tilastoinnit ja tilitykset viranomaisille. Palkanlaskija tekee
palkoista lakisdadteiset vahennykset ja kasittelee edut. Lakisdateisia vahennyksia ovat
esimerkiksi ennakonpidatykset ja eldkevakuutusmaksut. Palkassa kasiteltavia etuuk-
sia ovat esimerkiksi luontaisedut ja henkilokuntaedut. Palkanlaskija laskee lisaksi
matkakustannusten korvaukset, vuosilomapalkat, lomakorvaukset ja lomarahat seka
palkan eri lisat. (Palkanlaskija n.d.) Palkanlaskijat joutuvat my6s kdymaan erilaisissa

kokouksissa ja tyoskentelemaan tilintarkastajien kanssa (Leddy 2018).

Palkanlaskijalta vaaditaan palkkojen laskemisen teknista osaamista, lakien ja sdaan-
nosten tuntemista seka niissa tapahtuvien muutosten seuraamista (Hakonen, Eklund
& Roos 2018, 179). Palkanlaskijoiden velvollisuus on tietda, milloin jostakin asiasta on
olemassa erityislaki, joka on etusijalla yleislakiin ndhden (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen,
Syvanpera & Turunen 2017, 13). Palkanlaskijoiden on tyossdan yhdistettava asiakas-
palvelu ja palkkahallintotietojen jarjestaminen. Palkanlaskijoiden on myds varmistet-

tava, etta palkkahallintojarjestelmat toimivat tehokkaasti. (Leddy 2018.)

Palkanlaskijan tulee noudattaa tietosuojaa ja henkilotietojen kasittelya koskevaa lain-
saadantoa. Palkanlaskijan tulee olla tyéssaan hienotunteinen ja luottamuksellinen,
koska han tyoskentelee tyontekijoiden henkilokohtaisten tietojen parissa. (Hakonen,
Eklund & Roos 2018, 179.) Palkanlaskijoille on tyypillista, etta palautetta saadaan
vain virheellisistd palkkalaskelmista. Palkanlaskijoiden tydssa on tarkeda tiedonkulku
muiden tahojen, esimerkiksi johtajien ja tyontekijoiden kanssa, koska muuten pal-

kanlaskijan tyo vaikeutuu ja viivastyy. (Leddy 2018.)

Palkanlaskenta on tarkea osa yrityksen toiminnassa, koska palkat ovat kuluerana suh-
teellisen suuri. Palkanlaskennassa ndhdaan olevan kaksi vaihetta. Ensimmainen vaihe

on kiinteiden palkkatietojen ajaminen ja toinen vaihe on muuttuvien palkkatietojen



kirjaaminen. Monet lait, asetukset ja sopimukset vaikuttavat palkanlaskentaan. (Es-

kola 2007, 23.) N&ita kasitellaan seuraavissa luvuissa.

2.2 Tyoehtosopimuslaki ja tydehtosopimukset

Tydehtosopimus on sopimus, jonka yksi tai useampi tydnantaja taikka rekisterdity
tydnantajain yhdistys tekee yhden tai useamman rekisterdidyn tyontekijayhdistyksen
kanssa ehdoista, joita tydsopimuksissa tai tydsuhteissa muuten on noudatettava
(Koskinen & Ullakonoja 2012, 37). Tyoehtosopimus on kollektiivinen sopimus, ja siina
on sovittu yleisesti tydsuhteiden ehdoista kaikille sopimuksen piiriin kuuluville tyon-
tekijoille. Tyoehtosopimus on erdanlainen yleissopimus, joka asettaa rajat tydnanta-
jan ja tyontekijan keskindisen tyosopimuksen ehdoille. Tydsopimuksissa ei voida so-
pia tydehtosopimusta huonommin asioista. Tyoehtosopimuksessa sovitaan muun
muassa palkoista, erilaisista palkan lisistd ja tydajoista. (Paanetoja 2014, 122-124.)
Tybehtosopimuksen voi tydnantajapuolella tehda yksi tai useampi tydnantajan edus-
taja. Tyontekijapuolella sopijapuolana on aina yhdistys. (Bruun & von Koskull 2012,
123.) Tyoehtosopimusten solmimisella halutaan turvata tyontekijéiden tyosuhde-
etuja (Paanetoja 2014, 123). Tyoehtosopimuslain 2 §:n mukaan tyéehtosopimus on

tehtava aina kirjallisesti (L 7.6.1946/436, 2 §).

Tyb6ehtosopimus pitda sisallaan erilaisia maardyksia. Tydéehtosopimuksen maardykset
jaetaan velvoite- ja normimaarayksiin. (Paanetoja 2014, 125.) Velvoitemaarayksiksi
kutsutaan ehtoja, jotka koskevat vain sopijapuolia ja niiden keskindisia oikeuksia ja
velvollisuuksia. Velvoitemaarayksia ovat esimerkiksi maaraykset sopimuksen kesto-
ajasta ja irtisanomisesta. (Bruun & von Koskull 2012, 125.) Normimaaraykset koske-
vat yleensa palkkausta, tydaikaa, vuosilomaa ja tyosuojelua (Paanetoja 2014, 125).
Yleissitova tydoehtosopimus on pidettava tyontekijoiden nahtavilla tyopaikalla (Rusa-

nen 2009, 177).

Tyb6ehtosopimukseen sidotun tydnantajan on noudatettava tydehtosopimuksen maa-
rayksia oli tyontekija sidottu tydehtosopimukseen tai ei (Bruun & von Koskull 2012,

124). Tyénantaja on siis velvollinen noudattamaan tydehtosopimusta, jos tyonantaja
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on itse solminut tyoehtosopimuksen tai kuuluu jasenend tyénantajayhdistykseen,
joka on solminut tydehtosopimuksen. Tydnantaja voi olla velvollinen noudattamaan
tydoehtosopimusta myos yleissitovuuden perusteella. Yleissitova tyoehtosopimuksella
pyritddn turvaamaan tyonantajajarjestoon kuulumattomien tyonantajien palveluk-
sessa olevien tyontekijoiden tyosuhteiden vahimmaisehdot. (Paanetoja 2014, 122-

135.)

Tybehtosopimuslaissa sdddetaan solmimiseen oikeutetuista tahoista (Paanetoja
2014, 122). Tyéehtosopimuslaissa my0s luetellaan, ketka ovat sidottuja tydehtosopi-
mukseen. Tyoehtosopimuslain mukaan tyéehtosopimus sitoo tydnantajaa, kun tyon-
antaja on tehnyt tyéehtosopimuksen ammattiyhdistyksen kanssa tai han on suoraan
tai jonkin yhdistyksen vilityksella sellaiseen tyoehtosopimukseen sidotun tyonanta-
jayhdistyksen jasen. Tyontekijaa tydehtosopimus puolestaan sitoo vain, jos hdan on
sellaisen ammattiyhdistyksen jasen, jota sopimus sitoo. Yleissitova tyoehtosopimus
kuitenkin sitoo my@s jarjestaytymattomia tyonantajia ja tyontekijoita. Yleissitovat
tyoehtosopimukset maarittavat padosiltaan tydnantajan noudatettavat vahimmais-
vaatimukset. (Bruun & von Koskull 2012, 123-145.) Tydehtosopimuslain 12 § kdskee
tydehtosopimukseen sidottuja tydnantajia pitamaan tydehtosopimus alaistensa nah-

tavilla tyopaikalla (L 7.6.1946/436, 12 §).

Tyosuhteiden ehtoihin vaikuttavat automaattisesti ja pakottavasti tydehtosopimus-
lain mukaan individuaalinormit. Pakottava vaikutus tarkoittaa tyéehtosopimuksen si-
tovan sidottua tydnantajaa riippumatta siita, hyvaksyyko hdan sopimuksen vai ei. Au-
tomaattisuus tarkoittaa tydehtosopimuksen sitovan sidottua tyénantajaa heti sen
tullessa voimaan. Tyoehtosopimuslain mukaan tydehtosopimus ei tarvitse erityista
voimaantulomenettelya. (Bruun & von Koskull 2012, 127.) Tyéehtosopimuslain 6 §: n
mukaan tydsopimus on niiltd osin mitaton, jotka ovat ristiriidassa siind noudatetta-
van tydehtosopimuksen kanssa ja tdlléin on noudatettava tyoehtosopimuksen vastai-
sia maarayksia (L 7.6.1946/436, 6 §). Tyoehtosopimuslaki kieltaa tyotaistelutoimenpi-
teet, jotka kohdistuvat tydehtosopimukseen joko kokonaisuudessaan tai johonkin
sen yksittdiseen madrdaykseen. Tyoehtosopimuslain mukaan jarjestdilla on valvonta-
velvollisuus tydehtosopimuksen noudattamisesta. (Bruun & von Koskull 2012, 135—-

151.)
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Tybehtosopimuslain 11 § kasittelee tydehtosopimuksen purkautumista. Tyéehtosopi-
mus voidaan julistaa heti purkautuneeksi, jos tydehtosopimuksen maaradyksia on niin
olennaisesti rikottu, ettei voida vaatia sopimussuhteen jatkamista. Jos toisella puo-
lella tydehtosopimukseen osallisia on useampi ja vain jotakin heistd vastaan on sopi-
mus julistettu purkautuneeksi, voidaan tydehtosopimus irtisanoa myods muilta kah-
den viikon kuluessa. (L 7.6.1946/436, 11 §.) Tyéehtosopimuslain 3 § sdataa tyoehto-
sopimuksen irtisanomisesta. Se on aina tehtava kirjallisesti, ja sopimukseen osallinen
voi milloin tahansa irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan tyoehtosopimuksen paatty-
maan kolmen kuukauden kuluttua. Neljda vuotta pitemmaksi ajaksi tehty tydéehtoso-
pimus on neljan vuoden kuluttua voimassa kuin toistaiseksi voimassa oleva tydehto-

sopimus. (L 7.6.1946/436, 3 §.)

2.3 Tyosopimuslaki ja tydsopimus

Tydsopimus on tyontekijan ja tydnantajan valinen sopimus tyon tekemisesta (Paa-
netoja 2014, 38). Tydsopimus on tyésuhteen edellytys. Tydsopimukselle on ehdotto-
mia tunnusmerkkeja, jotka sen on taytettava saadakseen tydsopimus-nimityksen. En-
simmainen tunnusmerkki on osapuolten yhdessa tekema sopimus, joka voi olla kirjal-
linen, suullinen tai elektroninen. Toinen tunnusmerkki on sopimuksen koskeminen
tyon tekemista. Kolmas tunnusmerkki on se, etta tyota tehdaan tyonantajan lukuun
eli tydbnantaja saa tyon tuottaman hyddyn. Neljas tunnusmerkki on tyén tekeminen
palkkaa tai muuta vastiketta vastaan. Viides tunnusmerkki on tyon tekeminen tyon-
antajan johdon ja valvonnan alaisena. (Bruun & von Koskull 2012, 25-28.) Valvonta
tarkoittaa tyonantajan oikeutta seurata tyontekijan noudattavan annettuja maarayk-
sid, jotka on annettu tyon suorittamiseen (Paanetoja 2014, 24). Tyontekijan ja tyon-
antajan valistd sopimussuhdetta sdantelee tyosopimuslaki, jota ei kuitenkaan sovel-
leta kaikkiin tyontekijaryhmiin. Esimerkiksi nuoria tyontekijoita ja kotitaloustyonteki-
joita koskevat omat lakinsa. Julkisoikeudelliset palvelusuhteet eivat myoskaan kuulu
tyosopimuslakia soveltaviin palvelussuhteisiin. (Bruun & von Koskull 2012, 26.) Tyo-

sopimuslaki on pidettava tyontekijoiden nahtavilla tyopaikalla (Rusanen 2009, 177).
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Tydsopimuslain 1. luvun 1 §:ssa sanotaan lain soveltamisesta sopimuksiin, joissa
tyontekija tai tyontekijat yhdessa tyokuntana sitoutuvat tekemaan henkilokohtaisesti
tyotd johdon ja valvonnan alaisena tydnantajan lukuun palkkaa tai muuta vastiketta
vastaan. Tyosopimuslain 1. luvun 3 § maarittelee tydésopimuksen muodon ja keston.
Ty6sopimus voi olla kirjallinen, suullinen tai sahkdinen. (L 26.1.2001/55,1 8§, 3 8§.)
Suullinen sopimus on yhta pateva kuin kirjallinen, ja nykydaan myos digitaalisessa
muodossa tehtavat tydsopimukset ovat mahdollisia. Tydnantajalla on kuitenkin vel-
vollisuus antaa tyontekijdlle kirjallinen selvitys tydnteon keskeisista ehdoista tydsopi-
muslain maaraamalla tavalla, kun tydsopimusta ei ole tehty kirjallisesti. Sopimuksen
sisallostd ja muodosta paattavat yhdessa tyonantaja ja tyontekija. Lainsdadanto ja
tydehtosopimus kuitenkin rajoittavat tydsopimukseen liittyvaa sopimisvapautta,
mutta ne ovat yleensa vahimmaisehtoja, jolloin tyosopimuksessa voidaan sopia pa-
rempia ehtoja tyontekijalle. Tydsopimus sitoo osapuolia, kunhan siina sovitut ehdot

eivat ole lain vastaisia. (Bruun & von Koskull 2012, 25 - 26, 51, 66—-67.)

Tydsopimuslain mukaan tydsopimus voidaan tehda vain perustellusta syysta maara-
aikaiseksi, mutta muuten se on toistaiseksi voimassa oleva tyosopimuslain 3 §:n mu-
kaan (L 26.1.2001/55, 3 §). Tydsopimuslaissa rajoitetaan maaraaikaisten tydsopimus-
ten tekemistd, jotta maardaikaisuudella ei kierrettaisi irtisanomissuojaa. Maaraaikai-
suudelle pitaa tydsopimuslain mukaan olla perusteltu syy. Maardaikaisen sopimuksen
tekemiseen on perusteltu syy, jos maaraaikaisuus on perusteltavissa yritystaloudelli-
sesti tyon luonteen, sijaisuuden, harjoittelun tai muun niihin verrattavan syyn vuoksi.
Perusteltu syy voi liittyd myos yrityksen toimintaan tai tehtdavaan tyohon. (Bruun &
von Koskull 2012, 34.) Olemassa on kuitenkin maardaikainen tyésopimus, johon on
vhdistetty irtisanomismahdollisuus. Sitd kutsutaan kombinoiduksi tydsopimukseksi.

(Paanetoja 2014, 44.)

Tydsopimuslaissa on palkkaa koskevia yleisid sdanndksia. Tyosopimuslaissa on myos
saannos tilanteeseen, kun palkasta ei ole sovittu ja sen maksamiseen ei sovelleta tyo-
ehtosopimusta tai yleissitovaa tydehtosopimusta. Talloin tyontekijalle on tydsopi-
muslain mukaisesti maksettava tekemastdan tydsta tavanomainen ja kohtuullinen

palkka. (Bruun & von Koskull 2012, 41.) Tyosopimuslain 2. luvun 16 §:n mukaan
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palkka on maksettava tyontekijan osoittamalle tilille ja palkka on oltava tililla kdytet-
tavissa palkan erdpaivana. Kun maksetaan palkkaa, on tydntekijalle annettava las-
kelma, josta kay ilmi palkan suuruus ja sen maaraytymisen perusteet. Palkka voidaan
maksaa vain pakottavista syista kateisena tyontekijalle. Tydsopimuslain 2. luvun 13
§:n mukaan palkka on maksettava, ellei toisin ole sovittu, palkanmaksukauden vii-
meisena padivana. Aikapalkan perusteena ollessa viikkoa lyhyempi aika, maksetaan
palkka vahintaan kaksi kertaa kuukaudessa, kun muutoin palkka maksetaan kerran
kuukaudessa. Suorituspalkkatydssa palkka on maksettava enintdaan kahden viikon va-
lein, paitsi jos suorituspalkka maksetaan kuukausittaisen palkan yhteydessa. Jos tyon-
tekijan palkka erdantyy sunnuntaina, arkilauantaina, kirkollisen juhlapaivang, itsenai-
syys- tai vapunpaivana, joulu- tai juhannusaattona, on palkka maksettava tydsopi-
muslain 2.luvun 15 §:n mukaan ldhimmaisend edeltavana paivana. (L 26.1.2001/55,

2.luku, 13§-168.)

2.4 Ennakkoperintalaki ja -asetus

Ennakkoperinta on osa verotusmenettelya. Sitd sddtelevat ennakkoperintalaki ja en-
nakkoperintdasetus. Ennakkoperinnan tarkoitus on kerata veroja, ja sita toimitetaan
verovuoden aikana, kun taas verotus toimitetaan tiedettdessa koko vuoden tulot ja
vahennykset. Ennakkoperintalaki on menettelylaki, jota taydentaa ennakkoperinta-
asetus. Ennakkoperintadlaki maarittelee, miten veroa peritdan verovuoden tulosta jo
verovuoden aikana. Ennakkoperintdlain mukaan ennakkoperintda toimitetaan seu-
raavien verojen ja maksujen suorittamiseksi: valtiolle suoritettava vero eli valtion-
vero, valtiolle suoritettava yleisradiovero, yhteison ja yhteisetuuden tulon perus-
teella suoritettava vero eli yhteison tulovero, kunnallisvero, evankelisluterilaisen kir-
kon ja ortodoksisen kirkkokunnan seurakunnalle suoritettava vero eli kirkollisvero ja
Kansaneldkelaitokselle suoritettava vakuutetun maksu eli sairausvakuutusmaksu.

(Peltomaki 2015, 3-6.)

Ennakkoperintdlakia sovelletaan tuloverolain mukaisiin veronalaisiin suorituksiin,
joita verotetaan verotusmenettelylain mukaisesti. Ennakkoperintaa ei taten kohdis-

teta suorituksiin, jotka ovat tuloverolain mukaan verovapaita. (Peltomaki 2015, 3.)
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Ennakkoperintalain mukaan ennakonpidatyksen alaisena palkkana pidetdan kaikkia
palkkoja, palkkioita, etuuksia ja korvauksia, jotka saadaan ty6- tai virkasuhteessa. Li-
saksi ennakonpidatyksen alaisena palkkana pidetdan kokouspalkkioita, henkilokohtai-
sia luento- ja esitelmadpalkkioita, hallintoelimen jasenyydesta saatua palkkiota, toimi-
tusjohtajan palkkiota, avoimen yhtion ja kommandiittiyhtion yhtiomiehen nostamaa
palkkaa seka luottamustoimesta saatua korvausta. (L 20.12.1996/1118, 2. luku 13 §.)
Ennakkoperintalain mukainen palkka sisaltda periaatteessa kaikki veronalaiset erét.
Taten palkkaan luetaan myds tuloverolain saatamalla tavalla arvioidut luontoisedut,
tuloverolain 66—68 §:ssa tarkoitetut edut seka 69 §:ssa tarkoitetut ei tavanomaiset

eika kohtuulliset henkilokuntaedut. (Peltomaki 2015, 26-27.)

Ennakkoperintaasetuksessa on maaritelty, mitka tulot on otettava huomioon enna-
konpidatysta laskiessa. Ennakkoperintdaasetuksen 8. §:n mukaan ennakonpidatys on
toimitettava etukateen maksettavista suorituksista sekd lomaltapaluurahasta, loma-
rahasta ja muusta vastaavasta loma-ajan lisdksi suoritettavasta loman pituuden mu-
kaan maaraytyvasta korvauksesta. Ennakkoperintdasetuksen mukaan muusta kuin
rahana maksettavasta suorituksesta, esimerkiksi luontoiseduista, toimitetaan enna-
konpidatys maksukausittain lisdamalla kyseinen suoritus rahana maksettavaan maa-
raan. (A 20.12.1996/1124, 8-9 §.) Ennakkoperintdasetuksen 17 §:n mukaan palkan-
saajalle voidaan ennakonpidatystd toimittamatta maksaa Verohallinnon vuosittain
antaman kustannuspaatoksen mukaan tydmatkasta johtuvia matkakustannusten kor-
vauksia. Tata varten palkansaajan on esitettava selvitys, yleensa matkalasku, tyénan-
tajalle korvausten maksamista varten. Selvityksesta tulee selvitd matkan tarkoitus,
kohde, tarvittaessa matkareitti, matkustamistapa, matkan alkamis- ja paattymisajan-
kohdat sekad ulkomaan matkojen osalta tiedot maasta tai alueesta, jossa matkavuoro-
kausi on paattynyt. Omalla tai hallitsemalla kulkuneuvolla tehdysta tyématkasta on
selvitykseen lisdksi laitettava korvausten perusteena kaytetyt kilometrimaarat seka

yksikkdhinnat. (A 20.12.1996/1124, 17 §.)
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2.5 Vuosilomalaki

Tyontekijan oikeudesta palkalliseen vuosilomaan seka oikeudesta saada eraissa ta-
pauksissa palkallista vuosilomaa vastaava lomakorvaus sdatelee vuosilomalaki (Koski-
nen & Ullakonoja 2012, 138). Vuosilomalakia sovelletaan tyo- ja virkasuhteessa teh-
tavadn tyohon, jollei siitd ole laissa toisin sdddetty. Vuosilomalain 2 §:n mukaan vuo-
silomalakia ei sovelleta ty6hon, joka on tydnantajan toiminnan luonteen vuoksi vuo-
sittain keskeytyneena ja jossa tyontekijalla on 30 §:ssa tarkoitetun sopimuksen pe-
rusteella oikeus vahintaan tassa laissa saddettya vuosilomaa vastaavaan palkalliseen
vapaaseen. (Paanetoja 2014, 182.) Vuosilomalakia sovelletaan myds valtion virkamie-
hiin, kuntien ja kuntayhtymien seka kirkon viranhaltijoihin (Parnila 2013, 15). Vuosilo-
malaki on ehdotonta eli pakottavaa lainsdadantod, koska oikeus laissa sdadettyyn
vuosilomaan on osa perustuslaissa sdadettya tyoaikasuojelua. Vuosilomalakia huo-
nommista ehdoista ei voida sopia, mutta paremmista voidaan. (Hietala & Kaivanto
2013, 34-35.) Vuosilomalaki vaatii tydnantajaa pitamaan kirjaa tyontekijoiden vuosi-
lomista ja sddstdvapaista seka heidan vuosilomapalkoista ja korvauksista. Vuosiloma-
laki ja sen nojalla tehdyt sopimukset on oltava tyontekijoiden nahtavilla tyopaikalla.
(Rusanen 2009, 174-177.) Vuosilomalaki suojelee tyontekijaa, joka on tydnantajaan
epditsendisessd asemassa. Vuosilomalailla taataan tyontekijoille vuosilomapalkka ja
lomaraha tai lomakorvaus. Tydnantaja on velvollinen huolehtimaan vuosiloman maa-

raamisesta. (Hietala & Kaivanto 2013, 4.)

Vuosilomalaki perustuu ansainperiaatteelle eli lomaa ansaintaan lomanmaardytymis-
vuoden aikana tekemalla tyota (Koskinen & Ullakonoja 2012, 138). Lomanmaarayty-
misvuosi on kahdentoista kuukauden ajanjakso, joka alkaa huhtikuun 1. pdivana ja
paattyy maaliskuun 31. paivaan (Parnila 2013, 24). Vuosilomaa ansaitaan tydssdolo-
ajalta vuosilomalain mukaan. Vuosilomalain 7 §:n mukaan vuosilomaa voi ansaita
myo0s sellaisilta paiviltd, jolloin on ollut estyneena tekemaan tyota. (Paanetoja 2014,
182-184.) Tyossdolon veroinen aika on aina aika, jolta tydnantaja on velvollinen lain
mukaan maksamaan palkan tydntekijalle. Kuitenkin asevelvollisuuden, siviilipalveluk-

sen ja naisten vapaaehtoisen asepalvelun aikana ei kerry vuosilomaa. (Hietala & Kai-
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vanto 2013, 49-60.) Tyossdolonveroiseksi padiviksi luetaan lisaksi aika, jolloin tyonte-
kija on poissa tyosta keskimaaradisen viikkotydaikansa tasaamiseksi laissa saddettyyn

enimmaismaaraan annetun vapaan vuoksi (L 18.3.2005/162, 2. luku, 6 - 7 §).

Vuosilomalain 2. luvun 5 §:n mukaan tyontekijalle on oikeus saada 2,5 arkipaivaa lo-
maa jokaiselta taydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta, jos taman tydsuhde on kes-
tanyt yli vuoden. Alle vuoden tydskennelleet ansaitsevat 2 arkipaivaa lomaa jokai-
selta taydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta. (L 18.3.2005/162, 2. luku, 5 §.) Taysi
lomanmaaraytymiskuukausi tarkoittaa kalenterikuukautta, jonka aikana tyontekijalle
on kertynyt vahintdan 14 tyossaolopaivaa tai 35 tyotuntia. Laskennassa mukaan las-
ketaan tydssaolon veroiset paivat ja tunnit. Jos tydsuhde alkaa ja paattyy kesken kuu-
kauden kerryttamatta lomaa, on tarkastettava, muodostuuko vajaista tyosuhteen al-
kamis- ja paattymiskuukausista yhteensa yksi taysi lomanmaardytymiskuukausi. Lo-
mapadivat pyoristetaan ylospain kokonaisiksi lomapaiviksi, jos loman pituutta lasket-
taessa ei tule kokonaislukua. (Parnila 2013, 33-41.) Kun tyontekija tekee kaikkina
kuukausina alle 14 paivaa tai alle 35 tuntia tyotd, on han oikeutettu lomakorvauk-
seen tyosuhteen aikana (Hietala & Kaivanto 2013, 137). Vuosilomalain 2. luvun 8 §:n
mukaan sopimuksen mukaan alle 14 pdivaa tai 35 tuntia tekevalla tyontekijalla on
tyosuhteen kestdessa oikeus halutessaan saada lomakorvauksen sijasta vapaata kaksi
arkipdivaa kultakin kalenterikuukaudelta, jonka aikana han on ollut tydsuhteessa (L

18.3.2005/162, 2. luku, 8 §).

Tyontekijalld on oikeus vuosilomaa vastaavaan vapaaseen vuosilomalain 8 §:n mu-
kaan (Paanetoja 2014, 185). Vuosilomat annetaan arkipaivina, joita vuosilomalain
mukaan ovat kaikki muut viikonpadivat kuin sunnuntait ja kirkolliset juhlapdivat. Li-
saksi vuosilomalain mukaan vuosilomapaiviksi ei lasketa paasidislauantaita, vapun-
pdivad, juhannusaattoa, itsendisyyspadivaa eika jouluaattoa. (Parnila 2013, 25-26.)
Vuosilomasta 24 arkipdivda on annettava lomakaudella eli 2.5. — 30.9. valisend aikana
ja muu osa lomasta on annettava viimeistdadn seuraavan lomakauden alkamista. Lo-
majakso tulee antaa vuosilomalain mukaan yhdenjaksoisena, jollei tyon kdynnissa pi-
tamiseksi ole valttamatonta jakaa 12 arkipadivaa ylittava osa kesdlomasta, pidetta-

vaksi yhdessa tai useammassa osassa. Tyontekija ja tydnantaja voivat muulloinkin
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kuin tyon kdynnissa pitamisen tapauksessa sopia 12 arkipaivaa ylittavan osan pitami-
sestd yhdessa tai useammassa osassa. Lisdksi tydnantaja ja tydntekija voivat sopia 24
arkipaivan ylittavan osan pitdmisesta lyhennettyna tydaikana. Talldin on tehtava vuo-

silomalain 21 §:n mukaan kirjallinen sopimus. (L 18.3.2005/162, 5. luku, 20-21 §.)

Loman antamisajankohdasta voidaan sopia tydnantajan ja tyontekijan kesken vuosi-
lomalain mukaan (Koskinen & Ullakonoja 2012, 142). Vuosilomalain 5. luvun 20 §&:n
mukaan vuosiloma on annettava tydntekijille tydnantajan maaraamana ajankoh-
tana. Vuosilomalain 22 §:n mukaan tyénantajan on kuitenkin varattava tyontekijalle
tilaisuus esittda mielipide vuosiloman ajankohdasta ennen sen maaraamista. Tyonan-
tajan on mahdollisuuksien mukaan otettava kaikkien tyontekijoidensa toiveet tasa-
puolisesti huomioon. Tyonantajan maaratessa loman ajankohdasta on hdanen tehtava
ilmoitus tyontekijdlle kuukausi ennen loman alkamista ja taman ollessa mahdotonta,
ilmoitus on tehtava viimeistaan kaksi viikkoa ennen loman alkua. (L 18.3.2005/162, 5.
luku, 20-24 §.) Tyonantajan on tyontekijan pyynnosta siirrettdva loma vuosilomalain
25 §:n mukaan, jos tyontekija on lakisdateisen loman tai sen osan alkaessa tai aikana
synnytyksen, sairauden tai tapaturman vuoksi tyokyvyton (Paanetoja 2014, 187).
Nain siirretty kesdloma on annettava lomakaudella ja talviloma ennen seuraavan lo-
makauden alkua. Jos loman antaminen talla periaatteella ei ole mahdollista, on loma
annettava lomakautta seuraavan kalenterivuoden lomakauden aikana tai viimeistaan
kyseisen kalenterivuoden paattymiseen mennessa. (L 18.3.2005/162, 5. luku, 25-26
§.)

Tyontekijalla on oikeus saada vuosilomalain vuosilomapalkkaa koskevan yleissaan-
ndksen mukaan vuosilomansa ajalta vahintaan saannénmukainen tai keskimaarainen
palkkansa luontoisedut mukaan lukien (Koskinen & Ullakonoja 2012, 144). Luontois-
edut, jotka eivat ole tyontekijan kdytettavissa loman aikana, on korvattava rahana. (L
18.3.2005/162, 3. luku, 9 §). Vuosilomapalkka on maksettava ennen kuin loma tai osa
lomasta alkaa. Jos loma siis on jaettu osiin esimerkiksi kesa- ja talvilomaan, on ennen
kunkin loman osan alkamista maksettava sitd vastaava osa lomapalkasta. (Hietala &
Kaivanto 2013, 129.) Vuosilomapalkan saa maksaa tyésuhteessa tavanmukaisesti
noudatettavana palkanmaksupdivana, jos lomajakso kestdaa enintdan kuusi paivaa (L

18.3.2005/162, 3. luku, 15 §). Vuosilomalain 6. luvun 28 §:n mukaan tyonantajan on
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maksaessaan lomapalkan tai lomakorvauksen annettava tyontekijalle laskelma, josta
kay ilmi lomapalkan tai korvauksen suuruus ja maaraytymisen perusteet (L

18.3.2005/162, 6. luku, 28 §).

3 Palkkalaskelma rivi rivilta

Palkkalaskelma on kuukausittain saatava erittely, josta selviaa palkan koostumus ja

palkasta perityt verot ja muut maksut. Palkkalaskelmasta selvida myos kuluvana vuo-
tena kertynyt palkka ja siitda maksettu ennakonpidatys. (Haapanen & Saksman 2015.)
Palkkalaskelma voi olla kirjallisena paperilla tai sahkoisend (Understanding your pays-

lip n.d.).

Palkanmaksun yhteydessa on tyonantaja tydsopimuslain nojalla velvollinen anta-
maan tyontekijalle palkkalaskelman. Palkkalaskelma on lain mukaan vapaamuotoi-
nen, mutta sille on asetettu joitakin sisaltovaatimuksia. Siita tulee selvitad seka tyon-
antajan etta tyontekijan henkildtiedot, joita ovat nimi, henkildtunnus ja osoite. Palk-
kalaskelmassa on esitettavda myos tyosuhteen perustiedot, joita ovat esimerkiksi tyo-
suhteen alkamisajankohta ja paattymisajankohta, palkkausperuste seka tydaika. Palk-
kalaskelmasta tulee selvita palkan maara ja siita tehdyn ennakonpidatyksen maara.
Lisdksi palkkalaskelmasta tulee selvitd perittyjen tyoeldkevakuutusmaksun, tyotto-
myysvakuutusmaksun ja sairausvakuutuksen pdivarahamaksun maara. Palkkalaskel-
massa on luettava myos palkan maksun ajankohta. (Isojarvi n.d.) Seuraavissa luvuissa
madritelldan palkkalaskelmassa kdytettdvat kasitteet, joiden tietamista tarvitaan

palkkalaskelman ymmartamiseksi.

3.1 Rahapalkka

Ty0- tai virkasuhteessa tehdysta tyosta maksettava korvaus on nimeltaan palkka
(Stenbacka & Soderstréom 2018, 23). Rahapalkalla tarkoitetaan konkreettisesti rahana
saatavien erien yhteissummaa (Pohjola 2018). Rahapalkka sisaltaa aikapalkan, erilai-

set lisat, lomapalkan, lomarahan, lomakorvauksen ynna muut rahana maksettavat
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erat (Tynkkynen 2018). Aikapalkalla tarkoitetaan aikayksikolld maariteltya palkkaa.
Esimerkkeja aikapalkasta ovat tuntipalkka ja kuukausipalkka. (Kouhia-Kuusisto, Mik-
konen, Syvanpera & Turunen 2017, 241.) Kuukausipalkka ja tuntipalkka ovat myos
tyypillisimmat rahapalkan palkkalajit (Eklund & Hakonen 2019, 24). Kuukausipalkka
on kerran kuussa maksettava palkka, joka pysyy samana joka kuukausi. Tuntipalkka
on palkka, jota maksetaan tehtyjen tyétuntien mukaan. Tuntipalkka maksetaan kah-

den viikon valein. (Palkka, n.d.)

Vuosilomapalkka

Vuosiloman ajalta maksettavaa palkkaa kutsutaan vuosilomapalkaksi (Stenbacka &
Soderstrom 2018, 130). Vuosilomalain yleissdannoksen mukaan tyontekijalle tulee
maksaa sddannonmukainen tai keskimaarainen palkka loman ajalta. Tydehtosopimuk-
sella voidaan sopia yleissdannosta poiketen paremmin, mutta ei huonommin. (Par-
nila 2019, 77.) Lomapalkan laskemistapa riippuu sitd, mita tydnantaja ja tyontekija
ovat sopineet tydsopimuksessa loman ansaintaperusteeksi ja palkkausperusteeksi. Eli
onko tyontekija 14 paivan vai 35 tunnin ansaintaperusteen piirissa ja onko hdanen
palkkansa kuukausi-, tunti- vai suoritepalkka 31. paivana maaliskuuta, jolloin loman-
maaraytymisvuosi loppuu. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017,
130.) Lomapalkka ei sisdlla lain mukaan maksettavia lisid, koska se lasketaan saannol-
liselta tyoajalta maksetusta palkasta. Tasta sadanndsta poiketen lomapalkkaa lasketta-
essa otetaan huomioon sdannollisesti maksettavat kiinteat lisat, jotka perustuvat
tyonantajan ja tyontekijan valiseen sopimukseen. Tydehtosopimuksen perusteella
maksettavat lisat otetaan huomioon lomapalkkaa laskettaessa tydehtosopimuksessa
annettujen maardaysten mukaan. Vuosilomapalkan laskentaan on vuosilomalain mu-
kaan kolme eri laskentasaantda. Ne ovat kuukausipalkkaan perustuva laskenta-
saanto, keskipdivapalkkaan perustuva laskentasaanto ja prosenttiperusteinen lasken-

tasdanto. (Parnila 2019, 79-82.)

Kuukausipalkkaan perustuvaa laskentasdaantoa sovelletaan kuukausipalkkaisiin tyon-
tekijoihin, jotka tyoskentelevat vahintdan 14 paivana kuukaudessa. Lisdksi kuukausi-
palkkaan perustuvaa laskentasdaantda sovelletaan kuukausipalkkaisiin tyontekijoihin,
jotka tyoskentelevat vahintdan 35 tuntia jokaisena kalenterikuukautena. (Parnila

2019, 80.) Vuosilomalain mukaan vuosilomapalkka saadaan kertomalla loma-ajan
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tyopaivat kuukausipalkalla ja jakamalla tdma tulos lomakuukauden tyopaivilla. Mo-
nissa tydehtosopimuksissa kuitenkin maaritellaan vuosilomapalkka laskettavan kayt-
taen vakiojakajaa. (Stenbacka & Soderstrom 2018, 131.) Vakiojakajalla laskettuna
tyontekijan vuosilomapalkka saadaan jakamalla hanen kuukausipalkkansa 25:I13 ja
kertomalle taten saatu lomapdivan palkka lomajaksoon sisaltyvien lomapaivien luku-

maaralla (Parnila 2019, 85).

Keskipaivapalkkaan perustuvaa vuosilomapalkan laskentasadntda sovelletaan tunti-
ja suorituspalkalla tyota tekeviin tyontekijoihin, jotka tydskentelevat vahintdaan 14
paivana kuukaudessa. Keskipaivapalkka lasketaan jakamalla lomamaaraytymisvuo-
den aikana tydssdolon ajalta maksettu palkka lomanmaaraytymisvuoden aikana teh-
tyjen tyopaivien lukumaaralla. Tyopaivien lukumaardan lisataan laissa saddettyjen
vuorokautisten ylityétuntien kahdeksasosa. Lomapalkka saadaan keskipdivapalkasta,
kun se kerrotaan lomaoikeutta vastaavalla kertoimella. Lomaoikeutta vastaava ker-
roin valitaan sen mukaan, kuinka monta lomapaivaa tyontekija on ansainnut loman-
maaraytymisvuonna. (Parnila 2019, 89—-91.) Ty6ehtosopimuksissa on usein omia
sdantdja 14 pdivan ansaintasaannon piirissa olevien tuntipalkkaisten vuosilomapal-
kan laskennasta. Keskituntiansio on keskimaardisen pdivapalkan ohella usein kaytetty
vuosilomapalkan laskentatapa tuntipalkkaisilla. Keskituntiansio lasketaan jakamalla
tyossdoloajan palkka tehdyilla ty6tunneilla. Lomapalkka saadaan kertomalla keski-
tuntiansio kertyneiden lomapaivien mukaisella kertoimella. (Stenbacka & Séderstrom

2018,132-135.)

Prosenttiperusteista vuosilomapalkan laskentatapaa kaytetaan tunti- tai suorituspal-
kallisiin tyontekijoihin, jotka tydskentelevat vahintdaan 35 tuntia kuukaudessa. Lisaksi
saantoa sovelletaan kuukausipalkkaisiin tyontekijoihin, jotka eivat kaikkina kuukau-
sina tydskentele vahintdan 35:ta tuntia. (Parnila 2019, 95.) 35 tunnin ansaintasaan-
non piirissa olevalle tyontekijalle, lasketaan vuosilomapalkka prosentuaalisesti hanen
lomanmaaraytymisvuoden ansioista. Vuosilomalain mukaiset prosentit ovat yhdek-
san prosenttia alle vuoden kestaneissa tyosuhteissa ja 11,5 prosenttia, kun tydosuhde

on kestanyt vahintdan vuoden 31. maaliskuuta mennessa. (Stenbacka & Soderstrom
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2018,132-135.) Mikali tydontekijan tyoaika ja palkka muuttuvat lomanmaaraytymis-
vuoden aikana, lomapalkka lasketaan silloin prosenttiperusteisella laskentasadanndlla

(Parnila 2019, 81).

Lomaraha

Lomarahalla tarkoitetaan palkanlisda, josta on sovittu tydehtosopimuksissa (Kouhia-
Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 242). Se on tydehtosopimuksiin pe-
rustuva etuus, jonka maksamista vuosilomalaki ei edellytd. Lomarahaa maksavat jar-
jestaytyneet yritykset, joiden tydehtosopimusmaardysten mukaan on maksettava lo-
marahaa. Lomarahaa maksavat myos ne tahot, jotka ovat yleissitovan tyoehtosopi-
muksen johdosta velvollisia sitd maksamaan. (Hietala & Kaivanto 2019, 166—169.) Lo-
marahan maksaminen voi perustua myos tyopaikalla noudatettuun kaytantoon tai
tydsopimukseen. Lomaraha on suuruudeltaan yleensa 50 prosenttia lain tai tydehto-
sopimuksen mukaan lasketusta vuosilomapalkasta. (Parnila 2019, 110-111.) Tyoeh-
tosopimuksissa sovitaan myds lomarahan maksuajankohdasta. Useimmiten se mak-
setaan joko osittain tai kokonaan ennen loman alkua, mutta joissakin tyoehtosopi-
muksissa voidaan edellyttaa tyéhon paluuta valittdmasti loman jalkeen, jotta loma-
raha maksetaan. (Stenbacka & Soderstrém 2018, 136.) Kun vuosiloma pidetadan use-
assa eri jaksossa, tulee lomaraha yleensd maksaa kultakin loman osalta erikseen (Par-

nila 2019, 111).

Lomakorvaus

Lomakorvauksella tarkoitetaan loman korvaamista rahana (Stenbacka & Séderstrom
2018, 135). Lomakorvaus tarkoittaa kahta eri tavoin maardytyvaa rahamaaraa. Se voi
tarkoittaa rahamaaraa, joka maksetaan tydsuhteen paattyessa tyontekijalle hdnen
pitdmattomien lomien perusteella. Lomakorvaus voi myos tarkoittaa rahamaaraa,
joka maksetaan tyosuhteen jatkuessa tyontekijalle, joka ei ole tyon vahaisyyden
vuoksi ansainnut lomaa. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017,
242.) Lomakorvauksen tarkoitus on korvata tyontekijan saamatta jaanyt vuosiloma
(Hietala, Kaivanto & Valvisto 2016, 384). TyOsuhteen paattyessa tyontekijallad on oi-

keus saada lomakorvausta vuosilomansa sijasta silta ajalta, jolta hanelle ei ole viela
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annettu lomaa tai maksettu lomakorvausta (Hietala & Kaivanto 2019, 158). Lomakor-
vaus lasketaan samoin kuin tydntekijan vuosilomapalkka olisi tydsuhteen jatkuessa

laskettu (Parnila 2019, 116).

Jos tyontekijan tyosopimuksessa on sovittu tyontekijan olevan tydssa kaikkina kalen-
terikuukausina alle 14 paivaa tai alle 35 tuntia, maksetaan hanelle lomakorvausta
(Hietala & Kaivanto 2019, 154). Lomakorvausta saavat taten ne tyontekijat, jotka tyo-
sopimuksen mukaan tekevat tyota niin harvoina paivina tai niin vahdisen maaran tun-
teja, etteivat he yhtendkaan kuukautena ansaitse lomaa (Parnila 2019, 113). Loma-
korvaus lasketaan prosentuaalisesti loman maaraytymisvuoden aikana maksetusta
palkasta. Alle vuoden kestdneissa tydsuhteissa prosentti on yhdeksan ja vahintaan
vuoden kestédneissa tyosuhteissa se on 11,5 prosenttia. (Stenbacka & Séderstrom
2018, 135.) Prosentin valinta tehddan sen mukaan, kuinka kauan tydsuhde on jatku-

nut lomanmaaraytymisvuoden loppuun mennessa (Hietala & Kaivanto 2019, 154).

3.2 Bruttopalkka

Bruttopalkka on tyontekijan kokonaispalkka (Stenbacka & Soderstrom 2018, 26).
Bruttopalkka muodostuu rahapalkasta ja luontoiseduista ja sita kutsutaan myds ni-
mellad ennakonpidatyksellinen ansio (Eklund & Hakonen 2019, 38). Ennakonpidatyk-
sen alaista palkkaa ovat ty6- ja virkasuhteessa maksettavat rahapalkat, rahanarvoiset
edut ja vastikkeet. Lisdksi ennakonpidatyksen alaiseen palkkaa kuuluvat myos Vero-
hallinnon paattamien verovapaiden korvausmaarien ylittavat matkakustannusten
korvaukset sekd henkilokuntaedut, jotka ylittdvat tavanomaisen ja kohtuullisen maa-
ran. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 36.) Bruttopalkasta las-
ketaan tyontekijan ennakonpidatys verokortin mukaan seka tydntekijan eldkevakuu-
tusmaksu ja tyontekijan tyottomyysvakuutusmaksu vuosittain vahvistettujen pro-

senttien mukaan (Eklund & Hakonen 2019, 38).

Ty6sopimuslain mukaan tydsopimuksessa voidaan sopia, ettd rahapalkan lisaksi tai
sen sijasta rahapalkka maksetaan luontoisetuina. (Hietala, Kaivanto & Valvisto 2016,

463). Luontoisetu tarkoittaa muuna kuin rahana saatavaa korvausta tyonantajalta
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(Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 69). Luontoisetua syntyy,
kun tydnantaja luovuttaa omistamansa tai hallitsemansa hyddykkeen tydntekijan
kdyttoon (Mattinen, Orlando & Parnila 2019, 72). Luontoisedulle on tyypillista, etta
sen ansainta on saanndllista. Luontoisetu tuottaa tyontekijdlle my6s vapaa-ajalla kay-
tossa olevan edun. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 69-70.)
Luontoisedun arvo rahana arvioidaan Verohallituksen vuosittain vahvistamien perus-
teiden mukaan (Hietala, Kaivanto & Valvisto 2016, 463). Osakuukauden luontaisedun
arvo saadaan jakamalla luontoisedun kuukausittainen arvo 30,33:lla ja kertomalla
saatu luku luontaisedun saantipdivien lukumaaralla (Mattinen, Orlando & Parnila
2019, 72). Muiden kuin verohallinnon vahvistamien luontoisetujen raha-arvo on nii-
den kaypa arvo eli arvo, joka vastaa yleensa tydantajalle aiheutuneita valittémia ku-
luja kyseisesta edusta. Yleisimmat luontoisedut ovat puhelinetu, ravintoetu, autoetu

ja asuntoetu. (Stenbacka & Soderstréom 2018, 26.)

Puhelinetu

Kun tyontekija kdyttda tyonantajan hankkimaa puhelinta ja puhelinliittymaa henkil6-
kohtaisiin puheluihin ilman korvausta tyonantajalle, syntyy tydntekijalle puhelinetua
(Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 79). Verohallinnon vahvis-
taman luontoisetupaatoksen mukaan puhelinedun arvo kattaa puheluista, tekstivies-
teistd ja multimediaviesteista aiheutuneet kustannukset. (Mattinen, Orlando & Par-
nila 2019, 90). Vuonna 2020 puhelinedun raha-arvo on 20 euroa kuukaudessa (Vero-
hallinnon paatds vuodelta 2020 toimitettavassa verotuksessa noudatettavista luon-

toisetujen laskentaperusteista 2019).

Ravintoetu

Ravintoetua syntyy, kun ty6antaja jarjestda yrityksen tyontekijoille tyopaikkaruokai-
lun tydpaikan omassa tai muun ruokalanpitdjan yllapitamassa tyopaikkaruokalassa,
sopimusruokailuna vahintdan yhdessa ravintolassa tai erilaisilla kohdennetuilla mak-
suvalineind (Stenbacka & Soderstrom 2018, 30). Tyopaikkaruokailulla tarkoitetaan
tyonantajan henkilostolle tyopaikalla omassa henkildstoravintolassa tarjoamaa ruo-
kailua (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 73). Sopimusruokailu
on tydnantajan jarjestama tyopaikkaruokailu sopimusruokalassa, joka ei ole tyonan-

tajan tiloissa. Ravintoedun arvo maaraytyy tyonantajalle aiheutuneiden valittdmien
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kustannusten ja ndiden arvonlisdveron maarasta. Sopimusruokailussa ravintoedun
arvo on ruokailupaikalle suoritettavan rahamaaran verran. (Mattinen, Orlando & Par-
nila 2019, 80.) Kohdennettujen maksuvalineiden raha-arvo on 75 prosenttia niiden
nimellisarvo, kuitenkin vahintdaan Verohallinnon luontoisetupaatdksessa vahvistaman
vhden aterian raha-arvon verran (Stenbacka & Soderstrom 2018, 30). Vuonna 2020
Verohallinon vahvistama yhden aterian raha-arvo on 6,80 euroa (Verohallinnon paa-
tos vuodelta 2020 toimitettavassa verotuksessa noudatettavista luontoisetujen las-

kentaperusteista 2019).

Autoetu

Autoetu syntyy, kun tyontekijalle tai hanen perheelldan on kaytéssaan yksityisajoihin
tyonantajan omistama tai hallitsema auto (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera &
Turunen 2017, 76). Autoetu voi olla kayttdetu tai vapaa autoetu. Vapaassa au-
toedussa tyonantaja maksaa kaikki autosta aiheutuneet kulut, mutta kdyttoedussa
tyontekija maksaa vahintdan auton polttoainekustannukset. (Stenbacka & Soder-
strom 2018, 26.) Autoedun maaraan vaikuttavat auton rekisteriotteeseen merkitty
kayttéonottovuosi ja uushankintahinta. Autot jaetaan kolmeen ikaryhmaa kayttoon-
ottovuoden perusteella. Vuonna 2020 ikaryhmaan A kuuluvat vuosina 2018 — 2020
kayttoonotetut autot, ikdiryhmaan B vuosina 2015 — 2017 kayttoonotetut autot ja ikd-
ryhmaan C kuuluvat ennen vuotta 2015 kdyttéonotetut autot. (Verohallinnon paatos
vuodelta 2020 toimitettavassa verotuksessa noudatettavista luontoisetujen laskenta-
perusteista 2019.) Autoedun kuukausiarvo koostuu euromaaraisista kayttokustan-
nuksista ja perusarvosta, joka lasketaan uushankintahinnasta prosentuaalisesti. Au-
toedun arvoa madritettdessa tulee huomioida myds autoon hankitut lisdvarusteet
autopuhelinta ja tavanomaisia talvirenkaita huomioon ottamatta. Kun lisdvarusteet
ylittavat yli 850 euroa, tulee ylimeneva osa lisdta auton uushankintahintaan. (Matti-

nen, Orlando & Parnila 2019, 85-86.)

Asuntoetu

Asuntoedulla tarkoitetaan sita, etta tydnantaja antaa omistamansa tai vuokraamansa
asunnon kayttdéonsa tyo- tai virkasuhteessa olevalle palkansaajalle (Kouhia-Kuusisto,
Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 72). Asuntoetua ei synny toissijaisella tai eri-

tyisella tyontekemispaikalla majoittuessa. Asuntoedun arvoon vaikuttavat asunnon
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pinta-ala ja sijaintipaikkakunta. Sijaintipaikkakunnan ollessa Helsinki on postinume-
rolla vaikutusta asuntoedun arvoon. Asuntoedun arvo koostuu neliémetria kohden
laskettavasta arvosta ja kiintedsta perusarvosta. Tyontekijan tydantajalle maksama
vuokra ja vesimaksu vahennetdan asuntoedun arvosta. Asuntoedun arvoon sisaltyy
sahko-, vesi- tai keskuslammitys. Jos lammityskustannuksista vastaa tyontekija, edun
arvoa vahennetdan luontoisetupaatdksessa vahvistetulla maaralla. Asuntoetuarvo on
kalustamattomille asunnoille. Kalustetun luontoisetu-asunnon ollessa kyseessa, voi-
daan kalusteista saadun edun arvona pitaa kdypaa hintaa.( Mattinen, Orlando & Par-

nila 2019. 74-76.)

3.3 Tyoeldakemaksu ja tyottomyysvakuutusmaksu

Tyoeldkevakuutus on lakisddteinen. Tyoeldkevakuutusmaksun suuruus maaraytyy
vuosittain vahvistetun prosentin mukaan. (Eklund & Hakonen 2019, 14.) Tyonantajan
tulee pidattaa tyontekijan osuus tydelakemaksusta palkkalaskelmalla niilta tyonteki-
joilta, jotka kuuluvat tyontekijan eldakevakuutuksen alle (Stenbacka & Soderstrom
2018, 88). Tyontekijan eldkevakuutusmaksu pidatetdadan 17—67 vuotiailta palkansaa-
jilta. Ty6elakemaksun suuruutta on porrastettu siten, etta 53—63 vuotiailta pidate-
tadan enemman kuin muilta eldkevakuutusmaksun alaisilta. (Eklund & Hakonen 2019,
34-35.) Vuonna 2020 tyoeldkemaksun suuruus on yhteenséa 25,3 prosenttia ja se ja-
kautuu tyontekijan osuuteen ja tydnantajan osuuteen. 17 — 52 vuotiaan tydntekijan
osuus tastd maksusta on 7,15 prosenttia, 53—62 vuotiaan tyontekijan osuus on 8,65
prosenttia ja 63 vuotta tayttaneen tyontekijan osuus maksusta on 7,15 prosenttia.
(Mattinen, Orlando & Parnila 2019, 45.) TyOnantaja pidattaa tyontekijan elakemak-
sun jokaisen palkanmaksun yhteydessa tyontekijan palkasta. Tyontekijan eldkemaksu
lasketaan ja pidatetdan ennakonpidatyksen alaisesta palkasta eli bruttopalkasta.
(Hietala, Kaivanto & Valvisto 2016, 477.) Ty6nantaja maksaa vakuutusyhtille mo-
lempien osuuden tydelakemaksusta eli palkkalaskelmalla pidattaman osuuden seka

tyonantajan oman osuuden (Stenbacka & Séderstrom 2018, 88).

Tyottomyysvakuutus on myos lakisdateinen (Eklund & Hakonen 2019, 34). Tyonan-

taja on velvollinen maksamaan ty6ttomyysvakuutusmaksua, kun palkkaa maksetaan
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kalenterivuoden aikana yhteensa yli 1 300 euroa (Mattinen, Orlando & Parnila 2019,
51). Tyottomyysvakuutusmaksuilla rahoitetaan tyontekijan tyottémyyskorvaukset
(Stenbacka & Soderstrom 2018, 89). Tyottomyysvakuutusmaksun suuruus maaraytyy
vuosittain vahvistetun prosentin mukaan, joka on jaettu tydntekijan ja tyonantajan
osuuteen. Tyontekijan tyottomyysvakuutusmaksu pidatetadn 17—64 vuotiailta pal-
kansaajilta ja yrityksen osaomistajilta. TyOnantaja vahentaa tyontekijan osuuden ha-
nen palkastaan jokaisella palkkalaskelmalla. (Eklund & Hakonen 2019, 15 & 34.) Tyot-
tomyysvakuutusmaksun suuruus lasketaan ennakonpidatyksen alaisesta palkasta eli
bruttopalkasta, josta se myos vahennetdan (Hietala, Kaivanto & Valvisto 2016, 477).
Vuonna 2020 tyontekijan osuus tyottomyysvakuutusmaksusta on 1,25 % (Mattinen,
Orlando & Parnila 2019, 51). Tyonantaja tilittaa Tyottomyysvakuutusrahastolle oman
osuutensa maksusta seka tyontekijan osuuden, jonka tyonantaja on pidattanyt tyon-
tekijan palkasta (Stenbacka & Séderstrom 2018, 89). Tyottomyysvakuutusmaksu on
palkansaajan verotuksessa viahennyskelpoinen (Hietala, Kaivanto & Valvisto 2016,

477).

3.4 Ennakonpidatys ja sairausvakuutusmaksun paivarahamaksu

Tyontekijalle maksettavasta tulosta on tydnantaja aina velvollinen toimittamaan en-
nakonpidatyksen, jollei tulo ole erikseen verovapaaksi maaritelty (Mattinen, Orlando
& Parnila 2019, 31). Ennakonpidatyksella tarkoitetaan tyénantajan toimittamaa va-
hennysta palkansaajan ennakonpidatyksen alaisesta palkasta (Kouhia-Kuusisto, Mik-
konen, Syvdnpera & Turunen 2017, 241). liman tydsuhdetta voi syntya my6s enna-
konpidatyksen alaista palkkaa. Kokouspalkkiosta, luottamustehtavista ja esitelmien
seka luentojen pitamisesta saaduista palkkioista, hallituksen jasenen ja toimitusjohta-
jan palkkiosta sekd avoimen ja kommandiittiyhtion yhtiomiehen palkasta tulee enna-
konpidatys myds suorittaa. Ennakonpidatysta peritdadn sairausvakuutusmaksua seka
valtion-, kunnallis- ja kirkollisveroa varten. Ennakonpidatys on verojen ennakkoperin-
taa ja lopulliset verot selvidvat tydntekijalle seuraavana vuonna, jolloin verotus toimi-

tetaan. (Stenbacka & Soderstrom 2018, 73—-74.)
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Tyontekijan bruttopalkasta vahennetaan ennakonpidatys tyontekijan verokortin mu-
kaan laskettuna. Verokortin tulorajaan asti ennakonpidatys lasketaan kertomalla
bruttopalkka perusprosentilla ja tulorajan ylittdva osa kerrotaan lisdprosentilla. (Ek-
lund & Hakonen 2019, 31.) Ennakonpidatyksen suuruus on 60 prosenttia bruttopal-
kasta, mikali tyontekija ei ole toimittanut palkanlaskijalle verokorttiaan. Veroprosent-
tia ja tulorajaa voidaan pienentda tai suurentaa tyontekijan toivomuksesta. Palkan-
laskijalle tehdyllad ilmoituksella voidaan suurentaa pidatysprosenttia, mutta muut
muutokset verokorttiin tulee tehda verohallinnon kautta tilaamalla muutosvero-
kortti. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 41-42.) Jos tyonte-
kija maksaa tyonantajalle vahintdan luontoisedun raha-arvoa vastaavan summan, ei
luontoiseduista tule toimittaa ennakonpidatysta. Ennakonpidatysta ei tule toimittaa
myoskaan silloin, jos tydntekijan palkka on pelkdstdan luontoisetua. Tama perustuu
siilhen, ettd ennakonpidatys lasketaan bruttopalkasta, mutta ennakonpidatyksen
maara vahennetdan rahapalkasta ja mikali rahapalkkaa ei makseta ollenkaan, ei
voida ennakonpidatystd vahentaa mistdan. (Stenbacka & Soderstrom 2018, 73-74.)
Myoskaan alle 20 euron suuruisesta yksittdisestd satunnaisesta maksusta ei tarvitse
ennakonpidatysta toimittaa. Tydnantaja tilittaa pidattamansa ennakonpidatyksen ve-

rottajalle. (Mattinen, Orlando & Parnila 2019, 31-32.)

Sairausvakuutuksen pdivarahamaksu on ennakonpidatykseen sisaltyva erd, jolla ra-
hoitetaan sairaus- ja vanhempainpaivarahakustannukset (Kouhia-Kuusisto, Mikko-
nen, Syvanperd & Turunen 2017, 37). Sairausvakuutuksen paivarahamaksu on las-
kettu tyontekijan ennakonpidatysprosenttiin, jonka johdosta sita ei perita palkasta
erikseen. Tyonantaja kuitenkin maksaa sairausvakuutusmaksua tyontekijoista, jotka
ovat sairausvakuutuslain mukaan Suomessa vakuutettu. Sairausvakuutuslain mukaan
vakuutettuja ovat 16—67 vuotiaat tyontekijat. Tydnantajan sairausvakuutusmaksu tu-
lee maksaa my0s luontoiseduista, vaikka niista ei ennakonpidatysta toimitettaisi.
Vuonna 2020 paivarahamaksun maara on 1,18 prosenttia tydtulosta, kun vuotuiset
palkka- ja tyotulot ovat yhteensa vahintaan 14 574 euroa. Taman rajan alle jadvissa
palkka- ja tyotuloissa paivarahamaksun prosentti on 0. Sairausvakuutuksen paivara-
hamaksun maara tulee nakya kunkin maksun osalta erikseen tyontekijan palkkalas-
kelmalla. Palkkalaskelmalla tulee ndkya myos vuoden alusta ldhtien kertynyt sairaus-

vakuutuksen paivarahamaksun kumulatiivinen summa. (Mattinen, Orlando & Parnila
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2019, 41-53.) Tyontekija saa vdahentaa sairausvakuutusmaksun paivarahamaksun

omassa verotuksessaan (Stenbacka & Séderstrom 2018, 98).

3.5 Nettopalkka

Nettopalkalla tarkoitetaan sitd osuutta palkasta, joka tyontekijalle jaa verojen ja mui-
den maksujen pidattamisen jalkeen (Bruttopalkka & nettopalkka — mita eroa niilla
on? 2018). Kun lasketaan tyontekijalle maksettavaa nettopalkkaa, luontoisedun euro-
madra vahennetdan bruttopalkasta, jotta siita ei suoritettaisi tyontekijalle kahteen
kertaan, sekd rahana ettd edun kayttona. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvianperd &
Turunen 2017, 71). Taten nettopalkka lasketaan vahentamalla rahapalkasta ennakon-
pidatys, tyontekijan tyoelakemaksu ja tyottomyysvakuutusmaksu. Nettopalkasta saa-
daan tyontekijalle maksettava palkka, kun nettopalkasta vahennetdan mahdolliset
ammattiyhdistysjasenmaksut, palkka- tai matkaennakot ja lisatdaan mahdolliset mak-
settavat verottomat kustannusten korvaukset. Jos edelld mainittuja asioita ei ole, on

nettopalkka yhta suuri kuin maksettava palkka. (Eklund & Hakonen 2019, 45.)

Ammattiyhdistysjasenmaksuilla rahoitetaan ammattiyhdistysten toimintaa. Ammatti-
yhdistyksen hallitus paattaa vuosittain jasenmaksun prosentuaalisen suuruuden. (Ja-
senmaksut n.d.) Ammattiyhdistyksen jasenmaksu voi olla myos kiinted summa kuu-
kaudessa. Esimerkiksi Kaupan esimiesliitossa ammattiyhdistyksen jasenmaksun suu-
ruus on 23 euroa kuukaudessa vuonna 2020. (Jasenmaksu n.d, KEY.) Jasenmaksua
maksetaan ennakonpidatyksenalaisesta palkkatulosta. Ennakonpidatyksenalaista
palkkaa ovat myos luontoisedut, lomarahat ja lomakorvaukset seka irtisanomisajan
palkat. (Jdsenmaksu n.d, Pro.) Yleisin tapa hoitaa jdsenmaksun maksaminen on tyon-
antajaperinta. Tyonantajaperinndssa tyonantaja pidattaa jasenmaksun suoraan pal-
kasta ja maksaa sen ammattiyhdistykselle. (Jasenmaksut n.d.) Palkansaaja on verova-
hennysoikeutettu ammattiyhdistykselle maksamastaan jasenmaksusta. Ammattiyh-
distyksenjasenmaksun verovahennysoikeus tarkoittaa sita, etta jasenen maksama ja-

senmaksu vahennetdan hanen veronalaisesta tulostaan verotuksessa. (Ay-jasenmak-
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sujen verovahennysoikeus 2019.) Ammattiyhdistysten jasenmaksut jatettiin tietoi-
sesti tehdysta tutkimuksesta pois, mutta ne tulivat tutkimuksessa esiin avoimien ky-

symysten vastauksissa.

3.6 Verottomat kustannusten korvaukset

Verottomilla kustannusten korvauksilla tarkoitetaan korvauksia, jotka voidaan mak-
saa tyontekijalle verottomasti tyon tekemisesta valittomasti aiheutuneista kustan-
nuksista (Stenbacka & Soderstrom 2018, 47). Verovapaata korvausta voidaan maksaa
myo0s sellaiselle, joka ei ole tyo- tai virkasuhteessa. Verovapaita korvauksia voidaan
maksaa, kunhan suorituksen saajalle maksettu suoritus on ennakkoperintalain 13 §:n
mukaista palkkaa. Ennakkoperintdlain mukaan palkkaa ovat kaiken laatuiset palkat,
palkkiot, etuudet ja korvaukset, jotka saadaan tyo- tai virkasuhteessa. Lisaksi palk-
kana pidetdaan kokouspalkkioita, luento- ja esitelma palkkioita, hallintoelimen jase-
nen saamaa palkkiota, toimitusjohtajuudesta saatua palkkiota, luottamustoimesta
saatua korvausta seka avoimen ja kommandiittiyhtion yhtiomiehen nostamaa palk-
kaa. (Peltomaki 2018, 45.) Verottomia kustannusten korvauksia ovat muun muassa
kilometrikorvaukset oman auton kaytosta, pdivarahat, ydmatkarahat, ateriakorvauk-
set, majoittumiskorvaukset ja matkalippukorvaukset (Stenbacka & Soderstrom 2018,
47). Maksetut matkakorvaukset ovat verottomia, kun ne eivat ylita Verohallinnon

vahvistamia enimmaismaaria (Eklund & Hakonen 2019, 40).

Kun tydntekija matkustaa omalla tai hallitsemallaan ajoneuvolla, voi tydnantaja mak-
saa verovapaata kilometrikorvausta. Kilometrikorvausta voidaan maksaa myds silloin,
kun tyontekija tekee tydmatkan hanen perheen omistamalla autolla tai tyéntekijan
kdyttoetuautolla. (Mattinen, Orlando & Parnila 2019, 133-134.) Kilometrikorvausta
ei makseta asunnon ja tyopaikan vélisestd matkasta (Stenbacka & Soderstrom 2018,
47). Kilometrikorvauksen maksamisen perusteeksi tyontekijan on annettava tiedot
ajetuista kilometreista joko matkalaskun tai ajopaivakirjan muodossa (Eklund & Ha-
konen 2019, 41). Vuonna 2020 verovapaan kilometrikorvauksen arvo on 0,43 euroa
kilometrilta (Verohallinnon pdatos verovapaista matkakustannusten korvauksista

vuonna 2020). Kilometrikorvauksen verotonta summaa voidaan korottaa, jos autossa
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matkustaa myos muita tyontekijoita (Stenbacka & Soderstrom 2018, 47). Kaytto-
etuautolla tehdyistd matkoista voidaan maksaa verovapaasti 0,10 euroa kilometrilta.
Kayttoedulla suoritetuista kilometreista ei voi saada kilometrikorvauksen korotus-
osia. Silloin kun tyontekija matkustaa muulla kuin hanen omassa kdytdssdan olevalla
kulkuneuvolla, voi tydnantaja korvata tositteen tai muun luotettavan selvityksen mu-
kaan tyontekijalle aiheutuneen todellisen kulun. (Mattinen, Orlando & Parnila 2019,

133-134.)

Pdivarahalla tarkoitetaan korvausta tyématkan aiheuttamista ruoka- ja muiden elin-
kustannusten lisayksesta. Paivaraha lasketaan matkavuorokausittain eli 24 tunnin
ajanjaksoin. Matkavuorokausi alkaa, kun tydntekija ldahtee matkalle joko tydpaikal-
taan tai kotoaan. Matkavuorokausi paattyy, kun tyontekija palaa joko tyopaikalleen
tai kotiinsa. (Stenbacka & Soderstréom 2018, 49.) Tyontekijalle voidaan maksaa vain
yksi pdivdaraha matkavuorokautta kohti (Eklund & Hakonen 2019, 41). Paivdrahan ve-
rovapauden toteutumiseksi on maaritelty tydmatkalle vahimmaiskesto. Kotimaan ko-
kopaivarahan verovapauden edellytyksena on yli 10 tunnin kestényt tydmatka ja koti-
maan osapaivdrahan edellytyksena on yli kuusi tuntia ja enintdan 10 tuntia kestanyt
tydmatka. Pdivarahan maksamisen toinen edellytys on etdisyysvaatimus, jonka mu-
kaan erityinen tyontekemispaikan tulee sijaita 15 kilometrin pdassa palkansaajan var-
sinaisesta tydpaikasta tai asunnosta, riippuen kummasta paikasta tydématka aloite-
taan. Lisaksi erityinen tyontekemispaikan tulee olla yli viiden kilometrin etadisyydella
seka varsinaisesta tyontekemispaikasta ettd palkansaajan asunnosta. Jos tyontekijan
tydmatka sisdltaa useita eri kohteita, taytyy kauimpana sijaitsevan kohteen olla yli 15

kilometrin paassa tydmatkan lahtopaikasta. (Peltomaki 2018, 53.)

Kokopaivaraha voidaan maksaa tyontekijalle, kun taman tydomatka on kestanyt yli 10
tuntia. Lisaksi kokopdivaraha voidaan maksaa silloin, kun viimeinen matkavuorokausi
ylittyy kuudella tunnilla. Osapéivarahan maksamiseksi tydomatkan on pitanyt kestaa

yli kuusi tuntia. Osapaivdrahaa voidaan maksaa my®6s, kun viimeinen tdysi matkavuo-
rokausi ylittyy kahdella tunnilla. (Mattinen, Orlando & Parnila 2019, 134.) Jos tyonte-
kija on saanut tdyden matkavuorokauden aikana kaksi ilmaista ateriaa, puolittuu ko-
kopaivarahan arvo. Osapaivaraha puolittuu, kun tyontekija on saanut vahintaan yh-

den ilmaisen aterian. (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 94—
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95.) Aterian kasitteella tarkoitetaan normaalina pidettavaa ateriaa, kuten lounasta tai
paivallista. Ilmainen ateria kasiteelld ei tarkoiteta vain tydnantajan maksamia ja taten
tyontekijalle syntyvia ilmaisia aterioita vaan ilmainen ateria voi olla my6s esimerkiksi
yhteistybkumppanin tarjoama lounas. Hotellihuoneen hintaan sisaltyvaa aamiaista ei
kasitelld tassa yhteydessa ilmaisena ateriana. (Peltoméki 2018, 53.) Vuonna 2020 ko-
timaan kokopadivdrahan arvo on 43 euroa ja kotimaan osapdivarahan arvo on 20 eu-
roa (Verohallinnon paatos verovapaista matkakustannusten korvauksista vuonna

2020).

Ulkomaille suuntautuvasta tydmatkasta voidaan maksaa ulkomaan péivarahaa, joka
madraytyy matkustusmaan ja tydmatkan keston perusteella. Ulkomaille suuntautu-
van tydmatkan on kestettava yli 10 tuntia, jotta ulkomaan kokopéivaraha voidaan
maksaa verovapaasti. Jos tydmatka ulkomaille on kestanyt enintdaan 10 tuntia, voi-
daan verovapaasti maksaa korkeintaan kotimaan osapaivarahan verran. (Peltomaki
2018, 56.) Ulkomaanpdivaraha maaraytyy sen mukaan, missa tdysi matkavuorokausi
paattyy (Kouhia-Kuusisto, Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 96). Jos matkavuo-
rokausi paattyy laivassa tai lentokoneessa, maksetaan ldahtémaan mukaan paivaraha.
Poikkeuksena tasta on Suomesta ldhtiessa, jolloin pdivaraha maksetaan sen maan pe-
rusteella, johon laiva tai lentokone ensimmaisend saapuu. (Stenbacka & Soderstrom
2018, 49.) Jos viimeinen kokonainen matkavuorokausi ylittyy 10 tunnilla paluumat-
kalla lentokoneessa tai laivassa, maksetaan ulkomaan péaivaraha sen maan mukaan,
mista laiva tai lentokone on Iahtenyt. Jos vuorokausi ylittyy vain kahdella tunnilla,
maksetaan puolet viimeksi maksetusta ulkomaan paivarahasta. (Kouhia-Kuusisto,
Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 96.) Verohallinto julkaisee vuosittain maittain
verottoman ulkomaan péaivarahan enimmaismaaran. Tyontekijalle voidaan maksaa
my0Os ydmatkarahaa, kun tyénantaja ei ole jarjestanyt tyontekijalle mitddan majoitusta
eikd maksanut korvausta majoituksesta ja tyontekijan paivarahaan oikeuttavasta
matkavuorokaudesta vahintdan nelja tuntia sijoittuu kello 21.00-7.00 viliselle ajalle.
(Stenbacka & Soderstrom 2018, 49-50.) Yomatkarahan enimmaismé&éara vuonna
2020 on 14 euroa (Verohallinnon p&atos verovapaista matkakustannusten korvauk-

sista vuonna 2020).
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Ateriakorvaus on tyomatkalta, jolta ei makseta paivarahoja, suoritettava verovapaa
kustannusten korvaus (Peltoméaki 2018, 57). Ateriakorvausta voidaan maksaa, kun
tyontekijalla ei ole oikeutta aterioida tavanomaisella ruokailupaikallaan ja hadn ei ole
oikeutettu paivarahaan. Ateriakorvauksen maksamiseen ei liity etaisyys- eika kesto-
vaatimuksia. (Mattinen, Orlando & Parnila 2019, 136.) Taten ateriakorvausta voidaan
maksaa silloinkin, kun tydmatka on liian lyhyt paivarahan maksuun (Kouhia-Kuusisto,
Mikkonen, Syvanpera & Turunen 2017, 100). Ateriakorvauksen verovapauden edelly-
tyksena on se, etta tydmatkan vuoksi ei voida ruokailutauon aikana aterioida kuten
normaalina ruokataukona. Kyseinen sanamuoto ei edellytd nayttoa lisddntyneista
ruokailukustannuksista eika siitd, ettd on edes ruokailtu. Kahden ateriakorvauksen
maksaminen edellyttaa tydmatkan kestavan niin kauan, etta palkansaajalla olisi tyo-
aikalain mukaan oikeus toiseen ruokailutaukoon. Oikeus toiseen ruokailutaukoon
syntyy, kun tydaika ylittda 10 tuntia. Taten tydmatkan tulee kestaa ruokailutauot mu-
kaan lukien vahintdan 11 tuntia, jotta kaksi ateriaetua voidaan maksaa verovapaasti.
(Peltomaki 2018, 57.) Ateriakorvausta ei voida maksaa tyontekijalle, jolla on kdytossa
lounasseteli- tai korttietu, koska talldin hdanen tavanomaisena ruokailupaikkanaan pi-
detdan ruokailupaikkoja, joissa voi maksaa kyseisilla eduilla (Mattinen, Orlando &
Parnila 2019, 136). Vuonna 2020 ateriakorvauksen enimmadismaara on 10,75 euroa,
jolloin yhdelta paivalta voidaan maksaa enintdan 21,50 euroa (Verohallinnon paatos

verovapaista matkakustannusten korvauksista vuonna 2020).

4 Tutkimusmenetelman kuvaus ja maarittely

Tutkimusasetelmalla tarkoitetaan kuvausta jarjestelyista, joilla tutkimus aiotaan to-
teuttaa ja joilla kontrolloidaan vaihtelevuutta (Metsamuuronen 2009, 59). Tutkimus-
asetelmalla ja -menetelmalla ratkaistaan kyseessa olevaa tutkimusongelmaa. Tutki-
musmenetelma on sdaanto, keino tai menettelytapa, jolla ratkaisu pyritdaan saamaan.
Tutkimusmenetelma pitda sisallaan aineistonkeruu- ja analyysimenetelmat (Kananen

2015, 63—65). Tama tutkimus on toteuttu kvantitatiivisena tutkimuksena.
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Taman tutkimuksen tutkimusongelmana on, ovatko palkkalaskelmissa kaytettavat
termit ymmarrettdvia ja mitka ovat palkansaajien valmiudet tarkistaa palkkalaskel-
mansa. Tasta tutkimusongelmasta on johdettu tutkimuksen tutkimuskysymykset,

jotka ovat seuraavat:

e QOvatko ihmiset tietoisia palkkauksensa perusteista (esim. tydsopimus
ja tydehtosopimus)?

e Katsovatko palkansaajat palkkalaskelmansa ja mitd he sieltd katsovat?

e Kuinka hyvin palkkalaskelmaa ymmarretaan?

e Onko mahdollista, etta palkansaaja ymmartaa palkkalaskelman ter-
min, mutta ei tieda, kuinka kyseinen luku muodostuu palkkalaskel-

malle?

4.1 Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma on tutkimustapa, jossa tiedon tarkastelu tapah-
tuu numeerisesti. Silld saadaan yleinen kuva mitattavien ominaisuuksien valisista
suhteista ja eroista. (Vilkka 2007, 13-14.) Kvantitatiivinen tutkimus tarkoittaa maaral-
listad tutkimusta, jossa kaytettdvat mittarit mittaavat maaria. Se vaatii tutkittavan il-
miodn tuntemista eika taten sovellu uuden ilmion tutkimiseen. (Kananen 2011, 17.)
Kvantitatiivisen tutkimuksen tarkoitus on joko kartoittaa, kuvata, selittda, vertailla tai
ennustaa ihmista koskevia ominaisuuksia ja asioita tai luontoa koskevia ilmigita
(Vilkka 2007, 19). Kvantitatiivinen tutkimus vastaa esimerkiksi kysymyksiin kuinka
paljon ja kuinka monta. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan korostamaan tie-
don perusteluja, luotettavuutta, objektiivisuutta ja yksiselitteisyytta. Kvantitatiivisella
tutkimuksen mittaamisella pyritdan saamaan perusteltua, luotettavaa ja yleistettavaa
tietoa.(Kananen 2011, 18.) Kvantitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan selvittamaan
maaria, eri muuttujien riippuvuuksia toisiinsa ja syyseurauksia naille riippuvuuksille

(Kananen 2011, 85).

Kvantitatiivinen tutkimusote pohjautuu positivistiseen ja postpositivistiseen tieteen

ihanteeseen. Positivistisessa tieteessa ajatellaan sen olevan totta, mika nakyy ja mita



34

voi konkreettisesti mitata. Positivismissa ajatellaan toistettavuuden tuovan totuuden.
Postpositivistinen tieteen kasitys on kriittisen realistinen, koska joskus kaikkia tarvit-
tavaa tietoa ja ymmarrysta ei voida saada hankalimmista ilmidista. Postpositivistit
suhtautuvat pienelld varauksella toistettavuuden tuomaan totuuteen. (Metsa-

muuronen 2009, 217-220.)

Kvantitatiivinen tutkimusmenetelma sopii tutkittaessa palkkalaskelmien tarkista-
mista, koska palkkalaskelma ei ole uusi ilmi6. Palkkalaskelmista tiedetaan, mita nii-
den tulisi sisdltaa ja niiden olevan pakollista antaa tyontekijoille. Palkanlaskennan tar-
kistamiseen ja ymmartamiseen on kirjoitettu paljon ohjeellisia kirjoituksia, mutta ei
ole faktaa siitd, ettd ihmiset ovat ndita oikeasti lukeneet ja saaneet niiden pohjalta
palkkalaskelmista lisad ymmarrysta ja taitoja tarkistaa palkkalaskelmansa. Tama tut-
kimus selvittad, onko palkansaajilla riittdvat valmiudet ja riittava maara ymmarrysta
palkkalaskelman tarkistamiseen vai tarvitaanko ymmarrysta ja ohjeistusta entista

enemman.

4.2 Harkinnanvarainen nayte

Havaintoyksikkdjoukot, jotka ovat pienempia kuin tutkimuksen kohteena olevaa pe-
rusjoukko, voidaan jakaa naytteisiin ja otoksiin. Otoksessa jokaisella havaintoyksikolla
on tiedossa oleva nollaa suurempi todennakdisyys tulla valituksi, kun taas ndytteessa
havaintoyksikkdjen valinta on usein harkinnanvarainen. TallGin ei tiedeta havaintoyk-
sikdiden todenndkdisyytta tulla valituksi. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2010.)
Kun tutkija valitsee aineistonsa harkinnanvaraisesti, puhutaan harkinnanvaraisesta
naytteestd. Harkinnanvaraisessa ndytteessa tutkija valitsee oman harkintansa mu-
kaan tutkimuskohteet. Tutkija tekee harkintansa perustellusti ja parhaaksi katsomal-

laan tavalla. (Vilkka 2007, 58.)

Harkinnanvarainen ndyte sopii tutkimuksiin, joissa yleistdminen suurempaan perus-
joukkoon ei ole pyrkimyksena (Vilkka 2007, 58). Harkinnanvaraiseen ndytteeseen on
tyydyttava, kun satunnaisotoksen saaminen perusjoukosta on mahdotonta. Kyseinen

tilanne on usein se, etta ei ole tietoa kaikista havaintoyksikoéista, jolloin niista ei voida
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tehda satunnaista valintaa koko perusjoukosta. Ndytteessa ei ole taetta havaintoyksi-
kdiden edustettavuudesta suhteessa perusjoukkoon. (Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2010.) Taman opinndytetyon tutkimuksessa paadyttiin harkinnanvaraiseen
naytteeseen, koska otannan tekeminen perusjoukosta olisi ollut melko mahdotonta.
Perusjoukon ollessa kaikki Suomen palkansaajat tiedon saaminen kaikista havainto-

yksikoista olisi ollut vaikeaa ja tyolasta.

4.3 Aineistonkeruumenetelma

Aineistokeruumenetelmalld kerataan ratkaisun saamiseen tarvittavaa tietoa. Maaral-
lisen eli kvantitatiivisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmia ovat kyselyt ja tilas-
tot (Kananen 2015, 80—-81). Kyselyt ja tilastot ovat esimerkkeja mittareista. Mittari on
maarallisessa tutkimuksessa kaytettava valine, jolla saadaan maaréllinen tieto tai
maaralliseen muotoon muutettava sanallinen tieto tutkittavasta asiasta (Vilkka 2007,
14). Kvantitatiivinen tutkimus on kvalitatiivista tutkimusta objektiivisempi, koska tut-
kijan sijasta aineistonkeruuvalineena toimii kyselylomake. Taysin objektiiviseksi ei
kuitenkaan voida sanoa kvantitatiivista tutkimusta, koska eri vastaajat voivat ymmar-

taa kyselylomakkeen kysymyksia eri tavoin. (Kananen 2015, 341.)

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tarvitaan operationalisointia aineistonkeruuta suun-
niteltaessa. Operationalisointi tarkoittaa mitattavissa olevan maaritelman antamista
(Metsamuuronen 2009, 118). Operationalisoinnilla tarkoitetaan myos teoreettisten

ja kasitteellisten asioiden muuttamista muotoon, jonka tutkittava ymmartaa arkiym-
marryksella (Vilkka 2007, 14). Operationalisointi on myos kasitteen yhdistamistd ob-

jektissa havaittaviin mitattaviin ominaisuuksiin (Kananen 2015, 228).

Kyselylomake

Kysely on aineiston kerdaamisen tapa, jossa kaikilta kyselyyn vastaajilta kysytdaan sa-
mat asiat, samalla tavalla ja samassa jarjestyksessa (Vilkka 2007, 27). Kyselylomake
on olennainen osatekija kysely- ja haastattelututkimuksia tehdessa (Heikkila 2014,

45), Kyselytutkimus on tapa kerata ja tarkastella tietoa ja se on enimmakseen maa-

rallista tutkimusta. Siina tutkija esittaa tutkittavalle kysymyksia kyselylomakkeen
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muodossa. Kyselylomake on mittausvéline. (Vehkalahti 2008, 11.) Sen laatimisen vai-

heita ovat

e tutkittavien asioiden nimeaminen

e |omakkeen rakenteen suunnitteleminen

e kysymysten muodostaminen

e lomakkeen testaaminen

e |omakkeen korjaaminen

e |opullisen lomakkeen rakentaminen.
Kyselylomakkeen kysymystyyppeja ovat suljetut ja avoimet kysymykset. Avoimilla ky-
symyksilla tarkoitetaan kysymyksia, joihin ei ole annettu vastausvaihtoehtoja. Avoi-
met kysymykset ovat etupdassa kaytossa kvalitatiivisissa tutkimuksissa. Suljetuissa
kysymyksissa sen sijaan on vastausvaihtoehdot ja niitd nimitetdan myds struktu-
roiduiksi kysymyksiksi. (Heikkild 2014, 46—49.) Naissda monivalintakysymyksissa vas-
tausvaihtoehdot on ennalta maaratty ja kysymysmuoto on vakioitu eli se on kaikille
samanlainen (Vilkka 2007, 62). Kyselylomakkeen kysymysten pitaa palvella tutkimus-
ongelman ratkaisun saamista (Kananen 2008, 15). Taman tutkimuksen kyselylomake
rakennetaan ja kdytetadan Webropol ohjelman avulla ja se tulee sisaltamaan struktu-

roituja eli suljettuja kysymyksia sekd avoimia kysymyksia.

Webropol

Internetkysely on nopea tapa kerdta tietoa ja siind vastaukset tallentuvat suoraan tie-
tokantaan. Kvantitatiivisen opinnaytetyon tiedonkeruussa kdytetdan usein Webropol
ohjelmaa. Webropol on tutkimus- ja tiedonkeruuohjelma, jonka avulla voi toteuttaa
tutkimuksen kyselylomakkeen suunnitteluvaiheesta tulosten tarkasteluun saakka.
(Heikkila 2014, 66—67.) Tutkimuksessa paadyttiin kayttdamaan Webropol ohjelmaa,
koska tutkimuksen tekija on entuudestaan kayttanyt sitd paljon ja kokee taten sen
kdyton helpoksi. Webropol ohjelmassa on hyvdaa myds sen olevan selaimella kdytet-

tava.
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4.4 Analyysimenetelma

Saadut aineistot kasitelldan analyysimenetelmalld, jolloin saadaan tuloksia ja ase-
tettu tutkimusongelma ratkeaa. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa analyysimenetelmia
ovat tilastolliset menetelmat ja aineiston kuvaus erilaisin tunnusluvuin, suorina ja-

kaumina ja ristiintaulukointeina (Kananen 2015, 80-84).

Tassa tutkimuksessa analyysimenetelmana kaytetaan Professional Statistics ohjelmis-
toa, koska sen kaytto on tutkimuksen tekijalle entuudestaan tuttua ja se on helppo
kayttaa silloin, kun tiedonkeruu ja —sailytys tapahtuu Webropol — pilvipalvelussa.
Webropol Analytics on Webropol —ohjelman lisamoduuli, johon sisaltyy Professional
Statistics kvantitatiivisia analyyseja varten. Professional Statistics sisaltaa kattavan
analyysivalikoiman, johon kuuluu esimerkiksi khiin —neliétesti ja korrelaatioanalyysi.
Professional Statistics ohjelman avulla onnistuu my®és ristiintaulukoinnit. (Webropol
Analytics n.d.) Tassa tutkimuksessa Professional Statistics -ohjelmistossa kdytetaan

khiin nelidtestien, korrelaatioanalyysien ja ristiintaulukointien tekemiseen.

Ristiintaulukointi

Ristiintaulukoinnilla tarkoitetaan kahden muuttujan samanaikaista tarkastelua taulu-
kossa. Ristiintaulukoinnilla pyritdan selvittdmaan, onko sarake- ja rivimuuttujien va-
lilld riippuvuutta vai johtuvatko erot sattumasta (Kananen 2011, 77-82). Ristiintaulu-
koinnilla taten 16ydetdan kahden tai useamman muuttujan valisia riippuvuuksia. Riip-
puvuudella tarkoitetaan jonkin muuttujan vaikutusta toiseen muuttujaan. (Vilkka

2007, 129.)

Korrelaatioanalyysi

Korrelaatioanalyysissa mitataan kahden muuttujan valista riippuvuutta ja riippuvuu-
den voimakkuutta (Kananen 2011, 108). Korrelaatiokerroin kuvaa kahden muuttujan
vélisen riippuvuuden numeroarvona. Korrelaatio tarkoittaa siis riippuvuussuhdetta.
Se kuvaa riippuvuuden suunnan, voimakkuuden ja yhteisvaihtelun olemassaolon.
(Vilkka 2007, 130.) Riippuvuudella tarkoitetaan jonkin ominaisuuden arvojen kasva-

mista tai pienentymistd toisen ominaisuuden kasvaessa tai pienentyessa (Kananen
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2008, 53). Positiivinen korrelaatio tarkoittaa molempien arvojen kasvavan saman-
suuntaisesti ja negatiivisessa korrelaatiossa arvot taas vahenevat samansuuntaisesti

(Vilkka 2007, 130).

Khiin nelidtesti

Khiin nelié on merkitsevyystesti (Kananen 2011, 80). Khiin nelidtestin avulla selvite-
taan, onko sarake- ja rivimuuttujien valilla riippuvuutta. Se laskee merkitsevyystason,
joka kertoo, kuinka suuri riski on, etta riippuvuus johtuu sattumasta. (Heikkild 2014,

200.)

4.5 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen tarkoituksena on saada mahdollisimman luotettavaa ja totuudenmu-
kaista tietoa, minka vuoksi tutkimuksen luotettavuutta on arvioitava heti tutkimuk-
sen alussa ja sen lopussa (Kananen 2011, 118). Tutkimuksen luotettavuus tarkoittaa
tutkimuksen laadun varmistamista. Kvantitatiivisen tutkimuksen yleistettavyys on
tarkein luotettavuuksista (Kananen 2015, 338-345). Kvantitatiivisen tutkimuksen ko-

konaisluotettavuus muodostuu reliabiliteetista ja validiteetista (Vilkka 2007, 152).

Reliabiliteetti

Reliabiliteetti arvioi tulosten pysyvyyttda mittauksesta toiseen (Vilkka 2007, 149). Se
tarkoittaa tutkimuksen pysyvyytta eli toisin sanoen tutkimuksen toistettavuutta. Re-
liabiliteetin varmistamiseksi tarvitaan usein uusintamittaus, mutta se voi olla vaikeaa
ja kallista toteuttaa. Uusintamittaus ei myodskaan takuu varmasti takaa reliabiliteetin
tayttymista, koska tutkittava ilmio tai tutkittavien kayttaytyminen tutkimuksessa on
voinut muuttua. (Kananen 2010, 128-129.) Reliabiliteetin alakasitteina voidaan pitaa
stabiliteettia ja konsistenssia. Stabiliteetti tarkoittaa mittarin ajassa pysyvyyden arvi-
oimista ja konsistenssilla tarkoitetaan mittarin eri osien mittaavan samaa asiaa. Kon-
sistenssilla tarkoitetaan taten tutkimuksen yhtenaisyytta (Kananen 2011, 120). T&-
man tutkimuksen toteutus tullaan kuvaaman mahdollisimman hyvin, jotta tutkimuk-
sen toistettavuus olisi mahdollista tehda hyvin samanlaisena. Nain pyritdan varmista-

maan tutkimuksen luotettavuus reliabiliteetin osalta.
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Validiteetti

Tutkimuksen validiteetilla tarkoitetaan tutkimuksen kykya mitata sitd, mita oli tarkoi-
tuskin mitata (Vilkka 2007, 150). Validiteetilla tarkoitetaan siis sitd, etta tutkimuk-
sessa tutkitaan oikeita asioita. Validiteetti jaetaan ulkoiseen validiteettiin ja sisdiseen
validiteettiin, joka jaetaan vield sisaltovaliditeettiin, rakennevaliditeettiin ja kriteeri-
validiteettiin. Ulkoinen validiteetilla tarkoitetaan tutkimustulosten yleistettavyytta,
joka tarkoittaa tutkimustulosten patevan samanlaisissa olosuhteissa. (Kananen 2010,

128-129.)

Sisdltovaliditeetti on oikeiden mittarien kayttoa eli kaytettavan mittarin on mitattava
juuri sita asiaa, jota tutkitaan. Sisaltovaliditeetin ajatellaan myos mittaavan kaytetty-
jen mittarien tarkkuutta. Rakennevaliditeetti eli toisin sanoen kasitevaliditeetti mit-
taa tutkimuksen kasitteiden johdettavuutta aiheeseen liittyvasta teoriasta. Se liittyy
yksittdisen kasitteen toimivuuteen, jolloin sen toteennayttaminen voi olla hankalaa.
Kriteerivaliditeetilla tarkoitetaan toisten muiden tutkimusten kayttéa oman tutki-

muksen tukena. (Kananen 2010, 130-131).

Kokonaisvaliditeetti saadaan, kun otetaan huomioon seka sisdinen etta ulkoinen vali-
diteetti pohdittaessa tutkimuksen validiteettia. Sisdinen validiteetti ndhdaan koko-
naisvaliditeetissa tutkimusprosessin systemaattisena luotettavuutena erillaan kuiten-
kin reliabiliteetista. Ulkoinen validiteetti nahdaan kokonaisvaliditeetissa tutkimustu-
losten yleistettavyytenda. (Kananen 2010, 131.) Validiteetin toteutuminen tadssa tutki-
muksessa pyritadn varmistamaan silla, etta tutkitaan oikeita asioita ja jatetaan "olisi
kiva tietaa” —kysymykset pois tutkimuksesta. Tutkimustulosten yleistettavyyden
vuoksi yritetadn saada mahdollisimman monta osallistujaa tutkimukseen. Kriteerivali-
diteetti pyritddn ottamaan huomioon tutkimalla aikaisemmin tehtyja tutkimuksia ja

niiden tuloksia.
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5 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa kasitellaan kyselyssa saatuja tuloksia. Tulosten analysointiin kdytetaan
ristiintaulukointia, suoria jakaumia ja tunnuslukuja. Kyselylomake (liite 2) rakennet-
tiin Webropol-ohjelmassa. Kyselya jaettiin Facebookissa, LinkedInissa ja osalle vas-
taajista suoraan sahkopostilla. Kysely oli avoinna vastaajille kahden viikon verran. Ky-
selyyn vastasi tuona aikana yhteensa 134 vastaajaa. Kyselyssa oli yhteensa 19 kysy-
mystd, joista nelja kysymysta esitettiin vain niille, joille se oli tarkoituksenmukaista
esittad. Esimerkiksi vastaajilta, jotka ilmoittivat jattavansa palkkalaskelmansa katso-
matta, kysyttiin syita katsomatta jattamiseen. Kysely alkoi helpoilla kysymyksilla, joi-
hin vastausvaihtoehdot olivat kyllg, ei ja en osaa sanoa. Loppua kohden kysymyksien
vastausvaihtoehdot lisddntyivat ja monipuolistuivat. Kyselyn lopuksi kysyttiin vastaa-
jan demograafisia tekijoitad, koska niita ei haluttu laittaa kyselyn alkuun, jottei se va-

hentaisi vastaajien maaraa.

Seuraavassa luvussa kasitelldan vastaajien demograafisia tekijoitd. Taman jalkeen ky-
selyssa saadut tulokset on jaoteltu tutkimuskysymysten perusteella lukuihin ja yh-
dessa luvussa kasitelldan ne tulokset, jotka vastaavat kyseiseen tutkimuskysymyk-

seen.
5.1 Demograafiset tekijat

Kyselyyn vastanneista 72 prosenttia oli naisia ja 28 prosenttia miehia. Yhtakaan
”"Muu” -vastausta kysymykseen ei tullut. Taulukosta 1 nahdaan vastaajien sukupuoli-

jakauma.

Taulukko 1. Vastaajien sukupuolijakauma

N %

Mies 38 28

Nainen 96 72
Muu 0 0

Yhteensa 134 100
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Kuviosta 1 nahdaan vastaajien ikdjakauma. Kyselyyn ei vastannut yksikdan alle 18-
vuotias, mutta muihin ikdryhmaan tuli vastauksia. Eniten vastaajia (46 %) oli ikaryh-
massa 18—27-vuotiaat. Neljasosa vastaajista (25 %) kuului ikdryhmaan 28-37-vuoti-

aat.
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Alle 18 vuotta 18- 27 vuotta 28- 37 vuotta 38- 47 vuotta 48- 57 vuotta 58 vuotta tai
enemman

Kuvio 1. Vastaajien ikdjakauma

Kolmantena demograafisena tekijana kyselyssa oli vastaajan tyokokemus. Taulukosta
2 ndhdaan, miten vastaukset jakautuivat eri tydkokemuksen pituuksille. Yleisimmat
vastausvaihtoehto olivat 1-5 vuotta (33 %), 6—10 vuotta (24 %) ja yli 15 vuotta (29

%). Alle vuoden pituinen tyokokemus oli vain yhdella vastaajalla.

Taulukko 2. Vastaajien tyokokemus

N %

Alle wiosi 1 0,7
1 -5 wotta 44 32,8
6 - 10 wuotta 32 23,9
11 - 15 wiotta 18 13,4
YIi 15 wuotta 39 29,1

Yhteensa 134 100
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Neljantena ja samalla viimeisena demograafisena tekijana vastaajilta kysyttiin, mihin
ammattiryhmaan he kuuluvat. Kuviosta 2 nahdaan, miten vastaukset jakaantuivat eri
ammattiryhmiin. Kaikkiin ammattiryhmiin tuli vastauksia, mutta yksi vastaajista ei
osannut laittaa itsedaan mihinkdan ammattiryhmaan. Kysymykseen vastattiin kohtaan
muu enimmakseen sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiden nimikkeita. Lisdaksi kohtaan
vastattiin my6s muutama kasvatus- ja opetusalan tyonimike sekd muutama tutkija

tyonimike.

= Johtajat, Asiantuntijat ja
1% yrittajat

14%

® Toimisto- ja
asiakaspalvelutyontekijat

2% » Palvelu- ja myyntityontekijat

2%

= Rakennus-, korjaus- ja
valmistustyontekijat

= Prosessi- ja
kuljetustyontekijat

= Maa-, metsa- ja kalatalouden

25% tyontekijat

8 Muu, mika?

Kuvio 2. Vastaajien jakautuminen eri ammattiryhmiin

5.2 Palkkauksen perusteet

Taulukosta 3 nahdaan, etta lahes kaikki kyselyyn vastanneista tietavat tai tiesivat,
mita heidan tyésopimuksessaan on tai oli sovittu heidan palkastaan. Vain yksi vas-
taaja vastasi, ettei osaa sanoa, tietddko tai tiesikd han, mita tydsopimuksessa on tai

oli sovittu hanen palkasta.
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Taulukko 3. Tiedatko/Tiesitko, mita tyosopimuksessa on/oli sovittu palkasta?

N %
Kylla 133 99,25
En 0 0
En osaa sanoa 1 0,75
Yhteensa 134 100

Vastaukset jakautuivat enemman, kun vastaajilta kysyttiin, ovatko he tutustuneet toi-
mialansa tydehtosopimukseen. Kuviosta 3 ndhdaan, etta yli puolet vastaajista ovat

tutustuneet oman alansa tydehtosopimukseen. Tydehtosopimukseen vastasi tutustu-
neensa 90 vastaajaa (67,2 %), 42 vastaajaa (31,3 %) ei ole tutustunut toimialansa tyo-

ehtosopimukseen ja 2 vastaajaa (1,5%) ei osannut sanoa, onko tutustunut vai ei.

mKylla ®WEn ™ Enosaasanoa

Kuvio 3. Oletko/Olitko tutustunut toimialasi tydehtosopimukseen?
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Ristiintaulukoidessa tyokokemusta ja tydehtosopimukseen tutustumista p-arvo alitti
tilastollisesti merkitsevan rajan p=0,05. Tutkittaessa tyokokemuksen vaikutusta sii-
hen, onko vastaaja tutustunut toimialansa tydehtosopimukseen, voidaan todeta, etta
tyokokemuksen vaikutus on heikko korrelaatiokertoimen ollessa 0,3. Korrelaatioker-
toimen positiivisuus tarkoittaa sita, ettd pidempi tydkokemuksen omaavista enem-
mistd ovat tutustuneet tydehtosopimukseensa. Luotettavuustesti Chi2 kertoo, etta
arvolla Fraction <5 = 47 % tulosta ei voida yleistda, vaan kyseiset tulokset patevat ta-
han kyselyyn vastanneiden kesken. Taulukosta 4 ndahdaan, etta alle viiden vuoden
tyokokemuksen omaavien keskuudessa on yleisempad, ettei ole tutustunut oman
alan tyoehtosopimukseen. Kuusi vuotta tai enemman tyokokemusta omaavien kes-

kuudessa taas on yleisempaa olla tutustunut toimialansa tydehtosopimukseen.

Taulukko 4. Tyokokemuksen vaikutus tydehtosopimukseen tutustumiseen

Montako vuotta sinulla on tydkokemusta?

Alle vuosi 1-5vuotta 6- 10 vuotta 11 - 15vuotta Yli 15 vuotta

Oletko/olitko tutustunut
toimialasi % N % N % N % N % N

tyoehtosopimukseen?
Kylla 0 0 45,45 20 81,25 26 66,67 12 82,05 32
En 100 1 50 22 18,75 6 33,33 6 17,95 7
En osaa sanoa 0 0 4,55 2 0 0 0 0 0

Yhteensa 100 1 100 44 100 32 100 18 100 39

Palkkaukseen liittyvan uutisoinnin seuraaminen voi olla tarkeaa tietddakseen, miten
oma palkka muodostuu. Esimerkiksi tydehtosopimusneuvotteluista ja niissa tehdyista
padtoksista uutisoidaan. Naiden paatdsten perusteella tapahtuvat muutokset tyoeh-
tosopimuksissa vaikuttavat palkansaajien palkkaukseen. Lisdksi lakimuutokset erdissa
laissa voivat vaikuttaa palkansaajien palkkaan. Esimerkiksi ty6aikalain muutoksilla voi
olla vaikutusta ylitdiden laskemiseen. Kuviosta 4 ndhdaan, miten vastaukset jakautui-
vat kysyttdessd, etta seuraako vastaaja palkkaukseen liittyvaa uutisointia. Kyselyyn
vastanneista 92 vastaajaa seuraa ja 33 vastaajaa eivat seuraa kyseista uutisointia. Ky-
selyyn vastanneista seitseman ei osannut sanoa, seuraako vai ei. Kyselyyn jatti vas-

taamatta kaksi vastaajaa.
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Kuvio 4. Palkkaukseen liittyvan uutisoinnin seuraajat

Ristiintaulukoidessa kysymykset koskien tyéehtosopimukseen tutustumista ja palk-
kaukseen liittyvan uutisoinnin seuraamista, huomataan p-arvon alittavan tilastolli-
sesti merkitsevan rajan p=0,05. Naiden valilta [6ytyi myos heikko korrelaatio, kun
korrelaatiokerroin on r=0,43. Ty6ehtosopimukseen tutustuneet vastaajat seurasivat
todenndkoisemmin palkkaukseen liittyvaa uutisointia kuin ne, jotka ovat jatténeet tu-

tustumatta oman alansa tyéehtosopimukseen.

Kyselyyn vastaajat, jotka katsovat palkkalaskelmansa ldpi, seuraavat enemman palk-
kaukseen liittyvaa uutisointia kuin he, jotka eivat palkkalaskelmaansa katso lapi. Luo-
tettavuustesti Chi2 kertoo, ettd kyseinen tulos on yleistettavissa, kun Fraction <5 =
17 %. Talloin voidaan sanoa, etta palkkalaskelmansa lapi katsovat palkansaajat seu-
raavat todennakoisemmin palkkaukseen liittyvaa uutisointia kuin ne palkansaajat,

jotka eivat katso palkkalaskelmaansa.

5.3 Palkkalaskelman katsominen

Kyselyyn vastanneista kaikki tiesivat, mitd kautta saavat palkkalaskelmansa. Tama on

hyva lahtokohta palkkalaskelman katsomiselle. Kysyttdessa, miten kyselyyn vastaajat
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saavat palkkalaskelmansa, yleisin vastausvaihtoehto oli verkkopalkka. Palkkalaskel-
man saa verkkopalkkana yhteensa 73 vastaajaa, joista kaksi vastaajaa ilmaisivat asian
muu kohdassa verkkopankkiin tulevana laskelmana. Kuviosta 5 ndhdaan, ettd muita
palkkalaskelman saamistapoja ovat paperisena, sahkdpostina ja tydnantajan jarjes-
telman kautta. Muu kohtaan vastanneista yhdeksan vastaajaa saa palkkalaskelmansa
OmaPosti-palvelun kautta. Yksi muu kohtaan vastanneista vastasi tulostavansa itse

palkkalaskelmansa, jos kokee tarvetta sellaiseen.
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Paperisena Sahkopostina Verkkopalkkana Ty6nantajan Muu,mika? En osaa sanoa

jarjestelmasta;
intranet yms.

Kuvio 5. Palkkalaskelman saamistapa

Ristiintaulukoidessa vastaajan ika ja palkkalaskelman saamistapa p-arvo alitti tilastol-
lisesti merkitsevan rajan p=0,05. Verkkopalkka oli yleisin vastausvaihtoehto kaikissa
muissa ikdryhmissa paitsi 48—57-vuotiaiden keskuudessa paperisena saatava palkka-
laskelma oli vaihtoehdoista yleisin. Luotettavuustestin arvolla Fraction <5 = 68 % tu-
losta ei voida yleistadd, vaan kyseiset tulokset patevat tahan kyselyyn vastanneiden

kesken. Ian ja palkkalaskelmaan saamistavan valilla ei ollut korrelaatiota.

Vastaajan ammattiryhma ja palkkalaskelman saamistapa p-arvo alitti tilastollisesti
merkitsevan rajan ristiintaulukoinnin yhteydessa. Verkkopalkka oli yleisin vastaus-
vaihtoehto johtajien, asiantuntijoiden, yrittajien, toimisto- ja asiakaspalvelutyonteki-

joiden seka palvelu- ja myyntityontekijoiden keskuudessa. Kyseisia tuloksia ei voida
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yleistdad vaan ne patevat kyselyyn vastanneiden kesken, kun luotettavuustestin arvo
on Fraction<5 =90 %. Ammattiryhman ja palkkalaskelman saamistavan valilta ei 16y-

tynyt korrelaatiota.

Kyselyyn vastanneista 113 vastaajaa (84 %) katsoo palkkalaskelman lapi saadessaan
sen. Kyselyyn vastanneista 21 vastaajaa (16%) eivat katso palkkalaskelmaansa. Kuvi-
osta 6 nahdaan, miten ndma 21 vastaajaa ovat vastanneet syiksi siihen, etteivat katso
palkkalaskelmaansa lapi. Vastaajat ovat voineet valita useamman syyn. Yleisin syy,
miksi palkkalaskelmaa ei katsota ldpi, on luottamus palkanlaskijan ammattitaitoon.
Kyseisen vastauksen oli valinnut 16 vastaajaa 21:sta kysymykseen vastanneista. Muu-
taman vastauksen saivat myds ajanpuute, kiinnostuksen puute ja ymmarryksen
puute. Kysymykseen ei tullut yhtadn “en osaa sanoa” -vastauksia ja muut kohdat sai-
vat jokainen vahintdaan yhden vastauksen. Muu kohdan vastauksissa oli yleista se,
ettd palkan pysyessa samana, sita ei katsota lapi. Mahdolliset muutokset kuitenkin
katsotaan lapi. “Muu” -kohtaan tuli myds muutama laiskuuteen viittaava vastaus.
Toinen sanoo suoraan laiskuus ja toinen muotoilee vastauksensa niin, ettd hdn kat-

soo vain tehtyjen tuntien olevan oikein, jos han palkkalaskelmaansa tarkastelee.

En osaa sanoa. 0
Muu syy, mika? I
Minua ei kiinnosta palkkalaskelmani. | N 3
Palkkalaskelmani on vaikeasti saatavilla. |l 1
Palkkalaskelmanion liian sekava. 1l 1
En ymmarra palkkalaskelmaani. | I 3
Luotan, etta palkanlaskija osaa tyénsa. | NN 1/
Minulla ei ole aikaa sellaiseen. NG 4

Kuvio 6. Syyt, miksi palkkalaskelmaa ei katsota



48

Ristiintaulukoidessa vastaajan tyokokemus ja syyt, sille miksi palkkalaskelmaa ei kat-
sota lapi, I6ydetaan heikkoa korrelaatiota muutaman syyn kohdalta. Tyékokemuksen
ja ajanpuutteen valilta |6ytyi heikkoa korrelaatiota arvon ollessa r=-0,33. Korrelaatio-
kertoimen ollessa negatiivinen tarkoittaa se, ettda lyhemman tyokokemuksen omaa-
vat vastasivat enemman ajanpuutteen olevan syyna palkkalaskelmien katsomatto-
muuteen kuin pidemman tyokokemuksen omaavat. Heikkoa korrelaatiota 16ytyi
myos tyokokemuksen ja palkanlaskijaan luottamisen valilta. Korrelaatio arvo on r= -
0,47. Negatiivinen arvo tarkoittaa, etta pidemman tyékokemuksen omaavat vastasi-
vat lyhyen tyokokemuksen omaavia vihemman palkanlaskijaan luottamisen olevan

syyna palkkalaskelman katsomatta jattamiseen.

Ristiintaulukoidessa vastaajan ika ja syyt palkkalaskelman katsomatta jattamiseen,
|6ytyi muutaman syyn kohdalta heikkoa korrelaatiota. 1dn ja ajanpuutteen valilta 16y-
tyi heikko negatiivinen korrelaatio (r=-0,33). Tama tarkoittaa sitd, ettd nuoremmat
vastaajat vastasivat vanhempia useammin ajanpuutteen syyksi palkkalaskelman kat-
somatta jattdmiseen. lan ja kiinnostuksen puutteen vililta [6ytyi myos heikkoa korre-
laatio korrelaatiokertoimen ollessa r=-0,36. Nuoremmat vastaajat vastasivat van-
hempia vastaajia enemman kiinnostuksen puutteen olevan syyna siihen, miksi palk-

kalaskelmaa ei katsota lapi.

Kysyttdessa kuinka usein palkkalaskelma katsotaan |api, vastaa yli puolet kysymyk-
seen vastanneista katsovansa sen aina, kun saavat sellaisen. Taulukosta 5 nahdaan,
ettd aina palkkalaskelman katsovia vastauksia oli 75 (66 %), melkein aina 26 (23 %) ja

toisinaan 12 (11 %). Harvoin ja en osaa sanoa kohtaan, ei tullut yhtaan vastauksia.

Taulukko 5. Kuinka usein palkkalaskelma katsotaan lapi?

N %
Aina, kun saan sellaisen. 75 66,37
Melkein aina. 26 23,01
Toisinaan. 12 10,62

Harvoin. 0 0

En osaa sanoa. 0 0

Yhteensa 113 100
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Ristiintaulukoidessa vastaajan sukupuoli ja palkkalaskelman katsomisen useus, saa-
daan selville naisvastaajien katsovan palkkalaskelmansa lapi miehid useammin. Luo-
tettavuustesti Chi2 kertoo, etta arvolla Fraction <5 = 17 % tulos voidaan yleistaa. Pal-
kansaajista naiset katsovat miehia useammin palkkalaskelmansa lapi. Kyselyyn vas-
tanneista naisista 70 prosenttia katsoo palkkalaskelmansa lapi aina saadessaan sellai-

sen.

Kuviosta 7 nahddan, miten paljon eri palkkalaskelman kohtia palkkalaskelmalta kat-
sotaan. Kyselyyn vastaajat ovat saaneet kysymyksessa valita useita kohtia eli kertoa,
mitka kaikki rivit palkkalaskelmalta katsovat. Nelja vastaaja on vastannut kysymyk-
seen, ettei katso palkkalaskelmaansa lapi. Jos taman kohdan valitsi, ei voinut valita

useampaa vaihtoehtoa. Kysymykseen ei tullut yhtaan ”En osaa sanoa”-vastausta.

Maksetaan summa I 07
Verottomat kustannusten korvaukset I— 19
Nettopalkka S O
Sairausvakuutusmaksun pdivarahamaksu IEEE————— . 35
Ennakonpiditys I 37
Tyottomyysvakuutusmaksu HEEEEEEEE———— 5
TyOeldkemaksu I 53
Rahapalkka N 74
Luontoisedut GG 37
Bruttopalkka N /8
Lomakorvaus m—— 39
Lomaraha IS 58
Vuosilomapalkka mE——— /)
Tuntipalkka HEE——————————— 55

Kuukausipalkka I /8

0 20 40 60 80 100 120

Kuvio 7. Mita palkkalaskelmalta katsotaan?

Eniten vastauksia saivat kohdat kuukausipalkka (58 %), bruttopalkka (58 %), raha-
palkka (55 %), ennakonpidatys (65 %), nettopalkka (69 %) ja maksetaan summa (72
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%). Naihin kohtiin vastasi yli puolet kyselyyn vastanneista. Vahiten vastauksia saivat
lomakorvaus (29 %), luontoisedut (28 %), sairausvakuutusmaksun paivarahamaksu

(26 %) ja verottomat kustannusten korvaukset (14 %). Naihin vastasi alle kolmasosa
kyselyyn vastanneista. Muutamat vastaajat vastasivat muu mika kohtaan tuntimaa-
ran, lisat, ylitydkorvaukset, ammattiyhdistyksen jasenmaksun ja kertyneet lomapai-

vat.

Kysyttdessa katsooko palkkalaskelman aiemmin kyselyssa, vastasi 21 vastaaja, ettei
katso palkkalaskelmaansa lapi. Kysyttaessa, mita palkkalaskelmalta katsoo, vastasi
kuitenkin vain neljad vastaajaa, etteivat katso palkkalaskelmaansa. Toinen havainto,
mika saatiin ristiintaulukoinnin avulla, oli sukupuolten vastausten yleistaminen. Luo-
tettavuustesti Chi2 kertoo, etta arvolla Fraction < 5 = 16 % tuloksia siitd, mitd miehet
ja naiset katsovat palkkalaskelmalta voidaan yleistaa. Naiset katsovat miehia enem-
man palkkalaskelmalta vuosilomaan liittyvat rivit, kun taas miehet katsovat naisia

enemman bruttopalkan, luontoisedut ja nettopalkan.

Taulukossa 6 tarkastellaan tyokokemuksen vaikutusta siihen, mitd palkkalaskelmalta
katsotaan, huomataan sen vaikuttavan vuosilomaan liittyvien rivien katsomiseen.
Vuosilomarivien ja tydkokemuksen valilld on heikkoa korrelaatiota korrelaatiokertoi-
men ollessa r = 0,3. Vuosilomaan liittyvat rivit palkkalaskelmalta katsovat eniten he
vastaajat, joilla on jo pidempi tyokokemus. Luotettavuustesti Chi2:n arvolla Fraction
<5 =20 % voidaan tulos yleistda koskemaan kaikkia palkansaajia. Vuosilomaan liitty-
vét rivien kohdalla p-arvo alitti myos tilastollisesti merkitsevan rajan, kun p-arvo on

0,001.

Taulukko 6. Tyokokemuksen vaikutus vuosilomarivien katsomiseen

Montako vuotta sinulla on ty6kokemusta?

1-5vuotta 6 - 10 vuotta 11 - 15 vuotta Yli 15 wotta
N=44 N =32 N=18 N = 39
Mitka rivit katsot/katsoit

palkkalaskelmaltasi? Voit % N % N % N % N

valita useamman

vaihtoehdon.

Vuosilomapalkka 20,45 9 15,62 5 44,44 8 51,28 20
Lomaraha 29,55 13 28,12 9 72,22 13 58,97 23
Lomakorvaus 15,91 7 31,25 10 61,11 11 28,21 11
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5.4 Palkkalaskelman termien ymmartaminen

Palkkalaskelmassa olevien termien ymmartaminen on melko hyvalla tasolla kyselyyn
vastanneiden osalta. Jokainen termi sai vahintdan kolmosella alkavan keskiarvon,
joka vastasi kyselyssa sitd, ettd termia ymmarretaan jonkin verran. Parhaimmat kes-
kiarvot kyselysséa saivat termit kuukausipalkka (ka 3,9), tuntipalkka (ka 3,96), brutto-
palkka (ka 3,89), ennakonpidatys (ka 3,83), nettopalkka (ka 3,9) ja maksetaan summa
(ka 3,92). Parhain ymmarryksen taso naista kuudesta oli kuukausipalkalla ja nettopal-
kalla. Kumpaakin kohtaan 90 prosenttia vastaajista olivat vastanneet ymmartavansa
taysin kyseisen termin ja loput 10 prosenttia olivat vastanneet ymmartavansa jonkin
verran. Kyseisiin kohtiin ei tullut yhtdan “en osaa sanoa”- eikd “en ymmarra”-vas-
tauksia. Tuntipalkkaa ymmartaa taysin 96 prosenttia, mutta yksi vastaaja ei ymmarra
kyseista termia. Maksetaan summaan vastasi myos yksi vastaaja, ettei ymmarra ky-
seista termid, mutta tdysin ymmartavia vastaajia oli 93 prosenttia vastaajista. Brutto-
palkka ja ennakonpidatys kohtiin vastattiin kaksi kertaa ”“en ymmarra”- vastaus,
mutta niissakin oli hyva vastausprosentti tdysin ymmartadvien vastausten osalta. Brut-
topalkan ymmartaa taysin 90 prosenttia ja ennakonpidatyksen 84 prosenttia kyselyyn

vastanneista.

Huonoimmat keskiarvot kyselyssa saivat palkkalaskelman termit, joihin vastattiin yli
kymmenen kertaa, ettei termida ymmarretd. Huonoin keskiarvo 3,08 kyselyssa sai
termi verottomat kustannusten korvaukset, johon 33 vastaaja oli vastannut “en ym-
marra” — vastausvaihtoehdon ja viisi vastaaja ei ollut osannut sanoa, ymmartaako
termia vai ei. Muut kyselyn huonoimmat keskiarvot olivat vuosilomapalkalla (ka
3,36), lomakorvauksella (ka 3,4) ja sairausvakuutusmaksun paivdarahamaksulla (ka
3,31). Vuosilomapalkkaan vastasi 14 vastaaja, etteivat ymmarra termia ja kolme vas-
taaja ei osannut sanoa ymmartadko vai ei. Lomakorvaus termia ei ymmartanyt 11
vastaajaa ja kaksi vastaaja ei osannut sanoa, ymmartaako vai ei. Sairausvakuutus-

maksun pdiviarahamaksua ei ymmartanyt 14 vastaajaa ja kaksi ei osannut sanoa, ym-
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martdako vai ei. Taulukosta 7 nahdaan tarkemmin, miten vastaajien ymmarrys ja-
kaantui eri palkkalaskelman termien osalta. Kyseisesta taulukosta nahdaan myos,
ettd kohtiin kuukausipalkka, verottomat kustannusten korvaukset ja maksuun me-

neva summa on tullut vastauksia muita kohtia yksi vahemman.

Taulukko 7. Kuinka hyvin palkkalaskelman eri termeja ymmarretaan?

Vastauksi En osaa sanoa En ymmarra Ymmarran jonkin verran| Ymmarrdn tdysin
astauksia
pros. Ikm pros. Ilkm pros. Ikm pros. Ikm
Kuukausipalkka 133 0% 0 0% 0 9,77 % 13 90,23 % 120
Tuntipalkka 134 0% 0 0,75 % 1 2,98 % 4 96,27 % 129
Vuosilomapalkka 134 2,24 % 3 10,45 % 14 36,57 % 49 50,74 % 68
Lomaraha 134 0,75 % 1 2,98 % 4 29,85 % 40 66,42 % 89
Lomakorvaus 134 1,49 % 2 8,21% 11 39,55 % 53 50,75 % 68
Bruttopalkka 134 0% 0 1,49 % 2 8,21% 11 90,30 % 121
Luontoisedut 134 2,98 % 4 2,99 % 4 32,84 % 44 61,19 % 82
Rahapalkka 134 1,49 % 2 5,97 % 8 29,85 % 40 62,69 % 84
Tyoeldakemaksu 134 0% 0 1,49 % 2 27,61 % 37 70,90 % 95
I 134 2,24% 3 3,73% 5 28,36 % 38 65,67 % 88
Tyo6ttdmyysvakuutusmaksu
Ennakonpidatys 134 0% 0 1,49 % 2 14,18 % 19 84,33 % 113
Sairausvakuutusmaksun
e 134 1,49 % 2 10,45 % 14 43,28% 58 44,78 % 60
paivarahamaksu
Nettopalkka 134 0% 0 0% 0 10,45 % 14 89,55 % 120
Verottomat kustannusten 133 3,76 % 5 24,81% 33 31,58 % 42 39,85 % 53
korvaukset|
Maksetaan summa 133 0% 0 0,75% 1 6,02 % 8 93,23 % 124

Ristiintaulukoidessa palkkalaskelman termien ymmartamista vastaajien taustamuut-
tujien kanssa huomataan vastaajan idlla ja tyokokemuksen pituudella olevan vaiku-
tusta vuosilomaan liittyvien termien ja verottomat kustannusten korvaukset- termin
ymmartamiseen. Kummallakin muuttujalla oli kyseisten termien kanssa heikkoa kor-
relaatiota ja tilastollisesti merkitsevat p-arvot, kun p-arvo alitti tilastollisesti merkitse-
van rajan 0,005. Vuosilomapalkka termin ymmartamiseen vaikuttivat heikosti ika ja
tyokokemus. lan kanssa korrelaatiokerroin on r=0,38 ja tyokokemuksen kanssa sama
kerroin on r=0,32. Korrelaatiokertoimen positiivisuus tarkoittaa sitd, etta termia ym-
marretaan paremmin mitd vanhempi vastaaja on ja/tai mita pidempi tyokokemus

vastaajalla on. Korkeampi ika ja/tai pidempi tyokokemus vaikuttivat myos lomaraha
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termin ymmartamiseen parantavasti. Kummallakin muuttujalla oli heikkoa korrelaa-
tiota lomaraha termin ymmartamisen kanssa seka tilastollisesti merkitsevan rajan
alittavat p-arvot. Ikd muuttujan ja lomarahan valilld korrelaatiokerroin on r=0,35 ja p-
arvon on p=0,039. Tyokokemus muuttujan kanssa samat arvot olivat r=0,35 ja
p=0,003. Verottamat kustannusten korvaukset- termin ymmarrys myos parani idan
ja/tai tyokokemuksen kasvaessa. Korrelaatiokerroin ikd muuttujan kanssa oli r=0,31
ja tyokokemus muuttujan kanssa r=0,35. Kyseiset havainnot eivat ole yleistettavissa
kyselyn ulkopuolelle, koska Fraction arvo on yli 20 prosenttia. Taulukosta 8 nahdaan
ian vaikutus vuosilomapalkan, lomarahan ja verottomien kustannusten korvauksien

ymmartamiseen.

Taulukko 8. 1an vaikutus termien ymmartamiseen

Kuinka hyvin ymmarrat alla Vastaajan ika
olevia termeja? 18-27wotta |  28-37wotta | 38-47wotta |  48-57 wotta |58 wotta tai enemman
Vuosilomapalkka % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 3,23 2 0 0 4,55 1 0 0 0 0
:Enymmara 17,74 11 9,09 3 0 0 0 0 0 0
: Ymmarran jonkin verran 48,39 30 36,36 12 18,18 4 27,27 3 0 0
: Ymmarran téysin 30,65 19 54,55 18 77,27 17 72,73 8 100 6
Lomaraha % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 1,61 1 0 0 0 0 0 0 0 0
: En ymmara 6,45 4 0 0 0 0 0 0 0 0
: Ymmarran jonkin verran 43,55 27 27,27 9 9,09 2 18,18 2 0 0
: Ymmarran tdysin 48,39 30 72,73 24 90,91 20 81,82 9 100 6
Verottomat kustannusten % N % N % N % N % N
korvaukset

: En osaa sanoa 3,23 2 3,12 1 4,55 1 9,09 1 0 0
:Enymmara 38,71 24 15,62 5 13,64 3 9,09 1 0 0
: Ymmarran jonkin verran 37,1 23 28,12 9 27,27 6 27,27 3 16,67 1
: Ymmarran tadysin - 20,97 13 53,12 17 54,55 12 54,55 6 83,33 5

Kysyttdessa vastaajilta, kuinka hyvin he tietdavat miten samojen termien luku muo-
dostuu palkkalaskelmalle, huomataan heti, ettd en osaa sanoa vastausten lukumaara
on kasvanut ja tdysin tietdvien vastausprosentit ovat pienemmat kuin taysin termeja
ymmartavien vastausprosentit. Yksi kyselyyn vastannut on jattdanyt koko kysymyksen
vastaamatta. Kysyttdessa, miten hyvin tiedetaan kuinka eri termien luvut muodostu-
vat palkkalaskelmalle, saivat samat termit parhaan keskiarvon kuin kysyttaessa ym-

marryksen tasoa. Kuukausipalkan keskiarvo on 3,77, tuntipalkan 3,80, bruttopalkan
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3,83, ennakonpidatyksen 3,71, nettopalkan 3,85 ja maksettavan summan 3,80.
Naista nettopalkka sai eniten “tiedan taysin” -vastauksia, kun kysymykseen vastan-
neista 85 prosenttia vastasi tietdvansa taysin ja loput 15 prosenttia sanoi tietdvansa
jonkin verran. Kyseinen termi ei saanut yhtaan “en tieda” eika "en osaa sanoa” -vas-
tausta. Toinen termi, jonka muodostumisesta tiedettiin tdysin, oli bruttopalkka. Brut-
topalkan tiesi taysin 85 prosenttia vastaajista, mutta kyseiseen termin ilmoitti kolme
vastaajaa, etteivat tieda kyseisen luvun muodostumisesta palkkalaskelmalle. Kuukau-
sipalkan muodostumisesta palkkalaskelmalle tiesi 80 prosenttia, tuntipalkan muodos-
tumisesta 83 prosenttia, ennakonpidatyksen muodostumisesta 74 prosenttia ja mak-

settavan summan tiesi taysin 82 prosenttia.

Eniten “en tieda” ja “en osaa sanoa” -vastauksia kerdsivat termit vuosilomapalkka,
lomaraha, lomakorvaus, luontoisedut, tydelakemaksu, tyottémyysvakuutusmaksu,
sairausvakuutusmaksun paivarahamaksu ja verottomat kustannusten korvaukset -
termi. Nama saivat myds huonoimmat keskiarvot. Kyseisten termien keskiarvot olivat
vuosilomapalkka 3,19, lomaraha 3,28, lomakorvaus 3,15, luontoisedut 3,31, tydelake-
maksu 3,41, tyéttomyysvakuutusmaksu 3,33, sairausvakuutusmaksun pdivaraha-
maksu 3,04 ja verottomat kustannusten korvaukset 2,99. Naista eniten "en tieda” -
vastauksia kerdsi "verottomat kustannusten korvaukset” -termi, kun kyselyyn vastan-
neista 32 prosenttia vastasi, etteivat tieda ja viisi prosenttia vastaajista ei osannut sa-
noa, tietdako vai ei. Toiseksi eniten ei tietdvid vastaajia oli kohdassa sairausvakuutus-
maksun pdivarahamaksu. Taman termin muodostumisesta palkkalaskelmalle ei tien-
nyt 23 prosenttia vastaajista ja nelja prosenttia ei osannut sanoa, tietdako vai ei. Vuo-
silomapalkan muodostumisesta ei tiennyt 20 prosenttia ja kaksi prosenttia vastasi
”en osaa sanoa” -vastauksen. Taulukosta 9 ndhdaan, miten vastaukset jakautuivat ky-
syttdessa tietdadkd miten termi muodostuu palkkalaskelmalle. Kyseisesta taulukosta
nahdaan myos, ettd kohtaan luontoisedut on jattanyt vastaamatta kaksi kysymyk-
seen vastanneista. Kohdat lomaraha ja lomakorvaus on myos jatetty kerran vastaa-

matta.
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Taulukko 9. Kuinka hyvin tiedat, miten kyseiset luvut muodostuvat palkkalaskel-
malle?

Vastauksi En osaa sanoa Entieda Saatan tietaa Tiedan taysin
astauksia
ue! pros. Ilkm pros. Ikm pros. Ikm pros. Ikm
Kuukausipalkkal 133 0,75 % 1 0,75 % 1 19,55 % 26 78,95 % 105
Tuntipalkka 132 1,52 % 2 0,76 % 1 14,39 % 19 83,33% 110
Vuosilomapalkka 133 2,25 % 3 19,55 % 26 35,34 % 47 42,86 % 57
Lomaraha 132 3,79 % 5 14,39 % 19 31,82 % 42 50,00 % 66
Lomakorvaus 132 3,79% 5 18,94 % 25 35,60 % 47 41,67 % 55
Bruttopalkka 133 0,00 % 0 2,26 % 3 12,78 % 17 84,96 % 113
Luontoisedut 131 3,82 % 5 15,27 % 20 27,48 % 36 53,43 % 70
Rahapalkka 133 1,50 % 2 6,01 % 8 30,08 % 40 62,41 % 83
Tyoeldkemaksu 133 1,51% 2 12,78 % 17 28,57 % 38 57,14 % 76
Tyottémyysvakuutusmaksu 133 2,26 % 3 17,29 % 23 25,56 % 34 54,89 % 73
Ennakonpidéatys 133 0,00 % 0 2,26 % 3 24,06 % 32 73,68 % 98
Sairausvakuutusmaksun
o 133 3,76 % 5 22,56 % 30 39,85 % 53 33,83% 45
paivarahamaksu
Nettopalkka 133 0,00 % 0 0,00 % 0 15,04 % 20 84,96 % 113
Verottomat kustannusten
korvaukset 133 4,51% 6 32,33% 43 22,56 % 30 40,60 % 54
vau
Maksetaan summa 133 0,75 % 1 0,00 % 0 17,29 % 23 81,96 % 109

Tutkittaessa, miten ika vaikuttaa siihen, kuinka hyvin vastaaja tietaa palkkalaskelman
eri termien laskemisesta, 16ytyi tilastollisesti merkitsevia p-arvoja kohdista lomaraha
(p=0,01), lomakorvaus (p=0,047) ja luontaisedut (p=0,018). Kyseisten termien lasken-
nan tietamisen ja vastaajan idan valilta 16ytyi myds heikkoa korrelaatiota. Kyseisten
termien korrelaatiokertoimet ovat lomaraha (r=0,38), lomakorvaus (r=0,34) ja luon-
taisedut (r=0,3). Lisdksi heikkoa korrelaatiota idn kanssa l0ytyi vuosilomapalkka
(r=0,32) ja rahapalkka (r=0,33) termien laskennan tietdmisen kanssa. Taulukosta 10
ndahdaan, etta korrelaatiokertoimen ollessa positiivinen tarkoittaa se, ettd ian kasva-
essa, kyseisten termien laskemisen tietdmys kasvaa. Kyseisissa termeissa Fraction
arvo ylitti 60 %:a, jolloin voidaan todeta, etta kyseiset havainnot eivat ole yleistetta-

vissad vaan patevat kyselyyn vastanneisiin.
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Kuinka hyvin tiedat, miten
kyseiset luwt muodostuvat

Vastagjan ika

18 - 27 wiotta 28 - 37 wuotta 38 - 47 wootta 48 - 57 wotta 58 wotta tai enemman
palkkalaskelmalle?

Vuosilomapalkka % N % N % N % N % N
. En osaa sanoa 3,28 2 0 0 4,55 1 0 0 0 0
:Entieda] 27,87 17 18,18 6 9,09 2 9,09 1 0 0
: Saatan tietaa| 39,34 24 4242 14 22,73 5 36,36 4 0 0
. Tiedan taysin| 29,51 18 39,39 13 63,64 14 54,55 6 100 6
Lomaraha % N % N % N % N % N
- En osaa sanoa 8.2 5 0 0 0 0 0 0 0 0
. Entiedd] 24,59 15 12,12 4 0 0 0 0 0 0
. Saatan tietaa] 31,15 19 39,39 13 28,57 6 36,36 4 0 0
. Tiedan taysin| 36,07 22 48,48 16 71,43 15 63,64 [ 100 6
Lomakorvaus % N % N % N % N % N
- En osaa sanoa 8.2 5 0 0 0 0 0 0 0 0
cEntieda] 26,23 16 15,15 5 13,64 3 9,09 1 0 0
. Saatan tietaa 37,7 23 42,42 14 27,27 6 36,36 4 0 0
. Tiedan taysin| 27,87 17 42,42 14 59,09 13 54,55 6 100 5
Luontoisedut % N % N % N % N % N
. En osaasanoal 6,56 4 0 0 4,55 1 0 0 0 0
- Entieda| 27,87 17 3,12 1 4,55 1 10 1 0 0
. Saatan tietaa]| 26,23 16 34,38 11 22,73 5 40 4 0 0
. Tiedan taysin| 39,34 24 62,5 20 68,18 15 50 5 100 6
Rahapalkka % N % N % N % N % N
- En osaa sanoa 3,28 2 0 0 0 0 0 0 0 0
:Entieda 8,2 5 6,06 2 4,55 1 0 0 0 0
. Saatan tietaa| 42,62 26 30,3 10 9,09 2 18,18 2 0 0
. Tiedan taysin| 459 28 63,64 21 86,36 19 81,82 9 100 6

Taulukosta 11 nahdaéan, ettd toinen muuttuja, joka vaikutti palkkalaskelman eri ter-

mien laskemisen tietamiseen, oli vastaajan tydkokemus. Ristiintaulukoidessa vastaa-

jan tyokokemus ja palkkalaskelman eri termien laskemisen tietdminen, |0ytyi muuta-

man termin kohdalta tilastollisesti merkitsevat p-arvot. Tilastollisesti merkitsevan ra-

jan p=0,05 alitti seuraavat termit: vuosilomapalkka (p=0,004), lomaraha (p=0,005) ja

rahapalkka (p=0,008). Kyseisten termien laskennan tietdmisen ja tyokokemuksen va-

liltd 16ytyi heikkoa korrelaatiota. Vuosilomapalkan kohdalla korrelaatiota oli r= 0,34,

lomarahan kohdalla r=0,35 ja rahapalkan kohdalla r= 0,35. Lisdksi heikkoa korrelaa-

tiota tyokokemuksen kanssa |6ytyi lomakorvauksen kohdalla r=0,36, luontaisetujen
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kohdalla r=0,37 ja sairausvakuutusmaksun paivarahamaksun kohdalla r=0,32. Positii-
vinen korrelaatio kerroin tarkoittaa sita, etta tydkokemuksen kasvaessa kyseisten ter-
mien laskennasta tiedetdan paremmin. Kyseiset tulokset eivat ole yleistettavissa,
koska Fraction arvo on yli 20 prosenttia. Loydetyt tulokset patevat taten vain kyse-

lyyn vastanneiden kesken.

Taulukko 11. Tyokokemuksen vaikutus termien laskennan tietdmiseen

Kuinka hyvin tiedat, miten
kyseiset luwt Montako wiotta sinulla on tyokokemusta?
muodostuvat
palkkalaskelmalle? Alle wosi 1 - 5 wotta 6 - 10 wotta 11 - 15 wiotta Yli 15 wotta
Vuosilomapalkka % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 0 0 4,55 2 0 0 0 0 2,56 1
: En tieda 0 0 29,55 13 19,35 6 27,78 5 5,13 2
: Saatan tietaa 100 1 45,45 20 32,26 10 44,44 8 20,51 8
: Tiedan taysin 0 0 20,45 9 48,39 15 27,78 5 71,79 28
Lomaraha % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 0 0 9,09 4 3,23 1 0 0 0 0
: En tieda 0 0 25 11 16,13 5 11,11 2 2,63 1
: Saatan tietda 0 0 36,36 16 22,58 7 55,56 10 23,68 9
: Tiedan taysin 100 1 29,55 13 58,06 18 33,33 6 73,68 28
Lomakorvaus % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 100 1 9,09 4 0 0 0 0 0 0
: En tieda 0 0 27,27 12 16,13 5 22,22 4 10,53 4
: Saatan tietaa 0 0 43,18 19 29,03 9 55,56 10 23,68 9
: Tiedan taysin 0 0 20,45 9 54,84 17 22,22 4 65,79 25
Luontoisedut % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 0 0 9,09 4 0 0 0 0 2,63 1
: En tieda 0 0 31,82 14 12,9 4 5,88 1 2,63 1
: Saatan tietda 100 1 27,27 12 22,58 7 52,94 9 18,42 7
: Tiedan taysin 0 0 31,82 14 64,52 20 41,18 7 76,32 29
Rahapalkka % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 0 0 4,55 2 0 0 0 0 0 0
: En tieda 0 0 11,36 5 3,23 1 11,11 2 0 0
: Saatan tietaa 100 1 45,45 20 22,58 7 33,33 6 15,38 6
: Tiedan taysin 0 0 38,64 17 74,19 23 55,56 10 84,62 33
Sairausvakuutusmaksun
paivarahamaksu % N % N % N % N % N
: En osaa sanoa 0 0 6,82 3 3,23 1 0 0 2,56 1
: En tieda 0 0 40,91 18 19,35 6 22,22 4 5,13 2
: Saatan tietda 100 1 36,36 16 29,03 9 50 9 46,15 18
: Tiedan taysin 0 0 15,91 7 48,39 15 27,78 5 46,15 18

Sukupuolella oli vaikutusta siihen, minka termien laskennasta tiedettiin paremmin.
Mies vastaajat tiesivat paremmin lomiin liittyvien rahojen ja verottomien kustannus-

ten korvauksien laskennasta, kuin naiset. Naiset taas tiesivat paremmin palkasta teh-
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tavien pidennysten laskennasta, kuten tyoeldkemaksun ja tyottomyysvakuutusmak-
sun. Tyosopimukseen ja tydehtosopimukseen tutustumisella oli myds vaikutusta silla,
ymmarretadnko palkkalaskelman termeja ja tiedetadnko, miten kyseisten termien lu-
vut muodostuvat palkkalaskelmalle. Vastaajan, joka ei osannut sanoa tiesiko han,
mitd hanen tydsopimuksessaan on sovittu hanen palkasta, ymmarryksen taso palkka-
laskelman eri termeihin oli heikolla tasolla ja hdn ei mydskadan tiennyt, miten kyseiset
luvut muodostuvat palkkalaskelmille. Tyoehtosopimukseen tutustuneet vastaajat tie-
sivat paremmin, miten eri rivien summat muodostuvat palkkalaskelmalle kuin he,
jotka eivat olleet tutustuneet tydehtosopimukseensa. Ammattiryhmalla oli myds
merkitystd termien ymmartamiseen ja laskennan tietdmiseen. Johtajat, asiantuntijat
ja yrittajat ymmartavat palkkalaskelman termeja ja tietavat paremmin niiden lasken-

nasta kuin esimerkiksi rakennusalan tyontekija.

Ristiintaulukoidessa palkkalaskelman termien ymmartamisen vastauksia siihen, tie-
taako miten luvut muodostuvat palkkalaskelmalle, huomataan, etta joidenkin ter-
mien osalta on mahdollista, ettd ymmartaa termia, mutta ei tieda luvun muodostu-
misesta. Esimerkiksi 39 vastaajaa oli vastannut ymmartavansa jonkin verran palkka-
laskelmalla olevaa kasitettd lomaraha. Naistd 39 vastaajasta kuitenkin neljasosa (26
%) ei tieda, miten kyseinen luku palkkalaskelmalle muodostuu. Myés muiden vuosilo-
maan liittyvien termien osalta loydettiin mielenkiintoisia havaintoja. Kysyttdesss,
kuinka hyvin vastaaja ymmartaa termia vuosilomapalkka, vastasi 14 vastaajaa, ettei
ymmarra kyseista termid. Ndista 14 vastaajasta yksi vastaaja oli vastannut seuraa-
vaan kysymykseen tietdavansa, miten kyseisen termin luku muodostuu palkkalaskel-
malle ja yksi vastaaja saattaa tietdad, miten kyseinen luku muodostuu palkkalaskel-
malle. Vuosilomapalkka termin ymmartamiseen vastasi 48 vastaajaa ymmartavansa
jonkin verran kyseistd termia. Naista vastaajista melkein neljdsosa (23 %) vastasi,
ettei tiedd, miten kyseisen termin luku muodostuu palkkalaskelmalle. Lomakorvaus
termin ymmartamiseen oli kaksi vastaajaa vastannut, etteivdt osaa sanoa ymmarta-
vatko kyseista termid. Naista vastaajista toinen oli kuitenkin vastannut kysyttdessa
kuinka hyvin tietda, miten kyseisen termin luku lasketaan palkkalaskelmalle, tieta-
vansa taysin luvun laskennan. Lomakorvasta kdsitteenad jonkin verran ymmarsi 53
vastaajaa, joista neljdsosa (25 %) vastasi, etteivat tiedad, miten kyseinen luku palkka-

laskelmalle lasketaan.
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Termien luontoisedut ja verottomien kustannusten korvaukset- termin ymmartami-
sen ja niiden lukujen muodostumisten tietamisen valilta [6ydettiin myds havaintoja.
Kysyttdessa vastaajilta, kuinka hyvin he ymmartavat termia luontoisedut, vastasi 42
vastaajaa ymmartavansa termia jonkin verran. Naista 42 vastaajasta kolmasosa (33
%) eivat tienneet, miten kyseisen rivin luku muodostuu palkkalaskelmalle. Verotto-
mat kustannusten korvaukset- termin ymmarsi tdysin 53 vastaajaa, jonkin verran ym-
marsi 42 vastaajaa, viisi vastaajaa ei osaa sanoa ja 32 vastaajaa ei ymmarra kyseista
termia. Termid ei-ymmartavista vastasi kaksi vastaajaa tietavansa tdysin, miten kysei-
sen termin luku muodostuu palkkalaskelmalle. Jonkin verran verottomat kustannus-
ten korvaukset -termid ymmartavista vastaajista 15 (36 %) ei tiennyt, miten kyseinen
luku muodostuu palkkalaskelmalle. Kaksi tdysin termid ymmartavista vastaajista ei

myo6skaan tiennyt, miten kyseisen termin luku muodostuu palkkalaskelmalle.

My0s palkasta tehtdvien vahennysten osalta |6ydettiin havaintoja siihen, ettd ym-
marretdan termid, mutta ei tiedeta miten luku muodostuu palkkalaskelmalle. Termin
tyoeldkemaksu ymmartamisen taso oli kyselyyn vastanneiden kesken hyva. 94 vas-
taajaa vastasi ymmartdvansa tdysin kyseista termia ja 37 vastaajaa ymmartaa termia
jonkin verran. Termin tdysin ymmartavista vastaajista, kuitenkin nelja (4 %) vastasi,
etteivat tiedd, miten kyseisen termin luku muodostuu palkkalaskelmalle. Jonkin ver-
ran termia ymmartavista 14 (37 %) vastaaja ei tiennyt tai ei osannut vastata, miten
kyseinen luku muodostuu. Kysyttdessa, miten hyvin vastaajat ymmartavat termia
tyottomyysvakuutusmaksu, vastasi 87 vastaajaa ymmartavansa tdysin, 38 vastaajaa
ymmartavansa jonkin verran ja 5 vastaajaa, etteivat ymmarra. Ei-ymmarra vastaajista
yksi vastaajaa oli vastannut tietdvansa taysin, miten tyottomyysvakuutusmaksu rivin
luku muodostuu palkkalaskelmalle. Jonkin verran tyéttémyysvakuutusmaksu termia
ymmartadvistd vastaajista 40 prosenttia vastasi, etteivat tiedd, miten kyseinen luku
palkkalaskelmalle muodostuu. Taysin termida ymmartavista vastasi viisi vastaajaa (6
%), etteivat tieda, kuinka luku muodostuu palkkalaskelmalle. Kysyttaessa vastaajilta,
kuinka hyvin he ymmartavat kasitetta sairausvakuutusmaksun pdivdarahamaksu, vas-
tasi 60 vastaajaa ymmartavansa taysin, 57 vastaajaa ymmartavansa jonkin verran ja
14 ei ymmartdvansa. En ymmarra vastaajista yksi vastasi kysyttaessa, miten kyseinen

luku muodostuu palkkalaskelmalle, tietdvansa taysin, miten sairausvakuutusmaksun
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paivarahamaksu muodostuu palkkalaskelmalle. Neljasosa (26 %) jonkin verran ky-
seistd termia ymmartavista vastasi, etteivat tieda, miten kyseinen luku muodostuu
palkkalaskelmalle. Taysin termin ymmartavista vastaajista nelja ei tiennyt, miten ky-

seinen luku muodostuu palkkalaskelmalle.

5.5 Muut tulokset

Kysyttdessa kyselyyn vastanneilta kokevatko he tarvitsevansa lisdd ymmarrysta palk-
kalaskelman eri termeihin, vastaa puolet vastaajista, etteivat tarvitse. Toiset puolet

vastaajista kokevat tai mahdollisesti kokevat tarvetta ymmartaa termeja paremmin.
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Kuvio 8. Tarvitsetko lisdymmarrysta palkkalaskelman eri termeihin?

Vastaajat, jotka kokivat tarvetta ymmartaa termeja paremmin, saivat myos vapaasti
kertoa millaista ymmarrysta haluaisivat lisda. Téahan avoimeen kysymykseen tuli yh-
teensa 23 vastausta. Eniten ndistad vastauksista nousi esiin se, etta kyselyn vastaajat
haluaisivat ymmartaa palkkalaskelman termeja paremmin, etenkin verottomat kus-
tannusten korvaukset -termi nousi monen vastauksessa esiin siten, etta halutaan
tietaa, mita se tarkoittaa. Avoimista vastauksista nousi myos esiin se, ettd muutamat
vastaajat haluaisivat tietda, mista luvut palkkalaskelmalle tulee ja miksi palkasta pide-

taan eri maksuja. Muutama vastaaja ehdottaa vastauksessaan, josko palkkalaskelman
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termit voitaisiin selittaa palkkalaskelman yhteydessa, jotta niiden tarkistaminen olisi
helppoa. ”Olisi hienoa jos termistda avattaisiin jossain niin selkeasti ja helposti |6y-
dattaen, ettei se veisi ylimaaraista aikaa. Voisiko palkkalaskelman takasivulle tehda
jonkun termiston?”, oli esimerkiksi erddn vastaajan vastaus kysyttaessa, millaista ym-
marrysta haluaisi lisda. Erds vastaaja kertoo vastauksessaan myos, etta on kokenut
soittaessaan palkanlaskijalle taman puhuvan kuin eri kieltd, jonka johdosta kyseinen

palkansaaja ei ole ymmartanyt, mista puhutaan.

Vastaajilta kysyttiin kyselyssa onko heidan palkkalaskelmilla ollut joskus virheita. Ku-
viosta 9 nahdaan, etta yli puolet vastaajista vastasi, etta virheita on ollut. Virheita on
ollut 85 vastaajan palkkalaskelmassa. Virheita ei ole ollut 32 vastaajan palkkalaskel-

malla. Vastaajista 16 vastaajaa ei tieda, onko virheita ollut.

= Kylla
m Ei

= En osaa sanoa

Kuvio 9. Onko ollut virheita palkkalaskelmalla?

Ristiintaulukoidessa vastaajan sukupuoli ja kysymys palkkalaskelman virheistd, huo-
mataan miesten vastanneen naisia enemman, ettad heidan laskelmissa on ollut vir-
heitd. Luotettavuustestilla saatu arvo Fraction <5 =17 % kertoo, ettd saatu tulos on
yleistettavissa. Palkansaajista miehilla on heidan tietden ollut enemman virheita

palkkalaskelmissa. Toinen havainto |6ydettiin myos ristiintaulukoinnin avulla. Vastaa-
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jat, jotka ovat vastanneet katsovansa palkkalaskelmansa lapi, ovat huomanneet palk-
kalaskelmissaan enemman virheita kuin he, jotka eivat palkkalaskelmaansa katso
lapi. Luotettavuustesti Chi2 osoittaa arvollaan Fraction < 5 =17 %, etta tulos on yleis-
tettdvissa. Taten palkansaajat, jotka katsovat palkkalaskelmansa lapi huomaavat to-
denndkdisemmin virheita laskelmaltaan kuin he palkansaajat, jotka eivat katso palk-

kalaskelmaansa.

Tulorekisteri on ollut kdytossa vuoden 2019 alusta ldhtien. Taméan johdosta kyselyssa
paatettiin kysya myos palkansaajien ndkemysta tulorekisterista. Vastaajista neljasosa
on kaynyt tulorekisterissa katsomassa omia palkkatietojaan. Tulorekisterissa on kay-
nyt 33 vastaajaa, 99 vastaajaa ei ole kaynyt ja kaksi vastaajaa ei osannut sanoa, onko
kdynyt vai ei. Heilta, jotka olivat kdyneet tulorekisterissa, kysyttiin avoimena kysy-
myksenad, millaiseksi he kokivat tulojen seuraamisen tulorekisterissa. Tulojen seuraa-
misen tulorekisterissa koki seitseman vastaajaa helpoksi. Kaksi vastaajaa vastasi kysy-
mykseen ok. Kahdella vastaajalla oli negatiivinen kokemus tulorekisterista. Toinen
vastasi tulorekisterin olevan huono tulojen seuraamisen ja toinen koki tulorekisterin
hyodyttomaksi, kun samat tiedot han nakee palkkalaskelmalta. Tulorekisteri kuvail-
tiin lisaksi adjektiiveilla mielenkiintoinen, kateva, hyddyllinen ja suppea. Tulorekiste-
rin koki hyodylliseksi vastaaja, joka kertoi vastauksessaan, etta haneltd oli puuttunut
tulorekisterista joitakin palkkatietoja. Vastausten perusteella tulorekisteri sai myos
kehitysehdotuksen, jonka mukaan sielld voisi olla enemman tietoa ja parempia

summa-riveja.

6 Johtopaatokset

Palkkalaskelman ldpi katsominen on yleisempaa kuin katsomatta jattaminen. Mikali
palkkalaskelma jatetaan katsomatta lapi, syyna on yleisemmin luotto palkanlaskijan
ammattitaitoon. Etenkin heilld, joilla palkka muuttuu harvoin kuten kuukausipalkkai-
silla luotto palkanlaskijan ammattitaitoon on yleinen syy jattaa palkkalaskelma katso-
matta. Palkansaajat, jotka katsovat palkkalaskelmansa, tekevat sen lahestulkoon

aina, kun saavat palkkalaskelman.
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On mahdollista, ettd palkansaaja ymmartaa palkkalaskelmassa olevan termin, mutta
ei osaa tarkistaa sen suuruuden oikeellisuutta. Esimerkiksi vuosilomapalkan ymmar-
retdan tarkoittavan loman ajalta maksettavaa palkkaa, mutta sen laskennasta ei tie-
deta. Palkansaajat ymmartavat palkkalaskelmalta parhaiten termejd, joiden tarkista-
miseen heilld on parhaiten valmiudet. Eniten ymmarretyille termeille kuukausipal-
kalle ja tuntipalkalle on palkansaajan tydsopimuksessa sovittu suuruus, jolloin niiden
oikeellisuuden palkansaaja voi tarkistaa tyosopimuksesta. Lisaksi hyvalla ymmarryk-
sen tasolla on ennakonpidatys, jonka suuruuden tyontekija pystyy tarkistamaan
omasta verokortistaan. Palkansaajat ymmartavat palkkalaskelmalta vahiten termeja,
joiden laskenta perustuu lakiin, tydehtosopimukseen tai verohallinnon ohjeistukseen.
Verohallinnon antaman ohjeistuksen mukaan lasketaan verottomat kustannusten
korvaukset ja luontaisedut, joiden muodostumisesta palkkalaskelmalle tiedettiin hei-
kosti. Vuosilomien maksamiseen liittyvat termit perustuvat vuosilomalakiin ja tyéeh-
tosopimuksiin. Naidenkin tietdmyksen taso oli myos heikkoa. Joka toinen palkansaaja
haluaisi ymmartaa palkkalaskelmaansa paremmin. Palkansaajat haluaisivat ymmar-

tad paremmin termeja ja tietad, milld perusteella ne muodostuvat palkkalaskelmalle.

Vanhimmilla ja pidemman tyokokemuksen omaavilla palkansaajilla on parempi ym-
marryksen taso palkkalaskelman termeistd kuin nuorilla ja lyhemman tyokokemuk-
sen omaavilla palkansaajilla. Tata selittda osaltaan se, etta palkkalaskelman tarkista-
miseen saadaan lisdd ymmarrystd, kun ian ja tyokokemuksen kasvaessa oman alan
tydehtosopimuksen asiat alkavat kiinnostamaan enemman. Miehet tiesivat naisia pa-
remmin lukujen muodostumisesta palkkalaskelmalle niissa termeissa, joita esiintyy
enemmissa maarin miesvaltaisilla aloilla. Esimerkiksi rakennusala on miesvaltainen
ala, jossa verottomien matkakustannusten korvauksien maksaminen on melko
yleista. Eri ammattiryhmat voivat ymmartaa toisia ammattiryhmia paremmin eri
palkkalaskelman termeja. Esimerkiksi johtavassa asemassa olevilla voi olla tavallisia
tyontekijoitd todennakodisemmin luontoisetuja ja erdilla aloilla verottomien matka-

kustannusten korvaukset ovat yleisid, kuten aiemmin mainitulla rakennusalalla.
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7 Pohdinta

Tyosopimuksen yksi tunnusmerkeista oli tyon tekeminen palkkaa vastaan (Bruun &
von Koskull 2012, 25-28). Tyosopimuksessa tyontekijan ja tydnantajan on sovittava
siis tyontekijan palkasta. Kuukausipalkka ja tuntipalkka ovat yleisimmat palkkaerat,
joista sovitaan tydsopimuksessa. Taten tietamys siitd, mitad tydosopimuksessa on
sovittu palkasta, on tarkeda palkanlaskennan tarkistamisessa. Tehdysta tutkimuk-
sesta selvisi, etta ldhes kaikki vastaajat tietavat, mita heidan tydésopimuksessaan on
sovittu palkasta. Tama vastaus myos heijastui kysyttaessa kuukausipalkan ja tuntipal-
kan termien ymmartamista ja tietamista siitd, miten niiden luvut muodostuvat palk-
kalaskelmalle. Kuukausipalkka ja tuntipalkka olivat hyvin ymmarrettyja termeja ja nii-

den muodostumisesta palkkalaskelmalle tiedettiin my6s hyvin.

Palkkalaskelman saaminen on myds tarkea osa sen tarkistamista. Kuronen halusi
MPalkka sovelluksellaan tuoda palkkalaskelmat [ahemmaksi palkansaajia, jotta niiden
katsominen olisi helpompaa kuin ennen (Kuronen 2010). Tehdyn tutkimuksen tulok-
sista nahdadan, etta jokainen palkansaaja tietdd, miten saa palkkalaskelmansa. Palkka-
laskelman vaikea saatavuus ei myoskaan ollut yleisin syy palkkalaskelman katsomatta
jattamiseen, silla vain yksi vastasi sen syyksi, miksi ei katso palkkalaskelmaansa. Vas-
taajilta olisi voitu kysya, haluaisivatko he saada palkkalaskelmansa toisella tavalla,

mutta tutkimuksesta pyrittiin karsimaan “olisi kiva tietda”-kysymykset pois.

Tehdysta tutkimuksesta selvisi, ettd palkkalaskelmissa olevat virheet ovat mahdolli-
sia. Markus Ossin blogikirjoituksen yhteydessa moni avautui, etta on l6ytanyt virhei-
taan palkkalaskelmaltaan (Ossi 2011). Tutkimuksesta selvisi, etta 64 prosentilla vas-
taajista on ollut virheita palkkalaskelmalla. Tasta voidaan paatellda sama, mika blogi-
kirjoituksessa tuli myos esiin, ettd palkkalaskelma ei ole aina virheeton, vaikka sen
kuinka tekisi huolellinen ihminen ja virallinen jdarjestelma. Virheettémyytta kuitenkin
odotetaan, koska palkanlaskijan ammattitaitoon luottaminen oli yleisin syy, miksi

palkkalaskelmaa ei katsota.
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Tehdyn tutkimuksen tavoitteena oli selvittad, kuinka hyvin palkansaajat ymmartavat
palkkalaskelmiaan ja mitka ovat heidan valmiudet tarkistaa palkkalaskelmansa. Tutki-
muksella haluttiin selvittda, kuinka moni katsoo palkkalaskelmansa ja miten hyvin eri
kohtia palkkalaskelmalta ymmarretdan. Lisaksi pyrittiin selvittamaan, mitka ovat syyt,
miksi palkkalaskelmaa ei katsota lapi. Tutkimuksen aikana perehdyttiin samalla pal-
kanlaskentaan liittyvaan teoriaan. Tutkimusongelmaa lahdettiin ratkomaan seuraa-

villa tutkimuskysymyksilla:

e QOvatko ihmiset tietoisia palkkauksensa perusteista (esim. tydsopimus
ja tyoehtosopimus)?

e Katsovatko palkansaajat palkkalaskelmansa ja mita he sielta katsovat?

e Kuinka hyvin palkkalaskelmaa ymmarretaan?

e Onko mahdollista, ettad palkansaaja ymmartaa palkkalaskelman ter-
min, mutta ei tieda, kuinka kyseinen luku muodostuu palkkalaskel-
malle?

Saadut tulokset vastasivat asetettuihin tutkimuskysymyksiin seka tutkimusongel-
maan. Tutkimusongelman vastaukseksi saatiin konkreettista tietoa siitd, ovatko pal-
kansaajat tietoisia palkkansa perusteista ja kuinka hyvin eri palkkalaskelman termeja
ymmadrretdan. Tehty tutkimus tuotti arvokasta lisdymmarrysta palkansaajia kohtaan
tutkimuksen toteuttaneelle, joka tyoskentelee palkanlaskijana. Tutkimuksesta saatiin

myOs muutama kehitysehdotus, miten palkansaajien ymmarrysta voitaisiin lisata.

Tutkimuksen aihe on melko ajaton eli kyseisen tutkimuksen voisi toteuttaa milloin
vain, mutta tulorekisterin kayttdonotto vuonna 2019 voidaan nahda nostaneen palk-
kalaskelman tarkistamisen jalleen ajankohtaiseksi. Palkkalaskelmien tarkistamisen
merkitys kasvoi talloin, koska tulorekisteriin ldhdettiin viemaan tietoja palkkalaskel-
mien mukaan ja tulorekisterista taas tietoja paasivat hakemaan monet tahot, kuten

Verohallinto ja Kansaneldkelaitos.

Luotettavuusarviointi
Koko tutkimusprosessin ajan tarkasteltiin tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuspro-
sessin alussa perehdyttiin ensimmaisen kerran luotettavuuden tekijoihin, jotta ne tu-

lisivat huomioitua prosessin eri vaiheissa. Tutkimuksen luotettavuuteen kiinnitettiin
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huomiota myos valittaessa tutkimuksessa kaytetyt metodit. Valinnat tehtiin perustel-
lusti ja huomioiden niiden soveltuvuus kasiteltdavaan aiheeseen. Luotettavuuteen
kiinnitettiin huomiota toteuttamalla aineistonkeruu vastuullisesti. Kaikki tutkimuk-
seen osallistuneet ovat tietdneet, mihin heidan vastauksiaan kaytetdan ja missa laa-
juudessa saatuja tietoja julkaistaan. Kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuus muo-
dostuu reliabiliteetista ja validiteetista. Reliabiliteetti eli tutkimuksen toistettavuus
on mahdollistettu tehdyn tutkimuksen jalkeen, kuvaamalla tehty tutkimus. Tutkimuk-
sen pysyvyys, joka on myos osa reliabiliteettia, ei kuitenkaan valttamatta toteudu.
Tehty tutkimus on voinut heréatelld palkansaajia tutustumaan enemman palkkalaskel-
mansa termeihin, jolloin toistettaessa tutkimusta saadut tulokset voivat olla erilaiset.
Esimerkiksi kyselyyn vastaamisen jdlkeen vastaajat ovat saattaneet tutkia tyéehtoso-
pimustaan tai selvittda, mita verottomilla kustannusten korvauksilla tarkoitetaan. Re-
liabiliteetin osalta on tyydyttava saatuihin tuloksiin, koska kdytettavissa olevan ajan
ja resurssien puitteissa mittauksen toistaminen ei ole mielekasta. Tutkimuksen stabi-
liteetti, mika on osa reliabiliteettia, on hyva, koska kyselyssa kaytettyja kysymyksia
voitaisiin kysyd monien vuosienkin pdasta uudestaan palkansaajilta. Reliabiliteetin
voidaan uskoa olevan riittava, kun saadut tulokset vastasivat tutkijan ennakkokasityk-

sia palkansaajien ymmarryksen tasosta.

Toinen luotettavuuden mittari validius, kertoo tutkimuksen kyvysta mitata sitd mita
sen pitikin. Validiutta pyrittiin varmistamaan luettamalla kyselylomake kahdella hen-
kilolla ennen kuin se lahetettiin tutkittavilla. Kyselylomakkeesta pyrittiin tekemaan
yksinkertainen ja helposti vastattava. Validiteetti toteutui tehdyssa tutkimuksessa hy-
vin, koska tutkimusongelmaan ja -kysymyksiin saatiin vastauksia tehdyn kyselyn
avulla. Sisaltovaliditeetin voidaan sanoa tdten toteutuneen, koska kaytetyt mittarit
ovat mitanneet tutkittavaa asiaa. Rakennevaliditeetti toteutui tutkimuksessa myds
hyvin, koska tutkimuksessa kaytetyt kdsitteet on johdettu tutkimusongelmaan liitty-
vasta teoriasta. Kriteerivaliditeetti olisi voinut toteutua tutkimuksessa paremmin eli
tutkimuksessa olisi voitu kayttaa toisten tekemia tutkimuksia tukena. Kyseisesta ai-
heesta ei ole aiemmin tehty tutkimuksia, joka vaikeutti aiemman tutkimuksen kayt-
tod, mutta tutkimuksen tueksi I6ydettiin aiempaa tutkimusta, joiden tuloksena on

saatu tahan tutkimukseen liittyen oleellista tietoa.
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Liitteet

Liite 1. Saatekirje Webropol-kyselyyn

Arvoisa vastaanottaja,

Olen liiketalouden opiskelija Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta. Teen opinndyte-
tyota liittyen palkkalaskelmien ymmarrettavyyteen. Opinnaytetyoni tavoite on selvit-
taa, kuinka moni palkansaaja katsoo palkkalaskelmansa ja kuinka hyvin palkkalaskel-

maa ymmarretaan.

Toivoisin, etta voisitte kdyttaa pienen hetken ajastanne vastaamalla tahan kyselyyn,
koska jokainen vastaus antaa minulle arvokasta tietoa tutkimukseeni ja auttaa minua
opinnaytetyoni tekemisessa. Vastaamalla alla olevan linkin kyselyyn paaset kerto-
maan, kuinka ymmarrettdvia palkkalaskelman eri kohdat mielestasi ovat ja mitad koh-
tia haluaisit ymmartaa paremmin. Kyselyyn vastaaminen vie noin 10-15 minuuttia.
Vastaukset kasitellddn nimettomina ja yksittdistd vastaajaa ei pystyta tunnistamaan.
Saatua aineistoa tullaan hyddyntamaan vain opinndytetydssani ja aineistoon ei padse

itseni lisaksi kukaan muu kasiksi.

Mikali opinnaytety6honi tai kyselyyni liittyen heraa kysymyksia, olethan rohkeasti mi-

nuun yhteydessa sahkopostitse.

Kysely on auki 1.3. - 15.3.2020.

Kiitos etukateen vastauksestasi!

Ystavallisin terveisin,

Susanna Seppala
taloushallinnon opiskelija
Jyvaskyldan ammattikorkeakoulu

K8503 @student.jamk.fi
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Liite 2. Kyselylomake

1. Tiedatko/tiesitkd, mita tydosopimuksessasi on/oli sovittu palkkasi suhteen?
o Kylla
o En
o En osaasanoa

2. Oletko/olitko tutustunut toimialasi tydehtosopimukseen?
o Kylla
o En
o En osaasanoa

3. Milla tavoin saat/sait palkkalaskelmasi?
o Paperisena
Séhkopostina
Verkkopalkkana
Ty6nantajan jarjestelmestd; intranet yms.
Muu, mika?
En osaa sanoa

O O O O O

4. Katsotko/katsoitko palkkalaskelmasi ldpi saadessasi sen?
o Kylla
o En
o En osaasanoa

5. Miksi et katso palkkalaskelmaasi lapi? Voit valita useamman vaihtoehdon.
o Minulla ei ole aikaa sellaiseen.
o Luotan, etta palkanlaskija osaa tyonsa.
o Enymmarra palkkalaskelmaani.
o Palkkalaskelmani on liian sekava.
o Palkkalaskelmani on vaikeasti saatavilla.
o Minua ei kiinnosta palkkalaskelmani.
o Muu syy, mika?
o En osaasanoa.

6. Kuinka usein katsot palkkalaskelmasi lapi?
o Aina, kun saan sellaisen.
o Melkein aina.

o Toisinaan.

o Harvoin.

o En osaasanoa.

7. Mitka rivit katsot/katsoit palkkalaskelmaltasi? Voit valita useamman vaihto-
ehdon.
o Kuukausipalkka
o Tuntipalkka
o Vuosilomapalkka
o Lomaraha



O O O 0O O O O O O O O O O O

Lomakorvaus

Bruttopalkka

Luontoisedut

Rahapalkka

Tyo6eldkemaksu
Tyottomyysvakuutusmaksu
Ennakonpidatys
Sairausvakuutusmaksun pdivarahamaksu
Nettopalkka

Verottomat kustannusten korvaukset
Maksetaan summa

Muu, mika?

En katso palkkalaskelmaani.

En osaa sanoa.

8. Kuinka hyvin ymmarrat alla olevia termeja?
En osaa sanoa En ymmarrda Ymmarran jonkin verran

0O O O O O O O O O o O o o o o o

Kuukausipalkka

Tuntipalkka

Vuosilomapalkka

Lomaraha

Lomakorvaus

Bruttopalkka

Luontoisedut

Rahapalkka

Tyo6eldkemaksu
Tyottomyysvakuutusmaksu
Ennakonpidatys
Sairausvakuutusmaksun pdivarahamaksu
Nettopalkka

Verottomat kustannusten korvaukset
Maksetaan summa

Muu, mika?
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Ymmarran taysin

9. Kuinka hyvin tiedat, miten kyseiset luvut muodostuvat palkkalaskelmalle?
En osaa sanoa En tieda Tiedan jonkin verran

O O O O O O O O O

Kuukausipalkka
Tuntipalkka
Vuosilomapalkka
Lomaraha
Lomakorvaus
Bruttopalkka
Luontoisedut
Rahapalkka
Tybelakemaksu

Tiedan taysin



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Tyottomyysvakuutusmaksu
Ennakonpidatys

Sairausvakuutusmaksun pdivarahamaksu
Nettopalkka

Verottomat kustannusten korvaukset
Maksetaan summa

Muu, mika?

O O O O O O O

Koetko tarvitsevasi lisdd ymmarrysta palkkalaskelman eri termeihin?

o Kylla
o Ehka
o En

o En osaasanoa
Vapaa sana: Millaista ymmarrysta haluaisit lisaa?

Onko palkkalaskelmassasi ollut joskus virheita?
o Kylla
o Ei
o En osaasanoa

Seuraatko palkkaukseen liittyvaa uutisointia (mm. tydehtosopimusneuvotte-
lut, laki

muutokset)?
o Kylla
o En

o En osaasanoa

Oletko kaynyt tulorekisterissa katsomassa palkkatietojasi?
o Kylla
o En
o En osaasanoa

Vapaa sana: Millaiseksi koit tulojen seuraamisen tulorekisterissa?

Sukupuoli?
o Mies
o Nainen
o Muu
ka?

Alle 18 vuotta
18 — 27 vuotta
28 — 37 vuotta
38 — 47 vuotta
48 — 57 vuotta
58 vuotta tai enemman

O O O O O O



18. Montako vuotta sinulla on tyékokemusta?
o Alle vuosi

o 1-5vuotta

o 6-10vuotta
o 11-15vuotta
o Yli15vuotta

19. Minkd ammattiryhman toita olet viimeisimmaksi tehnyt?
o Johtajat, Asiantuntijat ja yrittdjat

Toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijat

o Palvelu- ja myyntityontekijat

o Rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijat

o Prosessi- ja kuljetustyontekijat

o Maa-, metsa- ja kalatalouden tyontekijat

0

0

(@)

Muu, mika?
En osaa sanoa
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Liite 3. Avoimet vastaukset

3. Milla tavoin saat/sait palkkalaskelmasi?

Muu, mika-kohtaan tulleet vastaukset:

Olen saanut palkkoja niin paperisena, verkkopalkkana kuin sahkdpostilla. Taiman het-
kinen palkkalaskelma tulee sahkopostilla

OmaPosti

sahkoisena postin nettisivuille
Posti.fi/ oma posti

Netposti

Sahkoisena OmaPosti-palveluun
OmaPostiin sahkoisena
Verkkopankkiin

Netposti

Sahkoisenda Omapostiin
Tulostan itse, jos tarvitsen sita
Netposti

Verkkopankkiin

5. Miksi et katso palkkalaskelmaasi lapi? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Muu syy, mika-kohtaan tulleet vastaukset:

Kuukausipalkka ja olen kirjanpitajana tilitoimistossa jossa itse laskemme palkkamme
myo6s muiden asiakkaiden palkkojen ohella. Ei ole tarve tarkistaa kun aina vakio-
palkka.

Laiskuus
Tieddn summan joka minun kuuluu saada ja tarkistan mita tilille on tullut
Kuukausipalkka, sama joka kuukausi

En katso laskelmaa kuukausittain lapi kuukausipalkan pysyessa samana. Jos palkkaan
tai pidatyksiin tulee muutoksia, silloin tarkistan laskelman

Tilille tuleva summa on aina sama. Katson laskelman, jos se muuttuu.
jos summa on sama kuin aiemmin, niin en tarkista

Jos tarkistan, niin tarkistan vain tunnit ettad ovat suurimpiirtein oikein.
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7. Mitka rivit katsot/katsoit palkkalaskelmaltasi? Voit valita useamman vaihtoehdon.
Muu, mika-kohtaan tulleet vastaukset:

e Tuntimaara

e [lta-ja muut lisat, tunnit ja tyopaivat.

e Ylitydokorvaukset

e Lisat, liiton maksut jne

e Lisatyo, ylityd, muut korvaukset, veroprosentti, pidatetty vero

e liiton maksu

o Kertyneet lomapaivat

e Lomapaivien kertyma

o Kertapalkkiot

o Meilla nakyva vuosilomapadivat, tunti pankin + ja - saldo, kauden ylityot ja vuo-
sikerthma

e Vdhennettavat lounaat

8. Kuinka hyvin ymmarrat alla olevia termeja?
Muu, mika-kohtaan tulleet vastaukset:
e Etueldke
e Meilla nakyvat vuosilla, ylityo, tunti pankki ay-jasenmaksu tiedot

e  Pitkdn poissaolon korvaus

9. Kuinka hyvin tiedat, miten kyseiset luvut muodostuvat palkkalaskelmalle?
Muu, mika-kohtaan tulleet vastaukset:

e Ylitydkorvaus

e Rastin oikaisu

e Meilla nakyvat vuosilomapadivat, tunti pankki tiedot

11. Vapaa sana: Millaista ymmarrysta haluaisit lisda?

e  Korvauksen kuten lomarahojen ja sairauspdivarahojen yms ymmarrysta, en ole ollut
aiemmin vakituisessa tydsuhteessa joten korvaukset ovat vieraita

e Mista kaikki luvut tulevat ja milla logiikalla.
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Olisi kiva tietda ylipaatansa kaikista mita palkasta menevat maksut ovat, miksi niita
maksetaan ja sitd kautta pystyisi tarkistamaan palkkanauhan. Varsinkin kun tietas,
etta tyopaikallamme tapahtuu maksuvirheita. Joskus maksetaan liikaa ja ne rahat va-
hennetdan seuraavasta palkasta, mutta jos maksetaan liian véahan on tarkistus velvol-
lisuus palkansaajalla.

Termien avaamista

Tyoeldakemaksuihin ja verottomat kustannusten korvaukset ainakin tuntuvat hieman
vierailta miten sellaiset muodostuvat palkkalaskelmaan

Termien selitykset esimerkiksi palkkalaskelman oheen.
Termistda yleisesti

Esimerkiksi lomarahan ja lomakorvauksen ero.

Mita tarkoitetaan verottomat kustannusten korvauksilla?

Miten esimerkiksi sairausvakuutusmaksut sekd muut palkasta vahennettavien mak-
sujen suuruus maaraytyy.

Yksiselitteiset kasitteet joiden sisalto aina selkea

Tarkastettavassa ja hyvaksyttavassa listassa lisat merkitdan prosentteina, mutta palk-
kanauhassa luvut ovatkin sitten kertoimina. Tama hankaloittaa huomattavasti palkan
tarkistamista. Lisaksi on naita kasittamattomia rasteja ja samassa listassa rastin oi-
kaisu, palkanlaskentaan soittaessa vastaus on jotain joka heilahtaa yli hilseen.

Peruussnasto ymmarrettavaa, loistavasta olisi hyva nakya sen olevan TES/VES pohjai-
nen ei lakisaateinen

Pitdisi kerrata esim. Loma- ja elakerahojen kertymiset yms. jotta niitad osaisi seurata
tarkemmin

Lomarahoista ja -paivista, lisakorvauksista esim. lltalisa, viikonloppulisa jne
Verottomat kustannusten korvaukset on vieras ilmaisu joten siihen selvennysta

Selitysta kyseisille termeille ja mistd ne koostuu ja syyt miksi maksamme eri maksuja
jne.

Nettopalkka, rahapalkka, maksetaan palkka ja bruttopalkka ovat kaikki eri asioita
eika niitd eroteta toisistaan tarpeeksi selkeasti.

Nuo mainitsemani kdsitteet ja niiden sisalto: lukujen tarkistaminen, esim. lomaan liit-
tyvat asiat.

Mita lomakorvaukset tarkoittavat ja miten niita tulisi tarkastella
Osa ihmisista ei tieda mista ja miten maksettava palkka muodostuu

Olisi hienoa jos termistda avattaisiin jossain niin selkedsti ja helpostiloydettaen ettei
se veisi ylimaaraista aikaa. Voisiko palkkalaskelman takasivulle tehda jonkun termis-
ton?

Haluaisin tarkkaan tietda mista kaikki koostuvat, esim edelld mainitut epavarmuudet
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15. Vapaa sana: Millaiseksi koit tulojen seuraamisen tulorekisterissa?

Erittdin helpoksi

Helppoa

Katevaa, kun periaatreen oppi.

Testimielessa kokeilin, nayttivat olevan ok

helpoksi mutta sinne tarvittaisiin parempia yhteissummariveja
Mielenkiintoista seka apuna esimerkiksi erilaisten tukien hakemisessa.
Aika helppoa

Helpoksi

Huonoksi

Ok

Ilhan ok siihen tarpeeseen

Melko hyoydyttomaksi, silla samat tiedot nden aina palkkalaskelmaltakin
Helppoa ja selkeaa

Kun ensimmaisen kerran katsoin sieltd puuttui ensimmaisen tyopaikkani tiedot joten
oli hyva kun tarkistin. Nykydaan menee oikein julkisella sektorilla.

Rekisterihdan on aika uusi joten hieman suppeahko. Rekisterissa voisi olla enemman
asiaa.

Riittavan helppoa

19. Minkd ammattiryhman toita olet viimeisimmaksi tehnyt?

Muu, mika-kohtaan tulleet vastaukset:

Urheilu- ja tapahtuma-alan

Terveydenhuolto- ja hoitotyd

varastotyontekija

Kasvatus- ja opetus

Sosiaali- ja terveysala

Tilitoimistoala

Hoitoala

Eldinten hoitajana ja harjoittelijana tutkimusryhmassa
Tutkija

Tutkija, laboratoriotyd



[ltapdivatoiminnan ohjaaja

sosiaaliala

Hoitotyo

Sosiaali- ja terveys

sosiaali- ja terveys

Erityisasiantuntija, TES/VES neuvottelija
Turvallisuuustyontekija tyénantajana valtio
Nuorisoty®

Opettajan sijaisuus
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