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Fixed price projects have turned out to be a challenge for the Sweco Talotekniikka
Oy operations. Interviews indicated problems that are closely related to the or-
ganization’s structure and task descriptions. Organization change and develop-
ment of task descriptions were studied to solve these problems.

Qualitative study was the chosen research method. The research was based on
a themed interview. The interview themes were set beforehand, but the conver-
sation was allowed to progress to any direction.

Based on the interview’s answers, some of the project challenges could be de-
rived from the way the organization is formed and the way projects are overseen.
The organizations internal task descriptions aren’t as precise as they should be
and, in some cases, they overlap each other almost completely.

Key words: project steering committee, organization, organizational task
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1 JOHDANTO

1.1 Sweco

Sweco on kansainvalinen pdrssiyritys, jonka paakonttori sijaitsee Ruotsissa Tuk-
holmassa. Swecolla on yhteensa tdissd noin 17000 tydntekijaa 13:ssa eri
maassa. Sweco on Euroopan suurin kestavan kaupunkiympariston konsulttitoi-

mista ja johtaa samalla pohjoismaisia markkinoita. (Sweco intranet, n.d.)

Sweco on toimitusprojekteilla tuloksensa tekeva konserni. Talla tarkoitetaan sita,
etta yrityksen tekema tulos koostuu paaosin, ellei kokonaan, projekteista saata-
vista tuotoista. Projektitoiminta on koko Sweco konsernin tarkein toimintamalli ja

projektin hallinta nousee tata myota erittain tarkeaan osaan.

Sweco Finland on osa kansainvalista Sweco konsernia. Sweco Finlandin alla
Suomessa tyoskentelee noin 2500 tyontekijaa. Sweco Talotekniikka on yksi
Sweco Finlandin toimialoista. Sweco Talotekniikalla tydskentelee noin 300 tydn-

tekijaa. (sweco intranet, 16.3.2020.)

1.2 Sweco Talotekniikka

Sweco Talotekniikka on yksi Sweco Finlandin alla toimivista toimialoista. Muita
toimialoja ovat esimerkiksi Rakennetekniikka ja Industry. Sweco Talotekniikan
toiminta kattaa kaikki talotekniikan palvelut LVI-suunnittelusta sahkdsuunnitte-

luun ja energia-analyyseihin. (Sweco intranet, 25.6.2012.)

Sweco Finlandin alla toimivat toimialat ovat omia yhtiditaan. Kehittamistehtavan
rajaamiseksi tassa tydssa keskitytdan Sweco Talotekniikka Oy:n organisaatioon

ja sen toimintaan.



1.3 Tutkimuksen tekijan rooli kohdeyrityksessa

Tutkimuksen tekija tydoskentelee Sweco Talotekniikka Oy:ssa ryhmapaallikkdna.
Tekija tyoskenteli Swecolle tullessaan vuonna 1015 ensin Sweco Industryn pal-
veluksessa ja on sittemmin siirtynyt Sweco Talotekniikan alaisuuteen. Tekija on
my0s viettanyt kolmen viikon mittaisen tydntekijavaihto jakson Swecon Goétebor-

gin toimistolla, Building Services yhtiéssa.

1.3.1 Ryhmapaallikon roolin kuvaus

Ryhmapaallikon toimenkuva on Sweco Talotekniikassa jarjestyksessaan ensim-
mainen esimiestoimi. Ryhmapaallikon toimenkuva sisaltaa esimiestoimien lisaksi

Suunnittelupaallikkéa avustavia toimia ja projektitoimintaa.

Ryhmapaallikon ja Suunnittelupaallikon toimenkuvaukset ovat suurelta osin toi-
siaan vastaavat. Suurin eroavaisuus on suunnittelupaallikon tulosvastuu, jota
ryhmapaallikdlla ei ole. Toimenkuvauksien limittymisen lisaksi ryhmapaallikailla
ja suunnittelupaallikéilla on hyvin vapaat kddet oman toimenkuvansa toteuttami-
sessa, jolloin todellinen toimenkuva ei kaikissa tapauksissa vastaa yrityksen toi-
menkuvauksen esittamaa tyonjakoa. Joissakin tapauksissa tyoaika koostuu suu-
relta osin projektitydsta, jolloin esimiesty0 ja kehitystyot jaavat vahemmalle huo-

miolle.



2 TUTKIMUSASETELMA

Kehittamistehtavan alkuperainen tarkoitus oli tutkia syita kiinteahintaisten projek-
tien haastavuudelle Sweco Talotekniikan organisaatiossa. Haastattelututkimuk-
sesta saadut vastaukset saivat kuitenkin tutkimuksen tekijan keskittymaan pro-
jektitoiminnan sijaan projektien ohjaamiseen ja siihen liittyviin toimintoihin. Tutki-
muksen johtoajatukseksi muodostui projektin ohjausryhman toiminnan tarkas-

telu.

2.1 Tutkimusmenetelma

Kehittamistehtavan tutkimusmenetelmaksi muodostui laadullinen tutkimus. Tut-
kimus suoritettiin teemahaastattelulla. Haastattelun pohjalle kehitettiin aiheita, joi-
den ymparilla keskustelu pyrittiin pitamaan (Hirsjarvi ym. 2009, 208). Haastatel-
tavia kehotettiin katsomaan aihetta my6s laajemmin, joka lopulta johti tutkimus-
ongelman johtumiseen pois tietyn projektimallin piirista.

Kaikki haastateltavat ovat tydskennelleet yrityksen palveluksessa useita vuosia,
joten heilld on hyva nakemys projektitoiminnasta ja sen kehittymisesta yrityk-
sessa. Haastateltavat tyoskentelevat yrityksessa erilaisissa tehtavissa. Taman
ansiosta haastattelussa saatiin vastauksia eri nakdkulmista, joka johti huomion

kiinnittymiseen projektitoiminnan ulkopuolelle.

Haastattelut suoritettiin osittain kasvokkain tapahtuneilla haastatteluilla ja osittain
etaviestimia hyvaksi kayttaen. Haastateltavat kokivat etaviestinten kayton luon-
nolliseksi, eika tutkimuksen tekija kokenut silld olevan vaikutusta haastattelun

kulkuun.



3 KIRJALLISUUS

Kirjallisuudesta |0ytyvia, kehittamistehtavan kannalta oleellisia aiheita ovat muun
muassa projektijohtaminen, projektijohtamisen kypsyys ja projektin ohjausryhma.
Nama aiheet ovat Sweco Talotekniikassa ja koko Swecon organisaatiossa pro-

jektitoiminnan keskidssa.

3.1 Projektin johtaminen

Projektitoiminnasta ja projektien johtamisesta I0ytyy kirjallisuudesta useita teok-
sia ja artikkeleita. Kirjat kuten PMBOK ja The Hadbook of project-based mana-
gement kertovat yleisesti hyvaksi todettuja tapoja projektien johtamiseen. Projek-
teja on kuitenkin luonteeltaan valtavasti, eika kaikkia projekteja voida hallita yh-
den kaavan mukaan (PMBOK 2008, 4).

Projektijohtamisella tarkoitetaan taidon, tyokalujen, teknisen osaamisen, ihmis-
ten ja asioiden johtamisen, seka kokonaisuuksien hallinnan hyédyntamista pro-

jektin positiivisen lopputuloksen saavuttamiseksi (PMBOK 2008, 6).

3.1.1 Sweco Talotekniikan projektit ja niiden variaatio

Sweco Talotekniikan projektit ovat luonteeltaan hyvin moninaisia. Pienimmat pro-
jektit ovat yhden henkildn projekteja, joiden hinta saattaa olla vain satoja euroja.
Suurimmat projektit taas ovat kymmenia suunnittelijoita tyollistavia ja hinnaltaan
jopa 3-5M euroa. (Ylhainen 2020.) Kaikkia naita projekteja tehdaan ja johdetaan

samojen ihmisten toimesta.

3.1.2 Swecon projektipaallikkokoulutus

Sweco Finlandin kehittama Projektipaallikkdvalmennus koostuu kolmesta eri ta-

soisesta valmennuskokonaisuudesta. Tasot ovat Silver, Gold ja Platinum. Naissa
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valmennuksissa projektipaallikoita koulutetaan Swecon projekteihin soveltuviin
kaytantdihin ja hyvaksi havaittuihin keinoihin. Swecolla tarvittava projektipaallikon
osaaminen saadaan sisaisista koulutuksista, mutta koulutuksen jalkeen projekti-
paallikot jaavat helposti oman onnensa nojaan, eivatka saa jatkuvaa tukea oman

toimintansa kehittamiseen.

Projektipaallikkévalmennuksen tasolla Silver projektipaallikdille annetaan perus-
tietoja projektipaallikon tyosta. Valmennuksessa kaydaan lapi Swecolla kaytdssa
olevia projektinhallinnan perustyokaluja, seka tarkastellaan suunnitelmallisen
projektitydn yhteytta projektin taloudelliseen tulokseen ja asiakastyytyvaisyyteen.
(sweco intranet, 5.2.2020.)

Projektipaallikkdvalmennuksen tasolla Gold syvennetaan tasolla Silver saatuja
oppeja. Lisaksi Gold- tason valmennus sisaltaa kattavamman juridiikan koulutuk-
sen, seka tarjoaa valmennusta asiakkuuksien hallintaan ja johtamiseen. (sweco
intranet, 2.1.2020.)

Projektipaallikkévalmennuksen taso Platinum on tydn kirjoittamisajankohtana pi-
lottivaiheessa ja etsii osallistujia pilottivalmennukseen. Taso Platinum pitaa sisal-
ladn case- koulutuksia, sekd mentorointia koulutustapaamisten ulkopuolella.
(sweco intranet, 9.3.2020.)

3.2 Projektin ohjausryhma

Projektin ohjausryhma on projektitoiminnan ja projektitoimintaa harjoittavan yri-
tyksen organisaation valinen linkki. Projektin ohjausryhma mahdollistaa organi-
saation asettaman projektitoiminnan toimintatapojen siirtamisen kaytantoon ja
projekteista saatavan toissijaisen hyddyn siirtamisen projektista organisaatiolle.
llIman projektin ohjausryhmaa projektijohtamiseen keskitettyjen investointien arvo

jaa siirtymatta organisaation kayttéon. (Lechler & Cohen 2009, 45.)

Projektin ohjausryhman tarkoitus on auttaa projektia onnistumaan. Ohjausryhma

on mukana koko projektin elinkaaren ja tukee projektia tilanteiden ja olosuhteiden
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muuttuessa. Jokaisella projektilla tulisi olla ohjausryhma. Ohjausryhman koko on

riippuvainen projektin koosta. (llama 2018.)

3.2.1 Ohjausryhman rakenne

Ohjausryhman rakenne ja toiminta on harvoissa yrityksissa taysin selvilla. Oh-
jausryhmalle ominaista toimintaa harjoitetaan useassa yrityksessa joiltakin osin,
mutta ohjausryhman nimitys ja toimintatavat vaihtelevat kirjallisuudessa esite-
tysta toimintatavasta. (Lechler & Cohen 2009, 46)

Lechler & Cohenin (2009, 46-51) julkaisemassaan artikkelissa he olivat tutkineet
neljan erikokoisen ja eri alalla toimivan yrityksen ohjausryhmien toimintaa. Yrityk-
set tekivat toisiinsa nahden eri maaran projekteja vuosittain. Tutkittavissa yrityk-
sissa oli kaytdssa kahden mallisia ohjausryhmia. Ensimmainen malli oli yrityksen
johtoryhmasta koostuva ohjausryhma, joka toimi yrityksen suurimpien projektien
valvojana. Toisessa mallissa yrityksen sisalla oli useampia pienia ohjausryhmia.
Nama ohjausryhmat olivat usein toimialakohtaisia tai aluekohtaisi ohjausryhmia,
jotka valvoivat pienempien projektien toteutusta. Toimialakohtaisiin ohjausryh-

miin kuului seka projektipaallikoita, etta esimiehia.

3.2.2 Ohjausryhman vaikutus projektiin

Projektin ohjausryhmalla voisi olla positiivinen vaikutus projektin lopputulokseen.
Ohjausryhmassa toimivien vanhempien asiantuntijoiden tai esimiesten paatok-
sentekotaito ja kyky ennakoida projekteissa tapahtuvia muutoksia ovat tarkeita
osatekijoita projektin onnistumisen kannalta. Lisaksi ohjausryhma voisi toiminnal-
laan edistaa eri alojen yhteistyota ja viestintaa. Ohjausryhma on myos tarkeassa
roolissa valvoessaan yrityksessa kaytdssa olevien normien ja toimintatapojen
noudattamista. (Lechler & Cohen 2009, 45)

Lechler & Cohenin (2009, 51) tekema tutkimus ei kuitenkaan yksiselitteisesti

l6yda yhtenevaisyytta projektin tuloksen ja ohjausryhman olemassaolon valilla.
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Ohjausryhman kokoonpanolla ja toiminnalla voidaan kuitenkin selvasti edesaut-
taa organisaation sisaista toiminnan selkeyttamista ja projektipaallikdiden saa-

maa tukea.

3.3 Projektijohtamisen kypsyys

Projektijohtamisen kypsyysmittarin on tarkoitus antaa yrityksille kasitys projekti-
johtamisen nykytasosta ja samalla luoda polku projektijohtamisen paranta-
miseksi. Projektijohtamisen kypsyysmittareita on maailmalla luotu useita. The PM
Solution Project Management Maturity model on kuitenkin laajimmin levinnyt ja
useissa tutkimuksissa kaytetty projektijohtamisen kypsyytta kuvaava malli. (Pen-
nypacker, J. S. & Grant, K. P. 2002.)

Tassa kehittamistehtavassa projektijohtamisen kypsyytta kuvaamaan kaytetaan

The PM Solution Project Management Maturity model- mittaria.

3.3.1 Projektijohtamisen kypsyystasot

The PM Solution Project Management Maturity model- mittari jakaa projektijoh-

tamisen kypsyystasot viiteen tasoon. (Pennypacker, J. S. & Grant, K. P. 2002.)

Tasolla yksi yrityksen projektijohdon kypsyys on alimmillaan. Talla tasolla yrityk-
sessa tunnistetaan projektijohtamisen standardien olemassaolo, mutta standar-
deja ei olla otettu yrityksessa aktiivisesti kaytantéon. (Pennypacker, J. S. & Grant,
K. P. 2002.)

Tasolla kaksi projektijohtamisen standardit on yrityksen sisalla paasaantoisesti
kirjattu. Johto suosii standardien kayttéa, mutta niiden kayttdéa ei edellyteta tai
valvota. (Pennypacker, J. S. & Grant, K. P. 2002.)

Tasolla kolme kaikki projektijohtamisen standardit on kirjattu ja niiden kayttoa val-
votaan ja vaaditaan. Projekteista saadut opit siirretdan kaytantoon lapi projekti-

kentan. Yrityksen sisalla projekteissa kaytetaan yhteista sanastoa. Yrityksessa
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on olemassa PMO (Project management office). (John M. Nicholas & Herman
Steyn 2012, 559.)

Tasolla nelja projektijohtamisen standardit on integroitu yrityksen muuhun toimin-
taan ja otettu kayttoon koko yrityksen laajuisesti. Projektijohtajien urapolut on kir-
joitettu ja kaytdssa. Projektijohtajatiimin suoriutumisen seuraamiseksi on luotu
mittarit. (John M. Nicholas & Herman Steyn 2012, 559.)

Tasolla viisi projektijohtajatiimin mittareita seurataan rutiininomaisesti ja projek-
teista saadut opit analysoidaan ja siirretaan poikkeuksetta muiden projektin kayt-
téon. Projekteista saatuja oppeja kaytetdan myds olemassa olevien prosessien

parantamiseen ja kehittamiseen. (John M. Nicholas & Herman Steyn 2012, 559.)

3.3.2 Projektijohtamisen kypsyystason vaikutus projektisuoritukseen

Jan Albrecht ja Konrad Spang (2014) tekivat tutkimuksen, jonka tarkoitus oli 10y-
tda mahdollisia vaikuttimia yrityksen sisaiseen ideaaliseen projektijohtamisen

kypsyystasoon.

Mahdollisimman korkean projektijohtamisen kypsyystason positiivista vaikutusta
projektitoiminnasta saatavaan tulokseen ei olla pystytty nayttamaan toteen (Jan
Albrecht & Konrad Spang 2014, 286.)

Tutkimuksen tulos paljastaa, etta yrityksen tekemien projektien monimutkaisuus
saattaa naytella huomattavaa osaa yritykselle ideaalin projektijohtamisen kyp-

syystason maarittelyssa. (Jan Albrecht & Konrad Spang 2014, 286.)

Tutkimus myOs naytti selvasti, ettd yrityksen organisaation monimuotoisuus
omalta osaltaan vaatii tiettya projektijohtamisen kypsyystasoa. Yritykseen muo-
dostettu organisaatio omalta osaltaan maaraa projektien monimuotoisuuden ja
projektijohtamisen kypsyyden valisen linkin arvon. (Jan Albrecht & Konrad Spang
2014, 297.)
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3.4 Yrityksen sisdinen valvonta

”Sisainen valvonta on kriittinen osa minka tahansa organisaation joh-
tamista ja hallintotapaa. Hyvin jarjestetty sisainen valvonta auttaa or-
ganisaatiota johtamaan toimintaansa kohti tavoitteitaan, hallitse-
maan liikketoimintaansa liittyvia riskeja, suojamaan julkisuusku-
vaansa ja nain luomaan itsellensa pysyvan kilpailuedun. Kaytannon
tasolla jokaisen organisaation tulee ymmartaa omia valvontameka-
nismejaan. Nama koostuvat formaaleista ohjauskaytannoista (tyon-
kuvaukset, valtuutukset, hyvaksymysprosessit, jarjestelmakontrollit
jne) seka yrityskulttuuriin sidoksissa olevista kirjoittamattomista
saanndista.” (Code of Conduct Company 2018.)

Sisaista valvontaa voidaan toteuttaa usealla eri tavalla. Kyse ei ole ainoastaan
saanndista ja asemavaltuuksista. Sisdisestd valvonnasta puhuttaessa suuren
osan kokonaisuutta muodostaa johdon nayttama esimerkki ja yrityksessa muo-
dostunut sisaisen valvonnan kulttuuri. (Code of Conduct Company 2018.)
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4 YRITYKSEN MAARITTELY

4.1 Sweco Talotekniikan tausta

Sweco Talotekniikka on peraisin Airix Talotekniikka Oy:sta, joka yrityskauppojen
kautta paatyi osaksi Sweco Finlandin toimintaa vuonna 2014. Yrityskauppojen
myota myos yrityksen johto siirtyi Sweco Talotekniikkaan. Vuonna 2014 tapahtu-
neen muutoksen jalkeen Sweco Talotekniikan henkilomaara on kasvanut huo-
mattavasti ja samalla yrityksen organisaatio ja toiminta on joutunut sopeutumaan

nopeaan muutokseen.

4.2 Sweco Talotekniikan organisaatio

Sweco- konsernin ohjeistuksen mukaan myos Sweco talotekniikalla noudatetaan
matalan organisaatiokaavion mallia. Esimiestyota tekevat henkilot ovat suurelta
osin mukana projektitoiminnassa, joka vaikuttaa osaltaan esimiestoimintaan.
Projekteja Sweco Talotekniikka tekee, henkildmaaraan suhtautettuna, vuosittain
enemman kuin muut Sweco Finlandin toimialat. Vuonna 2018 Sweco Taloteknii-
kan 280 tyontekijaa osallistuivat yhteensa noin 2000:n projektin tekoon. Projek-
tien valvonta on vastuutettu suurimmaksi osaksi projektipaallikéille. Pienimpien
projektien suunnittelu ja valvonta hoidetaan usein yksittaisen suunnittelijan toi-
mesta. Suurimmissa projekteissa projektin johtamisen vastuu lankeaa usein

ryhma- tai suunnittelupaallikéille.

4.3 Tulosvastuullisuus

Sweco Talotekniikan organisaatiossa ensimmainen tulosvastuullinen toimenkuva
kuuluu suunnittelupaallikdlle. Suunnittelupaallikon alaisuudessa tyoskentelee
yleensa ryhmapaallikoita, projektipaallikoita ja suunnittelijoita. Suunnittelupaal-
likkd vastaa tiiminsa projektitoiminnan tuloksellisuudesta ja tydon tehokkuudesta.
Suunnittelupaallikdn tehtaviin kuuluu myds projekteissa tydskentely, joka usein

johtaa projektijohdollisiin vastuisiin.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa kappaleessa kaydaan lapi tutkimuksesta tehtyja havaintoja ja kaytyja kes-
kusteluja. Tutkimus toteutettiin henkilokohtaisena haastatteluna. Haastattelut
koottiin yhteen ja niista koostettiin mindmap- muotoinen koonti (LIITE 1).

Haastatteluun valikoituneet henkildt tydskentelevat kaikki Sweco Talotekniikka
Oy:ssa. Tutkimukseen ei osallistunut henkilGitd muista Sweco konsernin yrityk-
sista.

5.1 Projektin ohjausryhma

Kirjallisuudessa puhutaan projektin ohjausryhmasta, jonka tehtavana on mm.
asettaa projektille tavoitteet, resursoida projektille oikeat henkil6t, valvoa projek-
tin etenemista valitavoitteiden mukaisesti ja tarkastaa projektin lopputulema
(PMBOK 2008; Turner.J.R. 2014). Ohjausryhma toimii projektipaallikon ylapuo-

lella ja valvoo useita projektikokonaisuuksia.

Tasta syysta jaottelin tutkimuksen havainnot kahteen ryhmaan. Projektin ohjaus-
ryhman kannalta, seka projektiryhman kannalta oleellisiin havaintoihin.

Sweco Talotekniikassa ohjausryhman omainen toiminta on kaytdssa johtoryh-
massa. Johtoryhma valvoo vuosittain noin 20:ta projektia, tai yli 75 000€:n pro-
jekteja ja niiden etenemista. Tulosyksikon johtaja valvoo osaltaan oman toi-
mialansa suurimpia projekteja. Tulosyksikdn koosta riippuen tulosyksikon johtaja
kay kuukausittain lapi jopa 85 suurinta projektia ja valvoo niiden etenemista. (Yl-
hainen 2020.)
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5.2 Tarjousvaihe

Tarjousvaiheella tassa tyossa tarkoitetaan aikaa tarjouspyynnon ja projektin
suunnittelun aloituksen valissa. Tahan ajanjaksoon sijoittuu muun muassa pro-
jektin tarjouksen teko, projektihenkilokunnan resursointi ja projektipaallikon osal-

listaminen projektiin.

Projekti
budjetoitu
vaarin

Resursointi puutteellista Tarjousvaihe

Projektipaallikké aiemmin
mukaan projektiin

KUVIO 1. Haastattelututkimuksen tulokset, tarjousvaihe

5.2.1 Projekti budjetoitu vaarin

Haastatteluissa nousi esille osittain huonosti tarjotut ja valmistellut projektit. Pro-
jektin alkaessa on tullut yllatyksia, jotka olisivat olleet huomattavissa tarjousvai-
heessa. Naista yllatyksista johtuen projektin tuntimaara on ollut odotettua suu-
rempi, eika tehdylla tarjouksella ole pystytty toteuttamaan projektia odotetulla ta-

valla.

Haastateltavien nakemyksen mukaan tarjouksien tekemiselle ei ole naissa ta-
pauksissa varattu todennakdisesti riittavasti aikaa. Virheet olisivat helposti korjat-

tavissa riittavalla tarjousmateriaaliin perehtymisella.

5.2.2 Resursointi puutteellista

Sweco Talotekniikassa projektin aloitusvaiheen valmisteleviin t6ihin kuuluu myos
resursointi. Haastateltavat kokivat resursoinnin olevan ongelma useassa projek-
tissa. Naissa projekteissa projektihenkilokunta on vaihtunut projektin aikana use-

aan kertaan, joka vaikeuttaa projektin sisdisen tiedon siirtdmista. Joissakin pro-
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jekteissa jopa projektipaallikké on vaihtunut toiseen projektin edetessa. Projekti-
henkilokunnan vaihtuessa tiedonsiirto henkildlta toiselle on hankalaa ja osa tie-

dosta jaa aina siirtymatta.

5.2.3 Projektipaallikké aiemmin mukaan projektiin

Sweco Talotekniikassa vallitsevan kaytannon mukaan tulosvastuulliset esimiehet
laativat tarjoukset projekteihin. Sopimuksen synnyttya, joko tarjouksen tehnyt esi-
mies, tai projektipaallikkd osallistuu ensimmaiseen projektipalaveriin. Jos ensim-
maiseen projektipalaveriin osallistuu esimies, siirretdan projektivastuu projekti-

paallikolle ensimmaisen projektipalaverin jalkeen.

Haastateltavat kokivat, etta joissakin tapauksissa tarkeaa projektitietoa oli jaanyt
siirtymatta projektipaallikdille, jotka eivat olleet mukana projektin aloituskokouk-
sissa. Kyseisissa tapauksissa ongelmalta olisi valtytty, jos projektipaallikko olisi
ollut projektissa mukana ensimmaisesta projektipalaverista lahtien.

5.3 Suunnitteluvaihe

Suunnitteluvaiheella tdssa tydssa tarkoitetaan aikaa projektin suunnittelun alka-
misen ja tydmaan valmistumisen valissa. Tahan ajanjaksoon sijoittuvat itse koh-
teen suunnittelun lisaksi muun muassa suunnittelu- ja tydmaakokoukset, seka

tydmaalla tehtavat tarkastukset.
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One Sweco projekteihin yksi
kokonaisvastuullinen projektipaallikko

Projektit aikataulutettu
heikosti

Tarkasta

projektisuunnitelma Sl s v

Projektin edistyman
seuranta puutteellista

Suunnitelmien
tarkastus puutteellista

KUVIO 2. Haastattelututkimuksen tulokset, Suunnitteluvaihe

5.3.1 One Sweco projekteihin yksi kokonaisvastuullinen projektipaallikko

One Sweco projektilla tarkoitetaan projektia, jossa tydskentelee useampia yrityk-
sid Sweco konsernin sisalta. Yleisimpana esimerkkina projekti, jossa taloteknii-

kan suunnittelun liséksi tehdaan rakenneteknista suunnittelua.

One Sweco projekteissa, joissa haastateltavat henkil6t olivat olleet osallisena, ei
projekteihin ollut nimettyna koko projektikokonaisuudesta vastaavaa henkil6a.
Naissa projekteissa jokainen toimiala oli vastannut omatoimisesti omasta suun-
nittelukokonaisuudestaan. Tama oli koettu huonoksi, silla tallaiset projektit ovat
usein luonteeltaan suuria ja monimutkaisia. Toimialojen valinen kommunikaatio

naissa projekteissa olisi ollut valttamatonta.

5.3.2 Projektit aikataulutettu heikosti

Haastateltavat kokivat suunnittelun sisaisen aikataulun puutteen olevan suuri syy
projektin sisdiseen sekavuuteen ja tdiden useaan kertaan tekemiseen. Esille tul-
leissa tapauksissa projektipaallikailla ei ole ollut osaamista aikatauluttaa suunnit-
telutehtavia riittavalla tarkkuudella. Joissakin tapauksissa projektipaallikkoé on pi-

tanyt sisaisen aikataulun tekemista jopa ylimaaraisena ja turhana tydna.
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5.3.3 Tarkasta projektisuunnitelma

Sweco Talotekniikalla on kaytdssaan yhtenainen projektisuunnitelmapohja. Pro-
jektisuunnitelma on vakiomuotoinen dokumentti, johon taytetaan projektikohtai-
sesti kyseista projektia koskevat asiat. Projektisuunnitelman tarkoitus on kerata
projektin kannalta kriittiset asiat yhteen paikkaan kaikkien projektiryhman jasen-

ten helposti saataville.

Projektisuunnitelman tayttd on jokaisen projektipaallikon omalla vastuulla. Haas-
tateltavien mukaan projektipaallikkékohtaisesti projektisuunnitelma koetaan joko
hyvana tyokaluna tai tarpeettomana ylimaaraisena tyona. Useissa projekteissa
projektisuunnitelma on vain osittain taytetty tai jatetty kokonaan tekematta.
Naissa tapauksissa projektihenkildkunnan on usein vaikea I16ytaa oleellisia tietoja

ja projekti harhautuu helposti sivuraiteelle.

5.3.4 Projektin edistyman seuranta puutteellista

Haastateltavat kokivat projektin seurannan olevan monilta osin puutteellista. Pro-
jektin kannalta kriittiset tekijat kuten budjetin kehityksen seuranta, ja tehtyjen ja

tekemattdmien tdiden seuranta, olivat selvasti jaaneet vahalle huomiolle

Haastateltavien mielesta Sweco Talotekniikalla ei ole riittavasti projektin edisty-
man seurantaan tarkoitettuja tyOkaluja. Projektin seuranta on riippuvainen kunkin
projektipaallikdn omasta osaamisesta. Edistyman seuranta on mahdollista, mutta

vaatii projektipaallikolta oma-aloitteellisuutta.

5.3.5 Suunnitelmien tarkastus puutteellista

Haastatteluissa kenties yksi useimmin mainittu ongelma oli projektien lopputulok-
sen tarkastamisen puute. Suurin osa valmistuvista projekteista paatetaan Kkii-
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reessa, jolloin tarkastukselle ja korjauksille ei jaa riittavasti aikaa. Projektin si-
saista tarkastusta olisi suotuisaa tehda koko projektin suunnitteluvaiheen ajan,

eika pyrkia tarkastamaan kaikkea kerralla.

5.4 Projektiryhma

Projektirynmalla tarkoitan tassa kehitystehtavassa kokonaisuutta, joka kasittaa
yksittaisen projektin projektipaallikon, seka projektisuunnittelijat. Pienimmissa
projekteissa projektipaallikkd vastaa projektista ja toimii itse suunnittelijana.
Naissa projekteissa on yleensa vain 1-2 henkilda. Tavanomaisemmassa projek-
tissa projektipaallikko vastaa projektin toimialan suunnittelutyosta ja lopputulok-
sesta. Tallaisessa projektissa projektipaallikon lisaksi projektissa voi olla 2-4
suunnittelijaa. Talotekniikan suurimmissa projekteissa projektiryhma pitaa sisal-
laan kunkin toimialan (LVI-, sahko-, ja automaatiosuunnittelu) projektipaallikon,

seka projektipaallikdiden alaisuudessa tyoskentelevat suunnittelijat.

Haastateltavat havaitsivat Talotekniikan suurimmissa projekteissa samat ongel-
mat, kuin One Sweco projekteissa. Projektilta puuttuu kokonaisvastuullinen pro-

jektipaallikko, joten toimialojen valinen kommunikaatio heikkenee.

5.5 Projektipaallikko

Projektipaallikon tehtavankuvaus Sweco Talotekniikassa on dokumentoitu ja
kaikkien saatavilla yrityksen intranetissa. Projektipaallikdiden tehtavistdan suo-

riutumisen valvonta on esimiesten vastuulla.

Sweco konsernissa on projektipaallikdille tarkoitettu Projektipaallikon Silver kou-
lutuskokonaisuus, jonka tarkoitus on auttaa projektipaallikdita suoriutumaan
heille asetetuista tehtavista. Koulutuksia on rajallinen maara ja niihin paasee
osallistumaan vain muutama projektipaallikko kerrallaan jokaisesta Sweco kon-
sernin yrityksesta. Sweco Talotekniikan projektipaallikdista noin 70 on projekti-

paallikkdkoulutuksessa kayneita.
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5.6 Projektipaallikon valmiudet

Tahan kappaleeseen on jaoteltu haastatteluista ilmenneet asiat, jotka voidaan
liittda projektipaallikdiden valmiuteen suoriutua heille asetetuista tehtavista.

Ei koulutusta tehtaviin

Ei tiedeta mita

pitéisi tehda Epaselva tehtavankuva

Tarvitaan tukea
Projektipaallikon projektipaallikoille
valmiudet

Ei sisdisia palavereja
Ei saisi suunnitella itse

Vaikeus kommunikoida

KUVIO 3. Haastattelututkimuksen tulokset, Projektipaallikon valmiudet

5.6.1 Ei koulutusta tehtaviin

Haastatteluun osallistuneet projektipaallikot eivat olleet kayneet Swecon projek-
tipaallikkokoulutuksessa. Noin puolet Sweco Talotekniikassa tydskentelevista
projektipaallikdista hoitaa projektipaallikon tehtavia ilman Swecolla kaytya Silver-
, Gold-, tai Platinum- projektipaallikkdvalmennusta. Osa heistd on edennyt pro-
jektipaallikdn tehtaviin karttuneen kokemuksen myo6ta ja osa odottaa paasya pro-
jektipaallikkdkoulutukseen. Silver-, Gold- ja Platinum- valmennusten lisaksi
Sweco Talotekniikassa jarjestetaan vuosittain maksimissaan yhden paivan pitui-

sia projektipaallikoille tarkoitettuja koulutuksia. (Ylhainen 2020.)
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5.6.2 Ei tiedeta mita pitaisi tehda

Haastateltavien mielesta koulutuksen ja ohjeistuksen puute, seka osin puutteelli-
nen yrityksen sisainen tehtavienjako aiheuttaa epaselvyytta henkilokunnan kes-
kuudessa. Asiat saadaan hoitaa omalla tavallaan, joka vaikeuttaa eri projektipaal-

likdiden projekteissa toimimista.

5.6.3 Tarvitaan tukea projektipaallikoille

Projektipaallikén Silver- koulutus on vain yksi osa ketjua, joka parantaa Sweco
Talotekniikan sisaista projektitoimintaa. Koulutus antaa osan tiedoista ja tai-
doista, joita projektipaallikon tehtavistd suoriutumiselta vaaditaan. Loppu tulee
projektipaallikdn omasta halusta kehittya ja tyon aikaisesta jatkuvasta sparraami-
sesta. Haastateltavat kokivat, etta projektipaallikdiden odotetaan suoriutuvan teh-
tavistaan itsenaisesti, eikd Swecon Silver-projektipaallikkdvalmennuksen osaa-

vaa tukiverkkoa ole useinkaan saatavilla.

Haastateltavat kokivat myos projektipaallikdille tarpeellisten tyokalujen toimivan
tukena haastavissa tilanteissa. Nykyisellaan puuttuvien tyokalujen olemassaolo

ja kaytto toisivat varmuutta projekteihin vaikeina aikoina.

5.6.4 Ei sisaisia palavereja

Haastateltavien mielesta projektin aikaisten sisaisten palavereiden tarve on lahes
jokaisessa projektissa suuri. Siitd huolimatta, havaintojen mukaan, joillakin pro-
jektipaallikoilla ja suunnittelijoilla on negatiivinen asenne sisaisia palavereja koh-
taan. Ne koetaan usein hyodyttomiksi ja aikaa haaskaaviksi.

Kokemuksien mukaan sisaisilla palavereilla tulisi olla aina tarkoitus, mutta niita ei
saisi jattaa pitamatta vaikka valilla ne tuntuvatkin vievan ylimaaraista aikaa. Jos
palaveriasiaa ei oikeasti ole niin palaveri voi siina tapauksessa kestaa vain kym-

menen minuuttia.
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5.6.5 Ei saisi suunnitella itse

Haastateltavien mielesta Sweco Talotekniikassa ei ole tapana valvoa projekti-
paallikdiden tehtavista suoriutumista, joten ei myodskaan ole mahdollista puuttua
projektipaallikdiden liialliseen suunnitteluun osallistumiseen. Kokemuksen mu-
kaan useissa tapauksista, joissa projekti on paassyt sekavaan tilaan, on projek-
tipaallikko itse osallistunut suunnitteluun. Pienimmissa projekteissa tama ei ole
ongelma, mutta suuremmissa projekteissa projektipaallikon tulee keskittya pro-

jektin johtamiseen, sen suunnittelun sijaan.

5.6.6 Vaikeus kommunikoida

Haastateltavat osasivat yhdistaa osan projekteja vaivaavista ongelmista henkil6-
kohtaiseen kommunikaation vaikeuteen. Osa kommunikaatioon liittyvista ongel-
mista projektien sisalla liitetaan tiettyyn henkiloon tai henkildihin. Kaikille avoi-
muus ja muiden kanssa jatkuvasti kommunikoiminen ei ole helppoa. Naissa ta-

pauksissa katkoksia tapahtuu helposti.

Haastateltavien mielesta projektipaallikkod voi helpottaa kommunikaatioon liittyvia
ongelmia, kun muistaa pitaa projektipalavereja riittdvan usein. Ihmisten istuessa

saman pdydan aaressa ideat ja puutteet on helpompi havaita ja kommunikoida.

5.7 Projektityo

Projektityd- kappaleeseen on koottu haastattelussa ilmenneita aiheita, jotka voi-
daan jaotella itse mekaanisen tyon tekemisen kannalta merkittavaan rooliin.

Naita ovat muun muassa projektipaallikon kaytdssa olevat tyokalut.
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Sweco Talotekniikan
yhteinen linja puuttuu

Riittavat resurssit
Projektityo
Projektiseurannan tydkalut puutteelliset

One Sweco projektit
ovat vaikeita seurata

KUVIO 4. Haastattelututkimuksen tulokset, Projektityd

5.7.1 Sweco Talotekniikan yhteinen linja puuttuu

Haastatteluun osallistuneet projekti-insinoorit kokivat projektien johtamisen ole-
van liilan hajanaista. Joissakin projekteissa projektipaallikkd on asioiden tasalla ja
auttaa suunnittelijoita suoriutumaan projektitdista. Toisissa projekteissa taas pro-
jektipaallikkd ei tunnu ottavan mitdan kantaa projektiasioihin ja toimii enemman-
kin projektisuunnittelijana. Toivomus oli, ettd projektipaallikot noudattaisivat
enemman Swecon yhteista linjausta projektijohdosta. Haastateltavien nakemyk-
sen mukaan tama helpottaisi projektista toiseen vaihtamista, jota Sweco Talotek-

niikalla tapahtuu paljon.

5.7.2 Riittavat resurssit

Kokemuksien mukaan projektien henkildoresursointi tapahtuu kaytannon tasolla
vasta sopimuksen synnyttya ja usein ilman projektipaallikon osallistumista resur-
sointiin. Esimiehet ovat vastuussa alaistensa ajankaytosta, joten he myos jaotte-
levat eri tehtavat alaistensa kesken. Arvioiden mukaan tama jaa usein miltei ko-

konaan vaille huomiota johtuen esimiesten kiireesta.

Haastateltavat olivat tietoisia Sweco Talotekniikassa kaytossa olevasta resur-
soinnin tyOkalusta nimelta Silverbucket. Haastateltavat olivat kuitenkin nahneet
sita kaytettavan todella vahan ja arvioiden mukaan siita saattaisi olla apua, jos

sen kayttoa harjoitettaisiin systemaattisesti.
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5.7.3 Projektiseurannan tydkalut puutteelliset

Projektiseurantaan raataloityja tyokaluja on kokemusten mukaan Sweco Talotek-
niikassa kaytossa yllattavan vahan. Projektin aikatauluttamiseen ja sen seuran-
taan on kaytettavissa MS Planner niminen ohjelmisto, joka kuuluu Office 365 oh-
jelmistopakettiin. Sweco Talotekniikan projektit soveltuvat suhteellisen hyvin MS
Plannerilla aikataulutettaviksi, mutta projektin edistyman seurantaan se ei ky-
kene. Projektien riskiarviot tehdaan Excel- asiakirjaan, joka toimii verrattain hyvin.
Projektisuunnitelma tehdaan Word asiakirjaan, jota kehitetdan jatkuvasti ja sen
kaytto etsii viela lopullisia uomiaan. Projektien edistyman seurantaan tarkoitettuja

tyokaluja ei talla hetkella ole kaytossa.

5.7.4 One Sweco projektit ovat vaikeita seurata

Haastatteluissa nousi esille myos One Sweco projektien seurannan hankaluus.
Naihin hankkeisiin osallistuu suunnittelijoita useasta yrityksesta konsernin sisalta,
joten tyokalujen pitaisi myos kyeta ylittamaan yritysrajoja. Talla hetkella tahan ei
ole ratkaisua, joten One Sweco projektit vaativat projektipaallikailta todella paljon
aktiivisuutta ja kommunikaatiota kaikkien projektiin osallistuvien tahojen kesken.

5.8 Suunnittelija

Suunnittelijan tehtava on kuvattu lyhyesti Sweco Talotekniikan Projektiorganisaa-

tion Tehtavankuvauksessa. Suunnittelijalla tdssa tyossa tarkoitetaan itse mekaa-

nisen suunnittelutyon toteuttajaa.
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Viestit
projektipaallikolta
hajanaisia

Sisaiset
palaverit Lisatoita ei tunnisteta
puuttuvat

Suunnittelija

Motivaatiotekijat
tarkasteluun

KUVIO 5. Haastattelututkimuksen tulokset, Suunnittelija

5.8.1 Viestit projektipaallikolta hajanaisia

Useat kokevat projekteissa riittavan ja oikea-aikaisen viestinnan olevan puutteel-
lista. Tama nakyy erityisen hyvin projekteissa, joissa ei ole otettu tavaksi pitaa

projektipalavereita tietyin valiajoin.

Havaintojen mukaan nuoremmat suunnittelijat kaipaavat usein projektipaallikon
tukea ja ohjausta. Projektissa harhaudutaan helposti vaaraan suuntaan, kun nuo-
rempi suunnittelija kayttdd oma-aloitteisuutta epahuomiossa vaarassa kohtaa.
Teko ei koskaan ole tahallinen, mutta sita ei huomata riittavan ajoissa, tai pystyta

proaktiivisesti estamaan riittavalla ja jatkuvalla kommunikaatiolla.

5.8.2 Sisaiset palaverit puuttuvat

Haastateltavien mukaan sisaisten palavereiden puute saattaa myos aiheuttaa ti-
laamattomien téiden tekemista omalla kustannuksella. Projektilla on aina tavoite
ja sisalté. Sisallon tuottaminen on suunnittelijoiden ja projektipaallikon vastuulla.
Sisaisissa palavereissa on tarkoitus kayda lapi tehtyja ja tekemattomia toita. Pa-
lavereiden puuttuessa suunnittelija eksyy helposti tekemaan toéita, joita ei kos-

kaan ole tilattu.
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5.8.3 Motivaatiotekijat tarkasteluun

Alalle juuri tulleiden suunnittelijoiden keskuudessa on selvasti havaittu tarve ra-
kentaa tulevalle tyouralle polku jo alkumetreiltd alkaen. Jo muutaman vuoden
tyonteon jalkeen monelle selkenee mita he haluavat tulevaisuudeltaan ja moti-

vaatio taman tavoitteen saavuttamiseksi kasvaa.

Sweco konsernissa jarjestetaan kehityskeskustelut (Sweco Talk) kerran vuo-
dessa. Kehityskeskustelun yhteydessa tyontekijalle on tarkoitus asettaa muu-
tama tavoite tulevalle vuodelle. Taman lisdksi Sweco Talotekniikalla tehdaan jo-
kaiselle suunnittelijalle oma henkilokohtainen kehittymissuunnitelma, jonka ta-
voitteena on havainnollistaa ja selventaa kyseisen henkilon tulevaisuuden ura-
polku. Kehittymissuunnitelman yhteydessa selvennetaan maaranpaa, seka as-

keleet sinne paasemiseksi.

Tavoitteen asetantaa tehdaan siis jo nykyisellaan, mutta haastateltavien mukaan
tavoitteiden toteutumiseksi tehdaan toita lopulta lilan vahan. Liian usein kehitty-
missuunnitelma jaa laatimisen jalkeen taka-alalle ja huomio keskittyy tuottavan
projektitydn tekemiseen. Harvoin kiireiden keskellda huomataan projektityon

ohella keskittya asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen.
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6 KEHITTAMISEHDOTUKSET

Kehitystydn haastattelut antoivat kattavan kuvan projektien johtamisen nykyti-
lasta Sweco Talotekniikan organisaatiossa. Haastattelujen tulosten ja olemassa
olevan teorian pohjalta on seuraavissa osioissa esitetty kehittamisehdotuksia,
joilla projektitoimintaa voitaisiin selkeyttaa ja tata kautta parantaa myoés tuotta-

vuutta.

Paakehittamisehdotukset:
- Tehtavankuvausten ja roolien selkeyttaminen.

- Sisaisen valvonnan kehittdminen ohjausryhman toiminnan kautta.

6.1 Tehtavankuvaukset ja roolit

Tutkimuksen tekijan, seka haastateltavien kokemuksien mukaan Sweco Talotek-
niikassa kaytossa olevat tehtavankuvaukset ja roolit ovat nykyisellaan liian pit-
kalle limittyneitd. Muun muassa esimiesten keskuudessa tehtavienjako ei ole sel-

kea ja roolit vastaavat hyvin pitkalle toisiaan.

Seurauksia voi olla monenlaisia. Selvimmin on nahtavissa jatkuva kiire, koska
esimiehille lankeaa tehtavia projektikentan joka saralta. Joskus voi kdyda myds
niin, etta tietty tehtava jaa hoitamatta, koska se kuuluu useamman henkilén teh-
taviin ja oletetaan, etta joku muu tekee kyseisen tehtavan. Naita ongelmia ei ole
havaittavissa kaikkialla Sweco Talotekniikassa, mutta tamanhetkiset tehtavanku-

vaukset antavat tahan mahdollisuuden.

Martin Luenendonk sanoo blogissaan (2016) nain. Jos tyontekijoiden roolit ja teh-
tavat on maaritelty selkeasti, antaa se suuremman mahdollisuuden yhteistyon
syntymiselle ja tydn jakamiselle. Yksin roolien selkeyttaminen ei kuitenkaan riita,

vaan kunkin omassa roolissaan pysymista tulee jossakin maarin myos valvoa.

Projektityota tekevalle yritykselle toimiva ja hyvin organisoitu tiimity0o on edellytys
toiminnan tuloksellisuuteen. Vahvat tiimit koostuvat ihmisista, jotka tietavat mita

heidan tehtaviinsa kuuluu. (Luenendonk 2016.)
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Roolien selkea maarittely ja tehtavien selked kommunikointi johtavat parempaan
tydtehokkuuteen ja sita kautta tulokseen. Selkea tehtavienjako luo myods jokaisen

velvollisuudentuntoa omia tehtaviaan kohtaan. (Luenendonk 2016.)

Sweco Talotekniikan esimiesrooleja tulisi tdssa mielessa tarkentaa ja tehtavia ja-
kaa selvemmin. Suunnittelupaallikén ja ryhmapaallikdn tehtavankuvauksien limit-

tyminen on hyva esimerkki liian lahella toisiaan olevasta tehtavienjaosta.

6.2 Sisaisen valvonnan kehittaminen ohjausryhman toiminnan kautta

Edellisessa kappaleessa esitettyjen tehtavankuvausten tarkentaminen vaatii rin-
nalleen myods yrityksen sisaista valvontaa. Sisainen valvonta takaa roolien saily-

misen ja roolille maariteltyjen tehtavien hoidon.

Paikkakuntakohtainen ohjausryhma voisi olemassaolollaan edesauttaa sisaista
valvontaa ja tehtavien jaon tarkentumista. Esimiehet muodostaisivat paikkakun-
nan ohjausryhman, jolloin jokaisella ohjausryhman jasenella on oma rooli ja roolin
mukana tulevat tehtavat. Ohjausryhmatapaamisissa limittyvat tehtava on helppo
havaita ja jakaa oikeille henkildille ajoissa.

Ohjausryhma pitaa huolen oman paikkakuntansa projektien etenemisesta ja
Swecon projektimallin seuraamisesta. Ohjausryhman muodostamisen ei ole tar-
koitus lisata esimiesten tehtavia, vaan jakaa tehtavat tarkemmin, jotta toiminta

tehostuu.

Alla on esitetty yksi Sweco Talotekniikan paikkakuntakohtaisen ohjausryhman
malli ja toiminta. Ehdotus kasittaa Talotekniikan LVI-toimialan ohjausryhman.

Ohjausryhma

Ohjausryhma pitaa sisallaan paikkakunnan esimiehet. Ohjausryhmalla tulee olla
tiedossaan kaikki paikkakunnalla kaynnissa olevat projektit ja projektiryhmat. Oh-
jausryhma kokoontuu harkinnan mukaan joko viikoittain, tai kerran kahdessa vii-

kossa.
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Viikkopalavereissa ohjausryhma kay lapi projekteista esimerkiksi seuraavat asiat:
- Projektibudjetin seuranta. Seuraako projektipaallikké projektibudiettia riit-
tavalla tarkkuudella?
- Projektiaikataulu. Onko projekti aikataulutettu ja etenee suhteessa projek-
tibudjettiin?
- Tehtavien jako. Onko projektin sisdiset tehtavat jaettu projektiryhmalle riit-
tavan tarkasti?
- Projektisuunnitelma. Onko projektisuunnitelma taytetty Sweco Taloteknii-
kan mallin mukaisesti?
Naiden kohtien tarkastamiseen ei projektikohtaisesti kulu aikaa enempaa kuin
pari minuuttia. Projektipaallikko tuottaa edella mainituista kohdista projektirapor-
tin ohjausryhmalle ja ohjausryhméa varmistaa nain projektin etenemisen.

Projektipaallikko

Projektipaallikko pitda huolta projektin etenemisesta Sweco Talotekniikan mallin
mukaisesti. Projektipaallikkd luo lyhyen projektiraportin ohjausryhman tapaami-
siin, josta kay ilmi ohjausryhman vaatimat asiat. Samaa raporttia projektipaallikkd
voi kayttaa projektipalavereissa kommunikoidessaan projektin tilanteen projekti-

tiimille.

Projektitiimi
Projektitiimi toteuttaa projektia yhdessa projektipaallikon kanssa. Projektikohtai-
sissa viikkopalavereissa tiimi pysyy ajan tasalla projektin kulusta projektipaallikon

laatiman projektiraportin ansiosta.

Yhden henkilon projektitiimi
Pienimpien, yhden henkilon projektitiimien tulisi myos laatia vastaava lyhyt pro-
jektiraportti ohjausryhman kokouksiin. Nain toimimalla myos pienet projektit saa-

vat tukea ja valvontaa ohjausryhman toiminnasta.
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7 POHDINTA

Kehittamistehtavan tulokset ovat mielestani lupaavia ja toteutuessaan toisivat toi-
vottua selkeytta organisaation sisaiseen toimintaan. Ohjausryhma on kuitenkin
kasitteena laaja ja ohjausryhman mahdollisia kokoonpanoja on useita. Tyossa
esitetty kokoonpano ja toiminta vaikuttaisi sopivimmalta yrityksen nykytilan-

teessa, mutta avaa hyvan mahdollisuuden jatkotutkimukselle.

TyOssa esitetty ohjausryhma olisi mielestani myos sopiva Sweco Talotekniikassa
kaytdssa olevaan projektisalkun hallintaprosessiin nahden. Tiimipalavereissa
vietetty aika pienenisi ja palaverin sisaltd koskisi enemman tiimin yleisia asioita.
Projektikohtaiset kokoukset kaytaisiin projektien sisalla ja ohjausryhmapalaverit
kasittelisivat projektien etenemista.

Sweco Talotekniikan projektijohtamisen kypsyystaso suhteessa Sweco Talotek-
niikassa tehtaviin projekteihin olisi myos mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe.
Onko Sweco Talotekniikassa kaytossa oleva projektimalli ajankohtainen kaiken-
kokoisissa projekteissa, vai pitaisikd kaytdssa olla esimerkiksi useampia projek-

timalleja?



33

LAHTEET

Albrecht, J. & Spang, K. 2014. Linking the benefits of project management ma-
turity to project complexity", International Journal of Managing Projects in Busi-
ness 7 (2), 286, 297.

Code of Conduct Company. 2018. Sisainen valvonta kuuluu vastuulliseen johta-
miseen. Blogi. Julkaistu 20.5.2018. Paivitetty 15.6.2018. Luettu 9.5.2020.
https://www.codeofconduct.fi/post/sisainen-valvonta-osana-johtamisjarjestelmaa

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2009. Tutki ja kirjoita. 15. Painos. Hel-
sinki: Kustannusosakeyhtié Tammi.

llama, V. Ohjausryhma luo edellytykset projektin onnistumiselle. 8.8.2018.
Adapron blogi. Luettu 19.5.2020. https://www.adapro.fi/blogi/ohjaus-
ryhma luo_edellytykset projektin_onnistumiselle.3036.blog

Luenendonk, M. 2016. How to Define Roles, Responsibilities and Handovers.
15.5.2016. Luettu 21.5.2020. https://www.cleverism.com/how-to-define-roles-
responsibilities-handovers/

Nicholas, J. & Steyn, H. 2012. Project Management for Engineering, Business
and Technology. 4. painos. Lontoo: Routledge.

Pennypacker, J. S. & Grant, K. P. 2002. Project management maturity: an in-
dustry-wide assessment. Paper presented at PMI Research Conference 2002.

Project Management Institute. 2008. A Guide to the Project Management Body
of Knowledge. 4. painos. Project Management Institute. Inc.

Thomas G. Lechler & Martin Cohen 2009. Project Management Institute, Pro-
ject Management Journal 40 (1), 42.

Turner, J. Rodney. 2014. The Handbook of project-based management. 4.
painos. Place of publication not identified McGraw Hill Education.

Sweco kotisivut n.d. Tietoa Swecosta. Luettu 15.4.2020.
https://www.sweco.fi/tietoa-swecosta/

Sweco intranet. Paivitetty 25.6.2012. Luettu 15.4.2020.
Sweco intranet. Paivitetty 2.1.2020. Luettu 9.5.2020.
Sweco intranet. Paivitetty 5.2.2020. Luettu 9.5.2020.
Sweco intranet. Paivitetty 9.3.2020. Luettu 9.5.2020.
Sweco intranet. Paivitetty 16.3.2020. Luettu 15.4.2020.

Ylhainen, J. Tulosyksikon johtaja. 2020. Haastattelu 19.5.2020. Haastattelija
Haavisto, N. Tampere.



34

Liite 1. Kyselytutkimuksen koonti, MindMap.
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