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Opiskelijat mukana hanketyossa — tiukkaa
tyota, joustamista, tuloksia
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Sanna Ahoselle ja Annika Kolille tutkimustyon tekeminen opetti keskenerdisyyden
sietdmista.

Ylemmin AMK-tutkinnon opiskelijoiden mukaan saaminen hankkeisin on haastavaa, silla
useimmat opiskelijat haluavat tehdad opinnéytetyon tai projektityon itse valitsemastaan
aiheesta ja mahdollisesti omaan organisaatioon. Onneksi kuitenkin opiskelijoiden joukossa on
myos niitd, joita kiinnostaa hanketydskentely oman oppimisen laajentamisena.

Hanke voi antaa opiskelijalle erilaisen mahdollisuuden tydskentelyyn ja voi mahdollistaa
myo0s hankkeen julkaisun sekd seminaareihin osallistumisen.

Etind Enemmén -sote-tyd uudistuu -hanke (2019-2021) kdynnistyi tammikuussa 2019, mutta
jo sitd ennen yliopettaja Hannele Laaksonen oli markkinoinut hanketta omalle syksylla 2018
aloittaneelle ryhmilleen. Tavoitteena oli saada hankkeeseen opinndytetdiden tekijoitad
vahintddn kahdesta Y AMK-tutkinnosta, sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja
hyvinvointiteknologian Y AMK-tutkinnoista. Hankkeessa kehitetdin etdjohtamista,
etdtyonohjausta, etdvertaistukea, muutosjohtamista seké ndihin liittyvad osaamista. Hankkeen
kokonaistavoitteena on lisdtd sotehenkildston tyohyvinvointia ja tuottavuutta seké osallisuutta
ja tukea henkilost6d muutosjohtamisen kautta. Valtakunnallista hanketta hallinnoi ja
koordinoi Tampereen ammattikorkeakoulu (TAMK) ja osatoteuttajina ovat Itd- Suomen
yliopisto, Lapin yliopisto sekéd Satakunnan ammattikorkeakoulu.




Sosiaali- ja terveysalan johtamisen Y AMK-tutkinnosta osallistuu hankkeeseen kuusi
opiskelija tdssd alkuvaiheessa. He toteuttavat hankkeessa kolme opinndytety6ti, joista kaksi
valmistuu jouluksi 2019. Hyvinvointiteknologian Y AMK-tutkinnosta osallistuu
alkuvaiheessa hankkeeseen 1-2 opiskelijaa. TAMKin tukisddtio myonsi jokaiselle hankkeen
alkuvaiheen opiskelijalle 1000 euron stipendin, misté iso kiitos sdétiolle.

Hanketyoskentely vaatii joustamista ja muutoksiin
varautumista

Fysioterapeutit Emmi Nisula ja Elina Rintamiki 14htivét kiinnostuneena mukaan
hankkeeseen. Hankkeesta ilmoitettiin sihkopostitse aloittaneelle ryhmalle ja he innostuivat
siitd valittomasti. Emmin ja Elinan aiheeksi valikoitui tyhyvinvoinnin ja tyon hallinnan
tarkastelu maéréllisen tutkimuksen keinoin.

He pohtivat omaa prosessiaan seuraavasti:

Aihe on erittdin ajankohtainen ja paljon keskustelua herittivé — etenkin tyohyvinvoinnin
saralta. Tyon hallintaa tulisi huomioida entistd enemmén organisaatioissa sen kulkiessa kasi
kddessd tyohyvinvoinnin kanssa.

Opinniytetyo polkaistiin kdyntiin 2018 syksyll4d. Opinndytetyon suunnitelman hyviaksynnéin
jélkeen tyostimme tehokkaasti teoreettista viitekehysté kevdin ja kesin aikana (2019).
Paneuduimme erilaisiin, niin kansallisiin kuin kansainvilisiin l&hteisiin ja rakensimme
kirjallisuuskatsauksen vahvasti tieteellisiin tutkimuksiin perustuen.
Aineistonkeruumenetelménid kdaytimme kyselylomaketta, jonka kautta saadut vastaukset
saimme kédsiimme kesillid. Vastausten pohjalta olemme aktiivisesti kirjoittaneet tydmme
tutkimustulosten osiota. Tydmme valmistuminen venyi ajallisesti kuin mitd alkuperdisessi
aikataulusuunnitelmassa olimme kaavailleet erindisistd henkilokohtaisista syistd johtuen.
Tyo6n olisi nyt mééréd valmistua kevddn 2020 aikana.

Hankkeessa mukana oleminen on luonut meille laajempaa ja tarkempaa kisitysti
hanketydskentelysti ja niiden jirjestelyistd. Hankkeessa on mukana useita osapuolia, joten
erilaisiin muutoksiin oli osattava varautua. Tédssd mukana oleminen on vaatinut joustamista
kaikkien osapuolten kesken, mutta uskomme lopputuloksen olevan onnistunut kaikkien
osalta. Haluammekin lainata ohjaajamme sanoja: “tdma on oppimisprosessi’” ja sitd se todella
oli. Olemme oppineet paljon.



Syvempéii tuntemusta esimiestyohon

ETANA ENEMMAN -SOTE-TYO
UUDISTUU -HANKE
-tyonohjauksen ja vertaistuen tarve
Pirkanmaan sote-alan esimiestyossa

18YST] (YAMK)
ANNE KEMPPAINEN
JUTTA NURMINEN

Anne Kemppaiselle ja Jutta Nurmiselle opinndytetyon aiheen valinta tuotti aluksi
mietittdvad, koska he halusivat tehda tyon, jolla olisi merkitystd. Lopulta Anne ja Jutta
paéttivit osallistua hankkeeseen, koska siind tehtdville tutkimukselle olisi olemassa selked
tarve. Heistd tuntui mielekkaaltd tehdd tutkimus, jolle olisi kdyttod tulevaisuudessa.
Hankkeeseen osallistumisesta oli heille toki muutakin hyotyé esimerkiksi ajan kayttoa
helpottavaa, koska tutkimuksen aihe oli valmiiksi mietitty ja rajattu.

Anne ja Jutta avaavat omia kokemuksiaan:

Opinndytetydomme liittyi Etind Enemmén -hankkeeseen ja tehtdvandmme oli tuottaa tietoa
ldhiesimiesten toteutuneesta tyonohjauksesta ja vertaistuesta sekd niiden tarpeesta.
Tavoitteenamme oli saada selville tilanteita, joissa niitd voitaisiin tarjota etdni. Tehtdva
osoittautui seké haasteelliseksi ettd mielenkiintoiseksi. Jotta todellakin saisimme aikaiseksi
uutta tietoa, kiinnitimme huomiota erityisesti kysymysten laatimiseen, aineiston kerddmiseen
ja analysointiin seké tulosten esittdmiseen. Hiusten harmaantumista aiheutti tyon edetessi
muun muassa se, ettd johtamiseen liittyvas, etityonohjausta ja -vertaistukea koskevaa
tutkimusaineistoa ja kirjallisuutta 10ytyi hyvin niukasti. Moneen kertaan ehdimme miettid,
miten helpottavaa olisi, jos aineistoa olisi tarjolla yllin kyllin ja voisimme vain poimia
tutkimukseemme kirsikat kakun pddltd. Ndin ei tilld kertaa siis ollut.

Lopulta pdddyimme tekeméén sekd lomake- ettd teemahaastattelut. Olimme padsaéntoisesti
itse yhteydessi tutkimukseen osallistujien kanssa ja jarjestimme ryhméhaastatteluajat.
Organisoinnista saikin hyvéaad kokemusta tutkimuksen edetessd. Haastattelemalla useita
esimiehid saimme kattavan kuvan Pirkanmaan sote-alan ldhiesimiesten ty0std. Siis siitd
tyostd, mihin koulutuksemme antaa nyt patevyyden ja valmiudet. Meille hankkeeseen
osallistuminen tuottikin syvempéé tuntemusta sote-alan esimiesten ty6hon kuin mité



olisimme muutoin saaneet hankittua. Erityisen mielenkiintoisen hankkeeseen osallistumisesta
teki myos se, ettd oma tutkimuksemme liittyi suurempaan kokonaisuuteen. Hankkeeseen
osallistumalla koimme omalla tutkimuksellamme olevan merkitysta ja seuraammekin
mielenkiinnolla hankkeen etenemisti ja tutkimustulostemme hyddyntamista.

Tyo6n ohessa opiskelu vaati ajan kdyton organisointia ehkd enemmin kuin koskaan aiemmin.
Oman ja perheen eldmain, tydeldamin seké opiskelun yhteensovittaminen puolentoista vuoden
ajan on saavutus jo sindnsid. Opintovapaan pitdminen auttaa jaksamaan sekd suoriutumaan
vaativista opinnoista ja toiselle meistd opintovapaan pitdiminen tulikin mahdolliseksi. Oman
haasteensa toi my0s opinndytetyon tekijoiden asuminen etiilld toisistaan, mutta
kokemuksemme perusteella sellainenkaan ei ole voittamaton este yhteistyon onnistumiselle.
Kiireisten ja tyontdyteisten tutkimuskuukausien jdlkeen iloinen yllitys oli Etdnd enemmén —
sotety® uudistuu -hankkeeseen valmistuneesta opinndytetyostd maksettava, TAMKin
tukisdation myontdma 1000 euron stipendi. Siité iso kiitos stipendid ehdottaneelle opettajalle.

Keskeneraisyyden sietimista

Osallistuminen hankkeeseen kuulosti Sanna Ahosen ja Annika Kolin ajatuksissa ensi
alkuun helpolta. Ei tarvinnut 1dhted miettimién mista aiheesta tutkimusta tekisi ja mihin
kohteeseen, tai miké aihe sopisi kahdelle eri koulutuspohjan ja tydkokemuksen omaavalle
tekijdlle. Tekijoille tulikin paljon asioita ja ohjeita valmiina. Kyselylomake, yhteistyo
kohdeorganisaatioihin, kyselyiden esitestaaminen ja ldhettiminen ja aikataulu péétettiin ja
hoidettiin hankkeen tyontekijoiden toimesta. Myds tulosten tuominen analysoitavaan
muotoon toteutettiin hankkeen tyontekijoiden toimesta ja toi varmasti luotettavuutta
ensimmaisté kertaa kvantitatiivista tutkimusta tekeville. Ndma kaikki asiat ehdottomasti
helpottivat opinniytetyon tekijoita.

Sanna ja Annika pohtivat opinndytetyon prosessia sen alkumetreiltd 1dhtien ndin:

Hankkeessa oleminen toi meille myds yllityksid asiaan. Ensinnékin koko prosessi tydstettiin
ikddn kuin vadrin pdin. Koska kyselylomake oli jo olemassa valmiina ja pdétettyna hankkeen
toimesta, tuli tutkimuskysymykset ja teoria ilmion tarkasteluun rakentaa timén pohjalta.
[Imiénad muutoskyvykkyys ja muutosjohtaminen olisivat olleet huomattavasti laajempia, kuin
mitd kaytetty kyselylomake mahdollisti tarkasteltavan. Tdma tosin huomioitiin tutkimuksen
johtopaétoksissa.

Saimme hankkeeseen osallistuessamme keskittyéd siis puhtaasti tutkimuksen tekemiseen.
Meidén ei juurikaan tarvinnut miettid tutkimustyon ulkopuolella tapahtuvia lupaan,
yhteydenpitoon ja aikatauluihin liittyvid asioita. Toki tutkimus tarvitsi omaa aikatauluttamista
ja siind pysymisté jo hankkeenkin aikataulujen vuoksi, mutta joku muu huolehti
puolestamme, ettd kaikki mahdolliset asiat tulivat huomioitua. Teimme my6s ensimmaisti
kertaa kvantitatiivista tutkimusta, jonka maailma vei meiddt mennessidén. Nautimme
suunnattomasti méarillisen tutkimuksen tekemisestd. Terveydenhuollossa kun perinteisesti
tehddén paljon laadullista tutkimusta, niin oli todella virkistdvai ja opettavaista syventyd
todenndkdisyyksien ja erilaisten yhteyksien maailmaan.

Hankkeeseen osallistuessa saimme huomata, kuinka tutkimus on todellakin prosessi, jossa
asiat muuttuvat matkan varrella ja niihin on vain mukauduttava. Tamaé tulee hyvin esille siind,
ettd ensimmadisessd tutkimussuunnitelmassamme oli vield tarkasteltavina ilmiond



muutosjohtaminen ja tuloksellisuus, vaikka lopullisessa tydssd puhutaan
muutoskyvykkyydestd ja sen johtamisesta. Vaikka hetkellisesti tdimi oli hyvinkin
turhauttavaa tehdé niin sanotusti turhaa tyGté, toi asian laajempi pohdinta varmasti syvyytta ja
ymmérrystd asiaan eri tavalla, kuin jos olisimme heti alkuun ldhteneet tutkimaan tété
rajatumpaa ilmiétd. Myos kohdeorganisaatiot, jotka olivat tutkimuksen kohteena, tulivat
selville vasta juuri ennen kyselylomakkeen ldhettdmistd. Tadma tietenkin vaikutti tutkimuksen
toimintaympariston kuvaamiseen. Kaikkiaan ndma eri vaiheet prosessissa ovat olleet hyvin
opettavaisia. Ne ovat opettaneet juurikin prosessin merkitysti, missé kaikki on valmista,
mutta mikéén ei sitten kuitenkaan ole lopullisesti valmista. Se on opettanut ennen kaikkea
keskenerdisyyden sietdmista.

Lopuksi

Hankkeen alkumetreilld saimme siis hankkeeseen kuusi innokasta sosiaali- ja terveysalan
johtamisen Y AMK-tutkinnon opiskelijaa toteuttamaan parit6ind kolme opinniytetyotd. Heilld
kaikilla on oma tarinansa kerrottavana prosessin kulusta ja matkan varrella koetuista sekd
opituista asioista. Projektissa voi moni asia muuttua ja siksi tarvitaan joustavuutta, muutoksen
sopeutumista ja epdvarmuuden sietokykyd. Hanke mahdollistaa opiskelijoille paljon sellaisia
kokemuksia, joita ei ns. "tavallista” opinndytetyotd tehdessa padse kokemaan kuten valmiiksi
tyOstettyjd suunnitelmia ja lomakkeita sekd kdytdnnon organisointia hankkeen kautta.

Hankkeissa mukana oleminen tarkoittaa usein my®os sité, ettd opiskelija pddsee kirjoittamaan
ammatillista artikkelia hankkeen julkaisuun tai johonkin ammatilliseen lehteen. Mahdollisuus
osallistua myos hankkeen seminaareihin on mahdollista. Opinndytetdiden tuloksia kdytetddn
hankkeen valmennuspajoissa hyddyksi koko hankkeen ajan ja tulokset esitellddn hankkeeseen
osallistuville organisaatioiden edustajille sekd valmennusryhmiin osallistuville. Hanke jatkuu
vield vuoden 2021 loppuun asti, joten opiskelijoita on jo rekrytoitu seuraavaan vaiheeseen
toteuttamaan véliarviointeja vuoden 2020 syksyn tilanteeseen. Myds hankkeen viimeisend
vuonna rekrytoidaan opiskelijoita loppuarviointien toteuttamiseen.

Teksti ja kuvat: Sosiaali- ja terveysalan johtamisen ylemmdn AMK-tutkinnon opiskelijat
Emmi Nisula, Elina Rintamdki, Anne Kemppainen, Jutta Nurminen, Sanna Ahonen ja Annika
Koli sekdi yliopettaja Hannele Laaksonen



