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LYHENTEET

JSON JavaScript Object Notation eli JavaScript-ohjelmointikielesta derivoitu
avoimen ldhdekoodin tiedostoformaatti

JSON-LD  JavaScript Object Notation for Linked Data eli tapa siséllyttaa linkitettya
dataa JSON-tiedostoformaattiin

Assertion  Osaamismerkin dataluokka, joka sisaltaa uniikit merkin tiedot

Badge Class Osaamismerkin dataluokka, joka sisélt&a yleiset merkin tiedot

Profile Osaamismerkin dataluokka, joka siséltdd merkittdjan tiedot

PNG Portable Network Graphics eli haviottomaan bittigrafiikkakarttaan
perustuva kuvan tallennusformaatti

SVG Scalable Vector Graphics eli kaksiulotteisten vektorikuvien

kuvauskieleen perustuva kuvan tallennusformaatti

Baking Prosessi, jossa osaamismerkin tiedot Kiinnitetdan kuvatiedostoon

OBl Open Badges Infrastructure eli osaamismerkkien pohjarakennestandardi
OBF Open Badge Factory eli osaamismerkkijarjestelma

OBP Open Badge Passport eli osaamismerkkipassi

XAMPP Cross Platform Apache MariaDB PHP Perl eli verkkopalvelinpaketti
siséltéen kaikki tarvittavat jarjestelméat verkkopalvelun pyorittamiselle

Vagrant Virtuaaliympéristdjen hallintapalvelu

Heroku Sovellusten kehittdmiseen tarkoitettu PaaS-pilvipalvelu

PaaS Product as a Service eli palvelualustan ulkoistaminen

Android Googlen kehittdamé ja yllapitdama mobiilikayttojarjestelmé

i0S Applen kehittdma ja yllapitdma mobiilikéyttojarjestelméa
Canvas Maksullinen oppimisympéristd
Moodle Yhteis6vetoinen oppimisympéristd

EXAM Sahkadinen tenttipalvelu, jota kehittdd kansallinen EXAM-konsortio
Hill Opetukseen soveltuva verkkoneuvottelujarjestelmad, jota kehittédd Cisco

Loki Kansallisen Peppi-konsortion opintojen ohjausjarjestelmé



1 JOHDANTO

Digitaalisuuden myo6té uusia valineitd tydelamén tarpeisiin muodostuu jatkuvasti. Ny-
kyisin on varsin tavanomaista kuulla vuositasollakin uusista tyotavoista, digitaalisista
tyoarkea helpottavista valineista ja viimeisista etatydvinkeista opinndytetyon Kirjoitta-
misen aikana kevaalla 2020 (Arene 2020). Digitaalisuus tydorganisaatiossa antaa pal-
jon mahdollisuuksia kehittad liiketoimintaa ja on tarked osaaminen jokaisen nykyai-
kaisen yrityksen profiilissa. Osaamismerkit astuvat kuvioihin, kun tarvitaan tapaa mi-

tata ja hallinnoida tyéorganisaation helposti piilossa olevaa osaamista.

Tassa opinndytetydssé tarkastellaan osaamismerkkeja toimeksiantajan organisaation
pohjalta, tarkoituksena selvittdd miten osaamismerkkej& voidaan kéyttd4 kohdeorga-
nisaatiossa. Lopullisesti tydssa luodaan toiminnallinen ratkaisuehdotus, jonka tulok-
sena toimeksiantajani saa kasityksen osaamismerkeistd, ndiden mahdollisuuksista ja
valmiin ratkaisuehdotuksen osaamismerkkien kayttdonottoon kohdeorganisaatiossa
ohjeistuksineen, osaamismerkkeineen ja -jarjestelmineen. Opinndytety0n on tarkoitus
toimia alustuksena mahdolliselle osaamismerkkien kéyttéonotolle kohdeorganisaa-

tiossa.

Toimeksiantajani on Satakunnan korkeakoulu, jossa henkil6kuntaa on Idhemmés 400
ja opiskelijoita noin 6000 henkiléa (SAMK 2020). Ammattikorkeakouluna osaaminen
muodostuu tyéelamaosaamisesta (mukaan lukien tiimi- ja esimiestaidot, organisaatio-
osaaminen, digitaaliset tyovalineet), ammattiosaamisesta (osaamisalueet), pedagogi-
sesta osaamisesta (mukaan lukien digipedagogiikka) ja erityisjarjestelmaosaamisesta
(opetuksen jarjestelmét, ICT-jarjestelmat), joten osaamismerkkien kaltaiselle keskite-

tylle osaamisen tydkalulle on perusteltu tarve.

Ensin tydssé perehdytd&n osaamismerkkien teoriaan ja sovelluksiin korkeakouluissa,

jonka jélkeen siirrytddn toiminnallisuuksien ja tuotoksiin.



2 TAVOITTEET JA MENETELMAT

Opinndytetyon tarkoituksena on vastata tutkimuskysymykseen osaamismerkeista
osaamisen tunnistamisen vélineend tyon toimeksiantajan tydorganisaation tarpeiden
pohjalta ja tuoda tydntekijoiden osaamiset paremmin nédhtaviksi ja hallinnoitaviksi.

Opinnaytetyon tuloksia tarkastellaan naiden kysymysten pohjalta:

”Miten osaamismerkeilli tuodaan osaaminen ndkyviksi tyoorganisaatiossa?”

”Miten osaamismerKit otetaan osaksi kohdeorganisaatiota?”

Nakyvaksi tuotavalla osaamisella tarkoitetaan osaamista, jota ei muutoin mitattaisi
tai n&kyisi, josta voi olla arvoa organisaatiolle. Koska toimeksiantajana on ammatti-
korkeakoulu, on tydssa mahdollista rakentaa laajakin osaamiskartta ja tata kautta
osaamismerkkikokonaisuus laajan osaamispoolin vuoksi. Tyon paisumisen vaaran
vuoksi ty6té on rajattu késittdmaan vain selvitystyd, ehdotuskokonaisuuden rakenta-
minen ja soveltaminen, ja tyon jatkamisen tekeminen mahdollisimman helpoksi toi-

meksiantajalle.

Toimeksiantaja
HR

Kokonalsuudet

Osaamismerkit
| Ozaamisen johtaminen |

Organisaatio
Jarjestelmat Ratkaisun

Aikataulu

Jatkokehitys
m

Budjetti

tarjoaminen

Kuva 1. Teoreettinen viitekehys.

Teoreettinen viitekehys hahmottaa osaamismerkkeihin liittyvié oleellisia kokonai-
suuksia, mita tydssa huomioidaan. Luonnollisesti teorian pitéé toteutua ennen kay-
tantoa. Tyon laadullisuus riippuu pelkastadn omasta osuudestani, silla osaamismer-



keistd on huomattavia maéaria laadukasta tietoa jo olemassa kansallisesti ja kansain-
valisesti. Koska kyseessé on luonteeltaan kvalitatiivinen opinnéytetyd, jossa yhdiste-
tdédn empiirista tutkimista aihealueesta toiminnallisen tuotoksen samanaikaiseen teke-
miseen, pidan tutkimusmenetelmaa ylatasolla tapaustutkimuksena, jossa yhdistellaan
kenttamuistiinpanoja, osallistuvaa havainnointia, aineiston kokoamista, haastatteluja
ja soveltamista tutkimusmenetelmin& (Anttila 1996).

Osana selvitystyota perehdyttiin osaamismerkkien ja osaamisen kirjallisuuteen, osaa-
mismerkeista toteutuneisiin ja meneilld oleviin hankkeisiin ja projekteihin, muiden
ammattikorkeakoulujen kokemuksiin osaamismerkkien kayttoonotosta henkilokoh-
taisten tiedonantojen kautta ja itse osaamismerkkeihin omien testauksien kautta. Ta-
man jalkeen tavoitteiden saavuttamiseksi luodaan kehys osaamismerkkikokonaisuu-
delle pohjaksi, luodaan testivedoksia osaamismerkkiperheisté ja -kokonaisuuksista
valittuun osaamismerkkijarjestelmaan ja keratéan tésté opitut asiat helposti jatketta-
vaksi aloituspaketiksi, joka syntyy tuotoksena sivussa. Tarkoituksena on myads, etta
muut oppilaitokset asteesta riippumatta, ja tietyin varauksin myos muut tyéorgani-
saatiot, voisivat hyddyntaa taté opinndytetyota pikaoppaana osaamismerkkien maail-

maan ja soveltamiseen.

Huomioitavaa on mainita, ettd opinndytetyo selvityksineen tehtiin vielda 2020 CO-
VID-19 -pandemian ollessa ajankohtainen (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020).
Tyokuormat erityisesti opetuksen alalla ovat olleet tekohetkelld kovilla, ja tdmé& on
reaaliaikaista selvitysty6ta osittain hidastanut. Lopussa tuloksien pohjalta kasitellaan
my0s ajankohdan mahdollisia vaikutuksia naihin. Myos mainittakoon, etta vaikka
tydssa kasitellaan digitaalisia osaamismerkkeja, jotka tavanomaisesti siséltavéat profi-
loitavaa tietoa ei tyGssa kasitell& tarkemmin dataetiikkaa tai tietoturva-asetuksia.
Osaamismerkkien perustana on osaamisen esille tuominen, joka on helposti rajatta-
vissa vain organisaatiotasoiseksi eiké taten kuulu arkaluontoisen suojattavan datan
kategoriaan. Naista tehd&d&n huomiot tarpeen mukaan osaamismerkkijarjestelmia ké-

siteltdessa.
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3 OSAAMINEN TYOORGANISAATIOSSA

”Suomen kielen sanahistoriassa osaaminen on tarkoittanut osumista. Osaami-
nen on tasmallistd, huolellista oikein tekemista. Osaaja tietaa, taitaa ja tahtoo
tehd& hyvin. Tahto ilmenee jo oppimisen laadussa. Osaaminen on oppimisen
funktio kaytannon tydssa, tekemisessa ja toiminnassa. Oppiminen tulee nakyviin
tuloksellisessa toiminnassa. Vasta tuloksellinen toiminta todistaa oppimisen ta-

pahtuneen ja osaamisen.” (Karjalainen & Karjalainen, 2016).

Sitaatin mukaan osaamisen kasite on oppimisen funktio, jossa tuloksellisessa toimin-
nassa todentuu oppimisen tapahtuneen ja osaamisen muodostuneen. Y leisesti puhuen
osaaminen on kaikkialla olevaa kokemuksista opittua henkil6kohtaisista tietotaitoa
lajiteltuna formaaliin, praktiseen ja metakognitiiviseen osaamiseen. Osaamista pitaa
pystya hyddyntamaan, joka itsessaan on myds osaamista (Happo & Lehteld 2015).
Kyky osata tunnistaa oma osaaminen, osata soveltaa ja kehitt44 tatd on myos osaa-
mista. Kaikki mitd kokemuksien kautta siséistetaan, toimii osaamisena, joka luo yKksi-
I61listd arvoa, osaamisen padomaa ja osaamisprofiilin (Ruokoski 2017). Se mita
osaamisia sinulla on vaikuttaa luonnollisesti kykyysi suoriutua, ratkaista ongelmia ja
kehittya (Otala 2008, 47-48).

Osaaminen kuitenkin muuttuu. Nykyaan tehdaan toita paljon digitaalisilla tyovali-
neilla ja jarjestelmilld. Vuosituhannen vaihteessa hankittu ATK-ajokortti ei kuiten-
kaan en&a vastaa nykyista osaamistasi. Ajokortti antoi patevyyden toimia sen aikai-
sessa ymparistossé tuolloin ajantasaisilla osaamisilla, mutta ajan ja kehityksen myota
my06s osaamisesi on kehittynyt tuosta ajokortin antamasta osaamisesta eteenpain, ajo-
kortilla siis luotiin pohja uuden oppimiselle. Tahan osaamisen kehittymiseen tieten-
kin vaikuttaa yksilon tahto oppia. Palataan siis takaisin sitaatin toteamaan siitd, etta
osaaminen on oppimisen funktio toiminnassa. Jos tuon ajokortin suorittamisen jal-
keen et ollutkaan kehittdnyt osaamistasi eteenpdin sinulla on osaamista, jolla ei en&é
valttamatta ole arvoa. Osaaminen siis muuttuu, mutta myds vanhenee ja voi taysin
kadota. (Jalava, Palonen, Keskinen & Kontkanen 1999, 12.) Erityisesti nykyajan
maailmassa osaamisen kehittamisen ja pdivittdmisen osaamista pidetéan arvossa. Ky-

kya omaksua. Kaikki osaaminen mité sinulla on muodostaa osaamisprofiilisi, jossa
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on arvokkaitakin osaamisia, joita kaytat tydssasi aktiivisesti kehittden. Jos osaamisesi
on korkealla, lahtokohtaisesti kykysi selviytyd muutoksesta on parempi ja sama kos-

kee yritysté tai organisaatiota, johon kuulut (Viitala 2005, 29).

TyOdymparistossa osaamisella tarkoitetaan tarkemmin kompetenssia, selvasti nakyvaa
patevyyttd tydorganisaatiossa toimimiseen. Tyoilmoituksessa listatut vaatimukset
tyotehtdvaan ovat nditd kompetensseja eli tydtehtavékohtaisia osaamisia, mité haki-
jalta vaaditaan, ja pitaé pystya osoittamaan tydssaan. Kun hakija valitaan ty6hon ja
han alkaa osoittaa osaamistaan osana organisaation henkilostod, luo han arvoa tydor-
ganisaatiolle. Talloin puhutaan tydorganisaatiossa olevista halutuista, arvoa tuotta-
vista osaamisista eri tyotehtévissa organisaatiossa, jotka muodostavat organisaation
osaamispoolin, toisin sanoen osaamispadaoman. Tydorganisaation osaamispéaomalla
tarkoitetaan henkil6- (myds inhimillinen), suhde- (my0s asiakas ja sosiaalinen) ja -
rakennepddomaa, jotka kaikki muodostuvat tydorganisaation kuuluvista ihmisista,
heidén osaamisistansa ja naihin vaikuttavista edellytyksistd (kuten motivaatiosta op-
pia) (Viitala 2013).

Henkilopaaoma

Osaamis-
padoma

Suhde- Rakenne-
padoma padoma

Kuva 2. Osaamispéédoma. (mukaillen Otala 2008)

Henkilopadomaa esimerkiksi ammattitaito ja luovuus, suhdepdédomaa asiakkaat, ver-
kostot ja yhteisot ja rakennepd&domaa prosessit, teknologia ja yrityskulttuuri. NyKyi-
sin voidaan myds tunnistaa neljas, tydhyvinvointipddoma, joka on sidonnainen mui-

hin osaamispadomiin. (Manka & Manka, 2016.)
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3.1 Osaamisen lajit ja tasot

Osaaminen ei itsessddn kerro vield paljoa. Osaaminen pitda jotenkin kategorioida ja
rinnastaa johonkin tunnistettavaan skaalaan ja/tai luokkaan. Minkalaista osaaminen
on? Kuinka kehittynyttd osaaminen on suhteessa muihin? Onko osaaminen nakyvéa
vai ndkymétontd? Osaamisen lajeilla tarkoitetaan praktista eli k&ytdnnon osaamista,
formaalia eli teoreettista osaamista ja metakognitiivista eli ajatuksellista osaamista
(Opintokeskus Sivis 2020). Praktinen osaaminen on kokemusperdistd, tekemisen
kautta hankittua osaamista. Yksilon praktinen osaaminen kehittyy oman henkilopaa-
oman ohjaamana, jossa yksilolliset ominaisuudet (kuten motivaatio, arvot ja luonne)
ja formaali osaaminen ohjaavat kokemuksien kautta omaksuttua ja kehitettya praktista
osaamista. Formaali osaaminen on kasitteistd ja malleista muodostunutta julkista ja
yleispétevaa tietoa, mika toimii useimmiten pohjana praktiselle osaamiselle. Kasitteet
ja mallit mitd osaaja omaksuu, rakentuvat ja kehittyvét vuorovaikutuksessa muun ym-
pariston kanssa. Metakognitiivinen osaaminen kertoo kuinka yksild osaa valjastaa for-
maalin ja praktisen osaamisen korkean asteen ajattelun kanssa ja miten yksil6 ohjautuu
kohti tavoitteita ja ratkaisuja. (Happo & Lehteld 2015.)

Osaamisen tasoilla hahmotellaan jokin osaaminen suhteessa toivottuun, vaadittuun tai
optimaaliseen osaamiseen. Talla vastataan kysymykseen, kuinka pateva osaaja on
osaamisessaan. (Hatonen 1998, 21.) Bloomin taksonomia on tunnettu tapa jasentaa
osaamisen tasoja, jossa tiedolliset tavoitteet jaetaan kuuteen eri tasoon; muistaminen,
ymmartaminen, soveltaminen, analysoiminen, syntetisoiminen ja arvioiminen. Takso-
nomian avulla saadaan muodostettua kasitys osaamisen arviointikriteereista osaamisen

tunnistamisessa ja tunnustamisessa (Aksovaara 2017).
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Kuva 3. Bloomin taksonomia. (mukaillen Aksovaara 2017)

Taksonomian perusteella saadaan kehiteltyd osaamismerkkien edustamat osaamistasot
eri osaamisen lajeille, esimerkiksi jarjestelméosaaminen voidaan jakaa useaan tasoon.
Oleellista osaamismerkkeja luodessa on tunnistaa yleisia osaamisen késitteitd ja rajata
merkitettavat osaamiset sopiviin kokonaisuuksiin osaamisen tasoja hyddyksi kayttéen,
mutta myds ymmartdd miten osaaminen tai osaamisen tarve tunnistetaan tyoorgani-

saatiossa.

3.2 Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Mité eroa on siis osaamisen tunnistamisella ja osaamisen tunnustamisella? Osaamisen
tunnistaminen tarkoittaa paitsi osaamisen ja oppimisvalmiuksien tunnistamista, myds
nykyisten ja tulevien osaamistarpeiden ja mahdollisuuksien tunnistamista (Saranpaa
2009). Osaamisen tunnistaminen tarkoittaa aikaisemman osaamisen tunnistamista,
0saamisen tunnustaminen tunnistetun osaamisen vahvistamista. Siind missé osaamisen
tunnistaminen voi myos kasittdd organisaation osaamisen tarpeen, osaamisen tunnus-
taminen voi vain kasittdd hallussa jo olevan osaamisen organisaatiossa tai yksil6lla.
Kun myo6nnetddn osaamismerkkejd, tehdddn osaamisen tunnustamista, ja osaamis-
merkkeja tehdessa tunnistetaan osaamisia, joita merkitetddn. Kyseessé on siis osaa-
mismerkeilla tehtdvd kompetenssien validointi, jossa tunnistamisen vaiheessa on jo

arvioitu kompetenssin kriteerit, joita sovelletaan tunnustaessa osaamista.
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3.3 Osaamisen johtaminen ja kehittdminen

Osaamisen johtamiselle osaamismerkit tekevat aineettoman p&doman nakyvéksi.
Osaamisen johtamisessa tarkeintd on osaamisen hyédyntdminen ja kehittdminen tyo-
organisaation hyddyksi (Viitala 2013). Osaamisen johtamisella varmistetaan organi-
saation osaamistason pysyvyys suhteessa tavoitteisiin, strategiaan ja visioon. Organi-
saatioon osaaminen muodostuu sen tyodntekijoista ja tydnantajalle onkin kriittista ym-

martad, miten tyontekijat omaksuvat ja ymmartévat asioita. (Viitala 2005, 16.)

Osaamisen kehittamiselld tarkoitetaan olemassa olevien osaamisten kehittamisté joko
yksilo- tai organisaatiotasolla kohti tarvittavaa osaamisen tasoa. Tdmé onkin osa osaa-
misen johtamista, jossa ohjataan kohti taté tavoitetasoa (Hyppanen 2013). Osaamisen
kehittaminen myos on keskeinen késite tassd tydssa, silla osaamismerkit tukevat osaa-
misen kehittymista kohti organisaation haluamaa suuntaa ja toimivat osaamisen tun-

nistamisen ja arvioinnin valineina.

Mainittakoon tdssa kohtaa, ettd perehdyttdminen on toimeksiantajani henkildstopalve-
luiden kannalta oleellinen l&ht6kohta osaamisen tunnistamiselle ja kehittamiselle. Pe-
rehdyttdminen ja kehittdminen ovat tarked osa osaamisen tunnistamista ja tunnusta-
mista, laadukas ja ajantasainen perehdytys auttaa tuomaan esille tyéntekijan osaami-
sen ja osaamisvahvuudet. (Lintula-Gocmen & Nurminen 2011, 54.) Toimeksiantajan
tapauksessa osaamisen kehittdminen l&dhtee uuden tydntekijén perehdytyksesté ja tdssa
osaamismerkeill& voisi olla roolinsa aiemman soveltuvan osaamisen tunnistamisessa
ja tunnustamisessa. Perehdytyksessa tunnistetaan tydntekijan osaamisen taso, joka
madrittad lahtokohdan osaamisen kehittamiselle jatkossa. (Pellonpd4 2017, 8-11.)
Tama vaiheittain eteneva prosessi voitaisiin merkittdd ja saada helpommin seuratta-
vaksi, jolloin tydntekijan uusien osaamisten oppimista voitaisiin mitata ja perehdytys-

prosessia tehostaa.
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3.4 Osaaminen opetuksessa ja osaamisperusteisuus

Toimeksiantajani on korkeakoulu, joten osaamismerkkien soveltaminen opetuksessa
on myos oleellista tydorganisaatiolle. Osaamismerkkien soveltamisen ei tarvitse ra-
joittua pelké&stéaan tyoorganisaation kayttéon. Suomalaisessa opetuksessa tutkintojen
viitekehykset kuvaavat muodolliset osaamiskokonaisuudet kattaen yleissivistavéan
koulutuksen, ammatillisen koulutuksen ja korkeakoulutuksen. Ndamé osaamiset on ja-
oteltu kahdeksalle tasolle ja kunkin tason tuottama osaaminen on méaéritelty valtioneu-
voston asetuksissa vastaten eurooppalaisen viitekehyksen vastaavia vaativuustasoja.
Tarkat osaamistasojen kuvaukset 16ytyvét Opetushallituksen sivuilta (Opetushallitus
2020). Toimeksiantajan osaamisen vaativuustaso on viitekehyksen mukaan koulutus-
ohjelman mukaan taso kuusi (alemmat korkeakoulututkinnot, ammattikorkeakoulutut-
kinnot) tai seitsemén (ylemmat korkeakoulututkinnot ja ylemmat ammattikorkeakou-
lututkinnot). Satakunnan ammattikorkeakoulussa osaamisen arviointi opiskelijoiden
osalta perustuu osaamisperustaiseen osaamistavoitteiden arvioimiseen ja ohjaamiseen.
Koska arvioinnin tarkoituksena on osaamisen osaamistavoitteisiin suhteessa mittaami-
sen liséksi myos arvioida oppimista matkalla kohti asetettuja osaamistavoitteita, voi-
taisiin osaamismerkeilld esimerkiksi tarjota valivaiheita osaamistavoitteen tasojen ja
nain osaamisprosessin paremman nakyvyyden muodossa. Tama puolestaan tukisi
opiskelijoiden toiminnanohjausta ja auttaisi opettajaa toimimaan oppimisen ohjaajana,

joskin pienemmassa kontekstissa opintojaksotasolla. (Forma 2019, 12-13.)

Ammatillisen koulutuksen reformissa osaamisperusteisuus oli yhtena keskeisena lah-
tokohtana (OKM 2016). Osaamisperusteisuus on yksi aiheellinen periaate, jolla ope-
tussuunnitelmia on myos pdivitetty korkeakoulutuksessa. (Kullaslahti & Yli-Kauppila
2014.) Osaamisperusteisuudella tarkoitetaan joustavampaa, yksilollisempaéd oppi-
mista, jossa keskidssé on asiakkaan (opiskelijan) ja ty6elamén tarpeet. Tehddan siis
oppilaitoksen jarjestelmastd joustavampi siind mielessd, ettd tarvittavien osaamisten
hankkiminen ei valttdméatta vaadi tutkintoa, vaan tutkinnon osa riittda ja tata voidaan
hankkia entistd monimuotoisemmin (Tammilehto 2016). Osaamisperusteisuuden
myo6ta opetuksessa on otettu kayttdoon siis laajemmin osaamisen tunnustaminen perus-
tuen aikaisemmin hankittuun osaamiseen, joka tukee nopeampaa valmistumista ja va-

pauttaa aikaa ja resursseja opiskelijoiden relevanttien osaamisten hankkimiseen.
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4 OSAAMISMERKIT

Osaamismerkit ovat Mozilla Foundation -jarjeston vuonna 2010 aloittama, kehittdma
ja tukema sahkoisen mikropatevyyden konseption tuotos, kirjaimellisesti digitaalinen
merkki osaamisesta tai patevyydesta (OpenBadges 2020). Osaamismerkkien ideana on
toimia ndkymattémien tai muuten tunnustamattomien osaamisten tunnustamisen vali-
neend. Osaamismerkkeja voidaan myontad esimerkiksi osaamisista, esiintymisista,
osallistumisista ja muista taidoista, mitd ei muulloin tulisi nékyville. (Brauer 2019,
36.) Nama digitaaliset merkit luodaan, myonnetdén ja séilytetdan digitaalisissa osaa-
mismerkkijarjestelmissa, mutta néité voidaan mydos tuoda esille palveluintegraatioiden
kautta eri palveluissa kuten LinkedIn- tai Facebook-palveluissa (Hakala & Myllymaki
2015).

Osaamismerkkilompakko
OBP, Backpack, Badge Wallet..

Osaamismerkki
myonnetaan g

Viedaan toiseen palveluun,
josta voidaan esitella tai
hyodyntaa osaamisen
tunnustamisen valineena

Osaamismerkki
luodaan jarjestelmaan

Osaamismerkkijarjestelma
OBF, Badgr, BadgeCraft..

Kuva 4. Osaamismerkki pahkinankuoressa.

Osaamismerkeillda on myontdmisvaatimukset, joita noudattaen myontéjat voivat naita
antaa. Osaamismerkit voivat olla osa suurempaa osaamismerkkiperhetté tai -konstel-
laatiota, jossa eri osaamisen lajit ja tasot tulevat nakyville. Esimerkiksi organisaatiossa
voi olla useampia eri palveluita kuvastavia osaamismerkkikokonaisuuksia, joiden
avulla seurataan organisaation osaamista. Osaamismerkeille voidaan asettaa paatty-
mispaivamaarid, jolloin tuetaan osaamisen vanhenemisen, muuttumisen ja kehittdmi-

sen tarvetta konseptina (Discendum 2020).
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4.1 Osaamismerkkien kayttotarkoitukset

Suomessa osaamismerkkien hyotyjé tydorganisaatioiden osaamisen kehittdmisen va-
lineend alettiin pilotoida vuoden 2013 lopussa, jolloin Open Badge Factory -konsortio
muodostettiin silloisen Tekesin (nykyisen Business Finland) valtion viraston johdolla
(Hakala & Myllyméki 2015). Hakalan ja Myllymaen (2015) tutkimusjulkaisussakin
puolletaan osaamismerkkien hyddyntdmistd nimenomaan tydorganisaation henkilds-
ton eduksi esimerkiksi kouluttamisen, yleisen ja erikoisosaamisen ja osaamisprofiilin
yllapitdmiseksi. Yleista kun on, ettd tydorganisaation opetustilaisuuksissa on taidon
oppiminen keskiossa ja usein uusi osaaminen j&a, nimilistaa lukuun ottamatta miten-
kaan tunnustumatta. Suurin osa heista kuitenkin nakisi hyotya konkreettisessa tunnus-

tamisen muodossa. (Kiilakoski 2016.)

Samanaikaisesti kun osaamismerkkien mahdollisuuksia alettiin kartoittaa yritysten pi-
loteilla vuonna 2013 alettiin myds tutkia osaamismerkkien mahdollisuuksia opetus-
kaytossa (Hakala & Myllymaki 2015). Koska osaamisen tunnustaminen on enemman
oppilaitosten arkea toimintamallin vuoksi, tuli osaamismerkit varsin nopeasti tunne-
tuiksi ja kaytetyiksi suomalaisissa opetusymparistdissa. Tall& hetkellda Suomessa on
useita osaamismerkkeja kayttavia korkeakouluja, hankkeiden kautta tai oma-aloittei-
suudesta (Eskola-Salin, Lehtonen & Sintonen 2019). Osaamismerkit on otettu pitkalti
kayttoon suomalaisissa korkeakouluissa tydorganisaation osaamisen tunnistamisen tu-
eksi, ja tarkoituksena osaamismerkeill4d ndissa tapauksissa ei ole ollutkaan korvata
muuta formaalia osaamisen tunnustamista (tutkintoja, todistuksia ym.), vaan toimia
osaamisen tunnustamisen jatkeena henkiloston ja opiskelijoiden keskuudessa. (Brauer
2019, 29.) Esimerkiksi H&meen ammattikorkeakoulussa merkeilld todennetaan tydel&-
mataitoihin, ja opetus- ettd muun henkilokunnan tyovélineisiin liittyvid osaamiskoko-

naisuuksia (Paananen 2020).

Vuonna 2020 on vield menossa Osuvat taidot -hanke (vuoden 2021 loppuun asti) Ou-
lun ammattikorkeakoulun koordinoimana, johon osallistuu 11 muuta hanketoimijaa.
Osana hanketta toteutetaan valtakunnallisesti hyddynnettdva osaamismerkkijérjes-
telmé& tuomaan helpotusta aikuisten tiedon kasittelyn ja hallinnan perustaitojen ja tie-
totekniikkaa soveltavien ongelmanratkaisutaitojen varmistamiseen formaalin koulu-

jarjestelman ulkopuolella tapahtuvalla osaamisen tunnustamisella (TIEKE 2020).
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Hankkeen merkit olisivat yksi vaihtoehto valmiin osaamismerkkikokonaisuuden in-
tegroinnissa ty6organisaation osaamisen tunnistamisen rungoksi, jolla olisi myos kéyt-
toarvoa sisdisen osaamisen hallinnoinnin ulkopuolella. Hankkeen kehittdmé osaamis-
merkkikokonaisuus mahdollistaisi joustavan tunnustetun osaamisen siirtdmisen sa-
moja merkkikokonaisuuksia tai vastaavia merkkikriteereja kayttavien organisaatioi-

den valilla luoden lisdarvoa osaamismerkeille kansallisella tasolla.

Vastaavasti Osuvat taidot -hankkeen kaltaisia yhteisesti kaytettdvid merkkikokonai-
suuksia on kehitetty mm. OsaOppi -hankkeen tuotoksena Oppiminen Online -palvelun
muodossa. Hankkeessa kehitettiin osaamismerkkeja ammatillisen opettajakoulutuksen
osaamisen tunnustamiseen pelillisten teemoihin jaettujen osaamiskokonaisuuksien
kautta. Tavoitteena hankkeessa oli tuottaa juuri tdydennyskoulutuksen muodossa am-
matillisille opettajille osaamistensa paivittamiseen palvelu. Tamakin palvelu kehitet-
tiin korkeakouluvetoisesti ja toimii edelleen nime&an kantavassa verkko-osoitteessaan
(Oppiminen Online 2020). Hankkeissa on ajateltu osaamismerkkien nékyvaa kaytto-
arvoa naiden siirrettavyyden ja soveltamisen muodossa muualla kuin vain siséisessa
kaytossd. Osaamismerkit luovat arvoa myos ulkoisesti muille tyéorganisaatioille ja
toisinpéin. Tyoorganisaatio voi hyOtya muualla suoritetuista merkeistd muualla tun-

nustetun osaamisen muodossa.

4.2 Osaamismerkit pelillistdmisen vélineena

Osaamismerkkien alkuperdisend ideana on ollut pelillistdmisen tuominen osaamisen
oppimiseen. Pelillistamisella tarkoitetaan peleista tunnettujen elementtien tuomista eri
ymparistoon. Pelillisilla elementeilld haetaan enemman pelid muistuttavaa konseptia
oppimiseen. (Brauer 2019, 30.) Opiskelijoille osaamismerkit vaikuttavan tuovan lisé-
motivaatiota ja pelillistdmistd pidetd&n yhtend tekijana tahan (Hakala & Myllyméki
2015). Esimerkiksi voidaan merkitettavilla kokonaisuuksilla tuoda ns. roolipeliele-
mentteja opetukseen, jossa opiskelijat voivat tavoitella suurempaa tunnustusta merk-
kijarjestelmi& eteenpdin edetessadn. Kokemuspisteiden sijasta saadaan enemman na-
kyvad, tunnustettua osaamista, jossa nékyy varsin selvésti edistyminen ja saavuttami-
sen tunne. Toimeksiantajani organisaatiolle talle on merkitysté ei pelkastain henkil6s-

ton mutta myos opiskelijoiden osaamisen kehittdmisen kannustimena.
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5 OSAAMISMERKKIEN TEKNITKKA

Osaamismerkkien tekniikasta on hyva tietéd, joten seuraavaksi kéydaan péallisin puo-
lin 1&pi tdm&. Huomioitavaa on, ettd osaamismerkkeja osaamismerkkijérjestelméalla
tehdessé ei tarvitse perehtya paljoa itse merkkitekniikkaan. Paaltdpain osaamismerkki
vaikuttaa saajalle vain kuvatiedostolta, joka tallennetaan sille tarkoitettuun jarjestel-
méaan (osaamismerkkilompakkoon tai osaamismerkkipassiin). Kuitenkin osaamis-
merkki siséltdd metadataa, jossa madritell&an yksityiskohtaisesti merkin saajan, myon-
tajan ja itse merkin tiedot (Karjalainen 2014). Metadata mita osaamismerkkiin on yh-
distetty, on verrattavissa esimerkiksi alypuhelimella otettuun valokuvaan. Valokuvaan
tulee metadataan esimerkiksi paivdmaard, omistajatiedot ja jopa sijainti, jos ndma ovat
alypuhelimen asetuksissa sallittuna. Samalla periaatteella toimivat osaamismerkit,
mutta metadata yhdistetddn kuvatiedostoon erikseen ns. leipomalla (Mozilla 2015).
Osaamismerkin metadata siséltaa useita eri tietoluokkia yleisista tiedoista aina uniik-
keihin instansseihin, jotka toimivat yksilollisen saavutuksen todisteena osaamismer-
Kistd. (IMS Global 2018).

Osaamismerkkien toimivuus perustuu avoimeen Open Badge Infrastructure -standar-
diin (OBI). Standardi tarjoaa pohjan hajautetun merkkijérjestelman ydintoiminnoille
(taulukko 1) ja on talla hetkelld suosituin tarjolla olevista digitaalisten osaamismerk-
kien standardeista (Mozilla Foundation 2020). Standardilla maéaritellaan osaamismerk-
kien rakenne, toteutustavat, validointi, myéntaminen, verifiointi ja tallentaminen (IMS
Global 2018). Standardin etuna on yhteensopivuus samaa standardia kayttévien jarjes-
telmien vélillg, tarkoittaen ettd osaamismerkkijarjestelmien samankaltaiset rakenteet
mahdollistavat merkkien siirtamisen jarjestelmien valilla. Yhteensopivuus standar-
dissa on toteutettu kayttamalla ns. Linked Data eli JSON-LD -dataformaattia standar-
din versiosta 2.0 l&htien (My Open Badge 2020). Osaamismerkit sisaltavat siis meta-
dataa, jonka muoto vastaa JSON-LD -dataformaattia.

JSON on yleisesti ké&ytetty avoimen lahdekoodin tiedostomuoto tiedonvélitykseen ja
JSON-LD laajentaa tiedostoformaatin mahdollisuuksia sisallyttdmalla ylimaaraista
metadataa, jolla voidaan luoda asiayhteyksié eri datakokonaisuuksien vélille. JSON-

LD laajentaa késitysta siis siitd, miten dataa ymmarretaan tietyissa konteksteissa. Kun
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normaalisti JSON-tiedostossa olevia tunnisteita ja niihin viittavia tietoja pitaa verrata
toiseen JSON-tiedostoon ei valttdmatta tiedetd ovatko tunnisteet tai viitattavat tiedot
samoja, vaikka konteksti olisi sama. JSON-LD kertoo kontekstin, jolloin tiedetdén

mistd ns. puhutaan ja missé asiayhteydessa (Sporny 2012).

Mité dataa?

téma on g

=) @context = "Konteksti on osaamismerkki.” 0 VLA
. e i saamismerkki
=) Nyt osataan puhua oikeassa ympéristdssa.
i Nimi "merkkil” | ‘ @id = "Kyseessa on Mika Virtanen.”
Imi- 5 "mer ) _'___" § mp Nyt tiedetdan kenesta Mikasta puhutaan. "Tama on Mika Virtasen
i Mer.kkl. ”V?"e"'"]a § osaamismerkki
Saa]?: M'ka_ Kaikki, joilla on context ja id tiedossa, osaavat puhua samasta asiasta! veneilystd, jonkg on
| Antaja:  "adminl" mydntanyt adminl.”

Kuva 5. JSON-LD maérittelyn tarkoitus osaamismerkkien asiakokonaisuudessa.

Esimerkiksi osaamismerkkeja suorittava Mika suorittaa merkin veneilysta. Jotta tiede-
taan, kenen merkki on kyseessé, kenelle se on tarkoitettu ja mik& merkki on kyseess4,
tarvitaan kontekstiméaarittelyt ndista. Saatuamme maéaérittelyt nimelta context ja id tun-
nistamme nyt useita eri luokkia ja tunnisteita osaamismerkeista ja tietoja Mikasta, jot-
kut yleisia ja jotkut yksilokohtaisia tietoja. Nyt tieddmme, miten tulkitsemme Mikan
tietoja oikein. Alla kuvattuna taulukossa kolme standardin paddataluokkaa, jotka pitéa
olla mé&aritettyind ndiden ominaisuuksien osalta merkin ollakseen validi (taulukko 1).

Tarkemmat ominaisuustiedot [0ytyvét standardin sivuilta (IMS Global 2018).

Taulukko 1. Osaamismerkin paadataluokat.

Dataluokka Assertion BadgeClass Profile
Ominaisuudet id id id
type type type
recipient name
badge description
verification image
issuedOn criteria
issuer
Tarkoitus Kuvaa yhden myon- Kertoo yleisesti Kuvaa merkin
netyn merkin yksilo- | merkistd, miten saa myontajan.
kohtaisia tietoja. ja kenelt.
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BadgeClass -luokan tarkoituksena on toimia erddnlaisena muottina, jonka pohjalta
tehd&an uniikit instanssit eli Assertion -luokan yksilokohtaiset tunnisteet. Assertions
sisaltaa siis myods BadgeClass -luokan liséksi uniikkeja tietoja, joilla yksiloidaédn mer-
Kitetty saavutus. Profile -luokan tarkoituksena on kertoa merkittéjésta tietoja. Useam-
pia osaamismerkkijarjestelmia kdytettdessa metadata muodostuu automaattisesti tili-
tietojen perusteella (Badge Wiki 2020). Alla kuvattuna, miltd osaamismerkin metadata

nayttdd JSON-LD -tiedostoformaatilla siséltden myds vapaaehtoisia attribuutteja.

"@context™: "https://w3id.org/openbadges /v2",
"type": "Assertion”,
"id": "https://example.org/beths-robotics-badge. json™,
"recipient”: {
"type": "email”,
"hashed”: true,
"zalt": "deadsea"
"identity": "sha256%c7ef86405barlb85acdie2e95166c4b111448089F221599F42Felbba46e8s5c5™
T
"issuedOn”: "2016-12-31T23:59:592",
"badge": |
"id": "https://example.org/robotics-badge. json",
"type": "BadgeClass",
“"name”: "Awesome Robotics Badge”,
"description”: “"For doing awesome things with robots that people think is pretty great.”,
"image"”: "https://example.org/robotics-badge.png”,
"criteria”: "https://example.org/robotics-badge. html",
"issuer”: {
"type": "Profile”,
"3id": "https://example.org/organization.json",
"name”: "An Example Badge Issuer”,
"image": “https://example.org/logo.png”,
"ur1™: "https://example.org"”,
"email": "steved@example.org",
ks
I,
"verification™: {
"type": "hosted”
i
1

Kuva 6. Esimerkki osaamismerkin metadatasta. (IMS Global 2018)

Kun osaamismerkkiin on leivottu metadata, tdma validoidaan, eli varmistetaan siséal-
I6llisesti toimivaksi, jonka jalkeen voidaan alkaa myodntad. Osaamismerkkijarjestel-
missd, missa osaamismerkkejé voidaan tehdd, jad metadatan muodostaminen ja leipo-
misen (baking) vaihe yleensé kayttoliittymén alle piiloon. Kun osaamismerkki myon-
netaan yksilélle, muodostuu ns. uniikki instanssi, joka yksiléi osaamismerkin juuri tie-
tyn yksilon omaksi suorituksen tai osaamisen todisteeksi. Osaamismerkki otetaan tal-
teen johonkin useasta standardia tukevasta osaamismerkkilompakosta tai -passista,
josta osaamismerkki viittaa tarpeen tullen myontéjan luomiin kriteereihin, kuvauksiin
ja saajan henkilokohtaisiin suoritustietoihin yhdistetyn datan kontekstimaarittelyiden
kautta. Jos osaamismerkki vanhenee tai kumotaan, muuttuu tdman uniikki instanssi

sen mukaisesti osoittamaan asiaa (Mozilla Wiki 2020).
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5.1 Osaamismerkin luominen

Useimmissa osaamismerkkijarjestelmissa osaamismerkin luominen kayttajatilin (jois-
sain tapauksissa varmennetun kayttajatilin) luomisen jélkeen on varsin suoraviivaista.
Kokonaista yksiloityd osaamismerkkijérjestelméa rakennettaessa osaamismerkkien
luomista varten suositellaan tutustumaan Github -sovelluskehitysalustalta 16ytyvaan
avoimen ldhdekoodin BadgeKit -osaamismerkkijarjestelmaan. (Badgekit 2020.) Luo-
dessa osaamismerkkia valmiiseen osaamismerkkijarjestelméaan méaéritellaan vahintaén
sisalto, oletusviesti ja myontdmisohjeet (Open Badge Factory 2020). Siséltdon madari-
telladn vahintddn osaamismerkin nimi, kuvaus, Kriteerit ja kuva, mutta jarjestelméan
riippuen myos valinnaisia tietoja kuten avainsanat, voimassaoloaika ja kohdistus. Koh-
distuksella tarkoitetaan rinnastusta toiseen osaamisen tunnustamisen muotoon, kuten

opetuksen viitekehyksen tasoon tai muuhun patevyyteen (Crytzer ym. 2020).

Osaamismerkin nimen pitaa kertoa lyhyesti ja informatiivisesti mistd osaamismer-
kissa on kyse. Onko kyseessé yksittainen osaaminen, osaamiskokonaisuus vai jokin
muu? Esimerkiksi “Tietotekniikan osaaja” on todella laaja késite osaamismerkin ni-
meksi, eika tatd aukea ilman hyvad kuvausta. Parempi olisi esimerkiksi “Office-
osaaja”, joka jo huomattavasti rajaisi osaamismerkin ympéripyoreéta kasitettd (Paka-

nen 2018).

Osaamismerkin kuvauksen on suositeltavaa olla lyhyt ja informatiivinen, ja selittaa
lauseella tai kahdella mik& osaamismerkki on kyseessd. Osaamismerkkia tarkastele-
valle pitdisi heti kayda ilmi mitd osaamisen tunnustamista varten merkki on myoénnet-
tavissa (Pakanen 2018).

Osaamismerkin kriteereissa pitad kdyda ilmi osaamistavoitteet, rinnastukset muihin
osaamisen tasoihin, todistaminen ja osaamisen osoittamisen kriteerit (Pakanen 2018).
Taytyy siis miettid mit4 osaamista tunnustetaan ja milla ehdoin. Kriteeri voidaan myas
ohjata jollekin kolmannen osapuolen sivustolle, jossa kriteerit sijaitsevat. Esimerkiksi
osaamisen tasot voivat olla keskitetysti tietylla verkkosivulla ja kaikki merkitetyt osaa-

miset viittaisivat samaan sivustoon, josta l0ytyy kaikkien Kriteerit.
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Osaamismerkin kuva pitéa olla tiettyd kuvaformaattia, jotta tdméa soveltuu metadatan
leipomiseen. Kaksi suosittua formaattia ovat PNG ja SVG -kuvaformaatit, joita tuke-
vat suosituimmat OBI-standardiin perustuvat osaamismerkkijarjestelmét. Jotkut osaa-
mismerkkijarjestelmét ottavat vastaan myds muiden kuvaformaattien kuvia muuntaen
nama sopiviksi. Kuvien kuva-alueiden tulisi olla neligita (esim. 250x250 tai 400x400
pikselid). Jotkut jarjestelmat pystyvatkin tssa auttamaan muuttamalla kuvakoon sopi-
vaksi. Osaamismerkin kuva ei myodskaan saa olla kovin suuri, eli vaikka kuva olisi
nelid kuva-alueeltaan, mutta 4000x4000 pikselid kooltaan, olisi kuvan tiedostokoko
megatavujen luokkaa ja liian suuri osaamismerkille (Badgr 2020). Joissain osaamis-
merkkijarjestelmissé kuvatiedoston kokoraja on vain 256 kilotavua!

X
X=y
[ 4 PNG tai SVG
[ \ | x/y <400 pikselia
y | OSAAMISMERKKI L
TESTAAJA /' Ulkoasu ja nimi
/| tarkoituksen
mukaisesti!

.

Kuva 7. Osaamismerkin luomisen nyrkkisaanto.

Nyrkkisdantona on, ettd kuvan pitaa olla suhteellisen pienikokoinen, kuva-alueeltaan
nelion muotoinen PNG- tai SVG -tiedostotyyppinen kuva. Visuaalisesti kuvan pitaa
olla tarkoitustaan, osaamismerkkiperhettd ja organisaatiota kuvaava. Visuaalisessa
suunnittelussa voi kayttaa apuna erilaisia kuvankasittelysovelluksia, kuten esimerkiksi

GIMP-, Inkscape- tai jopa Powerpoint -sovellusta.

Oletusviestilla tarkoitetaan viestirunkoa, joka automaattisesti valittyy merkkia myon-
nettdessd. Osaamismerkkien yleisin myoéntdmisen vélikasi on sahkoposti, jolloin osaa-
mismerkin saanut saa sahkopostiviestin, joka siséltaé linkin osaamismerkin lunastami-
seen. Oletusviestin runkoon madaritell4an yleisesti aihe ja viestirunko, mutta joissain
tapauksissa voidaan myds madritella raataloity linkki osaamismerkkiin. Toisaalta kun
merkkeja tehddn, on hyva laatia ohjeistus osaamismerkin myodntamisestd, jos myon-
t4jid on muitakin kuin néiden luoja. Suurissa tydorganisaatioissa, joissa ns. merkittajia

on useita, korostuu myontamisen yhteisten kriteerien tarkeys (Badge Wiki 2020).
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Osaamismerkkejé luodessa on hyva miettid, tulevatko osaamismerkit toimimaan yksin
vai erikseen. Osaamismerkit voivat kuulua osaamismerkkiperheisiin tai -konstellaati-
oihin, joissa on useita eri osaamisen tasoja ja lajeja kuvaavia osaamismerkkeja. Yleista
onkin porrastaa osaamismerkkien Kkriteerit toisiin riippuvaisiksi, esimerkiksi Bloomin

taksonomia mukaillen noviisin, osaajaan ja asiantuntijan tasoihin (eAMK 2020).

5.2 Osaamismerkin myéntdminen

Kun merkki on luotu osaamismerkkijarjestelméén, on taman myoéntaminen tehty hel-
poksi. Osaamismerkki on sdhképostisidonnainen, joten t4td varten tarvitaan sahko-
postiosoite (Pakanen 2018). Jotkut osaamismerkit vaativat myontéjan hyvéaksynnéan
myontamiselle ja toiset voidaan myontaa perustuen merkitettavan itse tekemiin osaa-
misen todistamisiin. Osaamismerkki voidaan myds myontdd myontdjan aloitteesta,
jolloin merkin luoja tai myontdja valitsee myonnettavan merkin, asettaa talle instans-
sispesifiset ominaisuudet (kuten voimassaoloajan, saajan) ja lahettdd osaamismerkin.
Lahettdmisen jélkeen osaamismerkin vastaanottaja saa sahkopostin, jonka kautta han
VOoi varmistaa ja saada osaamismerkin. Mainittakoon, ettd osaamismerkkien myonta-
misen pohjalla on yleensi osaamispuhe ja osaamisen kehittdminen, joten osaamisen
tunnustamiselle ja osaamismerkin myontamiselle prosessin on suositeltavaa lahted

osaamismerkin osaajasta (Aksovaara & Hartikainen 2020).

Osaamismerkkien myontamisessé on k&déntdpuolensa. Digitaalisten osaamismerkkien
kasvattaessa suosiota, myos merkittajien eli merkkien myontdjien méara kasvaa, joka
taas vaikuttaa osaamismerkkien uskottavuuteen. Taman vuoksi tarvitaan selvat peli-
s&annot osaamismerkeille. Osaamismerkin validointi on tdssa térked elementti.
(Brauer 2019, 30.) Osaamismerkilla pitd4 olla myontdja, jolla on arvoa merkkien
myontdjidnd. Jos myontdjand osaamismerkille ”Kirurgian osaaja” olisi vain myontédja
nimeltd&n Timo, olisi tuskin montakaan menossa leikkauspoydalle kyseisen tunnus-
tuksen perusteella. Toisaalta virallisempi taho kuten ammattikorkeakoulu ja osaamis-
merkki “Digipedagogiikan osaaja” vaikuttaa paljon luontevammalta ja todenndkdi-

semmalta.
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5.3 Osaamismerkin sdilyttdminen

Osaamismerkkien yksi parhaimmista ominaisuuksista tulee yhteensopivuudesta.
Osaamismerkkeja voidaan siirtdd osaamismerkkijérjestelmista ja -palveluista toiseen
saman standardin sisélla ja joillakin alustoilla on olemassa jopa mobiilisovelluksia
osaamismerkkien sdilyttdmistd ja jakamista varten (Badgecraft 2020). Osaamismerk-
keja suorittavat sailyttdvat merkkejaan nédiden hallinnoimiseen ja vastaanottamiseen
kehitetyissé pilvipalveluissa, joita kutsutaan myds osaamismerkkilompakoiksi, -pas-

seiksi tai ihan vain talletuspalveluiksi (Open Badge Passport 2020).

6 OSAAMISMERKKIJARJESTELMAT

Osaamismerkkijérjestelmélld tai -ohjelmistolla tarkoitetaan alustaa, jossa luodaan
osaamismerkit ja josta néita voidaan myds suoraan myontaa. Tassa tyossa keskitytadn
vain kolmeen suosituimpaan OBI-standardin osaamismerkkijarjestelmaan nimiltaan
Badgecraft, Badgr ja Open Badge Factory (OBF). Naista vain viimeinen on suoma-
laiskehitteinen osaamismerkkijérjestelmé (OBF) ensimmaisen ollessa eurooppalaisten
korkeakoulujen European Badge Alliance Erasmus-hankkeen tuotos (EBA 2020).

Kuten aikaisemmin osaamismerkkien luomisessa mainittiin, on mahdollista my6s va-
lita ja luoda pohjasta itsendisesti yllapidettava ratkaisu, mm. Github -sovelluskehitys-
alustan kautta I6ytyy paljon avoimen lahdekoodin ratkaisuja osaamismerkeille. Vaih-
toehtoja asentamiselle on kolme; asentaa palvelimelle suoraan CentOS tai vastaava
jakelu ja tdhan verkkopalvelinpaketti (XAMPP), kéyttda valmista kehitysympéristo-
pakettia kuten Vagrantin virtuaalibokseja tai ajaa suoraan osaamismerkkijarjestelmaa

PaaS -tyyppisesté pilvipalvelusta kuten Heroku (Hashicorp 2020; Heroku 2020).

Seuraavissa osioissa késitelladn vertailuun valittujen kolme osaamismerkkijérjestel-
man ominaisuuksia suhteessa toisiin; jarjestelman kéytettavyys, myontéjan luominen,
merkkien tekeminen, myontdminen, vastaanottaminen ja séilyttdmisratkaisut. Naist4

tehdaén naista yksinkertaiset hyvét/huonot puolet taulukon lapi k&yttoprosessin.



26

6.1 Badgecraft

Kokonaisuuteen kuuluu osaamismerkkijarjestelma Badgecraft ja osaamismerkkilom-
pakko Badge Wallet. Eurooppalaisena hankeldhtfisend jarjestelmana on ilmainen
kayttad, yksinkertainen kayttoliittymaltddn ja omaa laajimmat kayttokielet. Badge
Wallet ainoana vertailun kolmesta I0ytyy myos mobiiliversiona Android ja iOS -alus-
toille. (Badgecraft 2020.) Jarjestelmalla tehty osaamismerkki 16ytyy liitteena lopusta.
(Liite 1) Huomioitavaa on, ettd osaamismerkistd ei saanut jarkevéaa tulostetta ai-

kaiseksi, sillda Badge Wallet ei tukenut tallentamista todistustulosteena.

Mydntaminen

Kéayttajatili pitdd luoda ennen jarjestelmén kayttod myontdjana. Seuraavaksi luodaan
myontdjaorganisaatio, jota jarjestelmé suosittelee automaattisesti varmennettavaksi.
Varmentaminen toteutetaan laittamalla sahkdpostia jarjestelman yllapitoon. Osaamis-
merkkid tehdessa tdman pitdd aina kuulua johonkin projektiin (kokonaisuuteen).
Mydntajdorganisaatioon ja projekteihin molempiin voidaan lisata henkilGita osaksi or-
ganisaatiota myontajiksi. Kun projekti on luotu, voidaan tahan lisatd merkkejé helposti
ja ndiden myontamiseen tarvitaan vain sahkdposti, ei saateviestid ym. instanssiasetuk-

sia maaritella.

Vastaanottaminen

Merkin saajalle tulee sahkopostilla ilmoitus mydnnetystd osaamismerkista ja linkKki
hyvaksymiseen. Sahkdpostissa nakyy mydntajan nimi, mutta ei organisaatiota. LinkKi
johtaa kayttajatilin luomiseen suoraan, merkkia ei voi katsella ennen tilin luomista ja
luonnissa kdytetyn sahkopostin varmentamista. Kun vaiheet ovat suoritettu siirtyy
osaamismerkki automaattisesti osaamismerkkilompakkoon tarkasteltavaksi.

Siirtaminen

Badgecraft -osaamismerkkijarjestelmalla saatu osaamismerkki siirtyy aina aluksi jar-
jestelmén omaan Badge Wallet -osaamismerkkilompakkoon. Ténne talletetun osaa-
mismerkin vieminen toiseen osaamismerkkilompakkoon, -passiin tai talletuspalveluun
onnistuu lataamalla osaamismerkki jarjestelmastd kuvatiedostona ja lataamalla tdmén

toiseen palveluun.
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Taulukko 2. Badgecraft, hyddyt ja haitat.

Hyodyt Haitat
- Osaamismerkkilompakon saa myos - Merkin vastaanottamisen vaikeus
Android ja iOS -sovelluksena - Osaamismerkki vaatii aina projektin
- Yksinkertainen kayttoliittymé (kokonaisuuden), mihin liitettyna
- Taysin ilmainen vaihtoehto - Mydntdjaorganisaatio ei nay ennen
merkin vastaanottamista
- Merkisté ei saa jarkevéa tulostetta

6.2 Badgr

Badgr on osaamismerkkijarjestelmd, joka on kehitetty merkkien luomiseen, myonta-
miseen ja vastaanottamiseen. Jarjestelmassé pystyy luomaan yksittdisia osaamismerk-
keja ja merkkikokonaisuuksia. Jarjestelmélle on olemassa integraatiomahdollisuus
Canvas -verkko-oppimisalustan kanssa. (Badgr 2020.) Jérjestelmén l&hdekoodi on
avointa ja saatavilla julkisesti. Jarjestelmalla tehty osaamismerkki I6ytyy liitteena lo-
pusta. (Liite 2)

Mydntaminen

Kayttajatili pitdd luoda ensin. Merkin tekemiseksi taytyy luoda my6s myontéja (Is-
suer), joka ei vaadi mitaan tunnistautumista. Myontédjaryhmaan voidaan lisata kaytta-
jatileja ns. osaksi organisaatiota. VVoivat myontéa siis merkkeja saman nimen alla. VVoi-
daan kayttdd kuvakooltaan tai -muodoltaan sopimatonta kuvatiedostoa merkkié teh-
dessa. Myontamisen jalkeen nakee helposti kaikki merkin ansainneet merkin tiedoissa.
Maksullisessa versiossa voidaan luoda merkkipolkuja, jossa merkkeja suorittamalla

avautuu uusia merkkeja suoritettavaksi.

Vastaanottaminen

Merkin saajalle tulee sahkdpostilla ilmoitus myodnnetysta osaamismerkista ja linkki
hyvéksymiseen. Sdhkopostista kdy ilmi myontéjaorganisaatio ja merkin voi ladata heti
séhkdpostissa olevasta pikalinkistd kuvatiedostona talletuspalveluun viemista varten.

Ei vaadi kayttajatilin luomista Badgr -palveluun osaamismerkin vastaanottamiseksi.
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Siirtaminen
Merkin saa vietyé heti toiseen talletuspalveluun saamisen jalkeen, ja jalkeenpdin ta-
man saa Badgr -talletuspalvelusta vietyd mm. Open Badge Passport- ja Badge Wallet

-talletuspalveluihin ongelmitta.

Taulukko 3. Badgr, hyddyt ja haitat.

Hyodyt Haitat
- Merkki& varten ladattu kuva muuntuu | - Ei myontéjaorganisaation erillisté var-
automaattisesti merkille sopivaksi mentamista
- Yksinkertainen kayttoliittyma - Badgr Pro on tarkoitettu enemmaénkin
opetuskayttoon

- Osa hyddyista opetusymparistdssa ka-

toaa. jos ei kdytd Canvas -integraatiota

6.3 Open Badge Factory

Suosituimpana kokonaisuutena kolmesta vertaillusta jarjestelméstd on suomalaisen
Discendum Oy:n (2020) kehittdma Open Badge Factory -osaamismerkkijarjestelma
(Jatkossa OBF) ja Open Badge Passport -osaamismerkkipassi (jatkossa OBP). OBF
siséltad paljon ominaisuuksia mitd muissa merkkijarjestelmissé ei ole, ja on tdmén
vuoksi tyolain kayttoonottaa (Open Badge Factory 2020). Jarjestelmalla tehty osaa-
mismerkKki 16ytyy liitteena lopusta. (Liite 3)

Mydntaminen

Kayttajatili pitaa tehda ensin OBF-jarjestelmaan. Erilliset tyokalut merkin luojalle ja
myontajalle, voidaan antaa vain tietty rooli organisaatiossa oleville kayttajatileille.
Merkin tekeminen tekijan osiossa on tehty helpoksi ja kulkee vaiheittain (sisélto, viesti
ja myontamisohjeet). Merkin kuvan voi tehdd sisadanrakennetulla editorilla. Merkin
luomisen jalkeen valitaan merkki myontdjan osiossa, edetédén vaiheittain myontamisen
asetukset saajista voimassaoloaikaan, jonka jalkeen merkki l&dhetetddn. Mahdollistaa
ns. metamerkkien automaattisen myontamisen, metamerkkien ollen merkkeja, jotka

toimivat saavutusmerkkeing, joita saa suoritettuaan x maaran merkkeja.
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Vastaanottaminen

Merkin saajalle tulee sahkopostilla ilmoitus myodnnetystd osaamismerkista ja linkki
hyvaksymiseen. Ei kerro sahkopostissa ketd merkin on myontanyt, ellei tata erikseen
ns. saateviestiin lisad. Linkin kautta merkin voi ladata talletuspalveluun viemisté var-
ten tai kieltaytya tésta. Ei vaadi tilin luomista merkin saamiseksi, mutta merkkitodis-
tuksessa on mahdollisuus luoda kayttajatili OBP-osaamismerkkipassiin.

Siirtdminen
Osaamismerkin voi heti saamisen jalkeen vieda kuvatiedostona haluamaansa palve-
luun. Jos merkin sisallyttdd OBP-osaamismerkkipassiin on tdmé myos helppo vieda

sieltd eteenpain toiseen talletuspalveluun tai ulkoiseen palveluun.

Taulukko 4. Open Badge Factory, hyddyt ja haitat.

Hyodyt Haitat

- Erilliset tyokalut myontéjélle, hallin- | - Hintavin ratkaisu
noijalle ja merkkien tekijélle

- Tukee merkkien jakamista organisaa-
tioiden valilla

- Toimii tarkoituksessaan tydorganisaa-

tion osaamisen tunnistamisen valineena

6.4 Huomioita

Kolmesta vertaillusta osaamismerkkijérjestelmastd parhaiten toimeksiantajan tydor-
ganisaatioon soveltuu OBF. Badgecraft soveltuu parhaiten mobiilikayttdon, joka sa-
malla rajoittaa kdytettavyyttd kayttoliittyman ollessa tarkoitettu Badgecraftin ja Badge
Walletin osilta mobiilikdyttoon. Badgr vaikkakin kaytettavyydeltddn parempi kuin
Badgecraft ei kuitenkaan parjad OBF lisdominaisuuksille ja téssa tapauksessa myos
Canvasin puute vaikuttaa hyodyllisyyteen. Naista selvasti parhaiten rakennettu ja suo-
situin kokonaisuus on OBF, mutta samalla my®6s hintavin Badgecraft ollessa ilmainen

ja Badgr ollessa maksullinen vain Pro-versioltaan.
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7 CASE SAMK

Kuva 8. Porin kampus, SAMK. (Korhonen 2017)

Toimeksiantajani on Suomen lansirannikolla sijaitseva Satakunnan ammattikorkea-
koulu, joka on profiloitunut teollisuuskorkeakouluksi vahvistaen asemaansa ydinosaa-
misalueidensa ymparille. Satakunnan ammattikorkeakoulussa on noin 6000 opiskeli-
jaa ja 400 henkilostoa (Wahlman 2020). Satakunnan ammattikorkeakoulu (jatkossa
SAMK) on ilmaissut digitaalisen kampuksen olevan osan tulevaisuuden visiota, ja
osaamismerkkien kayttoonotto tukisi tatd visiota (SAMK 2020). Korkeakoululla on
hyvat valmiudet digitaaliselle kehitykselle ja vahvat tukipalvelut tukemassa osaamis-
alueiden opetuksen kehitystd. Toistaiseksi SAMK ei ole ottanut osaamismerkkeja

kayttoon, mutta asia on noussut useampaan kertaan esille organisaatiossa.

Apuna tassé kaytannon selvitystyodssa kaytan henkilokohtaisia tiedonantoja huhti-tou-
kokuun valilta pidetyistd tapaamisista muiden ammattikorkeakoulujen asiantuntijoi-
den kanssa, heid&dn ndkemyksistéan ja kokemuksistaan osaamismerkeisté korkeakou-
lutuksessa. Selvitys etenee osaamismerkkien tarpeen kartoittamisesta osaamismerkki-
jarjestelmaehdotukseen perustuen aikaisempiin testeihin luvussa 7 ja tiedonantoihin,
josta edetddn osaamismerkkikokonaisuuden ratkaisuehdotukseen. Ratkaisuehdotuk-
sessa tehdaan valmiiksi opetuspalvelut-yksikdn osaamismerkkikokonaisuus, jossa eh-
dotetut merkit eivat visuaalisesti vield edusta toimeksiantajan virallista ulkoasua.
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7.1 Osaamismerkkien tarvekartoitus

Osaamismerkkien kéaytolle on hyvia tunnistettuja tarpeita tydorganisaatiossa. SAMK
omaa suuren osaamispadoman, jonka hallinnointiin osaamismerkit sopivat. Osaamis-
merkkien ajatuksena on tuoda esille ndkyméttomia osaamisia ja suuressa tygorgani-
saatiossa muutoin ndma saattavat jadda piiloon. Osaamisten maarén kasvaessa osaa-
mismerkeilla saadaan seurattua ja hallinnoitua naita katevasti. Opetuksen jarjestelmét
ja digitaaliset tyovalineet kehittyvat huimaa vauhtia, joten ndiden ja digipedagogisten
taitojen merkittamiselle on selva peruste. Opetuksen jarjestelmille ja digitaalisille ty6-
valineille voidaan molemmille luoda oma porrastettu osaamismerkkitéhdisto (konstel-
laatio), joiden Vvéliin voidaan rakentaa myos digipedagogisten taitojen osaamismerkit.
Taman lisdksi SAMK hydtyisi muunlaistenkin osaamisten, kuten laitelupien ja pereh-

dytyksen keskittdmisestd saman jarjestelman alle.

Osaamismerkkien tarvetta Kkartoitettiin tydorganisaation sisélla jaetun lomakkeen
avulla. jonka avulla muodostettiin ndkdkulma osaamismerkkien tarpeellisuudesta. Lo-
maketyokaluna kaytettiin Microsoft Formsia, joka oli soveltuva tarkoitukseen ja yk-
sinkertainen, mutta toimiva kokonaisuutena. Sahkéisen lomakkeen sisaltdineen l1oytyy
opinndytetyon liitteend lopussa. (Liite 4) Kyselylomakkeen tuloksien pydrittelyssa
kaytettiin StatGraphics Centurion -ohjelmistoa laskemaan riippuvaisuuksia ja muuttu-
jien arvoja. Ainoa kysytty taustamuuttuja lomakkeessa oli organisaation toimialue/yk-
sikkd. Lomakkeessa selitettiin aluksi mitd osaamismerkit ovat ja tdamén jalkeen kysyt-
tiin mitad mieltd osaamismerkeista vastaajat ovat ja miten he nakisivat naiden sovelta-
misen oman tyénsa kontekstissa toteutuvan, jos ollenkaan. Lomake kaytettiin kahteen
kertaan jakelussa, ensin valikoidulla viestilistalla ja jalkeenpdin osana organisaation
viikkotiedotetta, tarkoituksena saada tarpeeksi kattava vastausprosentti.

Vastauksia osaamismerkkien kyselylomakkeeseen tuli yhteensé 48. Toimeksiantajan
noin 400 henkilon tydorganisaatiossa tarkoittaa vain noin 12 % vastausprosenttia. Vas-
tauksista tarkalleen puolet (50 %) tuli opetushenkilékunnalta, joka oli suurin vastaaja-
ryhma. Tyoorganisaatiossa on 16 yksikkoéd/toimialuetta ja nelja ndista jai ilman vas-

taajia kyselyssa.
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Taulukko 5. Vastaajat organisaatiossa yksikgittain.

Viestintdpalvelut m
Tutkimus ja yrittajyys I
Opiskelijapalvelut I 8
Opetuspalvelut
Opetushenkilokunta GG
Kirjastopalvelut I
Kiinteistd- ja turvallisuuspalvelut m
Kansainvalisyyspalvelut
Jatkuvan oppimisen palvelut W
ICT- ja digitaaliset palvelut I
HR-palvelut mEE
Hankesuunnittelu m

Vastaajista 63 % oli aiemmin kuullut osaamismerkeistd. Vaikka osaamismerkit ovat
olleet jo pinnalla lahes vuosikymmenen ajan ei ndiden tunnettavuus ole silti huomat-
tava, ja tdhan heijastaen ehkd kyselyn intro pitanyt olisi voinut olla havainnollista-
vampi, joskin objektiivisen tarkastelun kustannuksella. Huomattavana erona onkin
opetus- ja tukihenkiloston ero osaamismerkkien tunnettavuuden osalta. Opetushenki-
I6stostd 71 % oli kuullut osaamismerkeistd, kun vastaavat lukema tukihenkildston
osalta oli vain 54 %. Vaikka vastaajista 63 % oli kuullut osaamismerkeista, oli kuiten-
Kin vastaajista osaamismerkkeja saanut tastd ryhmasté vain 30 % (kaikista vastaajista
19 %), ja ollut mukana osaamismerkkeja tekeméssa tai tehnyt vain 13 % (kaikista vas-
taajista 8 %). Vaikka osaamismerkit ovat tunnettuja tydorganisaation ympéristossé ei

osaamismerkkeja kuitenkaan ole kuin murto-osalla.

Taulukko 6. Missa ndet osaamismerkeista olevan hyotya korkeakouluymparistossa?

Henkil6ston osaaminen

Patevyyksien hallinnointi

|

Opiskelijoiden osaaminen I

|
En osaa sanoa [N

0 5 10 15 20 25 30 35

Yleisesti mielipide osaamismerkeistd tydorganisaation vastaajien kesken oli positiivi-
nen. Osaamisen tunnustaminen n&hd&&n toimeksiantajaorganisaatiossa tarkedna
asiana, joten tulos oli odotettavissa mielipiteen osilta. Useat vastaajista nékivat jotain

sovelluksia osaamismerkeille tydsséan ja 10ysivat osaamismerkeille sovelluksia niin
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henkiloston kuin opiskelijoiden osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa. Lisaksi
monen mielesta osaamismerkit soveltuivat myos patevyyksien, kuten lupien ja muiden
epamuodollisten patevyyksien hallinnointiin. Vastaajista 58 % néki osaamismerkkien
sovelluksen opiskelijoiden osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen valineend, 68 %

henkildston ja 48 % patevyyksien hallinnoinnin valineena.

Taulukko 7. Osaamismerkkien hyddyllisyys.
Naetk6é mahdollisia kdyttotarkoituksia I. _
osaamismerkeille omassa tyossasi?
N&etk6é mahdollisia kayttotarkoituksia . _
osaamismerkeille organisaatiossa?

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B En, enkd nde niiden olevan hyodyllisia.
B En, mutta ne saattaisivat olla hyodyllisia.
En osaa sanoa.
Kylla, mutta en ole varma niiden hyddyllisyydesta.

M Kylld ja nden niiden olevan hyddyllisia.

Kysyttdessa osaamismerkkien mahdollisista kéyttdtarkoituksista organisaatiossa ja
vastaajien tydssa saatiin tuloksena paljon hyvid ehdotuksia. Ehdotuksina tuli mm.
tyonteon opinnollistamisen, tiimiosaamisen, hanketoiminnan ja korkeakoulujen vélis-
ten yhtendisten osaamisten merkittdminen. Vastauksista kavi hyvin ilmi, ettd osaami-
sen esille tuominen on tata pdivaa ja kiinnostava aihe, mutta toteuttaminen konkreetti-
sesti, oli kyseessé sitten osaamismerkit tai muu osaamisen tunnustamisen valine, ko-
ettiin hankalaksi. Osaamismerkeill& on tdhan asti ollut kivinen polku kohti suosiota
osaamisen tunnustamisessa, sill4 ndiden suosio on kasvanut maltillisesti, vaikka use-
assa organisaatiossa ndité hyddynnetdankin. Osaamismerkit, epdmuodollisen osaami-
sen tunnistamisen selvét, tunnistetut menetelmét seka digitaalisuuden kehittyminen
luovat vaikutelman tilasta, jossa osaamismerkit ajatellaan olevan vélivaihe osaamisen
tunnustamisen vélineend eika maaréanpad. Ajattelu toistuu kaikilla tasoilla ja on todet-
tavissa my0s vastauksista. Ei olla varmoja ovatko osaamismerkit ratkaisu, johon pa-
nostaa tassé vaiheessa ja tatd varten tydssa tehty selvitysty6 sopii kaventamaan kuilua

merkkien konkretisointiin.
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7.2 Osaamismerkkijarjestelméa

Osaamismerkkijérjestelméa valikoidessa verrattiin kokemuksia kolmesta testatusta
osaamismerkkijarjestelméstd, henkilokohtaisia tiedonantoja Hdmeen ammattikorkea-
koulun Henry Paanaselta ja Oulun Yliopiston Sanna Brauerilta ja Henry Paanasen ja
Oulun ammattikorkeakoulun Tiina Rusasen tekemaa julkaisua osaamismerkkijérjes-
telmistd osana Oulun ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitysjulkaisusarjaa loppu-
vuodelta 2019 (Paananen 2020; Brauer 2020; Paananen & Rusanen 2019).

Osaamismerkkijérjestelmén kokonaisuudeksi valikoitui ratkaisuehdotuksessa seka
ominaisuuksien ettd jatkuvan kehitystyon perusteella Open Badge Factory ja téhén
liitetty osaamismerkkipassi Open Badge Passport. OBF+OBP paketti on erittdin suo-
sittu suomalaisessa korkeakouluyhteisossé ja soveltuvin toimeksiantajan tydorgani-
saatioon néhden. Paketti sisdltdd parhaiten tydorganisaation osaamisen tunnistamiseen
soveltuvan kokonaisuuden, jota voidaan myos soveltaa opetuskayttoon. Osaamismerk-
Kijarjestelmana OBF sisaltad eniten ominaisuuksia verratuista. OBF tukee merkkien ja
merkkikokonaisuuksien jakamista organisaatioiden vélilla, siséltad& roolitukset myon-
tajaorganisaation sisalla ja mahdollisuudet niin LTI-integraatioihin (esim. Moodle)
kuin alaorganisaatioihin. Erikoisempina ominaisuuksina OBF sisaltad myts mahdol-
lisuuden varmentaa muiden organisaatioiden osaamismerkkeja, muodostaa tydorgani-
saatioiden valisid varmennettuja merkkiverkostoja ja raporttitoiminnon, jolla voi muo-
dostaa tilastotietoja esimerkiksi suosituista merkeistd, myonnetyistd ja hylatyista
merkkihakemuksista ja raataloitya raportteja tietyilla arvoilla. OBP on helppokaytt6i-
nen merkkien vastaanottajalle ja vaikka tasta ei ole erillistd mobiiliapplikaatiota skaa-
lautuu kayttoliittyma mobiilikdytdssa. Merkkien vieminen on tehty helpoksi jarjestel-

maan ja jarjestelméastd, ja molempiin 16ytyy suomenkielinen tuki.
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7.3 Osaamismerkit

SAMK sisaltad useita eri yksikoitd, jotka voivat hyotyd osaamismerkeistd. Yksikoita,
joille on tunnistettavissa merkitettaviad kokonaisuuksia tyon tekemisen hetkelld ovat
opetuspalvelut, ICT-palvelut, kiinteisto- ja turvallisuuspalvelut, kansainvélisyyspalve-
lut, henkiltstohallinto ja hanketoiminta. Fokus tydssa on padosin opetus- ja henkilos-
topalveluissa ajatuksena tarjota esimerkin osaamismerkkiperheen rakentamisesta poh-
jaksi jatkokehitykselle ja soveltamiselle. Tassé osiossa esitelladn osaa ratkaisuehdo-

tuksen tuotoksesta, joka toimitettiin toimeksiantajalle tydn muiden liitteiden ohessa.

Opetuspalvelut
L Opetuksen jarjestelmat

L» Moodlel —» Moodlell —» Moodle lll
9 EXAM | —» EXAM Il —» EXAMIII
- Hill | —» Hill Il —» Hill Il
“&» Tuudo!  — Tuudo Il
& Urkund | — Urkund Il

Pedagogiikka
L Pedagogiikka |

Digipedagogiikka
L Digipeda | —» Digipeda Il —» Digipeda Il

Kuva 9. Opetuspalveluiden osaamismerkit.

Opetuspalveluiden merkeissa ovat opetuksen jarjestelmiin ja pedagogiikkaan kuuluvat
osaamismerkit. Ideana pedagogiikan osaamismerkill& on toimia tdydentédvana osaami-
sen tunnustamisen merkkind tai pedagogisten patevyyksien puuttuessa esittelyna ta-
han. Digipedagogiikan merkin puolestaan edustavat verkko-opetuksen valmiuksia kol-
messa tasossa. Osa naistd osaamismerkeistd kuuluu johonkin metamerkkiin, kuten
Moodle I, EXAM 1 ja Hill I kuuluvat Opetuksen jarjestelmat | -metamerkkiin (kts.
luku 7.3.1). Tédssa kuvatussa kuviossa ei ole mukana ns. metamerkkeja, ainoastaan

opetuspalveluiden osaamismerkit.
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7.3.1 Esimerkki - Osaamismerkkikokonaisuus: Opetuksen jarjestelmat

Opetuksen jarjestelmat toimeksiantajan tydorganisaatiossa koostuvat opetukseen kay-
tettdvissa jarjestelmistd; oppimisalusta Moodle, tenttijarjestelma EXAM, verkkoneu-
vottelujarjestelma Hill, mobiilisovellus Tuudo, plagiaatintunnistusjérjestelma Urkund
ja opintojarjestelma Loki. Jarjestelmien lisdksi kokonaisuuteen ajatellaan kuuluvan
opetushenkildston digipedagogiikka, silla tehokas opetuksen jarjestelmien hyodynté-

minen vaatii digipedagogisia taitoja.

TN
/ Opetuksen jarjestelmat IV Dlg:pedagog-lukka

\ ey 6

/@uksen jarjestelmat I"/ @ | |\
et . - Digitgaliset tyovalineet
’If@ @ | Tuudo@- «Urkund I
! \ I
e i )
\‘\ — '_.‘ - . . J
Hill@ .\ . Moniosaaja
® o ATHOING)

==

Mogdl | @ Ve
oqale 1 Opetuksen jgrjestelmat Il
EXAM)|

Kokonaisuudessa vihreélla linkitetyt edustavat Moodlen osaamistasoja 1-3, tumman-

Kuva 10. Osaamismerkkikokonaisuus opetuksen jarjestelmisté.

sininen EXAM-jarjestelman osaamistasoja 1-3, keltainen Hillin osaamistasoja jne.,
jossa esim. Moodlesta on kolme osaamistasoa Moodle I, Moodle 1l ja Moodle I1I.
Moodle I, EXAM 1 ja Hill I yhdessd muodostavat opetuksen jarjestelmien ensimmai-
sen tason metamerkin, Opetuksen jarjestelmat I, joka kuvaa perustason osaamista valt-
tamattomista jarjestelmista (OJ, joka rengastaa punaisella katkoviivalla kolmea merk-
kid). Vastaavasti Opetuksen jarjestelmat Il -metamerkki vaatisi liséksi Tuudo I ja Ur-
kund | -osaamismerkit. Opetuksen jarjestelmat 11 (OJ2) ja Digipedagogiikka I (DP)

muodostavat metamerkin Moniosaaja .
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Ajateltuja metamerkkeja eli automaattisesti tietyn mééaran osaamismerkkeja saavutet-

tua myontyvid osaamismerkkeja olisivat seuraavat:

Opetuksen jarjestelmat | = Moodle | + EXAM | + Hill | +
Pedagogiikka |

Opetuksen jarjestelmat 1 = Moodle | + EXAM | + Hill I + Tuudo | +
Urkund |

Opetuksen jarjestelmat 111 = Moodle Il + Moodle 11l + EXAM Il +

EXAM I+ Hill 1T+ Hill 1+ Loki |
Opetuksen jarjestelmat 1V = Opetuksen jarjestelméat | + Opetuksen jar-
jestelmét 11 + Opetuksen jarjestelmat 111 +
Loki Il
Opetuksen jarjestelméat V = Opetuksen jarjestelmat 1V + Loki Il +
Digipedagogiikka I

7.3.2 Esimerkki - Osaamismerkkiperhe: Moodle

Oppimisalusta Moodlen osaamismerkkiperhe on jaettu porrastetusti kolmeen tasoon
osaamistason mukaan; perusosaamiseen, edistyneen osaamiseen ja erityisosaajan
osaamiseen. Osaajan pitda edetd osaamisen tunnistamisessa aina taso kerrallaan eli
esimerkiksi osaamismerkkikokonaisuudessa mainitun Opetuksen jarjestelméat Il -
metamerkin saaminen ei ole mahdollista ilman aikaisemmissa opetuksen jarjestel-

missa olevien opetuksen jarjestelmien tasojen suorittamista (kts. Kuva 9, OJ tai 0J2).

MOODLE Il

— [—

SAMK

MOODLE Il

==} e

SAMK

1 MOODLE | I

SAMK

Kuva 11. Osaamismerkkiperhe Moodle I-I11.

Moodlen osaamismerkkeja ja -tasoja on kolme, 1-3, jossa ensimmaéinen taso edustaa

perusosaamista, jonka ajatellaan olevan valttdmatonté opetuksen jarjestamiseksi.



38

7.3.3 Esimerkki - Osaamismerkki: Moodle |

Moodlen osaamismerkkiperheen alimman eli perusosaamisen tason merkki Moodle |
on ensimmainen perheesta suoritettava merkki, jota pidetddn vahimmaisvaatimuksena
onnistuneelle suoriutumiselle oppimisalustalla. Osaamismerkin vaatimuksia maaritel-
téessé on ajateltu mité aktiviteetteja, lohkoja ja toimintoja pitad osata kéyttad saadak-
seen oppimisalustaa kaytettya sille tarkoitetulla tavalla, materiaalien ja yksinkertaisten
suoritusten alustana ilman edistyneitd asetuksia. Merkki on osa opetushenkilékunnan
perehdytystd ja kuuluu Perehdytys | ja Opetuksen jérjestelmét I -metamerkkeihin,

jotka saa, kun on suorittanut perehdytyksessé vaaditut kokonaisuudet.

1 MOODLE | I

SAMK

Kuva 12. Moodle | -osaamismerkki.

Ensimmaisen osaamistason osaamismerkki Moodle | on perehdytyksessa saavutettava
osaamisen taso Moodle-oppimisalustasta. Moodle on toimeksiantajan ymparistdssa
tarked komponentti padasiallisen liiketoiminnan jarjestamisessa ja alustan kaytto ei ra-

joitu myoskaan opetuskéayttéon, mm. tutkimus- ja hanketoiminta kayttaa tatd myas.

Taulukko 8. Osaamismerkin sisaltotiedot.

Nimi Moodle |

Kuvaus Moodlen ensimmaisen osaamistason osaamismerkki, SAMK.

Vaatimukset | Moodle I&hiopintojakson tukena; Moodlen konsepti ja toimintamal-
lin ymmartdminen, Satakunnan ammattikorkeakoulun eri Moodlet
ja niiden roolit koulutuksessa ja muussa toiminnassa, kurssipohjan
tilaaminen ja rakentaminen, yleisimmat aktiviteetit (tehtdva, tentti,
aineistot), ohjeiden sijainti ja kdyttd. Tama taso on opetushenkilo-

kunnan saavutettava perehdytyksessa.
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7.4 Kayttdonotto ja ohjeistus

Jotta osaamismerkit voidaan ottaa kayttoon, taytyy tehda selvitys osaamismerkkien
ymparilld olevista asioista; ketd myontad, mitd myonnetéén ja mité tarkoitusta varten.
Tatd varten osana opinndytetyota on tehty selvityslomake tuotoksena, joka on liitteena
opinnaytetyon lopussa vapaasti julkiseen kayttoon. (Liite 5) Selvityslomakkeen tar-
koituksena on tehdda tydorganisaatioiden tahoille selkeammaéksi merkitettavia kokonai-
suuksia ja mita osaamismerkiltd haetaan. Osana opinnaytety6té tehtiin myos erillisina
tuotoksina ohjeistukset myontajalle, saajalle ja tekniselle ohjeistukselle, nd&ma ovat liit-

teend opinndytetyon lopussa.

Selvityslomake auttaa kartoittamaan uuden osaamismerkin tarvetta, tarkoitusta ja ko-
konaisuutta ja kysyy tekijalta lyhyesti ketd, mitd, miten ja millaisena osaamismerkkiin
liittyen. (Liite 5)

Mydntéajan ohje kertoo, miten osaamismerkki myodnnetaan valmiista osaamismerkki-
perheesté. Tarkoitettu henkilille, jotka tunnustavat osaamismerkin mukaisen osaami-

sen saajassa ja joilla on merkin myontajan valtuudet merkkijérjestelméassa. (Liite 6)

Saajan ohje kertoo mitd osaamismerkilla tehddan myontamisen jalkeen. Miten osaa-
mismerkki vastaanotetaan, siirretddn OBD-osaamismerkkipassiin ja miten merkkié
voidaan jakaa eteenpain muihin palveluihin. Tarkoitettu henkiloille, jotka haluavat

saada tunnustuksen osaamisestaan osaamismerkin muodossa. (Liite 7)

Tekninen ohje kertoo, miten osaamismerkki luodaan OBF-jarjestelmaan. Liséksi oh-
jeessa kerrotaan mitd ominaisuuksia tai asetuksia merkkiin pitaa laittaa taté luodessa,
miten merkki lisatd&dn merkkiperheeseen tai -konstellaatioon ja miten merkkikokonai-
suuksia voidaan hallinnoida (paivittaa, poistaa, muokata ym.). Tarkoitettu henkildille,

jotka luovat ja hallinnoivat ty6organisaation osaamismerkkeja. (Liite 8)
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8 JATKOKEHITYS

Talla kokonaisuusehdotuksella mita tdssé opinndytetyossa tarjottiin, ratkaistiin osittain
kohdeorganisaation osaamisen hallinnointi osaamismerkein ja luotiin perusta osaamis-
merkkien kaytolla osaamisen tunnistamiselle ja tunnustamiselle ja osaamisen kehitta-
miselle osaamismerkkeja hyddyntéden. Osaamismerkkeja kuitenkin pitdd ehdotuksen
realisoituessa korjata mm. visuaalisesti tydorganisaation ulkoasun mukaisiksi ja merk-
kikokonaisuuksia hioa ty6organisaation eri toimialueiden, yksikoiden ja tiimien toi-
veiden mukaisesti. Tulevaisuutta ajatellen olisi hyva ottaa huomioon kansallisten osaa-
mismerkkihankkeiden tarjoamat mahdollisuudet integroida jo kehitettyja osaamis-
merkkikokonaisuuksia osaksi tyoorganisaation osaamismerkkirakennetta (joko otta-
malla n&itd suoraan kayttoon tai tekemalla yhdenmukaisia arviointikriteerejd mahdol-
listaen ns. hyvaksiluvut) luoden lisdarvoa osaamisen siirtyvyydelle tydorganisaatioi-
den valilla. Osaamismerkkien kayttéonottoa varten muodostettaisiin merkkiryhma,
joka olisi vastuussa osaamismerkkien viemisesté toteutukseen ja néiden kehittdmisesta
ja hallinnoinnista. Osaamismerkkien tarvekartoituksen lopussa tiedusteltiin osaamis-
merkkien mahdolliseen kdyttoonottoon ja suunnitteluun halukkaita, joista voitaisiinkin

muodostaa osaamismerkkiryhma tydorganisaatioon.

8.1 Mahdollisuudet ja ehdotukset

Osaamismerkeille kannattaisi luoda aluksi tydorganisaation ulkoasun mukainen merk-
Kipohja, jota voitaisiin tietyn muotopaletin rajoituksin muokata uudeksi osaamismer-
kin kuvaksi. Muotopaletilla tarkoitan tiettyd muotokokoelmaa, johon on valittuna
useita erilaisia valmiskuvioita, joita voidaan kayttdd osaamismerkin kuvassa. Muoto-
palettia kayttamalla voitaisiin varmistaa, ettd mitdén tyéorganisaation visuaalista ul-
koasua rikkovaa kuvaa ei voitaisi luoda. Osaamismerkkikokonaisuusehdotuksen poh-
jalta voidaan alkaa rakentamaan helposti uusia osaamismerkkeja ja -kokonaisuuksia,
mutta jokaisen organisaation yksikon tai toimialueen pitéisi kayda lapi keskustelu siita,
mitd osaamismerkkejé tarvittaisiin ja mit4 osaamisia voitaisiin tuoda esille merkitetta-

vaksi kyseisilta yksikoiltad/toimialueilta.
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8.2 Huomioitavaa

Osaamismerkkeja OBF-osaamismerkkijarjestelmassé tehdessa kéytettiin vahvistama-
tonta myontdjaorganisaatiota, joten mahdollisen kayttdonoton yhteydessda myontajan

varmentaminen pitéisi tehdd ennen merkkien myontédmista virallisesti.

Mahdollisen kédyttoonoton yhteydessa vahvistetun organisaation perustamisessa jal-
keen pitdisi merkkiryhma muodostaa. Merkkiryhmé koulutettaisiin osaamismerkkien

kayttoon, johon tarjoaisin itsedni kouluttajaksi.

Mahdollisesti sovittaisiin myds muiden ammattikorkeakoulujen kanssa jaettujen osaa-
mismerkkien kaytosta mahdollisimman aikaisessa aikataulussa, jolloin saastettaisiin
paljon aikaa ja resursseja kayttamalla valmiita, jaettuja osaamismerkkejé siind maarin

missa on soveltuvaa.

Tehdyt ohjeet ovat toimivia vain niin pitkaan kuin valittu osaamismerkkijarjestelma ja
-passi ovat nykyisessé tai vastaavassa versioinnissa. Osaamismerkkien ympérilla ole-
vien standardien, toimintojen ja tapojen muuttuessa myds ohjeiden revisio tulisi ajan-

kohtaiseksi.

Testatuista osaamismerkkijarjestelmista Open Badge Factory on mukautuvin, kattavin
jaturvallisin ratkaisu tyéorganisaatioille, jotka tarvitsevat varmennetun myontéjén lei-

man valvotussa yhteisdssa osaamisen tunnistamiselle.

Osaamismerkkeja tehdessad huomasin kuitenkin, ettd merkkeja on helppo maskeerata
patevan nakoisiksi palveluissa, joissa ei vaadittu tunnistautumista merkittajan osalta,
joten osaamismerkkien varmentaminen olisi yksi osa-alue missé kehitysta tarvittaisiin.
Varmennetut osaamismerkit voivat jatkossa toimia jopa aikaisempien muodollisten

osaamisten korvaajana lahitulevaisuudessa.

Useampien organisaatioiden tehdessa nyt digiloikkia voisi ajatella osaamismerkkien
aseman osaamisen vélineend vahvistuneen digitaalisuuden painoarvon myota, joten

merkkien arvo ja kehitys ei jatkossa tule todenndkdisesti vaheneméaan.



42

9 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon aihe vaati laajasti perehtymistd osaamiseen, osaamisen johtamiseen,
digitaalisiin osaamisen tunnistamisen valineisiin ja digipedagogiikkaan. Osaamismer-
kit ovat mielenkiintoinen kohde osaamisen tunnistamisen valineend, silld niiden so-
veltaminen ei juuri edellytd muutoksia olemassa olevaan organisaatiorakenteeseen,
vaan merkit voidaan rakentaa suoraan tdmén paalle. Osaamismerkit kayttdonotettuina
tarjoavat hyvén tavan seurata tyforganisaation osaamisia ja tyokalun niiden kehitta-
mistd varten. Osaamismerkkiperheet ja -konstellaatiot tekevét hyvin organisaatiossa
tarvittavat ja tarjottavat peruskompetenssit nakyviksi tydntekijoille ja ne voivat toimia
mya0s joissain tapauksissa asiakkaidenkin osaamisen tunnistamisen vélineing, esimer-

Kiksi juuri opetusymparistoissa.

Opinnaytetydssa suurin rajoittava tekija oli aika ja ajankohta. Monet ammattikorkea-
koulut ovat sijoittaneet paljonkin resursseja osaamismerkkien kehittdmiseen, joten
voidaan perustellusti sanoa, ettd yhden henkilon projektina ja valtuuksilla kehittdmista
on mahdollista tehda vain tiettyyn pisteeseen asti ennen kuin tarvitaan apuja tai lupia.
Kuitenkin koska pohjaty6ta on tehty muissakin korkeakouluissa lahes vuosikymme-
nen ajan, oli hyvié lahteitd, mista lahted rakentamaan ja tdmé oli minulle kannustava

tekijé, kun aihetta opinndytety6lle mietin.

Olen térménnyt jo muutaman kerran osaamismerkkien mahdollisuuteen kohdeorgani-
saatiossa samassa paikassa jonkin aikaa tydskennelleend. Uskoisin selvityksen tuovan
toivottua selvennysta osaamismerkkien hyodyista ja sovelluksista. Ratkaisuehdotuk-
sella, minké tassa tydssa tein, uskon olevan parhaat mahdollisuudet menna kaytantéon,
mutta tiedan ettd joitain muutoksia taytyy tehda esimerkiksi virallisen visuaalisen il-

meen, tasojen rakenteen ja muiden tahojen osaamismerkkien jatkojalostuksen myota.

Toivon, ettd tekemani selvitys osaamismerkeisté ja tyon tulos otetaan jatkokasittelyyn
ja -kehitykseen lahitulevaisuudessa. Jos osaamismerkit tulevat Satakunnan ammatti-
korkeakouluun osaamisen tunnistamisen vélineiksi, opinndytetydssa laatimani ohje-

materiaali auttaa asiassa alkuun.
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Osaamismerkit (Digital Open Badges) ovat sahkoisida merkkeja osaamisesta, jonka jokin taho on tunnistanut
osaajassa ja taman perusteella myontanyt tunnustuksen osaamismerkin muodossa osaajalle.
Osaamismerkkien tarkoituksena on tuoda nakyvaksi nakymatonta tai tunnustamatonta osaamista ja tehda
osaajalle ja osaajan tyoorganisaatiolle nakyvammaksi osaajan osaamisprofiili ja tata kautta organisaation
osaamispaaoma.

Osaamismerkkeja voisi olla esimerkiksi digipedagogisista taidoista, opetuksen jarjestelmista, digitaalisista
tyovalineistd ja muista seurattavista osaamisista tai patevyyksista, kuten luvista, turvallisuuskoulutuksista,
perehdytyksesta ym. Osaamismerkit voisivat myds toimia opintopisteiden osaamisperusteisen
tunnustamisen myontamisessa, esimerkiksi opintojaksojen tai niiden osien merkitsemisessa
osaamismerkkien avulla.

Osaamismerkkeja kaytetddn jo useissa eri korkeakouluissa sisdisen osaamisen tunnustamisessa (mm.
TAMK, HAMK, OAMK, JAMK) Esimerkiksi linkissa eAMK-hankkeen osaamismerkit:
https://www.eamk.fi/fi/projekti/tulostaulu/eamk-osaamismerkkiperhe-project-landing-page/

Taman kyselyn tuloksilla halutaan muodostaa kasitys SAMKin eri palveluiden ndakdkulmasta ja tarpeista
osaamismerkkien kayttoon.

1. Mihin kuulut Satakunnan ammattikorkeakoulun organisaatiossa?
Valitse pddasiallinen toimialueesi tai yksikkosi.

Opetushenkilokunta
Laatupalvelut
Viestintdpalvelut

Jatkuvan oppimisen palvelut
Opetuspalvelut
Opiskelijapalvelut
Kansainvalisyyspalvelut
Kirjastopalvelut

Tutkimus ja yrittajyys
Hankesuunnittelu

ICT- ja digitaaliset palvelut
Tapahtumapalvelut
Hankepalvelut

HR-palvelut

Kiinteisto- ja turvallisuuspalvelut
Talous- ja hallintopalvelut

Osaamismerkeista
1. Oletko ennen tata kyselya kuullut osaamismerkeista?
Kylla
Ei


https://www.eamk.fi/fi/projekti/tulostaulu/eamk-osaamismerkkiperhe-project-landing-page/

2.
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Missa olet kuullut osaamismerkeista?

Olen vain kuullut/lukenut osaamismerkeista ennen.
Olen saanut osaamismerkin.

Olen ollut tai olen mukana tekemassa osaamismerkkia.

Mika on mielipiteesi osaamismerkeista?

Pidan osaamismerkkeja ja niiden kaytto6a hyodyllisena SAMKissa.
Pidan osaamismerkkeja hyodyllisind, mutta en valttamatta SAMKissa.
En osaa sanoa.

En pida osaamismerkkeja hyodyllisind SAMKissa.

En pida osaamismerkkeja lainkaan hyodyllisina.

Missa ndet osaamismerkeista olevan hyétya korkeakouluymparistossa?

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen - esimerkiksi (useimmiten jo) olemassa olevien
erindisten osaamisten tunnistamista ja merkittdmistd, jotka voivat olla yksil6kohtaisia osaamisia tai
tunnistettuja organisaatio-osaamisia.

Pdtevyyksien keskittdminen ja hallinnointi - esimerkiksi erilaisten koulutuksien ja siséltéjen kuten
laboratorio-, laite- ja toimintapdtevyyksien hallinnointi osaamismerkein.

Henkildstdén osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
Opiskelijoiden osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
Patevyyksien keskittaminen ja hallinnointi

En osaa sanoa

Osaamismerkeistd SAMK:ssa

5.

10.

N&detko mahdollisia kdyttétarkoituksia osaamismerkeille organisaatiossa?
Kylld ja nden niiden olevan hyodyllisia.

Kylld, mutta en ole varma niiden hyodyllisyydesta.

En osaa sanoa.

En, mutta ne saattaisivat olla hyodyllisia.

En, enka née niiden olevan hyodyllisia.

Jos vastasit ndkevasi jotain mahdollisia sovelluksia osaamismerkeille SAMK:ssa, vastaatko tdhan
lyhyesti mita:

Naetko mahdollisia kdyttétarkoituksia osaamismerkeille omassa tyossasi?
Kylla ja nden niiden olevan hyodyllisia.

Kylla, mutta en ole varma niiden hyodyllisyydesta.

En osaa sanoa.

En, mutta ne saattaisivat olla hyodyllisia.

En, enka nde niiden olevan hyddyllisia.

Jos vastasit ndkevasi jotain mahdollisia sovelluksia osaamismerkeille ty6ssdsi SAMK:ssa,
vastaatko tahan lyhyesti mita:

Vapaa sana, jos haluat kertoa mielipiteesi osaamismerkeista, osaamisen todentamisesta ym.:

Voit jattdaa yhteystiedot tdhan, jos haluat osallistua osaamismerkkien myéhempaan
suunnitteluun ja mahdolliseen kaytté6nottoon SAMK:ssa.
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Osaamismerkin selvitys- ja suunnittelulomake Paivamaara

Mika on osaamismerkin tarkoitus?
Mitd osaamisia merkilld tuodaan esille? Osaamismerkki
Miten osaamismerkki auttaa osaajaa? Miké on merkin nimi?

Osaamismerkin tekijat

Maarittely lIme Yllapito Myontaja
Mihin perustuen tehdaan merkitys? |Kuka vastaa merkin visuaalisesta Kuka paivittaa merkkia? Kuka myontaa merkkia?
ilmeesta?

Osaamismerkin tiedot

Nimi Tyyppi Tarkoitus Kuvaus
Onko nimi yksiselitteinen ja selvd? |Onko merkki osaamisen Mitd osaamista merkilld haetaan? |Miten selittdisit merkin tarkoituksen
tunnustamiseen, hallinointiin vai yksinkertaisesti ja lyhyesti?

mihin tarkoitukseen?

Kriteerit Todistaminen Taso Edeltavyys
Mita pitaa tehda merkin Miten kriteerit pitda todistaa? Onko merkilld tasoja ja mihin tdma |Onko merkilla edeltavia vaatimuksia
saamiseksi? kuuluu merkkikokonaisuudessa? tasoihin liittyen?

Osaamismerkin toiminta

Myoéntaminen Saaminen Voimassaolo Vieminen

Kuka my6ntaa ja missa? Miten merkki myonnetaan, Onko merkilld ajallisia rajoituksia Voiko merkkia vieda muihin
haetaanko merkkia, annetaanko myonnettdessa? palveluihin tai jarjestelmiin? Ovatko
automaattisesti vai myonnetaan kriteerit soveltuvia muiden
vdliajoin? organisaatioiden kanssa?

Osaamismerkin kuva (tai linkki kuvaan) Muuta, huomioita, muistiinpanoja

Hyvaksynta

Allekirjoitus Paikka
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Osaamismerkit

Myontajan ohje — versio 1.0

Sisalto:
Osaamismerkkijarjestelma
Open Badge Factory
Osaamismerkit
Hallinnointi
Myontaminen
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Osaamismerkkijarjestelma

Osaamista tunnistavan ja tunnustavan prosessin takana
osaamismerkeissa on osaamismerkkijarjestelma.
Osaamismerkkijarjestelmassa luodaan ja myonnetaan
osaamismerkit, jotka osaamismerkin vastaanottaja vie
johonkin talletuspalveluun kuten osaamismerkkipassiin.

Osaanismerkki
jarjestelmé

Osaamisentumnistusjatunnustus Tleusaveluta =||
mmm) Osaamiset nakyviksi < koinen palvelu -
mmm) Tygeldma, jatkuva oppiminen

Osaamismerkkijarjestelmassa osaamismerkkeja luodaan

organisaation alle, joka toimii ns. myontdjaorganisaationa.

Myontajaorganisaatiossa voi olla useita eri kayttajia,
hallinnoijia, myontajia ja luojia, saman organisaation alla.
Myontajana voi olla eri henkilé kuin osaamismerkin luoja
samasta organisaatiosta. Osaamismerkkijarjestelmassa
nakee myods tilastollista tietoa mm. osaamismerkkien
saajamaarista ja organisaatioon kuuluvista
kokonaisuuksista.



Open Badge Factory

Osaamismerkkijarjestelmana toimii Open Badge Factory
(OBF) ja tahan liitetty osaamismerkkipassi Open Badge
Passport (OBP). Osaamismerkit luodaan ja myonnetdan
OBF-jarjestelmasta ja viedaan joko OBP-passiin tai muuhun
osaamismerkkien tallennuspalveluun.

Osaamismerkkijarjestelma toimii selaimessa osoitteessa:
https://openbadgefactory.com/c/user/login

@ Open Badge Factory m

Unohditko salasanasi?

Jotta jarjestelmaan voidaan kirjautua taytyy hallinnoijan
luoda ensin tunnus jarjestelmassa olevaan organisaatioon
ja asettaa télle rooli (myontaja, luoja tai hallinnoija).
Jarjestelmaan kirjautumisen jalkeen ohjaudut tyopoydalle.

@ a8 Dashboard A Issuertools / Creatortools & Network % Admintools ol Reports o Help

@ a8 Tyopoyta A Mydntajén tydkalut / Suunnittelijan tytkalut 8 Verkosto % Admintyokalut ol Raportit 0 Ohje

OBF-jarjestelmassa loytyy eri nakymat eri rooleille. Taman
lisaksi OBF-jarjestelman valikko sisaltaa myos kaikille
nakyvat raportti- ja ohjeosiot. Roolin mukaan taman
tyokalut nakyvat valikossa eri tavoin ja vain hallinnoijat
nakevat kaikki tyokalut valikkorivilla. Jarjestelmaa voi
kayttaa myos eri kielilla, mm. englanti, ranska ja saksa.


https://openbadgefactory.com/c/user/login

Osaamismerkit

Osaamismerkilla tunnustetaan tunnistettua osaamista, joka
on usein muutoin tunnustamatonta, esim. ei ole osana
tutkintoa tai muuta patevyytta tunnustettu. Merkilla
saadaan tamankaltainen osaaminen tuotua esille ja osaksi
nakyvaa osaajan osaamisprofiilia ja tata kautta myos
0saajan organisaation osaamispaaomaa. Merkkien ei ole
pakko mydskaan rajoittua osaamisen tunnistamiseen tai
tunnustamiseen, vaan merkeilla voidaan myo6s hallinnoida
erillisia patevyyksia ja lupia, esim. konekayttolupia, mille ei
muutoin ole osaamisesta muodostuvaa todistetta olemassa.

1 MOODLE | I

SAMK

1 MOODLE | 4{

AMK

Osaamismerkki itsessaan on kuvatiedosto, johon on
liitettyna metadataa linkitetyn kontekstin avulla. Tama
metadata sisaltaa merkin yleiset tiedot, merkin myontajan
tiedot seka uniikin, yksilokohtaisen myénnetyn merkki-
instanssin tiedot. Osaamismerkin saamiseksi on maaritetty
suorituskriteerit; ne osaamiset mitka pitaa todistaa merkin
saamiseksi. Osaamismerkit voivat olla riippumattomia
muista tai osa jotain kokonaisuutta ja merkeille voidaan
asettaa edeltavyys- ja tasovaatimuksia muihin merkkeihin.



Osaamismerkit - Hallinnointi

Osaamismerkkeja voidaan hallinnoida suunnittelijan ja
hallinnoijan roolissa, myontajan roolissa merkkeja voi vain
tarkastella ja myontaa. OBF-jarjestelman Suunnittelijan
tyokalujen Merkkikirjastossa voit luoda, tarkastella ja
muokata tehtyja osaamismerkkeja.

Suunnittelijan tydkalut / merkkikirasto

Merkkiki rjaStO (® Jarjestd muokkausajan mukaan () Jarjestd otsikon mukaan

Metamerkit Q

Merkkihakemukset

Kuvakirjasto

Kriteerisivupohjat . .
. Osaamismerkki 1

L k hjat . .
omakeponja Luo uusi merkki ﬁ Testimerkki niille, jotka ovat
I '.:.a:" h

Viitekehykset

Valitsemalla merkin voit esikatsella, muokata, myontaa,
kopioida ja poistaa aikaisemmin luomasi merkin, hallinnoija
voi poistaa kenen tahansa organisaation osaamismerkin.

esikatselu

muokkaa
Osaamismerkki 1 I

kategoriat
Testimerkki niille, jotka owvat CR i
TEST . S_II'“'II .|.'|||_ ] x_ a myenna
ylllaneel rajansa |a osadvat B '

testatal ..
kopioi

poista



Osaamismerkit - Myontaminen

Padaset myontamaan osaamismerkin Myoéntdjan tydkalujen
Myonna merkki-osion kautta myontajan, suunnittelijan etta
hallinnoijan rooleissa. Taalta valitset myonnettavan merkin.

Edellinen Merkin Aseta merkin Valitse Muokkaa Vahvista & Seuraava
esikatselu tiedot vastaanottajat viestis mydnné

. OSAAMISMERKKI 1
.{ SAMKTEST o

Avainsanat: merkki, testi, UAS

Testimerkki niille, jotka ovat ylittineet rajansa ja osaavat testatal

Henkilon tiytyy osata seuraavat:

aytyy osata luoda osaamismerkki kolmeen eri osaamismerkkijarjestelmaan.

v myoGntaa merkki jokaisesta jarjestelmasta.

aytyy raportoida jarjestelmén toimivuudesta tihan tython.

Merkin myodntaminen etenee viidessa vaiheessa; esikatselu,
merkin lisatiedot tai ehdot, vastaanottajat (saajat),
viestipohjan muokkaus ja lopuksi vahvistaminen ja merkin
myontaminen. Merkin vastaanottajat voidaan kopioida
suoraan sahkopostilistana (osoite/rivi). Jos merkille oli
maaritetty merkkia luodessa viestipohja, nakyy tama
neljannessa vaiheessa ja tata voidaan soveltaa tasta.
Lopuksi varmistetaan tiedot ja osaamismerkki on nyt
myonnetty osaajilleen!
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Osaamismerkit

Saajan ohje — versio 1.0

Sisalto:
Osaamismerkkipassi

Open Badge Passport
Osaamismerkit
Osaamismerkin saaminen
Osaamismerkin sailytys
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Osaamismerkin vieminen



Osaamismerkkipassi

Osaamista tunnistavan ja tunnustavan prosessin takana
osaamismerkeissa on osaamismerkkijarjestelma.
Osaamismerkkijarjestelmassa luodaan ja myonnetaan
osaamismerkit, jotka osaamismerkin vastaanottaja vie
johonkin talletuspalveluun kuten osaamismerkkipassiin.

Osaanismerkki
jarjestelmé

Osaamisentumnistusjatunnustus Tleusaveluta =||
mmm) Osaamiset nakyviksi < koinen palvelu -
mmm) Tygeldma, jatkuva oppiminen

Osaamismerkin talletuspalvelua voidaan kutsua myos
osaamismerkkipassiksi ja —lompakoksi jarjestelmasta
riippuen. Osaamismerkkijarjestelmasta saatu
osaamismerkki ei ole rajoitettu sailytettavaksi vain taman
omassa talletuspalvelussa, vaan saaja voi vieda taman lahes
mihin tahansa saman standardin talletuspalveluun.
Osaamismerkkeja voidaan joistain talletuspalveluista vieda
eteenpain kolmannen osapuolen palveluihin, esim.
LinkedIn- ja Facebook-palveluihin.



Open Badge Passport

Osaamismerkkipassina toimii Open Badge Passport (OBP).
Osaamismerkit luodaan ja myonnetaan OBF-jarjestelmasta
ja viedaan joko OBP-passiin tai muuhun osaamismerkkien
tallennuspalveluun.

Osaamismerkkipassi toimii selaimessa osoitteessa:
https://openbadgepassport.com/

Luo uusi kdyttdja Pyyda uusi salasana

tai

f | Kirjaudu Facebookilla

in | Kirjaudu Linkedinilla

G

{3 Kirjaudu Googlella |

Jotta jarjestelmaan voidaan kirjautua taytyy saajan ensin
luoda kayttajatili osaamismerkkipassiin, mutta kayttaja voi
myo0s linkittaa passin suoraan ulkoiseen palveluun kuten
LinkedIn, Facebook tai Google.


https://openbadgepassport.com/

Open Badge Passport

Kirjauduttuasi osaamismerkkipassiin voit tyopoydalta
tarkastella viimeaikaisia tapahtumia, saatuja ja odottavia
merkkeja seka profiilitietojasi.

» Kirjaudu ulos

Tervetuloa Open Badge Passport

JR—
g Opem Badqe Paggpor[ ETUSIVU MERKIT  PROFIILI  GALLERIA  SEURANNASSA ‘ e G

N limoitukset » ® #* Merkit > [ e meriis R WLIGOTTTTTION reoices |
Olet ajan tasalla!
4 0 4
Merkit Merkin Jaetut

katselukerrat merkit

Odottavat merkit )
.J'

Vinkkeja hyvaan profiiliin

eta sijaintisi kartalle
Viimeisimmat merkit
Q Tiesitkd, ettd voit parantaa

profiiliasi lisaamalla siihen sivuja.

Merkit osiossa voit vastaanottaa ja hakea osaamismerkkeja,
Profiilissa voit maarittaa julkiset tietosi, kuvan ja mm.
suosituimmat osaamismerkkisi, Galleriassa voit selata
saatavilla olevia merkkeja ja naiden suoritusvaatimuksia ja
Seurannassa voit seurata haluamiasi merkkeja, henkiloita ja
tarkastella tilastoja merkeistasi.



Osaamismerkit

Osaamismerkilla tunnustetaan tunnistettua osaamista, joka
on usein muutoin tunnustamatonta, esim. ei ole osana
tutkintoa tai muuta patevyytta tunnustettu. Merkilla
saadaan tamankaltainen osaaminen tuotua esille ja osaksi
nakyvaa osaajan osaamisprofiilia ja tata kautta myos
0saajan organisaation osaamispaaomaa. Merkkien ei ole
pakko mydskaan rajoittua osaamisen tunnistamiseen tai
tunnustamiseen, vaan merkeilla voidaan myo6s hallinnoida
erillisia patevyyksia ja lupia, esim. konekayttolupia, mille ei
muutoin ole osaamisesta muodostuvaa todistetta olemassa.

1 MOODLE | I

SAMK

1 MOODLE | 4{

AMK

Osaamismerkki itsessaan on kuvatiedosto, johon on
liitettyna metadataa linkitetyn kontekstin avulla. Tama
metadata sisaltaa merkin yleiset tiedot, merkin myontajan
tiedot seka uniikin, yksilokohtaisen myénnetyn merkki-
instanssin tiedot. Osaamismerkin saamiseksi on maaritetty
suorituskriteerit; ne osaamiset mitka pitaa todistaa merkin
saamiseksi. Osaamismerkit voivat olla riippumattomia
muista tai osa jotain kokonaisuutta ja merkeille voidaan
asettaa edeltavyys- ja tasovaatimuksia muihin merkkeihin.



Osaamismerkin saaminen

Kun sinulle myonnetaan osaamismerkki saat sahkopostin,
joka sisaltaa linkin osaamismerkin lunastamiseen. OBF
tehdyt osaamismerkit voit ladata kuvatiedostona linkista ja
vieda toiseen palveluun, mutta jos sinulla on OBP-passi voit
kirjautua tilillesi ja vastaanottaa merkin OBP-passiisi
suoraan. Kun viet merkin osaamismerkkipassiisi sinun
asettaa nakyvyysasetukset osaamismerkille.

Aseta merkin nakyvyys o

Aseta merkin nakyvyys valitsemalla yksi alla olevista vaihtoehdoista.

OPEN BADGE

PASSPORT JULKINEN

= Merkkisi on yksityinen, ja vain sina niet sen.

® Yhieizolliset ominaisuudet eivat ole kdytettavissa. Yhteisollisiin ominaisuuksiin
kuuluu mm. muiden osaamismerkkien saajien nakeminen, suosittelut, kommentit
ja onnittelut.

= herkin jakaminen ei ole kaytettavissa.



Osaamismerkin sailytys

Osaamismerkkia voi sailyttaa jossain talletuspalvelussa
kuten Open Badge Passport -osaamismerkkipassissa, Badge
Wallet —osaamismerkkilompakossa tai ihan kuvatiedostona
paatelaitteessa tarpeen mukaan.

Issued by
@ Open Badge Factory

TEST

@ Nayta -]:}g Asetukset ﬁ' Yhteiso ."d, Lataa m Poista

OSAAMISMERKKI 1

My®ontaja: SAMKTEST
Mydénnetty:  24.5.2020
Eradantyy: 24,5.2021 (351 paivan kuluttua)

Saaja:
Testimerkki niille, jotka ovat ylittineet rajansa ja osaavat testata!

O. Tarkista tama merkki...

KRITEERIT

Avaa kriteerit...

Henkildn taytyy osata seuraavat:

1. Taytyy osata luoda osaamismerkki kolmeen eri osaamismerkkijarjestelmaan.
2. Taytyy myodntaa merkki jokaisesta jarjestelmasta.

3. Taytyy raportoida jarjestelman toimivuudesta tahan tydhon.

Jos osaamismerkissa ei ole umpeutumispadivamaaraa on
tama validi niin kauan kuin myo6ntajaorganisaatio on
olemassa, ja taman jalkeen osaamismerkki on toimiva
rakenteellisesti mutta myontaja nakyy vain umpeutuneena.



Osaamismerkin vieminen

Osaamismerkin voi vieda kuvatiedostona palvelusta toiseen
helposti. Merkin voi myos vieda kolmannen osapuolen
palveluun usealla eri tapaa jakamalla OBP-passista.
Esimerkkina alla vieminen LinkedIn-palveluun kun
osaamismerkin Yhteiso-valilehdelta valitaan tama.

Issued by

Open Badge Factory @ Nayta ﬁg Asetukset w Yhteiso .‘;, Lataa m Poista

Jaa LinkedIniin

Tee taitosi, osaamisesi ja saavutuksesi ndkyviksi verkostoillesi ja tule |6ydetyksi! Lisda tdma Open Badge -merkki LinkedIn-profiiliisi:

in | Lisaa profiiliin

Lis33 tama Open Badge -merkki paivityksend uutisvirtaan:

Lisda Open Badge -merkki LinkedIniin

Kayta alapuolella olevia Kopioi-painikkeita tayttadksesi kentat Linkedilnin Certification-osiossa.

.
In LU GE TG0 Napsauta tasta, mikali Linkedin-ikkuna ei avaudu automaattisesti.

Ohjevideo

Nimi
Osaamismerkki 1

My®btava organisaatio

Merkin ID
OPENBADGEPASSPORT-231487
Ajanjakso

5/ 2020-572021

Merkin URL

https://openbadgepassport.com/app/badg
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https://openbadgefactory.com/help/

Osaamismerkkijarjestelma

Osaamista tunnistavan ja tunnustavan prosessin takana
osaamismerkeissa on osaamismerkkijarjestelma.
Osaamismerkkijarjestelmassa luodaan ja myonnetaan
osaamismerkit, jotka osaamismerkin vastaanottaja vie
johonkin talletuspalveluun kuten osaamismerkkipassiin.

Osaanismerkki
jarjestelmé

Osaamisentumnistusjatunnustus Tleusaveluta =||
mmm) Osaamiset nakyviksi < koinen palvelu -
mmm) Tygeldma, jatkuva oppiminen

Osaamismerkkijarjestelmassa osaamismerkkeja luodaan

organisaation alle, joka toimii ns. myontdjaorganisaationa.

Myontajaorganisaatiossa voi olla useita eri kayttajia,
hallinnoijia, myontajia ja luojia, saman organisaation alla.
Myontajana voi olla eri henkilé kuin osaamismerkin luoja
(suunnittelija tai hallinnoija) samasta organisaatiosta.

Osaamismerkkijarjestelmassa nakee myos tilastollista tietoa

mm. osaamismerkkien saajamaarista ja organisaatioon
kuuluvista kokonaisuuksista.



Open Badge Factory

Osaamismerkkijarjestelmana toimii Open Badge Factory
(OBF) ja tahan liitetty osaamismerkkipassi Open Badge
Passport (OBP). Osaamismerkit luodaan ja myonnetdan
OBF-jarjestelmasta ja viedaan joko OBP-passiin tai muuhun
osaamismerkkien tallennuspalveluun.

Osaamismerkkijarjestelma toimii selaimessa osoitteessa:
https://openbadgefactory.com/c/user/login

@ Open Badge Factory m

Unohditko salasanasi?

Jotta jarjestelmaan voidaan kirjautua taytyy hallinnoijan
luoda ensin tunnus jarjestelmassa olevaan organisaatioon
ja asettaa rooli (myontdja, suunnittelija tai hallinnoija).
Jarjestelmaan kirjautumisen jalkeen ohjaudut tyopoydalle.

@ a8 Dashboard A Issuertools / Creatortools & Network % Admintools ol Reports o Help

@ a8 Tyopoyta A Mydntajén tydkalut / Suunnittelijan tytkalut 8 Verkosto % Admintyokalut ol Raportit 0 Ohje

OBF-jarjestelmassa loytyy eri nakymat eri rooleille. Taman
lisaksi OBF-jarjestelman valikko sisaltaa myos kaikille
nakyvat raportti- ja ohjeosiot. Roolin mukaan taman
tyokalut nakyvat valikossa eri tavoin ja vain hallinnoijat
nakevat kaikki tyokalut valikkorivilla. Jarjestelmaa voi
kayttaa myos eri kielilla, mm. englanti, ranska ja saksa.
Verkostot nakyvat myos suunnittelijaroolille.


https://openbadgefactory.com/c/user/login

Roolit ja niiden tyokalut

Myontajan tydkaluissa loytyvat seuraavat toiminnot:

Myonna merkki  Voit myontaa olemassa olevan osaamismerkin
Merkkihakemukset  Voit kasitella osaamismerkkihakemuksia
Viestipohjat Voit luoda viestipohjan saatteeksi merkille

Vastaanottajalistat  Voit luoda valmiin saajaryhméan esim. tiimille

Tarkein toiminto myontajalle on Myonna merkki, pohjat ja
listat ovat hyvia hyddyntaa jos tulee paljon
massamerkitettya osaajia jatkossa.

Suunnittelijan tyokaluissa lI6ytyvat seuraavat toiminnot:

Merkkikirjasto Tarkastele merkkikokoelmaa ja luo uusia merkkeja
Metamerkit Luo merkin jolla on riippuvaisuuksia muihin
Merkkihakemukset Vot kisitells osaamismerkkihakemuksia

Kuvakirjasto Lisaa valmiita kuvapohjia osaamismerkkeja varten
Kriteerisivupohjat Luo sivusto kriteereille esim. yhteinen rakenne
Lomakepohjat Luo lomakepohja merkkien hakemiselle

Viitekehykset Maarittele vastaavuustaso osaamismerkeille

Tarkein toiminto luojalle on Merkkikirjasto, Metamerkit

tulevat aiheelliseksi kun aletaan luomaan paljon merkkeja,
joilla on edeltavyyksia ja muita merkkivaatimuksia.



Roolit ja niiden tyokalut

Admin-tyokaluissa |oytyvat seuraavat toiminnot:
Kayttajatunnukset  Hallinnoi ja luo uusia kayttajia

Organisaation tiedot Muokkaa myontajaorganisaatiota

Merkin kielet Maarita kielet, milla merkkeja voidaan tehda
Aliorganisaatiot Luo aliorganisaatio, esim. tiimi tai toimialue
Suunnittelukehys Maarittele yleinen ohjeistus merkin tekijoille
Poistopyynndt Kasittele merkin saajien poistopyyntoja
Valtuutusavain Luo API-avain ulkoista palvelulinkkia varten
LTI LTl-integraation asetukset

Ulkoasu Maarittele ns. organisaatiokuva (banneri)
Palvelun tilaus Tarkastele ja muuta OBF-tilausta

Tarkeimmat toiminnot hallinnoijalle ovat
Kayttdjatunnukset, Organisaation tiedot ja Palvelun tilaus.
Hallinnoijan vastuulla on lisata kayttajat oikeisiin rooleihin,
yllapitaa tilausta OBF-jarjestelmasta ja varmistaa oikeat
organisaatio- ja alaorganisaatiotiedot.

Rooleissa oikeudet menevat nain:
Hallinnoija > Suunnittelija > Myontija

Suunnittelijalla on myodntajaa isommat oikeudet ja paasy
myos myontdjan tyokaluihin. Vastaavasti hallinnoija paasee
suunnittelijan ja myontajan tyokaluihin.



Kayttaja lisataan hallinnoijana osiosta Admin-tyokalut ja
taalta Kayttajatunnukset. Valitse Luo uusi kayttajatunnus.

Maarita uuden kutsuttavan kayttajan rooli, sahkopostiosoite
ja paina Laheta kutsu. Kutsutulle kayttajalle saapuu hetken
kuluttua sahkoposti, jonka kautta han paasee luomaan
tunnuksensa organisaation alle valittuun rooliin.

Rool @ Myontsii

(O Suunnittelija

() Admin

Vastaanottajan osoite *

Valitse rooli ja syota kutsuttavan kayttajan sahkopostiosoite.

Liahets kutsu

Odottavat kutsut

Rooli Sihkipostiosoite

Jos kutsua ei ole viela hyvaksytty nakyy tama odottavana
kutsuna Luo uusi kayttajatunnus —sivulla. Kun kayttaja on
hyvaksynyt kutsun ja tehnyt kayttajatilinsa voi han kirjautua
rooliinsa OBF-sivustolta.



Osaamismerkkipassi

Osaamista tunnistavan ja tunnustavan prosessin takana
osaamismerkeissa on osaamismerkkijarjestelma.
Osaamismerkkijarjestelmassa luodaan ja myonnetaan
osaamismerkit, jotka osaamismerkin vastaanottaja vie
johonkin talletuspalveluun kuten osaamismerkkipassiin.

Osaanismerkki
jarjestelmé

Osaamisentumnistusjatunnustus Tleusaveluta =||
mmm) Osaamiset nakyviksi < koinen palvelu -
mmm) Tygeldma, jatkuva oppiminen

Osaamismerkin talletuspalvelua voidaan kutsua myos
osaamismerkkipassiksi ja —lompakoksi jarjestelmasta
riippuen. Osaamismerkkijarjestelmasta saatu
osaamismerkki ei ole rajoitettu sailytettavaksi vain taman
omassa talletuspalvelussa, vaan saaja voi vieda taman lahes
mihin tahansa saman standardin talletuspalveluun.
Osaamismerkkeja voidaan joistain talletuspalveluista vieda
eteenpain kolmannen osapuolen palveluihin, esim.
LinkedIn- ja Facebook-palveluihin.



Open Badge Passport

Osaamismerkkipassina toimii Open Badge Passport (OBP).
Osaamismerkit luodaan ja myonnetaan OBF-jarjestelmasta
ja viedaan joko OBP-passiin tai muuhun osaamismerkkien
tallennuspalveluun.

Osaamismerkkipassi toimii selaimessa osoitteessa:
https://openbadgepassport.com/

Luo uusi kdyttdja Pyyda uusi salasana

tai

f | Kirjaudu Facebookilla

in | Kirjaudu Linkedinilla

G

{3 Kirjaudu Googlella |

Jotta jarjestelmaan voidaan kirjautua taytyy saajan ensin
luoda kayttajatili osaamismerkkipassiin, mutta kayttaja voi
myo0s linkittaa passin suoraan ulkoiseen palveluun kuten
LinkedIn, Facebook tai Google.


https://openbadgepassport.com/

Open Badge Passport

Kirjauduttuasi osaamismerkkipassiin voit tyopoydalta
tarkastella viimeaikaisia tapahtumia, saatuja ja odottavia
merkkeja seka profiilitietojasi.

» Kirjaudu ulos

Tervetuloa Open Badge Passport

JR—
g Opem Badqe Paggpor[ ETUSIVU MERKIT  PROFIILI  GALLERIA  SEURANNASSA ‘ e G

N limoitukset » ® #* Merkit > [ e meriis R WLIGOTTTTTION reoices |
Olet ajan tasalla!
4 0 4
Merkit Merkin Jaetut

katselukerrat merkit

Odottavat merkit )
.J'

Vinkkeja hyvaan profiiliin

eta sijaintisi kartalle
Viimeisimmat merkit
Q Tiesitkd, ettd voit parantaa

profiiliasi lisaamalla siihen sivuja.

Merkit osiossa voit vastaanottaa ja hakea osaamismerkkeja,
Profiilissa voit maarittaa julkiset tietosi, kuvan ja mm.
suosituimmat osaamismerkkisi, Galleriassa voit selata
saatavilla olevia merkkeja ja naiden suoritusvaatimuksia ja
Seurannassa voit seurata haluamiasi merkkeja, henkiloita ja
tarkastella tilastoja merkeistasi.



Osaamismerkit

Osaamismerkilla tunnustetaan tunnistettua osaamista, joka
on usein muutoin tunnustamatonta, esim. ei ole osana
tutkintoa tai muuta patevyytta tunnustettu. Merkilla
saadaan tamankaltainen osaaminen tuotua esille ja osaksi
nakyvaa osaajan osaamisprofiilia ja tata kautta myos
0saajan organisaation osaamispaaomaa. Merkkien ei ole
pakko mydskaan rajoittua osaamisen tunnistamiseen tai
tunnustamiseen, vaan merkeilla voidaan myo6s hallinnoida
erillisia patevyyksia ja lupia, esim. konekayttolupia, mille ei
muutoin ole osaamisesta muodostuvaa todistetta olemassa.

1 MOODLE | I

SAMK

1 MOODLE | 4{

AMK

Osaamismerkki itsessaan on kuvatiedosto, johon on
liitettyna metadataa linkitetyn kontekstin avulla. Tama
metadata sisaltaa merkin yleiset tiedot, merkin myontajan
tiedot seka uniikin, yksilokohtaisen myénnetyn merkki-
instanssin tiedot. Osaamismerkin saamiseksi on maaritetty
suorituskriteerit; ne osaamiset mitka pitaa todistaa merkin
saamiseksi. Osaamismerkit voivat olla riippumattomia
muista tai osa jotain kokonaisuutta ja merkeille voidaan
asettaa edeltavyys- ja tasovaatimuksia muihin merkkeihin.
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Osaamismerkit - Hallinnointi

Osaamismerkkeja voidaan hallinnoida luojan ja hallinnoijan
roolissa, myodntajan roolissa merkkeja voi vain tarkastella ja
myontaa. OBF-jarjestelman Suunnittelijan tyokalujen
Merkkikirjastossa voit luoda, tarkastella ja muokata tehtyja
osaamismerkkeja.

Suunnittelijan tyokalut / merkkikirjasto

(® Jarjestd muokkausajan mukaan () Jarjesta otsiken mukaan

Merkkikirjasto
Q

Metamerkit
Merkkihakemukset
Kuvakirjasto
Kriteerisivupohjat

Lomakepohjat I L uo uusi merkki ﬁ

Viitekehykset

Osaamismerkki 1

Valitsemalla merkin voit esikatsella, muokata, myontaa,
kopioida ja poistaa aikaisemmin luomasi merkin, hallinnoija
voi poistaa kenen tahansa organisaation osaamismerkin.

esikatselu

muokkaa
Dsaamismerkki 1 I

kategoriat
Testimerkki niille, jotka ovat . .. |
TEST . S_II""II .|.'|||_ =] x_ a myénng
yilaneel rajansa |3 osaavat B '

testatal ..
kopioi

poista
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Osaamismerkit - Luominen

Osaamismerkin voit luoda OBF-jarjestelman Suunnittelijan
tyokalujen Merkkikirjaston kautta valitsemalla taalta Luo
uusi osaamismerkki. Kun alat luomaan osaamismerkkia
sinulla pitaisi olla selvilla minkalaista osaamista varten olet
merkkia luomassa, milla ehdoin ja kenelle tarkoitettuna.

I Luo uusi merkki

Merkkia varten tarvitset PNG- tai SVG-tyyppisen kuvan.

Osaamismerkin luominen kulkee vaiheittain; ensin sisalto,

viesti ja lopuksi myontaminen. Sisallossa maaritat merkin

tiedot. Muista painaa Tallenna alakulmasta joka vaiheessa!
© —O0——0——0— ©

Edellinen Sisilts Viesti My&ntdminen ~ Seuraava

Vinkki: Adminit voivat muckata kdytettavia kielia

- Lis33 kieli- ~ =
Admin-tyokalut > Merkin kielet

Q (@ Oletuskieli

1 MOODLE | I M Poista kieli Suomi
T -i Nimi*

Moodle |

Kuvaus

Moodlen ensimmaisen osazmistason osaamismerkki.

Esikatselu Avainsana t

samk, moodle
[] Valmis myonnettavaksi

Voimassaoloaika 24 kuukautta
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Osaamismerkit - Luominen

Osaamismerkin Viesti-vaiheessa maaritetaan viestipohja,
joka menee saatteena osaamismerkin saajalle kun talle on
myonnetty osaamismerkki.

© —0——0——0— ©

Edellinen Sizilts Viesti Mydntdminen  Seuraava

Otsikko

Sinulle on mydnnetty osaamismerkki Moodle I

Viestin sisalto

Myontaminen-vaiheessa voidaan maarittaa yleiset
myontajan ohjeet osaamismerkille. Muista valita tassa
vaiheessa Valmis myonnettavaksi! Taman jalkeen merkkia
voi myontaa Myontdjan tyokalujen Merkkikirjaston kautta.

0 —0——0——0— ©

Edellinen Sisiltd Viest Mydntiminen ~ ~euraava

Ohjeet mydntijille

B I H ¢ L © Ohje

@!‘a Imis myonnettavaksi



Osaamismerkit - Paivittaminen

Luotua osaamismerkkia voit paivittaa Merkkikirjaston
kautta valitsemalla osaamismerkin ja tasta Muokkaa.

esikatselu

muokkaa
Moodle | .

kategoriat ]
Moodlen ensimmaEisen . .

oelenEnsmmAEE - myénni |

osaamistason osaamismerkdkd, .

kopioi

poista

Kun olet muokannut osaamismerkin valitse minka tahansa
vaiheen alakulmasta Tallenna ja sulje. Huomioitavaa on,
etta jos muokkaat jo myonnettya osaamismerkkia ei tama
peruunnu aikaisemmilta merkin saajilta eli jos tarkoitus on
tehda paivitetty osaamismerkki olisi suositeltavaa tehda
vain uusi osaamismerkki.
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Osaamismerkit - Myontaminen

Padaset myontamaan osaamismerkin Myoéntdjan tydkalujen
Myonna merkki-osion kautta myontajan, suunnittelijan etta
hallinnoijan rooleissa. Taalta valitset myonnettavan merkin.

Edellinen Merkin Aseta merkin Valitse Muokkaa Vahvista & Seuraava
esikatselu tiedot vastaanottajat viestis mydnné

. OSAAMISMERKKI 1
.{ SAMKTEST o

Avainsanat: merkki, testi, UAS

Testimerkki niille, jotka ovat ylittineet rajansa ja osaavat testatal

Henkilon tiytyy osata seuraavat:

aytyy osata luoda osaamismerkki kolmeen eri osaamismerkkijarjestelmaan.

v myoGntaa merkki jokaisesta jarjestelmasta.

aytyy raportoida jarjestelmén toimivuudesta tihan tython.

Merkin myodntaminen etenee viidessa vaiheessa; esikatselu,
merkin lisatiedot tai ehdot, vastaanottajat (saajat),
viestipohjan muokkaus ja lopuksi vahvistaminen ja merkin
myontaminen. Merkin vastaanottajat voidaan kopioida
suoraan sahkopostilistana (osoite/rivi). Jos merkille oli
maaritetty merkkia luodessa viestipohja, nakyy tama
neljannessa vaiheessa ja tata voidaan soveltaa tasta.
Lopuksi varmistetaan tiedot ja osaamismerkki on nyt
myonnetty osaajilleen!
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Osaamismerkit - Poistaminen

Osaamismerkin voidaan poistaa jarjestelmasta hallinnoijan
tai suunnittelijan roolissa Suunnittelijan tyokalujen
Merkkikirjaston kautta. Osaamismerkin kohdalta valitaan
Poista.

esikatselu

muokkaa

Moodle | .
kategoriat

Moodlen ensimmaisen

osaamistason osaamismerkki,

myonna

Q
=

kopioi

poista

Jos merkille ei oltu asetettu umpeutumispaivamaaraa ja
merkki poistetaan, jaa tama kuitenkin merkin aikaisemmin
saaneille vastaanottajille ja niin kauan kuin myontajan
organisaatio on aktiivinen pysyy myos merkki validina.
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Osaamismerkit — Edeltavyydet ja tasot

Osaamismerkit voivat kuulut kokonaisuuksiin ja sisaltaa
edeltavia osaamismerkkeja ja metamerkkeja eli merkkeja,
joita osaajat saavat saavutuspaaluina kohti tavoitteita.
Metamerkki poikkeaa normaalista merkista siten, etta tama
myontyy automaattisesti kun tietyt merkit ovat saavutettu.

HEHE) =

Esimerkiksi suorittamalla jarjestelmiin liittyvat ensimmaisen
tason osaamismerkit kuten Moodle I, EXAM I ja Hill | voisi
osaaja saada metamerkkina automaattisesti Opetuksen
jarjestelmat | —osaamismerkin.

Vastaavasti Perehdytys —osaamismerkin opettaja voisi saada
suoritettuaan Opetuksen jarjestelmat |, Pedagogiikka I,
Kampus | ja Digitaaliset tyovalineet | —osaamismerkit.



Osaamismerkkikokoelmat

Osaamismerkkikokoelma koostuu useammasta erilaisten
kategorioiden osaamismerkkiperheista, jotka edustavat
tyoorganisaation osaamismerkitettavaa osaamispoolia.
Osaamismerkkikokoelmista voidaan myds puhua nimilla
osaamismerkkikokonaisuus tai —konstellaatio. Verraten
aikaisempaan esimerkkiin Opetuksen jarjestelmien

merkkikokonaisuudesta: =~

o -
@) |

| ; i !

oL@ S !

P

@ Ajatellen etta jarjestelmien ja pedagogiikan

‘ . /lv _ ensimmaisen tason osaamismerkeilla saisi

0:;’:;‘,’2:;?::;]93?'3” opetuksen jarjestelmien merkin ja ttd mydden
voisi myos suorittaa digipedagogisen merkin
suorittamalla lisaksi viela digitaalisten

tyovalineiden merkin. Kun digipedagogisten (DP) ja
opetuksien jarjestelmien toisen tason (0J2) merkit

ovat suoritettu saisi osaaja moniosaajan
metamerkin (MO).



Osaamismerkkikokoelmat - Osaamismerkkiperheet

Osaamismerkkiperhe on osaamismerkkikokoelmaa
suppeampi kokonaisuus, joka kasittaa yleensa spesifisen
osaamisen tasot. Esimerkiksi Moodle-oppimisalustan
kohdalla nama olisivat Moodle |, Moodle Il ja Moodle Il —
osaamismerkit, jotka kaikki edustaisivat tiettya
osaamistasoa Moodlen osalta.

@ Moodle |

Osaamisella on siis tasot, joita
mydden osaajan pitaa edeta.
Moodle | —tasolla osaajaa

@ voidaan luonnehtia
Moodle Il perustason osaajaksi jne.

@ Moodle Il

Osaamismerkkiperhe voi olla myos suurempi kuin yhden
osaamisen kasittava kokonaisuus, esimerkiksi Moodlen
osaamistasot kuuluvat perheeseen nimelta Opetuksen
jarjestelmat, jossa on muita jarjestelmaosaamisia. Tietyt
osaamiset hallitsemalla osaaja voi saada metamerkin, joka
edustaa tietynlaisen kokonaisuuden osaamista, esimerkiksi:

Opetuksen jarjestelmat + Pedagogiikka 1 + Digitaaliset tyovalineet
= Digipedagogiikan osaaja

Nain saadaan aikaiseksi toimivia osaamisen osoittavia
kokonaisuuksia, joita voidaan kehittaa edelleen.
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