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Suomessa ratifioitin ' YK:n vammaissopimus, eli yleissopimus vammaisten henkildiden
oikeuksista, vuonna 2016. Sopimuksen tarkoituksena on varmistaa, ettd vammaiset henkilot
ovat yhdenvertaisia ja osallisia kaikkeen toimintaan siind missa muutkin ihmiset. Olennainen
osa ihmisen identiteetista rakentuu tyostd, ja niin ikdan tyd on merkittava tekija ihmisen
hyvinvoinnin ja yhteiskunnallisen osallisuuden kannalta.

Taman laadullisena tutkimuksena toteutetun opinnaytetyén tarkoituksena oli kuvata
kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tydllisyyden tukemista ja kehittamista. Tyon
tavoitteena oli saada lisaa tietoa nykytilasta ja konkreettisia ideoita kehitysvammaisten
henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden tukemisen tavoista IPlI Kulmakuppilan toiminnan
kehittdmisen tueksi. Tietoa kerattiin teemahaastatteluilla niin kahvilan yhteisén tyontekijoilta
kuin sosiaalisen median kautta kutsutuilta kahvilan asiakkailta ja yhteistydkumppaneilta.
Haastatteluita oli 12, ja ne toteutettiin kevaalla 2020 puhelimitse etatydskentelyohjelmia
hy6dyntaen.

Analyysivaiheessa tieto  luokiteltin  tutkimuskysymyksittéin:  kehitysvammaisten
henkildidenosallisuuden ja tydllisyyden tukeminen Suomessa, osallisuuden ja ty6llisyyden
kehittdminen Suomessa, osallisuuden ja ty6llisyyden tukeminen IPI Kulmakuppilassa seké
osallisuuden ja tyollisyyden kehittaminen IPI Kulmakuppilassa. Kahvilan tarjoama
harjoittelumahdollisuus kehitysvammaisten kahvilatyOpajalle tydelamalédhtdisesti oikeassa
kahvilaymparistdssa nahtiin osallisuutta ja tyollisyytta tukevana. Yhteisén ilmapiiri koettiin
sallivaksi ja tasavertaiseksi. Toisaalta yleisesti Suomessa kehitysvammaisten henkildiden
tybelaméaseman toivottiin parantuvan, esimerkiksi palkkauksen suhteen. Suomessa
vammaispalvelut koettiin hyvaksi, mutta tydn tekemisen tulee olla joustavampaa, ja
palveluita tulee kehittdd muun muassa yksil6llisemmiksi. Kehitysvammaisten ty6llisyyden ja
niin ikaan osallisuuden kehittdmiseksi tarvitaan asenneilmapiirin muutosta, lakimuutoksia
seka riittavasti resursseja. Tiedon jakaminen ja yhteistyon merkitys korostuivat kehitettavina
asioina niin kahvilan kuin Suomenkin osalta.

Opinnaytetyo kuvasi kehitysvammaisten henkiléiden osallisuuden ja tyollisyyden tukemisen
seka kehittdmisen tAméanhetkista tilaa niin Suomessa kuin kahvilassakin. Tulosten avulla IPI
Kulmakuppila  voisi  kehittda toimintaansa eteenpdin  esimerkiksi tekemalla
toimintasuunnitelman ja kirkastamalla siten strategiatydtaan.

Avainsanat osallisuus, tyollisyys, kehitysvammaisuus, vammaistyo,
inkluusio
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The UN Convention on the Right of Persons with Disabilities entered into force in Finland
in 2016. An essential part of a person's identity is built on work, and work is also an
important factor in human well-being and social participation.

The purpose of this qualitative study was to describe the support and development of the
participation and employment of people with intellectual disabilities. The aim of the study
was to get more information and concrete ideas about the ways to support participation
and employment of people with intellectual disabilities in IPI Kulmakuppila -café. The data
was collected through thematic interviews from café employees as well as café customers
and partners.

The data was analyzed and classified under four themes: supporting participation and
employment in Finland, developing participation and employment in Finland, supporting
participation and employment in IPI Kulmakuppila and developing participation and
employment in IPI Kulmakuppila. The internship opportunity for people with intellectual
disabilities provided by the café in a real working environment with real tasks was seen as
promoting participation and employment. The community atmosphere was seen as
permissive and equal. On the other hand, it was generally hoped that the employment
status of people with intellectual disabilities would improve in Finland, for example in terms
of pay. In Finland, services for the disabled people were perceived as good, but their
working life should be more flexible, and services should be more individualized. Changes
in attitudes, laws and sufficient resources are required to promote employment and also
participation of people with intellectual disabilities. The results emphasized that both IPI
Kulmakuppila and Finland should develop information sharing and the importance of co-
operation.

The study described the current state of support for the participation and employment of
people with intellectual disabilities both in Finland and IPI Kulmakuppila. With these results,
IPI Kulmakuppila can develop its operations further, for example by preparing an action plan
and clarifying its strategy work.

Keywords participation, employment, intellectual disability, disability
work, inclusion
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1 Johdanto

Kehitysvammahuollon historia Suomessa on noin 100 vuotta vanha (Verneri.net 2016).
Historian aikana kehitysvammaisia henkilgita on pidetty niin kokonaisvaltaista hoivaa
tarvitsevina potilaina kuin kuntoutustoimenpiteita tarvitsevina asiakkaina. Nykyaan
kehitysvammainen henkildé nahdaan kansalaisena, jota tuetaan yksilollisen tarpeen
mukaan. (Seppéla 2010: 189-190.) Voidaan puhua inkluusio-  ja
integraatioajattelutavoista ja niiden vaikutuksista siihen, kuinka kehitysvammainen
henkilé on ndhty. Englanninkielen kdannokset kuvaavat hyvin niin inkluusiota kuin sen
yhteydessd kaytettyd integraatiota. Inclusion, eli inkluusio, kdannetddn mukaan
ottamiseksi (MOT Sanakirjat 2020 s.v. inclusion), kun taas integration, eli integraatio,
k&annetaan sopeuttamiseksi (MOT Sanakirjat 2020. s.v. integrate). Kdédnnosten pohjalta
voidaan ajatella, ettd integraatioajattelussa ihminen sopeutuu hanet liitettdessa
yhteiskuntaan, kun taas inkluusioajattelussa ihminen voi jo lahtdkohtaisesti toimia ja olla

yksi muista, silla rakenteet on muokattu jokaiselle sopivaksi.

Suomessa ratifioitiin 10.6.2016 YK:n vammaissopimus eli yleissopimus vammaisten
henkiléiden oikeuksista. Sopimuksen tarkoituksena on varmistaa, ettd vammaiset
henkil6t ovat yhdenvertaisia ja osallisia kaikkeen toimintaan. YK:n vammaissopimus
perustuu itsemaaraamisoikeuteen ja  osallisuuteen, jotka luovat pohjan
yhdenvertaisuudelle (Kehitysvammaisten tukiliitto 2020a). Iltsemaardamisoikeuden
toteutumiseksi monissa vammaispalveluissa on kaytdssa tuettu paatoksenteko, jossa
kehitysvammainen henkild6 saa apua ja tukea omaa elamaa koskevassa

paatoksenteossa (Harjajarvi 2019).

Osallisuus on monitasoinen kokonaisuus, jossa keskidssa ovat tunteminen, kuuluminen
ja tekeminen. Pienet asiat, kuten kohtaamiset, sosiaaliset suhteet ja kuulluksi tuleminen,
rakentavat osallisuuden kokemusta. (Sarkeld-Kukko 2014: 36.) Olennaista osallisuuden
kokemuksessa on, ettd ihminen kuuluu johonkin seka on, elaa ja toimii yhdessa muiden
ihmisten kanssa. (Nivala — Ryyndnen 2013: 25-27.) Niin laeilla, asetuksilla kuin
hankkeilla voidaan vaikuttaa osallisuuteen, mutta yhta lailla tarkeitd ovat kokemukset
siita, ettéd kohtaamme toisemme tukien ja arvostaen (Nivala — Ryynénen 2013: 35). Yksi
Suomen vammaispoliittisista tavoitteista on osallisuus ja inkluusio, joiden edistamiseksi

esimerkiksi vammaisten henkildiden laitosasumista on purettu (Eriksson 2008: 176).



YK:n vammaissopimuksessa halutaan varmistaa myds yhdenvertainen tyéntekeminen
ja riittava elintaso seké sosiaaliturva vammaisille henkildille (Yleissopimus vammaisten
henkildiden oikeuksista 27/2016). Useissa maissa kehitysvammaisten henkilGiden
osallistuminen tybelamaan on tarkea tavoite yhteiskunnallisella tasolla, ja silla on
parantavia ja vahvistavia vaikutuksia kehitysvammaisen henkilon elamdan (Nevala,
Pehkonen, Teittinen, Vesala, Porfors & Anttila 2016: 1-2). Talla hetkella Suomessa on
30 000 tydikaista kehitysvammaista henkil6a, jotka osallistuvat tydelamaan eri tavoin.
Heistéd 500-600 henkildd on tydsuhteisessa palkkatydssa, kun potentiaali tydeldmaan on
arvioitu olevan noin 3000 henkildlla. (Kehitysvammaliitto 2020.)

Kehitysvammaisen henkilén tyéllistymisen kannalta on tarkeaa, etta tydymparistdja
kehitetddn. Tehokas tyohonvalmennus sekd itse tydyhteison tuki ovat olennaisia
tyollistymista edistavia elementteja. (Nevala ym. 2016: 1-2.) Ihmiset ovat yksil8itd, kuten
heidan palveluntarpeensakin, ja nama tulisi huomioida vammaisten henkildiden
tyollistymisessa (Kyrolainen 2020: 14). Tybelam&&n ohjaavat prosessit eivat ole
kuitenkaan aina jatkumoita: prosesseja voi olla monta samanaikaista, ja toiminnot ja

vastuut on jaettu monen eri toimijan kesken. (Lehto 2011: 84.)

Tyokykya maarittavat tyon ja terveyden lisaksi myds osaaminen ja asenteet (Kyrélainen
2020: 40). Asiakkaan rooli on edelleen ndkyva elementti kehitysvammaisen henkilon
elamassa, jolloin muut kehitysvammaisen henkilon roolit ja ulottuvuudet voivat jaada
taman takia ndkematta (Seppald 2010: 194). Tanakin paivana kehitysvammaisia
henkildita suojellaan epaonnistumisilta ja ongelmilta (Korhonen 2010: 22). Vammaiset
henkilot kokevat usein alistavaa ihailua: pelkkaa tekemista itsessaén pidetdan suurena
saavutuksena, eika silloin kiinnitetd huomiota toiminnan sisaltéon. Vammaisen henkilén
on helppo ylittda odotukset, kun hanelta ei odoteta mitaan. llman odotuksia ja huomion

kiinnittamista toiminnan laatuun ei voi tapahtua kehitysta. (Korhonen 2011: 18.)

Kuten erilaiset ennakko-oletukset ja asenteet, myds tyOnantajien tiedonpuute luo
vammaisille henkildille rekrytointikynnyksen (Kyréldinen 2020: 40). TyoOnantajien
asenteiden vammaisia henkildita kohtaan on huomattu muuttuvan, kun tieto
tyollistamisestd ja mahdollisuuksista on lisdantynyt (Kyrolainen 2020: 38).
Kehitysvammaisia tyontekijita palkanneilla tydnantajilla on omakohtaisia, positiivisia
kokemuksia kehitysvammaisten henkildiden palkkaamisesta, jota on auttanut niin tiedon

jakaminen, tyéhonvalmennus, taloudellinen tuki kuin mahdollisuus tehda palkkatyota



esimerkiksi tydtoiminnan ohella. (Vesala — Klem — Ala-Kauhaluoma — Harkko 2016: 34-
37.)

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata kehitysvammaisten henkildiden
osallisuuden ja tyéllisyyden tukemista ja kehittdmistd. Tyon tavoitteena on saada lisda
tietoa nykytilasta ja konkreettisia ideoita kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja

tyo6llisyyden tukemisen tavoista IPI Kulmakuppilan toiminnan kehittamisen tueksi.

2 Kehitysvammaisten henkiléiden osallisuus ja tydllisyys

Osallisuus on seka yksil6llinen tunne ettd kokemus kuulumisesta jonnekin: ihminen voi
kokea osallisuutta omaan eldmaan tai osallisuutta ympéardivissa yhteisdissa ja
yhteiskunnassa. Osallisuus on moniulotteinen kokonaisuus, jossa olennaista on
luottamus, kuulluksi tuleminen ja sitoutuminen. (Osallisuuden jaljilla 2014: 9.)
Osallisuutta ihmisen omassa elaméssa voidaan lisatd kohtuullisella toimeentulolla,
tarpeisiin vastaavilla palveluilla seké tarjoamalla mahdollisuuksia osallistua toimintaan ja

yhteis66n (Isola, Kaartinen, Leemann, Laaperi, Schneider, Valtari, Keto-Tokoi 2017: 25).

Olennainen osa ihmisen identiteetista rakentuu tydstd, ja niin ikaan tydé on merkittava
tekija seka ihmisen hyvinvoinnin ettd yhteiskunnallisen osallisuuden kannalta.
TyoOelamaosallisuudella edistetdan ja tuetaan tyollistymistd, esimerkiksi tydvalmiuksia
edistamélla ja osallisuuteen kuntoutumalla. Yksil6llisten tyollistymisvalmiuksien
vahvistaminen edistdd tydelaméosallisuutta. (THL 2020b.) Osallisuus ja tyollisyys
kulkevat usein kasi kadessa toisiaan tukien: tyollistyminen lisaa osallisuutta, ja toisaalta
osallisuuden kokemus voi olla olennainen tekija tyollistymisessa. Osallisuus kasitteena
on haastava, silla siihen ei ole helppo 10ytaa konkreettista tarttumapintaa (Sarkela-Kukko
2014: 45), kun taas tydllisyys voidaan ndhda konkreettisena asiana ja tekona. Varsinkin
yhteiskunnallisessa keskustelussa korostuu ajatus siitd, etté yhteiskunnallinen osallisuus
saavutetaan eritoten tydn kautta (Sarkela-Kukko 2014: 44). Kyse lieneekin

vuorovaikutusprosessista naiden kahden teeman valilla.
2.1 Kehitysvammaisten henkildiden osallisuus
Osallisuus syntyy monesta elementista: se on yhteison jisenend olemista ja siina

toimiminen  synnyttdd kokemuksen yhteisoon kuulumisesta. Osallisuus on

vuorovaikutuksellinen kokemus, joka syntyy yksilon ja yhteisén vuorovaikutuksen



pohjalta (Vammaispalvelujen kasikirja 2020). Osallisuus edistaa terveyttd, ja on niin
ikdan terveyden kuin tasa-arvonkin edellytys: tukemalla ja edistdmalla osallisuutta

voidaan vahentéaa eriarvoisuutta ja ehkaista syrjaytymista (THL 2019).

Tasapainoiset ja vastavuoroiset suhteet tukevat osallisuuden toteutumista. Ne ovat
olennaisia ihmisen kokemukselle siita, etta han on merkityksellinen, toimintakykyinen ja
hanella on erilaisia toimintamahdollisuuksia. (Nivala — Ryynanen 2013: 29.) Yhteisot,
joissa ihmisen on mahdollista tulla n&dhdyksi omana itsendan osana yhteis6d, ovat
elintarkeitd osallisuuden toteutumisen kannalta. Osallisuus syntyy ihmisen ja yhteisén
valisessd vuorovaikutusprosessissa. Yhteison tulee hyvaksya ihminen jasenekseen,
mutta ihmisen tulee myds itse haluta olla yhteisdn jasen. Yhteison toiminta- ja
vaikuttamismahdollisuudet antavat ihmiselle vastuuta, jolloin tarkeaa on myds ihmisen
sitoutuminen toimintaan ja vastuuseen. (Nivala — Ryyndnen 2013: 27.) Osallisuuden
edistamisessa tarkeda on kuitenkin myos suhtautumisemme toisiin ihmisiin arvostaen ja
tukien. (Nivala — Ryynénen 2013: 35.)

Osallisuuden kokemiseen yksi tapa on osallistuminen. Se, ettd henkilé kokee voivansa
vaikuttaa omaa eldmaa koskeviin asioihin, on merkittava osa yhteiskunnallista
osallistumista ja yhteis6on kiinnittymistd. (THL 2019.) Sosiaalipedagogiikassa
sosiokulttuurisen innostamisen nakdkulmasta osallistuminen on tavoitteellista toimintaa,
jossa tavoitellaan oikeudenmukaisempaa ja tasa-arvoisempaa maailmaa. (Nivala —
Ryynanen 2013: 34.) Osallisuuden ja osallistumisen lisdksi puhutaan osallistamisesta.
Osallistamisessa ihminen nahdaan passiivisena toimijana, jota kehotetaan
osallistumaan esimerkiksi yhteiskunnallisiin toimintoihin. Yleensa talléin joku maarittaa
alueen, jolla henkil6 voi osallistua. Tall6in syntyy tarve osallistumiselle. Parhaimmillaan
osallistamisella voidaan pééastéa osallistumiseen ja osallisuuteen. (Vammaispalvelujen
kasikirja 2020.)

Osallisuuden edistamista tapahtuu monella eri tasolla. Osallisuuteen voidaan vaikuttaa
laeilla, asetuksilla ja hankkeilla (Nivala — Ryynanen 2013: 35). Suomen hallituksen ja
Euroopan unionin tekemén tyén tavoitteena on muun muassa osallisuuden edistdminen
(THL 2019). Yksi vammaispoliittisista tavoitteista on sosiaalinen osallisuus ja inkluusio.
Yhteiskuntapolitikassa tavoitteen eteen on tehty t6itd: vammaisten laitosasumista on
vahennetty ja asumispalveluita on kehitetty siten, ettd vammaiset henkil6t kykenevéat
elamaan ihmisina muiden joukossa. Niin ikdan osallisuuden ja inkluusion tavoittelussa

kehitysvammapalveluita on kehitetty, ja myds alan henkilésté6n on kiinnitetty huomiota:



tybvoimapulaa pyritddn ehkdisemaan ja asiantuntemusta lisatdan alan

koulutussiséltojen uudistuksilla. (Eriksson 2008: 176.)

Osallisuutta voidaan edistaa tukemalla osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia seka
tarjoamalla oikeanlaista ja riittdvaa tukea. (THL 2019.) Kehitysvammaisen henkilon,
kuten kenen tahansa muunkin, arjessa osallisuus nakyy selkeimmin siin&, kuinka paljon
se sisdltdd omaehtoista toimijuutta. Iltsemaaraamisoikeus oman arjen kulkuun ja
omaehtoinen toiminta vaikuttavat vammaisen henkilén elamaan positiivisesti ja tekevat
elamastd mielek&sté, kuten myds harrastukset. Tunne itsesta sosiaalisena toimijana
syntyy, kun ihmiset esimerkiksi harrastavat, tekevat tyota tai kuluttavat. Nama luovat
osallisuutta tai tunnetta siitd. (Eriksson 2008: 176.) Kuntien seké& yksityisten toimijoiden
tuottamia kehitysvammaisten paivatoimintapalveluita kutsutaan tand péaivana
osallisuutta edistaviksi ja tukeviksi palveluiksi. Kehitysvammaisten péivatoimintaa
jarjestetaan kehitysvammalain tai vammaislain perusteella tyo- ja
paivatoimintakeskuksissa eniten tukea tarvitseville henkiltille. Paivatoimintapalveluiden
siséltoon kuuluu esimerkiksi virkistystoimintaa, luovaa toimintaa, ulkoilua seka elaman

taitojen ja vuorovaikutustaitojen opettelua. (Kehitysvammaisten tukiliitto 2020b.)

2.2 Kehitysvammaisten henkildiden tydllisyys

Palkkaty® on suomalaisen yhteiskunnan yksi merkittavimmista yhteisélliseen toimintaan
osallistumisen muodoista. Ty0 maadrittelee henkilon omaa identiteettia ja paikkaa
yhteiskunnassa. Tydelaméaan paasyn ja tydssa pysymisen tukeminen on yksi osallisuutta
edistavista toimista. Siihen kuuluu monimuotoisten tyomarkkinoiden luominen, johon
kuuluvat myés niin asennevaikuttaminen kuin monimuotoinen rekrytointi. Tyoéllistymisen
edistamisen ja sitd kautta osallisuuden edistdmisen keinoihin tyon kannalta lukeutuvat
valitydmarkkinoiden kehittdminen, osaty6kykyisten tydllistyminen ja sosiaalisten

yritysten edellytysten vahvistaminen. (THL 2019.)

Suomessa on kaiken kaikkiaan 30 000 tyoikaistd kehitysvammaista, joista 500-600
henkeé tekee palkkaty6ta, vaikka potentiaalia olisi enemman (Kehitysvammaliitto 2020).
Lainsaadannoén puutteellisuuden vuoksi kuntien valilla on merkittdvia eroja, vaikka
toimivia keinoja tyollistymisen tukemiseen on jo olemassa. (Kehitysvammaliitto 2019).
Kehitysvammaiset henkilot tyollistyvat usein muun muassa ravitsemus- ja kaupan alalle

avustaviin tehtaviin. TyOtehtavat ovat usein arkipaivaisten tyotaitojen hyodyntamista.



Jotta tyonjalki yltaa palkkatydssa vaadittavalle tasolle, vaatii naiden taitojen harjoittelu
myds aikaa. (Villberg 2017: 7.)

Kehitysvammalain perusteella jarjestettavan tyétoiminnan muotoja ja tyollisyyden
tukimuotoja ovat ty6toiminta tyokeskuksissa ja avoty6toiminta tavallisilla tydpaikoilla
(Kehitysvammaisten tukiliitto 2020c.) Tyo6toiminnasta ei makseta palkkaa, vaan
tybosuusrahaa, jonka summa vaihtelee 0-12 e/pv. TyoOntekija maksaa usein
toimintakeskukselle esimerkiksi ateriamaksua, joka voi ylittaa tyéosuusrahan suuruuden.
(Verneri.net 2019.) Kehitysvammaisten nuorten kohdalla ammatilliset opinnot ovat
ensimmainen askel kohti tydelamaa. Konkreettisena tukena ammatinvalinnassa ovat
erilaiset tydelamaharjoittelut ja tutustumiset tyopaikkoihin ja sita kautta ammatteihin.
Tuetun tyollistymisen kannalta muodollinen koulutus ei ole aina ehdoton edellytys
tyollistymiseen. (Villberg 2017: 5-6.)

Palkkatyohtn paastdkseen kehitysvammaiset henkilot tarvitsevat usein yksilbllista
tukea. On nayttda siitd, ettd tyollistyminen palkkatybhdén onnistuu paremmin
tydhonvalmennuksella tukien. Suomen kunnista vain pieni osa hyddyntaa
tydhénvalmennuspalveluita. (Kehitysvammaliitto 2019.) Tyo6llistyminen palkkatydhén on
tarked henkilokohtainen tavoite monille kehitysvammaisille henkilille. Tavoite on myds

vaativa ja vaatii pitkajanteista tukea. (Villberg 2017: 23.)

Kehitysvammaisten henkildiden tydsuoriutumista voidaan tukea selkeilld ja Iyhyilla,
jaetuilla tydohijeilla. Tydparitydskentely ja mahdollisuus ohjaukseen tarvittaessa tukevat
tyosuoritteessa. Kehitysvammaisten henkildiden suoritusongelmien havainnointia ja
hahmottamista vaikeuttaa se, etta toimintakyky on vahvasti sidoksissa ymparistoon.
(Villberg 2017: 21-22.) Kehitysvammaisuuteen liittyy usein haasteita abstraktien asioiden
ymmartamisessa ja sosiaalisissa taidoissa. Tama voi nakya esimerkiksi tybaikojen ja
tybpaikan saantdjen noudattamisessa sekd sosiaalisessa kanssakaymisessa
syntyneissa ongelmissa, joissa henkilo tarvitsee tukea. Sitoutuneisuus tyéhon, tehtavien
suorittaminen ja sopeutuminen tydyhteis66n onnistuu kehitysvammaisilla tyontekijoilla

siina missa muillakin. (Vesala ym. 2016: 34.)

Kehitysvammaisten avotydsuhteiden pitamistd ennallaan muuttamatta niita
palkkatydsuhteiksi perustellaan useimmin taloudellisin perustein seka kelpoisuusehtojen
tayttamattomyydelld. Palkkausta edesauttaisi yhteinen tahtotila siitd, ettd

kehitysvammaisille tulisi maksaa palkkaa tyosta. Merkittavampi yhteiskunnallinen



taloudellinen tuki edesauttaisi palkkausta. TyOnantajat tarvitsevat lisda tietoa
tyollistymisestd tukimuotoineen. Monipuolisempi jarjestelm@, joka mahdollistaisi
palkkatyon ja esimerkiksi tydtoiminnan tekemisen rinnakkain, edesauttaisi niin
tybnantajia palkkaamaan kehitysvammaisen tyontekijan kuin kehitysvammaista

henkild&kin tyollistym&an osa-aikaisesti. (Vesala ym. 2016: 36-37.)

2.3 Aikaisemmat tutkimukset

Aihepiirina kehitysvammaisten henkildiden osallisuus ja tyoéllisyys on laaja, ja usein
teemat kietoutuvat toisiinsa. Tyéllisyyden ja osallisuuden tukemisesta on tehty erilaisia
tutkimuksia, selvityksia ja tutkielmia usein keskittyen tarkemmin tiettyyn teemaan ja osa-
alueeseen. Tehtyjen hakujen mukaan osallisuutta tutkitaan usein jonkin yksikdn tai

toimijan sisaisen toiminnan nakdkulmasta, yleisia suoranaisia selvityksia ei 16ytynyt.

Ty6- ja elinkeinoministerio julkaisi kesdkuussa 2020 Kyrdlaisen selvityksen "Vammaisten
henkildiden tydllistymisen rakenteelliset esteet’, jossa annetaan myo6s laaja-alaisesti
toimenpide-ehdotuksia rakenteellisten esteiden purkamiseksi. Kehitysvammaliiton
selvityksid -sarjaan kuuluvan Hakalan, Klemin ja Koskisen vuonna 2019 tekemé&
loppuraportti Palkkaa mut -hankkeesta erittelee kehitysvammaisten tydllistymista
edistavia ja estavia tekijoita. Vuonna 2016 KVANKIn ty6n ja paivatoiminnan valiokunta
on tehnyt osallisuutta ja tyollistymistd edistdvan toiminnan laatukriteerit
palveluntarjoajille, ja laatukriteerien sisaltd sivuaa opinnaytetytn aihetta, vaikkakin
katsoo sitd palveluntuottajien ja palvelunlaadun nakokulmasta. Lisdksi Sosiaali- ja
terveysministerio julkaisi vuonna 2019 Paanetojan selvitysraportin "Vammaisten
tyollistymista tukevan toiminnan ja tyétoiminnan uudistaminen”, jossa selvitettiin ndiden
toimintojen uudistamista. Tietoa teemaan liittyen tuotetaankin usein hankkeiden ja
projektien kautta, kuten THL:n koordinoima SOSKU-hanke vuosina 2015-2018 ja
Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry:n hallinnoima oSallisuushanke Salli vuosina
2011-2014. Nevala ja kumppanit (2016) tutkivat kehitysvammaisten henkildiden
tyollisyyttd ja siihen liittyvia palveluita jarjestelmallisen Kirjallisuuskatsauksen avulla,
jossa oli kaytetty myds kansainvdlisia lahdemateriaaleja. Vuonna 2016 valmistui
Vesalan, Klemin, Ala-Kauhaluoman ja Harkon selvitys "Tydnantajien kokemuksia
kehitysvammaisista tyontekijoista”, jossa tydnantajilta kerattiin tietoa tyollistamisesta.

Mydskaan toimeksiantajayritys ei ole tuottanut aiheesta aiemmin tietoa.



3 Opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja
tyollisyyden tukemista ja kehittdmista. Tyon tavoitteena on saada lisaa tietoa nykytilasta
ja konkreettisia ideoita kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja ty6llisyyden

tukemisen tavoista IPI Kulmakuppilan toiminnan kehittamisen tueksi.

Tutkimuskysymykset:

1. Miten kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja tydllisyytta tuetaan
Suomessa?

2. Miten kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja tyollisyytta kehitetaan
Suomessa?

3. Miten kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja tyollisyytta tuetaan IPI
Kulmakuppilassa?

4. Miten kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja ty6llisyytta kehitetaan IPI

Kulmakuppilassa?

4 Tutkimuksen toteutus

Opinnadytetyd  mukaili  laadullisen  tutkimuksen prosessia, ja se tehtiin
toimeksiantajayritykselle, [Pl Kulmakuppilalle. Laadullinen tutkimus on empiirinen
tutkimustyyppi ja siind on kyse empiirisen analyysin tavoin tutkimuksen
havaintoaineiston ja argumentoinnin tarkastelusta (Tuomi — Sarajarvi 2018: 22).
Laadullisen tutkimuksen luonne on ymmartava ja ihmistieteellinen (Tuomi — Sarajarvi
2018: 54). Tietoa kerattiin teemahaastatteluilla. Tiedontuottajina haastatteluissa toimivat
niin yhteison jasenet kuin kahvilan asiakkaat ja yhteistyokumppanit. Aineisto analysoitiin

sisallonanalyysilla.

4.1 Toimintaympériston kuvaus

IPI Kulmakuppila on Helsingin Kallioon elokuussa 2015 perustettu kahvila, jonka
ravintolatoiminnasta vastaa Kahvila IPI Oy. Kahvilan tilan ja osakkeet omistaa
Kehitysvammaisten  tyollisyyden tukisaatio. Kahvila toimii  harjoitusalustana
kehitysvammaisten kahvilatyopajalle: Lyhty ry:n osallisuutta edistavan paivatoiminnan
kehitysvammaiset pajalaiset ohjaajiensa kanssa harjoittelevat kahvilatoimintaan liittyvia
tehtavia. (IP1 Kulmakuppila 2020.)



Kahvilapalveluiden tuottamisen lisdksi toiminnalla halutaan tuoda esille
kehitysvammaisten henkildiden osaamista, ja kahvilan visiona on tukea
kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja tyollisyytta seka jakaa tietoa
kehitysvammaisten henkildiden osallisuuteen ja tyollisyyteen liittyen. Kahvila IPl on
osakeyhtid ja sen voitot kaytetddn kehitysvammaisten henkildiden osaamisen
kehittdmiseen tai tydllisyyden edistdmiseen, esimerkiksi kouluttamalla tai palkkaamalla
kehitysvammaisia henkiltita kahvilaan. Kahvilan henkildstéssa on niin ravintola-alan
ammattilaisia kuin sosiaali- ja terveysalan kouluttautuneita henkildita. Kahvila tyollistaa
yhden kehitysvammaisen henkilon palkkatyohon. (IPI Kulmakuppila 2020.)

IPI Kulmakuppilan yhteison olennaisena osana ja yhteistybkumppanina on Helsingin
lyhytaikaiskoti ja tydpaja Lyhty ry:n kehitysvammaisten kahvilatyOpaja. Lyhty ry ja
kahvilaty6paja  kaynnistivat IPI  Kulmakuppilan suunnittelun pohjaten sen
kehitysvammaisen pajalaisen toiveeseen toimia jonain paivana kahvilassa
tyoskennellen. KahvilatyOpaja tarjoaa erilaisia  kahvilatyoskentelyyn liittyvia
toimintatehtavia erilaisin tavoin tukea tarvitseville ja niin ik&dan eri koulutustaustoista
tuleville kehitysvammaisille henkilGille. Toimintatehtévind ovat kahvilan perustoiminnot
kuten tarjoilu, poytien siivous, tiskihuolto ja kassatyOskentely. Liséksi
kahvilatyopajalaiset tekevat leipomoharjoittelussa tuotteita kahvilaan ja tuotekehittelya
yhdessa kahvilan kanssa. Toimintaan kuuluu myo6s ulkoilua, luovaa toimintaa ja
vierailuja. Pajatyoskentelyn tavoitteena on yhdessa pajalaisen kanssa I6ytéa hanelle
taitojaan vastaavaa mielekdstd, osallisuutta tukevaa toimintaa. Lisdksi toiminnassa
keskitytadn vahvistamaan sosiaalisia taitoja. (Helsingin lyhtyaikaiskoti ja tydpaja Lyhty
ry 2019.)

4.2 Tiedontuottajien valinta ja kuvaus

Tutkimuksessa oli kahdenlaisia tiedontuottajia: kahvilan yhteison jasenet eli
kahvilantyontekijat ja kahvilatybpajan ohjaushenkilostd sekd kahvilan asiakkaat ja
yhteistydkumppanit. Osallistujat olivat siis sosiaalialan henkilostéad, ravintola-alan
henkilostéa sekd henkildita, jotka olivat tutustuneet toimintaan esimerkiksi asiakkaan

roolissa.

Haastattelukutsut l&hetettiin kahvilan yhteison jasenille s&hkopostitse, ja julkinen
haastattelukutsu jaettiin kahvilan julkisilla Facebook- ja Instagram-tileilla. Osallistuminen

oli vapaaehtoista, ja niin kahvilan asiakkaat kuin henkilékuntakin saivat itse paattaa,
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haluavatko he osallistua tyéhon. Henkilokunnalle painotettiin eritoten vapaaehtoisuutta,
silla kaikkia haastatteluita ei voitu tehda tybajan puitteissa. Sosiaalisen median kautta
haastateltavien sisaanottokriteerina oli, etta henkild on tutustunut ja perehtynyt kahvilan
toimintaan, henkilon ei ole valttamatta tarvinnut vierailla kahvilassa. Kaikille osallistujille
l&hetettiin kirjallinen suostumuslomake, jossa kerrottiin tutkimuksen tarkoitus, aikataulu,
kerattyjen tietojen kayttdtarkoitus seka haastateltavien oikeudet. Suostumuksen
allekirjoittamalla osallistuja  suostui  osallistumaan tutkimukseen ja vakuutti
ymmartavansa tyon tarkoituksen ja sisallon. Haastateltavia oli yhteensa 12, joista
kahdeksan yhteison jasenta ja nelja asiakasta tai yhteistydkumppania. Yksi henkiloista
oli kehitysvammainen henkild. Kaikilla oli jokin omakohtainen kokemus
kehitysvammaisuudesta tai osatyokykyisyydestd, esimerkiksi sukulaisuussuhteen tai

tydelaman kautta.

4.3 Aineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa keratddn useimmiten muun muassa
haastatteluilla, kyselyilla ja havainnoinnilla (Tuomi — Hirsjarvi 2018: 62). Tassa tydssa
kaytetty teemahaastattelu menetelmadna mahdollistaa nopean ja syvéllisen tiedonkeruun
tutkittavasta aiheesta, ja sitd kaytetddankin usein asioiden selventdmiseen tai
syventamiseen. (Ojasalo ym. 2014: 206.) Haastattelu menetelmana sopii tilanteeseen,
jossa yksittaisen haastateltavan puhe halutaan liittda laajempaan kontekstiin (Hirsjarvi —
Hurme 2015: 35). Opinnadytetydssa kaytettiin teemahaastattelua eli puolistrukturoitua
haastattelua. Teemahaastattelussa valitut teemat johdattavat haastattelua, ja teemat
pohjautuvat yleensa tutkimuksen viitekehykseen. Lisakysymysten esittaminen seka
kysymysten poisjattaminen on mahdollista (Tuomi - Sarajarvi 2018: 65.)
Haastattelukysymykset (liite 2) suunniteltin valmiiksi etukateen, ja ne tehtiin
mahdollisimman selkeiksi, jotta ne olisivat ymmarrettavid haastateltaville. Haastattelija
kaytti suunniteltuja kysymyksia strukturoidusti ja esitti ne suunnitellussa jarjestyksessa.
valilla kysymyksiin oli jo tullut aiemmin vastaus, jolloin haastateltavalta kysyttiin,

haluaako han viela lisata jotain kysymykseen.

Haastatteluihin osallistui kahdeksan yhteison jasenta ja nelja kahvilan asiakasta tai
yhteistybkumppania: yhteensé haastateltavia oli 12. Yhdella haastateltavista oli
tukihenkil6, joka neutraalisti selitti kysymysten kasitteitd ja tuki vastauksien
kertomisessa. Tukihenkil® oli haastateltavalle tuttu, ja tukihenkild osallistui haastatteluun

haastateltavan toiveesta.
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Haastattelut toteutettiin puhelimitse. Haastatteluissa hyddynnettiin Teams-, Skype- ja
Zoom-etatydskentelyohjelmia, jotta haastateltavalla on mahdollisuus nahda tutkija ja
tehdad haastattelutilanteesta nain miellyttdvdmpi. Haastattelukysymykset lahetettiin
haastateltaville etukateen, jotta he pystyivat orientoitumaan ja valmistautumaan
haastatteluun.  Haastattelulomaketta testattin  kahvilaan ja vammaisty6hoén
perehtyneella henkilolla sekd henkil6lla, jonka ymmarrys kahvilasta ja alasta on

pintapuolisempaa. Nain testattiin tyontekijandktkulma seka asiakasnakdkulma.

Haastattelut kestivat haastateltavasta rippuen 15-50 minuuttia, ja ne &anitettiin
haastateltavien luvalla litterointia varten. Aanimateriaali litteroitin 1-2 paivan sisalla
haastattelusta, jotta ne olisivat viela tutkijan muistissa. Tarkennuksia haastateltavilta ei
tarvinnut kysya jalkikateen. Litterointi tehtiin sanasta sanaan, jonka jalkeen aineisto
pelkistettiin ottamalla pois toistuvia taytesanoja, kuten "niinku”, “aa” tai "tota”. Litteroitua
materiaalia syntyi Wordin oletusasiakirjapohjaan 38 A4-sivua fonttikoon ollessa 11 ja

rivinvalin 1.

4.4  Aineiston analyysi

Haastattelumateriaalin analysoitiin sisallonanalyysilla, jota kaytetaan usein laadullisessa
tutkimuksessa. Aineisto litteroitiin eli kirjoitettiin auki ja kaytiin lapi merkiten rajattuun
iimiéon liittyvat asiat eli etsittiin vastauksia tutkimuskysymyksiin. (Tuomi — Sarajarvi
2018: 78-79.) Analyysissd kaytettin  induktiivista paattelyd, eli edettin
yksittdistapauksista yleisiin (Tuomi — Sarajarvi 2018: 80).

Litteroinnin jalkeen aineisto luettiin 1api useamman kerran ja perehdyttiin aineistoon
(Tuomi — Sarajarvi 208: 90). Aineisto tyypiteltin varikoodein etsien vastauksia
tutkimuskysymyksiin (Tuomi — Sarajarvi 2018: 80). Koodatun materiaalin ilmaukset
taulukoitiin ja pelkistettin eli redusoitiin. Pelkistettyja ilmauksia oli yhteensd 458
kappaletta. liImaukset sijoitettiin saman sisall6llisesti alaluokkiin eli klusteroitiin. (Tuomi —
Sarajarvi 2018: 92.) Lopuksi materiaali abstrahoitiin eli alaluokat yhdistettiin ylaluokiksi
nimeamalla luokat sisaltva vastaaviksi kasitteiksi (Tuomi — Sarajarvi 2018: 93). Esimerkki

analyysista esitetdaan taulukossa 1.
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Taulukko 1. Esimerkki aineiston analyysista

ALKUPERAINEN ILMAISU PELKISTETTY ILMAISU ALALUOKKA YLALUOKKA

ja jotenki kaikilla Ipissa on Yhteinen pyrkimys tuottaa Yhteinen paamaara Henkildkunnan
semmonen ihan selkee kehitysvammaisille sitoutuneisuus
yhteinen pyrkimys siihen, etta oppimiskokemuksia

tuotetaan naille ihmisille
sellaisia oppimiskokemuksia.

miten meidan Mietitaan aktiivisesti, kuinka
kehitysvammaisia voidaan kehitysvammaisia voisi
huomioida, mut et niita haetaan osallistaa toimintaan

ja etsitadan aktiivisemmin ja

ahaa, ja sit 16ytyykin

Minka verran sitten Henkilokunta vaikuttaa
toteutuksessa on, meilla tosi siihen, kuinka paljon
paljon vaikuttavat muut ihmiset toteutuksessa osallisuus
siind ymparill3, ja se onkin huomioidaan

elettykin Ipissa ja ndhty, et silla

on niin paljon vaikutusta

esimiehilla ja tydntekijsillda on
tehtavana tuolla Ipissa Henkilokunnan tehtavana

osallistaa naa pajalaiset osallistaa pajalaisia

semmonen hyva yhteys, et

meilld on kaikilla tietynlainen Yhteinen paamaara
sama paamaara. toiminnassa kaikilla
5 Tulokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja
tyollisyyden tukemista ja kehittdmista. Sisallonanalyysin tuloksena muodostettiin nelja
aihealuetta kunkin tutkimuskysymyksen mukaan. Opinnaytetydn tulokset esitetdén
tutkimuskysymyksittain. Kaksi ensimmaista tutkimuskysymysta kasittelivat osallisuuden
ja tyollisyyden teemoja Suomen nékdkulmasta: kehitysvammaisten henkildiden
osallisuuden ja tyéllisyyden tukeminen Suomessa seké kehitysvammaisten henkildiden
osallisuuden ja tyéllisyyden kehittdminen Suomessa, joiden yla- ja alaluokat esitelldaén
kuviossa 1. Kaksi viimeista tutkimuskysymystd koski [Pl Kulmakuppilaa, joista
muodostettiin aihealueet kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja ty6llisyyden
tukeminen I[Pl Kulmakuppilassa ja kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja
tyollisyyden kehittdminen IPI Kulmakuppilassa. Aihealueiden yl&- ja alaluokat esitelld&n

kuvioissa 2.

IPI Kulmakuppilaan liittyvissa tuloksissa puhutaan pajalaisista, jolla tarkoitetaan
kahvilassa toimivia kehitysvammaisia kahvilatydpajalaisia. Kahvilan ja kahvilatydpajan

henkilostoa kasitelladn yhtendisené joukkona, henkilokuntana, mikali toisin ei mainita.
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Kuvio 1. Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden tukeminen seka
kehittdminen Suomessa

QO ’
ESTEETON JA YHDENVERTAINEN
A
(i YHTEISKUNTA VAMMAISPALVELUT

¢ Vammaisoikeudet

¢ Koulutuspalvelut

* Integraatio * Monipuoliset pédivatoimintapalvelut

Kehitysvammaisten henkilsiden
osallisuuden ja tyéllisyyden

* Kehitysvammaisia tydllistavat yritykset * Yksityiset ja kolmannen sektorin toiminta
PR sh R TUKEMINEN SUOMESSA /SSSusismmennii

* Palveluiden laatu

* Palveluiden sisill6t ja tukimuodot

Palveluiden hyddyt palvelunkayttéjile

* Esteetdn rakentaminen

» Tydhonvalmennuspalvelut

INKLUUSIOAJATTELUN

ASENNEILMAPIIRIN MUUTOS JUURRUTTAMINEN

+ Asennemuutos kehitysvammaisia « Aktiivinen integrointi
henkilita kohtaan « Ajattelutavan muutos
+ llmapiirin muutos tydelimassa kehitysvammaisuudesta
« Hyviksyva kasvatus « Itsemaaradmisoikeuden toteutuminen
« Kehitysvammaiset henkilét
vaikuttamistydssa

m LAINSAADANNON
UUDISTAMINEN

auaw VAMMAIS- JA TYOLLISYYSPALVELUIDEN

ny KEHITTAMINEN

’ E;ﬁ@mm:ﬁnwnm » Asiakaslahtoinen palveluiden kehittdminen
« Eldkeuudistus « Palveluiden yhdisteltévyys
Kehitysv isten henkilsdiden .
+ Tysllistamiseen velvoittava lakipykals  [ESAMM A A Il zh"’:::r'l'ﬂ“l'::‘"”"e“‘"“""e“’“
syl el KEHITTAMINEN SUOMESSA AR s e

« Palveluntuottajien valinen yhteistyo
« Tiedon jakaminen perheille

.@@ KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN
TYOELAMAASEMAN PARANTAMINEN

KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN
« Korkeampi tydllisyysast ,
: Yhdeamrptati:uﬂu ew TYOLLISTYMISEN JA TYBLLISTAMISEN
srvertaisus tyOskim HELPOTTAMINEN
« Palkkataso
« Monimuotoisemmat tyépaikat- ja tehtavat « Tyollistymisen reitin kehittaminen
= St ister henkiiolden fekamn « Henkilskohtaisten kykyjen ja tavoitteiden

huomioiminen tyéllistymisessa
» Tyollistymis- ja ty6llistamismuotojen

@ RESURSSIEN LISAAMINEN Keitankien

+ Tybeldamaan valmistavien toimien

lisadminen
+* Palvsiulden tiondellien fubkd « Tyénantajille tiedon jakaminen
« Henkilésté- ja ohjausresurssit kehitysvammaisten henkildiden

 Sosiaalityon resurssit tyollistamisesta
« Tydhénvalmennuksen resurssit
« Tyéllistdmisen resurssit
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Kuvio 2. Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyéllisyyden tukeminen ja kehittdminen
IPI Kulmakuppilassa

E—j INKLUSIIVINEN TOIMINTA & TYOELAMALAHTOINEN TOIMINTA

 Aito tydymparisto * Aitojen tyotehtdvien tekeminen

* Yksilollinen tuki * Tydelamavalmiuksien kehittyminen
 |tsemadraamisoikeuden vahvistaminen

» Yksildlliset osallistumismahdollisuudet
* Osallisuus yhteisoon PALKKATYD
* Tasavertainen ja hyviksyva ilmapiiri

Kehitysvammaisten henkilsiden
osallisuuden ja tyéllisyyden

TUKEMINEN
‘ HENKILOSTON SITOUTUNEISUUS IPI KULMAKUPPILASSA

* Yhteinen padmaara o TIEDON JAKAMINEN
« Henkildkunnan matala vaihtuvuus

* Kehitysvammaisen henkilon tydllistiminen

+ Kahvilatoiminta

» Sosiaalisessa mediassa kehitysvammaiset
henkilt mukana

« Kahvilasta tehdyt lehtijutut

* Projekteissa mukana oleminen

KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN | KEHITYSVA_MMAISTEN HENKI"LGI[]EN
OSALLISUUDEN VAHVISTAMINEN l I TYOLLISYYDEN LISAAMINEN
« Vaikuttamismahdollisuuksien lisiaminen « Palkkaty6n lisaaminen
+ Motivoiva ohjaus « Alihankintojen tysllistévien vaikutusten
+ Kehitysvammaisten henkisiden tyd- ja huomiointi

YHTEISTYOVERKOSTON KEHITTAMINEN
1 !

>»> TOIMINNAN LAAJENTAMINEN

* Yhteistyd vammaisalan toimijoiden kanssa
+ Laajentuminen ravintola- ja kahvila-alalla eistyovammaisalan toimioiden ianss

« Toimintamallin siirtiminen toiseen Kehitysvammaisten henkilsiden + Yhteisty® oppilaitosten kanssa
kahvilaan osallisuuden ja tysllisyyden

+ Toimintaidean laajentaminen RTINS S« Yhteistys ravintola- ja ruokalanyrittsjien
« Tiedon jakaminen kehitysvammaisuudesta ja « Henkildstomitoitus
kehitysvammaisten kanssa tydskentelysta

+ Toimintaideasta viestiminen

+ Tiedon jakaminen samankaltaisista toimijoista

« Tiedon jakaminen lapsille ja perheille

+ Vaikuttamistyn tekeminen

+ Sosiaalisen median hyédyntaminen

+ Tapahtumat ja tilaisuudet tiedon jakamisen
valineena
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5.1 Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden tukeminen
Suomessa

Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden tukeminen Suomessa -
aihealueen ylaluokat alaluokkineen esitelldan kuviossa 3.

Kuvio 3. Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tydllisyyden tukeminen Suomessa

0 .
ml [’ ESTEETON JA YHDENVERTAINEN T

YHTEISKUNTA

* Vammaisoikeudet

* Koulutuspalvelut

* Integraatio * Monipuoliset paivatoimintapalvelut

Kehitysvammaisten henkilsiden
osallisuuden ja tyéllisyyden

* Kehitysvammaisia tyéllistavat yritykset » Yksityiset ja kolmannen sektorin toiminta
TUKEMINEN SUOMESSA S8 e

* Palveluiden laatu

¢ Palveluiden sisall6t ja tukimuodot

Palveluiden hyodyt palvelunkayttdjile

* Esteeton rakentaminen ¢ Tyéhonvalmennuspalvelut

Esteeton ja yhdenvertainen yhteiskunta ~muodostuu neljastda alaluokasta:

vammaisoikeudet, integraatio, esteetdn rakentaminen ja kehitysvammaisia henkiloita
tyollistavat  yritykset. Haastateltavat  kokivat, ettd vammaisten oikeuksien
yleissopimuksella taataan vammaisille henkildille niin  itsemaaraamisoikeus,
perusoikeudet kuin ihmisoikeudet. Lisdksi kehitysvammaisten henkildiden oikeus
paivaaikaiseen toimintaan mainittiin. Kehitysvammaisten henkildiden
itsemaaraamisoikeutta huomioidaan yhteiskunnassa ja erityisesti esimerkiksi asumis-,
paivatoiminta- ja koulutuspalveluissa, mista haastateltaville oli omakohtaisia
kokemuksia. Kehitysvammaisilla henkillla koettiin olevan mahdollisuus vaikuttaa
palveluiden ja toiminnan sisaltdon. Haastateltavien kokemusten mukaan mielekkaiden
ja sopivien palveluiden suunnittelussa apuna voi olla palvelun tydntekija ja perhe, ja

suunnittelussa voidaan hyédyntaa esimerkiksi puhetta tukevia ja korvaavia menetelmia.

Haastateltavien mielestd kehitysvammaisia henkilditd integroidaan suomalaiseen
yhteiskuntaan aktiivisesti: endd he eivat ole "omissa oloissaan”, eikd heidan ajatella
olevan hoidon kohteena. Kehitysvammaisten koettiin olevan enemman nékyvilla
yhteiskunnassa, kuten kulttuurielaméassa. Myds esteetttman rakentamisen koettiin

tukevan kehitysvammaisten osallistumista yhteiskuntaan.

Et jotenki ajatus oli, et he on vahan jonkunlaisia hoidokkeja vaan.
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Toisaalta on kulunut tosi lyhyt aika siita, et kehitysvammaisia on alettu
integroimaan tai ottamaan osaks yhteiskuntaa laajemmin, et ihan hetki
sitten vastahan kehitysvammaiset on ollut aivan omissaan oloissaan tuolla.

Osa esteetonté ja yhdenvertaista yhteiskuntaa ovat myds kehitysvammaisia henkil6ita
tyollistavat yritykset, jotka nousivat esille haastatteluissa. Haastateltavien mukaan
kehitysvammaisia henkildita on tydllistynyt erityisesti matkailu- ja ravintola-alan yrityksiin,
kuten kahviloihin, hostelliin ja huoltoasemille. Myds kaupanalan ja puhtaanapitoalan

nahtiin tyollistavan kehitysvammaisia henkilQita.

Vammaispalvelut -yldluokka muodostuu alaluokista koulutuspalvelut, monipuoliset
paivatoimintapalvelut, tyohonvalmennuspalvelut, yksityiset ja kolmannen sektorin
toiminta, projektit ja hankkeet, palveluiden laatu, palveluiden sisallét ja tukimuodot seka
palveluiden hyddyt palvelunkayttajalle. Perusopetus koettiin hyvaksi, ja my0s hyvia
jatko-opiskelupaikkoja on tarjolla kehitysvammaisille henkildille. Haastateltavien mukaan
paivatoimintapalvelut ovat monipuolistuneet: alihankintatyén rinnalle on tullut erilaisia
tydkeskuksia, tybpajatoimintaa ja erilaisia aktiviteetteja. Haastateltavat mainitsivat myods
tydbhonvalmennuspalvelut, jota jarjestdd muun muassa  Autismilitto ja
Kehitysvammaliitto. Yksityiset tai kolmannen sektorin palveluiden nahtiin jakavan myos
tietoa ja tarjoavat erilaisia palveluita yhdistden niin ihmiset kuin tarjolla olevat palvelut.
Erilaisten hankkeiden ja projektien n&htiin esimerkiksi tuovan tutuksi vammaisalaa ja

tyodllistavan kehitysvammaisia henkilita.

Kehitysvammaisista henkildista koettiin pidettavan hyvaa huolta, ja vammaispalveluissa
vallitsee tasavertainen ilmapiiri. Paivaaikaisissa toiminnoissa on mahdollisuus erilaisten
asioiden harjoitteluun, jonka koettiin auttavan kehitysvammaista henkilod hahmottamaan
tulevaisuuden suunnitelmia. Mahdollisuus uuden oppimiselle nahtiin tukevan osallisuutta
ja tydllisyyttad. Palveluissa nimetty omaohjaaja ja hdnen kanssaan keskustelut koettiin
myo6s tarkeina. Paivaaikaisessa toiminnassa nahtiin olevan kehitysvammaiselle
henkildlle hyotyja: osallistuja voi kokea olevansa tarpeellinen ja osana yhteiskuntaa
osallistuessaan paivaaikaiseen toimintaan. Haastateltavat kokivat, ettéd paivaaikainen
toiminta tarjoaa mielekdstd tekemistd, ja sen sosiaalinen aspekti on myo6s tarkea:
toiminnassa tapaa ihmisia ja on osa yhteista. Ylipaataan osallistumisen néhtiin antavan

elamaan struktuuria, mika vaikuttaa ihmisen hyvinvointiin.

Mut sit tietysti siel maas niistd, jotka ei oikeesti pysty olee vaikka
tydeldmassa, niin ei pideta yhta hyvaa huolta kuin Suomessa.
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5.2 Kehitysvammaisten osallisuuden ja tyoéllisyyden kehittaminen Suomessa

Kehitysvammaisten osallisuuden ja tydllisyyden kehittdminen Suomessa -teeman yla- ja

alaluokat esitelldan kuviossa 4.

Kuvio 4. Kehitysvammaisten osallisuuden ja tyéllisyyden kehittdminen Suomessa

&~ INKLUUSIOAJATTELUN
Q ASENNEILMAPIIRIN MUUTOS N} JUURRUTTAMINEN

« Asennemuutos kehitysvammaisia « Aktiivinen integrointi
henkil6ita kohtaan « Ajattelutavan muutos
+ lImapiirin muutos ty6éeldmassa kehitysvammaisuudesta
« Hyviksyva kasvatus * Itsemaaradmisoikeuden toteutuminen
« Kehitysvammaiset henkilét
vaikuttamistydssa

LAINSAADANNON
AIA UUDISTAMINEN

i}iﬁ VAMMAIS- JA TYOLLISYYSPALVELUIDEN
KEHITTAMINEN

« EU:n kilpailulainsisdannn vaikutu

vamnmalps:a::/zluihln AR i » Asiakasladhtéinen palveluiden kehittdminen
» Eldkeuudistus « Palveluiden yhdisteltivyys
+ Tylistamiseenvelvoittava lakipykils  [PAIMM MRt * ::‘mez:anwtemumlnenla
Sl KEHITTAMINEN SUOMESSA

Tyéllisyyspalveluiden kehittaminen
Palveluntuottajien valinen yhteistyo
Tiedon jakaminen perheille

KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN
TYOELAMAASEMAN PARANTAMINEN

T KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN
TYOLLISTYMISEN JA TYOLLISTAMISEN

« Yhdenvertaisuus tydeldmassa HELPOTTAMINEN

« Palkkataso

* Monimuotoisemmat tyépaikat- ja tehtévat « Tybllistymisen reitin kehittaminen

Henkildkohtaisten kykyjen ja tavoitteiden
huomioiminen tyéllistymisessa

Tyéllistymis- ja tyollistimismuotojen
, Kehittsmi
@ RESURSSIEN LISAAMINEN b
* Ty6eldmaan valmistavien toimien

lisddminen
« Palveluiden taloudellinen tuki Tybrantajiile tiacion jakamines
* Henkil6st6- ja ohjausresurssit kehitysvammaisten henkildiden
« Sosiaality6n resurssit tydllistamisestd
« Tybhoénvalmennuksen resurssit

« Tyéllistdmisen resurssit

« Kehitysvammaisten henkiléiden tekemén
tyon arvostus

Asenneilmapiirin  muutos muodostuu alaluokista asennemuutos kehitysvammaisia
henkil6ita kohtaan, ilmapiirin muutos tytelamassa ja hyvaksyva kasvatus. Haastateltavat
kokivat, ettd yhteiskunnallisten asenteiden kehitysvammaisia kohtaan tulee muuttua
hyvaksyvammaksi. Yhteiskunnassa koettiin olevan my6s avoimuutta kehitysvammaisia
kohtaan, minka toivottiin pysyvan taantumisen sijaan. Tyoelaman ilmapiiri koettiin

armottomaksi, ja tydelamassa virheiden pelko on lasna. Haastateltavien kokemusta
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mukaan, Suomessa lapsia kasvatetaan hapeillen ja kieltden: sallivan kasvatuksen

nahtiin auttavan ymmartamaan muita ja erilaisuutta, miké taas vaikuttaa asenteisiin.

Et jos me saadaan kaikki kasvaa semmosina, kun me ollaan, meilla on tosi

paljon helpompi hyvaksyy sité erilaisuutta.
Inkluusioajattelun juurruttaminen koostuu alaluokista aktiivinen integrointi, ajattelutavan
muutos kehitysvammaisuudesta, itsemaaraadmisoikeuden toteutuminen ja
kehitysvammaiset  henkilot  vaikuttamistydssa. Haastateltavat  kokivat, etta
kehitysvammaisia henkil6itd voidaan hyoddyntda yhteiskunnassa paremmin:
kehitysvammaisia henkil6ita nahdaén verrattain vahan paivittiisissa toiminnoissa.
Haastateltavien kokemusten mukaan muualla maailmassa kehitysvammaisia henkil6ita
integroidaan paremmin yhteiskuntaan esimerkiksi erilaisten yhteistjen kautta, kun taas
Suomessa kehitysvammaiset henkilét ovat edelleen heille suunnatuissa paikoissaan.
Kehitysvammaisia henkiloitd tulee haastateltavien mielesta aktiivisemmin ja
konkreettisemmin osallistaa yhteiskuntaan ja lisatd heidan nakyvyyttaan esimerkiksi
lisddmalla heille suunnattua kulttuuritoimintaa. Tyon koettiin tiiviisti osallistavan ja
integroivan  yhteiskuntaan: tyontekijana kehitysvammaisesta henkilostd tulee
veronmaksaja, jolle mahdollistuu eri tavalla palkkatulojen mydta myos kuluttaminen ja
sita kautta yhteiskunnalliseen elamaan osallistuminen. Suomessa kehitysvammaisia
henkilditd koettiin hoivattavan edelleen aikuisuuteen asti, vaikkakin tdssd on huomattu
myds muutosta. Haastateltavien kokemusten mukaan kehitysvammaisia aikuisia
kohdellaan kuin lapsia, ja vanhempien ja tyontekijéiden koetaan paattavan usein
kehitysvammaisen henkilon puolesta. Kehitysvammaisten henkildiden
vaikuttamismahdollisuuksien toivottiin lisdéantyvan tulevaisuudessa. Koettiin, etta

kehitysvammaisille henkil6ille tulee sallia oman polun etsiminen, kuten muillekin.

Tavallaan semmosta uutta ajattelua tarvitaan, ja tarvitaan jotenkin sita, et
rohkeesti annetaan hakata paata seinddn. Ne (kehitysvammaiset henkil6t)
kestdd samalla tavalla, ku mekin kestetddn se, ettd me I6ydetdédn se oma
polku, et se on jotenkin semmosta rohkeutta.

Kehitysvammaisten henkildiden nahtiin voivan olla osallisena ja vaikuttaa omiin
asioihinsa, mikali se heille mahdollistetaan. Haastateltavien mukaan, kehitysvammaisille
henkildille tulee kertoa enemman heidan omista asioistaan taitotaso huomioiden.
Kokemusten mukaan paatoksenteossa kehitysvammaisille henkilGille voidaan antaa
rajatut vaihtoehdot tai paattaa taysin henkilon puolesta, jolloin taysimaardinen valintojen
tekeminen ei ole mahdollista. Aidosti kuulluksi tuleminen néhtiin tarkeana, ja

haastateltavat muistuttivatkin, ettd jokaiselta ihmiseltd saa jonkinasteisen mielipiteen.
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Tulevaisuudessa kehitysvammaiset vaikuttajat koettiin tarkeiksi. Haastateltavien
mukaan tarvitaan julkisuudessa nakyvia kehitysvammaisia vaikuttajia kertomassa omaa

asiaansa ja osallistumassa niin poliittiseen paatoksentekoon kuin kulttuurielamaan.

Lainsdadannon uudistaminen muodostuu alaluokista EU:n kilpailulainsdddannon
vaikutus vammaispalveluihin, eldkeuudistus, tydllistamiseen velvoittava ja tydllistamisen
juridiikka. Lainsaadannoén uudistuksilla néhtiin voivan vaikuttaa kehitysvammaisten
henkildiden osallisuuteen ja tydllisyyteen. Haastatteluissa EU:n kilpailulainsaadanto
koettiin huonoksi vammaispalveluiden kannalta. Elékeuudistus koettiin térkeana
kehittdmisen kohteena Suomessa: palkkatyd vaikuttaa elaketuloihin ja etuuksiin, jolloin
esimerkiksi keikkatyoskentely on vaikeampaa. Elakejarjestelman nahtiin voivan olla
joustavampi, ja palkkatytskentely ilman elakkeen menettamista koettiin tarkeaksi
muutokseksi. Haastatteluissa nostettiin  esille myo6s tyollistamiseen velvoittava
lakipykalda, kuten Saksassa. Tyollistamisen juridiikkaan Kkoettiin tarvittavan myos
selkeyttd. Haastateltavat odottivat ammattiliitoilta  selkeytysta tyollistamisen
talousasioihin sekd ty6nantaja- ja tyontekijdpuolen asioihin. Palkkausmaarittelyn

toivottiin selkeytyvan.

Niin millas se tytpanos, kaikkien ihmisten tydpanos saadaan hyodynnettyy
silla tavalla, ettd se hallinto ei luo sinne, ettei ne on niin jaykkia ne
systeemit. Ettei ihminen ei viitsi lahtea tekemaan mitaan, silla se tarkottaa,
siltad lahtee eldke ja se joutuu tekee hirveesti toita, jotta se saa sen
elantonsa kaikkinensa. Sit sité pitdis miettia ja uudistaa.

Vammais- ja ty6llisyyspalveluiden kehittdminen muodostuu alaluokista asiakaslahtdinen
palveluiden kehittdminen, palveluiden yhdisteltavyys, paivatoiminnan toteutuminen ja
kehittaminen, tyo6llisyyspalveluiden kehittaminen, palveluntuottajien valinen yhteistyo ja
tiedon jakaminen perheille. Haastateltavat kokivat, etta palveluita tulee kehittaa.
Yksilollisemmat palvelut koettiin tarkeiksi: yksilollisyyden koettiin tdna péaivana usein
unohtuvan, ja sita tulisi lisata niin palveluiden suunnittelussa kuin palveluissa tehtéavassa
ohjauksessa. Kehitysvammaista henkil6d koskevien asioiden keskittaminen yhdelle
tyontekijalle tukisi haastateltavien mukaan kehitysvammaista henkiléa. Kaikille
kehitysvammaisille henkil6ille toivottiin 16ytyvdn mielenkiinnonkohteita vastaavaa
toimintaa, ja ettd jokainen voitaisiin ohjata tieto-taitotasoa vastaaviin palveluihin ja
tehtaviin. Kaikki eivat kykene palkkatyohon, jolloin eritoten palveluiden kehittdminen
koettiin tarkedksi. Haastateltavien mukaan palveluita tulisi voida yhdistella nykyista
enemman, eika niiden tulisi sulkea toisiaan pois. Haastatteluissa todettiin, etta

paivatoimintapaikkoja tarvitaan lisaa, ja kokemusten mukaan oikeuden paivatoimintaan
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tulee toteutua nykyista paremmin. Toisaalta paivatoiminnan koettiin olevan "valloillaan”
Suomessa, eikd nykyisenlaisia paivatoimintapaikkoja koettu tarvittavan. Haastateltavat
olivat yksimielisia siitd, etta sisaltoja tulisi kehittédd ja monipuolistaa kehitysvammaisten
henkildiden tarpeita vastaaviksi. Paivatoimintamallien n&htiin voivan olla myo6s
tydelamalinkittyneitd, mikali niihin osallistuva henkilé ei voi tydskennelld itsenaisesti.
Haastateltavat toivoivat lisaa tyotoimintaa, ja kaupunkien tydllisyyspalveluita toivottiin
uudistettavan. Kehitysvammaisten henkildiden tybhdénvalmennuksen ja
oppisopimuskoulutuksen toivottiin toteutettavan suuremmassa mittakaavassa kuin tana
paivana. Haastateltavien mukaan kehitysvammainen henkil6 tarvitsee useimmiten tukea
tyollistymiseen. Haastateltavien mielesté toitéa olisi tarjolla, jos vain kehitysvammainen

henkil6 saa riittdvaa ohjausta ja tukea tyollistymiseen.

Yhteistydn merkitys néhtiin haastatteluissa tarkeana. Yksittaiset toimijat eivat voi yksin
vastata ongelmiin, vaan haastateltavat kaipasivat palveluntuottajien valista yhteistyota.
Kuntien ja jarjestojen valista yhteistyota tulee tiivistda sitouttamalla kuntia yhteistyéhon.
Kuntien toivottin muun muassa jakavan tietoa kehitysvammaisille lapsille ja heidéan
perheilleen, jotta perheet saavat tietoa palveluista ja esimerkiksi kokemustietoa

tulevaisuutta varten.

Tarvitaan enemmadan yhteen hiileen puhaltavia organisaatioita, jotka
haluavat kehittya ja uudistua, ja ndhda ne tulevaisuuden mahdollisuudet.
llIman sitd yhteista tekemista on aika vaikea menné eteenpéin. Yhdessa
voidaan olla aika paljon enemman.
Kehitysvammaisten henkildiden tydelamaaseman parantaminen muodostuu alaluokista
korkeampi tyollisyysaste, yhdenvertaisuus tydelamassa, palkkataso,
monimuotoisemmat tydpaikat ja -tehtavat seké kehitysvammaisten henkiléiden tekeman
tybn arvostus. Kehitysvammaisten henkildiden tyodllistamisen ja ty6elaméan
osallistamisen koettiin olevan heikkoa Suomessa. Tydllisyysasteen tulee haastateltavien
mukaan nousta, silla talla hetkelld "tydvoimaa heitetddn hukkaan”. Tydelamaan tarvitaan
yhdenvertaisuutta, ja haastateltavat kokivat, ettéa jokaiselle on paikka tybelamassa.
Haastateltavat pitivat tarkeéana sitd, ettéd kehitysvammaiset tydnhakijat olisivat samalla
l&htdviivalla tybnhaussa muiden kanssa, ja etté tyosta tulisi maksaa kunnollista palkkaa,
jota ei esimerkiksi tytkeskuksista saa. Tydpaikkojen, joihin kehitysvammaiset henkilot
tyollistyvat, ja niissa tehtavien ty6tehtavien toivottiin monipuolistuvan tulevaisuudessa:
tydtehtavat voisivat olla itsendisempia ja sisaltdd enemman vastuuta. Haastateltavien
mielesta kehitysvammaisten henkildiden tulee tehda tulevaisuudessa samoja asioita

kuin kaikki muutkin, ja heid&n tekemaa tyota tulee arvostaa nykyista enemman.
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Kehitysvammaisten henkildiden tyollistymisen ja tydllistamisen helpottaminen koostuu
alaluokista tyollistymisen reitin kehittaminen, henkildkohtaisten kykyjen ja tavoitteiden
huomioiminen tydllistymisessa, tyodllistymis- ja tydllistAmismuotojen kehittdminen,
tybelamaan valmistavien toimien lisddminen sekd tyonantajille tiedon jakaminen
kehitysvammaisten henkildiden tydllistamisesta. Haastateltavat kokivat, etta
tyollistymiseen tarvitaan selkea reitti. Haastateltavien kokemusta mukaan ammatillisen
koulutuksen kayneet eivét tané péaivana aina sijoitu tydelamaan, vaan ohjautuvat usein

toimintakeskuksiin, joissa kerrytetty osaaminen rapistuu.

Ne (ammattiopistot) kayttdd kaks, kolme vuotta valtion rahaa siihen, et ne
kouluttaa niitda kehitysvammaisia. Sitten ne p&asee siina aika pitkalle
omasta nakokulmastaan omissa tavoitteissaan. Sit se kehitysvammainen
menee useimmiten sitten johonkin ty6- ja paivatoimintakeskukseen ja siella
vuodessa kahdessa ne taidot rapistuvat tavallaan takaisin sille tasolle,
missa ne on ollukin.
Haastateltavat pitivat tarkeana sita, ettd tyollistymisen tulee tapahtua huomioiden
jokaisen henkilokohtaiset tavoitteet ja kyvyt: tydta tulee olla mahdollisuus tehda
joustavasti oman toimintakyvyn mukaan. Haastateltavat toivoivat, etta tulevaisuudessa
tybeldma ja tuentarpeet yhdistyvat jouhevasti. Tydelamaan osallistumiseen koettiin
tarvittavan erilaisia osallistumisvaihtoehtoja, esimerkiksi osa-aikatydon muodossa, mutta
myo6s tyollistamistapoja tulee kehittdd: tydllistamisestd tulisi tehda helpompaa ja
l&pindkyvampé&é toimintaa. Haastateltavat pohtivat, voisiko tyollistamiseen kehittéd& uusi
malli, jossa esimerkiksi rahoitus tulee eri lahteista tai jossa tydllistaminen tapahtuisi
useamman yrityksen yhteisella tyollistdmissopimuksella. Tydelamaan siirtymisen
valmistelu rauhassa yhdessa perheen kanssa nahtiin tarkeanda, kuten myds tyon eduista
ja vastuista ymmarrettdvammin ja laajemmin kertominen. Haastateltavien mukaan
tybnantajat tarvitsiviat myo6s lisda tietoa ja koulutusta niin kehitysvammaisten
tyontekijoiden palkkaamisesta kuin tyéllistamismahdollisuuksistakin. Haastatteluissa
koettiin, ettei tydnantaja valttaméatta palkkaa kehitysvammaista tyontekijaa, mikali
hanella ei ole siitd ennestaan kokemusta. Tydnantajia tulisikin haastateltavien mielesta

kannustaa kehitysvammaisten henkildiden palkkaamiseen.

Resurssien lisddminen koostuu alaluokista palveluiden taloudellinen tuki, henkilsto- ja
ohjausresurssit, sosiaalitydn resurssit, tydhénvalmennuksen resurssit ja tydllistamisen
resurssit. Vammaispalveluissa koettiin tarvittavan enemman taloudellisia resursseja,
jotta toimijat voivat esimerkiksi kasvattaa toimintaansa, tarjota riittavia palveluita, ja

esimerkiksi pidemmilla avustuksilla taata palvelun jatkuvuuden. Haastateltavat toivoivat,
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ettei koronapandemiasta aiheutuneet kunnantalouden haitat leikkaa kehitysvammaisten
palveluita. Henkilosto- ja ohjausresursseja tarvitaan haastateltavien mukaan
kehitysvammaisten henkildiden riittavan tuen takaamiseksi. Haastateltavat kokivat
ohjaustyon vaativan aikaa: mitd enemman aikaa ohjaushenkiléstolla olisi, sit enemman
he voisivat antaa tietoa kehitysvammaisille henkildille ja tukea heitd. Sosiaalitydhon
toivottin - enemman resursseja seka erityisesti sosiaalityontekijoiden maaran
kasvattamista, jotta tyOntekijat paasisivat itse tapaamaan asiakkaansa.
Tybhonvalmennuksessa, eritoten tyonaloitusvaiheessa, tarvitaan myos lisda resursseja,
silla harvat tyohonvalmennuskaynnit eivat haastateltavien mukaan ole riittavia
kehitysvammaisen henkilon tydllistymisen kannalta. Tydnantajien koettiin tarvitsevan
myo6s tukea kehitysvammaisten tydllistamiseen. Erilaiset taloudelliset tukimenetelméat
koettiin  tarkeiksi, kuten oppisopimusmalli. Myds palkkatukijarjestelmaa tulisi

haastateltavien mukaan parantaa.

5.3 Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden tukeminen IPI
Kulmakuppilassa

Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden tukeminen IPI

Kulmakuppilassa -aihealueen yla- ja alaluokat esitelladn kuviossa 5.

Kuvio 5. Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyéllisyyden tukeminen IPI
Kulmakuppilassa

E—j INKLUSIIVINEN TOIMINTA & TYOELAMALAHTOINEN TOIMINTA

 Aito tydymparisto * Aitojen tyotehtdvien tekeminen

* Yksiléllinen tuki * Tybeldmavalmiuksien kehittyminen

* |tsemaaraamisoikeuden vahvistaminen

* Yksilolliset osallistumismahdollisuudet

* Osallisuus yhteisoon PALKKATYD
* Tasavertainen ja hyviksyva ilmapiiri

Kehitysvammaisten henkilsiden
osallisuuden ja tyéllisyyden

* Kehitysvammaisen henkilon tyollistaminen

TUKEMINEN
SR HENKILOSTON SITOUTUNEISUUS IPI KULMAKUPPILASSA
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Inklusiivinen toiminta muodostuu alaluokista aito tydymparistd, yksildllinen tuki,
itsemaardamisoikeuden  vahvistaminen,  yksilélliset  osallistumismahdollisuudet,
osallisuus yhteist6on seka tasavertainen ja hyvasyva ilmapiiri. Haastatteluissa kuvattiin
IPI  Kulmakuppila tarjopaa kehitysvammaisille henkildille pohjan  harjoitella
kahvilatoiminnan tehtavia oikeassa kahvilaymparistéssa. Haastateltavien mukaan
kehitysvammaiset henkildt toimivat nékyvasti aidossa tydymparistossa ja -yhteisdssa, ja
he sekd heiddn osaamisensa tulevat nadhdyksi. Haastateltavat kertoivat, ettd IPI
Kulmakuppilassa tehtavia harjoitellaan tuetusti niin kahvilatydpajan ohjaajien kuin
kahvilan henkilokunnan kanssa: toiminnassa opetetaan ja opetellaan uusia taitoja
tuetusti. Tuki on nayttaytynyt haastateltaville ndkyvana kannustuksena ja

kokonaisvaltaisena tukena.

Ja muistan, et joku kerta sielld joku sai jotkut raivarit, suuttu jostain, niin sit
sen annettiin vahan aikaa siina olla ja sen kaa juteltiin ja sit taas se homma
jatku.
Haastateltavat mukaan itsem&araamisoikeutta vahvistetaan paivittaisella mielipiteen
ilmaisun tukemisena ja toiveiden esittamisen mahdollisuuksina, esimerkiksi
paivaohjelmaan liittyen, ja kokemusten mukaan vaikuttamiseen kannustetaan. Lisaksi
haastateltavien mielesta yhteisdssa pyritddn avoimeen keskusteluun. Kahvilan kerrottiin

syntyneen kehitysvammaisen toiveesta tydskennelld kahvilaymparistossa.

Ipi on sellainen yhden kehitysvammaisen ihmisen omasta ajatuksesta siita,
ettd voi jonain paivana toimia, tydskennella aidossa oikeassa
ymparistdssa, siis kahvilaymparistdssa, ja olla mukana siinéd ja se on se
semmonen kaiken alku ja juuri.
Haastateltavien kokemuksien mukaan kahvilassa mahdollistetaan monipuolisesti
kehitysvammaisten henkildiden osallistuminen toimintaan yksil6llisesti: osa voi toimia
myo6s taustalla. Haastateltavat kertoivat, ettd osallistumisen on mahdollistamiseksi
tybnjaot ja harjoittelut suunniteltin  hyvin  heti toiminnan alkuvaiheessa.
Kehitysvammaisten henkildiden koettiin olevan mukana mahdollisimman monessa
kahvilan asiassa. Kehitysvammaisten henkildiden koettiin olevan osa kahvilan yhteisoa.
Toiminnan néhtiin olevan tasavertaista ja hyvaksyvaa. Haastateltavien mukaan kaikille
toimijoille on samanlaiset odotukset ja vaatimukset: toiminnassa ei mennd "vamman
taakse”, ja kehitysvammaisten henkildiden mahdollisuus kehittyd nahdaan
samanlaisena kuin kenen muun tahansa. Haastatelluiden kahvilan asiakkaiden mielesta
toiminta nayttaytyy tasavertaisena, silla kahvilassa ei voi erottaa, mika on kenenkin

kahvilassa toimivan henkilon status. Yhteistssa jokaisen koettiin saavan olla sellainen
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kuin on. limapiiria kuvailtin avoimeksi, jossa otetaan vastaan niin ideat kuin

erehdyksetkin, ja ilmapiirin koettiin sallivan uudenlaiset kokemukset.

Tavallaan, et se heidan mabhollisuus kehittya néhdan ihan yhta
samanlaisena kuin kenen tahansa muunkin.

Tybelamaldhtéinen toiminta koostuu alaluokista aitojen tyotehtavien tekeminen ja
tydelamavalmiuksien kehittyminen. Haastateltavien mukaan kahvilassa on mahdollista

harjoitella aitoja kahvila- ja ravintola-alan tehtavia. Kahvilassa harjoittelun nahtiin

antavan valmiuksia siirtya tuettuun tyéhon.

Me mun mielesta tarjotaan hienosti heille pohja, missa alusta tavallaan,
missa opetella niita aitoja kahvila- ja asiakaspalvelualan tehtavid aidossa
asiakasymparisttssa, missa sitten he voivat opetella yhdesséa ohjaajan ja
kahvilapuolentyontekijan kanssa taitoja, mitka voi kantaa sinne aitoon
tybelamaan.
Henkildston sitoutuneisuus koostuu alaluokista yhteinen paamaara ja henkilékunnan
matala vaihtuvuus. Haastatteluissa koettiin, ettd kaikilla yhteisdn jasenilla on
toiminnassa yhteinen pyrkimys: pyrkimyksen néhtiin olevan oppimiskokemusten
tuottaminen kehitysvammaisille henkilGille. Yhteistn koettiin aktiivisesti miettivan, kuinka
kehitysvammaisia henkilditd voitaisiin osallistaa kahvilan toimintaa. Haastateltavat
kuvasivat, ettd henkildkunnan tehtavana on osallistaa kehitysvammaisia pajalaisia.
Henkildkunnan koettiin vaikuttavan olennaisesti siihen, kuinka paljon toteutuksessa
osallisuus huomioidaan. Haastateltavien mukaan henkilokunta on pysynyt hyvin samana
alkuvaiheesta lahtien, ja vaihtuvuus on ollut matalaa. Koettiin tarkeaksi, etta

henkilokunta tuntee toiminnan juuret ja ymmartaa, miksi toiminta on aikanaan alkanut.

Haetaan enemman niitd kohtia. Jokaisia pienia, koska ne on todella tosi
pienid juttuja, kun tiedetaan valilla ne, et miten meidan kehitysvammaisia
voidaan huomioida, mut et niitd haetaan ja etsitaan aktiivisemmin. Ja ahaa,
ja sit 1dytyykin, et hanhan ihan hyvin kykenee suorittamaan ton, ja hei,
tohonhan vois pyytaa tuolta apua ja kaikki ei 0o niin pilkulleen.
Palkkatyd  koostuu alaluokasta kehitysvammaisen henkilon  tyoéllistAminen.
Haastateltavien mukaan kahvila tyollistad talla hetkella yhden kehitysvammaisen
tyontekijan. Haastateltavat kuvasivat, etta tyontekija toimii kahvilassa asiantuntijana ja

kouluttaa my6s muita yhteison jasenia.

Tiedon jakaminen koostuu alaluokista kahvilatoiminta, sosiaalisessa mediassa
kehitysvammaiset henkilét mukana, kahvilasta tehdyt lehtijutut ja projekteissa mukana

oleminen. Haastateltavat kokivat kahvilatoiminnan itsesséén jakavan tietoa toiminnasta



ja osallisuuden teemasta: paikan paalla asiakkaat nakevat itse toimintaa, mika valittaa
tietoa asiakaspalvelutilanteissa kaytavien keskusteluiden liséksi. Kehitysvammaiset
henkildiden kerrottiin olevan mukana kahvilan sosiaalisessa mediassa. Haastateltavien
mukaan sosiaalisessa mediassa, kuten Instagramissa ja Facebookissa, jaetaan yleisia
kehitysvammaisuuteen liittyvia aiheita, mutta tehddan myds henkilékuvahaastatteluja
yhteisdn jasenistd. Kahvilan koettiin saaneen nakyvyytta ja kertoneen tarinaansa
ajoittain lehtijutuissa ja erilaisissa projekteissa, kuten MyHelsingin Think Sustainably -

palvelussa.

5.4 Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyollisyyden kehittaminen IPI
Kulmakuppilassa

Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tydllisyyden kehittdminen IPI

Kulmakuppilassa -aihealueen yla- ja alaluokat esitellaan kuviossa 6.

Kuvio 6. Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tyéllisyyden kehittaminen IPI
Kulmakuppilassa
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» Motivoiva ohjaus « Alihankintojen tyéllistavien vaikutusten
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Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden vahvistaminen koostuu alaluokista
vaikuttamismahdollisuuksien lisddminen, motivoiva ohjaus sekd kehitysvammaisten
henkildiden ty6- ja vastuutehtdvat. Haastatteluissa koettiin, etté pajalaisten mielipidetta
tulisi  kysyad entistd aktiivisemmin esimerkiksi toiminnan sisaltoon liittyen.
Tulevaisuudessa pajalaisia koettiin voivan osallistaa aktiivisemmin myos kahvilan
suunnittelutydhon, kuten tuotteistuksien ja tapahtumien suunnitteluun. Motivoivalla
ohjauksella nahtiin voivan osallistaa pajalaisia vahvemmin toimintaan: otolliset
oppimistilanteet tulisi sanoittaa pajalaisille, ja rohkaista heitd osallistumaan uusiin
asioihin. Ty6- ja vastuutehtavien toivottiin kehittyvan siten, ettéd kehitysvammaisten
henkildiden vastuu kasvaisi ja ohjaus siirtyisi taka-alalle. Uusia ty6tehtavia nahtiin voivan
olla ravintolamaisempi poytiintarjoilu tai vuorovastaavan tyét. Haastateltavien mukaan

palkatun kehitysvammaisen osaamista tulisi niin ikdan kehittda ja hyddyntaa laajemmin.

Kehitysvammaisten henkildiden tydllisyyden lisaédminen koostuu alaluokista palkkatydn
lisdaminen ja alihankintojen tydllistavien vaikutusten huomiointi. Haastateltavat kokivat,
ettd kahvilassa palkkatyotd voitaisiin  kehittdd lisdamalla kehitysvammaisten
palkkatyontekijoiden maaraa ja kehittdmalla tydtehtavia. Palkkaty®n toivottiin toteutuvan
tyontekijalle ja tydnantajalle kannattavasti. Myds tuetun tyén muoto néhtiin mahdollisena.
Haastateltavat pohtivat, voisiko kahvila toteuttaa pienid, lyhytaikaisia projekteja, joissa
mahdollistuisi kehitysvammaisten palkkatyd osa-aikaisesti, ja samalla henkilot saisivat
arvokasta tyoelamakokemusta. Haastateltavien mukaan kahvila voisi huomioida

kehitysvammaisten tydllisyyden alihankintavalinnoissaan.

Semmonen verkosto, jossa ois aika ihana, ettd kaikki, kun puhutaan
lahiruokaravintolasta, mut vois olla tieksd, tammoinen ajatus, et kaikki, mita
ostetaan taloon, siin ois kytkds. Siella on kehitysvammanen tydllistetty
siella alihankkijalla, eiks se ois aika makee ajatus.

Toiminnan laajentaminen koostui alaluokista laajentuminen ravintola- ja kahvila-alalla,
toimintamallin siirtdminen toiseen kahvilaan, laajentuminen valtakunnallisesti seka
toimintaidean laajentaminen. Haastatteluissa nousi ideoita kahvilan laajentamiseen:
kahvila voisi laajentaa toimintaansa ravintola- ja kahvila-alalla esimerkiksi omalla
ravintolalla, leipomolla ja uusien toimipisteiden avaamisella, ja tukea siten laajemmin
kehitysvammaisten osallisuutta ja tyollisyyttd. Toiminta ndhtiin voitavan siirtdd myos
toiseen kahvilaan, ja toimintamallia voitaisiin tarjota esimerkiksi ketjuravintoloille ja -
kahviloille. Toiminnan koettiin olevan monistettavissa myds ympdari Suomen:
toimintaideasta voitaisiin kertoa valtakunnallisesti ja lisdta samalla myds tunnettuutta.

Haastatteluissa nousi my¢s useita ideoita toimintaidean laajentamisesta muun muassa



27

nakemalld se laajempana kuin kahvilatoimintana. Haastateltavien mukaan kahvilalle
voitaisiin luoda oma konsepti, joka eroaa selkedsti yhteistybkumppani Lyhty ry:n
toiminnasta. Esimerkiksi ty6honvalmennuspalvelut, tyonetsintd yrityksistd tai
tyontekijoiden valitys néahtiin mahdollisina tulevaisuuden tehtavina. Kahvila nahtiin

voivan tarjoavan tiloissaan monipuolisempia palveluita kehitysvammaisille henkildille.

IPI ois semmonen, edelleen toimis semmosena kohtaamispaikkana, mutta

myds ovien avaajana, tavallaan myoés niihin muihin tyépaikkoihin.
Yhteistytverkoston kehittdminen koostuu alaluokista yhteistyd vammaisalan
organisaatioiden kanssa, yhteisty0 oppilaitosten kanssa, yhteistyd kuntien kanssa,
yhteisty6® ravintola- ja ruoka-alan yrittdjien kanssa seka oheistoiminta. Yhteisty6hon
liittyvat asiat korostuivat haastatteluissa. Haastateltavien mukaan yhteisty6ta tulisi lisata
vammaisalan organisaatioiden kanssa, silld asioita voitaisiin vieda yhdessa eteenpéin
tehokkaammin. Kahvila nahtiin voivan tarjota toimitilaa eri toimijoille kahvilasta
yleishyodylliseen toimintaan. Yhteistyd oppilaitosten kanssa nahtiin myds térke&na.
Haastateltavat kokivat, ettd ammatillisten oppilaitosten kehitysvammaiset opiskelijat
voisivat tehd&@ harjoitteluita kahvilassa, tydstdd opinnaytetyotddn toimeksiantona
kahvilalle tai mahdollisesti yhteistyén myota tydllistya kahvilaan. Kahvilan nahtiin voivan
tehda yhteisty6td myds peruskoulujen kanssa, ja esitella nuorille kehitysvammaisille
henkil6ille tulevaisuuden mahdollisuuksia. Kuntien kanssa tehtdva yhteistyé nahtiin
erityisesti toiminnasta tiedon jakamisena esimerkiksi sosiaalitoimelle. Ravintola- ja
ruoka-alan yrittdjien kanssa yhteisty6ta nahtiin kehittdmisenarvoisena asiana esimerkiksi
tarjoamalla yrittgjille tyontekijoita tai luomalla verkosto, joka tydllistaisi kehitysvammaisia
henkiloita alalle. Myds erilaiset, kehitettdvat oheistoiminnat nahtiin osallisuutta ja
tyollisyyttd tukevina: yhteisty6ta voitaisiin tehdd vammaisalan toimijoiden kanssa ja

esimerkiksi tuottaa vammaistaiteilijoiden taidenayttelyité tai pop-up -myymalaa.

Tiedon jakamisen  kehittdaminen  koostuu alaluokista  tiedon jakaminen
kehitysvammaisuudesta ja kehitysvammaisten kanssa tydskentelysta, toimintaideasta
viestiminen, tiedon jakaminen samankaltaisista toimijoista, tiedon jakaminen perheille,
nakyvyyden lisdaminen, vaikuttamistytn tekeminen, sosiaalisen median hyddyntaminen
sekad tapahtumat ja tilaisuudet tiedon jakamisen valineena. Haastateltavien mukaan
kahvila voisi tulevaisuudessakin jakaa tietoa kehitysvammaisuuteen liittyvista asioista ja
kampanjoista. Haastateltavat pohtivat, voisiko kahvila voi resursoida yhden tydntekijan
panoksen siihen, etta tietoa osallisuudesta ja tyollisyydesta jaettaisiin yrityksissa.

Esimerkkia nayttamalla ja tietoa jakamalla kahvilan nahtiin voivan kannustaa muitakin
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toimijoita. Haastateltavien mielestd kahvila voisi mybds viestia enemman
toimintaideastaan ja kirkastaa sité. Tiedon jakaminen muista samankaltaisista toimijoista
nahtiin tarke&na ja lisddvan tietoisuutta teemoista. Tiedon jakaminen kehitysvammaisille
lapsille ja heidan perheilleen koettiin tarkeaksi, jotta perheet saisivat lisda tietoa
tulevaisuuden mahdollisuuksista jo varhaisessa vaiheessa. Kahvilan nakyvyytta nahtiin
voitavan lisata jakamalla onnistuneita kokemuksia julkisuudessa esimerkiksi
lehtiartikkelein. Haastateltavien mukaan kahvila voi tehda vaikuttamisty6ta jakamalla
tietoa esimerkiksi kansanedustajille tai tarjoamalla artikkelia lehtiin tastd kyseisesta
opinnaytetytsta. Sosiaalista mediaa néhtiin voitavan hyddyntdd entistd enemman:
sosiaalisessa mediassa voitaisiin luoda yhdessa ymmarrys osallisuudesta ja jakaa
esimerkiksi videoita pajalaisten paivien kulusta seka kuvia toiminnasta. Haastateltavien
mukaan tietoa voitaisiin jakaa myods erilaisissa tapahtumissa niin kahvilassa kuin

messuilla ja foorumeilla.

Riittavat resurssit siséltdd alaluokan henkildstomitoitus. Haastateltavien mukaan
tulevaisuudessa tulee pohtia kahvilan yhteison ryhmakokoja ja henkildston maaraa.
Riittavat henkilostdresurssit koettiin tarkeiksi, jotta kehitysvammaisten henkiléiden
oppiminen mahdollistuu. Haastatteluissa pohdittin  myds kahvilassa toimivien
tyontekijoiden ja pajalaisten maaraa: toteutuuko osallisuus ja oppiminen tehokkaammin,
jos ihmisid on vAhemman. Haastatteluissa nostettiin myds esiin ajatus siitd, ettei kahvila
itsessaan talla hetkelld ei voi tyodllistad montaa kehitysvammaista tydntekijaé toiminnan

pienuuden vuoksi.

6 Pohdinta

6.1 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja
tyollisyytta tukemista ja kehittamista. Asiaa tarkasteltiin tutkimuskysymysten pohjalta niin
yleisesti Suomen kuin IPI Kulmakuppilan kannalta. Tulokset luokiteltiin analyysissa
neljdn teeman alle tutkimuskysymyksittdin. Pohdinnassa tarkastellaan ensin, kuinka
kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja tyollisyytta tuetaan Suomessa ja kuinka
sitd kehitetdén, jonka jalkeen tarkastellaan kuinka kehitysvammaisten henkildiden
osallisuutta ja tyollisyytta tuetaan IPlI Kulmakuppilassa ja kuinka sita kehitetdan.

Tutkimuksessa saatiin vastaukset jokaiseen tutkimuskysymykseen.
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6.1.1 Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tydllisyyden tukeminen ja
kehittdminen Suomessa

Tutkimukseen osallistuneet haastateltavat kokivat, ettd Suomessa kehitysvammaisten
asemaan ja oikeuksiin kiinnitetddn huomiota ja palveluita kehitetd&n niiden mukaan.
Suomessa ratifioitu yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista, kuten muutkin
vammaisoikeudet, nahtiin tukevan kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja
tyollisyyttd. Yhdessa osallisuuden kanssa itsemadraamisoikeus muodostaakin pohjan
yhdenvertaisuudelle (Kehitysvammaisten tukiliitto 2020a). Haastateltavien mukaan
Suomessa tuetaan ja vahvistetaan kehitysvammaisten itsemaaradmisoikeutta
esimerkiksi laadukkailla vammaispalveluilla ja niissa tarjottavien
vaikuttamismahdollisuuksien muodoissa. Monissa palveluissa kaytetaan tana paivana
tuettua paatdksentekoa, jonka lahtokohtana on se, ettd kehitysvammainen henkil®
kayttda itsemaarddmisoikeuttaan ja oikeuttaan saada tukea pdaatosten tekoon.
Tavoitteena on rohkaista omaa elamaa koskevien paatosten tekemiseen, ja tehda
asioista ymmarrettavampia. (Harjajarvi 2019.) Haastatteluissa todettiin, etta
kehitysvammainen henkild saa tukea paatoksentekoon, mutta paatéksentekoon voidaan
antaa myo0s rajatut vaihtoehdot. My6s muut ihmisen perusoikeudet liittyvat laheisesti
itsemaaraamisoikeuteen: joissakin tilanteissa yhden perusoikeuden turvaamiseksi

voidaan joutua rajoittamaan toista perusoikeutta (Kehitysvammaisten tukiliitto 2020a).

Haastateltavien mielestd kehitysvammaisia henkilditd integroidaan aktiivisesti
yhteiskuntaan ja kehitysvammaisten henkildiden kohtaama hoivauskulttuuri on
halventymassa. Hoivauskulttuurin  koettiin  vallitsevan edelleen ja vaikuttavan
kehitysvammaisten henkildiden elamaan: viime kadessa pdaatokset tehdaan
kehitysvammaisen henkilon puolesta vield aikuisenakin. Kehitysvammahuollon historia
Suomessa on runsaat 100 vuotta: 1900-luvun alussa rakennettiin hoitolaitoksia, joiden
toimintakulttuuri oli erittdin sairaalamainen (Verneri.net 2016). Kehitysvammaisten
henkildiden rooli palveluissa on muuttunut kokonaishoidon mallin potilaasta ja
kuntoutusmallin asiakkaasta kohti kansalaisuutta (Seppala 2010: 189-190).
Haastatteluissa kuvattiin myds varovaista asennetta, joka ihmisilla on kehitysvammaisia
kohtaan: ajatellaan, etteivat kehitysvammaiset henkilot voi kokea epaonnistumista ja
kohdata ongelmia. Varovainen asenne synnyttdd niin kutsutun pumpulimuurin
kehitysvammaisen henkilon ja ympardivan maailman valille, ja voi vaikuttaa henkilon

kéasitykseen itsestaan vahvasti lapi elaman (Korhonen 2010: 22). Nykyisessa
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tukipalvelumallissa kehitysvammaista henkil6d pidetaan kansalaisena (Seppala 2010:

190). Historia voi vaikuttaa haastateltavienkin mainitsemaan hoivauskulttuuriin.

Haastateltavat kokivat, ettd Suomessa tarvitaan asenneilmapiirin  muutos
kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tydllisyyden kehittdmiseksi:
kehitysvammaisten tyollistdmisen nahtiin olevan asennekysymys ja niin myos ylipaataan
avoimuuden kehitysvammaisia kohtaan. Vammaisten henkildiden tydllistamisessa
negatiivisia asenteita luovat riittAmattomat tiedot esteettbmyys- ja
mukauttamisratkaisuista (Kyrolainen 2020: 42). Asenteet ja ennakko-oletukset
muodostavat rekrytointikynnyksia, ja tydon seka terveyden rinnalla niin ikdan asenteet
maadrittavat henkilon tydkykya (Kyrolainen 2020: 40). Vammaisille henkildille ei aseteta

usein odotuksia, ja esimerkiksi tyon laatuun ei uskalleta puuttua (Korhonen 2010: 18).

Haastatteluissa koettiin, etta tyollistamismahdollisuuksista ja kehitysvammaisen
henkilon palkkaamisesta tarvitaan lisdd tietoa. Kehitysvammaisia palkanneiden
tyonantajien kokemuksia tutkineiden Vesala ym. (2016:36-37) mukaan tydnantajat
kokivat, etta tiedon jakamisen lisaksi suurempi taloudellinen tuki seka palkkatydn ja
tyotoiminnan  yhdistaminen  joustavasti tukisivat asenneilmapiirin  muutosta
myonteisempddn suuntaan ja voisivat rohkaista myds tyonantajia palkkaamaan
kehitysvammaisia tyontekijoita. (Vesala ym. 2016:36-37.) Tiedon jakamisella voitaisiin
vaikuttaa tyonantajien valmiuksiin palkata kehitysvammainen henkild, kuten

haastatteluissakin ilmeni.

Haastateltavien mielestd Suomessa tarvitaan lainsdadanndllisia  muutoksia
tyollistamisen ja osallisuuden kehittamiseksi. Useissa maissa kehitysvammaisten
osallistuminen tyoelamaan on tarkea yhteiskunnallinen tavoite (Nevala ym. 2016: 1), ja
Suomessakin voimassaolevalla YK:n vammaissopimuksella pyritéan varmistamaan
yhdenvertainen tyontekeminen vammaisille henkildille (Yleissopimus vammaisten
henkildiden oikeuksista 27/2016). Vaikka Suomen hallituksenkin tekeméan tyon
tavoitteena on muun muassa osallisuuden edistaminen (THL 2019), kehitysvammaisten
tukeminen palkkaty6hén on ollut toissijainen tavoite verrattuna esimerkiksi asumisen
tukemiseen (Vesala ym. 2016: 37). Haastateltavat pohtivat, voisiko Suomessa laatia
tyollistava lakipykald, kuten Saksassa. Saksassa 20 henkeé tai enemman tydllistavan
yrityksen tulee tayttdd 5% tyOpaikoista palkaten kehitysvammaisia henkil6ita.
Palkkaamattomuudesta yritys saa kuukausittaisen sanktion. Sanktiosta huolimatta

monet yritykset ovat palkkaamatta kehitysvammaisen henkilon. (Kock 2004.)
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Vammaisten henkildiden tyollisyysaste on noussut Saksassa kuitenkin lahes 10%
vuosien 2005-2017 vaélilla (German Federal Statistical Office 2017). Pakottava
lainsdadanto ei valttamatta aina ole negatiivinen asia, vaan se voi pakottaa ajattelemaan
asioita myds vammaisten henkildiden kannalta: jos lain tarkoituksena on kaikkien
ihmisten yhdenvertaisuus, eivat saannot ja pakotteet valttdamattd tunnu mielivallan
kaytdlta (Korhonen 2011: 34).

Haastateltavien mukaan kehitysvammaisten henkildiden palkkatyotd tulee lisata
Suomessa, mika on ndkynyt jo erilaisissa kampanjoissa ja lausunnoissa. Talla hetkella
Suomessa on 30 000 ty6ikdistd kehitysvammaista henkil6d, jotka osallistuvat
tybelamaan eri tavoin, ja heistd 500-600 henkil6d on tyOsuhteisessa palkkatytssa.
(Kehitysvammaliitto 2020). Haastateltavilla oli kokemuksia, ettei Suomessa arvosteta
tarpeeksi kehitysvammaisten tekemaa tyotd, ja kehitysvammaisten henkil6iden
tybelaméasemaa tulee parantaa, esimerkiksi maksamalla kunnollista palkkaa
tyonkaltaisesta toiminnasta, kuten avotyosta. Arvioiden mukaan 3000 henked on
tyollistettéavissa oikeanlaisen tuen avulla (Kehitysvammaliitto 2020). Tyonantajien
nakokulmasta palkkaamista edesauttaa yleinen ja yhteinen nakemys siitd, etta tehdysta

tyosta tulee maksaa palkka myds kehitysvammaisille (Vesala ym. 2016:36-37.)

Haastateltavat kokivat, etta kehitysvammaisen henkilon tyoéllistymisen ja tyollistamisen
tulee olla helpompaa. Suomessa palveluiden ja lainsdadannon, esimerkiksi elaketta
koskien, tulisi haastateltavien mukaan olla joustavampia. Esimerkiksi eldkkeen
lepaamaanjattamista voitaisiin kehittdd, silla vammaisten henkildiden tydelama on
useimmiten kausiluonteista ja tyollistymisessa on haasteita (Kyrdldinen 2020: 33). Niin
ikéd&n tyonteon toivottiin olevan joustavampaa: erilaisia, taloudellisestikin kannattavia
tydskentelyn muotoja 40-tuntisen tydviikon rinnalle koettiin tarvittavan. Haastatteluissa
pohdittiin myds esimerkiksi paivatoiminnan ja tydnteon yhdistamista. Vesalan ym. (2016:
36) selvityksessd, joka Kasitteli kehitysvammaisia palkanneiden ty6nantajien
kokemuksia, tyonantajat toivat myds ilmi, ettei tyotd valttamattd ole tarjolla
kokoaikaisesti, jolloin jarjestelmdn tulee tukea kehitysvammaista ja ty6nantajaa.
Suomessa tulisi kehittdd riittdvan konkreettisia kannusteita, jotta kannustaminen
esimerkiksi kehitysvammaisten tyollistamiseen olisi toimivaa (Korhonen 2011: 34).
Sosiaali- ja tyodllisyyspalveluiden ei tule olla toisiaan poissulkevia (Kyréldinen 2020: 36),

mitd myds haastatteluissa toivottiin.
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Tybelamaaseman kehittdmisen lisdksi haastateltavat toivoivat, ettd tydllistamisen
menetelmia kehitettdisiin. Tydhonvalmennuksen nahtiin olevan Suomessa vield
lapsenkengissa, vaikkakin se koettiin hyvaksi vaylaksi kehitysvammaisten henkildiden
tyollistymiseen. Tehokas tydhdnvalmennus on olennainen tyollistymistd edistava
elementti (Nevala ym. 2016: 2). Inmisen erilaisia toimintarajoitteita voidaan kompensoida
niin yksilollisten tarpeiden huomioimisella kuin tyéolosuhteiden mukauttamisratkaisuilla
(Nevala, Kalliomaki-Levanto, Jaaskelainen, Hirvonen, Pekkarinen, Elo 2011: 65), joihin
tyohonvalmennuksenkin ydin perustuu. Tyollistymisen kannalta tyOymparistojen
kehittdminen on tarkeaa (Nevala ym. 2016: 2). Mukauttamisratkaisut vaikuttavat
tyontekijan tyossa jaksamiseen ja vahentdd muun muassa stressia ja rasitusta tydssa
(Nevala ym. 2011: 65). Kyrdlaisen (2020) selvityksen mukaan vammaispalveluissa
yleisestikin tulisi voimistaa ajatusta vammaisten henkildiden tyéllistymisesta (Kyrélainen
2020: 19). Tyollistymisen ja osallisuuden edistamisen laatukriteereillda on pyritty
vaikuttamaan muun muassa palveluiden tydllisyytta edistavaan toimintaan (KVANKiIn

tydn ja paivatoiminnan valiokunta 2017).

Tyohonvalmennuspalveluihin liittyen haastatteluissa nousi esiin tyéhénvalmennuksen
henkilostéresurssit ja kaytettavissa oleva aika. Haastateltavien mukaan tyonaloituksessa
tarvittaisiin  kokoaikaisempaa tukea, jotta se tukisi kehitysvammaisen henkilén
tyollistymista pitkdlla aikajanteella. Satunnaisia kaynteja yrityksessa ei nahty riittaving,
ellei yrityksessd ei ole tarjolla henkilod, joka tukee ja ohjaa tyon aloittanutta
kehitysvammaista. Haastatteluista saadut tulokset ovat samansuuntaiset aiempien
tehtyjen tutkimusten tulosten kanssa. Esimerkiksi Vesalan ja kumppaneiden (2016)
tutkimuksen mukaan tyohonvalmentajien tuki oli tarkedd tyonantajalle, mutta
tyokohtaiseen yksilolliseen raataldintiin seka riittévan ja jatkuvan tuen saamiseen koettiin
tarvittavan muutosta. Tyopaikan tarpeiden tuntemisen seka tyontekijan vahvuuksien ja
heikkouksien tunnistamisen lisaksi (Vesala ym. 2016: 36) riittavaan ja jatkuvaan liittyy
taman tutkimuksen haastateltavien mukaan tydhonvalmennuksessa kaytettavissa olevat

resurssit

Haastatteluissa koettiin, etta tiedon jakamisella on tarked tehtdva osallisuuden ja
tyollisyyden tukemisessa. Tietoa koettiin tarvittavan niin yleisen asenneilmapiirin
muutokseen, mutta myds esimerkiksi tyodllistamiseen. Tydnantajien kokemuksien
mukaan palkkausta edesauttaa tydllistamisen mahdollisuuksista ja tukimuodoista tiedon
jakaminen (Vesala ym. 2016: 36). Kyrolainen (2020) esittaakin, ettd ty6nantajien

tietoisuutta tulisi lisdtd tukimuotojen palvelupaketilla, jossa kaikki tarvittava tieto olisi
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yhdistettynda, ja samansuuntainen ajattelu korostui myds tutkimustuloksissa. Palveluiden
polkumaisella kayttdmisella voidaan joustavoittaa tukimuotojen hyddyntdmista seka
vammaisen henkilén rekrytointia yritykseen. (Kyrdlainen 2020: 38.) Polkumainen
palveluiden kayttaminen selkeyttaisi myos kehitysvammaisten henkildiden tyollistymisen

reittid, johon haastatteluissa toivottiin selkeytta tyollistymisen toteutumiseksi.

Haastateltavien mukaan kunta- ja organisaatiorajat ylittdvan yhteistyon lisddminen tukisi
kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja tyollisyyttd. Kehitysvammaisten
henkildiden palvelut voivat olla erinomaisia, mutta niiden pirstaleisuus ja ketjujen
kytkennat tekevat niistd ongelmallisia. Asiakkaana kehitysvammaisella henkil6lla voi olla
monta erilaista roolia eri toimijoiden kanssa, vaikka hén hyo6tyisikin eniten
moniammatillisesta palvelusta, joka tapahtuisi samanaikaisesti. (Lehto 2011: 40.)
Haastatteluissa todettiinkin, ettei yksi toimija voi tehdd maardansd enempdad, vaan
tarvitaan myos yhteistyota: ” yhdesséd voidaan olla enemmén”. Uudet toimintamallit
palveluissa tuovat mukanaan usein parannuksia, mutta kokonaisprosessien hallintaa ne
eivat paranna: onnistuakseen tulisi olla mahdollista toimia yli nykyisten raja-aitojen
(Lehto 2011: 41).

6.1.2 Kehitysvammaisten henkildiden osallisuuden ja tydllisyyden tukeminen ja
kehittaminen IPl Kulmakuppilassa

Haastateltavien mukaan IPI Kulmakuppilassa koettiin olevan tasavertainen ja salliva
ilmapiiri, mink& n&htiin tukevan kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja
tyollisyyttd. Haastateltavat kertoivat, ettéd jokainen hyvaksytaan omanlaisenaan kahvilan
yhteisdssd, ja usko jokaisen oppimiseen on yhtélainen. Kahvilassa koettiin sallivan
virheet ja epaonnistumiset. Apua ja tukea tarvitsevat ihmiset kohtaavat usein puolesta
tekemistd, jolloin heidan ei anneta edes yrittdd ja opettelulle ei anneta tilaa (Korhonen
2011: 22). Osallisuuden kokemuksen kannalta jokaisen ihmisen arvostaminen omana
itsendan on tarkeda (Nivala — Ryynanen 2013: 25-27).

Kahvilan yhteisbn merkitys ja avoimuus toistuivat haastatteluissa. Kokemus
osallisuudesta syntyy olennaisesti siitd, ettd ihminen kuuluu johonkin yhteisdon.
Yhteisot, jotka ja mahdollistavat yhteison osana toimimisen, tukevat osallisuuden
toteutumista. (Nivala — Ryynanen 2013: 25-27.) Osallisuuden kokemukseen vaikuttaa
olennaisesti se, missa maarin yksilo saa ja voi ilmaista tunteitaan yhteisgssa ja kuinka

naihin tunteisiin suhtaudutaan (Sarkeld-Kukko 2014: 41). Tydyhteistn toimintatapojen
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kehittdminen sekd avoimuus erityisyydestd puhumiseen ja viestimiseen muokkaavat
asenteita ja uudistavat toimintakulttuuria (Kyrolainen 2020: 43). Haastatteluiden mukaan
IPI Kulmakuppilassa toiminta on alusta alkaen suunniteltu kehitysvammaiset henkil6t

huomioiden.

Haastateltavien mukaan [Pl Kulmakuppilan henkiléston tehtdvéana on huomioida
kehitysvammaisten henkildiden osallisuus kahvilan arjessa, ja yhteisdn toiminnassa
nahtiin yhteinen paamaara. Toiminta koettiin tavoitteelliseksi, ja kaikilta toimijoilta n&htiin
vaadittavan samanlaisia asioita. Haastateltavat kuvasivat, etta asioita voi harjoitella
yksilollisesti ja tarpeellisen tuen avulla. Haastatteluissa koettiin, ettei kahvilan
toiminnassa ja tyon laadussa menna "vamman taakse”, vaan vaaditaan tiettyja asioita ja
laatua kaikilta. Ajoittain kehitysvammaisten ja vammaisten henkildiden kohdalla
toiminnan sisaltéihin ei puututa, kun jo itse toimintaa pidetdaan saavutuksena. Voidaan
puhua alistavasta ihailusta, joka ei kehita ihmisté itsedan. (Korhonen 2011: 18.) Aidosti
yhdenvertaisen kohtelun perustana on se, etta ihmiset kohdataan ihmisina riippumatta

heidan ominaisuuksistaan (Korhonen 2011: 19).

IPI  Kulmakuppilan toiminnassa oli haastateltavien mukaan  nahtavissa
itsemaardamisoikeutta vahvistavia elementteja, mutta osallisuutta koettiin voivan
vahvistaa entisestaan kiinnittdamalla huomiota naihin asioihin. Erityishuollon palveluita
toteuttaessa otetaan huomioon muun muassa henkilén omat toivomukset, mielipiteet,
etu ja yksilblliset tarpeet. Kehitysvammalain mukaan itsemaaraamisoikeutta tuetaan
erityishuollon palveluissa palvelusuunnitelmaan kirjattavilla toimenpiteilld, jotka liittyvat
ihmisen kommunikointimenetelmiin, tarvittavaan tukeen - elementteihin, joiden avulla
ihminen voi eldd mahdollisimman taysimaaraistd elamaa. (Laki kehitysvammaisten
erityishuollosta 23.6.1977/519.) IPI Kulmakuppila voi omalla toiminnallaan toimia
itsemaaraamisoikeutta  vahvistavasti ja muokata rakenteitaan siten, etta
kehitysvammaiset henkilét ovat aktiivisemmin mukana myds kahvilaan liittyvassa

toiminnassa, kuten haastatteluissakin todettiin.

Haastateltavat kokivat, etta kehitysvammaisten henkildiden toiminta IPI Kulmakuppilan
aidossa kahvilaympaéristossa tukee kehitysvammaisten henkildiden osallisuutta ja
tyollisyyttd. Toiminnan nahtiin integroivan kehitysvammaisia henkilditéa yhteiskuntaan
sekd antavan vaikuttamismahdollisuuksia ja mahdollisuuden olla osa yhteis6a.
Vammaisilla henkilGilla on kokemus siita, ettd heita koulutetaan valtaosin ammatteihin,

joissa he eivat nay tai ole tekemisissa ihmisten kanssa. Erityisoppilaitosten tarjonnassa
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painottuvat erityisesti toimistotydhon suuntaavat linjat. (Korhonen 2011: 14.) IPI
Kulmakuppilassa on mahdollisuus harjoitella kahvilatyétehtavien lisaksi sosiaalisia
taitoja aidossa ymparistossa, mikd on myos yksi kahvilatydpajan tavoitteista (Helsingin
lyhtyaikaiskoti ja tyOpaja Lyhty ry 2019). Psykososiaalisen oppimisen keskeisena
edellytyksena on, ettd ihminen voi harjoitella erilaisia sosiaalisia rooleja ja niihin liitettyja
kayttaytymismalleja erilaisten ihmisten kanssa luonnollisissa tilanteissa (Seppala 2010:
197). Haastatteluissa tarkedksi asiaksi koettiin, ettd kahvilassa asiakkaat nakevat
asioinnin yhteydessa kehitysvammaisten henkildiden osaamisen ja ovat luonnollisessa

vuorovaikutuksessa heidan kanssaan asiakaspalvelutilanteissa.

Haastatteluissa kavi ilmi, ettei kahvilassa asioidessa voi sanoa, mikd on kenenkin
kahvilassa toimivan henkilon “status”. Havainto kielii tasavertaisuudesta ja
hierakkisuuden halventymisesta. Toisaalta haastateltavat toivoivat, ettd tydnomaisesta
toiminnasta maksettaisiin palkkaa Suomessa, ja sellainen toiminta heikentaa
kehitysvammaisten henkildiden tydelamdasemaa. KahvilatyOpajan toiminta on
osallistavaa paivatoimintaa. Pajalainen ei ole palkkatydsuhteessa IPI Kulmakuppilaan,
eikd Lyhty ry:een. Kahvilatydpajan toimintapdiviin sisaltyy myds kahvilassa toimimisen
liséksi itsearviointia, ulkoilua ja luovaa toimintaa toisin kuin palkkatydsuhteissa.
Pajalaisilla on toimintaan tarjolla tarpeita vastaavaa tukea Lyhdyn ohjaushenkiloston
lisaksi myos IPI Kulmakuppilan ravintolahenkilokunnan puolesta. (Visti-Koskinen 2020.)
Onkin siis ristiriitaista, kuinka asia koetaan: nahdaanké IPI Kulmakuppilan tarjoama
harjoittelumahdollisuus osallisuutta ja tyo6llisyytta tukemisena vai ndita estavana
elementtina. Tutkimuksessa ei kay ilmi kehitysvammaisten pajalaisten henkilokohtaiset
tavoitteet tai tuentarve ajatellen tydeldmaa. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd osallisuutta ja
tyollisyytta kehittaakseen IPI Kulmakuppila voi kirkastaa julkisesti visiotaan ja arvojaan
sekd esimerkiksi sosiaalisessa mediassa jakaa enemman myds pajalaisen

paivankulkuun liittyvia tilanteita, jotka tuovat esiin toimintapaivien kirjon.

6.2 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimusta ja sen tuloksia voidaan pitda eettisesti luotettavana ja uskottavina, jos
tutkimusta tehdessd on noudatettu hyvan tieteellisen kaytannon edellytyksia
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012). Tutkimusetiikalla tarkoitetaan niita yleisesti
sovittuja pelisaantoja, joita tutkijalla ja tehtavalla tyolla on suhteessa muun muassa

toimeksiantajaan, kollegoihin ja tutkimuskohteeseen (Vilkka 2015: 41). Tutkija vastaa
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ensisijaisesti hyvan tieteellisen kaytdnnén noudattamisesta (Tutkimuseettinen

neuvottelukunta 2012).

Tieteellisen tiedon yksi keskeisimmistd merkeisté on luotettavuus. Silloin tarkastellaan
tutkimusmenetelmid, -prosessia ja -tuloksia. (Toikko — Rantanen 2009: 121))
Opinnaytetydprosessia ohjasi vahvasti laadullisen tutkimuksen menetelmat ja
tutkimuksen viitekehys, joihin perehdyttiin tutkimussuunnitelmaa laatiessa, ja niiden
soveltumista tahan laadulliseen tutkimukseen arvioitiin niin tutkijan puolesta kuin
ohjaavien lehtoreiden ja opponoijien kanssa opinnaytetyéseminaareissa. Eettinen
kestavyys on yksi hyvan tutkimuksen kriteereistqd, mutta myds osa laadullisen
tutkimuksen luotettavuutta (Tuomi — Sarajarvi 2018: 110-111).

Tutkimusaiheen valinta itsessé&én on jo eettinen kysymys: lilan yksipuolinen aiheen
tarkastelu ei valttamatta ole hedelmallinen ja voi jattda jotain olennaista tutkimuksen
ulkopuolelle. Aihetta valitessa ja rajatessa onkin syyta selkeyttdd, kenen intressit
ohjaavat tutkimusaiheen valintaa ja mink& takia tutkimukseen ylipdatadan ryhdytaan.
(Tuomi — Sarajarvi 2018: 114.) Tutkimukseen otettiin toimeksiantajan nakdkulma, mutta

tutkimuksen teemoja tarkasteltiin myos yleisesti Suomen kannalta.

Tarvittavat tutkimusluvat ja niiden hankkiminen ennen tutkimusta on yksi hyvan
tieteellisen kaytannoén lahtdkohdista (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012).
Kirjallinen toimeksiantosopimus tehtiin Kahvila IPI Oy:n kanssa ja luvan liitteend oli
opinnaytetydsuunnitelma. Lyhty ry:n tydpajojen esimiehen kanssa sovittiin, ettei erillista
lupaa tarvita, silld vain pajan ohjaajat osallistuvat tydhon. Lupa-asiat Lyhty ry:n kanssa
olisivat olleet tiukemmat ja seikkaperdgisemmat, mikali tydbhdn olisi osallistunut myds
kehitysvammaiset pajalaiset. Avoimuuden ja rehellisyyden kéytdnteiden mukaan
tutkimustekstissa kasitelldan tutkimuksen tietojen salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta,
seka mahdolliset rahoituslahteet (Vilkka 2015: 46).

Ihmisarvon ja itsem&araamisoikeuden kunnioittaminen on tarkein l&htokohta
tutkimukselle: ihmisten tulee saada itse paattda, osallistuvatko he tutkimukseen.
(Hirsjarvi — Sajavaara 2009: 25). Haastateltavat henkilot saivat itse paattda tyohon
osallistumisestaan. Yhteisén jasenten ty6nantajat eivat velvoittaneet tyontekijoita
osallistumaan. Kaikilla ei ollut myodsk&ddn mahdollisuutta osallistua haastatteluun
tybajalla, joten vapaaehtoisuuden periaate oli erityisen tarked ja tdman vaikutus

osallistumisaktiivisuuteen huomioitiin. Julkisen kutsun saaneiden haastateltavien
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osallistuminen pohjautui myds vapaaehtoisuuteen. Yksi haastateltavista oli
kehitysvammainen henkild, joka niin ikdan paatti itse haastatteluun osallistumisesta.
Héanelld oli toiveensa mukaan haastattelussa mukana tukihenkild, joka neutraalisti avusti
haastattelukysymyksien ymmarrettavyydessa ja vastaamisessa. Nain minimoitiin tutkijan

vaikutus henkilén antamiin vastauksiin ja vastauksien ohjaaminen tiettyyn suuntaan.

Tutkimukseen osallistuville on kerrottava ymmarrettavasti ja totuuteen pohjautuen myos
henkilttietojen kasittelysta ja tutkittavien oikeuksista (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2019). Henkilotiedoilla tarkoitetaan kaikkea sitd tietoa, jotka liittyvat henkilon
tunnistettavuuteen.  Jokaisella ihmisella on oikeus henkildtietojen suojaan.
(Tietosuojavaltuutetun toimisto 2020.) Jokainen osallistuja sai tietolomakkeen, jonka
allekirjoittamalla antoi suostumuksensa tutkimukseen osallistumisesta, tiedon
kayttamisesta, tiedon saildmisesta seka siita, ettd on ymmartanyt tyon tarkoituksen.
Kerattdvan tiedon tulee pysya luottamuksellisena ja tutkittavien on tiedettava ja
ymmarrettava, miksi tietoa keratédén ja miten sité tullaan kayttamaan ja sailyttamaan.
(Ojasalo ym. 2014: 49). Kaikkea kerattyd materiaalia kasiteltiin anonyymisti, eik& niiden
tallentamisessa tai tunnisteissa kaytetty haastateltavien nimia tai muita tunnistetietoja.
Haastattelut numeroitiin, muttei niissa ollut tunnistetietoja. Materiaalista poistettiin
mahdolliset tunnistetiedot. Materiaalia sdilytettiin huolellisesti: vain tutkija kasitteli
materiaalia, eivatka ulkopuoliset paadsseet aineistoon kasiksi. Aanitteet tuhottiin
tutkimuksen loputtua asianmukaisesti ja tunnisteettomat materiaalit sdilytettiin

jatkotyoskentelya varten.

Tutkimustekstissad on syyta kayda ilmi tutkijan suhde kohteeseen ja toimeksiantajaan,
silla se tieto on tarkea niin lukijoille kuin lopullisen tutkimustiedon kayttajille. (Vilkka 2015:
46.) Tyon toimeksiantaja oli myos tutkijan tyonantaja. Tutkija pyrki tarkastelemaan
ilmiotéd ulkopuolisena ja puolueettomasti. Tama kerrottiin  kaikille osallistujille
haastattelukutsussa ja haastatteluiden alussa. Tutkijan rooli tydyhteison jasenend on
voinut vaikuttaa haastatteluihin edistavana tai estavana tekijana: tutkijan tuttuus on
voinut vapauttaa vastaajat vastaamaan todenmukaisesti ja laajemmin, mutta toisaalta
rooli on voinut myds tuoda jannitysta ja vastauksia on voitu mygs silotella, jos vastaaja
ei ole uskaltanut nostaa esimerkiksi epakohtia esille. Tutkija sai aineistosta monipuolisia
tuloksia, joissa eritoten painottuivat kehitettavat asiat, joten voinee todeta, ettei tutkijan
rooli ole merkittdvasti estdnyt vastaamaan rehellisesti. Kevaan 2020 COVID 19 -
pandemian vuoksi tapahtunut luonnollinen eristaytyneisyys ja etéisyys tytyhteiséon

lisasi tutkijan henkilokohtaista tunnetta tutkijuudesta, silla péivittaisia kohtaamisia
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yhteisbn kanssa ei tullut. Haastattelut toteutettin etdnd erilaisilla puheluilla.
Etdhaastattelut saattoivat tuntua oudoilta, mikéli etdyhteydenpitotytkaluja ei ollut
kayttanyt. Toisaalta video- tai tavallinen puhelinhaastattelu voi vapauttaa haastateltavan,

silla valitonta fyysista kontaktia ei ole.

Laadullista tutkimuksen arvioinnissa painottuu kokonaisuuden arviointi seka tutkimuksen
sisdinen johdonmukaisuus eli koherenssi (Tuomi — Sarajarvi 2018: 122). Tutkijan
tekemien havaintojen luotettavuus ja niiden puolueettomuus tulee erottaa laadullisen
tutkimuksen arvioinnissa. Tutkijan ollessa seka asetelman luoja ja tulkitsija, voi tieto
suodattua hdnen oman kehyksensa kautta. (Tuomi — Sarajarvi 2018: 119.) Tuloksia ja
pohdintaa tehdessa tutkija kiinnitti erityistd huomiota tuloksien ja oman kokemustiedon
suhteeseen: teksti Kirjoitettiin ainoastaan tuloksien pohjalta, vaikkakin tutkijalla itsellaan
oli my6s niin tuloksista eroavaa kuin taydentavaa kokemustietoa. Tuloksia ja pohdintaa
pyrittiin katsomaan kokonaisuutena ja nostamaan sielta toistuvia asioita neutraalisti ja
eri ndkokulmia tarkastellen. Tuloksissa l6ytyi samansuuntaisia tuloksia aiemmin tehtyjen

tutkimusten kanssa.

Tutkimukseen osallistui yhden sosiaalipalvelua tuottavan yrityksen ohjaushenkilostéa ja
palveluntuottajan kanssa laheisesti yhteistyota tehneen yrityksen henkildkuntaa. Vaikka
tutkimuksessa haastateltiin kahvilan asiakkaita ja yhteisty6kumppaneita, ovat vastaukset
yhden palveluntuottajan ndkodkulmasta, eikd asiaa tarkastella esimerkiksi monen
sosiaalipalveluita tuottavan toimijan tai palvelun nékdkulmasta. Toisaalta itse
tydyhteison jasenet ovat usein parhaita asiantuntijoita omaan ty6hon tai
toimintaymparistoon liittyvissa aiheissa. Jos paaasiallisena tutkimusongelmana olisi ollut
tutkia yleisesti Suomen tilaa, olisi talloin pitdnyt kutsua mukaan eri tasoisia toimijoita niin

yksityiselta kuin julkiselta puolelta.

Hyvan tieteellisen kdytdnnén mukaan tutkija esittda omat ja toisten tutkijoiden tulokset
selkeasta erilladn ja oikeassa valossa. Hyvan tieteellisen kaytannén edellytyksenéd on
myo6s tutkijan rehellisyys, yleinen huolellisuus seké tarkkuus itse tutkimustyossa ja
tutkimustulosten esittdmisessa. (Vilkka 2015: 42-43.) Vallitseva poikkeustilanne muutti
tutkimuksen tiedonkeruuseen suunniteltuja osallistujia ja  tydskentelytapaa:
kehitysvammaiset pajalaiset jaivat tutkimuksen ulkopuolelle, silla maailmanlaajuisen
COVID19 -pandemian vuoksi pdaivaaikaiset vammaispalvelut lakkasivat. Vallitseva
tilanne aiheutti muun muassa lomautuksia ja lomakausien yhtéakkista alkamista. Prosessi

suunniteltiin hyvin uuteen tilanteeseen sopivaksi ja tiedotettiin osallistujia prosessista
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hyvissd ajoin. Eritoten tiedottamiseen Kkiinnitettiin  huomiota, silla paivittaiset
tyoyhteisdssd kohtaamiset olivat poissa, eivatka osallistujat valttamétta seuranneet
paivittdin tydsdhkodpostiaan. Jokaisen osallistujan kanssa sovittiin henkilékohtaisesti
yhteydenpitotapa. Koska osallistujia oli maltillinen maara, yksiléllinen sopiminen ja

personoitu viestiminen oli helppoa ja hallittavissa.

6.3 Johtopaatdkset

Tutkimuksessa kuvattiin kehitysvammaisten osallisuuden ja tyéllisyyden tukemista ja
kehittdmista. Aihetta lahestyttiin tutkimuskysymyksin, joissa teemoja selvitettiin niin
Suomen kuin IPI Kulmakuppilan nakdkulmasta. Niin Suomen kuin IPI Kulmakuppilan
nakokulmasta haastatteluissa nousi seka tukemiseen liittyvid asioita kuin kehittamista

vaativia asioita.

Haastateltavien mukaan [Pl Kulmakuppila tukee kehitysvammaisten henkildiden
osallisuutta ja tyollisyyttd tarjoamalla harjoittelualustan kahvilassaan Lyhty ry:n
kehitysvammaisten kahvilatyopajalle. Aidon tydympariston nahtiin lisdavan niin
yhteiskuntaan kuin yhteis66n kuulumisen tunnetta, osallisuuden kokemusta.
Haastateltavien mukaan Suomessa tehtava kehitysvammaisten henkildiden integraatio
tukee osallisuutta ja ty6llisyytta. Aitojen tydtehtavien harjoittelu kahvilassa tuetusti nahtiin
antavan pajalaisille valmiuksia ty6elamaéan. Toisaalta haastateltavat nakivat Suomessa
tybhon rinnastettavat toiminnat tyollisyyttd heikentévina tekijoind. Haastateltavien
mukaan kehitysvammaisten henkildiden kohdalla tydelaman tulee olla tasa-arvoisempi

ja tydnkaltaisesta toiminnasta tulee maksaa palkkaa.

Haastatteluissa kuvattiin IPI Kulmakuppilassa olevan yhteinen, selkea paamaara, jossa
halutaan osallistaa kehitysvammaisia mahdollisimman moneen kahvilatoimintaan
littyvadn tehtavaan, ja kahvilassa Kkerrottiin etsittdvan aktiivisesti tapoja osallistaa
kehitysvammaisia mukaan. IPlI Kulmakuppilan ilmapiiria luonnehdittin haastatteluissa
tasavertaiseksi ja sallivaksi, jossa jokaisen oppimismahdollisuudet n&hdaan
yhdenvertaisina. Haastateltavat kokivat, ettd Suomessa taas tarvitaan asenneilmapiirin
muutosta niin  kehitysvammaisten henkildiden palkkaukseen kuin yhteiskuntaan
osallistamiseen liittyvissa kysymyksissa. [Pl Kulmakuppilassa kehitysvammaisilla
henkil6illa on mahdollisuus kokea kahvilaympaériston ja -yhteison toimintaa, minka
haastateltavat nakivat merkittdvand osallisuuden kokemuksen kannalta. Tassa IPI

Kulmakuppilan nahtiin voivan toimia esimerkillisena toimijana.
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Haastatteluiden mukaan IPI Kulmakuppila ty6llistaa yhden kehitysvammaisen henkilén,
mutta haastateltavien mielesta tyollistavia tekoja tulee lisdtd esimerkiksi lisadmalla
kehitysvammaisten palkkatyontekijoiden maaréd seka valitsemalla alihankkijayritykset
siten, ettd ne tukevat kehitysvammaisten henkildiden tyollisyyttd ja osallisuutta.
Haastateltavat kokivat, ettd Suomessa tydllistymisen muotojen tulisi olla
monimuotoisempia, jotta kehitysvammaisten tydelamaan siirtyminen ja palkkaaminen
helpottuisi. Haastateltavat kokivat tarkedksi sen, ettda Suomessa lainsaadantdéa ja
elakejarjestelmdd muutettaisiin ja uudistaa, jotta tyontekeminen eri muodoissa olisi

kehitysvammaiselle henkildlle mahdollista ja kannattavaa.

Haastateltavien mukaan IPl Kulmakuppilan toiminnalla voidaan tukea osallisuutta ja
tyollisyyttd entistd paremmin laajentamalla toimintaa ja toimintaideaa, esimerkiksi
tarjoamalla mallia muihin kahviloihin ja laajentamalla toimintaideaa esimerkiksi
tydhénvalmennuspalveluihin. Haastateltavat kokivat Suomen tyéhénvalmennuspalvelun
hyvaksi tavaksi kehitysvammaisten tyéllistimisessa, mutta resursseja koettiin tarvittavan
lisdd, jotta valmennuksesta hyotyisi niin  kehitysvammainen tyontekija kuin
tydnantajayrityskin. Haastatteluissa pohdittiin, voisiko 1Pl Kulmakuppila tarjota
tybhonvalmennuspalveluiden ja yrityksista tydnetsimistd. Jokseenkin naiden kahden
mallin hybridi voisikin toimia yleisia tydhénvalmennuspalveluita kehittdvana elementtind,

mikali myds resurssit toiminnan toteutukseen olisivat riittavat.

Haastateltavat kokivat, ettd kehitysvammaisten henkildiden itsemaardadmisoikeutta
vahvistetaan niin IPI Kulmakuppilassa kuin yleisesti Suomessa esimerkiksi YK:n
vammaissopimuksen mukaisin toiminnoin, mutta itsemaaraamisoikeutta tulisi vahvistaa
tulevaisuudessa konkreettisemmin. Haastateltavat toivoivat, ettd yksil6llisyyden
huomiointi n&kyisi Suomen vammaispalveluissa paremmin. Yhteisty6ta lisaamalla
nahtiin voitavan kehittda valtakunnallisesti ja paikallisesti kehitysvammaisten henkildiden
osallisuutta ja tyollisyytta. IPI Kulmakuppilan nahtiin voivan tehda tulevaisuudessa
yhteisty6ta laajemmin niin oppilaitosten ja vammaistoimijoiden kuin tydnantajien kanssa.
Yhteistydlla voidaan lisdtd toiminnan vaikuttavuutta, vahvistaa osallisuuden ja

tyollisyyden tukemista seka jakaa tietoa.

6.4 Kehittamisehdotukset

Tutkimuksen tulokset esitellaan IPI Kulmakuppilan yhteisessa suunnitteluillassa, joka

jarjestetaan syksylla 2020 koronatilanteen tasaannuttua. Lisaksi tutkimustulokset ja
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opinnaytety6 jaetaan ja esitelladn Kahvila IPl Oy:n ja Kehitysvammaisten tyoéllisyyden

saation hallitukselle seka Lyhty ry:n ty6pajojen johdolle. Ty6 julkaistaan Theseuksessa.

Haastatteluista saadut tulokset antoivat paljon konkreettisia ideoita IPI Kulmakuppilalle.
Tuloksia suositellaan  kaytettavaksi toimintasuunnitelman laatimisen tukena.
Tybskentelyn voisi kaynnistaa jo syksyn suunnitteluillassa, jossa tutkimustulokset ja
opinnaytety6 esitellddn. Suunnitelma auttaisi rajaamaan sen, mihin kahvila haluaa
toiminnassaan keskittyd, silla kaikkea ei yksi toimija voi tehdd, kuten haastatteluissa
todettiin. Suunnitelman jalkauttaminen tulisi suunnitella huolellisesti, ja konkreettiset
tavoitteet tulisi asettaa vuositasolla. Toimintasuunnitelman avulla voitaisiin  myos
kirkastaa toimintaideaa ja tehda siita lapinakyvampaa, mita haastatteluissakin nostettiin
esille. Toimintasuunnitelman ty6stamisen ja jalkauttamisen vuoksi yhteisén yhteisia
palavereja tulisi olla saanndéllisesti ja niissd voitaisin hyddyntdd myos
etaviestintavalineitd, kuten Teamsia, jotta kokoontuminen isolla yhteisolla on

helpompaa. Suunnittelutydhon voisi osallistaa niin ikaén kahvilatyopajalaiset.

Valtakunnallinen poikkeustilanne muutti opinnaytetydn luonnetta siten, etta
kehitysvammaiset kahvilatyopajalaiset eivat voineet osallistua opinnaytetydhon, vaikka
teema koski myds heidan osallisuutensa ja tyollisyytensad tukemista sekd naiden
kehittamisté. Jatkossa omana projektinaan voisi selvittédé IPl1 Kulmakuppilassa toimivien
kahvilatyopajalaisten, ja mahdollisesti kehitysvammaisen tyontekijan ja harjoittelijoiden,
osallisuuden kokemusta ja keréta tietoa siita. Lyhty ry toteuttaa omaa laadunvalvontaa
kerdamalla pajatoiminnoistaan  asiakastyytyvaisyyspalautetta sekd toiminnan
paivakohtaista arviointia, mutta olisi myds hyodyllista selvittdd, kuinka osallisuus
toteutuu kahvilan yhteisdssa ja millaisia osallisuuskokemuksia kahvilatydpajalaisilla on.
Kokemusten kerddmisen voitaisiin liittdd esimerkiksi Lyhty ry:n vuosittaisiin
palautekyselyihin, josta vastaajien ja edunvalvojien luvalla tulokset voi jakaa IPI
Kulmakuppilalle. Koska kahvila ei ole osa Lyhty ry:ta, ovat Kkaikki
asiakastyytyvaisyyspalautteet vaitiolo- ja salassapitovelvollisuuden piirissa. Tama tulisi
huomioida kokemusten kerd&misessa, jotta tietoa voitaisiin hyddyntaa myds IPI

Kulmakuppilan toiminnassa.

Tuloksissa painottui, ettei esimerkiksi tyéllisyyden tukeminen IPI Kulmakuppilassa
nayttaydy asiakkaille, ja haastatteluissa kavi myds ilmi, ettei asiakkaan silmin ole selvaa,
milla "statuksella” kukakin kahvilassa tytskentelee. Joillekin kahvila nayttaytyy Lyhty ry:n

omistamana kahvilana ja jotkut ajattelevat, ettd kaikki reilut 20 pajalaista ovat
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palkkatydsuhteessa. IPI Kulmakuppila on toiminut nyt viiden vuoden ajan ja sen linjaan
on kuulunut, ettei se korosta sisallontuotannossaan kehitysvammaisuutta, vaan ihmiset
ovat saaneet huomata sen itse toiminnassa. Viiden vuoden aikana kahvila on tullut
tutuksi varsinkin paikallisille ja toiminta on tuttua monelle. Nyt olisikin luonnollista viestia
vahvemmin kehitysvammaisuuteen liittyvista asioista seka toiminnan visiosta esimerkiksi
ajoittaisin tietoiskuin, kotisivujen sisallélla ja esimerkiksi mainosvideolla. Mikali kahvila
haluaa toimia sateenvarjona kaikenlaiselle toiminnalle, joka edistaa ja tukee
kehitysvammaisten osallisuutta ja tyollisyyttd, se tarkoittaa my0s laajaa yhteisty6ta niin
vammaisalan toimijoiden kuin ravintola-alan yrittdjien kanssa sekd toiminnan
kehittdmista. Lisaksi opinnaytetydsta voitaisiin tydstdd artikkeli ja suunnitella sen

julkaisua esimerkiksi niin vammaisalan kuin ravintola-alan lehdissa.
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Haastattelukysymykset
Kysymyksissd kéytetddin IPI -nimed tarkoittaen IPl Kulmakuppilaa.

Esitiedot

Kerro lyhyesti itsestasi ja suhteestasi IPI Kulmakuppilaan?
Miten kuvailisit IPI Kulmakuppilaa omin sanoin?

Osallisuus

Mita sinulle tarkoittaa osallisuus?

Miten kehitysvammaisten osallisuutta tuetaan Suomessa, maailmalla?
o Kerro sinun mielestasi hyvia esimerkkeja tai kdytanteita.

Liite 1
1(1)

Miten IPI Kulmakuppilan toiminnassa kehitysvammaisten osallisuuden tukeminen nayttaytyy?

o Nayttaytyyko?

Miten kehitysvammaisten osallisuutta voitaisiin edistdaa Suomessa?
Miten kehitysvammaisten osallisuutta voitaisiin edistaa IPIn toiminnalla?

Miten IPI jakaa tietoa kehitysvammaisten osallisuuden tukemisesta? Jakaako?
Miten IPI voisi jakaa tietoa kehitysvammaisten osallisuuden tukemisesta?

o Kenelle tietoa voisia jakaa?

o Miten sitd voisi jakaa?

o Missa sita voitaisiin jakaa?

Tyollisyys

Miten kehitysvammaisten tyollisyytta tuetaan Suomessa ja maailmalla?
o Kerro sinun mielestasi hyvia esimerkkeja tai kdytanteita.

Miten IPIssa kehitysvammaisten tyollisyyden tukeminen nayttaytyy?

o  Nayttaytyyko?
Miten kehitysvammaisten tyollisyytta voitaisiin edistda Suomessa?
Miten kehitysvammaisten tyollisyytta voitaisiin edistda IPIn toiminnalla?

Miten IPI jakaa tietoa kehitysvammaisten tyollisyyden tukemisesta?
o Jakaako?
Miten IPI voisi jakaa tietoa kehitysvammaisten tyollisyyden tukemisesta?
o Kenelle tietoa tulisi jakaa?
o Miten sitd voisi jakaa?
o Missa sita voisi jakaa?

Unelmointia

Kun heraét viiden vuoden paastd, mitka kolme asiaa haluaisit olevan toisin tai ennallaan...

o kehitysvammaisten osallisuuden tilassa?
o kehitysvammaisten tyollisyyden tilassa?

Jos asiat voisivat tapahtua vain sormia napsauttamalla, eika sinun tarvitsisi miettid esim.

taloudellisia resursseja, ei lakeja ja asetuksia...
o Her&at viiden vuoden paasta ja astut IPI Kulmakuppilaan, mitd haluaisit nahda?
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