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Tiivistelméa

Tekstiilien Kiertotalouden imago -
“Ompele, rakasta & huolla, korjaa, toista”
Case: Ommel 2020 Re-Use teeman muotoilu

Opinnaytetydssa muotoillaan Ommel-festivaalien uuden Re-Use tee-
maosaston sisaltd, toimeksiantajana Ommel ry. Tavoite on tutkia mika
on tekstiilien kiertotalouden osa-alueiden imago ompeluharrastajien
kesken. Voisiko tuohon imagoon tarvittaessa vaikuttaa suunnittele-
malla Ommel-festivaalien Re-Use teemaosaston tapahtumasisaltdéa
asiakaslahtdisesti muotoilun keinoin? Aihetta tutkitaan ja kehitetdan
muotoilun menetelmilla asiakaslahtoisesti. Tutkimus toteutettiin tyo-
poytatutkimuksen, haastatteluin, vertailututkimuksen ja tyépajan avulla
seka sosiaalisessa mediassa yhdistyksen vapaaehtoisia toimijoita
osallistaen. Teoriataustassa kaydaan lapi tekstiilialan kestavan kehi-
tyksen ja tekstiilien kiertotalouden nykytilaa ja imagoa, kuluttajan roolia
kiertotalouden moottorina ja yhteisollisyyden merkitysta uusien taitojen
oppimisessa ja tiedon levidmisessa.

Tutkimuksesta havaittiin, etta ihmiset kokevat tekstiilien kierratyksen
monimutkaisena. Vaatteiden korjaamiseen ja kierratysmateriaalien
kayttédn kaivataan enemman tietoa ja inspiroivia esimerkkeja. Tut-
kimus osoitti, etta tekstiilien kiertotalouden osa-alueiden mielikuvat
sisaltavat paljon negatiivisia adjektiiveja ja imagoa tulisi pyrkia kohot-
tamaan. Imagoon vaikuttavat osittain vanhat asenteet, mutta tutkimuk-
sista ilmeni myds, etta on viitteita siita, etta korjaamisesta, vaatteiden
huoltamisesta ja uudistamisesta ollaan kasvavassa maarin kiinnostu-
neita.

Kohottamalla kiertotalouden osa-alueiden imagoa myds tekstiilien
kiertotalous voisi kasvaa. Tapahtuman peruunnuttua talta vuodel-

ta, kehitystyon tuloksia ei paasty testaamaan tapahtumassa. Tiedot
koottiin suuntaviivoiksi tulevan tapahtuman suunnittelun tueksi. Opas
sisaltaa alustavan ohjelman, tarkeimmat muistettavat asiat seka tun-
nelmakuvia. Oppaassa tuodaan esiin, ettd vanhasta on mahdollista
tehda uudenveroista ja lopputulos on raikas ja moderni. Opinnaytetyon
tuloksena syntynytta opasta voi hyddyntaa verkkotapahtuman suun-
nittelussa tai sosiaalisen median viestinnassa. Tuleva tutkimus voisi
syventaa entisestdan asiakasymmarrysta tutkimalla korjauspalveluja
seka kuluttajien poistotekstiilien keraysta.
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Abstract

The Image of the Textile Circular Economy -
“Sew, Love & Care, Repair, Repeat”
Case: Design of Ommel 2020 Re-Use theme area

This Master’s thesis reports on how the new Re-Use theme area of
the Ommel Festival is designed. The study was commissioned by
the Ommel association. The aim of the thesis is to study the image
of certain fields of the textile circular economy among sewing ent-
husiasts. Would it be possible to influence that image, if necessary,
by using user-centered design in the event content design of the
Re-Use theme area? The subject is studied and developed by using
user-centered design methods. The research was carried out through
desktop research, interviews, benchmark, a workshop and involving
association’s volunteers on social media by using participatory design.
The theoretical background examines the current state and image of
sustainable development in the textile sector and the textile circular
economy, the role of the consumer as the engine of circular economy
and the role of community in learning new skills and disseminating
knowledge.

The study found that people find textile recycling complicated. More
information and inspiring examples are needed in order to repair
clothes and to use recycled materials. The study showed that images
of certain fields of the textile circular economy contain many negative
adjectives and efforts should be made to elevate the image. The ima-
ge is partly affected by old attitudes, but the research also showed that
there are indications of growing interest in repairing, maintaining and
renewing clothing.

By elevating the image, the textile circular economy could also grow.
Since the event was canceled this year, the results of the development
work could not be tested at the event. The information was compiled
as guidelines to support the planning of a future event. The guide
includes a preliminary program, key things to remember and a mood
board. The guide points out that it is possible to turn something old
into something new and the end result is fresh and modern. The guide
created as a result can be utilized in the planning of online events or
in social media communication. Future research could further deepen
customer understanding by examining repair services as well as the
collection of consumer waste textiles.
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1 Johdanto

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan miten ompeluharrastajat nakevat kierratysma-
teriaalien kayton ja esimerkiksi korjausompelun. Tutkin onko tuota imagoa tarve
kehittda ja miten sitd voisi tapahtuman sisallén muotoilun avulla mahdollisesti
muuttaa. Tyon aiheena on Ommel ry:n jarjestaman Ommel 2020 -festivaalien
uuden, ensimmaista kertaa rakennettavan, Re-Use -teema-alueen sisallon muo-
toilu asiakaslahtdisesti.

1.1 Ommel 2020 -festivaalit ja Re-Use teema-alue

Ommel ry:n oli tarkoitus jarjestaa tulevana kesana kolmatta kertaa “Ommel-fes-
tivaalit”, ompelijoiden omat festivaalit, Espoon Opinméaen koulukeskuksessa
5.-7.6.2020. Ommel 2020 -festivaali on yhteiséllinen tapahtuma kaikille aloitte-
levista ompeluharrastajista alan ammattilaisiin. Festivaaleilla jarjestetdan kan-
gas- ja ompelutarvikemarkkinat, vilkkonlopun mittaiset ompelulanit sekd moni-
puolista alaan liittyvaa koulutusta, kuten tyépajoja ja luentoja. Festivaali kerasi
aloitusvuonna 2018 huikeat 3000 kavijaa ja viime vuonna kavijamaara kasvoi
4000:een. (Kuva 1.) (Ommel ry 2020b.)

Ommel ry:n puheenjohtajan mukaan festivaalien kohderyhma voidaan jakaa
kolmeen ryhmaan. Erityiskohderyhmana ovat aloittelemaan opettelevat ja om-
pelusta kiinnostuneet uudet harrastajat. Padkohderyhmana ovat taitavat ompeli-
jat, jotka osaavat esimerkiksi jo kaavoittaa ja heille myydaan selkeasti haastavia
ompelukursseja. Lisdksi kolmas kohderyhma kasittaa alan yrittajat, jotka ovat
tapahtumassa esimerkiksi naytteilleasettajina.Yhdistyksen toiveena on tavoit-
taa laajemmin myds miehia mukaan. Ommel 2020 -festivaalien Re-Use -tee-
ma-alueen paaasiallinen tavoite on innostaa ompelutaitoiset naiset korjaamaan,
huoltamaan ja kayttdmaan kierratysmateriaaleja.

Tapahtuman teemana on ollut aiempina vuosina pohjoismaisuus, jonka oli tar-
koitus jatkaa nytkin. Tana vuonna festivaaleille oli tulossa lisaksi kaksi uutta tee-
ma-aluetta: tilkkuilu ja Re-Use. (Ommel ry 2020.) Re-Use -teema-alueen sisal-
t6a ei oltu ehditty viela suunnitella helmikuun puolivalissa, mutta yleisesti ottaen
tapahtuman jarjestadminen oli jo pitkalla. Ajatus oli, ettad alueella esiteltaisiin kier-
ratysmateriaalien hyodyntamista eri tavoin ja se voisi sisaltad myos esimerkiksi
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Kuva 1. Tunnelmia Ommel

2019 -festivaaleilta Opinméen
koulukeskuksesta (Ommel ry
2020).

korjausompelua. Re-Use -teema-alueella voisi olla kierratysmateriaali-
en myyjia, kursseja, luentoja tai tydpajoja liittyen kierratysmateriaalien

kayttoon tai vaatteen elinkaaren pidentdmiseen korjaamalla. Luentojen
aiheet voisivat olla esimerkiksi kiertotalouteen liittyvia innovaatioita.

Tama kaikki tulisi kuitenkin koota informatiiviseksi ja innostavaksi
kokonaisuudeksi. Nain isoa kierratysmateriaaleihin keskittynytta tee-
ma-aluetta ei ole aiemmin ollut, joten nyt olisi ollut mahdollisuus luoda
uutta ja muokata esimerkiksi kierratysmateriaalien imagoa. Tapah-
tuman kautta on mahdollisuus tehda iso vaikutus siihen, milta kier-
ratysmateriaalit ja muut kiertotalouteen liittyvat osa-alueet nayttavat
ompelun harrastajille. Tdma aihe on kehittdmistyon kohteena opinnay-
tetyossani.

1.2 Aiheen tausta

Opinnaytetydn aihe nousee vahvasti omasta motivaatiostani tutkia
korjausompelun imagoa ja trendikkyytta. Olen ty6skennellyt aiemmin
muotiteollisuudessa lasten vaatesuunnittelijana. Asiakaslahtoisyys,
trendien seuraaminen ja toimivien ja turvallisten sekd kaupallisten
ratkaisujen tuottaminen ovat kuuluneet aina ty6honi. Viime vuosina
vaate- ja tekstiilialalla on korostunut erityisesti vastuullisuus ja kesta-
va kehitys. Olen myds mielenkiinnolla seurannut alan kiertotalouden
kehittymista. Jaatyani hoitovapaalle, oma ompeluharrastus on vuosien



Kuva 2. Ensimmainen tapaa-
minen ja idean pohdintaa
Ommel ry:n puheenjohtajan
kanssa

~

tauon jalkeen noussut esiin ja olen korjannut erityisen paljon lasten
vaatteita ja ommellut vaatteistani uusia vaatteita lapsille. Naitd ompe-
luprojekteja tydstaessa, olen miettinyt miten voisin vaikuttaa vaate- ja
tekstiilialan kehittdmiseen vastuullisemmaksi ja ekologisemmaksi.
Uskon, ettd muotoiluosaamisen laajentaminen tuo minulle uusia mah-
dollisuuksia vaikuttaa alaan positiivisesti ja koen, ettd myos vaate- ja
tekstiilialalla on tarvetta muotoilun ja palvelumuotoilun menetelmille.

Vaateteollisuuden vastuullisuuskeskusteluissa nousee usein esiin, etta
olisi tarkeaa pidentaa vaatteen elinkaarta muun muassa korjaamalla.
Opinnaytetyon aihetta pohtiessa koin, etta korjausompelu ei kuiten-
kaan nayttaydy trendikkdana palveluna, vaikka tasaisin valiajoin uuti-
soidaan kuinka ompelimoiden tydémaara ja korjauspalveluiden suosio
kasvaa. Yle uutisoi viimeksi joulukuussa 2019 kuinka korjausompeli-
joilla on toita “enemmén kuin ehtii tehdd”. Samassa artikkelissa tode-
taan, etta tekijoita on kuitenkin aiempaa vahemman ja koulutukseen
pitaisi panostaa enemman. (Joutsensaari 2019.) Tasta nousi itselleni
ajatus, ettd haluan tehda jotain korjausompelun imagon kehittdmiseksi
ja lahdin etsimaan toimeksiantajaa, jolla olisi samankaltainen tavoite
kuin minulla.

Helmikuun 2020 alussa sain yhteyden Ommel ry:n puheenjohtaja ja
Nuppu Print Companyn toimitusjohtaja Jenni Salmiseen, jolta sain
toimeksiannon tutkia ja kehittdd Ommel -festivaaleille tulevaa uutta
Re-Use eli kierratysmateriaaleja esittelevaa festivaalialuetta. Alueen
sisalto voisi hyvin olla muutakin kuin kierratysmateriaaleja, kuten huol-
toa ja korjausompelua, mika sopi omaankin tavoitteeseeni. Ensimmai-
sessa melko spontaanisti jarjestetyssa tapaamisessa ehdimme puhua
pikaisesti muotoilun prosessista, muotoilutydn tavoitteista, siitéd miten
tapahtumaa suunnitellaan ja mita pitaa ottaa huomioon (Kuva 2.).
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Kuva 3. Aikataulu suunnitelma  Kavimme 1api paapiirteittain tapahtuman jarjestamiseen liittyvat aika-
taulut ja miten tapahtumaa siing vaiheessa tehdaan. Kaiken ohjelman
piti olla valmiina toukokuun alussa, jotta esimerkiksi naytteilleasettajia,
luennoitsijoita, tydpajoja ja kursseja ehdittaisiin mainostaa verkossa.
Tarkoitus oli, ettd maaliskuussa julkaistaan kurssit, huhtikuussa tyépa-
jat ja luennot toukokuun alussa (Kuva 3.).

Jo ensimmaisessa tapaamisessa Ommel ry:n puheenjohtaja toi esiin
Covid-19 uhkakuvan, joka saattaisi vaikuttaa tapahtuman jarjestami-
seen. Yhdistys valmistautui uhkaan miettimalla minkalaisia sopimuksia
heidan pitada tehda yritysten kanssa, mikali Koronan takia Espoo kiel-
taa kaikki tapahtumat. Heidan piti varautua miten toimitaan esimerkiksi
naytteilleasettajien maksamien paikkavuokrien kanssa, jotta pahim-
massa skenaariossa yhdistyksen johtokunta ei joudu maksamaan niita
itse henkildkohtaisesti.

1.1. Ommel ry ja vapaaehtoiset

Tyon toimeksiantaja on 2017 perustettu voittoa tavoittelematon ja
yleishyodyllinen yhdistys Ommel ry, jonka tarkoitus on edistdd ompelu-
harrastusta, tukea ompeluharrastukseen liittyvaa yhteisoéllisyytta seka
lisdtd suomalaisen tekstiilisuunnittelun nakyvyyttd (Ommel ry 2020a).
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Kuva 4. Ommel ry:n hallitus
2019-2020 (Ommel ry 2020).

2019-2020

Yhdistyksen perustajia ovat joukko ompelu- ja kangasalan yrittgjia.
Jaseniksi voivat liittya kangas-ja ompelualan yritykset seka ompelu-
harrastajat. Talla hetkelld yhdistyksen hallitus koostuu ompeluharras-
tajista seka alan yrittdjista. Puheenjohtajana toimii 2019-2020 kaudella
Jenni Salminen Nuppu Print Companysta. (Kuva 4.) (Ommel ry 2020.)

Ommel ry jarjestdd muun muassa ompelulaneja sekd ompelutapah-
tumia, joissa ommellaan hyvantekevaisyyteen. Mm. syksylla 2019
Espoossa ja Tampereella ommeltiin Sisko-myssyja ja pipo lahjoitetta-
vaksi sydpapotilaille. (Ommel ry 2020.)

Yhdistyksen puheenjohtaja kertoi, ettd Ommel-festivaaleja tehdaan yh-
teisollisesti talkoolaisten voimin. Talkoolaisilla on mahdollisuus esittda
toiveita sisaltdon ja vaikuttaa tapahtumaan seka toimia tapahtumassa
eri tehtavissa, kuten esimerkiksi oppaana, tydpajan vetajana tai siivoo-
jana. Tapahtuman sieluna ja paasuunnittelijana toimii Salminen itse ja
han on aiempina vuosina hyvin pitkalle yksin suunnitellut tapahtuman.
Tana vuonna tapahtuman palkattuna tuottajana toimi Anna Vikstrém
Vilppu Mediasta, silti tapahtuman taiteellinen nakemys on hanen ja
viestintdvastaava Auri Koholan vastuulla, kertoi puheenjohtaja.

Puheenjohtaja kertoi myos, ettd Ommel 2020 -festivaalien tekeminen
alkoi jo vuodenvaihteessa 2020, kun yrityksille ja yhteisty6tahoille



avautui mahdollisuus hakea mukaan verkkosivujen lomakkeella. Yritykset voivat
esittaa itse ehdotuksia miten haluavat osallistua tapahtumaan ja esimerkiksi
minkalaista ohjelmaa haluaisivat jarjestéda. Festivaaleilla on tarjolla maksullisia
kursseja ja maksuttomia tydpajoja seka luentoja. Luennot saadaan yhteisty6-
kumppaneilta usein ilmaiseksi, kun he tulevat promoamaan omaa asiaansa.
Yksi tarkea yhteistyokumppani on Suomen Tekstiili & Muoti ry. Asiantuntijoil-

le, esimerkiksi yliopistoista, saatetaan maksaa pieni korvaus. Puheenjohtaja
painottaa, ettd tapahtuma on voittoa tavoittelematon eli kaikki myyntipaikkojen
vuokrista saadut tulot menevat kuluihin.

Keskustelussamme puheenjohtajan kanssa kay ilmi, etta yhdistys toimii aktiivi-
sesti sosiaalisessa mediassa ja heilld on verkkosivujen ja blogin liséksi Insta-
gram-tili ja Facebook-tili. Facebookin kautta he muun muassa mainostavat ja
jarjestavat tapahtumia. Myoés Ommel 2020 -tapahtumasta on tehty Facebook-ta-
pahtuma, jossa tapahtuman Iahestyessa mainostetaan naytteilleasettajia ja
fillistellddn tulevaa. Facebookista 16ytyy myés Ommel 2020-vapaaehtoisten
ryhma. Tassa ryhmassa suunnitellaan tapahtumaa ja jaetaan tietoa esimerkiksi
tyétehtavista, joihin vapaaehtoisia toimijoita tarvitaan, puheenjohtaja mainitsee.

1.3 Tavoite ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimus- ja kehittdmistydn tavoitteena on asiakaslahtéisen muotoilun
avulla tutkia ja kehittdd Re-Use teema-alueen sisaltdd. Tydssa ei kasitella itse
tapahtuman jarjestamista vaan keskitytaan tapahtuman yhden teeman sisallon
muotoiluun.

Tydn tavoite on vaikuttaa ruohonjuuritasolla siihen, miten ihmiset kokevat teks-
tiilien kiertotalouden ja sen osa-alueet, erityisesti kierratysmateriaalit, korjaami-
sen ja huoltamisen, ja toisaalta voisiko muotoilun ja tapahtuman avulla imagoon
vaikuttaa. Tapahtuma tavoittaa huomattavan kohderyhman, siksi olisi syyta poh-
tia minkalainen vaikutus silla on alan imagoon ja miltd ihan ensimmaista kertaa
rakennettava Re-Use -teema-alue nayttda sekad minkalaisen tunne-elamyksen
se ihmisissa synnyttad. Teeman sisallon muotoilulla voidaan vaikuttaa muun
muassa siihen mita tietoa ihmiset saavat esimerkiksi luennoitsijoilta. Liittyessani
tapahtuman tekemiseen, oli jo ehditty sopia mielenkiintoisia luennoitsijoita pu-
humaan uusista tekstiilin kierratyksen innovaatioista ja valittu naytteilleasettajia
mm. Kierratyskeskus. Ommel ry halusi viela selvittaa mita kavijat ja naytteillea-
settajat uudelta teemalta toivoivat.

Taman tyon tavoite on tutkia, miten asiakaslahtdisen muotoiluajattelun avulla
voidaan luoda aiheen imagoon vaikuttavaa sisaltéa. Miten Ommel Ry ja Ommel
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2020-festivaalien Re-Use-teema-alue voisi toimia tiedon ja inspiraation lahteena
ja kannustaa ihmisia kayttamaan kierratysmateriaaleja ja pidentamaan vaatteen
elinkaarta korjaamalla ja huoltamalla seka lopulta kierrattdmalla oikein?

Opinnaytetyoni tutkimus- ja kehittdmishaaste on selvittaa

mika on tekstiilin kiertotalouden osa-alueiden imago ompeluharrastajien
ja alan yrittajien nakokulmasta ja miten kierratysmateriaalien ym. imagoa
voisi muotoilla tapahtuman avulla?

Ja lisaksi:

Miten Re-Use teema-alueelle voisi muotoilla innostavaa sisaltéa asiakaslahtoi-
sesti?

Miten voisimme innostaa kayttdmaan kierratysmateriaaleja ja pidentamaan
vaatteen elinkaarta?

2 Teoriatausta
2.1 Teoreettinen nikokulma

Opinnaytetydni teoreettisen taustan muodostavat tekstiilien kiertotalous ja sen
kuluttajaa koskevat osa-alueet: korjaaminen, huolto ja kierratysmateriaalien
kayttd. Tutkin muotoilun menetelmillda Ommel-festivaaleille osallistuvan om-
peluharrastajan, mutta myds yrittajan nakokulmasta tekstiilien kiertotalouden
osa-alueita ja niiden imagoa seka miten mielikuvaa voisi mahdollisesti tapahtu-
man avulla muuttaa (Kuva 5.). Muotoilun tutkimus kohdistuu asiakasymmarryk-
sen luomiseen ja siihen, mitka yritykset ja yhteistyotahot voisivat vastata par-
haiten asiakkaiden tarpeisiin sekd minkalaisella ohjelma- ja naytteilleasettajien
kokonaisuudella voitaisiin luoda innostava Re-Use -teema-alue.

Kun tapahtuma jarjestetaan yhdessa, ihmisten toiveet ja tarpeet huomioiden,
siitd syntyy merkityksellisempi monella tasolla. Festivaaleilla kdyvat kohderyh-
mat saavat tarvitsemaansa tietoa, jotta he voivat toteuttaa harrastustaan tai
tyétaan ekologisemmin ja kestavammin. Talla taas on toivottavasti vaikutusta
alalle, kun kierratysmateriaaleja opitaan kayttdmaan monipuolisesti ja esimer-
kiksi korjaamiseen saadaan ohjeita ja ideoita. Tarkoitus on innostaa ja opettaa.
Myoés ylijaamatekstiileja jo pitkdan Globe Hope yrityksessaan hyddyntaneen
Seija Lukkalan mielesta tapahtumien kautta on mahdollista vaikuttaa. Kun
kiertotaloutta ei jatetd tapahtumissa vain somisteen rooliin vaan vieddan myds
sisaltdoon ja toimintaan asti ja kannustetaan kestavampiin toimintamalleihin,
on tapahtumien vaikuttavuus merkittavaa. “Parhaimmillaan tapahtuma jéttaa
kévijélle ajatuksen kiertotaloudesta ja auttaa ndkemé&én mahdollisuuksia muu-
tokseen my6s omassa eldméasséaén ja toiminnassaan.” (Hujanen 2020.)
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Kuva 5. Teoreettinen nako-
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2.2 Kestivi kehitys ja kiertotalous

Kestava kehitys, ekologiset ja eettiset asiat ovat ndkyneet jo pitkdan
pinnalla olevina aiheina vaate-ja tekstiiliteollisuudessa, joka on yksi
maailman suurimmista ja saastuttavimmista teollisuuden aloista.
Fontell ja Heikkila (2017) kuvaavat, kuinka erityisesti kuluttajien hyl-
kaamat tekstiilit sekd muu poistotekstiili on yksi muoti- ja tekstiilialan
isoimmista ongelmista. Suomen Ymparistokeskuksen 2015 julkaise-
mien tietojen mukaan esimerkiksi Suomessa kertyy vuosittain noin 72
miljoonaa kiloa tekstiilijatetta, josta vain 20% kerataan talteen. Tasta
maarasta hyvalaatuiset tekstiilit lajitellaan uudelleenkayttoon, pieni osa
kierratetddn mekaanisesti ja osa menee edelleen poltettavaksi energi-
antuotantoon. (Fontell & Heikkila 2017.)

Tekstiili- ja vaateteollisuudessa onkin jo vuosia tutkittu mita tehda tuol-
le tekstiilijatteelle. Suomen Tekstiili & Muoti ry tiedotti alkuvuodesta Eu-
roopan komission 11.3.2020 julkaisemasta kiertotalouden toimintaoh-
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jelmasta, jossa tekstiilit ovat keskeisessa roolissa ja silla pyritaan vastaamaan
ilmastonmuutoksen, vaesténkasvun ja luonnonvarojen riittdvyyden maailman-
laajuisiin haasteisiin. Se haastaa yritykset uudistumaan ja ehdottaa toimenpi-
teita tekstiilien kiertotalouden edistamiseen esimerkiksi tarjoamalla taloudellista
tukea uudenlaiseen kestavaan liiketoimintaan tai kieltamalla myymatta jaanei-
den tuotteiden havittdmisen. Samalla, kun uudet toimintatavat haastavat yri-
tyksia, kiertotalouden edistdminen tarjoaa myds mahdollisuuksia suomalaisille
yrityksille. Jatkotyona on tulossa Eu-tason tekstiilistrategia 2021, jolla pyritaan
edistdmaan resurssi-intensiivisen tekstiilialan vastuullisuutta ja kiertotaloutta
kiinnittdmalld huomiota kierratyksen lisaksi myos tuotteiden laatuun ja koko
elinkaaren aikaisiin ymparistovaikutuksiin. (Maki 2020.)

Fontell ja Heikkilan (2017) mukaan onkin suuri tarve kehittda ekologisempia
tuotantoprosesseja vastaamaan tiukempia ymparistosaadoksia ja nama vih-
reammat teknologiat voivat olla esimerkiksi bio-pohjaisten ja kierratettyjen raa-
kamateriaalien seka entsyymien kayttdd. Korkea tieteellinen osaaminen, muoti,
luovuus ja innovaatiot ovat suomalaisen ja eurooppalaisen tekstiiliteollisuuden
kilpailuetu. (Fontell & Heikkilda 2017.) Suomessa onkin viime vuosina syntynyt
uusia kierratyskuitu-innovaatioita tekstiiliteollisuuteen, tunnetuimpina Aallon
‘Trash To Cash’ -projektista syntynyt loncell (Niinimaki et al. 2018) ja VTT:n
projektista kaupallistettu Infinited Fiber Companyn selluloosakarbamaattikuitu
(Fontell & Heikkilda 2017) sekd Spinnovan selluloosapohjainen kuitu (Spinnova
2017). Uusista innovaatioista mainittakoon viela Lounais-Suomen jatehuollon
tekstiilien tunnistamiseen ja niiden lajitteluun tarkoitettu laite (Zitting & limonen
2019).

Kiertotalous on yleisimpien maarittelyjen mukaan talousmalli, jossa pyritaan
sailyttdmaan resurssien, materiaalien ja tuotteiden arvo mahdollisimman pit-
kdan mahdollisimman korkeana ja sen jalkeen palautetaan materiaalit takaisin
kayttoon jatkuvissa sykleissa sen sijaan, etta materiaali muuttuu jatteeksi ja
sen arvo menetetdan (Fontell & Heikkila 2017). (Kuva 6.) Kiertotalouden mallia
ei voida jaljittaa yhteen alkupisteeseen tai tekijaan, mutta sen voidaan sanoa
pohjautuvan muun muassa saksalaisen kemisti-visionaarin Michael Braungartin
ja amerikkalaisen arkkitehdin Bill McDonoughn kehittdmaan Cradle to Cradle
-konseptiin (Kehdosta kehtoon), jonka kolme paaperiaatetta ovat:
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Neitseelliset
raaka-aineet

Raaka-aineiden tuotanto

Muiden tuctteiden

raaka-aineeksi
Langan valmistus

Materiaalin valmistus

Kierratys
Tuotteiden valmistus
Uudelleenkayttd,
korjaaminen,
Kersily ja vuokraus
lajittelu
Kayttd
Jate
Kuva 6. Tekstiilien kierto- 1) eliminoi kasitys jatteesta, ei ole jatettd vaan materiaalia, “waste
talousmalli (mukailtu Maki equals food”;

2020)

2) uusiutuva energiantuotanto;
3) Kunnioitus ihmista ja luontoa kohtaan (Ellen MacArthur Foundation
2017).

Niinimaen ym. (2018) mukaan elamme talla hetkella kuitenkin todelli-
suudessa, jossa on vallalla lineaarinen ja valitettavan nopeatempoinen
talousmalli: “suunnittele-valmista-myy-havita” tai pikemminkin "nopea
suunnittelu-nopea valmistus-nopea kaytté-helppo havitys”. Tekstii-

li- ja muotiteollisuus on yksi maailman isoimpia teollisuuden aloja ja

se kayttaa valtavasti resursseja, ei pelkastaan vetta vaan myos esi-
merkiksi uusiutumattomia luonnonvaroja Oljypohjaisiin materiaaleihin
seka energiaa tuotantoon. Tekstiiliteollisuuden siirryttya halvempiin
tuotantomaihin toiselle puolelle maailmaa, myds ymparisto-ongelmat
ovat siirtyneet pois silmista ja resurssien, esimerkiksi puhtaan veden,
energian ja puhtaan maaperan, todellinen arvo uhkaa unohtua. Tutki-
musten mukaan myds tuotteen elinkaari on lyhentynyt, koska tuotteet
suunnitellaan vain lyhytikaiseen kayttoon ja toisaalta ihmiset harras-
tavat impulssi-ostamista ja muodin ostaminen koetaan jopa viihtee-
na. Tama johtaa ylitsepursuaviin vaatekaappeihin, joissa suuri osa
vaatteista jaa kayttamatta tai niita kaytetaan vain muutamia kertoja.
Mikali tuotetta kaytetdan vain lyhyt aika tai ei ollenkaan, kaikki kaytetyt
resurssit menevat hukkaan. (Niinimaki et al. 2018.)

Myds Fontell ja Heikkilan (2017) mukaan tekstiilien kiertotaloudes-
sa ensimmainen tavoite olisikin kayttaa tekstiileja mahdollisimman
pitkdan niiden alkuperaisessd muodossaan ja tdman mahdollistaisi
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ensinnakin laadukkaiden materiaalien kaytto ja pitkaikaisten mallien suunnittelu
ja toiseksi oikeanlainen kayttd, huolto ja korjaus. Kiertotalouden ekosysteemi-
kartan korjaus- ja huolto sykliin sisaltyy myds kayttajan itsensa tekema korja-
us, mika ei kuitenkaan ole kovin yleistd enaa nykyaan, silla pikamuoti-ilmién
seurauksena ihmiset eivat koe vaatteiden korjaamista vaivan arvoiseksi vaan
on helpompi ostaa uutta. Toisaalta kasvavalla joukolla ihmisia ei ole myoskaan
enaa taitoja tai tarvikkeita, kuten ompelukonetta, jotta voisi suorittaa edes pie-
nimpia korjaustoita. Sen lisaksi, etta tarjolla on korjauspalveluja, ihmisten uudel-
leenopettaminen naihin taitoihin voisi tarjota myds liiketoimintamahdollisuuksia.

Liiketoimintamallit, jotka tahtaavat vaatteen elinkaaren pidentamiseen, ovat
erityisen tarkeita kiertotalousmallissa ja naita palveluita tarjoavat yritykset
tulevatkin tulevaisuudessa hyétymaan siirtymisesta kiertotalouteen. Kun vaat-
teet suunnitellaan pidettaviksi ja luotettaviksi ja kangas kestaa aikaa ja kayttoa,
ihmiset ovat myds halukkaampia korjaamaan vaatteita sen sijaan, etta veisivat
ne kierratykseen. (Fontell & Heikkila 2017.) Naiden tietojen perusteella olisikin
tarkeaa tehda ihmisille uudestaan nakyvaksi se, mita vaatteita kannattaa korjata
ja opastaa miten niita voi korjata itse tai minne voi vieda korjattavaksi. Tekstiilien
kiertotalousosaamista lisatadankin koko ajan erilaisten koulutuksien muodossa,
joita on suunnattu aina koululaisesta opiskelijaan seka jo alan ammattilaisille ja
yrittdjille (Pajunen 2019).

Fontell ja Heikkila (2017) jakavat tekstiilien kiertotalouden mallit arvoketjussa
neljaan kategoriaan, joiden pitaisi toimia saumattomasti yhteen, jotta ekosystee-
mi toimisi tehokkaasti:

1) huolto ja korjaaminen,

2) uudelleenkaytt6 tuotteena,

3) uudelleenkayttd materiaalina,

4) kierratykseen liittyva toiminta sekd muut liiketoimintamallit arvoketjussa, jotka
hyoédyntavat kuluttajien poistotekstiileja.

Jotkin naista arvoketjun osista, kuten tekstiilien suunnittelu ja tuotanto seka
jalleenmyynti on jo heidan mukaansa hyvin toteutettu, kun taas tehokas tekstiili-
en kerays ja huonokuntoisten tekstiilien lajittelu puuttuu teollisessa laajuudessa.
(Fontell & Heikkilda 2017.) Tana kevaana tata tarvetta paikkaamaan perustettiin
uusi kiertotalousyritys Rester Oy, joka tulee rakentamaan Paimioon yritysten
poistotekstiileille kasittelylaitoksen ja samaan yhteyteen tullaan rakentamaan
myo6s Lounais-Suomen jatehuollon pilottivaiheen jalostuslaitos, joka tulisi kasit-
telemaan kotitalouksien poistotekstiileja teollisuuden raaka-aineeksi (Suomen
Tekstiili & Muoti 2020).



Fontell ja Heikkila (2017) mainitsevat, etta vaatteiden suunnittelussa voitaisiin
ottaa paremmin huomioon eri nakékulmia, kuten esimerkiksi standardisoinnin
ja yhteensopivuuden suunnittelu tai huollon ja korjaamisen suunnittelu, jolloin
esimerkiksi kayttaja saisi tuotteen mukana huolto-ja korjausohjeet, varaosia tai
tietoa korjauspalveluista. Suunnittelussa voitaisiin huomioida vaatteiden moni-
kayttdisyys eri tilanteissa, jolloin sama tuote kavisi niin arkeen kuin juhlaankin.
Lisaksi voitaisiin huomioida purkamisen ja kokoamisen helppous, kuten helposti
poistettavat vetoketjut ja napit, jotka tekisivat kankaiden uudelleenkaytén hel-
pommaksi. (Fontell & Heikkila 2017.) Juuri lajittelu- ja purkamishaasteiden takia
teollisuudessa kaytettyjen vaatteiden eli post-consumer wasten kayttdé uusien
vaatteiden materiaalina ei ole toistaiseksi kustannustehokasta. Saksalainen
muodin professori Martina Glomb visioi kuitenkin, etta tulevaisuudessa tekstii-
lien lajittelu saattaisi toimia niin tehokkaasti, ettd suunnittelijan olisi mahdollista
suunnitella tuote esimerkiksi kontillisesta sinisia neuleita (HAMK Freezing week
2020: "USE-LESS” Slow Fashion against waste and ugly clothes).

Pienten sarjojen tuotannossa seka yksittaisten vaatteiden tuottamisessa kay-
tettyjen tekstiilien kayttdé materiaalina on silti kannattavaa, koska materiaali on
edullista ja sitéd on melko helposti saatavilla. Fontell ja Heikkilan (2017) mukaan
kiertotaloustoimijoista voidaankin tunnistaa kolme hieman eri tyyppista toimi-
aluetta:

1) kasity0, joka sisaltaa tekstiilien tydstdmisen uusiin tarkoituksiin, kuten usein
esimerkiksi matoiksi, laukuiksi ja sisustustekstiileiksi, ja heidan mukaansa alalta
voidaan odottaa myo6s uusia innovaatioita

2) suunnittelu ja tuunaus (upcycling) sisaltaa tyypillisesti pienempia ekotekstiili-
yrityksia, jotka keskittyvat vastuullisiin ja innovatiivisiin malleihin kierratystekstiili
paamateriaalinaan. Kierratettyja vaatteita ei myyda sellaisenaan vaan ne teh-
daan uudestaan nayttdmaan uudelta ja vain osia vaatteiden kankaista uudel-
leenkaytetdan. Tahan tarkoitukseen sopivat korjauskelvottomat, mutta kuitenkin
laadukasta materiaalia olevat tekstiilit. Nama tekstiilit ovat harvoin suoraan
peraisin kayttajaltd vaan ne tulevat yleensa suuremmilta yrityksilta, jotka tyds-
kentelevat isompien erien kanssa, esimerkiksi second hand -jalleenmyyjilta ja
3) kierratystekstiilituotanto. (Fontell & Heikkila 2017.)

2.3 Kuluttajien rooli tekstiilien kiertotaloudessa

Fontell ja Heikkila (2017) painottavat, etta vaatteiden ja tekstiilien ollessa maa-
ilman suurimpia kulutustavaran osa-alueita, muutos lineaarisesta talousmallista
kiertotalouteen vaatii myos kuluttajien sitoutumista asiaan. Kayttajat ovatkin
monesta nakdkulmasta kiertotalouden ytimessa ja jopa sen moottori; heidan
pitda palauttaa tuotteet kiertoon ja toisaalta luoda kysyntaa kierratetyille, pitka-
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Kuva 7. Esimerkiksi T-paidan  ikaisille ja laadukkaille tuotteille. He ovat arvoineen, asenteineen ja
elinkaaren vaiheiden skenaa-  tapoineen kaiken mahdollistajia. Oikeanlaisella kaytolla, huollolla ja

rioita voi olla useita ennen korjaamisella vaatteita ja tekstiileja voidaan kayttda mahdollisimman
kuin materiaali paatyy kierrd-  pitkaan. Viela kayttokelpoiset vaatteet tulisi valittdd seuraavalle kaytta-
tykseen jalle ja seuraavaksi kayttaa uudelleen materiaalina. Vasta viimeisessa

vaiheessa, kun materiaali on niin huonoa, ettei se kdy enaa uudelleen-
kayttoon, se tulisi kierrattda (Kuva 7). Tekstiilien tulisi palata kayttajalle
aina parhaassa mahdollisessa muodossa sailyttden materiaalin arvon.
Talla hetkella ja myds tulevaisuudessa muut teollisuuden alat kaytta-
vat kierratystekstiileja raaka-aineenaan, mutta olisi tarkea suunnata
suurin osa tekstiileista takaisin tekstiiliteollisuuteen mieluummin kuin
alemman tason tuotantoon. (Fontell & Heikkila 2017.) Mielestani

olisi tarkeaa vaikuttaa kuluttajien kayttaytymiseen, jotta tekstiilijatetta
syntyisi vahemman, tekstiilien elinkaari olisi pidempi ja lopulta tekstiilit
menisivat oikealla tavalla kiertoon ja materiaalin arvo sailyisi.

Kuluttajien rooli kiertotaloudessa on siis merkittava, mutta tutkimuk-
sissa on tahan asti keskitytty enemman kiertotalouden liiketoimin-
tamalleihin ja teollisuuden innovaatioihin kuin esimerkiksi ihmisten
asenteiden ja kayttaytymisen tutkimiseen. Tekstiilien kiertotaloutta on
tutkittu jonkin verran muodin ja suunnittelun nakékulmasta. Cosette

M. J. Armstrongin ja Chunmin Langin “The Clothing Style Confidence
Mindset in a Circular Economy” -tutkimuksessa tutkittiin miten ihmisten
henkildkohtainen tyyli ja erityisesti luottamus omaan pukeutumistyyliin



vaikuttaa vaatteiden elinkaareen ja kulutustottumuksiin aina vaatteen ostami-
sesta sen havittdmiseen asti. Tutkimuksessa myds maariteltiin mita ‘Clothing
Style Confidence’, vapaasti suomennettuna ‘luottotyyli’, on. Tutkimuksen tulos
oli, ettd omasta tyylistdan varmat ihmiset olivat esimerkiksi hyvin luovia yhdis-
tellessaan vaatteita ja myos huolehtivat vaatteistaan erityisen hyvin, huoltaen
ja pesten harkiten, korjaten tarvittaessa ja mahdollisesti lopulta tuunaamalla
vanhasta uutta. He myos harrastivat vahemman impulssiostamista, jolloin turhia
vaatteita ei kertynyt tai he osasivat paremmin ostaa oikeanlaisia vaatteita tay-
dentdmaan jo olemassa olevia asukokonaisuuksia. Oman tyylin I0ytymisella on
siis suuri merkitys vaatteen elinkaareen ja nain ollen kiertotalouteen. (Niinimaki
et al. 2018)

Myds Fontell ja Heikkilan (2017) tutkimuksen mukaan ihmiset kayttavat pidem-
paan vaatteita, joihin ovat tunnetasolla sitoutuneet ja pitavat lempivaatteitaan,
kunnes ne menevat rikki tai ovat liian huonokuntoisia tai epasopivia kaytetta-
vaksi. Kankaan ja kuidun hyva laatu on olennaista, jotta tekstiileja pystytaan
kayttdmaan mahdollisimman pitkdan ja myods uudelleen kayttamaan joko tuot-
teena tai materiaalina. (Fontell & Heikkilda 2017.) Ylostalon (2014) tutkimuksen
tuloksista ilmenee, ettd kasitydna itse tehtyjen tuotteiden elinkaari on pidempi,
koska niiden tekemiseen liittyy onnistumisen, hyvan olon, oppimisen ja yhteisdl-
lisyyden kokemuksia (Yldstalo 2014). My6s keskustelussa Ommel ry:n puheen-
johtajan kanssa kay ilmi, ettad heidankin ndkemyksensa on samankaltainen. Eli,
kun ihminen ompelee itse vaatteen ja ymmartaa tekemiseen liittyvat materiaali
ja aikaresurssit, han oppii arvostamaan vaatteita enemman.

2.4 Yhteisollisyyden merkitys

Marium Durranin (2019) vaitoskirjassa korjaustaitoja opittaessa yhteisollisyys on
tarkeaa. Tekemalla yhdessa toisten kanssa, oppii toisten ihmisten ja materiaa-
lien kautta. Vaatteita korjatessa oppii tuntemaan eri materiaalit, niiden laatuerot
ja oppii ymmartamaan korjaamisen merkityksen vaatteen elinkaaren pidentami-
sessa seka arvostamaan vaatetta. Mita taitavampi ompelija, sitd hienovaraisem-
pia ja luovempia korjauksia han pystyy tekemaan. Myos ihmisten itseluottamus
kasvoi, kun he pystyivat palauttamaan vaatteen takaisin kayttdoon. Kuin vas-
taiskuna kasvaville jatemaarille, viime vuosina onkin syntynyt runsaasti erilaisia
ruohonjuuritason avoimia tapahtumia, tydpajoja ja tee-se-itse -aktiviteetteja,
jotka tahtaavat vaatteen elinkaaren pidentamiseen korjaamisen kautta. Samalla
ihminen voi antaa yhteisélle jotain takaisin, kun jatteen maara vahenee. Durrani
mainitsee esimerkkind yhdesta Helsingissa korjaus-tapahtumia jarjestavasta
toimijasta, alunperin kuuden kasityon opettaja-opiskelijan ‘Korjaussarja’-kollek-
tiivin, joka perustettiin 2014 osana Fashion Revolution tapahtumaa Helsingin
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Yliopistolla. He ovat jarjestaneet avoimissa tiloissa, esimerkiksi museoissa ja
kahviloissa, julkisia tapahtumia, joissa he tarjoavat paasyn ompelukoneille seka
muut tarvikkeet korjaamiseen. Heidan tavoitteenaan on levittaa tietoa ja taitoa
naiden sosiaalisten korjaus-tapahtumien kautta ja inspiroida ihmisia huolehti-
maan hellasti vaatteistaan. Durranin tutkimuksessa naiden ryhmien kaytannoén
toimet osoittivat kuinka yhteisollisyys vaikutti ruohonjuuritasolla paikallisesti
luoden monipuolisia ja luovia ratkaisuja suurempiin maailmanlaajuisiin tekstii-
lijateongelmiin. Huomionarvoista on, ettd nama korjaustapahtumat eivat olleet
ammattilaisten jarjestamia, vaan yhteison itsensa, jolloin ne myods vahvistivat
yhteenkuuluvuutta. TAma yhteiséllinen toiminta heratti ylpeyden tunteita ja
korjattuja vaatteita kannetaan ylla kuin kunniamerkkeja. Toisinaan ammattisuun-
nittelijat saattoivat olla isdnndimassa tapahtumaa, mutta silti vapaaehtoiset,
ei-ammattilaiset paikalliset ompelijat olivat niita, jotka auttoivat uusia ja levittivat
korjaamisen taitoja. Tutkimus keskittyikin naihin ei-ammattilaisiin, seka vapaa-
ehtoisiin tekijoihin etta osallistujiin, joista kummallakaan ei ollut taustaa muoti-tai
tekstiilialalla. (Durrani 2019.)

Durranin (2019) mukaan edelleen olisi syyta tutkia esimerkiksi miten suunnitte-
lijat voisivat tehda yhteisty6ta paikallisten kierratystoimijoiden kanssa kunnos-
taen ja korjaten jo olemassaolevia, myymatta jaaneita vaatteita ja nain tukea
kasvua. Tuleva tutkimus voisi myds ottaa systeemisemman lahestymistavan
siihen kuinka vaatteiden korjaamisen ekosysteemeja voisi luoda ja tukea seka
laajentaa. Vain rajoittamalla neitsytmateriaalien kaytt6a voidaan aidosti tuoda
kiertotaloutta muotiteollisuuteen. (Durrani 2019.) Kuten Durranin esittelema
tapahtuma, myés Ommel-festivaalit on yhteiséllinen tapahtuma, joka tehdaan
vapaaehtoisten toimijoiden voimin ja se yhdistdd monia pienempia yrittgjia ja
toisaalta suuren maaran ompelun harrastajia.

Niinimaen ym. (2018) mukaan kaikenlaiset uudet aktiviteetit ovat tervetullei-

ta kiertotalouteen ja ruohonjuuritason toiminnallakin voi olla vaikutusta tai ne
voivat tarjota uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Uudenlainen jakamistalous
mahdollistaa yhteistydn, jakamisen, joustavuuden, lainaamisen, antamisen ja
lahjoittamisen. Uudet verkkopalvelut tai alustat mahdollistavat kenen tahansa
tarjoajan korjaus tai vaihtopalvelut ja esimerkiksi Zadaa ja Emmy verkkosivusto-
jen kautta kuka tahansa voi myyda vaatteitaan. Verkkopalvelujen kautta voi-
daan rakentaa my0s yhteis6a ja uudenlaista yhteistyota, esimerkkeina neule- ja
korjaus kerhot, jotka voivat seka opettaa kuluttajia vaatteen elinkaaren pidenta-
miseen, mutta myds tarjota sosiaalista hyvaa oloa ja henkista tyydytysta, mika
voi jopa vahan paikata pikamuodin huonoja vaikutuksia. (Niinimaki et al. 2018.)
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2.5 Tekstiilien kiertotalouden imago nyt?

Re-Use -teemaa ei ole yksiselitteisen helppoa rakentaa. Kierratysmateriaalien
kayttéon, vaatteiden korjaamiseen ja huoltoon liittyy myos negatiivisia asenteita;
vanhaa ja korjattua saatetaan haveta, ja naiden imago ei valttamatta ole paras
mahdollinen, vaikka esimerkiksi korjaamisesta on pikkuhiljaa taas innostuttu ja
kasvavassa maarin kaytetaan kierratysmateriaaleja. Ylostalo (2014) toteaa, etta
kasityd ei ole ratkaisu tekstiiliteollisuuden kestamattomiin kaytanteisiin, mutta
kasityo voi kuitenkin olla kestavaa, koska siina pystytdan ottamaan huomioon
koko tekstiilien elinkaari. Kierratyksen yleistyessa myos kierratyskasityd muut-
tuu hyvaksytymmaksi ja Suomessa kierratetyn materiaalin kayttéa pidetaan
joko ekologisena tai trendikkdana, mahdollisesti molempina. (Yléstalo 2014.)

Kasityoalalla kiertotalous ja kierratysmateriaalien kayttdminen ei ole mikaan
uusi juttu vaan ennemminkin historiaa, joka on paassyt unohtumaan, mutta on
taas nousemassa pinnalle. Niinimaen ym. (2018) tutkimuksessa todetaan, etta
varsinkin ennen teollistumista ihmisten oli pakko olla resurssitehokkaita, koska
vaatteita oli niin vaikea tuottaa ja ne olivat arvokkaita. Vaatteet olivat kaytdssa
mahdollisimman pitkdan, niitd korjattiin, niistd ommeltiin mahdollisesti jotain uut-
ta toiselle perheenjasenelle tai hyvakuntoisia paloja kaytettiin muussa tarkoituk-
sessa. Nyt tama ei ole enda valttdmatonta, koska vaatteita on saatavilla helpos-
ti ja edullisesti. Samalla on unohdettu taidot miten korjata ja uudistaa. (Niinimaki
et al. 2018) Mielestani tama tieto selittdd myos, miksi monet ovat unohtaneet
mitd vaatteen tekeminen vaatii ja kuinka pitkaan vaatteiden kuuluisi kestaa.

Ylostalon (2014) tutkimuksesta ilmenee, etta edes kasityona tehtyjen rikkinais-
ten vaatteiden korjaamista ei nahda tarpeellisena, koska vaatteita on niin paljon
ja massatuotetut vaatteet ovat niin edullisia, ettd on helpompaa ja edullisempaa
ostaa uutta. Tutkimuksessa nahdaan kuitenkin valoa tulevaisuudessa ja usko-
taan, etta suutarintaidot, paikkaaminen ja parsinta nousevat vield uudelleen
pinnalle. Kyse tulee kuitenkin olemaan valinnasta; korjaamiseen ja huoltoon
halutaan panostaa. Tutkimukseen osallistuneet pohtivat korjattujen vaatteiden
kayttajan imagoa, koska aiemmin vaatteiden korjaaminen on ollut pakon sane-
lemaa ja nykyaankin korjatut vaatteet saattavat herattaa mielikuvia varattomuu-
desta ja kdyhyydesta tai tatd ainakin saatetaan pelata. (Ylostalo 2014.)

Toisaalta viime vuosina juuri nakyva paikkaaminen (engl. visible mending) ja
parsiminen on noussut iimidksi sosiaalisessa mediassa ja esimerkiksi farkkujen
korjaaminen ja japanilainen sashiko-kirjonta on erittain trendikasta. (Kuva 8.)
“Vastaisku pikamuodille on myds maailmalla levidvé “visible mending” eli na-
kyvé paikkaaminen tai parsiminen. — Paikka farkuissa ei ole enédé kéyhyyden



Tekstiilien kiertotalouden imago nyt? —

Kuva 8. Nakyva paikkaus ja
mahdollisimman nakymaton
(kuvan lahde: kirjoittaja)

merkki. Se saa nyt nékyé ja on oikein trendikédsta. Se on tiedostavan
kuluttajan status, kertoo Taito Pohjois-Karjalan késityéneuvoja Outi
Santavuori.”(Joutsensaari 2019.)

Kierratysmateriaalien kayttd ei silti saisi nayttaytya liikkaa vain yhden,
kierratysta korostavan tyylisuunnan trendinad. Tarve on myds ideoil-

le, joista ei nay, ettad on tehty uutta vanhasta. Myds Yléstalon (2014)
tutkimuksesta kay ilmi, ettd kierratyksen nakyvyys valmiissa tuottees-
sa herattaa keskustelua ja toisaalta on hienoa, etta tuotteesta nakyy
mista se on tehty ja silla on tarina. Toisaalta toivottiin, etta kierratysma-
teriaalit eivat herattaisi huomiota vaan olisivat pikemminkin vain luon-
teva valinta, jota ei tarvitsisi erityisesti korostaa. “Kierrédtetynnakoisyys
on ehké nykyisin vielé trendikésta, mutta tulevaisuudessa uudenkin
nékdinen voisi olla kierrétettya. Kierratyskasitydntekija ei aina halua
kierrdtyskésitybntekijdn leimaa otsaansa eikd ekologisten materiaalien
kayttaja véalttdmatta halua erottua massasta.” (Ylostalo 2014.)

Myés muoti-ilmidilld on osuutta asiaan, koska ompelijat poimivat itsel-
leen inspiraatiota muun muassa vallalla olevasta muodista. Mielestani
onkin jo nakyvissa, etta tuunaaminen (engl. upcycling) on nouseva
trendi, silla eri brandeilla on nadkynyt mallistoissaan esimerkiksi pai-
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tamekkoja, jotka on tehty nayttamaan silta kuin olisivat useasta eri paidasta
ommeltuja. Viimeisimpana mielenkiintoisena muodin lanseerauksena tanskalai-
nen vaatemerkki Ganni lanseerasi ensimmaisen kiertotalousmallistonsa yhteis-
tydssa Leviksen kanssa. Vain Tanskassa vuokrattavissa oleva Ganni Repeat
mallisto on valmistettu kaytetyista farkuista ja se myds rohkeasti nayttaa silta
(Reffstrup 2020). Tallaiset edelldkavijabrandit vaikuttavat pikkuhiljaa kuluttajiin
ja ehka vuoden paasta myds ompeluharrastajat kayttavat olemassaolevia kier-
ratysmateriaaleja rohkeasti yhdistellen tilkkutyotyyliin.

Uudet innovaatiot osoittavat, etta kierratysmateriaali voi olla myos laadultaan
yhta hyvaa kuin neitsytmateriaali eli uusi kuitu. Esimerkkina toimii vaikkapa
Infinited Fiber Companyn tuottama selluloosapohjainen kuitu (Infinited Fiber
Company 2020).) Edelld mainitut mahdolliset haasteet koskevatkin siis vaat-
teiden ja tekstiilien uudelleenkayttéa materiaalina. Kierratysmateriaaleja, uusia
kuituinnovaatioita seka tekstiilien uudelleenkayttéa on tuotu viime vuosina julki-
suudessa upeasti esiin. Vuoden 2019 tasavallan presidentin Itsendisyypaivan
juhlavastaanotolla oli useampikin upea juhlapuku valmistettu kierratysmateriaa-
leista. Pukuja oli luotu niin siivousrateistd, uusista kuiduista, kuten Spinnovan ja
Infinited Fiberin kuiduista, kuin jddnndskankaistakin (Suomen Tekstiili & Muoti ry
2019).

Onkin mielenkiintoista, miten melko lyhyessa ajassa ekologiset materiaalit ja
vastuullisesti tuotetut vaatemallistot ovat muuttuneet “hippi”-vaatteista hyvin
moderneiksi kayttdvaatteiksi ja saavuttaneet samalla selkeasti isomman kohde-
ryhman. Tasta hyvina esimerkkeina toimivat suomalaiset brandit, kuten Tauko
Design, joiden mallistot syntyvat tekstiilihuoltoyritysten poistotekstiileista (Moisio
& Rissanen 2020) ja vaatebrandi Vestiarium, joka taas kompensoi oman hiili-
jalanjalkensa (Vestiarium 2020). Ekologisuus ja kierratysmateriaalien kayttd on
mielestani nykyaan tyylikasta, uudennakoista ja jopa luksusta. Suomalainen
Lovia on tasta hyva esimerkki valmistaessaan ajattomia ja laadukkaita laukku-
ja huonekaluteollisuuden leikkuujatteesta (Lovia 2020). Kaikki tdma vaikuttaa
positiivisesti kierratysmateriaalien imagoon.
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3  Muotoilun kéasitteet ja menetelmét
3.1 Muotoiluajattelu

Muotoiluajattelua maariteltdessa tulee vaistdmattd mieleen, ettd se on jotain
luovaa toimintaa. Olen useasti tormannyt ihmisiin, jotka toteavat, etteivat ole
millaan tavalla luovia. Talla he mahdollisesti viittaavat siihen, etteivat koe ole-
vansa esimerkiksi taiteellisia tai kekselidita ja luovuus saatetaan liittda myds
kadentaitoihin. Muotoilu liitetdan perinteisesti taideteolliseen muotoiluun, mutta
tata perinteistd kuvaa muotoiluajattelu muuttaa vahvasti.

Pentti Sydanmaanlakka kirjoittaa kirjassaan Jatkuva uudistuminen - Luovuuden
ja innovatiivisuuden johtaminen (2009), etta kaikki inmiset ovat jollain tavalla
luovia. Luovuuden voi maaritella useilla eri tavoilla. Luovuuden maarittelyssa
voidaan kayttaa kolmen i:n teoriaa, jonka mukaan se on kyky ihmetell, innos-
tua ja innovoida. Luovuutta on asioiden tarkastelu uusista nakékulmista ja kyky
rakentaa niista jotain uutta, omaperaista ja toimivaa. Luovuuteen kuuluu olen-
naisesti asioiden kyseenalaistaminen, ihmettely, ja se on uudenlaista kdytdnnon
toimintaa. Sydanmaanlakka kuvaa kirjassaan myos kuinka luovuuteen kuuluu
eri tasoja ja niista on viestintateknologiamme kehittymisen my6ta alkanut koros-
tua multipersoonallinen taso, johon siséaltyvat esimerkiksi kontaktimme ja ver-
kostomme. “Luovuus ei synny tyhjiéssé vaan sosiaalisissa kontakteissa.” Enaa
ei riita, etta yksilon luovuutta edistetdan, vaan pitaisi edistaa tiimien ja koko
organisaation luovuutta, koska tulevaisuuden menestyjia tulevat olemaan luovat
yritykset. (Sydanmaanlakka 2009.) Voidaan ajatella, etta koska kaikki ihmiset
ovat jollain tavalla luovia, kaikki voivat myds hyddyntad muotoiluajattelua.

Mita sitten on muotoilu? Miettinen (2014) kuvaa kuinka muotoilu on perintei-
sesti mielletty ammatilliseksi toiminnaksi, joka on suuntautunut visuaaliseen ja
tekniseen suunnitteluun tarkoituksena luoda kaupallista arvoa eli uusia tuotteita,
tuotekokoelmia, kayttoliittymia, imagoa ja brandeja. Tata muotoilulle tyypillista
kehittamisotetta on ryhdytty parin viime vuosikymmenen aikana kayttamaan
myos laajemmin ja sitd on hydédynnetty monialaisen yhteissuunnittelun, kaytta-
jalahtdisen kehittamisen, aineettomien ja elamyksellisten palvelujen muotoilun
seka erilaisissa kestavan kehityksen edistdmishankkeissa.(Miettinen 2014.) De-
sign ja Johtaminen -kirjassa Hanna ja Jesse Maula pyrkivat kuvaamaan muo-
toilun eli designin laajasti filosofiana ja ajattelutapana, tavoitteellisena keinona
ratkaista ongelmia ja tuottaa paras mahdollinen asiakaskokemus. Se voidaan
nahda myds menetelmien kokoelmana tai johtamisinnovaationa. (Maula & Mau-
la 2019.)
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Muotoiluajattelun (design thinking) kasitteen tekivat tunnetuksi reilu kymmeni-
sen vuotta sitten David M. Kelley ja Tim Brown IDEO-muotoilutoimistosta seka
professori Roger Martin Toronton yliopistosta ja silla tarkoitetaan ihmislahtoista
innovaatioprosessia, joka perustuu muotoilijoille tyypilliseen ajattelutapaan ja
menetelmiin ja jonka tavoite on yhdistaa kolme nakdkulmaa: haluttavuus, tekno-
loginen toteutettavuus ja taloudellinen kannattavuus. Kaikilla yrityksilld on sama
haaste innovoida ja luoda tarkoituksenmukaista arvoa asiakkaalle (Koivisto,
Saynajakangas et al. 2019). Muotoiluajattelu Iahestymistapana hyddyntaa de-
signereiden herkkyytta ja metodeja ja yhdistda ihmisten tarpeet ja teknologiset
mahdollisuudet niin, ettd ne voidaan muuttaa lisdarvoksi asiakkaalle ja nahda
uusina mahdollisuuksina liiketoimintaan (Maula & Maula 2019).

“Muotoiluajattelua voidaan hyddyntéda missa tahansa ongelmanratkaisussa,
liittyy se sitten esineisiin, laitteisiin, palveluihin, kokemuksiin, prosesseihin,
systeemeihin tai laajemmin lilkketoiminnan kehittdmiseen.”(Koivisto ym. 2019).
My6s Maula ja Maula kirjoittavat kuinka design-ajattelun lukuisia menetelmia voi
mika tahansa, mieluiten poikkitieteellinen rynma, kayttaa kehittamisessa. Kun
muotoilun periaatteita, menetelmia ja tydkaluja hyddynnetdan muiden alojen
ammattilaisten toimesta, on luontevaa puhua muotoiluajattelusta. (Maula &
Maula 2019.)

Muotoiluajattelulle keskeista on ihmislahtdisyys ja empatia; se on kuuntelevaa
ja arvolahtdista. Sen avulla pyritddn ymmartdmaan asiakkaan tarpeita ja koke-
muksia, maaritelldaan ongelma mahdollisesti uudelleen ja hyddynnetaan erilaisia
nakokulmia. Siihen liitetdan myds ideoiden konkretisointi esimerkiksi prototyyp-
pien muodossa seka aikaisen vaiheen kokeileminen ja oppiminen. (Maula &
Maula 2019.)

Juuri ihmislahtdisyyden ja empatian takia muotoiluajattelun menetelmia tarvi-
taan. Koivisto ym. (2019) kirjoittavat kuinka nykypaivan arvaamaton ja jatku-
vassa muutoksessa oleva liikketoimintaymparistd haastaa yritykset etsimaan
uutta Iahestymistapaa, jossa korostuvat joustavuus, ketteryys ja kokeilukulttuuri
seka luovuus ja intuitiivinen ajattelu. Tulevaisuuden menestyjia ovat yritykset,
jotka pystyvat kehittdmaan tuotteita ja palveluita asiakkaiden tarpeista Iahtéisin,
pystyvat toimittamaan toistuvasti erinomaisia asiakaskokemuksia, visioimaan
rohkeasti milta tulevaisuus nayttaa ja uudistamaan omaa toimintaansa kette-
rasti. Asiakkaan aikakaudella yrityksiltd vaaditaan keinoja selvittaa tarvetta,
ymmartaa odotuksia ja tuottaa ratkaisuja perustuen asiakasymmarrykseen. Ai-
dosti asiakasta ymmartava yritys keskittyy siihen, millaisia tavoitteita asiakkaat
haluavat palveluilla saavuttaa. Palvelut nahdaan entista vahvemmin keinona



toteuttaa itsedan tai rakentaa omaa identiteettiaan ja asiakkaat etsivat uudenlai-
sia kokemuksia, jotka tarjoavat seka elamyksia ettd merkitysta elamaan (Koivis-
to ym. 2019).

Kriittinenkin nakékulma muotoiluajatteluun 16ytyy, vaikka se koetaan yleisesti
kiinnostavana ja inspiroivana. Maula ja Maula pohtivat kirjassaan, etta de-
sign-ajattelun vastustus saattaa osittain johtua siita, ettd se haastaa organi-
saation perinteiset kaytannot, roolit ja vastuut ja tunkeutuu nain muiden osaa-
misalueelle. Laaja-alainen yhteistyd tulisi kuitenkin ndhda mahdollisuutena
designin ammattilaisille ja kaikille muillekin, eikd uhkana. Pelkka design-ajattelu
ei ole menestymisen tae ja design-prosessi voi myos epaonnistua. Talldin on
saattanut esimerkiksi unohtua, ettd muotoilutydssa on kyse koko organisaation
yhteistyOsta tai tyon tavoitteita ja mittareita ei ole maaritelty. Designin tulisi olla
jokaisen tydntekijan asia eika ainoastaan yhden tiimin asiantuntijoiden vas-
tuulla. Menestyvissa organisaatioissa onkin pystytty rikkomaan eri toimintojen
véliset rajat ja onnistuttu integroimaan designereiden tydn muiden alojen am-
mattilaisten tyéhon. (Maula & Maula 2019.) Myo6s Koivisto ym. kuvaavat palve-
lumuotoilun nakoékulmasta kuinka yksittaiset palvelumuotoiluprojektit saattavat
jéada vaikuttavuudeltaan heikoiksi. Yrityksen kannattaisi pyrkid juurruttamaan
palvelumuotoiluosaaminen toimintaansa ja usein tama vaatii kokonaisvaltai-
sen muutoksen koko yrityskulttuurissa ja yrityksessa, johdosta lahtien, jolloin
palvelumuotoilu muuttuu kestavalla tavalla vaikuttavaksi ja yritys aidosti asia-
kaslahtoiseksi. (Koivisto ym. 2019.) Myds Maula ja Maula pohtivat kirjassaan,
ettad ylimman johdon tuki ja inspiroiva esimerkki on valttamatén design-ajattelun
vakiinnuttamisessa organisaatioon (Maula & Maula 2019).
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Muotoiluajatteluun pohjautuu lukuisia eri muotoilun suuntia ja ehka tunnetuin
niista on palvelumuotoilu (service design). Lisaksi voidaan eri yhteyksissa
puhua liiketoimintamuotoilusta (business design) tai vaikkapa lakimuotoilusta
(legal design). This is Service Design Doing -kirjassa todetaan, etta palvelu-
muotoilussa (tai muotoiluajattelu, kokemusmuotoilu, UX, CX tai milla nimilla tata
tekemista halutaankaan kutsua), kyse ei ole pelkastaan ajattelusta vaan muo-
toilu on tekemista (Stickdorn 2018).

3.2 Muotoiluprosessi

Muotoilussa on siis kyse ajattelutavasta, luovasta ja tavoitteellisesta ongelman-
ratkaisusta seka tekemisesta. Sydanmaanlakka (2009) kirjoittaa, etta luovaa
ongelmanratkaisua on tutkittu paljon 1940-luvulta lahtien, jolloin Alex Osborn
kehitti aivoriihitekniikan ja Buffalon yliopistossa alkoi uraa uurtava ja sittemmin
kansainvalisestikin merkittavaksi muotoutunut tutkimustoiminta. Han on kiteytta-
nyt luovan ongelmanratkaisun kahdeksaan vaiheeseen, joissa kaikissa esiintyy
divergoiva (luova) ja konvergoiva (analyyttinen) vaihe: ongelman Idytdminen,
tiedon kerdaminen, tehtavan rajaus, ideoiden tuottaminen, niiden valitseminen
ja arviointi, toteutussuunnitelman tekeminen, hyvaksyttaminen ja toteutus. (Sy-
danmaanlakka 2009.)

Muotoilun ja innovaatioprosessin malli visualisoidaan usein brittilaisen Design
Councilin vuonna 2004 esitteleman Tuplatimantti-mallin mukaan (The Double
Diamond), joka on levinnyt maailmanlaajuisesti ja siitd on tullut osa universaalia
muotoilun kieltd. Luodun prosessikuvan yksi tarkoitus olikin tehda muotoilupro-
sessista vdhemman mystista ja saavutettavampaa kaikille, my6s ei-muotoili-
joille. Tuplatimantin avulla on yksinkertaista kuvata mik&a tahansa muotoilu- tai
innovaatioprojekti riippumatta kaytetyistd menetelmista ja tydkaluista. (Ball
2019.) Tuplatimantti ei kuitenkaan ole ensimmainen tai ainoa muotoiluproses-
sia kuvaava malli, vaan tiettavasti timanttia on kaytetty aiemminkin, esimer-
kiksi IDEO muotoilutoimistossa tuotesuunnitteluprosessia on kuvattu leijan
tyyppisella mallilla, jossa ensimmaisen timantin jalkeen on useampi pienempi
timantti hantana. (Ball 2019.) Liiketoiminnan (engl. business design) muotoilus-
sa prosessia voidaan taas kuvata vaikkapa tuplasilmukalla (The Double Loop),
jossa voidaan nahda samankaltaiset vaiheet kuin tuplatimantissakin. Vaiheet on
nimetty ymmarra (Understand), ideoi (Ideate), prototypoi eli kokeile (Prototype)
ja validoi eli vahvista (Validate). (Van Der Pijl, Lokitz et al. 2016.) (Kuva 9.) Tas-
sa mallissa hyvaa on se, etta se kuvaa kuinka nakokulma muuttuu aina yhden
kierroksen jalkeen ja todellisuudessa prosessit voivat ollakin useita iteraatiokier-
roksia perakkain.
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Kuva 9. Muotoilun Tuplati- Tuplatimantti -prosessimallissa kuvataan kaksi toisiaan seuraavaa
mantti-prosessi malli (Mukailtu timanttia, jotka voidaan jakaa neljaan vaiheeseen:
Design Council 2004) ja liike-  Discover - Aloita kyseenalaistamalla ja tunnistamalla ongelma, mika
toimintamuotoilussa kaytetty ~ johtaa usein nopeasti kayttajien tarpeiden tutkimiseen
Tuplasilmukka-malli (mukailtu  Define - Maarittele oikea ongelma edellisessa vaiheessa kerattyjen
Van Der Pijl ym.2016) nakemysten pohjalta

Develop - Kehitd, testaa ja hio useita ratkaisuja

Deliver - Valitse ja toteuta yksi ratkaisu

(Ball 2019.)

Vaiheet on lahteista riippuen suomennettu Tutki/loyda-Maarittele-Ke-
hita-Tuota/toimita. Palvelumuotoilun bisneskirjassa timantit kuvataan
“Ongelman tunnistaminen” -timanttina, joka on luonteeltaan enem-
man tutkimuksellinen ja tdman vaiheen pyrkimys on tunnistaa oikea
ongelma. Toinen “Ratkaisun kehittdminen” -timantti taas on luonteel-
taan enemman luovuuteen perustuva ja taman vaiheen pyrkimys on
ratkaista ongelma oikein. Kumpikin timantti jakautuu neljaan edella
mainittuun vaiheeseen, joissa divergentti eli vaihtoehtoja luova ja kon-
vergentti eli vaihtoehtoja rajaava ajattelu vuorottelevat. (Koivisto ym.
2019.)



Tuplatimantti-mallia varten tutkittiin ja kategorisoitiin valtava maara eri muotoi-
lu-projekteissa kaytettyja menetelmia ja tydkaluja (Ball 2019). Nyt muotoilun
menetelmia ja tyokaluja eri tyOvaiheisiin voi I0ytaa useista eri lahteista. Yhteis-
ta niille on pyrkimys syvaan asiakasymmarrykseen esimerkiksi etnografisen
tutkimuksen ja haastattelujen muodossa, pyrkimys valita yhdessa moniammatil-
lisen tiimin kanssa oikea ongelma, johon tuottaa mahdollisimman paljon ideoita
ja sitten kokeilemalla kehittaa ratkaisu. Erilaiset visualisoinnit joka vaiheessa
auttavat tiimia saavuttamaan yhteisen ymmarryksen aiheesta. Miettisen (2014)
mukaan muotoiluajattelu on projekti projektilta kehittyva tekemisen tapa eika
niinkdan tyokalupakki, joka otetaan esiin, tehdaan projekti ja pakataan tydkalut
takaisin. “Jokainen yritys, jokainen tiimi, jokainen muotoiluajattelija muokkaa
metodista omansa.” (Miettinen 2014.) Onkin tarkeaa |16ytaa oikeat tyokalut kasil-
|& olevaan muotoilutyohon.

Muotoiluprosessista puhuttaessa saatetaan joskus puhua myoés suunnittelusta.
Maula ja Maula (2019) pohtivat englanninkielisen design-sanan suomennok-
seen liittyvia vivahde-eroja. Heidan mukaansa sanakirjasta |6ytyy tuolle sanalle
24 eri suomenkielista kdanndsta, mutta mikaan ei taydellisesti vastaa yhta hyvin
design-sanaa ja sen tarkoittamaan asiakokonaisuutta. Muotoilu ja suunnittelu
kuvaavat designia parhaiten, mutta naista jalkimmainen kaantyy usein taas eng-
lanniksi muotoon planning, joka taas ei riitd kuvaamaan kaikkea. (Maula & Mau-
la 2019.) My6s Hassi, Maila ja Paju (2015) kuvaavat kuinka suunnittelu ja kokei-
lemalla kehittdminen ovat eri asioita. Heidan mukaansa suunnittelu-prosessissa
lopputuloksen voi ndhda, kun taas kokeilemalla kehittdmisessa lopputulosta ei
voi ennalta maaritelld. Perinteinen suunnittelemalla kehittdminen on muuttunut
riittamattomaksi tavaksi kehittaa, kun ymparistomme on muuttunut epavarmaksi
ja arvaamattomaksi. “Kun kukaan ei tieda, mihin maailma on menossa tai mita
haasteita tulevaisuus ja teknologiakehitys tuovat tullessaan, parhaiten parjaa
se, joka oppii nopeiten.” (Hassi, Maila et al. 2015.) Muotoiluprosessi sisaltaakin
erilaisia kokeilu- ja testausvaiheita, joiden jalkeen tapahtuu taas iteraatiota ja
vaiheita voidaan toistaa. Koska lopputulosta ei voida ennalta ndhda, tarvitaan
muotoiluprosessiin utelias asenne ja epavarmuuden sietokykya.
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3.3 Muotoilijan rooli

Makinen (2018) kiteyttaa kuinka muotoilija konkretisoi, piirtaa ja kokeilee, muo-
toilumenetelmia hyddyntaen, ratkaisuja ihmisten arkielaman helpottamiseksi
(Makinen 2018). “Muotoilun erilaiset konkretisoinnit palvelevat eri alojen osallis-
ten keskustelua, yhteistd ymmaéartémista, ongelman asettelua, yhteisesti tuotet-
tujen ratkaisujen I16ytémisté, kéyttajdvuorovaikutusta ja -testausta myos jérjes-
telmien ja ei-materiaalisten arvojen suunnittelussa.” Erilaiset pikamallinnukset,
digitaalinen 3D-mallinnus, digitaalinen media ja internet ovat tuoneet helppoja
keinoja esittaa ideoita ja konsepteja kayttajille jo ennen kuin mitdan todellisia
tuotteita tai palveluja on toteutettu. (Miettinen 2014.) Visualisoinnissa ja abst-
raktien asioiden konkretisoinnissa piileekin muotoiluajattelun vahvuus, koska ne
auttavat hahmottamaan ongelmia ja ymmartamaan kokonaisuuksia seka erilai-
sia muuttujia ja riippuvuussuhteita ja auttavat nain luomaan yhteisen kasityk-
sen asiasta (Maula & Maula 2019). Muotoiluajattelu hyédyntaa yhteistoimintaa
ja kayttajaosallisuutta ja tadssa monialaisessa prosessissa muotoilija voidaan
nahda kaikki nakdkulmat kokoavana jarjestelmaajattelijana. Talldin muotoilija ei
ole niinkdan minkaan toimialan asiantuntija vaan innovaatioprosessin ohjaaja ja
tukija. (Miettinen 2014.)

Miettisen (2014) mukaan muotoilijan tarkein tehtava on toimia ‘inhimillisyyden
aanitorvena’ ja edustaa kayttajaa kehitystiimeissa nostamalla esiin toiveet ja
haaveet, herattda huomaamaan mahdolliset puutteet tuotteessa ja palvelussa
seka innostaa kehitysyhteisda toimimaan yhdessa. Muotoilija toimiikin usein
tyopajoissa fasilitaattorin roolissa osallistaen tulevat kayttajat mukaan yhteiske-
hittamiseen ja tuoden mukanaan tietoa kuluttajien kayttaytymisesta ja tarpeista.
Visualisoimalla hiljainen tieto saadaan nakyvaksi. (Miettinen 2014.) Fasilitointi
on ryhmatilanteiden ohjaamista ja sen avulla voidaan auttaa ryhman jasenia
osallistumaan, jakamaan ajatuksia ja ymmartamaan toistensa nakodkulmia ja
nain saadaan kaikkien aani kuuluviin (Grape People 2019).

Koska muotoilussa kokeillaan asioita, vastaan tulee myos epaonnistumisia. Ma-
kinen (2018) toteaa, etta epaonnistumiset kannattaa ottaa vastaan arvokkaana

oppimateriaalina ja mahdollisuuksina kehittdd parempia ratkaisuja, jotka aidosti

parantavat ihmisten elamaa (Makinen 2018).
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3.4 Osallistaminen ja sosiaalinen media

Muotoilussa on useita eri suuntauksia osallistamiselle. Voidaan puhua esimer-
kiksi yhteiskehittelysta tai -suunnittelusta (cocreation tai co-design) tai osal-
listavasta suunnittelusta (participatory design). Laakso (2015) on kiteyttanyt
sanojen osallistuminen, osallisuus ja osallistaminen (participation, participatory)
merkityksen niin, ettd osallistuminen ja osallisuus on henkildsta itsestaan lahte-
vaa aktiivista toimintaa, kun taas osallistaminen on ulkoa tarjottu mahdollisuus
osallistua johonkin toimintaan (Laakso 2015).

Muotoilualalla asiakkaiden osallistaminen esimerkiksi palveluiden muotoiluun on
ollut merkittdva muutos siihen, ettd usein ideat aiemmin syntyivat muotoilijoiden
keskuudessa ja tama on lisannyt tarvetta oppia lisaa osallistavista menetelmista
(Makinen 2018). Muotoilun tydskentelytavoilla kayttajat voidaan ottaa mukaan
prosessiin jo hyvin varhaisessa vaiheessa ja heita voidaan auttaa jakamaan
tietoa seka tuottamaan konkretisoituja tuloksia, jolloin yhteissuunnittelu hyédyn-
taa kayttajia seka kehittamistiedon etta ratkaisujen lahteena (Miettinen 2014).
Ymparoivan yhteison jasenet tulisi nahda aktiivisina osallistujina prosessiin ide-
oimassa ja kertomassa kokemuksistaan eika pelkastdan toiminnan kohteena,
silld monelle meista on tarkeaa tehda jotain merkityksellista ja vaikuttaa asioi-
hin. Tiivis yhteistyd eri toimintojen ja ammattikuntien valilla edesauttaa hankkei-
den onnistumista. (Maula & Maula 2019.)

Laakso (2015) kirjoittaa, etta sosiaalisen median ja esimerkiksi Facebookin
ryhmien kautta ihmisten on mahdollista osallistua aiempaa useampaan asiaan
tai aiheeseen ja voidaankin nahda kuinka suomalainen talkooperinne on jollain
tasolla levinnyt sosiaaliseen mediaan tuoden yhteen jonkin tietyn aiheen kautta
suuretkin ihmisjoukot tai entuudestaan toisilleen tuntemattomat ihmiset. Osallis-
tumisen on sosiaalisessa mediassa kuitenkin oltava helppoa ja vapaamuotoista,
silla kyse on vapaaehtoisesta toiminnasta, josta usein vaikuttamisen mahdolli-
suuden lisaksi haetaan viihdearvoa. (Laakso 2015.) My&s Lindholmin (2015) toi-
mittamassa julkaisussa todetaan, ettd osallistumisen kynnys kannattaisi tehda
mahdollisimman pieneksi, koska nykyihminen on “eldmyshakuinen, spontaani ja
arsykkeilld kyllastetty”. Osallistumisen tulisi olla yhden klikkauksen paassa. Jul-
kaisun mukaan sosiaalisen median kasitteeseen osallistamisen ndkdkulmasta
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sisaltyy lahtokohtaisestikin tietyn asteinen osallistuminen ja sosiaalinen media
on olemassa vain, “kun yksil6t ja ryhmét tuottavat, julkaisevat ja jakavat sisalto-
Jé eli osallistuvat yhteisten merkitysten rakentamiseen.” (Lindholm 2015.)

Miettisen (2014) mukaan tarvitsemme tulevaisuudessa yha enemman luovaa
yhteisty6ta ja yhteisollistad luovuutta monimutkaisten ongelmien ratkaisemiseksi,
vaikka muotoilija, tutkija tai keksija on edelleen tarkea osa innovaatiotoimintaa
(Miettinen 2014). Myds Maula ja Maula (2019) puhuvat kollektiivisesta mielikuvi-
tuksesta, joka kytkeytyy organisaatioissa osallistumiseen, vapaaseen ilmaisuun
ja tiedon jalostamiseen (Maula & Maula 2019). Monialainen tiimi, joka koostuu
eri alojen ammattilaisista, tuo parhaiten mukaan erilaista osaamista ja tietoa
(Makinen 2018). Jotta luovuus olisi mahdollista, organisaatioiden on tarkeaa
luoda tila, jossa ihminen kokee olonsa turvalliseksi ja hyvaksytyksi tuodessaan
esiin ajatuksiaan ja lisaksi organisaation johdolla on suuri merkitys ollessaan
seka esimerkki etta positiivisen ja kannustavan palautteen l1ahde (Maula & Mau-
la 2019).

Laakso (2015) kuvailee kuinka yleisesti ottaen osallistumisen kulttuuriin tai
uusyhteisollisyyteen liittyvassa toiminnassa sosiaalisessa mediassa, kuten esi-
merkiksi Ravintolapaiva, “osallistumista tapahtuu kahdessa tasossa: mukana on
aina ydinporukka joka jérjestéé ja toimii, joiden liséksi tapahtumiin ja tempauk-
siin tulevat niin sanotut tavalliset osallistujat.” Onnistumisen tunne saa tavalliset
ihmiset Iahtemaan mukaan myds ydinporukkaan tekemaan asioita. Sosiaalinen
media mahdollistaa avoimen designprosessin, jossa osallistujia on monella

eri tasolla: varsinainen design-tiimi ja avoimen ymparistén kautta tavoitettava
laajempi joukko. Vaikka designprosessi on kdytanndssa kaikille avoin, tarvitaan
prosessissa etenemiseen kuitenkin aktiivinen ja sitoutunut ydinjoukko, joka tuo
aiheita ryhmalle keskusteluun, ohjailee tai toimii fasilitaattorina. Sosiaalisessa
mediassa tapahtuvaa design- tai kehitystoimintaa ei juurikaan dokumentoida,
muun muassa koska keskustelut etenevat nopeasti, hukkuvat helposti massaan
ja verkkokeskusteluihin liittyy paljon aiheeseen liittymatonta asiaa, jolloin onnis-
tuneiden prosessien toistettavuus on melko hankalaa. (Laakso 2015.)

3.5 Pohdinta

Valitsin tdman tutkimus- ja kehittdmistydhdén menetelmaksi muotoiluajattelun.
Aluksi pohdin melko tiukan aikataulun takia lahestymistavaksi muotoiluun sisal-
tyvia ketteria menetelmia, kuten lean- tai sprint-menetelmia, mutta totesin pian
niiden olevan tdhan toimeksiantoon sopimattomia, 1ahinna sen vuoksi, etta tyo
vapaaehtoisten toimijoiden kanssa ei mahdollistanut kovin strukturoitua toimin-
taa ja tapaamisia oli tiedossa hyvin rajattu maara. En mydskaan valinnut esi-
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merkiksi palvelumuotoilua menetelmaksi, koska koen sen menevan syvemmalle
tapahtuman tekemiseen kuin mita olisi tarkoitus tdman tydn puitteissa tehda.
Palvelumuotoilun menetelmat olisivat kuitenkin jatkossa erittdin hyva menetel-
ma tapahtuman tekemisen tueksi, koska sen avulla voitaisiin viela tarkemmin
muotoilla esimerkiksi tapahtuman palvelupolkuja ja niihin liittyvia mahdollisia
kipupisteita. Muotoiluajattelu tarjoaa hyvan yleis ndkdkulman ja laajan tyokalu-
pakin tdman tyon toteuttamiseen ja tapahtuman sisallon muotoiluun asiakaslah-
toisesti. Yhdistys ja sen vapaaehtoiset toimijat muodostavat yhdessa moniam-
matillisen tiimin.

Muotoilun tutkimusmenetelma on paaasiassa kvalitatiivinen eli laadullinen ja sii-
hen kuuluvat muun muassa haastattelut ja etnografia. Tassa tyéssa on teorias-
sa mahdollista tehda myds kvantitatiivista tutkimusta, koska sosiaalisen median
kautta tavoitettavuus on laajaa joidenkin ryhmien kautta. Tassa kohtaa en kui-
tenkaan nae tarvetta laajalle kyselylle vaan naen lyhyet kyselyt mahdollisuutena
myo&hemmin testata ja validoida asioita. Lisaksi eri Facebook-ryhmien saannét
rajoittavat jonkin verran julkaisumahdollisuuksia. Ty6n alkumetreilla pohdin,

ettd sosiaalinen media ja tdssa tapauksessa Facebook, tulisi olemaan tarkea
tyokalu tydn toteuttamisessa. Ommel ry:lle yhteisdllisyys on tarkeaa ja yhteis6a
luodaan seka sosiaalisen median etta tapahtumien kautta. Yhdistys vaikuttaa
vahvasti Facebookissa ja Instagramissa ja myds vapaaehtoiset toimijat ovat
Iasna sosiaalisessa mediassa. Tulen siis kokeilemaan miten muotoiluprosessia
voi vieda eteenpain Facebookissa. Tarkoitus olisi osallistaa ihnmiset mukaan
ideointiin, validoida ideoita, jarjestaa ja tarkentaa ja lopulta luoda ohjelmaa ja
sisaltda tapahtumaan yhdessa.

4 Ommel2020 Re-Use -teeman sisiallon muotoilu

Seuraavassa kerron miten muotoilutyd eteni ja kuinka kehittelin lopputulosta.
Prosessin muodoksi valitsin tuplatimantti-mallin, jonka vaiheet ovat: tutki ja
maarittele seka kehita ja toimita.

4.1 Tutkija médirittele

Saatuani toimeksiannolle hyvaksynnan myos yhdistyksen hallitukselta, [ahdin
pikimmiten suunnittelemaan milla tydkaluilla 1&htisin muotoiluty6ta toteutta-
maan. Yhdistyksen puheenjohtajan ja tapahtuman tuottajan kanssa kaytyjen
puhelinkeskusteluiden pohjalta pohdin mitka tyokalut olisivat tarpeellisia ja mita
ehtisin tehda ketterasti melko lyhyelld aikavalilla eli mitka olisivat myds mahdol-



lisia toteuttaa. Jo aluksi kavi ilmi, etta resurssit tyon toteuttamiseen ovat pienet
eli rahaa ei tulisi kayttaa ja kaikkien tyéhoén osallistuvien tydpanos on vapaaeh-
toinen.

Ommel-festivaalien tekemiseen liittyy erilaisia haasteita. Yksi haasteista on ai-
karesurssit. Yhdistyksen jasenet tekevat tapahtumaa oman tydnsa ohella, jolloin
kaikkeen ei ehditd syventya. Nyt esimerkiksi yhdistyksen jasenistd kenelldkaan
ei ole ollut aikaa tarkemmin miettia mitd Re-Use -teema-alue pitaa sisallaan.
Aiemmin puheenjohtaja on suunnitellut tapahtuman, mutta nyt oma yritys vie
niin paljon aikaa, ettd han on siirtanyt tehtavia muille ja tapahtuman tuottajaksi
on palkattu Anna Vikstrom Vilppu Mediasta. Vaikka vapaaehtoisia tekijoita on
melko paljon, niin tieto ja varsinkin suunnittelutyd keskittyy muutamalle ihmisel-
le. Toisaalta yritykset hakevat itse mukaan tapahtumaan ja haasteita syntyy, kun
asiaan liittyvat yritykset eivat esimerkiksi huomaa tapahtumaa ajoissa. Viime
hetken ilmoittautujia saattaa tulla tapahtuman lahestyessa ja mainonnan lisaan-
tyessa ja, jos tilat ovat siina vaiheessa jo pitkalti taytetty, on ehka vaikea tehda
lisdyksia ohjelmaan.

Tein aluksi tydpdytatutkimusta kartoittaen kasity®- ja ompelualan seka tekstii-
lien kierratykseen, korjaamiseen ja huoltoon liittyvia yrityksia. Kavin myos |api
tekstiilien kierratyksen innovaatioita ja meneillaan olevia projekteja seka tutkin
alan trendeja ja Sitran julkaiseman ‘Megatrendit 2020’. Etsin teemaan liittyvia
mielenkiintoisia luennoitsijoita ja suosittuja bloggaajia. Luin myds edellisvuoden
kommentit ja palautteet Ommel-festivaaleista tapahtuman Facebook-sivuilla
seka Instagramissa. Vaikka oman harrastuneisuuteni ja muotikaupan tyétaus-
tani puolesta tekstiili- ja vaatetusala oli tuttu, tdma tutkimus oli kuitenkin osittain
sukellus tuntemattomaan eli ompelu- ja kasitybalaan.

Sain alan tietoa myds suoraan puheenjohtajalta ja muilta yhdistyslaisilta. Uutta
tietoa oli mm. Korjaussarja-kollektiivi ja erilaiset ompeluharrastukseen liittyvat
Facebook-ryhmat. Jo alussa pohdin mahdollisuuksia toteuttaa muotoiluproses-
sia sosiaalista mediaa kayttaen tai jopa Facebookin kautta fasilitoiden. Uskoin,
etta tietoa voisi hyvinkin kerata sita kautta ja lyhyiden, yksinkertaisten kyse-
lyiden avulla tietoa voisi validoida ja evaluoida. Keskustelimme yhdistyksen
viestintavastaava Auri Koholan kanssa myds sosiaalisen median mahdollisuuk-
sista ja hyddynnettavyydesta tiedon hankintaan. Hanella oli selkea suunnitelma
miten julkaisuja tullaan tekemaan tapahtuman lahestyessa. Mikali tarvetta olisi,
han voisi laittaa julkaisuja ja kyselyita toiveideni pohjalta. Viestintavastaava
mainitsi kokemuksensa pohjalta, etta yleensa ryhmien jasenet eivat ole kovin
innokkaita kommentoimaan, mutta esimerkiksi Instagramin stooreissa esitet-
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Kuva 10. Ommel 2020 pohja-
kartta

34

yskeskuk

iopaja?,
AT

tteVoltte!

B2y N [eiig

c115 | m A

tyihin kysymyksiin tulee enemman vastauksia, kun ihmiset saavat
vastata yksityisesti. Sovimme 28.2. puhelinkeskustelussa, etta han
tekee tapahtuman Facebook-sivuille ensimmaisen Ommel-festivaalien
fiilistely-julkaisun, jossa kyseltaisiin ihmisten toiveita uudelle Re-Use
-teema-osastolle. Vastauksia tuli muutama, joista poimin ideat talteen.

Aloittaessani muotoiluty6ta oli esimerkiksi kangasmarkkina-alue jo 13-
hes tayteen varattu. Re-use -teema-alueellekin oli jo tiedossa luennoit-
sijoita, muutama naytteilleasettaja seka joitain kursseja ja tydpajoja.
(Kuva 10). Sain naista aluksi lyhyen koonnin tapahtuman tuottajalta.
Tehtyani naista visualisoinnin Google Slidesiin ja jaettuani sen hanelle
takaisin, huomasimme, etta olisi parempi, jos minulla olisi kaytdssa
laajemmin tiedot kaikista tapahtumaan tulevista tahoista, koska mina-
kin mm. kontaktoin tydn edetessa muutamaa tahoa ja oli hyva valttaa
paallekkaista tekemista. Niinpa tuottaja puolestaan jakoi minulle tie-
doston, josta nain tarkemmin mita mihinkin osastolle oli jo tulossa.

Asiakasymmarryksen saavuttamiseksi toteutin haastatteluja. Porti-
galin (2013) mukaan se, mita han tarkoittaa haastattelemisella (engl.
interviewing), voidaan nimetad myds mm. kayttajatutkimuksena, etno-
grafiana tai kontekstuaalisena tutkimuksena. Nimityksesta riippumatta
hanen mielestdan haastattelun tarkeimmat vaiheet ovat:

1. ihmisten tarkkailu, ideaalisti heidan omassa ymparistdéssaan,

2. kayttaytymisen tutkiminen ja sen taustalla olevien asioiden ymmar-



taminen,

3. kaiken tiedon kasittaminen paattelemalld, tulkitsemalla, analysoimalla ja syn-
tetisoimalla,

4. syntyneet nakemykset ohjaavat kohti haluttavaa muotoilua, palvelua, tuotetta
tai muuta ratkaisua. Tavoite on oppia jotain uutta. (Portigal 2013.)

Hahmottelin haastattelurungon, johon kirjasin vaiheet, myds aluksi tehtavat
esittelyt ja kaytanteet. Vallitsevasta tilanteesta johtuen seka aikataulun takia,
tein kaikki haastattelut puhelimitse ja kirjoitin puhelun jalkeen ylds havaintoni.
Haastattelin kaikkiaan kolmea ompeluharrastajaa tai -harrastuksen aloittami-
sesta kiinnostunutta, yhta kierratystekstiileja hyodyntavaa yrittajaa, kasitydalan
bloggaajaa seka tapahtuma-alan ammattilaista. Poimin huomioita myos tuotta-
jan, puheenjohtajan seka viestintd-vastaavan kanssa kaydyistad keskusteluista.
Lisaksi otin yhteytta sahkopostitse kolmeen ompelu- ja kasitydalan yritykseen
kuultuani heidan olevan kiinnostuneita kiertotalous- ja vastuullisuusaiheesta.
Yrityksista kaksi vastasi, “etteivat usko osaavansa vastata mitdan” ja kolmas oli-
si voinut antaa haastattelun, mutta tama peruuntui myéhemmin koronan aiheut-
taman poikkeustilanteen vuoksi.

Haastatteluista kavi ilmi, etta tekstiilien kierratys koetaan monimutkaisena:
“Kaikki eivét koe kierrdtysmateriaalien kdyttoa tai korjaamista ehkéd omaksi
jutukseen. On helpompi ostaa uusi. Viitsimé&ttémyytta viedé kiertoon, vaatteita
menee ihan roskiin.” (H2.) Tai “Mitd mihinkin voi vieda? Uff, Fida, Kierrétys-
keskus, KappAhl, mitéd ne kaikki kerda, ehjaa, rikkindista...?...Harmittaa, etta
ihmiset eivét viitsi ajatella loppuun asti, dumpataan vaan Kkaikki kierratyskeskuk-
seen.” (H3.) Kierratykseen liittyvat innovaatiot koetaan hienoina, mutta samalla
epaillaan, ettd kiihdyttavatkdé ne vain kuluttamista ja vaatteiden elinkaari lyhe-
nee entisestaan (H8).

Haastatelluista suurin osa osasi ommella ja he myds korjasivat kaiken, minka
kokivat tarpeelliseksi ja jonka osasivat korjata. H3 kuvailee kuinka han tekee
tarpeen mukaan korjauksia tai uudistuksia ja koko ajan on joku projekti odotta-
massa sopivaa ideaa. Han kokee, etta korjauksien tulisi olla mahdollisimman
nakymattémia; vaatteet eivat saa nayttaa korjatuilta. Han myds tekee mielel-
ldan vanhasta uutta niin, etta vaate ei nayta tuunatulta. (H3). Lasten vaatteissa
suositaan helppoutta ja esimerkiksi limattavia tekstiilitarroja. Muutama toteaa
Vaatelaastareiden olevan liian kalliita suhteessa edullisiin lasten vaatteisiin. (H2
ja H4).
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Kuva 11. Puhelimitse haas-
tattelu ei mahdollista tunnel-
mien, ilmeiden tai eleiden

huomioimista

Ompelutaitoja haastatellut olivat oppineet isoaidilta, aidilta tai koulus-
sa. Yksi haastatelluista mietti, ettd korjaamisen tietotaitoa on kadonnut
paljon isoditien mukana ja pari sukupolvea on jaanyt ilman osaamista.
Han huomioi, ettd on hienoa, miten muutamat yritykset ovat alkaneet
tarjota korjauspalveluja. (H8.) Haastatelluista naiset toteavat lahes
itsestdanselvana, ettd miehet korjaavat itse omat vaatteensa ja nain
haastatellut miehet tosiaan tekevat (H1, H2 & H3). Yksi miehista ei
varsinaisesti ompele, mutta toivoisi osaavansa, ja korjauttaakin vaat-
teet tutulla, jolla on kunnon valineet lempivaatteiden elinkaaren jatka-
misen: “Hyvéa nahkatakki on koko eléamén mittainen hankinta ja muo-
dostuu osaksi identiteettia.” (H7.)

Haastatteluista kay ilmi, ettd osa kokee kierratysmateriaalien kaytta-
misen taysin luonnollisena, koska "materiaalit ovat jo olemassa ja on
Jarkevaa kayttda ne uudelleen. Ihmiset ovat olleet ehka yllattyneita,
ettéd voiko ndinkin tehdé ja valmistaa vaatteita.” (H2) “Kaikesta voi om-
mella jotain. Kirppareilta I6ytyy paljon hyvééa materiaalia, on kylla ihan
kuraakin. Ompelu on sellaista hyvdn mielen hommaa, ei kuitenkaan
syyté laittaa harrastukseen paljon rahaa.” (H3.) Toisaalta kavi ilmi,
ettd “vudistaminen ei ole mun juttu. Ei painetta olla trendikés.” (H7)
Ihmiset siis haluavat kylla kayttaa kierratysmateriaaleja, mutta sen ei
tarvitsisi ndkya vaatteesta liikaa.

Keskusteluista yhdistyksen puheenjohtajan ja tuottajan kanssa huo-
mioin, ettd Ommel-festivaalien naytteilleasettajista viela harvoilla on
kangasmallistoissaan kierratysmateriaaleja, mutta kierratyspolyesterin
kayttd lisdantyy koko ajan. Suosittu materiaali tuntuu olevan puuvil-
laelastaanitrikoo, jonka kierratettavyys on herattanyt vime vuosina
huomiota. Vastuullisuus ja kestava kehitys koetaan tarkeaksi ja vas-
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tuullisuutta nahdaan esimerkiksi siina, etta pyritdan valmistamaan laadukkaita
kankaita, jotka sailyvat hyvana pitkdan. Keskusteluista ilmeni myos, ettd yhdis-
tys ndkee osittain haasteena uusien ja kierratysmateriaalien yhdistelman tapah-
tumassa: miten voidaan sulassa sovussa myyda uutta materiaalia, mutta myos
kannustaa kayttamaan kierratysmateriaaleja?

Haastattelut jaivat mielestani suppeiksi, silla kasvotusten tai videopuhelua kayt-
taen olisin varmasti kiinnittdnyt huomiota myods ihmisten olemukseen ja ilmeisiin
(Kuva 11). Olisi ollut hienoa paasta haastattelemaan myoés nuo edelld mainitut
yritykset, mutta kenties sdhkdpostini ei ole tavoittanut oikeaa henkil6a tai en
onnistunut kirjoittamaan asiaani sahkoépostiin riittdvan houkuttelevasti. Yritysten
resurssit ovat saattaneet olla kiinni meneilldan olleissa sisustus- ja tekstiilialan
messuissa. Kaiken kaikkiaan jai tunne, etta oli melko vaikea jostain syysta saa-
da ihmisia juttelemaan ompelusta tai kierratysmateriaaleista.

Ommel-festivaalit on melko tuore tapahtuma ja se oli tarkoitus jarjestaa vasta
kolmatta kertaa. Tapahtuma on osoittautunut menestykseksi kavijamaarien
kasvaessa 3000:sta 4000:een kavijaan. Tutkin [0ytyykd muita samankaltaisia
tapahtumia ja voisiko niista oppia jotain.

Jyvaskylassa on tarkoitus jarjestaa kesalla 2020 viidetta kertaa Lankakauppa
Titityyn ja Jyvaskylan kesan jarjestamat neulefestarit Toivolan vanhassa pihas-
sa, jossa tiloina toimii myds vanhat makasiinit, mokit, katettu teltta seka myy-
malan nurkka. Yhteistydssa on mukana myos TukuWool yritys ja Jyvaskylan
kaupunki. Tulevana kesana tapahtumassa ei enaa jarjesteta kursseja edellisten
kesien tapaan vaan tapahtuma keskittyy yhdessaoloon ja markkinapaikan kehit-
tdmiseen. Markkinoiden lomassa pienella lavalla esitetdan tyonaytoksia, haas-
tatteluja, yhteiskuvausta ja juhlintaa. Myyjahaku tapahtumaan tapahtuu verkko-
sivujen kautta ja haku loppuu 31.1. puoli vuotta ennen tapahtumaa. Ohjelmassa
on siis avajaiset, etkot ja jatkot samaan aikaan pidettavissa Jyvaskylan kesan
Puistojuhlissa. Perjantaina ja lauantaina pidetaan markkinat, neuleilta, jossa

on tubetusta, haastatteluja, yhteiskuvausta, ruokaa ja juomaa seka musiikki-
esiintyjid. Sunnuntaina lankakauppa on auki 10-15 ja tarjolla on brunssi seka
rentoa oleilua. (Huhtaniemi 2020.) Neulefestarit vaikuttavat lamminhenkisilta,
rentoon yhdessaoloon keskittyvalta tapahtumalta. Haku tapahtumaan on rat-
kaistu samalla tavalla kuin Ommel-festivaaleillakin verkkosivujen kautta, mutta
haku paattyy selkeasti aiemmin. Sivuilta ei kdy ilmi, onko yritysten ilmoittautumi-
nen mukaan mahdollista tdman jalkeenkin. On varmasti helpompaa suunnitella
muun muassa markkinointia, kun palaset eivat muutu koko ajan. Tapahtuman



verkkosivuilta ei kdy ilmi kavijamaaria tai miksi kursseja ei enaa jarjesteta.
Tapahtuma vaikuttaa kaiken kaikkiaan enemman juhlintaan panostavalta kuin
Ommel. Tasta voisi ehka poimia sen, ettd Ommel-festivaaleillakin kannattaa
muistaa rauhoittaa alueita myds rentoon fiilistelyyn ja oleiluun, vaikka ompele-
maan mennaankin.

Tukholman messukeskuksessa jarjestetdan vuosittain ompelu-ja kasitydmessut.
Syfestivalen-messuja on pidetty vuodesta 2003 saakka ja pdateema on vaih-
dellut vuosittain trendien mukaan; virkatuista amigurumeista skrappaykseen
(Syfestivalen 2020). Tama tapahtuma vertautuu parhaiten Suomen Kadentaidot
-messuihin, jotka pidetdan syksyisin Tampereella. Ommel-festivaalit keskittyvat
pelkastaan ompelemiseen ja ompelutarvikkeisiin. Syfestivalen toimii kuitenkin
mielestani jarkevasti siina, ettad se seuraa tarkasti trendeja ja on valmis muutta-
maan paateemaa sen mukaan. Kokoluokaltaan ndma messut ovat isommat ja
ammattilaisten jarjestamat.

Ruotsissa Elvelyckan design tekee vahan samankaltaista tapahtumaa Om-
melin jalanjaljissa, mutta verkkosivujen perusteella paivan pituinen “Cut&Sew
Expo” on koronan takia peruttu taltd kevaalta (Elvelyckan Design 2020). Taman
tapahtuman naytteilleasettajia on niin vahan, ettad paattelen sen olevan paljon
pienempi kuin Ommel. limeisesti kyseessa on enemman markkinatapahtuma.
Saksassa taas Lillestoff GmbH on jarjestanyt viime syksyna kuudetta kertaa
Lille.Festival:t, joissa on hyvin samankaltaista ohjelmaa, tydpajoja ja kursseja.
Mukana on kuitenkin myds muuta kuin ompelua ja tapahtuma tarjoaa laajemmin
kasitydon maailmasta opittavaa, kuten Punchneedle- ja Brush Lettering-kurssit.
(von Lillestoff 2019.) Tama tapahtuma vaikuttaisi olevan Idhinnd Ommel-tapah-
tumaa siséaltdnsa suhteen. Sekd Ruotsin Elvelyckan design ettd Saksan Lilles-
toff ovat yritysten jarjestamia, kun Ommel jarjestetaan yhdistyksen ja talkoolais-
ten voimin. Tosin verkkosivujen tietojen perusteella en saa selville minkalaiset
joukot edelld mainituilla on taustallaan. Tulevan syksyn 2020 Lillestoff-festivaa-
lia mainostetaan talla hetkelld Facebookissa. Vaikuttaa siltd, ettd myds muualla
Facebook on tarkea kanava vastaavien tapahtumien jarjestamisessa.

Tutkin viela kahta muuta yritysta, jotka ovat mielestani tehneet mielenkiintois-
ta tyota brandaamisessa ja nostaneet omilla tahoillaan kyseisen tuotteen ja
palvelun imagoa. Molemmat myds liittyvat vaatteiden elinkaareen ja tekstiilien
kiertotalousteemaan. Helsingissa toimiva Relove-second hand liike on onnis-
tunut kohottamaan kirppisten imagoa. Mielestani he ovat onnistuneet luomaan
tyylikkaan ja ajanmukaisen kayttoliittyman verkkoon. Myymalakonsepti on myds
ajanhenkinen ja myynnissa on kuratoitu mallisto sek& merkki- etta ketjuliikkei-
den vaatteita ja asusteita. Mukana myds kahvila, jossa myydaan luomu- ja la-
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hiruokaherkkuja. Myymalasta on tehty kohtaamispaikka, aarreaitta, ekologinen,
mutta tyylikkaalla tavalla. Myymalassa on mahdollisuus private shopping iltoihin
viinin ja kuohuvan kera ja spesiaali tilaisuuksiin, kuten synttarit tai polttarit. Re-
love tarjoaa myds kuljetuspalveluja. (Relove 2020.) Some-mainonta on aktiivis-
ta ja asuja esitellaan ja hehkutetaan Instagram-stooreissa. Reloven brandi on
loppuun asti mietitty ja yhtenainen ja kaikessa nakyy ekologisuus, mutta myds
estetiikka ja kauneus, mika kohottaa mielikuvaa kirppiksista.

Helsinkilainen Arkive Atelier on yritys, joka myy laadukkaita tekstiilien ja nahan
huoltotarvikkeita verkkokaupassa seka erilaisissa pop up -tapahtumissa. Hekin
ovat tehneet verkkosivuista tyylikkdan ja modernin kayttoliittyman. He myyvat
kauneusrutiineja vaatteille eli he ovat erikoistuneet huoltoon jakamalla tietoa
hoitamisesta seka blogissa ettd esimerkiksi instagramissa. Verkkokaupasta voi
ostaa tarvikkeita ja myds huoltoa. Arkive Atelier panostaa laatuun, helldan huol-
toon ja hyviin tuotteisiin. (Manninen 2018.)

Ommel-festivaalit ovat tutkimukseni mukaan melko ainutlaatuiset tarjonnan
ja tapahtuman jarjestajan suhteen, joka on vapaaehtoistoimintaan perustu-
va yhdistys. Kokoluokka on jotain suurten messujen ja pienten markkinoiden
valimaastosta. On jarkevaa ja ymmarrettavaa, etta tana vuonna tapahtumaan
on palkattu tuottaja, silla kasvu ja kaksi uutta teema-aluetta tuovat myos lisda
tekemista.

Tietoa keratessa hahmottelin sita eri tavoilla Google Slides tiedostoon. Kaytin
apuna visualisoimisessa mm. tapahtuman pohjakarttaa ja alussa tein jopa affi-
nity diagramin eli yhtenevaisyyskaavion Slides-tiedostoon. Tama siksi, etta ajat-
telin sen olevan helpommin saavutettavissa kuin tarjolla olevat ilmaiset online
valkotaulut tuottajan ja puheenjohtajan ndkdkulmasta. Toive heidan puoleltaan
oli, ettei otettaisi kayttdon uusia tydkaluja, joten en halunnut kuormittaa heita
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Kuva 12. Arkkityypit tyOpajaa varten visualisoituna

ylimaaraisilla ohjelmilla tai tiedostoilla. Jaoin tekemani visualisoinnit molemmille
ja pystyimme sen pohjalta kdymaan keskusteluja tuottajan kanssa.

Muotoiluty6ta aloittaessa olin aikonut kayttaa tyokaluna value proposition -can-
vasta, jonka avulla voi hahmottaa asiakkaan tehtavat seka niiden suorittamises-
ta koituvat hyvan olon tunteet tai painvastoin suorittamisen esteet ja kipupis-
teet. Taman jalkeen voidaan visualisoida miten asiakkaan kipupisteitd voidaan
lievittaa tai esteita poistaa seka luoda lisda onnistumisen tunteita ja nain luoda
mahdollinen arvolupaus seka |0ytaa tata kautta liiketoimintamahdollisuuksia.
(Osterwalder, Bernarda et al. 2014.) Tyon edetessa paatin kuitenkin kayttaa
tydkaluna empatiakarttaa, jonka I6ysin Maula ja Maulan ‘Design ja johtaminen’
-kirjasta. Molemmat auttavat hahmottamaan asiakkaan tarpeita ja kipupisteita,
mutta koin, ettd empatiakartta olisi tassa tapauksessa yksinkertaisempi koh-
deryhmien arvojen ja ajatuksien kuvaamisessa. En saanut kuitenkaan muita
mukaan kartan tayttamiseen, joten paadyin yksinkertaistamaan asiaa viela
enemman. Koin, ettd maaliskuun alussa pidettavaa tyopajaa varten on tarkeaa
visualisoida jollain tavalla tapahtuman kohderyhmat eli arkkityypit, jotta voidaan
pitda huolta, ettd ohjelman sisalto palvelee kaikkia. Visualisoin kolme arkkityyp-
pia (harrastaja, aloittelija ja yrittdja) kayttden seka puheenjohtajalta saamaani
tietoa kohderyhmista ettéd haastatteluista keradmiani huomioita (Kuva 12.).

Tydn alkuvaiheessa kavi ilmi, ettd mahdollisesti ainut tilaisuus ihmisten osal-
listamiseen tyopajan avulla olisi vapaaehtoisten suunnitteluillassa keskiviikko
iltana 11.3. klo 18-20 kangaskauppa Salapakassa Helsingissa. Ty6pajaa varten
opiskelin fasilitointia, silld minulla ei ollut fasilitoijan roolista juurikaan kokemusta
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Kuva 13. TyOpajan suunnitel-
ma ja kuvia toteutuksesta

S il TYOPAJA:
B | s -Oma esittely: kuka, mita teen, muotoilu (lyhyestiz),
i . kohderyhma (Smin)
BT T f 1 -LAMMITTELY:"unelmien asu Ommel 2020;
/ J T -ota 3 lappua
o || l g -piirra: paa, keskivartalo, alaosa
Ay | ¢ -vaihda vierustoverin kanssa (5min)
/ S
q
1l X
¥ \ lf f -TEHTAVA 1 (yksin): Ohjelmaideat, mika/mitka jutut
| innostavat kiertamaan kaikki osastot? (Smin)
o “TEHTAVA 2 (ryhmassak Ryhmittele ideat jaftai
o ’\\{;_; miten ideat {10min}
.

~TEHTAVA 3 (jos aikaa, ryhmissa): Miten luoda "siltoja”
osastojen vlille? (Smin)

aiemmasta tydelamasta. Pohdin tydpajan tavoitteita ja keskustelin ti-
laisuuden luonteesta ja tavoitteista tuottajan ja puheenjohtajan kanssa
puhelimitse. TyOpajan suunnittelu oli haastavaa, koska en etukateen
tiennyt paljonko ihmisia saapuisi paikalle. Tapahtumakutsu oli tehty
Facebookissa ja se ilmeisesti ohjaa ihmiset vastaamaan ensisijaisesti

“kiinnostunut” "osallistun”-vaihtoehdon sijaan. Toisin sanoen suunnit-
teluillasta oli kiinnostunut noin 150 ihmista, mutta puheenjohtaja arvioi
paikalle tulevan ehka noin kymmenen. Sovimmekin, etta tarvittaessa
ihmiset jaetaan pienryhmiin.

Suunnitteluillan tavoite oli kertoa vapaaehtoisille minkalaisia tehtavia
he voivat tulla tapahtumaan tekemaan seka innostaa ja sitouttaa heita
mukaan seka yhdistyksen toimintaan etta tapahtuman tekemiseen.
Osallistujilla oli illan aikana mahdollisuus esittaa toiveita ja ideoita.
lltaan oli varattu aikaa kaksi tuntia ja minulle luvattiin tyopajaa varten
puoli tuntia. Tama asetti tydpajan suunnittelun haasteeksi miettia, etta
mitka ovat ideoinnin tarkeimmat tavoitteet ja miten tydpaja toteutetaan
tuossa lyhyessa ajassa.
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Kuva 14. Affinity Diagram Kavin ennen tydpajaa tutustumassa tilaan eli kangas- ja vaatekaup-
paan, jotta pystyin tekemaan tydpajan suunnitelman. Kayntini jalkeen
paadyinkin tekemaan tyopajan ideointiosuuden toteutettavaksi péyta-
pinnalla eika seinalla. Hankin tybpajaa varten post it-lappuja ja tusseja
seka piirsin varmuuden vuoksi kaksi Opinmaen koulukeskuksen poh-
jakartta suurennosta pdydan kokoiselle paperille. Tein aiemmin maa-
rittelemistani arkkityypeista ja empatiakartoista tiivistelmat ja kuvat,
joiden avulla voisin kertoa kohderyhmista ennen tydpajan tehtavia.
(Kuva 13.)

Suunnitteluiltaan saapui lopulta nelja yhdistyksen edustajaa ja kolme
vapaaehtoista seka mina ja likkeen omistaja, joka ei osallistunut kui-
tenkaan tapaamiseen. Tilaisuutta striimattiin erkkoon, jossa osallistujia
oli muutamia ja samaan aikaan Facebook:iin laitettiin julkaisuja, joissa
kyseltiin ideoita eri teemoihin. Mindkin kommentoin yhteen julkaisuun
lyhyen esittelyn itsestani, opinnaytetydstani ja kerroin mita naytteillea-
settajia sekd ohjelmaa Re-Use teemaan oli jo tulossa. Osallistujien
maaraan vaikutti varmasti se, ettad korona-epidemian uhka oli jo vah-
vempi ja pelko oli aistittavissa osallistujissakin.

Tydpajan toisessa harjoituksessa ryhmittelimme saatuja ideoita ja ka-
vimme niita keskustellen lapi. Tyopajan jalkeen tein ideoista ja kaikista
aiemmin keratysta huomioista Affinity Diagramin virtuaalivalkotauluun.
(Kuva 14.) Yhtalaisyyskaaviosta nousi esille, ettd monet toivoivat
jonkinlaista nayttelya tai monia erilaisia nayttelyita liittyen kierratysma-
teriaaleihin. Ihmiset toivoivat muun muassa seka valmiita ideoita etta
toteutuneita kurssitdita esille. Nayttely-asiaan tuli myds facebookin
julkaisun kautta kommentteja ja jo yksi melko pitkalle ajateltu ideakin,



Kuva 15. Hahmotelma mah-
dollisen etatydpajan tehtavista
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jossa ompeluharrastajat toteuttaisivat "DIY-Re-Use” - nayttelyn tuot-
taen yhdessa materiaalia esimerkiksi koostamalla omasta some-fee-
distadan lempityot julisteeksi tai perinteisempana leikekirjana tai vaikka
Barbien vaatenayttelyna. Tydpajassa oli tarkoitus myds ideoida miten
luomme siltaa eri teema-alueiden valille, mutta tdma aihealue jai kes-
ken ajan loppuessa.

Kaytannossa tyopajaan osallistui kuusi ja kaytimme lopulta I1&ahes
tunnin tyopajatyoskentelyyn ja ehdimme tehda lammittelyn lisaksi
kaksi harjoitusta. Sain tyOpajasta positiivista palautetta ja strukturoitu
osuus koettiin hyvana. Uskon, etté sain tyopajan avulla kaikki mukaan
ideointiin. En kyllakaan pystynyt suunnittelemaan sellaisia harjoituksia,
joilla olisi voinut ottaa mukaan myds etayhteyden paassa olevat. He
kommentoivat silloin talldin keskustelua tilaisuuden striimaajan Auri
Koholan valityksella. Huomasin, etta oli todella haastavaa priorisoida
muotoilutydn tavoitteita, kun niitd oli enemman kuin mita lyhyessa
ajassa ehtisimme toteuttaa.

4.2 Kehiti ja toimita

Vapaaehtoisten suunnitteluilta pidettiin keskiviikkona 11.3. ja samana
paivana WHO julisti korona pandemian. Tilanne eteni myds Suomessa
epidemia vaiheeseen. Talla oli suuri vaikutus tyéhoni, silla tapahtu-
man jarjestaminen oli vaakalaudalla ja muutamaa paivaa mydhem-
min 13.3. Ommel-yhdistys paattikin siirtda tapahtuman loppukesaan
heina-elokuun vaihteeseen. Mietin miten tydssa voisi edeta tilanteen
muututtua. Tuottaja lupasi selvittdad mitka yritykset tulisivat siirtymaan
uuteen ajankohtaan ja mina aloin opiskella virtuaalifasilitointia ja tutkia
mahdollisuuksia jatkaa ty6 loppuun etédna sosiaalista mediaa hyvaksi
kayttaen. Suunnittelin mitka tehtavat pitaisi viela suorittaa ja miten niita
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voitaisiin etana tehda. (Kuva 15.)

Affinity Diagramista nousi esiin kolme asiaa, joita pitaisi kehitella eteenpain:
nayttely, Re-use teeman ohjelmien aikataulu sek& miten luoda siltoja eri tee-
mojen valille. Paatin osallistaa Facebookin vapaaehtoisten ryhman kehittdmis-
tyéhon ja julkaisin aluksi kommenttien toivossa aiemmin avattuun ideointi-kes-
kusteluun tuon kokoamani affinity diagramin. Muutama vapaaehtoinen vastasi
tahan voivansa tarvittaessa tulla pitamaan esimerkiksi tyopajaa.

Maaliskuun loppupuolella 24.3. kdvimme puheenjohtajan kanssa puhelinkes-
kustelun, jossa kerroin ajatuksistani kayttda Facebook:ia kehittamistydhon.
Puheenjohtaja kannusti iimaisemaan asian positiivisen kautta eli "tapahtuman
suunnittelulle saatiinkin lisda aikaa”. Samalla kavi ilmi, etta tuottaja ei tulisi nyt
kayttdamaan tunteja tapahtuman jarjestdmiseen, silla pitdisi nahda miten korona-
tilanne etenee ja pystytaankd tapahtumaa jarjestamaan loppukesastakaan. Ei
siis ollut olemassa tietoa mitka yritykset tapahtumaan tulisivat osallistumaan.

Huhtikuun alussa 2.4. laitoin facebook-ryhmaan aiemmin avattuun julkaisuun
kommentin ja linkin Forms-kyselyyn, jonka avulla oli tarkoitus saada kaikki
kootut ideat tarkeysjarjestykseen (Liite 1). Huomasin, etta kyselya ei monikaan
kaynyt tayttamassa, joten tein siitd pari paivaa myéhemmin uuden itsenaisen
julkaisun seinalle. Vastauksia kertyi 9 noin 50:st& julkaisun ndhneesta, joten
pidin vastausprosenttia melko hyvana. Olin kovasti miettinyt sopivia tytkalu-

ja ryhman osallistamiseen. Koska vallitseva poikkeustilanne oli niin haastava
monelta kantilta, paadyin tekemaan 9.4. Facebook-kyselyn, jolla kysyin ryhman
toiveita tydn toteuttamiseen. Mielipide oli selva ja ryhma halusi jatkaa Faceboo-
kin kautta keskustelua niin, ettd mina teen visualisointeja ja koonteja ja muu
virtuaalifasilitointi hylattiin.

Seuraavaksi kerasin aiemmin tarkeysjarjestykseen laitetut kurssi-ideat Jam-
boardiin ja linkitin sen 13.4. julkaisuun, jossa kysyin lisatietoja kurssi- ja ty6-
pajaideoista (Kuva 16.). Ihmisilla oli siis mahdollisuus kdyda Jamboardissa tai
kommentoida julkaisuun ja tarkoitus oli selvittda kuinka kauan mikakin ohjelma
ottaa aikaa ja minkalaiset tilat vaaditaan. Huomasin nopeasti, etta tdma oli liilan
monimutkainen tapa edistda asiaa ja Iahdin miettimdan uutta tapaa. Ajattelin,
ettd ehka ihmiset innostuisivat jostain muusta aiheesta enemman ja paatin
tehda fiiliskuvan nayttelysta ja julkaisin sen 15.4. ja toiveen listata kaikki tavat
toteuttaa nayttely (Liite 3). Tahan sain yhden uuden kommentin ja kommentoin
itse aiemmasta keskustelusta saadun idean uusien kommenttien toivossa. Koko
ajan yritin ottaa huomioon toimintojen helppouden eli ei olisi kaytdéssa apuohjel-
mia, joihin pitda ihmisten kirjautua vaan, etta niita pystyisi kayttdmaan helposti
linkin kautta.
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Tassa vaiheessa aloin huolestua, ettd saanko mihinkaan julkaisuun

vastauksia riittavasti. Facebookissa nakyy, etta julkaisun on nahnyt
vaikkapa 55 ihmistd, mutta vain kuusi heista on innostunut kom-
mentoimaan. Paatin tehda itsestani, opinnaytetydsta ja muotoilutyon
tavoitteista 17.4. julkaisun, jossa yritin seka avata muotoilutydn ideaa
ettd tsempata ja kiittaa jo tehdysta tydsta. Normaalielamassa tallainen
esittely olisi tehty projektin kick-off-tilaisuudessa, mutta koska sellaista
ei varsinaisesti ollut, niin kunnon esittelykin jai tekemétta. Tallainen
pidempi puheenvuoro olisi voinut olla hyva heti tyon aluksi, mutta koin
hieman jdhmeana julkaista Facebookkiin, koska kaikki julkaisut meni-
vat yllapidon kautta. Toisaalta alkuun en tiennyt mita kaikkia ryhmia on
olemassa ja mika niiden tarkoitus on eli mihin tuo esittely olisi sopinut.
Seuraavana paivana laitoin silla eraa viimeisen tehtavajulkaisun, joka
liittyi siltojen luomiseen. Tahankin tein fiiliskuvan, jonka toivoin toimi-
van keskustelun aloittajana. Pari paivaa myohemmin tein viela aika-
tauluun liittyen julkaisun, johon liitin Google Forms-kyselyn (Liite 2).
Olin kokenut kyselyn toimivan hyvin aiemminkin, joten paatin kayttaa
sitd nytkin monimutkaisen asian arvottamiseen.

Kehittdminen sosiaalisessa mediassa minulle ennestaan tuntematto-
man ryhman kanssa osoittautui haasteelliseksi. (Kuva 17.) Olisimme
varmasti edistaneet asiaa aivan toisella tavalla, jos olisin pystynyt
houkuttelemaan yhdistyslaiset ja vapaaehtoiset toimijat virtuaaliseen
tydpajaan, jonka olisin fasilitoinut kayttden videopuheluohjelmaa ja
jotain ilmaisena tarjolla olevista virtuaalivalkotauluista. Talla hetkel-
14 tarjolla on useita ilmaisia tydkaluja, joista olisin mieluusti kokeillut
Padlet:ia. Td&man ohjelman etuja ovat muun muassa se, ettei tarvitse
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rekisterdityd vaan yhdistyksen jasenet paasisivat vaikkapa ideoimaan
suoraan linkin kautta ja ohjelmassa on mahdollista my6ds arvottaa ide-
oita ja vaikkapa aanestaa tykkdamalla. Tama voisi hyvin toimia mata-
lan kynnyksen apuohjelmana Facebook-ryhmalle.

Kaiken kaikkiaan helppous ja tarvittaessa anonymiteetin huomioimi-
nen on tarkeaa. Esimerkiksi Facebookissa suoraan luotu kysely ei
valttamatta ole paras, koska siind ndkee mita muut ovat vastanneet

ja tama saattaa vaaristaa tuloksia. Anonyymit ja lyhyet kyselyt face-
bookissa linkin kautta toimivat kuitenkin hyvin tassa tyossa ja toivat
tuloksia. Pystyimme esimerkiksi aanestamaan ideoista Forms -kyselyn
avulla. Facebookin kaytto tydkaluna oli arvaamatonta ja siksi haasta-
vaa myds sen takia, ettd en voinut tietda mita kukakin nakee ja mil-
loin, silla jotkut julkaisut saattavat nékya vasta paivien paasta. Lisaksi
oli vaikea arvioida mihin aikaan kannattaisi julkaista, kuinka kauan
kannattaa odottaa kommentteja ja mika olisi paras tapa kannustaa

ja palkita ihmisia aktiivisuudesta. Kavi myos mielessa, etta jos se en
olisikaan ollut mina, vieras, joka kyselee asioita, vaan joku vapaaehtoi-
sille toimijoille tuttu, niin olisiko tulos ollut erilainen? Jos muotoilutyéta
olisikin fasilitoinut yhdistyksen jasenille tuttu puheenjohtaja, tuottaja tai
viestintdvastaava ja mina olisin toiminut vain kuiskaajana?
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Kuva 18. Kuvaus toteutunees-

ta muotoiluprosessista

Suomen hallitus linjasi huhtikuun lopussa, etta kaikki yli 500 hengen
tilaisuudet kielletdan heinakuun loppuun asti korona-tilanteen takia.
Seuraavana paivana 23.4. Ommel ry perui kokonaan Ommel-fes-
tivaalit. Olin ehtinyt siihen mennessa saada kyselyyn 9 vastausta,
joiden avulla saatoin luoda alustavan aikataulun aiemmin tarkeysjar-
jestykseen laittamistamme ideoista. Jaoin tdman aikataulun ja kiitok-
seni yhteistydstd Facebook-ryhmaan 28.4. Yllattden ikdankuin viime
minuuteilla tydn haamottaessa loppuaan, innostui pari ihmista viela
ideoimaan ja kommentoimaan.

Pari viikkkoa myéhemmin 14.5. pohdimme taas kerran muuttunut-

ta tilannetta yhdessa puheenjohtajan kanssa puhelimitse kdydyssa
keskustelussa. Padadyimme ratkaisuun, jossa paatan muotoilutyén
kokoamalla viela suuntaviivat, jota voitaisiin hyddyntaa sitten ensi
vuonna tulevaa tapahtumaa suunniteltaessa (Kuva 18.). Olimme yhta
mielta siita, ettd muuta ideointia ja jatkokehittelya ei kannata nyt tehda
epavarman tilanteen takia. Puheenjohtajan mukaan vapaaehtoiset
toimijat yleensa innostuvat sitd enemman mukaan mita lahempana
tapahtuman toteutus on ja nyt kaikki selkeasti hidastelivat, koska

ei ollut varmaa toteutuuko Ommel 2020. Yhdistys pystyi viela tdssa



vaiheessa perumaan tapahtuman enemmitta kuluitta. Olimme myos yhta mielta
siita, etta kiertotalouden osa-alueiden nakdkulmasta tilanne on hyva tarkistaa
ensi vuoden alussa, silla alalla tapahtuu nyt paljon ja ensi kevaana tilanne on
taas toinen.

Koronaviruksen uhka oli Iasna heti ensimmaisesta tapaamisestamme lahtien,
mutta suoraan sanottuna en osannut ottaa sitd vakavasti. Eika oikeastaan
osannut moni muukaan. Yle:n artikkelissa de Fresnes kirjoittaa 15.3. kuinka hel-
mikuussa Suomessa elettiin Koronan suhteen viela hiljaiseloa. Sairastuneista
Kiinan Wuhanissa ja Etela-Koreassa saatiin tietoa hiljalleen ja vield helmikuun
lopussa ihmiset palasivat Pohjois-Italian matkoiltaan huolettomina kotiin, kun-
nes yhtakkia maaliskuun puolivalissa epidemia julistettiin pandemiaksi, talous
suistui kriisiin, lentoliikenne pysahtyi ja “ihmiset hamstrasivat kaupat tyhjiksi
sdilykkeisté ja vessapaperista.” Koronaviruksen vaikutukset olivat jo siind vai-
heessa massiiviset. “Musta joutsen yllatti taas. Mustaksi joutseneksi kutsutaan
uhkaa, jota ei osata ennakoida, saati tunnistaa, koska sen olemassaoloon ei us-
kota. Puhutaan myés “tuntemattomasta tuntemattomasta”.” (de Fresnes 2020.)

Pandemia vaikutti luonnollisesti myés Ommel-festivaaleihin. Ensi tdikseen yh-
distys siirsi tapahtuman loppukesaan, heina-elokuun vaihteeseen, jolloin Opin-
maen tilat olisivat vapaat vield ennen koulujen alkua. Selvaa oli toki jo tassa
vaiheessa, etta tapahtuman jarjestaminen olisi epavarmaa ja tilanteen etene-
mista seurattaisiin paiva kerrallaan. Myds omasta nakdkulmastani tapahtuman
siirtyminen oli pettymys, silld en tulisi saamaan opinndytety6aikatauluni vuoksi
tapahtumasta esimerkkia tyéhoni. Toisaalta muotoilutyén tekemiselle tuli taval-
laan lisda aikaa, mutta kaikki jatkokehittely pitaisi suorittaa etdna. Opiskelinkin
virtuaalifasilitointia, tutkin eri vaihtoehtoja ja tein suunnitelmia tyén tekemiseen
etana, mutta huomasin pian vallitsevan poikkeustilanteen vaikuttavan negatiivi-
sesti ihmisten intoon tehda ja Iasnaoloon verkossa.

Yhdistyksen jasenten osallistaminen muotoilutydhén muuttui jalleen haastavam-
maksi. Kun yhdistyksen toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen ja kaikki tekevat
paatyonaan jotain muuta; ovat yrittgjia tai eri yritysten tyontekijoita, on selvaa,
ettd kaikki muu laitetaan etusijalle ja Ommel-festivaalien edistdminen ei ole
olennaista. My6s omalla kohdallani tyé vaikeutui ja kaikenlainen epavarmuu-
den sietokyky joutui todella koetukselle. Haasteellisinta oli kuitenkin sosiaalinen
eristyneisyys, silla olisin varmasti pystynyt tekemaan tyéta ihan eri tavalla, jos
ihmisia olisi voinut tavata ja ilmapiiri olisi ollut rennompi jatkuvaan keskusteluun
ja yhteydenpitoon. Muotoiluajattelun ndkoékulmasta tydolosuhteet eivat siis ol-
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leet optimaaliset ja uskon, etta paljon tarkeita keskusteluja jai kaymatta. Uudes-
sa tilanteessa etsin koko ajan uusia toimintatapoja ja etenin eteenpain kokeilun
ja erehdyksen kautta.

“Kriisisté pitdé pystya oppimaan, samaa mieltéd on keksija, kirjailija Perttu P6I6-
nen. Ihmiset reagoivat hallinnan tunteen menettémiseen eri tavoin.

— Yleenséahén kriisi herkistéaé kasvulle. Ald anna hyvén kriisin menné huk-
kaan.”(de Fresnes 2020.)

Yle:n artikkelissa todetaan kuinka korona toimii muistutuksena siita, kuinka
haavoittuvia olemme. “Sitd voidaan pitda disruptiona, joka tuhoaa paljon, mutta
tarkeda on, mita tulee tilalle.” Ja kukaan ei viela tiedéd mita on tulossa tilalle

ja mihin suuntaan maailma muuttuu. “ Timo J&rvensivun mukaan nyt ollaan
nollahetkesséd. — Kaaoksesta syntynyt valtatyhji6 alkaa tayttya, ja se voi tayttya
hyvillé tai huonoilla asioilla.” (de Fresnes 2020).)

Tekstiiliala joutui ottamaan kevaan 2020 aikana kehitysharppauksia. Muiden
alojen tavoin myds tekstiiliala on kriisissa, silld suurienkin yritysten myynti on
saattanut olla kivijalkakaupan varassa ja verkkokauppaa ei ole kehitetty ajoissa
tarpeeksi. Isoista toimijoista Stockmann joutui hakeutumaan velkasaneerauk-
seen, kun koronapandemian takia asiakasmaarat akillisesti tippuivat ja esi-
merkiksi Lindexin kasvanut verkkokaupan myynti ei riitd korvaamaan asiakas-
maarien menetyksista tulleita tappioita (Naveri, Koivuranta ym. 2020). Kriisi on
pakottanut kaikki siirtdmaan palvelujaan verkkoon ja perustamaan verkkokaup-
poja. Mielenkiintoista on, etta vihdoin myos korjausompelupalvelut kehittyvat.
Kun esimerkiksi farkkuja on korjattu muualla maailmassa jo vuosia verkkokau-
pan kautta (Delisle 2019; Denimrepair 2020), niin vasta nyt kriisi pakotti myds
suomalaiset ompelimot kehittdmaan palvelujaan. Esimerkkina toimii Helsingissa
sijaitseva Remake-eko-ompelimo, joka kehitti pika-ajassa itselleen korjauspal-
veluiden verkkokaupan (Malleus 2020). Huhtikuussa 2020 lanseerattiin myds
korjausompelupalveluja keskittdva verkkopalvelu Stichme, jonka vaikutusta
alaan jaan mielenkiinnolla seuraamaan (Halava 2020).

Ompelu- ja kasitydalan toimijat ottivat digiharppauksia. Kriisi osui juuri kevaan
tarkeimpien messujen ajankohtaan ja useita myyntitapahtumia jouduttiin peru-
maan, mika tarkoitti pienille yrityksille menetettyja myynteja. Yritykset eivat kui-
tenkaan jaaneet toimettomiksi vaan kehittivat nopeasti erilaisia virtuaalimessu-
konsepteja. Tasta yhtena esimerkkina toimii verkkosivujen ja Facebookin kautta
toteutettu “Kassamessut netissa”, joka oli menestys ja jarjestettiin jo uudestaan
kesdkuun ensimmaisena viikonloppuna. (Isokangas & Nenonen 2020) Ommel
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ry:n puheenjohtajan mukaan kasitydala on myds hyotynyt poikkeustilanteesta,
koska ihmisilla onkin ollut yhtédkkia enemman aikaa kotona harrastaa kasitoita ja
ompelua. Myds kotimaisuus on ollut hanen mukaansa kilpailuetu.

Valitettavasti kriisi toi ilmi my6s jalleen kerran tekstiili- ja vaateteollisuuden
vastuullisuus ongelmat. Juhola (2020) kirjoittaa Yle:n uutisessa kuinka koro-
na-pandemian takia esimerkiksi Bangladeshissa, jolle vaateteollisuus on elintar-
kea teollisuuden ala, vaatetehtaita on ollut kiinni ja tyontekijoita on lomautettu
tai irtisanottu. Uutiskanava CNN:n mukaan jotkut suuret kansainvaliset toimijat
ovat peruneet tilauksiaan, mika on suuri taloudellinen menetys jo ennestaan
koyhalle maalle ja sen miljoonille vaateteollisuuden tyéntekijéille. (Juhola 2020.)
Kaikenlainen omavaraisuus on noussut uuteen arvoon ja kotimaisuus seka
I&hellad tuotettu onkin nyt arvokasta. Suomalainen tekstiiliala reagoi nopeasti,
kun Suomessa tuli pulaa suojatarvikkeista. Tasta hyvana toimii esimerkkina
muotibrandi Voglia ja terveydenhuollon ty6asuja valmistava Puro Design, jotka
yhdistivat voimansa ja alkoivat valmistaa suojatakkeja ja paahineita (Virtanen &
Huhtinen 2020).

Muotoilijan ndkokulmasta digiloikkaa on ollut mielenkiintoista seurata seka
muotoilutydn etta tekstiilialan puolesta. Tilaisuuksien, koulututusten ja palave-
rien siirryttya verkkoon, alkoi yhtakkia Facebookin ‘Virtuaalifasilitointi’-ryhmas-
sa kayda kuhina, kun eri alojen fasilitaattorit alkoivat kouluttautua etatdihin.
Itsekin testailin ja tutkin eri vaihtoehtoja tyoni tekemiseen etana reunaehtoina
mm. ohjelmien ilmaisuus ja helppokayttoisyys. Ohjelmien kaytén ei tulisi vaa-
tia ylimaaraisia rekisterditymisia, jolloin valkotaulua voisi kayttda helposti vain
linkin kautta. Kilpailu eri videopuhelu ohjelmien tarjoajien kesken on kaynyt niin
kovana, etta jopa Facebook tulee julkaisemaan oman versionsa, Messenger
Roomsin (Newton 2020).

Kriisi naytti sen, ettd muotoilulla on voimaa. Vaikuttaa silta, etta ne yritykset,
jotka ovat ketterimmin pystyneet muuttamaan suuntaa ja osanneet vastata
yhteiskunnan ja ihmisten tarpeisiin, ovat myds kriisin selviytyjid. Hauskana
esimerkkina toimii Pohjanmaalla sijaitseva tislaamo Kyrd Distillery, joka alkoikin
valmistamaan kohtuuhintaista kasidesia ja pystyi nain valttdamaan lomautukset
(Tuominen 2020). Suomalaiset muotoilijat kehittivat nopeasti erilaisia ratkaisuja
kriisin tuomiin haasteisiin aina etatyopoydista ovenkahvoihin ja avoimempaan
yhteistyéhon verkkokaupoissa (Ornamo 2020).
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4.3 Tulokset ja pohdinta

Tutkin, miten ihmiset kokevat tekstiilien korjaamisen ja kierratysmateriaalien
kaytén ja minkalaisia mielikuvia aiheeseen liittyy. Haastateltavien ja tydpajaan
osallistuneiden vastauksista ilmeni, etta tekstiilien kierratys koetaan yleisesti
monimutkaisena ja vaikeaselkoisena. Ihmiset miettivat mita tekstiileja saa vieda
mihinkin kerayspisteeseen ja mihin ne paatyvat. On myds eri ndkemyksia siita,
mika on riittdvan hyvakuntoista kierratettavaksi uudelleenkayttoon sellaisenaan
ja mika on kayttokelvotonta (esimerkiksi tahrainen, rikki, nukkaantunut). Tutki-
muksesta kavi ilmi, etta ihmisilla on halua korjata hyvia ja rakkaita vaatteitaan.
Korjaamiseen haluttaisiin kuitenkin opastusta, ideoita ja vinkkeja. Kaivataan
my0s tietoa missa voisi itse korjata mikali itse ei omista laitteita tai missa voisi
korjauttaa, jos ei itse osaa.

Vastauksista voidaan todeta, ettd hyva korjaus on useimmiten nadkymatdn tai
huomaamaton erityisesti aikuisten vaatteissa. Tahan vaikuttaa paljon ihmisen
pukeutumistyyli. Esimerkiksi klassisen tyylikkaasti ja siististi pukeutuva ei voi
paikata vaatteitaan nakyvasti, koska se ei sovi tyyliin. Lasten vaatteissa voidaan
kayttaa vaikkapa paalle liimattavia Vaatelaastareita, joiden helppous houkutti
monia, mutta toisaalta ne koettiin kalliiksi suhteutettuna edullisiin lasten vaattei-
siin. Korjaustaitoja on opittu usein aidilta tai isodidiltéd seka koulussa. Haastatel-
luista monet pitivat luonnollisena, ettd mies osaa ja korjaa itse omat vaatteensa.
Tassa tapauksessa kyse oli noin 35-45 -vuotiaista, jotka olivat kayneet perus-
koulussa tekstiilikasitydn. Muutama haastateltu toi ilmi, etta toivoisi enemman-
kin ompelun opetusta lapsille, erityisesti poikia unohtamatta. Ohjelmaa mietit-
tdessa on siis syyta ottaa huomioon, etta tarjontaa olisi myds lapsille ja miehille.
Miesten korjausintoa ja -taitoja ei kannata aliarvioida, silla juuri heilld on niita
lempifarkkuja, -nahkatakkeja ja -housuja, joista he eivat haluaisi luopua.

Osa kokee kierratysmateriaalien kayton taysin luonnollisena ja he myds osaa-
vat tunnistaa riittdvan hyvan laadun ja lisaksi sen, etta kannattaako joku tuote
korjata. Tarvitaan luovuutta ja esimerkiksi kaavoitustaitoja ja vaatteen muodon
hahmotuskykya, jotta osaa kayttaa vaatteita uusien vaatteiden materiaalina.
Lapsille on helpompi tehda vanhasta uutta, koska tuotteet ovat pienempia. Ko-
kenut ompelija osaa luovemmin kayttda vanhaa hyoddyksi, mutta toisaalta juuri
kokenut ompelija saattaa kaihtaa korjaamista tai uudelleenkayttod materiaalina
sen takia, ettd han ymmartaa kuinka haastavaa se on. Tassakin tapauksessa
olisi hyva pistaa hyvat ideat jakoon ja juuri naille kokeneemmille pitaisi tarjota
myos kursseilla haastavampia sisaltdja. Niille, jotka eivat ymmarra viela juuri
mitdan ompelusta, olisi my06s inspiroivaa nahda esimerkkeja eri mahdollisuuk-
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sista korjata ja tuunata. Naiden tulosten perusteella olisi ehdottoman tarkeaa
jarjestaa nayttely, vaikkapa viela eri tavoin.

Tutkimuksessa nousi esiin myds kommentteja, etta kierratysmateriaaleja ei
koeta “omaksi jutuksi” ja kierratyksen ei tarvitsisi olla niin nakyvaa. Taulukosta
1. kay ilmi, etta tekstiilin elinkaaren eri vaiheisiin liittyy viela paljon negatiivisia
mielikuvia, jotka pitaisi pyrkida muuttamaan positiivisemmiksi. Uskon, etta nama
mielikuvat tulevatkin muuttumaan. Vaate- ja tekstiiliala elaa niin kiivaalla tahdil-
la, ettd jo tdssa vajaan vuoden tutkimuksen aikana on mm. lanseerattu ompeli-
mopalveluja keskittava palvelu, poistotekstiililaitoksen peruskivi on muurattu ja
muoti tietenkin muuttuu koko ajan. Nyt juuri monilla muotimerkeilla on erilaisia
tilkkuja yhdistelevia ‘sustainable fashion’ -henkisia mallistoja. Talla on varmasti
jossain maarin vaikutusta myos siihen, mitd kotiompelijat ja harrastajat haluavat
tehda. Ehka kierratysmateriaalien kaytté onkin helpompaa ja jopa muodikasta
ensi kevaana.

Yritysten ja yrittdjien syvempi nakdkulma asiaan jai tassa tutkimuksessa sel-
vittdmatta, koska en saanut heiltéd haastatteluja. Yhdistyksen kanssa kaydyis-
ta keskusteluista kavi ilmi, etta yritykset nakevat vastuullisuustekona tuottaa
mahdollisimman hyvaa laatua. Yritykset myds kokevat jonkin verran ristiriitaa
siind, ettad he tuottavat lisdad materiaalia maailmaan, eivatka kayta kierratysma-
teriaaleja, joita ei toisaalta ole kovin paljon viela tarjollakaan. Avoin keskustelu
ja tiedonjako olisi tarkeaa myos yritysten kesken. Tutkimuksen tulokset voisivat
olla syvempia ja luotettavampia, mikali olisin ensinnakin tavannut haastateltavat
kasvotusten, ja toiseksi heita olisi ollut enemman tai kvalitatiivisen tutkimuksen
tueksi olisi tehty kvantitatiivista tutkimusta.

Tutkimuksen tulokset eivat antaneet aihetta yleistaa asiaa niin, etta joku tietty
ryhma nakisi esimerkiksi korjaamisen mielekkddmpana kuin toinen. Kyseessa
voi olla mies tai nainen, aloitteleva ompelija tai jo kokenut harrastaja, joka ha-
luaa pitda huolta vaatteesta ja jatkaa tuotteen elinkaarta. Kuten aiemmatkin tut-
kimukset osoittavat, tarkeaa on, etta korjaaminen tai tuunaaminen istuu omaan
tyyliin. Kierratyksen ei tarvitse aina nakya. On myés huomattavaa, etta ihmisen
pitda jollain tavalla arvostaa vaatettaan, jotta han tekee valinnan korjata tai jat-
kaa elinkaarta uudistamalla. Tama tuli esiin myds muissa vastaavissa tutkimuk-
sissa. Joko han on itse tehnyt vaatteen, se on lahtdkohtaisesti kallis eli arvokas
tai siihen on muodostunut oman tyylin kautta jonkinlainen kiintymyssuhde.
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TAULUKKO 1. Tekstiilien huoltoon, korjaamiseen ja kierratysmateriaalien kayttoon liittyvia mielikuvia

Asianomis-
taja
Ompelualan
yrittdja,
kokenut om-
pelija,
aloitteleva
ompelija,
ompelutai-
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Ompelualan
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ompelija

Ompelualan
yrittaja,
kokenut om-
pelija,
aloitteleva
ompelija

Ompelualan
yrittja,
kokenut om-
pelija,
aloitteleva
ompelija,
ompelutai-
dottomat

Vaihe tekstiilin
elinkaaressa

Positiivisia Negatiivisia

mielikuvia mielikuvia
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a
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Osalllistujien kommentteja

"Mummo opetti korjaamista ja vaatteiden huoltoa.

Nyt on havinnyt paljon tietotaitoa ja jaanyt pari
sukupolvea valiin. Yritankin nostaa blogissani
esiin mahdollisimman paljon korjaus -ja uudis-
tamisteemoja. On hienoa, etta jotkin yritykset
tarjoavat jo tuotteilleen korjauspalveluja. ” H8

”Ihmisten laatukasitys on tosi erilainen. Se mika

on toisen mielesta sailynyt tosi hyvakuntoisena

kaytdssa, onkin toisen mielesta aivan kamalan
kulunut ja nukkaantunut.” Yrittaja

’Kylla se taitaa nykyaan olla trendikkddmpaa,
ettd korjaus nakyy. Mutta pitaisi olla molempia
pukeutumistyylin mukaan.” Tydpajan osallistuja

"Yritan korjata kaikki, jotka vaan on riittavan hy-
vassa kunnossa. Projektit odottavat niin kauan,
ettd tarve tai idea korjaamiseen tai tuunaamiseen
[6ytyy.” H3

’Korjaan kaiken minka voin taloudellisista syista.”
H4

"Kéaytan kaiken loppuun ja korjautan hyvia
vaatteita, esimerkiksi huippuhyvat tyésortsit tai
nahkatakin, joka on elaman mittainen hankinta ja
muodostuu osaksi identiteettia.” H7

"Korjaaminen mieluiten nakymatonta, ei saa
nayttaa korjatulta. Tama toki makuasia. Myos
vanhasta uutta tyylilla, ettei nayta tuunatulta.” H3

"Kaytan kierratysmateriaaleja, koska ne ovat jo

olemassa ja on jarkevaa kayttada ne uudelleen.

Ihmiset ovat olleet yllattyneita, etta voiko nainkin
tehda.” H2

"Ompelu on sellaista hyvan mielen hommaa ja

harrastukseen ei raaski laittaa paljon rahaa. En

raaski heittaa hyvaa pois, kaikesta voi ommella

jotain. Kirppareilta 16ytyy paljon hyvaa materiaa-
lia, on kylla paljon ihan kuraakin.” H3

"Uudistaminen ei ole mun juttu, ei ole tarvetta
olla trendikas.” H7

"Tykkaan kierrella kirppareilla ja etsin niin kauan,
ettd I6ytyy pienella vaivalla hyvaksi tuunattava
vaate.” H1

’Kaikki eivat ehka koe kierratysmateriaalien
kayttda tai korjaamista omaksi jutukseen. On
helpompi ostaa uusi. On ihan viitsimattomyytta
olla viematta vaatteita kiertoon ja laittaa ne vaan
roskiin.

Pitaisi jo alakouluissa opettaa lapsille korjaamis-
ta ja kierratysta.” H2



5 Ommel 2021 Re-Use -teema-alueen suuntaviivat

Tapahtuma peruunnuttua yhdistys ja sen jasenet suuntasivat katseensa muihin
asioihin. Paadyimme puhelinkeskustelussa yhdistyksen puheenjohtajan kanssa
ratkaisuun, etta vallitsevassa tilanteessa olisi jarkevinta, ettd kokoan suunta-
viivat ensi vuonna 2021 mahdollisesti jarjestettdvan tapahtuman suunnittelun
tueksi. Oppaassa olisi tarkeimmat muistettavat asiat ja sita voitaisiin tarkastella
uudestaan, kun tapahtuman tekeminen taas alkaa.

Taitoin Canvan avulla muutamia eri versioita oppaasta (Kuva 19.). Lopullisesta
versiosta (Kuva 20.) l16ytyy tarkeimpien muistettavien asioiden tarkistuslista,
tunnelmakuva kollaasi (moodboard) ja yhdessa vapaaehtoisten ja asiakkaiden
kanssa muotoiltu alustava ohjelmarunko. Tapahtuman tarkeinta antia tulisi olla
ideoiden ja tiedon jakaminen yhden tai useamman erilaisen nayttelyn kautta.
Kurssien ja tydpajojen siséllot tulisi suunnitella tekijdiden kanssa niin, etta tarjol-
la on seka vaativampaa hienovaraista, nakymatonta korjaamista etta helppoa ja
korjaamisen kynnysta aloittelijallekin madaltavaa paikkaamista. Kierratysmateri-
aalien kayttoa kannattaisi esitella niin, ettd tuunaamisen ja uudistamisen tulok-
sena syntyneet tuotokset olisivat uudenveroisia ja tyyliltdan siisteja ja sellaisia,
jotka kavisivat mahdollisesti suuremmalle kohderyhmalle ihmisia. Tuotteista ei
tarvitsisi ihan aina nakya se, etta se on valmistettu esimerkiksi vanhoista vaat-
teista. Kaiken kaikkiaan olisi hyva pyrkid ndyttdmaan kuinka voidaan huoltamal-
la ja korjaamalla jatkaa tuotteen elinkaarta. Esimerkiksi Arkive Atelier -yrityksen
ajatus “kauneusrutiineista vaatteille” on tdhan teemaan sopiva. Teeman tulisi
nayttda puhtaalta, siistiltd, uudenveroiselta ja kauniilta. Toivon mukaan suunta-
viivat toimivat myds inspiraation Iahteena Re-Use -teemaosaston yleisilmeen ja
esimerkiksi infografiikan suunnitteluun.

Mielestani yrityksien kannattaisi vahvemmin tuoda esiin esimerkiksi luennoilla,
kuinka tulevaisuuden innovaatiot mahdollistavat vaikkapa puuvilla-elastaani tri-
koon kierratyksen, kunhan elastaanin osuus on alle 5%. Poistotekstiilien kerays
ja kierratys kehittyy nopeasti ja tuo uusia mahdollisuuksia tekstiilialalle kehittaa
kiertotaloutta. Kierratysmateriaalien kayttdéa ei tulisi nahda uhkana vaan mah-
dollisuutena.

Lahetin suuntaviivoista kolme vaihtoehtoa Ommel ry:lle ja puheenjohtajalle
kommentoitavaksi ja yhdistyksen rahastonhoitaja Heini Pankakoski ehti an-
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Kuva 19. Suuntaviivojen hah- .
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LUENNOT
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Kuva 20. Valittu tyyli
"modern”: suuntavii-
vat, jotka sisaltavat
tarkeimmat muistet-
tavat asiat, alustavan
ohjelman ja moodbo-
ardin

(kuvat jatkuvat seu-
raavalla sivulla)

Ommel 2021 Re-Use -teema-alueen suuntaviivat —

RE-USE

Ommel 2021 Guidelines & mood

CHECKLIST

Huella & rakasta
Oikeanlainen huolto, pesu ja tehranpoisto pidentdvdt
tekstiilin elinkaarta. Tassd yheeydessa on mahdollisuus
myds kerrata materiqalien lastuominaisuudet; miten eri
materigalit kiyttaytyvit, miki on niille luonteenomaista
kulumista ja i on riittdvin hyvd laatu
uudelleenkdyitoin materiaalina.

Korjaa

Kasin Jja keneella, b itai

i, Tdrkedd on b ida, ettd k ja

kaikille ei sovi ndkyvd korjaus vaikka se ehkd onkin

trendikdsed, joten tarjolla on hywd olla kaikenlaista
taitotason ja tarpeen mukaan. Kekeneemmat ompelijat

osaavat tehdd jo hienovaraisempaa korjausta ja
kouluikdiset voivat yhdessd vanhemman kanssa paikata
housun polvet vahdn nakyvdmmin,

Uudista jo tuunaa
On tdrkedd naytrdd, ettd vanhasta sea tehtyd
uudenveroista. Tuotteen ei tarvitse nayitdd kierratetyltd.
Thmiset haluavat kauniita, siistejd ja uudenveroisia
vaatteita.

Niiytd ja innosta!
Ihmiset toivoivat eri issd jonkinlaista naytrelyd,
joten laitetaan parhaat ideat jakoon korjoamisesta,
kierrdtysmateriaaleista tehdyistd vaarteista ja asusteista,
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Kuva 20. (jatkuu)

Ommel 2021 Re-Use -teema-alueen suuntaviivat —

- Leena, rhar 1 myynti poy
LISAKSI EHKA:

n huoltot "hauneusru

KURSSIT

Aija Rouhiainen:
“Vanhojen vaatieiden wusiokdytta®

Melissa Laitakari:
“Vanhasta vaatteesta undeksi™

Anni lgnatius:
“Vaatteiden korjauskurssi®

Veera Jussila:
lasten

(£ aiheeseen liittyen toisessa “nopassa”
Paul Nystram:

“Miesten paidan valmistus +mahd. vaihtaa kaulukset ja

rannekkeet”)

LISAKSI MUKAAN HALUTTAISIIN TASSA
JARIESTYKSESSA:

1. Farkuista syntyy mita vain?
2. Laukku- tai reppukurssi
3. Vetoketjun vaihto takkiin
4. Kdsi pelu ja parsi il myds naky
paikkagminen
5. Nuken- tai Barbien vaatteita kierrdtysmateriaaleista
tai pehmolelu?
6. Vanhasta kevyttoppatakista koiralle [fivi

sim. aikuinen ja
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Kuva 20. (jatkuu)

OMPELE, RAKASTA &

HUOLLA, KORJAA,
UUDISTA, TOISTA

Cmmel 2021 Re-Use

taa palautetta puheenjohtajan ollessa kiireinen. Taman palautteen ja intuitioni
perusteella valitsin suuntaviivojen ulkoasuksi kaikkein moderneimman version.
“Tosi hienoja kokonaisuuksia kaikki, mik& tahansa noista on hyva. Itse vierastan
védhéan Rusticin védrimaailmaa, varsinkin yhdistettyné yhdistyksen musta-valkoi-
seen ilmeeseen, sinisévyiset on enemman mun mieleen - néin pikaisesti kurkis-
tettuna.” Heini Pankakoski kirjoitti. Oppaan liséksi yhdistys sai myds luonnoksen
tapahtuman ohjelman aikataulusta. Toivon mukaan tasta paketista on heille
todellista hyotya, kun tapahtumaa taas aletaan suunnitella.

6 Pohdinta ja paatelmit

Tutkimus osoitti, etté kasityoalalla ja ompeluharrastajien nakdkulmasta tekstii-
lien kiertotalouden osa-alueiden mielikuvissa olisi parannettavaa ja esimerkiksi
korjaamiseen liittyvat mielikuvat ovat viela melko negatiivisia. Imagoa tulisi
pyrkia kohottamaan, jotta myds suuremmassa mittakaavassa tekstiilien kier-
totalous saisi lisda vauhtia. Tulos on tarkea, sillda mikali oikeanlainen tekstiilien
huolto, korjaaminen ja kierratys eivat tavoita ja innosta suurempia kohderyhmia,
tekstiilien kiertotalouskaan ei lahde kasvuun. Mielikuvia tulisi vieda suuntaan,
jossa vaatteiden huolto, korjaaminen ja uudistamisen lopputulokset nayttaisivat
uudenveroiselta. Tulosten perusteella suunnittelin oppaan tunnelmasta mahdol-
lisimman modernin ja siistin, jotta se ilmaisisi mahdollisimman hyvin suuntaa,
johon imagoa pyritdan kehittdmaan. Seuraavaa tapahtumaa suunniteltaessa
mahdollisesti vuoden vaihteessa 2020-2021 tekisin silti jonkinlaisen tarkistuk-
sen, “reality-check:n”. Imago on hailyva ja muuttuva asia, johon vaikuttaa mm.
trendit, muoti ja tekstiilialan kiertotalouden kehittyminen.

Muotoilun menetelmilld asiakaslahtdisesti kehitetty suunnitelma tapahtuman
sisallosta vaikuttaa mielestéani monipuoliselta ja eri kohderyhmat huomioon
ottavalta. Se vastaa sitd, mika ihmisia kiinnostaa nyt ja mitd he kokevat eniten
tarvitsevansa, joten uskon sen sisalloén olevan myos innostavaa. Tutkimuksen
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tulokset osoittivat, etta ihmiset kaipaavat innostuakseen inspiroivia esimerkkeja
ja tata pyrin painottamaan myo6s suuntaviivoissa. Asiakaslahtoisyys toteutui tas-
sa tydssa haastattelujen, puhelinkeskustelujen, tydpajan ja sosiaalisen median

julkaisujen kautta. Mielestani tarkeiden havaintojen huomaaminen vaati nimen-

omaan muotoilijaa poimimaan eri lahteista ideoita ja vinkkeja mihin suuntaan si-
saltéa tulisi kehittda. En saanut kuitenkaan vastausta kysymykseeni, ettd voiko

imagoon vaikuttaa tapahtuman kautta.

Koska tyon lopputulosta ja kiertotalouden imagon kehittamista ei paasty tana
vuonna kokeilemaan kaytanndssa, olisi hienoa, jos joku muu tapahtuma voisi
inspiroitua tdman tutkimuksen ja kehitystydn tuloksista. Tydta voisi soveltaa
esimerkiksi verkkotapahtuman tekemisessa, joita on nyt olosuhteiden pakosta
jarjestetty erityisen paljon. Ehka myds sosiaalisen median vaikuttajat ja blogien
kirjoittajat voisivat kayttaa tyotani hyodyksi ja saadun asiakasymmarryksen
avulla tarjota yleisolle kiinnostavaa materiaalia liittyen korjaamiseen ja tuunaa-
miseen. Myds Ommel ry voisi jakaa verkkosivuillaan tai sosiaalisessa mediassa
inspiroivaa ideamateriaalia korjaamisesta ja kierratysmateriaaleista. Uskon,
ettd ompelimot voisivat myds hyotya aktiivisemmasta tiedon jaosta. Asiakkaille
kannattaisi nayttda korjaamisen ja uudistamisen mahdollisuuksia; nayttda mika
on mahdollista ja mita korjaaminen vaatii, jolloin myo6s tyon hinta ymmarretaan
paremmin. Ompelijat voisivat toimia alan suunnannayttajina ja inspiraation
lahteina esimerkiksi sosiaalisessa mediassa. Toivon, etta tama tyd voisi inspiroi-
da vaikkapa ompelualan yrittdjaa tarkastelemaan palveluaan uudesta nakdkul-
masta ja kannustaisi hankkimaan asiakasymmarrysta, jonka avulla yritysta voisi
mahdollisesti kehittaa.

Mielestani tekstiilien kiertotalouden nakdkulmasta kannattaisi entistd enemman
tutkia kuluttajaa eli tekstiilien kayttajaa. Tuleva tutkimus voisi syventya viela
tarkemmin asiakasymmarryksen luomiseen koskien erilaisia korjauspalveluja.
Uskon, ettd tdma tarjoaisi mahdollisuuden lilkketoiminnan kehittdmiseen ja ehka
I6ytyisi myds uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Milla tavalla erilaisista korjaus-
palveluista tehtaisiin kayttajaystavallisempia? Miten korjaamista ja kierratysma-
teriaalien kayttda voidaan edistdd ompeluharrastajien piirissa ja voisiko tassa
piilla uusia liiketoimintamahdollisuuksia? Miten myds vaatteiden kierratysta voisi
palvelumuotoilun menetelmilla tutkia ja tehda ihmisille helpommaksi ja selkeam-
maksi, jotta arvokasta materiaalia ei hukattaisi? Myos ompeluharrastajat kayt-
tavat paljon materiaalia mallikappaleisiin ja harrastuksesta syntyy ylijaamateks-
tiilia, tilkkuja ja joskus ompeluty6t jaavat kesken tai epaonnistuvat. Miten tama
materiaali saataisiin pelastettua takaisin kiertoon ja kayttoon?
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Tata muotoilutydta on leimannut kiire ja valitettavasti se vaikutti moneen asiaan.
Moni asia oli jo edennyt, kun liityin tapahtuman tekemiseen. Mikali tyoni olisi
alkanut aiemmin, olisi ollut enemman aikaa tutkia myds yrityksia ja tehda haas-
tatteluja. Oma arvioni on, ettad haastattelututkimus osuus jai kevyeksi, erityisesti
yrittdjien ja yritysten kannalta. Koin etatydn erittdin haasteelliseksi ja annoin sen
sosiaalisen eristyneisyyden lopulta ehka lannistaakin. Olisi pitdnyt rohkeammin
yrittaa tutustua ja pitaa yhteytta yhdistyslaisiin sekéd rohkeammin yrittaa kayttaa
sosiaalista mediaa.

Muotoilussa olisi tarkeaa pitda mieli avoinna ja uteliaana, koska tydn loppu-
tulosta ei voi ennalta nahda. Toisaalta pystyinkin koko ajan pivotoimaan eli
muuttamaan suuntaa tarpeen vaatiessa. Toisaalta olin kuitenkin luonut itselleni
ideaalikuvan, miten tyon tulisi edeta, joten oli pettymys, kun oikeastaan mikaan
ei mennyt kuten piti. Mielestani minun olisi pitanyt pystya heti alussa kommu-
nikoimaan paremmin mitd muotoilu, muotoiluajattelu ja palvelumuotoilu ovat ja
erityisesti minkalaisia resursseja tyon toteuttamiseen vaaditaan. Ehka olisimme
huomanneet, etta tyota ei kannata lahtea tekemaan, koska ei ole riittavasti re-
sursseja esimerkiksi yhteisiin tydpajoihin. Puheenjohtaja oli kaikesta huolimatta
tyytyvainen tuloksiin ja antoi palautetta, ettd hanen mielestaan minulla “oli hyvin
homma hanskassa ja kokonaisuudesta olisi tullut hyva”. Toivottavasti pystyin
jattamaan Ommel ry:lle kipinan kayttaa muotoilun menetelmia tulevaisuudessa.
En varmastikaan pystynyt juurruttamaan uusia toimintatapoja, koska tietylla
tavalla tdma muotoilutyd jai kevyeksi pintaraapaisuksi ja todellinen yhteistyd ja
vaikuttavuus jai ehka kokematta.

7 Kiitos



Liitteet 61

Liitteet

Liite 1: Aikataulujen priorisointi kyselyn avulla

B Ommel 2020 Re-Use teema 0O 1%

Kysymykset  Vastaukset a

Ommel 2020 Re-Use teema 8
Hel kaikkl! T
Taman kyselyn avulla on itus laittaa ideat jairj i Mitka luennat, kurssit ja tydpajat ovat ensi
sijalla, kun tiloja aletaan t3yttas? [
Mitkd pitaa olla, jotta on seka helppoja juttuja ille ettd h pla b [l pelijoill -
Mikd tieto kilnnostaa em. lisdksi myos alan yrittajia?
=
=
Voit valita joka kohdasta 1-3 térkeinta
(Huom, eika tassa tietenkadn viela kaikki: naiden lisaksi kehittelemme viels néyttely-ideaa eteenpdin ja paikalie
on Wwilossa mm. retrokankaiden myyjd)
Kiitos =)
Re-Use LUENNOT-» Tapahtumaan on alustavasti tulossa nama | itsij tju proj 2
(Eetta Saarimaki), VTT (Ali Harlin), loncell-kuitu (Marja Rissanen), Pure Waste (Hannes) seka Quti
Pyy (aihe avoinna). Mita ndiden lisaksi pitdisi ehdottomasti saada mukaan?
|| Kiertotalous ja kasitydyrittajyys
[ 7] waatteen arkihuolto (Vol ofla esim Outi Pyy. Arkive Atelier tai Keuda Ammattiopisto?)
[l fu b y iaaleista (esim. Essi Karell)
] jaalien kayite i (Touchpoint Oy)
Re-Use TYOPAJAT-> Tapahtumaan on alustavasti tulossa MoltteVoltte:n nahkatySpaja (sopii » @
myds lapsille) seka Kierratyskeskuksen avainnauha-tyGpaja, Lisaksi kirjastossa on ehka joku D
kestoiluaiheinen tydpaja ja tilkkuilu-alueella Sashiko tydpaja. Mita muita tydpajoja pitdisi =
ehdottomasti saada mukaan? Tr
|| oma vanha vaate kaavoiksi &
C lasten vaatteiden ompelu {Hop ) &
=]
|| Asusteet: scrunchie tai solmupanta "
| Kodin kestot: nendliinat, kestopussit jne
[ villasukkapsja
|| Paikataan housun polvet yhdessa (ailkuinen ja lapsi yhdessa?)
|| Lahkeiden lyhennys: Farkuista sortsit kesaksi tms
C valhto ! takkiin
Tr
Re-Use KURSSIT-> Mama ovat alustavasti tulossa: Aija Rouhiainen: "Vanhojen vaatteiden '
uuslokayttd”, Melissa Laitakarl: "Vanhasta vaatteesta uudeksi®, Anni Ignatius: "Vaattelden Q
karjauskurssi®, Paul MNystrém: “Mi paidan i (+mahd. vaihtaa kaulukset ja =
rannekkeet), Veera Jussila: "Aikuisten vaatteesta lasten vaatteeksi”. Mitd muuta ehdottomasti
tarvitaan mukaan? ==

|| Muken tal Barbien vaattelta kierratysmateriaalelsta, lapsille sopiva

[] Takin/jakun vuorin kotjaus/vaihto

|| Laukku- tal reppukurssi

[ ] Kasinompelu ja parsintatekniikat (tama voisi ofla mybs tytipaja tai naytas; Martat?)
| | Vanhasta kevyttoppatakista koiralle liivi

|| Farkuista syntyy mitd vain?

|| Vetoketjun vaihto takkiin

Ja vield lopuksi, onko mielestasi jotain tirkeaa, joka on unohtunut listalta?

Pitka vastausteksti



B Re-Use kurssien ja tydpajojen kesto [3 3¢

Liitteet
Liite 2: Kysely kurssien ja tydpajojen keston selvittamista varten
Kysymykset  Vastaukset e
- - - - . @
Re-Use kurssien ja tyopajojen kesto 9
Miten kauan tyopajat ja kurssit ottavat aikaa? Saammeko kaikki ihanat ideat mahtumaan kalenteriin? b
Valitse alta mielestasi sopiva vaihtoehto |
Kiitos =)
(3]
=
RE-USE TYOPAJAT: * o,
1/2h Zh 5h koko pdivin  koko viikonl.. koko viikonl..
Oma vanha v... ¥ @ ] g ) @
Kestoiluaihei... D) O O &) ®) @
Palkataan ho... 2 © C ( (2
Villasukkapa... O O O (
Asusteet: Sc. 8 O @] O %
Lahkeiden ly.. O C D
Hihan resori... O (@) :
Keskenerdist.. D) © C B

RE-USE KURSSIT: Kursseista nelja ensimmaista on jo alustavasti sovittu, muissa toteutus auki, B

joten erilaiset yhdi

kkaus mahdollista.

Vaatteiden k..

Vanhojen va.

Vanhastava..

Aikuisten va..

Farkuista sy...

Laukku-tair...

Vetoketjun v...

Kasinompelu...

Nuken tai Ba...

Vanhasta ke..

tja sisalién

yhden paiva.. kaksipaivaa,. kaksipaivaa,. 3 paivaa, 5h.. 3 paivaa, kok..

~ - —~
) ) ) )
™y 251 & 3
o )
( I ( ~
L5, =
) U \

Puuttuiko kurssien kestoista joku vaihtoehto tai tuliko mieleen kemmentteja tai kysymyksia?

Pitké vastausteksti

e o
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Liite 3: Facebook julkaisu, jossa kyselen ideoita nayttelya varten

n Ommel 2020 vapaaehtoiset

Ommel 2020 @ Emppu Kujanpaa sen
vapaaehtoiset 210042 |
& Ryhma (Yksityinen) Hei kaikkil Re-Use teemasta on toivottu nayttelya; ideoita, esimerkkeja, 1
inspiraatiota, toteutuneita kurssitoita jne. Miten teidan mielestanne nayttelyn l
Tietoja tai nayttelyt voisi toteuttaa? Listataanko tahan kaikki ideat & J ? i
Keskustelu
Jasenst
Tapahtumat
Kuvat
Katseluryhma
Hae tasta ryhmasta Q
Pikalinkit
L)
e
@
b UPCACLING
@ |}
] = :
o 9 Upeyeling £ o
[ s — ’
i " ﬂ.\-_. —r %L J| |
YEPALYS b TWGER ieciiien
@ eP ¥ ‘t" -\%z_;??/u
o creative use :ﬁr _ ]
i et | 1
e &7 > 1
L4
% :
Q
° [
o 1 kommentti Nahnyt 27 I
@
o Tykkaa (J Kommentti
- ’ © Kuvat ennen ja jalkeen. (Niissa missa on vanhaa
) vaatetta kaytetty uuteen) ja mahdollisuuksien mukaan valmiita toita
esille. Esim mallinukkejen paalle.
o Tykkaa - Vastaa - 2 pv O
@ @ Emppu Kujanpa Laitan tahan “ o n aiemman hyvan
idean littyen nayttelyyn & “Voisiko messutilassa toimia DIY- |
(] Reuse-nayttely? Sen tuottamisessa voisi hyodyntaa
yhteistuottamista. Museoalalta lainatun metodin mukaan jengi ]
o tykkaisi osallistua kohteiden aineiston luomiseen ja voimaantua
projektista (saavutettavuus, yhteistoiminta nayitelyn
L rakentamisessa). Harmrastajat kokoaisivat toteuttamistaan Reuse-
ideoista ideataulun/"posterin”. Kaytannossa taman voisi toteuttaa
o koostamalla omasta somefeedista lempparityot julisteeksi,
perinteisempana kolmiulotteisena leikekirjana tai esim. Sanne-
fass] Maijan edella vinkkaamien Reuse-nukenvaatteiden
nayttelyna.Lapseni Barbietkin lahtisivat varmasti mieluusti
[} mallinukeiksi...”
@ Tykkaa - Vastaa - 5t
o @ Kirjoita kommentti © @ @ E
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