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ABSTRACT
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The aim of this study was to collect information on the effect of emotional intelli-
gence on interpersonal relationships. The purpose was to describe what kind of
effects emotional intelligence has on different relationships. The knowledge can
be used by the working life partner of this thesis Mannerheim League for Child
Welfare.

The study was conducted as a literature review in which the data were collected
from literature. Cinahl, Medic and Psyclnfo databases were used for information
retrieval. The data consisted of 16 articles. Data based content analysis was used
to analyze the results of the selected material. The individual results were re-
duced and then grouped into lower and upper classes. Altogether 11 lower class
and three upper classes were comprised.

The literature review provided results on the effects of emotional intelligence on
romantic relationships and friendships, and the impact of emotional learning on
interpersonal relationships. The results show that high emotional intelligence en-
hances a person’s own and their partner’s relationship satisfaction, and the over-
all quality of the relationship. In friendships, the quality and quantity were in-
creased by the high emotional intelligence of the person. Furthermore, emotional
learning enhanced the quality of the social relationships.

The overall results support the view that emotional intelligence affects interper-
sonal relationships and that emotional learning is beneficial for people of all ages.
The study suggests that further studies on the subject could explore the impact
of emotional intelligence on family relationships.

Key words: emotional intelligence, interpersonal relations, relationships, emo-
tional learning
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla
kartoittaa tietoa tunnetaitojen vaikutuksesta ihmissuhteisiin. Tavoitteena on tuot-
taa tietoa, jota voidaan hyodyntaa tunnetaitoihin liittyvia interventioita ja hankkeita
suunniteltaessa. Tyoelamakumppani Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampe-
reen osasto ry toivoo kattavaa yleiskuvausta ilmiosta. Koottua tietoa he voivat
kayttaa taustatietonaan tunnetaito-opetuksessa ja perustellessaan toiminnan tar-

keytta.

Tunnetaitokasvatuksella on kansainvalisissa seurantatutkimuksissa osoitettu
olevan niin valittomia kuin pitkdaikaisia myonteisia vaikutuksia lasten ja nuorten
elamaan ja hyvinvointiin. Tunnetaitokasvatuksen vaikutus nakyy koulu- ja opinto-
menestyksessa, prososiaalisessa kayttaytymisessa ja selviytymisessa elaman
vastoinkaymisista (Taylor ym. 2017, 1162—1164). Niin ikdan nuorena hankittujen
tunnetaitojen yhteys myoéhempaan yhteiskunnalliseen asemaan, tydelamassa si-
joittumiseen ja aikuisian inmissuhteisiin nayttaytyy tutkimuksen valossa merkitta-
vana (Greenberg, Domitrovich, Weissberg & Durlak 2017, 15). Hyvien tunnetai-
tojen yhteydesta parempaan fyysiseen ja erityisesti psyykkiseen terveyteen on

my0Os vahvaa nayttéa (Baudry ym. 2018, 208—2017).

Tieteellista tutkimusta tunnetaidoista on tehty yli kahdenkymmenen vuoden ajan
ja tehdaan parhaillaan. Tunnetaidoista puhutaan paljon ja aiheeseen liittyvaa kir-
jallisuutta, tietoa ja materiaalia on tuotettu valtavasti niin yritys- ja koulumaailman
kuin yksityisten ihmisten ja perheiden tarpeisiin. Mediassa tunnetaidot nousevat
aika ajoin keskusteluun esimerkiksi koulu- ja tyopaikkakiusaamisesta, paihde- ja
mielenterveyden ongelmista seka hyvaksikaytosta ja vakivallanteoista uutisoita-
essa. Taustatydohon ja aiheen ajankohtaisuuteen peilaten on aiheellista koota ja
nostaa esiin tieteellisen tutkimuksen tuoreimpia tuloksia. Opinnaytety® kokoaa
yhteen nayttoon perustuvaa tietoa ja teoriaa tunnetaidoista, ihmissuhteista ja tun-

netaitojen vaikutuksesta ihmissuhteisiin.



2 TARKOITUS, TEHTAVA JA TAVOITTEET

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla kartoit-

taa tietoa tunnetaitojen vaikutuksesta ihmissuhteisiin.

Opinnaytetyon tehtava:

1. Miten tunnetaidot vaikuttavat ihmissuhteisiin?

Opinnaytetyon tavoitteena on kerata tietoa tunnetaidoista ja niiden vaikutuksesta
ihmissuhteisiin. Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osasto ry voi hyo-
dyntaa tata tietoa perustellessaan tunnetaitojen opettamisen tarkeytta. Tietoa
voivat hyodyntaa myos muut terveys-, sosiaali- ja opetusalan ammattilaiset suun-

nitellessaan ja toteuttaessaan tunnetaitoihin liittyvia interventioita ja hankkeita.



3 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

3.1 Keskeiset kasitteet

Opinnaytetyon teoreettisen viitekehyksen muodostavat keskeiset kasitteet. Ta-
man tyon keskeisia kasitteita ovat tunnetaidot ja sen rinnakkaiskasite tunnealy
sekd ihmissuhteet. Opinnaytetydon tunnealyn teoriana kaytetdan Saloveyn ja
Mayerin teoriaa, joka koostuu neljasta tunnetaitojen osa-alueesta. Osa-alueet
ovat tunteiden tunnistaminen, ajattelun tukeminen tunteiden avulla, tunteiden ym-
martaminen ja tunteiden saately. Teorian mukaan tunnealy kasitetaan opittavissa
ja harjoiteltavissa olevina taitoina. Ihmissuhteisiin liittyvia kasitteitd ovat perhe-
suhteet, parisuhde, romanttinen suhde ja kaverisuhteet. Kasitteet on kuvattu ku-

viossa 1.

TUNTEIDEN
TUNNISTAMINEN

PERHESUHTEET

AJATTELUN TUKEMINEN
TUNTEIDEN AVULLA

TUNNETAIDOT PARISUHDE
TUNNEALY :D IHMISSUHTEET ROMANTTINEN SUHDE

TUNTEIDEN
YMMARTAMINEN

KAVERISUHTEET

TUNTEIDEN
SAATELY

KUVIO 1. Opinnaytetyon viitekehys

3.2 Tunteet

Jotta kasitteita tunnetaidot ja tunnealy olisi mahdollista tutkia tarkemmin, on tie-
dettava mita tunteet ovat ja mika niiden tehtava ja merkitys on ihmisen toimin-
nassa. Tunteet ovat lasna ihmisen elamassa koko ajan ja kaikissa tilanteissa.
Kuitenkin vain osa tunteista viriaa tietoisuuteen asti. Tunteet ovat automatisoitu-
neita, fysiologisia reaktioita ja ne tuntuvat kehossa, nakyvat ulospain ilmeissa ja

eleissa ja kuuluvat danessa. (Jaaskinen & Pellicconi 2017, 11.) Tunteet ohjaavat



9

ihmisen toimintaa. Ne ovat merkittavassa roolissa elossa sailymisessa. Tuntei-
den yksi vanhimmista tehtavista onkin viestia kehon tuntemuksina elintarkeista
fyysisista tarpeista kuten nalasta, janosta ja kylmyydesta. Yhta lailla tunteet tuo-
vat mielekkyytta ja merkitysta elamaan ohjaamalla hakeutumaan esimerkiksi mu-
kavien ihmisten seuraan ja innostaviin tilanteisiin. Tunteet myos kertovat esimer-
kiksi turvan, kuulluksi tulemisen ja laheisyyden tarpeista ja auttavat tekemaan
oikeita valintoja. Lisaksi tunteet saavat ihmisen valttelemaan asioita, jotka voivat
olla hanen hyvinvoinnilleen vaaraksi. (Kokkonen 2017, 11; Jaaskinen & Pellicconi
2017,12.)

Perustunteiksi voidaan luokitella viha, pelko, suru, ilo, hAmmennys ja inho (Jaas-
kinen & Pellicconi 2017, 60; Mielenterveystalo n.d.). Nama perustunteet ovat kai-
kille kulttuureille yhteisia ja niiden ilmaisemiseen kaytetdan samanlaisia eleita ja
iimeita kaikissa kulttuureissa (Mielenterveystalo n.d.). Sosiaalisiksi tunteiksi voi-

daan lukea hapea ja syyllisyys (Jaaskinen & Pellicconi 2017, 60).

Tunteet voidaan my0s jakaa mielihyvaa tai mielipahaa tuottaviin. Mielihyvaa tuot-
tavia tunteita ovat esimerkiksi ilo, myotatunto, lamp0o, laheisyys, Kiitollisuus ja on-
nistuminen. Mielipahaa tuottavia tunteita ovat esimerkiksi pettymys, pelko, viha,
suru, epavarmuus ja turhautuminen. Kaikki tunteet ovat tarkeita, koska niiden pe-
rimmainen tarkoitus on saada ihminen toimimaan oman hyvinvointinsa puolesta.
(Jaaskinen & Pelliccioni 2017, 60—-61.)

3.2.1 Mielipahaa tuottavat tunteet

Vihan tunteen avulla voidaan puolustaa itsea ja toista seka vetaa elintarkeita ra-
joja. Viha on hyvin fyysinen tunne, se saa kehon asettumaan puolustus- ja tais-
teluvalmiuteen. (Jaaskinen & Pellicconi 2017, 64.) Pelon tunne saa ihmisen va-
rovaiseksi epailyttavassa tilanteessa ja tarpeen vaatiessa pakenemaan ja hakeu-
tumaan turvaan. Biologisesti ajatellen pelko suojelee elamaa. (Kokkonen 2017,
11; Saarinen & Kokkonen 2003, 13.)

Surun tunne auttaa antamaan periksi ja luopumaan. Se vaikuttaa ihmiseen fyysi-

sesti hidastamalla elintoimintoja ja ohjaa taten ihmista pysahtymaan. Surulla on
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oma kaarensa, joka pitaa kayda lapi, jotta paasee siirtymaan eteenpain. (Jaaski-
nen & Pellicconi 2017, 68—69.) Hammennyksen tunteeseen liittyy vahvasti myds
epavarmuuden tunne. Molemmat tunteet ohjaavat hankkimaan tietoa, ymmar-
rysta ja kokemusta. (Jaaskinen & Pellicconi 2017, 67.) Inhon tunteen avulla ihmi-
nen muun muassa valttelee syomakelvotonta ruokaa. Se saa myos ihmisen va-

litsemaan itselleen moraalisesti sopivia asioita. (Jaaskinen & Pellicconi 2017, 61.)

3.2.2 Mielihyvaa tuottavat tunteet

Myonteisia tunteita ovat esimerkiksi perustunne ilo seka mielihyvan tunne. Ne
ovat tunteita, joiden avulla ihminen palautuu stressaavista ja kielteisia tunteita
herattaneista tapahtumista. Myonteiset tunteet kannustavat inmista toimimaan it-
sensa ja muiden hyvaksi. Myonteisten tunteiden tunnistaminen ei ole niin helppoa
kuin mielipahaa herattavien tunteiden, koska ihmisen selviytyminen on perustu-
nut siihen, ettd vaarat ja uhat huomataan herkemmin. (Jaaskinen & Pelliconi
2017, 61, 70; Kokkonen 2017, 12.)

Positiiviset eli myOnteiset tunteet helpottavat oppimista edistamalla muistamista
ja keskittymista. Asioiden mieleen painaminen ja muistaminen helpottuvat erityi-
sesti, jos tilanteeseen liittyy jokin tietty tunne. Luova ongelmanratkaisutaitokin li-
saantyy myonteisten tunteiden vaikutuksesta. (Kokkonen 2017, 12—13.) Fredrick-
sonin ym. (2008, 1057) tutkimuksen mukaan mydnteiset tunteet lisdavat monia
yksilollisia voimavaroja, tietoisuutta, itsensad hyvaksymista seka positiivisia suh-
teita toisten ihmisten kanssa. Myonteiset tunteet lisdavat myos fyysista terveytta
ja niiden avulla on mahdollista saavuttaa parempi tyytyvaisyys omaan elamaan

seka vahentaa depression oireita.

3.2.3 Sosiaaliset tunteet

Sosiaalisia tunteita ovat esimerkiksi hapea, syyllisyys ja kateus. Ne syntyvat vuo-
rovaikutuksessa toisten kanssa ja niiden avulla lisataan sosiaalisesti myonteista
kayttaytymista seka vahennetaan sosiaalisesti kielteista kayttaytymista. Sosiaa-

listen tunteiden avulla lapsi oppii arvoja ja normeja, samalla tavalla ne toimivat
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muun muassa maahanmuuttajilla apuna kulttuuriin mukautumisessa. (Kokkonen
2017, 13-14.)

Hapean tunteeseen liittyy vahvasti hylatyksi tulemisen tunne. Terveen hapean
tunteen avulla suhteutetaan oma kayttaytyminen ymparistoon sopivaksi. Joskus
hapean tunne kuitenkin estaa vuorovaikutuksen muihin ihmisiin. Talloin taustalla
on voinut olla monia tilanteita, joissa on syntynyt hapea omista tarpeista ja niiden
iimaisemisesta. Hapean tunteen sanotaan kehittyvan myohemmin kuin muiden
tunteiden, vasta noin 1-3-vuotiaana. (Jaaskinen & Pelliconi 2017, 61-62.) Syylli-
syyden tunteen avulla korjataan tekoja, jotka ovat vahingoittaneet muita. Syylli-
syyden tunteeseen liittyy vahvasti empatian taito. (Jaaskinen & Pelliconi 2017,
61; Kokkonen 2017, 13.) Kateuden tunne voi antaa informaatiota asioista, joita
ihminen kaipaa ja tarvitsee (Smith & Kim 2007, 47).

3.3 Tunnetaidot, tunnealy

Kansainvalista tieteellista tutkimusta tunnetaidoista on runsaasti yli kahden vuo-
sikymmenen ajalta. Laaja ja monenkirjava tutkimus tunnetaidoista on tuottanut
lukuisia teorioita ja maaritelmia. Tunnetaitoja kasittelevassa psykologian kirjalli-
suudessa kaytetaan usein tunnetaitojen rinnakkaiskasitetta tunnealy. Tassa teks-
tissa kaytetaan naista kumpaakin riippuen asiayhteydesta ja lahdekirjallisuu-
dessa kaytetyista kasitteista. Englanninkielisessa tutkimuskirjallisuudessa tunne-

taitoihin ja tunnealyyn viitataan useimmiten termilla Emotional Intelligence (El).

Saarisen ja Kokkosen (2003, 17) mukaan tunnealyssa on kyse toisiin ihmisiin,
tilanteisiin ja omaan itseensa liittyvista tunnetiedoista ja -taidoista seka niiden
pohjalle rakentuvista toimintatavoista. Tunnealykas ihminen siis tunnistaa ja tul-
kitsee tunteita. Naista tunnehavainnoista han tekee asianmukaisia paatelmia ja

saatelee niiden perusteella omaa ajatteluaan ja toimintaansa.

Emotionaalinen kompetenssi (Emotional Competence) voidaan nahda tunnealyn
rinnakkaiskasitteena, mutta se on maaritelmaltaan laajempi. Sosiaalinen kompe-

tenssi (Social Competence) puolestaan kattaa niin tunnealyn, emotionaalisen
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kompetenssin kuin laajemmat ihmissuhde- ja kansalaistaidot. Naita termeja ku-
vataan tarkemmin tunnetaito-opetusta kasittelevassa luvussa 3.8. Tunnetaito-
opetus. Tunnetaitoteorioiden yleisesta jaottelusta kerrotaan luvussa 3.6 Tunne-
taitoteoriat ja luvussa 3.7 Saloveyn ja Mayerin tunnealyteoria esitellaan teoriaa,
johon taman opinnaytetyon tunnealyyn liittyvat kasitteet perustuvat. Huomionar-
voista on, etta tunnesaatelyn kasitteen (Emotional Regulation) merkitys voi vaih-
della riippuen asiayhteydesta ja teoriasta sen taustalla. Silla voidaan viitata opit-
tavissa olevien tunnetaitojen yhteen rajattuun osa-alueeseen (kuten Mayerin ja
Saloveyn teoriassa) tai tarkoittaa laajempaa vahvemmin perimaan sidoksissa

olevaa tunteiden saatelyn osaamista tai kykya.

Tunnealy tutkimusaiheena psykologiassa on kehittynyt tutkijoiden joukossa, jotka
ajattelivat, etta teknisen ja abstraktin alykkyyden lisaksi on olemassa ihmisten
kayttaytymiseen ja toimintaan vaikuttava oma alykkyyden alueensa, sosiaalinen
alykkyys. Daniel Golemanin kirja vuodelta 1995 "Emotional Intelligence: Why It
Can Matter More Than 1Q” on yksi psykologian alan myydyimpia kirjoja ja se toi
uuden tunnealyn kasitteen yleiseen tietouteen ja keskusteluun esittamalla tun-
nealyn puutteen olevan yhteiskunnan ongelmallisten ilmididen, kuten rikollisuu-
den, taustalla. (Zeidner, Matthews & Roberts 2009, 9, 525-527.) Tunnealykkyys
ja perinteinen alykkyys ovat eri asioita ja niilla on omat funktionsa. Kuitenkin ylei-
sen alykkyyden maaritelma kuvaa kaikkia alykkyyden lajeja. Sen mukaan alyk-
kyys voidaan maarittaa kyvyksi ymmartaa, paatella, oppia, muistaa, ajatella ra-
tionaalisesti, ratkaista ongelmia ja soveltaa oppimaansa. (Landy 2005, 413—-414;
Hattie & Fletcher 2011, 3, 8.)

3.4 Tunnedlyn perusta

Tunnealyn biologinen perusta rakentuu synnynnaisten tekijoiden, periman ja tem-
peramentin, ja ympariston monimutkaisessa vastavuoroisessa yhteisvaikutuk-
sessa. Perima eli geenit maarittavat suurelta osin hermoston rakenteen. Aivora-
kenteista prefrontaalinen aivokuori, hippokampus seka hypotalamus ovat tar-
keimmat tunnesaatelyyn osallistuvat alueet. (Kokkonen 2017, 77.) Lapsen aivo-
jen kehitys tapahtuu suurimmaksi osaksi sikidaikana, mutta hermosto muovaan-

tuu koko elinian ajan. Nykytiedon valossa aivojen biologinen kypsyminen jatkuu
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ja tunnesaatelyn kannalta merkittavat etuotsalohkojen alueet kehittyvat viela 25—
30-vuotiaaksi asti. Kohdunaikainen ymparistd vaikuttaa osaltaan aivojen tun-
nesaatelyvalmiuksien kehittymiseen. Raskauden- tai synnytyksen aikaiset komp-
likaatiot seka aidin tupakointi ja paihteidenkayttd ovat keskushermoston ja siten
myos tunteiden saatelyn normaalin kehittymisen vaarantavia riskitekijoita. Niin
ikaan raskaudenaikaisilla psyykkisilla riskitekijoilla, stressilla ja ahdistuneisuu-
della, tiedetdan olevan yhteys tunnesaatelyvaikeuksiin myéhemmin. Suomalai-
sessa FinnBrain-tutkimuksessa on saatu viitteita siita, etta aidin raskaudenaikai-
nen stressi vaikuttaa istukan kautta sikion hermoston kehittymiseen niin, etta her-
mosto ikaan kuin muovaantuu ja valmistautuu uhkaavaan ymparistoon sopivaksi,
olemaan ylikorostuneen valpas ja toimintavalmis. (Jaaskinen & Pellicconi 2017,
83-84; Kokkonen 2017, 85-86.)

Tunnesaatelyn kehittymiseen vaikuttaa temperamentti, joka on synnynnainen
suhteellisen muuttumaton tapa tai tyyli reagoida ulkopuolisiin ja sisaisiin arsyk-
keisiin. Temperamentti nakyy reaktiivisuudessa, rytmissa ja perusvireessa. (Kok-
konen 2017, 82—83.) Siind missa temperamentti on sellaisenaan kytkoksissa tun-
nesaatelykeinojen valintaan (Van Beveren ym. 2016, 1961), vaikuttaa Kokkosen
(2017, 82) mukaan tunnealyn kehittymiseen epasuorasti vuorovaikutuksen ja toi-
minnan kautta. Lapsen temperamentti vaikuttaa hanen omaan taipumukseensa
reagoida, toimia ja kayttaytya seka siihen, millaisia kokemuksia ja palautetta han

ymparistdstaan saa. (Kokkonen 2017, 82.)

Vaikka tunteiden saatelyn kyky on vahvasti sidoksissa yksilon biologiseen peri-
maan ja hermoston rakenteeseen, kehittyy se pitkalti lapsuusajan varhaisessa
vuorovaikutuksessa ja kiintymyssuhteessa (Kokkonen 2017, 86—87). Kiintymys-
suhteeksi kutsutaan lapsen ja vanhemman valille muodostuvaa tunnesuhdetta,
joka kehittyy vauvan viestiessa esimerkiksi itkulla ja katsekontaktin hakemisella
turvan seka laheisyyden tarpeistaan ja vanhemman vastatessa naihin viesteihin.
Kiintymyssuhteet jaetaan turvallisiin, turvattomiin, valtteleviin ja ristiriitaisiin ja
kiintymyssuhteen laatu riippuu vanhemman tavasta vastata lapsen viestintaan.
Turvallinen kiintymyssuhde voi kehittya, jos lapsen tarpeisiin vastataan johdon-
mukaisesti, oikea-aikaisesti ja ennakoitavasti. Muissa kiintymyssuhteissa nama

eivat toteudu, tarpeet ohitetaan tai niihin reagoidaan ristiriitaisesti. (Kokkonen
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2017, 86-87; Sinkkonen 2018, 46—47.) Kiintymyssuhde vaikuttaa lapsen stres-
sinsieto- ja tunteidensaatelykykyyn seka myohempiin ihnmissuhteisiin. Turvalli-
sesti kiintyneet lapset kykenevat myohemmin elamassaan hydédyntamaan sosi-
aalista tukiverkostoa apua tarvitessaan ja kykenevat tehokkaaseen ja rakenta-
vaan tunteidensaatelyyn. (Kerns, Abraham, Schelegelmilch & Morgan 2007, 44—
45.) Turvattomalla kiintymyssuhteella on osoitettu olevan yhteys heikompaan
tunteiden saatelykykyyn (Viddal, Berg-Nielsen, Belsky & Wichstrem 2017, 1322).

Tunteiden saatelykyvyn kehittymisessa vaikuttavat oleellisesti varhaislapsuu-
dessa muodostuvan kiintymyssuhteen lisaksi kasvatustyyli, vanhempien malli
seka perheen tunneilmapiiri. Aikuisen arvovaltaan luontaisesti perustuva kasva-
tustyyli, jolle tyypillistéd on johdonmukaisuus, perustellut rajat ja ohjaaminen seka
lampo ja hyvaksynta, nayttaytyy tunteiden saatelyn kehittymisen kannalta hyvana
kasvuymparistona. Kasvatustyylin lisaksi vanhemmat opettavat esimerkillaan
lapselle sita, miten tunteisiin suhtaudutaan ja reagoidaan. Perheen ja toveripiirin
tunneilmasto niin ikaan vaikuttaa tunnesaatelyn kehittymiseen. Myonteinen suh-
tautuminen tunteiden rakentavaan ilmaisuun ja saatelyn harjaannuttamiseen, hy-
vaksyva ja herkka suhtautuminen lapseen, vanhempien sopuisa parisuhde seka
kehuja ja positiivisia tunteita ilmaiseva ymparisto luovat yhdessa suotuisat olo-

suhteet tunnesaatelyn kehittymiselle. (Kokkonen 2017, 90-98.)

3.5 Eri nakokulmia tunteiden saatelyyn

Tunteiden saately -kasitetta voidaan Iahestya kolmesta eri ndkdkulmasta. Se voi-
daan kasittaa persoonallisuuden ominaisuutena, vaiheittaisena tapahtumaket-
juna tai taitona. Tunnealy ja siihen sisaltyva tunnesaately nahdaan opetettavissa
ja harjoiteltavissa olevana taitona Saloveyn ja Mayerin teoriassa (Ability Emoti-
onal Intelligence). Teoriassa tunnesaately on tunnealyn neljan osa-alueen jalos-
tunein ja ylin taito. (Kokkonen 2010, 33, 43—44.) Saloveyn ja Mayerin teoria ja
sen osa-alueet kuvaillaan seikkaperaisemmin omassa luvussaan 3.7 Saloveyn ja

Mayerin teoria.
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Tunteiden saatelyn piirreteoriassa (Trait Emotional Intelligence) tunteiden saately
nahdaan ajallisesti suhteellisen muuttumattomana persoonallisuuden ominaisuu-
tena, sisasyntyisena taipumuksena, johon liittyy vahva oletus biologisesta perus-
tasta. Omana persoonallisuuspiirteenaan hahmotettuna tunnesaately vaikuttaa
tunne-elaman ilmididen kuten empatiakyvyn, onnellisuuden, jamakkyyden, jous-

tavuuden seka impulssin ja stressin hallinnan taustalla. (Kokkonen 2010, 33—-34.)

Mallissa, joka kuvaa tunnesaatelya ajallisesti etenevana tapahtumaketjuna, tar-
kastellaan vaiheita ennen ja jalkeen tunteen viriamisen. Tunteiden saately on
joko tilannesidonnaista, joka tapahtuu ennen tunteen viriamista tai reaktiosidon-
naista, joka tapahtuu tunteen viriamisen jalkeen. Tilannesidonnaisten keinojen
tarkoituksena on helpottaa arkipaivaisia tilanteita niin, etta miellyttavia tunteita
esiintyisi enemman kuin kielteisia. Tilanteen valinta eli hakeutuminen miellyttaviin
paikkoihin ja miellyttavien ihmisten seuraan on ensimmainen keino. Aina tilan-
netta ei pysty valitsemaan mieltymystensa mukaan. Talldin seuraava keino on
tilanteen muokkaus eli esimerkiksi tyotehtavien etukateisvalmistelu ja tarkkaa-
vuuden siirto eli esimerkiksi keskittyminen vain miellyttaviin kohteisiin. Viimeisena
keinona ennen tunteen viriamista voidaan tilanne arvioida uudelleen tietoisesti ja
antaa tilanteelle uusia tulkintoja. Usein tama tarkoittaa pyrkimysta vahentaa tilan-
teen tai tapahtuman emotionaalista merkitysta. (Kokkonen 2010, 34—37 mukaan
Gross 1998, 224-237.) Reaktiosidonnaiset keinot tulevat kyseeseen silloin, kun
tunne on jo virinnyt. Nailla saatelykeinoilla pyritaan muuttamaan tunnekokemusta
ja sen aikaansaamaa kayttaytymista seka tunteeseen liittyvaa fysiologista reak-
tiota. (Kokkonen 2010, 34-37 mukaan Gross 1998, 224-237.) Naita keinoja ovat
esimerkiksi mielikuvaharjoittelu, tukahduttaminen, positiivinen psykologia tai toi-
minnalliset keinot, kuten esimerkiksi tilanteesta pois |ahteminen (Kokkonen 2010,
53-58).

3.6 Tunnetaitoteoriat

Lahtokohtaisesti kaikki tunnetaitoteoriat jakavat kasityksen siita, ettd ihmiset

eroavat tunnealykkyydessa toisistaan. YksilOlliset eroavaisuudet nakyvat ky-

vyissa hahmottaa, ymmartaa, hyodyntaa ja vaikuttaa omiin ja toisten tunteisiin.
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Lisaksi psykologiassa tai soveltavassa tutkimuksessa paasaantoisesti tunnealyk-
kaiden ennustetaan menestyvan psykososiaalisia taitoja vaativilla elamanalu-
eilla. (Mayer, Roberts & Barsade 2008, 520-525.) Tata nakdokulmaa tukevat lu-
kuisat empiiriset tutkimukset, joissa tarkastellaan tunnetaitojen yhteytta sosiaa-
listen suhteiden toimivuuteen ja laatuun seka vuorovaikutukseen ja konfliktinrat-
kaisuun. (Brackett, Rivers & Salovey 2011, 95-98).

Zeidner ym. (2009, 525-527) jakavat tunnealyteoriat kolmeen kategoriaan, joita
ovat piirreteoriat (Trait Models), taitoteoriat (Ability Models) ja kahta edellista so-
veltavat yhdistelmateoriat (Mixed Models). Kaksi toisistaan poikkeavaa ja toi-
siinsa nahden paikoin ristiriitaistakin tunnealyn maaritelmaa on vakiintunut eri tut-
kimussuuntien teoreettisiksi Iahtokohdiksi. Trait Emotional Intelligence (Trait El)
-kasitteen taustalla on nadkemys, etta tunnealy muodostuu persoonallisuuspiirtei-
den kaltaisista suhteellisen pysyvista yksilOllisista ominaisuuksista ja taipumuk-
sista, jotka ohjaavat ihmisen tapaa tai tyylia kayttaytya ja kokea. Tunnealyn kat-
sotaan olevan vahvasti perinndllinen ominaisuus. Ability Emotional Intelligence
(Ability El) -kasite puolestaan perustuu tieteenalan pioneeritutkijoiden Peter Sa-
loveyn ja Jack Mayerin nakemykseen tunnealysta kognitiivisen alykkyyteen rin-
nastettavana, hankittavana ominaisuutena. Keskeista teoriassa on tunteiden
(emootiot) ja ajattelun (kognitio) valinen vuorovaikutussuhde: tunteet vaikuttavat
ajatteluun ja ajattelu tunteisiin. Suuri osa moninaisesta tunnetaitotutkimuksesta
ja -teorioista soveltaa piirre- ja taitoteorioiden lahestymistapoja yhdistelmateori-
oissa. (Zeidner ym. 2009, 525-527.) Taman opinnaytetydn tunnealyn kasitteet
perustuvat Saloveyn ja Mayerin teoriaan, joka kuvaillaan tarkemmin omassa lu-

vussaan 3.7 Saloveyn ja Mayerin teoria.

Olettamusta, jonka mukaan korkealla tunnealykkyydella ja tunnetaitojen kehitta-
miselld on aina suotuisia vaikutuksia ihmisen toimintaan, on kyseenalaistettu vii-
meaikaisessa tutkimuksessa. On esitetty, ettd korkea tunnealy voisi toimia mah-
dollistavana tekijana myos vahingollisissa sosiaalisissa ilmidissa. Korkean tun-
nealyn mahdollisesta yhteydesta manipulaatioon ja antisosiaaliseen kayttaytymi-
seen on enenevassa maarin nayttdoa, joskin epajohdonmukaisten tulosten vuoksi
vaikutussuhteesta ei voida tehda suoraviivaisia paatelmia. (Davis & Nichols
2016, 7.)
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3.7 Saloveyn ja Mayerin tunnealyteoria

Taman opinnaytetyon tunnetaitoihin liittyvat keskeiset kasitteet perustuvat Salo-
veyn ja Mayerin teoriaan. Teorioissa tunnealy nahdaan opittavina ja harjoitelta-
vissa olevina taitoina ja kykyina (Kokkonen 2017, 34). Teoriassa tunnealy koos-
tuu neljasta tunnetaitojen osa-alueesta; tunteiden tunnistaminen, ajattelun tuke-
minen tunteiden avulla, tunteiden ymmartaminen seka tunteiden saately. Omien
ja toisten tunteiden kasittely ja hallinta nahdaan hierarkisesti ja vaiheittain etene-
vana prosessina. Siina kaikkien edeltavien vaiheiden on toteuduttava, jotta ylin
taito tunteiden saately on mahdollista. Ensin tulee osata tunnistaa tunteita, jotta
voi tukea ajatteluaan tunteiden avulla. Taman jalkeen tunteita tulee ymmartaa,

jotta niita olisi mahdollista séadella. (Mayer, Caruso & Salovey 2016, 293-294.)

Tunteiden tunnistaminen (Emotion Perception -ldentification) on Saloveyn ja
Mayerin teorian ensimmainen neljasta tunnetaitojen osa-alueesta. Tutkijat maa-
rittelevat tunteiden tunnistamisen kyvyksi tunnistaa tunteita ajatuksissa ja ke-
hossa, arvioida ja ilmaista omia tunteita. Se on siis tietoisuutta samanaikaisesti
omista tunteistaan ja ajatuksistaan niistd. Se on myoés kykya havaita toisten ih-
misten tunteita vuorovaikutustilanteissa poimimalla ja yhdistelemalla tunneilmai-
susta tietoa ilmeista, aanesta, kayttaytymisesta ja puhutusta kielesta. Tunteiden
tunnistamiseen luetaan niin ikaan kyky nahda ja ymmartaa kulttuuriset erot tun-
teiden ilmaisutavoissa seka erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa seka havaita tun-
nesisaltoja kuvissa ja eri taiteissa. (Ackley 2016, 272; Kokkonen 2010, 38 mu-
kaan Salovey & Mayer 1990, 185-211; Zeidner ym. 2009, 80.)

Saloveyn ja Mayerin teorian toinen tunnetaitojen osa-alue on kyky tukea ajattelua
tunteiden avulla (Assimilating Emotion or Emotional Facilitation). Tama voi tar-
koittaa tunteiden kayttamista apuna ongelmanratkaisussa tai luovuutta vaativissa
tehtavissa. Talloin tunteet auttavat suuntaamaan tarkkaavaisuutta tehtavan kan-
nalta olennaiseen tietoon. (Kokkonen 2010, 38 mukaan Salovey ja Mayer 1990,
185-211.) Tunteiden kehittaminen itsessa mahdollistaa toisen asemaan asettu-
misen ja tunteiden vaihtelu auttaa |I0ytdmaan uusia nakokulmia. Tunteiden muu-

toksia voi hyddyntda myds muistin tukena tai paatdksenteossa. (Ackley 2016,
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272.) Tama vaihe nayttaytyy tarkeana tekijana tavoitteellisessa toiminnassa huo-
mion kohdentamisessa, oman toiminnan peilaamisessa ja itsensa motivoinnissa
(Zeidner ym. 2009, 80).

Saloveyn ja Mayerin kolmas tunnetaitojen osa-alue tunteiden ymmértdminen
(Understanding and Reasoning about Emotions) kasittaa kyvyn analysoida ja ym-
martaa tunteita ja tunnepitoista tietoa. Sen avulla pystytdan ymmartamaan tunne-
elaman lainalaisuuksia ja syy-seuraussuhteita, tunteiden kompleksisuutta, moni-
mutkaisia tunteiden yhdistelmia ja siirtymia tunnetilojen valilla. Tunteiden ymmar-
tamisen prosessissa tapahtuu tunteiden nimeaminen ja tunteiden ja tunnereakti-
oiden valisten yhteyksien hahmottaminen. My0s toisen ihmisen tunteiden tai mie-
lialojen ennakointi mahdollistuu. (Kokkonen 2010, 38 mukaan Salovey & Mayer
1990, 185-211; Zeidner ym. 2009, 80.)

Saloveyn ja Mayerin tunnealyn teoriassa tunneséétely (Emotional Management /
The Regulation of Emotion in the Self and Others) nahdaan tunnetaitojen jalos-
tuneimpana tunnetaitojen osa-alueena. Tunnesaately on taitojen hierarkiassa
ylimpana, mika merkitsee, etta tunteiden saately onnistuu hyvin vain, jos ihminen
pystyy ensin tunnistamaan ja ymmartamaan tunteitaan. (Kokkonen 2010, 33-38.)
Tunteiden saately on kykya saadella seka omia ettd muiden ihmisten tunteita
(Kokkonen 2010, 38 mukaan Salovey & Mayer 1990, 185-211). Tunteiden saa-
tely sisaltaa niiden keinojen arvioinnin, joilla tunteiden intensiteettia voidaan hei-
kentaa, voimistaa tai pitaa ylla. Se sisaltaa niin tiedon kuin taidon tunnetiloista
palautumiseksi. Taitava tunteiden saately edellyttda avoimuutta kaikille tunteille
ja niiden tuottamalle tiedolle, reflektiivistd omien tunteiden tarkkailua seka kykya
tarttua hyodyllisiin tunteisiin ja paastaa irti tarpeettomista tunteista. (Kokkonen
2010, 44, 47; Ackley 2016, 272.) Tunnesaately mahdollistaa sosiaalisten suhtei-
den muodostumisen ja vahvistumisen sekd ongelmanratkaisun (Zeidner ym.
2009, 81).
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3.8 Tunnetaito-opetus

Kasite sosioemotionaalinen oppiminen esiintyy kirjallisuudessa usein tunnetaitoi-
hin liittyvien harjoitusohjelmien ja interventioiden yhteydessa. Siita kaytetaan toi-
sinaan englanninkielista lyhennysta SEL (Social and Emotional Learning). Sosio-
emotionaalisessa oppimisessa harjoiteltavia tunne- ja vuorovaikutustaitojen ko-
konaisuuksia ovat tietoisuus itsesta, sosiaalinen tietoisuus, vastuullinen paatok-
senteko, itsehallinta ja ihmissuhdetaidot. (Kokkonen 2017, 46.)

Emotionaalinen kompetenssi on tunnealyn rinnalla toinen tunteiden saatelyn tai-
tonakokulman sisaltava kasite. Emotionaalinen kompetenssi koostuu kahdek-
sasta osa-alueesta. Osittain maaritelmat ovat samat kuin Saloveyn ja Mayerin
maaritelma tunnealysta, mutta emotionaalinen kompetenssi on maaritelty laajem-
min. Emotionaalisen kompetenssin keskeisimpia taitoja ovat tietoisuus omista
tunteista ja kyky havaita toisten tunteita. Lisaksi naihin kuuluu kulttuurille ominais-
ten tunnesanastojen ja -ilmaisujen kayttaminen. Emotionaaliseen kompetenssiin
kuuluu myo6s kyky myotaelaa toisten tunteita empaattisesti ja sympaattisesti. Sa-
loveyn ja Mayerin tunnealyteoriassa hierarkian ylin kyky on nimetty tunnesaatel-
yksi, emotionaalisessa kompetenssissa tahan on sisallytetty taito vaikuttaa ika-
vien ja stressaavien tunteiden kestoon ja voimakkuuteen seka tunteisiin liittyva
minapystyvyys. Emotionaalisen kompetenssiin on lisaksi sisallytetty vuorovaiku-
tuksellinen nakokulma eli tietoisuus siita, ettd tunneilmaisut vaikuttavat muihin
ihmisiin ja ihmissuhteiden luonteisiin seka kyky erottaa tunnekokemus ja -ilmaisu
toisistaan. (Kokkonen 2017, 46-47.)

Koulujen opetukseen integroitavat tunnetaitokasvatusohjelmat (Social Emotional
Learning -programs) perustuvat kasitykseen siita, etté tunnetaitojen, sosiaalisten
taitojen ja kansalaistaitojen systemaattinen ja tavoitteellinen opetus osana lasten
ja nuorten kouluarkea hyddyttaa niin yksil6a kuin yhteis6a. Yhdysvalloissa tunne-
taitokasvatusohjelmia on hyddynnetty kouluissa kahden vuosikymmenen ajan.
Ohjelmien arviointia, tutkimusta ja nayttéon perustuvaa kehittdmista on toteutettu
valtakunnallisella tasolla. (CASEL 2020.) Suomessa kouluissa ohjelmien kayt-
tédnotto on ollut sattumanvaraisempaa. Opetushallitus katsoi viimeisimmassa
perusopetuksen opetussuunnitelman uudistuksessa tarpeelliseksi tasmentaa ja
syventaa tavoitteita tunnetaito-opetuksen osalta peruskoulun kaikilla vuosiluokilla
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taatakseen oppilaille tasavertaiset mahdollisuudet taitojen oppimiseen kouluym-
paristossa. Tunnetaidot sisaltyvat terveystiedon oppiaineeseen, jota alakoulussa
vuosiluokilla 1-6 opetetaan ymparistdopissa biologian maantiedon, fysiikan ja ke-
mian kanssa. Ylakoulussa vuosiluokilla 7-9 terveystieto on oma itsenainen oppi-
aineensa. (Opetushallitus 2014, 138, 267, 459.)

Meta-analyysi nayttoon perustuvista tunnetaitokasvatusohjelmista tuo esiin sen,
etta ohjelmilla on osoitettu olevan myodnteisia vaikutuksia niin mielenterveyteen,
prososiaalisuuteen kuin akateemiseen suoriutumiseen. Ohjelmiin osallistuvien
oppilaiden tunnetaidot vahvistuvat merkittavasti ja positiivisia muutoksia ilmeni
kayttaytymisessa, asenteissa ja koulumenestyksessa. (Durlak ym. 2011, 412—
415.) Tunnetaitoja on tutkimustiedon valossa kannattavaa harjoitella lapsuuden
jalkeenkin. Nuorilla aikuisilla tehdyssa tutkimuksessa todettiin, ettd tunnetaitoja
harjoittelemalla tutkittavien kyvykkyys tunnistaa ja hallita tunteita lisadantyi. (Nelis,
Quoidbach, Mikolajczak & Hansenne 2009, 38—40.) Vaikka interventioiden valit-
tomat seuraukset usein vaimenevat ajan myo6ta, on vuorovaikutuksessa, kayttay-
tymisessa, terveydessa seka koulussa suoriutumisessa nakyvat muutokset kui-
tenkin todettu sailyvan vahintaan puolen vuoden ajan (Durlak ym. 2011, 412—
415). Monet seurantatutkimukset ovat osoittaneet monien interventioiden aikaan-
saamien vaikutusten hailyvan ajan kuluessa. Vaikutusten kestosta ja kestoon vai-
kuttavista tekijoista tietoa kokoava tutkimus ehdottaakin, etta jatkossa kasvatus-
ohjelmien tulisi pyrkia muutoksiin samanaikaisesti taidoissa, kayttaytymisessa ja
uskomuksissa. Tavoittaessaan nama kolme oppimisen tasoa intervention vaiku-
tukset voivat olla pysyvia ja kauaskantoisia ja niin yksiloa kuin laajempaa yhtei-
s6a hyodyttavia. (Bailey, Duncan, Odgers & Wu 2016, 29.)

Tietoisuus tunnetaitojen roolista ammatillisissa toimintaymparistdissa ja niiden
vaikutuksesta opintomenestykseen (Perera & DiGiacomo 2013, 26—28) ja urake-
hitykseen (Joseph & Newman 2010, 64—-68) on myotavaikuttanut monenkirjavan
tunnetaitokoulutuksen tuottamiseen ja soveltamiseen my0s aikuisten, tyéelaman
ja opiskelijoiden tarpeisiin. Erityisesti yhteistyo- ja johtamistaitoja vaativissa teh-
tavissa tunnetaitojen merkitys on ilmeinen (Frich, Brewster, Cherlin & Bradley
2014, 669, 671). Nayttd tunnealyn yhteydesta fyysiseen, psyykkiseen ja koko-
naisterveyteen (Baudry ym. 2018, 208, 217; Martins, Ramalho, & Morin 2010,



21

557-560; Sarrionandia & Mikolajczak 2019, 230-234) puolestaan tukee tunne-
taito-opetuksen kohdentamista terveyden- ja sosiaalihuollon asiakkaille. Uusi tut-
kimus suosittaa tunnetaito-opetuksen integroimista terveydenhuoltoalan ammat-
tilaisten koulutukseen niin tyontekijoiden tehtavissaan suoriutumisen ja tyohyvin-
voinnin kuin potilaiden hoitosuhteessa saamien hyotyjen perusteella (Nightin-
gale, Spiby, Sheen & Slade 2018, 109, 113; Sharp, Bourke & Rickard 2020, 436—
437; Sommaruga, Casu, Giaquinto & Gremigni, 2016, 977).

3.9 Ihmissuhteet

Ihmiset ovat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa erilaisissa sosiaalisissa tilan-
teissa, kuten tyodpaikalla, koulussa, pihapiirissa, jarjestdissa ja harrastuksissa.
Naissa tilanteissa ihmiset tapaavat lukuisia ihmisia, joista osan kanssa he tulevat
tutuiksi. Sosiaalisten verkostojen kautta rakentuu vahitellen laheisyydeltaan eri-
tasoisia ihmissuhteita. Laheisten inmisten valiseltd vuorovaikutukselta odotetaan
enemman erityista huomioonottamista kuin toisilleen vieraampien ihmisten vali-
seltd muodollisemmalta vuorovaikutukselta. (Laine 2005, 145.) Sosiaalisissa
suhteissa vuorovaikutus on toistuvaa, vastavuoroista ja siihen liittyy vastapuo-
leen liittyvia odotuksia (Laine 2005, 140). Vuorovaikutustavat ja sosiaalinen ver-

kosto vaihtelee kulttuurien valilla ja eri elamanvaiheissa (Laine 2005, 145).

Laheisissa sosiaalisissa suhteissa ihmiset paasevat tyydyttamaan omia emotio-
naalisia ja sosiaalisia tarpeitaan. Laheisia suhteita, joissa erilaiset tarpeet tulevat
tyydytetyiksi, ovat lapsen suhde vanhempiinsa, sisarussuhde, romanttinen suhde
sisaltaen parisuhteen seka ystavyyssuhde. Laheisten suhteiden lisaksi voi olla
lukuisia vahemman laheisia suhteita muun muassa sukulaisten, naapureiden

seka koulu- ja tydokavereiden kesken. (Laine 2005, 141-142.)

3.9.1 Parisuhde ja romanttinen suhde

Romanttinen suhde eroaa ystavyyssuhteesta siina, etta siihen sisaltyy rakkauden

tunnetta ja eroottista vetovoimaa (Laine 2005, 145). Parisuhteeksi on helppo

maaritella suhteet, joissa ihmiset ovat romanttisessa suhteessa toistensa kanssa
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ja asuvat yhdessa (Vaestoliitto 2009). Sita vastoin parisuhteen alkaminen on
usein hankalampi maaritella. Parisuhteen muodostumiseen kuuluu toistuva toi-
sen laheisyyden kaipuu, myos seksuaalinen. Aiemmin parisuhteet olivat valtta-
mattomia toimeentulon ja perheen perustamisen kannalta, mutta nykyajan pari-
suhteissa on entistd suurempi merkitys tunteilla, hellyydella, tunnetuella ja sek-
suaalisella nautinnolla. Romanttisessa mielessa nykyajan parisuhteet perustuvat
emotionaaliseen ja seksuaaliseen intiimiyteen. Taman lisaksi parisuhteessa voi-
daan toimia kumppaneina vanhemmuuden, kotitalouden ja raha-asioiden hoi-
dossa. (Vaestoliitto 2009.) Tilastokeskuksen (2020) mukaan vuonna 2018 suo-
malaisista taysi-ikaisista 44 % oli naimisissa, 36 % oli naimattomia, 13 % oli eron-
nut ja 6,2 % oli jaanyt leskeksi. Liséksi hieman alle 3000 henkil6a oli rekiste-

roidyssa parisuhteessa. (Tilastokeskus 2020.)

3.9.2 Perhesuhteet

Nykyajan perhekasite on laaja. Tilastokeskuksen (n.d.) maaritelman mukaan per-
heen muodostavat yhdessa asuvat avio- tai avosuhteessa olevat tai parisuh-
teensa rekisterdineet henkilot ja heidan lapsensa. Perheen voi myds muodostaa
jompikumpi vanhemmista yksin lapsineen. Toisaalta perheessa ei tarvitse olla
lapsia, jolloin perheen muodostavat parisuhteen puolisot. (Tilastokeskus n.d.)
Vuonna 2018 Suomessa oli Tilastokeskuksen (2019a) tietojen mukaan lahes 1,5
miljoonaa perhetta, jotka kattoivat 73 % koko vaestosta. Perheiden koko oli kes-
kimaarin 2,75 henkilda. Suosituimmat perhetyypit olivat lapseton aviopari (36 %)
tai avopari (15 %) ja aviopari (28 %) tai avopari (8,3 %), jolla on lapsia. Yhden
vanhemman perheita oli 13 %, joista 82 %:ssa oli aiti ja lapset. (Tilastokeskus
2019a.) Perheen kanssa vietetty aika on vahentynyt seka naisilla ettd miehilla

viimeisen vuosikymmenen aikana (Tilastokeskus 2015).

Vanhempien ja lapsen valinen kiintymyssuhde on tarkea lapsen kasvulle ja kehi-
tykselle. Kiintymyssuhdeteorian mukaan lapsen ja hoitajan Iaheinen, vuorovai-
kutteinen suhde, jossa lapsen fyysiset ja psyykkiset tarpeet tulevat taytetyiksi, luo
pohjan lapsen psyykkiselle kehitykselle ja tuleville ihmissuhteille (Nurmi ym.

2014, 35; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019). Vanhemman kiintymys ja vahva
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tunneside lasta kohtaan nakyy haluna hoivata lasta. Vauva takaa kiintymalla ra-
vinnon ja turvan saantinsa ja vahitellen kiintyy vanhempaan myos tunnetasolla.
Ongelmat varhaisessa kiintymyssuhteessa, niin sanottu turvaton kiintymyssuh-
demalli, nakyvat lapsen negatiivisina mielikuvina itsestaan ja turvattomuuden tun-
teena. (Nurmiym. 2014, 35-36; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.) Vanhem-
pien kasvatustyyli voi olla lapsilahtoista eli auktoritatiivista, jolloin lapseen suh-
taudutaan lampimasti ja kiintymysta osoittaen ja lapseen kohdistuneet odotukset
ovat ikdkauden mukaisia. Aikuislahtéinen vanhemmuus puolestaan voi olla auto-
ritaarista, hemmottelevaa tai valinpitamatonta ja johtaa usein lapsen ongelma-
kayttaytymiseen. (Nurmi ym. 2014, 137-138.) Lapset tarvitsevat vanhempien tu-
kea ja huomiota varhaislapsuuden jalkeenkin taysi-ikaisiksi asti. Lapsen kehitysta
vaarantavia perheeseen liittyvia tekijoita Suomessa ovat muun muassa erotilan-
teet, vanhempien runsas alkoholinkaytto ja sen aiheuttamat ongelmat seka lasten
laiminlyénti (Nurmi ym. 2014, 163-164).

Sisarussuhde on monipuolinen suhde, joka rakkauden ja [ampimien tunteiden li-
saksi voi sisaltaa myds konflikteja ja kateutta. Sisarusten valilla on yleensa pitka-
kestoinen suhde, jossa vietetaan erityisesti lapsuudessa paljon aikaa ja jonka
avulla lapsen sosiaaliset ja emotionaaliset taidot kehittyvat. (Buist 2013, 98.) Las-
ten maara ja siten sisarussuhteiden maara on Suomessa laskusuunnassa.
Vuonna 2018 Suomen lapsiperheista yksilapsisia oli 43 %, kaksilapsisia 39 % ja
kolmilapsisia 13 %. (Tilastokeskus 2019b.)

3.9.3 Ystavyys-, kaveruus- ja toveruussuhteet

Ystavyydella tarkoitetaan intiimia emotionaalisesti ja sosiaalisesti laheista, lam-
minta ja luottamuksellista pysyvaa perheen ulkopuolista ihmissuhdetta (Laine
2005, 144). Myonteiset ystavyyssuhteet ja niistd muodostuvat verkostot tukevat
ihmisen psyykkista hyvinvointia joka ikavaiheessa (Laine 2005, 140). Jakaminen
on tarkea osa ystavyyssuhdetta. Ajan, ongelmien, suunnitelmien, haaveiden, aja-
tusten seka myds materiaalisten asioiden jakaminen voivat vaihtelevassa maarin

kuulua ystavyyssuhteeseen (Beer & Gartner 2015, 425).
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Vuonna 2017 1-2 ystavaa oli 25 %:lla ja enemman kuin viisi ystavaa oli 28 %:lla
yli 10-vuotiaista suomalaisista (Tilastokeskus 2019c). Keskimaarin 5 %:lla ei ollut
lainkaan ystavia. Ystavattomyys oli yleisinta yli 75-vuotiailla ja haja-asutusalu-
eella asuvilla. Vuonna 2017 ystaviaan tapasi paivittain 15 % ja viikoittain lahes
puolet yli 10-vuotiaista suomalaisista. Yleisinta ystavien tapaaminen oli 10-14-
vuotiaiden ja vahaisinta 45—-65-vuotiaiden ikaryhmassa. Kasvokkain tapaamisten
maara on vahentynyt, kun taas puhelin- ja verkkoyhteydenpito on lisaantynyt vuo-
sien 2002 ja 2017 valilla. (Tilastokeskus 2019c.)

Ystavyys eroaa kaveruudesta ja toveruudesta laheisyyden maarassa. Kahden-
keskisen laheisen ystavyyden lisaksi ihmiset kaipaavat laajempia sosiaalisia ver-
kostoja, joissa voi tehda sosiaalista vertailua, kokea ryhmaan kuulumisen tun-
netta, toisten hyvaksyntaa ja ymmarrysta seka saada virikkeita ja ajanvietetta.
Kaveruudessa henkildt hakeutuvat usein toistensa seuraan ja heilla on positiivi-
nen suhde, mutta heidan valiltdaan puuttuu Iaheinen emotionaalinen side, henki-
I6kohtainen valittaminen ja luottamuksen tunne. Kaveruutta etdgisemmalla tove-
ruudella tarkoitetaan jollakin tavalla yhteydessa olevia, toisiinsa ndhden saman-
tapaisessa asemassa olevia henkildita. Toveruutta voivat olla keskenaan muun

muassa ika-, leikki-, luokka- ja tyétovereilla. (Laine 2005, 144—-145.)
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Kirjallisuuskatsaus

Kirjallisuuskatsaus on systemaattinen tutkimusmenetelma, jonka avulla kootaan
alkuperaistutkimusten tuloksia yhteen ja saadaan tulokseksi kokonaiskuva mie-
lenkiinnon kohteena olevasta aihealueesta. Kirjallisuuskatsaus on tehokas valine
syventamaan tietoa ilmidista, joista on jo olemassa tutkittua tietoa. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 123.) Kirjallisuuskatsausten avulla voidaan kehittaa tieteenalaa Ii-
saamalla ymmarrysta aihepiirin teoriasta ja kasitteistosta. Kirjallisuuskatsauksia
on kolme erilaista tyyppia: kuvaileva katsaus, systemaattinen kirjallisuuskatsaus
seka maarallinen ja laadullinen meta-analyysi. (Suhonen, Axelin & Stolt 2016, 7—
8.)

Opinnaytetydn menetelmana kaytettiin integroivaa kuvailevaa kirjallisuuskat-
sausta. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yleiskatsaus, jolla voidaan kuvailla laa-
joja kokonaisuuksia ilman systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tiukkoja rajoja
(Kangasniemi ym. 2013, 294). Integroiva kuvaileva kirjallisuuskatsaus on tarkem-
min suunniteltu ja jasennelty katsaus kuin Iahinna tiivistelman tuottava narratiivi-
nen kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Integroivassa katsauksessa on mahdollista yh-
distdd maarallisten ja laadullisten tutkimusten tuloksia. (Sulosaari & Kajander-
Unkuri 2016, 107—108.) Integroiva kuvaileva kirjallisuuskatsaus vaiheet ovat tut-
kimuskysymyksen muodostaminen, aineiston keruu, aineiston laadun arviointi,
aineiston analysointi seka tulkinta ja tulosten esittdminen (Sulosaari & Kajander-
Unkuri 2016, 110).

4.2 Tutkimuskysymyksen muodostaminen

Kuvailevan Kkirjallisuuskatsauksen ensimmaista vaihetta, tutkimuskysymyksen
muodostamista, edeltdd usein alustava kirjallisuuskatsaus. Tama auttaa tutki-
muskysymyksen laatimisessa ja littdmisessa osaksi teoreettista kehysta. Tutki-
muskysymys voi olla tdsmallinen ja rajattu tai vaihtoehtoisesti valja, jolloin ilmiota
voidaan tarkastella useasta eri nakdkulmasta. (Kangasniemi ym. 2013, 295.)
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Tutkimuskysymys antaa suunnan ja ohjaa katsauksen tekemisen kaikkia vaiheita
(Niela-Vilen & Hamari 2016, 24).

Tassa opinnaytetydssa tutkimuskysymysta mietittiin yndessa Mannerheimin Las-
tensuojeluliton Tampereen osasto ry:n edustajan kanssa. MLL Tampereen
osasto jarjestaa kouluissa tunnetaitojen koulutusta. Koulutustarpeen perustelua
varten he toivoivat tutkittuun tietoon perustuvaa katsausta siita, miten tunnetaidot
vaikuttavat ihmissuhteisiin. Ennen tarkan tutkimuskysymyksen muodostamista
tutustuttiin aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen ja tutkimuksiin aihepiirin kartoitta-
miseksi. Kootun taustatiedon pohjalta kaytiin tydelamatahon tapaamisessa kes-
kustelua ja MLL Tampereen osaston edustajan toiveen mukaisesti paatettiin tar-
kastella tunnetaitojen merkitysta ihmissuhteiden kannalta. Ensimmaiseksi tutki-
mustehtavaksi muotoutui: Miten tunnetaidot vaikuttavat ihmissuhteisiin? Proses-
sin edetessa lisattiin taman tutkimuskysymyksen rinnalle toinen: Mita tunteet
ovat? silla tunnetaitojen kasitteiden tarkastelu nayttaytyi haastavana ilman laa-
jempaa ymmarrysta tunteista. Toinen kysymys kuitenkin paatettiin jattaa pois me-
todiopinnoissa saadun opin myd6ta ja tyon selkiyttamiseksi. Teoriatietoa tunteista
paatettiin sisallyttaa opinnaytetyon viitekehysta valottavaan lukuun. Nain ollen
alkujaan ensimmainen tutkimuskysymys valittiin opinnaytetyon lopulliseksi tutki-

muskysymykseksi.

4.3 Kirjallisuushaku ja aineiston valinta

Tutkimuskysymys ohjaa kirjallisuuskatsauksen aineiston valintaa. Katsauksen ai-
neisto koostuu jo julkaistuista tutkimuskysymyksen kannalta merkityksellisista al-
kuperaistutkimuksista, jotka haetaan yleensa elektronisista tieteellisista tietokan-
noista. Tyohon sisallytetaan kuvaus aineiston valinnan prosessista. Kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen eksplisiittisessa aineiston valinnassa kirjallisuushaku teh-
daan etukateen valituista tietokannoista hyodyntaen tietokantojen rajaustoimin-
toja. Toisessa vaihtoehdossa, implisiittisessa aineiston valinnassa, valittuja tieto-
kantoja tai rajaustoimintoja ei raportoida tydssa. (Kangasniemi ym. 2013, 295—
296.)
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Tietokantojen valintaan vaikuttaa katsauksen aihepiiri seka laajuus. Hyvia tieto-
kantoja opinnaytety6ta varten ovat Pubmed, Cinahl, Medic ja Cochrane. Psyko-
logiaan liittyvia tietokantoja ovat Psycinfo ja PsycArticles. (Lehtidé & Johansson
2016, 42—-43.) Ennen hakuja maaritetaan hakusanat ja niista muodostetut haku-
lausekkeet. Apuna voidaan kayttaa tietokantojen asiasanahakuja. Mukaanotto-
ja poissulkukriteerien maarittaminen on oleellinen osa tiedonhaun suunnittelua.
Kriteerien avulla katsaus pysyy paremmin tavoitteessa ja aineiston kokoa pysty-
taan hallitsemaan. (Niela-Vilen & Hamari 2016, 26—27.) Tietokantojen hakutulok-
sen rajaukset kannattaa miettia tarkkaan ja tehda kaikkiin tietokantoihin mahdol-
lisimman samanlaiset rajaukset. Yleisia rajauskohteita ovat ajan, kielen ja artik-
kelin saatavuuteen liittyvat rajaukset. (Lehtié & Johansson 2016, 51.) Hakutulos
sisaltaa usein paljon tutkimuksia, jotka eivat sovellu katsauksen aineistoon. Ha-
kutuloksesta valitaan tutkimuskysymykseen vastaavat tutkimukset kayttaen hy-
vaksi mukaanotto- ja poissulkukriteereita. Valintaa tehdaan ensin otsikkojen pe-
rusteella, sitten abstraktien perusteella ja lopuksi kokoteksteja tarkastellen.
(Niela-Vilen & Hamari 2016, 26-27.)

Tassa opinnaytetydssa kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen liittyva tiedonhaku
tehtiin eksplisiittisesti hoitotydon Cinahl ja Medic tietokannoista seka psykologian
Psyclnfo tietokannasta. Nama tietokannat valikoituivat tietokantoihin tutustumi-
sen perusteella. Pubmed jai pois, koska siind oli erilaiset rajaustoiminnot kuin
muissa tietokannoissa ja Cochrane, koska se sisaltda katsausartikkeleita eika
niinkaan alkuperaistutkimuksia, joita tahan tyohon haettiin. Yleiskasitteiden tun-
netaidot ja ihmissuhteet tietokannoissa kaytettavat suomen- ja englanninkieliset
vastineet etsittiin Finton asiasanasto- ja ontologiapalvelun YSO- seka ladketie-
teenalan FinMeSH-sanastoista. Tiedonhauissa kaytettiin kahta kasitetta, joista
ensimmainen oli tunnetaidot, tunnealy tai sosioemotionaaliset taidot ja toinen ih-
missuhteet tai sosiaaliset suhteet. Englanninkielisina termeina kaytettiin kasitteita
emotional intelligence ja interpersonal relations. Kasitteet on kuvattu taulukossa
1. ja eri tietokannoissa tehdyissa hauissa kaytetyt hakulauseet on esitetty liit-
teessa 1.
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TAULUKKO 1. Opinnaytetyon kirjallisuushauissa kaytetyt kasitteet suomeksi ja

englanniksi

Keskeinen kasite 1

Keskeinen kasite 2

Suomeksi

Tunnealy

lhmissuhteet

Assosiatiiviset

Tunnetaidot

Sosiaaliset suhteet

kasitteet Sosioemotionaaliset taidot
Englanniksi Emotional intelligence Interpersonal relation*
YSO-sana Tunnealy Ihmissuhteet

Taulukossa 2 on esitelty tassa tyossa kaytetyt mukaanotto- ja poissulkukriteerit.

Kriteereita kaytettiin tiedonhaun rajauksena eri tietokannoissa siten kuin tietokan-

nat sen mahdollistivat. Mukaanottokriteereiksi otettiin ne tutkimukset, jotka sisal-

sivat tuloksia tutkimuskysymyksen aiheesta terveella vaestolla. Hakutuloksen

maaran rajaamiseksi aineistoon valittiin vuonna 2010 tai sen jalkeen julkaistut

tutkimukset. Poissulkukriteerien avulla eri tietokannoissa rajattiin pois ne tutki-

mukset, jotka eivat olleet tieteellisessa vertaisarvioidussa julkaisussa julkaistuja

alkuperaistutkimuksista tehtyja artikkeleita ja suomen- tai englanninkielisia. Myos

kirjallisuuskatsausartikkelit rajattiin pois. Aineiston valintavaiheessa rajattiin pois

ne tutkimukset, joista ei ollut saatavilla abstraktia tai artikkelia ja joissa tutkittiin

tunnetaitojen vaikutuksia ammatillisissa suhteissa. Tassa tydssa haluttiin keskit-

tya niin sanottuihin vapaa-ajan suhteisiin.
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TAULUKKO 2. Opinnaytetyon kirjallisuushaun mukaanotto- ja poissulkukriteerit
eri tietokannoissa

Mukaanottokriteerit Poissulkukriteerit
e Tuloksia tunnetaitojen vaikutuk- o Eitieteellinen julkaisu'®
sesta ihmisuhteisiin'?® e Ei suomen’- tai englanninkieli-
o Tutkittu terveita henkil6ita'?? nen?
¢ Julkaistu vuonna 2010 tai sen jal- e Eijulkaistu vertaisarvioidussa leh-
keen'?® dess&a?®

e Ei artikkeli’ tai tutkimusartikkeli?

e Kirjallisuuskatsausartikkeli'

o Eisaatavilla abstraktia ja/tai koko
artikkelia'?

o Paallekkaiset artikkelit'??

e Tutkittu tunnetaitojen vaikutuksia
ammatillisissa suhteissa, esim.
esimies-alaissuhteessa'®

"Medic, 2Cinahl, 3PsycInfo

Tiedonhaku tehtiin vaiheittain (kuvio 2). Tiedonhaussa Medic-tietokannassa kay-
tettiin suomenkielisia ja Cinahl- ja Psyclnfo-tietokannoissa englanninkielisia ha-
kutermeja (taulukko 1). Ensimmainen aineiston rajaus tehtiin tietokantojen omien
rajaustoimintojen avulla, jotka olivat jokaisessa tietokannassa hieman erilaiset.
Hakujen jalkeen kaikki opinnaytetyon tekijat osallistuivat valittujen artikkeleiden
otsikoiden lapikayntiin. Etukateen mietittyjen kirjallisuuskatsauksen tutkimusky-
symyksen sekd mukaanotto- ja poissulkukriteerien avulla jokaisella opinnayte-
tyon tekijalla oli yhdenmukaiset kriteerit valintojen tekemiseen. Hakutuloksesta
rajattiin pois otsikon perusteella artikkelit mukaanotto- tai poissulkukriteerien mu-
kaisesti (taulukko 2). Koska valinnan tassa vaiheessa ei tehty tarkempia laskel-
mia poisrajattujen artikkelien syista ja maarista, kuviossa 2 on esitetty vain yh-
teisluku niista artikkeleista, jotka otsikon perusteella rajattiin. Kaksoisartikkelien
maara on ilmoitettu erikseen. Seuraavaksi luettiin lapi jaljelle jaaneiden artikke-
leiden abstraktit. Jos abstraktin perusteella mukaanottokriteerit eivat tayttyneet
tai poissulkukriteerit tayttyivat, artikkeli rajattiin pois aineistosta. Viimeisessa vai-
heessa artikkelien tulososuuksien perusteella valittiin aineistoon mukaan ne ar-
tikkelit, joissa oli tutkimuskysymykseen vastaavia tuloksia. Abstraktin ja tulososan
perusteella poisrajatuista artikkeleista on eritelty poisrajaamisen syyt ja maarat.

Lopullinen aineisto koostuu 16 artikkelista (liite 2).



Tutkimustehtava: Miten tunnetaidot vaikuttavat ihmissuhteisiin?

Valitut tietokannat: suomalainen Medic ja kansainvaliset Cinahl ja PsyclInfo

Hakutulos kokonaisuudessaan ennen tietokantarajauksia

Medic (n=7)
Cinahl (n=250)
Psvcinfo (n=3407)

A

Tietokantarajaukset Medic:ssa
e ei artikkeli
e julkaistu ennen vuotta 2010
e ei suomenkielinen
n= 5 (kaikki rajaukset tehtiin yhta aikaa)

A

A

Tietokantarajaukset Cinahl:ssa
e ei vertaisarvioidussa julkaisussa
julkaistu ennen vuotta 2010
ei englanninkielinen
ei tutkimusartikkeli
ei ole abstraktia
86 (kaikki rajaukset tehtiin yhta aikaa)

- ®© e o o

n=

Rajattu hakutulos
Medic (n=2)
Cinahl (n=64)
Psyclnfo (n=1811)

Tietokantarajaukset Psycinfo:ssa
e ei vertaisarvioidussa julkaisussa
e julkaistu ennen vuotta 2010
e ei englanninkielinen
ei ole abstraktia
n= 1596 (kaikki rajaukset tehtiin yhta aikaa)

Otsikon perusteella valitut
Medic (n=0)

Cinahl (n=5)

PsyclInfo (n=111)

Poissulku otsikon perusteella:
e Medic (yht. n=2): ei vastaa tutkimuskysy-
mykseen tai mukaanotto-poissulkukritee-

rien perusteella (n=2)

e Cinahl (yht. n=58): ei vastaa tutkimuskysy-
mykseen tai mukaanotto-poissulkukritee-
rien perusteella (n=58)

e PsycInfo (yht. n= 1697): ei vastaa tutki-
muskysymykseen tai mukaanotto-poissul-

kukriteerien perusteella (n=1688),
sama artikkeli  16ytyi useamman ker-
ran (n=9)

| -

Abstraktin perusteella vali-
tut

Mecic (n=0)

Cinahl (n=5)

Psyclnfo (n=46)

Poissulku abstraktin perusteella:
e PsyclInfo (yht. n=65): ei koko tekstia saata-
villa (n=1), ei vastaa tutkimuskysymyk-

seen (n=50), oli review-artikkeli (n=4), ka-

sitteli ammatillisia  suhteita (n=5), kasittel
sairauksia (n=5).
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Poissulku tulosten perusteella:
e Cinahl (yht. n=4): ei tuloksia tutkimuskysy-
myksesta (n=4)
e PsyclInfo (yht. n=30): ei tuloksia tutkimus-
kysymyksesta (n=28), kasitteli ammatillisia
suhteita (n=2), kasitteli sairauksia (n=1).

A

Lopullinen valinta tietokannoittain:
Medic (n=0)

Cinahl (n=1)

Psyclnfo (n=15)

KUVIO 2. Artikkeleiden hakuprosessi

4.4 Aineiston laadun arviointi

Aineistoon valikoidut alkuperaistutkimusartikkelit tulisi arvioida tutkimustyyppiin
soveltuvia arviointikriteereja kayttaen. Arvioinnin avulla pyritdan maarittamaan
muun muassa artikkelin tulosten edustavuutta ja luotettavuutta ja siten arvioi-
maan, kuinka paljon painoarvoa tuloksille tulisi katsauksessa antaa. Katsauksen
luotettavuutta lisaa, jos kaytetdan valmiita arviointityokaluja. Arviointia voidaan
kayttaa osana artikkeleiden valintaprosessia, jolloin heikon arvion saaneet artik-
kelit jaavat pois aineistosta, analyysin itsenaisena vaiheena tai tulosten nayton
asteen arviointina. (Lemetti & Ylonen 2016, 67; Niela-Vilen & Hamari 2016, 28.)
Erilaisia kuvailevaan kirjallisuuskatsaukseen soveltuvia arviointityOkaluja ovat
muun muassa JBI, STROBE ja COHORT tarkistuslistat (Sulosaari & Kajander-
Unkuri 2016, 110).

Sisaanottokriteerit tayttaneiden tutkimusten menetelmallinen laatu arvioitiin
Joanna Briggs Institute (JBI) kehittdmilla arviointikriteereilld. JBI on australialai-
nen voittoa tavoittelematon tutkimus- ja kehittdmisorganisaatio, joka on erikoistu-
nut nayttoon perustuvan toiminnan kehittamiseen. Hoitotydn tutkimussaatio (Ho-
tus) on kaantanyt JBI:n arviointikriteerit suomeksi. (Hoitotydn tutkimussaatio
n.d.a.)

Tahan opinnaytetyohon valitut tutkimukset arvioitiin yhden tekijan toimesta JBI:n

arviointikriteereilla. Kolmetoista tutkimusta arvioitiin poikkileikkaustutkimuksen



32

kriteereilla ja kolme tutkimusta satunnaistetun kontrolloidun tutkimuksen kritee-
reilla. JBl:n arviointikriteereiden tarkistuslistat ovat liitteina 3-4. Arviointi tehtiin
tarkistuslistojen avulla niin, etta jokaiseen tarkistuslistan kysymykseen etsittiin
vastaus ja mikali vastaus tulkittiin sopivaksi, niin kriteeri tayttyi ja siita tuli yksi
piste. Mikali vastaus ei selvinnyt, siita ei tullut pistetta. Taulukossa 3 on esimerkki
laadunarvioinnista. Hoitotyon tutkimussaation (n.d.b) ohjeistuksen mukaan huo-
mioitiin myos se, etta mikali jotain kriteeria ei voitu soveltaa arvioitavaan tutki-
mukseen, ei tata kriteeria laskettu mukaan kokonaispistemaaraan. Liitteessa 2
laadunarvioinnin tulokset on muutettu prosenteiksi, jotta niiden vertailu on hel-

pompaa.

TAULUKKO 3. Esimerkki laadunarvioinnista

Tutkimuk- | JBI-kriteeri Lainaus tekstista Arvioitu
sen tekijat, luotetta-
vuosi vaksi
Batool, S.S. | Onko otoksen ” Couples with three to 10 years du- | Kylla

. ] ration of marriage were included in
& Khalid, R. | mukaanotto- ja the sample. Childless couples were
2012 poissulkukriteerit ruled out and excluded from .the
study. The final sample consisted of

maaritelty sel- 85 married couples (N = 170).”

vasti?

Onko kohde- ”Contact numbers and addresses of Kyllé
L ) the sample selected from the offices

ryhma ja tutki- of union councils and Nikkah (mar-

musolosuhteet riage) Registrars were gathered.
Sample was approached personally

kuvattu riittdvan | and requested to participate in the

. study. After getting written consent,
tarkasti? the ti]lree stuc%y quegstionnaires were
distributed. The participants were
briefed about how to fill up the
questionnaires. Couples were
treated as individuals, each partner
was instructed to rate him/her self
on the measures without collaborat-
ing with the spouse. Most of the re-
spondents returned the question-
naires on the same day, some took
couple of days, and few of them
posted back the questionnaires in
duly addressed envelopes.”
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4.5 Sisallonanalyysi

Tutkittavan ilmion kuvailuvaiheessa aineistosta pyritaan luomaan uusi jasentynyt
kokonaisuus yhdistelemalla ja analysoimalla valittua aineistoa kriittisesti (Kan-
gasniemi ym. 2013, 296). Laadullista sisallonanalyysia voidaan kayttaa apuna
tiedonhaun avulla keratyn aineiston sisaltaman tiedon kokoamisessa, kuvaami-
sessa ja tiivistamisessa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 123; Kangasniemi & Polkki
2016, 85). Sita voidaan kayttaa laadullisten tutkimusten lisaksi myoés muun mu-
assa maarallisten tutkimusten analysointiin (Kangasniemi & Polkki 2016, 85). Si-
sallonanalyysi voidaan tehda deduktiivisesti eli teorialahtoisesti tai induktiivisesti
eli aineistolahtdisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108, 113). Tassa opinnaytetydssa
kaytettiin induktiivista analyysia, jossa analyysin tekemisessa ei oteta huomioon

aiempia teorioita.

Induktiivisen sisallonanalyysin ensimmaisessa vaiheessa, aineiston pelkistami-
sessa, tutkimustehtavaan vastaavat alkuperaistulokset pelkistetaan yksittaisiksi
ilmaisuiksi ja koodataan (Tuomi & Sarajarvi 2009, 101). Tassa tutkimuksessa
kerattiin kirjallisuuskatsaukseen valituista artikkeleista Excel-tiedostoon ne yksit-
taiset tulokset, jotka vastasivat tutkimustehtavaan. Yksittaiset tulokset koodattiin
siten, etta kukin artikkeli sai numeron, joka liitettiin jokaisen tuloksen eteen. Yk-
sittaiset tulokset pelkistettiin mahdollisimman yksinkertaiseksi ilmaisuksi. Toi-
sessa vaiheessa, ryhmittelyssa, samaa tarkoittavat ilmaisut yhdistetaan samaan
luokkaan ja syntyneelle alaluokalle annetaan sita kuvaava nimi (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 101). Ryhmittelya jatketaan yhdistamalla saman sisaltoisia alaluokkia
toisiinsa ja nain muodostuneille ylaluokille annetaan nimet (Tuomi & Sarajarvi
2009, 101). Tassa tutkimuksessa ryhmittely tehtiin yhdessa opinnaytetyon teki-
joiden kesken, jolloin jokainen saattoi vaikuttaa ryhmittelyyn ja antaa ideoita luok-
kien laadintaan. Esimerkki sisalldnanalyysin etenemisesta on taulukossa 4. Yk-
sittaiset pelkistetyt tulokset ryhmiteltiin ensin yhteen muiden samankaltaisten tu-
losten kanssa. Nama samankaltaiset tulokset nimettiin otsikolla, josta tuli ala-
luokka. Kun kaikki pelkistetyt tulokset oli ryhmitelty ja nimetty alaluokiksi, saman-
kaltaiset alaotsikot ryhmiteltiin yhteen ja naille annettiin otsikko, josta tuli yla-
luokka. Tassa katsauksessa muodostui kolme ylaluokkaa ja 11 alaluokkaa (tau-
lukko 5).
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TAULUKKO 4. Esimerkki sisallonanalyysin etenemisesta alkuperaisiimauksesta

ylaluokkaan

Alkuperaisilmaisu

Pelkistys

Alaluokka

Ylaluokka

The study shows
that an individual’s
emotional  intelli-
gence is one of the

most important fac-

Tama tutkimus
osoittaa yksilon tun-
netaitojen  olevan
yksi  tarkeimmista

parisuhteen laatuun

that emotional intel-

tors affecting qual-|vaikuttavista teki-
ity of marital rela-|joista.

tionship.

The results showed | Tunnetaidoilla  on

positiivinen yhteys

with high El tend to
have better marital

adjustment.

ligence was posi-|parisuhteen laa-
tively related to re-|tuun.

lationship quality.

Married  partners|Hyvat tunnetaidot

omaavat ovat tyyty-
vaisempia parisuh-

teessa.

El is significantly re-
lated to perceived
quality of marital re-

lations.

Tunnetaidoilla oli

merkittava yhteys
koettuun  parisuh-

teen laatuun.

Tunnetaidot vai-
kuttavat merkitta-
vasti parisuhteen

laatuun

Tunnetaidot pa-

risuhteessa

Kirjallisuuskatsauksen tulos ei ole suoraan sisallonanalyysilla muodostetut luo-

kat, vaikka niitd voikin kayttaa apuna tulosten esittamisessa. Varsinainen tulos

on luokkien sisalla tehtava lahteisiin nojaava tarkastelu, millaisia kuvauksia mie-

lenkiinnon kohteena olevasta ilmiosta esitetdan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 124.)

Kirjallisuuskatsauksen tuloksissa keratysta aineistosta tulee myos analysoida tie-

don heikkouksia seka tehda laajempia paatelmia aineistosta (Kangasniemi ym.

2013, 297). Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tuloksena syntyy uusi laadullinen

kuvaus ja johtopaatdkset tutkimuskysymyksen maarittelemasta ilmiésta (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 101; Kangasniemi ym. 2013, 296).
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5 TULOKSET

5.1 Yla- ja alaluokat
Aineiston sisalldnanalyysi tuotti kolme ylaluokkaa (taulukko 5). Tunnetaidot pari-
suhteessa ylaluokka sisalsi kuusi alaluokkaa, tunnetaidot kaverisuhteissa yla-

luokka kolme alaluokkaa ja tunnetaitojen harjoittelu ylaluokka kaksi alaluokkaa.

TAULUKKO 5. Sisallénanalyysin tuloksena tuotetut ala- ja ylaluokat

Alaluokka Ylaluokka

Omat hyvat tunnetaidot lisdavat pari- | Tunnetaidot parisuhteessa
suhdetyytyvaisyytta

Puolison hyvat tunnetaidot lisdavat
parisuhdetyytyvaisyytta

Tunnetaidot vaikuttavat merkittavasti
parisuhteen laatuun

Tunnetaidot vaikuttavat parisuhteisiin
vuorovaikutuksen kautta
Tunnetaitojen samankaltaisuus ja pa-
risuhde

Nuoruuden tunnetaidot nakyvat myo-
hemmassa parisuhteessa
Tunnetaidot vaikuttava kaverisuhtei- | Tunnetaidot kaverisuhteissa
den laatuun

Tunnetaitojen vaikutus kaverisuhtei-
den maaraan

Tunnetaitojen samankaltaisuus ja ka-
verisuhteet

Tunnetaitojen harjoittelun sisallot Tunnetaitojen harjoittelu
Tunnetaitojen harjoittelu  parantaa
suhteiden laatua

5.2 Tunnetaidot parisuhteessa

Tunnetaidot parisuhteessa -ylaluokka sisalsi kuusi alaluokkaa (taulukko 5). Kaksi
alaluokista kasitteli omien ja puolison hyvien tunnetaitojen vaikutuksia parisuhde-
tyytyvaisyyteen. Kolmannessa alaluokassa oli tuloksia tunnetaitojen vaikutuk-
sista yleisesti parisuhteen laatuun. Neljannen alaluokan tulokset kasittelivat vuo-
rovaikutuksen valittdvaa vaikutusta tunnetaitojen ja parisuhteen laadun valilla.

Viides alaluokka sisalsi tuloksia kumppaneiden tunnetaitojen samankaltaisuuden
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vaikutuksista parisuhteeseen. Viimeinen alaryhma kartoitti, miten nuoruuden tun-

netaidot nakyvat myohemmassa parisuhteessa.

Useiden tutkimusten mukaan omat hyvét tunnetaidot lisdsivdt omaa parisuhde-
tyytyvéisyytté (Lavalekar, Kulkami & Jagtap 2010; Schroder-Abé & Schitz 2011;
Foran, O’'Leary & Williams 2012; Zeidner & Kloda 2013; Zeidner, Kloda & Matt-
hews 2013). Kolmessa tutkimuksessa oli katsottu omien tunnetaitojen vaikutuk-
sia erikseen sukupuolen mukaan. Omat tunnetaidot vaikuttivat seka naisten etta
miesten parisuhdetyytyvaisyyteen. (Foran ym. 2012; Zeidner & Kloda 2013; Zeid-
ner ym. 2013.) Tunnetaitojen parisuhdetyytyvaisyytta lisdava vaikutus oli yhden
tutkimuksen tulosten mukaan voimakkaampaa miehilla kuin naisilla (Zeidner &
Kloda 2013).

Parisuhdetyytyvaisyys oli monissa tutkimuksista yhteistulos useista eri osa-alu-
eista. Lavalekarin ym. (2010) tutkimuksessa parisuhdetyytyvaisyys oli ajatusten
ja mielipiteiden parempaa jakamista, toisen motivointia, kasvua yksilona ja pari-
suhteessa, taloudellista vakautta seka parempaa seksuaalisuutta. Vastaavasti
Foranin ym. (2012) tutkimuksessa lisdantynyt laheisyys, parempi viestinta ongel-
matilanteissa, yhdessa vietetty aika ja seksuaalinen tyytyvaisyys seka kokemus
sosiaalisen tuen saamisesta olivat parisuhdetyytyvaisyyden taustalla olevat osa-
alueet. Yhden tutkimuksen mukaan paremmat tunnetaidot lisasivat parisuhdetyy-
tyvaisyytta ja laheisyytta, mutta eivat sitoutumista parisuhteeseen (Schroder-Abé
& Schitz 2011). Osassa tutkimuksista parisuhdetyytyvaisyytta kartoitettiin sup-
peamman vain kuusi tai seitseman kysymysta sisaltavan kyselyn avulla (Schro-
der-Abé & Schutz 2011; Zeidner & Kloda 2013; Zeidner ym. 2013).

Tulokset puolison hyvien tunnetaitojen vaikutuksesta parisuhdetyytyvaisyyteen
olivat tahan kirjallisuuskatsaukseen valittujen artikkeleiden tulosten perusteella
ristiriitaiset. Suurimmassa osassa tutkimuksista puolison hyvét tunnetaidot lisési-
vét parisuhdetyytyvéisyytté (Schroéder-Abé & Schiitz 2011; Batool & Khalid 2012;
Foran ym. 2012). Osassa tutkimuksista oli raportoitu erikseen tulokset naisille ja
miehille: tyytyvaisyys parisuhteeseen lisdantyi molemmilla sukupuolilla (Foran
ym. 2012). Painvastaisena tuloksena edellisiin oli Zeidnerin ym. (2013) tutkimuk-
sen tulos, jossa miesten tai naisten hyvilla tunnetaidoilla ei ollut vaikutusta puoli-

son parisuhdetyytyvaisyyteen.
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Tahan katsaukseen valituista artikkeleista viidessa oli tuloksia tunnetaitojen vai-
kutuksesta parisuhteen laatuun (Lavalekar ym. 2010; Ben-Ari & Lavee 2011;
Schréder-Abé & Schiitz 2011; Batool & Khalid 2012; Zeidner & Kloda 2013). Osa-
alueita, joissa parisuhteen laatu parempien tunnetaitojen johdosta kohentui, oli-
vat ongelmanratkaisustrategiat (Batool & Khalid 2012; Zeidner & Kloda 2013),
parisuhdetyytyvaisyys (Batool & Khalid 2012), Iaheisyys (Schréder-Abé & Schitz
2011), taito asettua toisen asemaan (Schroder-Abé & Schuitz 2011), ajatusten ja
mielipiteiden vaihto (Lavalekar ym. 2010), toisen motivointi (Lavalekar ym. 2010),
kasvu yksilona ja parisuhteessa (Lavalekar ym. 2010), taloudullinen vakaus (La-
valekar ym. 2010) seka seksuaalisuus (Lavalekar ym. 2010). Yhdessa tutkimuk-
sessa katsottiin puolisoiden ristiriitaisen tunneilmaisun vaikutusta parisuhteen
laatuun. Molempien puolisoiden ristiriitainen tunneilmaisutaipumus lisasi negatii-
vista kasitysta parisuhteesta, vahensi laheisyytta seka huononsi parisuhdetyyty-
vaisyytta ja parisuhteen laatua. Negatiivinen vaikutus parisuhteen laatuun oli pie-
nempi, jos ristiriitaista tunneilmaisua oli vain toisella tai ei ollut kummallakaan

puolisoista. (Ben-Ari & Lavee 2011.)

Yhden tutkimuksen mukaan hyvat tunnetaidot kohensivat parisuhteen laatua pa-
remman vuorovaikutuksen kautta. Parempi vuorovaikutus nakyi erityisesti kon-
fliktitilanteissa kaytetyssa vuorovaikutustavassa. Hyvilla tunnetaidoilla oli positii-
vinen yhteys rakentavaan vuorovaikutukseen ja negatiivinen yhteys sellaisten
vuorovaikutustapojen kayttéon konfliktitilanteissa kuten vaatiminen, vetaytymi-
nen ja valttely. (Zeidner & Kloda 2013.)

Tunnetaitojen samankaltaisuus ja parisuhde -alaluokassa oli tuloksia kahdesta
tutkimuksesta, joissa kartoitettiin tunnetaitojen vaikutuksia parinvalintaan ja pari-
suhteen laatuun (Zeidner & Kloda 2013; Smieja & Stolarski 2018). Samankaltai-
set tunnetaidot vaikuttivat seka naisilla etta miehilla parinvalintaan. Miehilla sa-
mankaltainen kyky havaita ja sdadella tunteita vaikuttivat eniten parinvalintaan,
kun taas naisilla kyky havaita ja helpottaa tunteita olivat eniten parinvalintaan vai-
kuttavia tunnetaitoja. (Smieja & Stolarski 2018.) Kuitenkaan kumppaneiden sa-
mankaltaiset tunnetaidot eivat lisanneet toisen tutkimuksen mukaan parisuhde-

hyvinvointia tai -tyytyvaisyytta (Zeidner & Kloda 2013).
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Nuoruuden tunnetaidot néakyvédt mybhemmdéssé parisuhteessa. Hessel, Loeb,
Szwedo ja Allen (2016) tutkivat, miten 15-vuotiaana kartoitettu tunteiden korjaus-
kyky, kuten esimerkiksi kyky palautua negatiivisista tunteista, vaikutti myohem-
man parisuhteen vuorovaikutukseen seka kumppaniin kohdistettuun kriittiseen
arvosteluun ja vihamieliseen kaytokseen. Hyva tunteiden korjauskyky 15-vuoti-
aana lisasi 18-vuotiaana kumppanin arviota paremmasta parisuhteen vastavuo-
roisesta vuorovaikutuksesta seka vahaisemmasta kumppaniin kohdistuvasta

kriittisesta arvostelusta ja vihamielisesta kaytoksesta (Hessel ym. 2016).

5.3 Tunnetaidot kaverisuhteissa

Tunnetaidot kaverisuhteissa-ylaluokka sisalsi kolme alaluokkaa (taulukko 5).
Niissa kasiteltiin tunnetaitojen vaikutuksia kaverisuhteiden laatuun ja maaraan

seka tunnetaitojen samankaltaisuuden vaikutuksia kaverisuhteiden maaraan.

Tunnetaidot vaikuttavat kaverisuhteiden laatuun. Tunteiden korjauskykya omaa-
villa nuorilla esiintyi vahemman ristiriitoja kaverisuhteissa. 15-vuotiaana vahvaa
tunteiden korjauskykya omaavilla nuorilla oli 16-vuotiaana todennakdisemmin |a-
heisia kavereita, jotka eivat painostaneet heitd olemaan samaa mieltd kanssaan
ja jotka valttelivat kiistoja. Erityisesti yksi tunteiden korjauskyvyista eli kyky palau-
tua negatiivisista tunteista lisasi nuoren yleista sosiaalista patevyytta ikatoverei-

den mielesta. (Hessel ym. 2016.)

Miesten huono tunteiden saatelykyky lisasi konflikteja ystavien kanssa ja naisilla
taas hyva tunteiden saatelykyky lisasi positiivista vuorovaikutusta ystavien
kanssa. Yleisesti ottaen tunteiden saatelykyky vaikutti enemman konflikteihin tai
niiden valttamiseen kuin ystavyyden laadun positiivisiin ulottuvuuksiin. (Lopes
ym. 2011.)

Tunnetaidoista erityisesti tunteiden tunnistamisen taito lisasi kaverisuhteissa so-
siaalisen tuen laatua nuorilla. Sosiaalinen tuki kaverisuhteessa tarkoitti sita, etta
nuori pystyi luottamaan kaveriltaan saamaan tukeen ja koki, etta kaveri arvostaa
hanta. Sosiaalisen tuen laatu parani teini-ikaisilla nuorilla kolmen vuoden seuran-

nassa joka vuosi. (Rowsell, Giarrochi, Deane & Heaven 2016.)
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Tunnetaidot vaikuttavat kaverisuhteiden mééraéan. Lapsilla sosioemotionaalinen
patevyys lisasi laheisten ja molemminpuolisten kaverisuhteiden maaraa (Brighi,
Mazzanti, Guarini & Sansavini 2015). Myds nuorilla hyvat tunnetaidot, erityisesti
tunteiden tunnistamisen taito, lisasivat sosiaalisen verkoston kokoa (Rowsell ym.
2016).

Rowsellin ym. (2014) tutkimuksessa oli vertailtu kaverisuhteiden maaraa tytaoilla
ja pojilla. Tytailla, joilla oli hyva tunnetaidot 14-vuotiaina, oli enemman kaverisuh-
teita 17-vuotiaina, kuin tytailla, joilla tunnetaidot eivat olleet niin hyvat. Pajilla tun-
netaidot eivat juurikaan vaikuttaneet kaverisuhteiden maaraan. Tunnetaidoiksi ol
tassa tutkimuksessa luokiteltu omien tunteiden tunnistamisen taidot, ja siihen liit-
tyen vaikeus tunnistaa tunteita, vaikeus kuvailla tunteita seka ulospain suuntau-

tunut ajattelu. (Rowsell ym. 2014.)

Poijilla tunnetaidot eivat vaikuttaneet siihen, oliko heilla ystavinaan enemman tyt-
téja vai poikia. Yleisesti ottaen pojat mainitsivat ystavikseen useammin poikia
kuin tyttdja. Tytoilla tunnetaidot vaikuttivat ystavien sukupuoleen. Paremmat tun-
netaidot omaavilla tytéilla oli ystavina tyttdja enemman kuin huonommat tunne-
taidot omaavilla tytdilla. Ja vastaavasti huonommat tunnetaidot omaavilla tytoilla

oli ystavindan enemman poikia. (Rowsell ym. 2014.)

Tunnetaitojen samankaltaisuuden vaikutukset kaverisuhteisiin. Sosioemotionaa-
lisesti samankaltaiset lapset hakeutuvat toistensa seuraan. Sosiaalisesti yhta pa-
tevat, samalla tavalla sosiaalisesti suuntautuneet seka enemman positiivisia tun-

teita kayttavat olivat l1aheisempia kavereita keskenaan. (Brighi ym. 2015.)

5.4 Tunnetaitojen harjoittelu

Tunnetaitojen harjoittelun ylaluokka sisalsi kaksi alaluokkaa (taulukko 5). Ala-

luokissa kasiteltiin tunnetaitoharjoittelun sisaltdja ja tunnetaitojen vaikutuksia

suhteiden laatuun yleisesti, seka myods pari- ja kaverisuhteissa.
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Tunnetaitojen harjoittelun siséllét. Kolmessa tutkimuksessa oli tutkittu tunnetaito-
jen harjoittelun vaikutuksia sosiaalisiin suhteisiin. Naissa tutkimuksissa tunnetai-
tojen harjoittelut oli suoritettu interventioina useammassa eri sessiossa. Aikuisille
suunnatut interventiot olivat kestoltaan 15 tuntia jaettuna kolmeen eri sessioon
(Kotsou, Nelis, Gregoire & Mikolajczak 2011) seka 18 tuntia jaettuna kolmeen-
kuuteen sessioon (Nelis ym. 2011). Lapsille suunnattu interventio kesti 8-12 kou-

lupaivana neljan tunnin ajan (Waldemar ym. 2016).

Interventioissa harjoiteltiin seuraavia taitoja: a) kykya tunnistaa omia ja toisten
tunteita (Kotsou ym. 2011; Nelis ym. 2011; Waldemar ym. 2016), b) kykya ym-
martaa tunteita, niiden vaikutuksia ja seurauksia (Kotsou ym. 2011; Nelis ym.
2011), c) kykya ilmaista tunteita sosiaalisesti hyvaksytysti (Kotsou ym. 2011), d)
kykya kuunnella toisten tunteita (Kotsou ym. 2011), e) kykya hallita omia ja toisten
tunteita (Kotsou ym. 2011; Nelis ym. 2011; Waldemar ym. 2016), f) kykya kayttaa
tunteita tehostamaan ajatuksia ja tekoja (Kotsou ym. 2011; Waldemar ym. 2016),
g) kykya kayttaa positiivisia tunteita hyvinvoinnin lisaamiseksi (Nelis ym. 2011) ja
h) kykya kunnioittaa toisia ja kehittdd positiivisia ihmissuhteita (Waldemar ym.
2016).

Tunnetaitoja harjoittelemalla sosiaaliset suhteet paranivat (Kotsou ym. 2011; Ne-
lis ym. 2011; Waldemar ym. 2016). Emotionaalista kompetenssia harjoittelemalla
aikuisten sosiaaliset suhteet paranivat yleisesti (Nelis ym. 2011). Sosiaalisten
suhteiden laatu parani seka kaveri- etta perhesuhteissa kuten myos aviollisissa
suhteissa emotionaalista kompetenssia harjoittelemalla. Sosiaalisten suhteiden
laatu parani seka itsearvioituna etta puolison tai laheisen ystavan arvioimana.
(Kotsou ym. 2011.)

10—14-vuotiaat M-SEL-koulutusohjelmaan (Mindfulness- ja sosiaalis-emotionaa-
linen koulutusohjelmaan) osallistuneet nuoret raportoivat, etta heilla esiintyi va-
hemman ongelmia ihmistenvalisissa suhteissa ja etta heidan prososiaalinen kayt-
taytymisensa lisaantyi. Prososiaalisuus tarkoittaa kayttaytymista, jossa toimitaan
toisen ihmisen parhaaksi. (Waldemar ym. 2016.) Tunnetaitojen harjoittelun posi-
tiiviset vaikutukset sosiaalisiin suhteisiin kestivat seurannassa vahintaan puo-

lesta vuodesta (Nelis ym. 2011) vuoteen (Kotsou ym. 2011).
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6 POHDINTA

6.1 Opinnaytetyon luotettavuus

Kirjallisuuskatsauksen luotettavuuden kannalta on tarkeaa, etta tutkimustehtava
ja sen teoreettinen perustelu on esitelty selkeasti (Kangasniemi ym. 2013, 297—
298). Tassa opinnaytetyossa tutkimustehtavan laatiminen lahti tydelaman yhteis-
tydkumppanin tarpeista ja sen muotoa mietittiin yhdessa. Opinnaytetydssa paa-
dyttiin selkeyden vuoksi yhteen tutkimustehtavaan. Teoreettisessa viitekehyk-
sessa maariteltiin tunnetaitojen ja ihmissuhteiden keskeiset kasitteet melko laa-
jasti. Tahan paadyttiin, jotta monimutkainen, laaja ja teoriataustaltaan osin ristirii-

tainenkin tunnetaitojen kasite saataisiin maariteltya riittavan selkeasti.

Koska tunnetaitotutkimusta on tehty valtavasti ja laajasti ja tunnetaitoteoriat ovat
monenkirjavia ja osittain ristiriitaisia, oli opinnaytetyoprosessissa haasteena ja-
sentaa, koota ja tiivistaa teoriatietoa riittdvasti mutta kuitenkin yksinkertaistamatta
ja pelkistamatta sita liikaa. Paatds valita yksi tunnetaitoteoria (Saloveyn ja
Mayerin tunnealyteoria) yksityiskohtaisempaan tarkasteluun viitekehyksessa oli
kaytettavissa olevaan aikaan suhteutettuna perusteltu ja valttamatdn, mutta johti
paikoin siihen, etta tutkimusartikkeleiden tuloksia ei aivan aukottomasti pystytty
littamaan teoreettiseen viitekehykseen. Joissakin tutkimuksissa tutkimuksen
kohteena olevat tunnetaitojen osa-alueet oli maaritelty eri teorian tai Iahestymis-
tavan pohjalta. Olemassa olevan tutkimustiedon runsaus ja kasitteiden monimer-
kityksellisyys on osaltaan vaikuttanut myos opinnaytetyOprosessin etenemiseen.
Teoreettista viitekehysta on taydennetty ja tarkennettu opinnaytetyon eri vai-

heissa ymmarryksen ja tiedon karttuessa.

Tulosten luotettavuuden lisdamiseksi aineiston valinnan prosessikuvaus on eri-
tyisen tarkeaa. Mahdolliset muutokset prosessin eri vaiheissa tulee tuoda julki
lopullisessa tuotoksessa. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta voi
heikentaa se, jos valittu aineisto liitetdan liian ohuesti teoreettiseen taustaan, tai
aineistoa tarkastellaan liian yksipuolisesti ja valikoivasti. (Kangasniemi ym. 2013,
297-298.) Tassa opinnaytetydssa pyrittiin tekemaan aineiston valinnan proses-
sinkuvaus mahdollisimman tarkasti. Artikkeleiden mukaanotto- ja poissulkukritee-
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rit seka hakutermit raportoitiin omina taulukkoinaan. MyGs eri tietokannoissa kay-
tetyt tarkat hakulausekkeet liitettiin tyohon. Alkujaan tiedonhaussa I10ytyi todella
laaja maara artikkeleita, yhteensa yli 3500. Kaikkien artikkeleiden otsikot kaytiin
lapi siten, etta kolme opinnaytetyon tekijaa kavi lapi yhta suuren maaran otsikoita.
Aineistonvalinnassa ei huomattu ottaa ylos syita otsikon perusteella poisrajattui-
hin artikkeleihin. Muissa aineiston rajausvaiheissa eli abstraktin ja tulosten pe-
rusteella rajauksissa syyt otettiin ylos ja raportoitiin aineiston hakuprosessikuvi-
oon. Aineistonvalinta sujui tdssa opinnaytetydossa suunnitelmien mukaan, eika
prosessin aikana tehty muutoksia. Aineistonvalinnan joka vaiheessa pidettiin
mielessa kirjallisuuskatsauksen tutkimustehtava. Valitusta aineistosta etsittiin si-
sallonanalyysiin kaikki tulokset tunnetaitojen vaikutuksista erilaisiin ihmissuhtei-

siin.

Sisallénanalyysi menetelmana on pitkalle kiinni tutkimuksen tekijdiden omasta
keksimisen logiikasta. Menetelman oikeaoppisen toteuttamisen lisaksi kyse on
tekijoiden oivalluksista ja myds onnekkuudesta. Tutkija 10ytaa aineistosta tee-
moja oman ymmarryksensa avulla. Haasteena on, kuinka tutkija saa lukijan luot-
tamaan tutkimuksen luotettavuuteen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 100.) Erityisen
kriittinen sisallonanalyysin vaihe on luokitteluvaihe, jossa tutkija itse tulkitsee ja
yhdistelee pelkistettyja ilmaisuja ensin alaluokiksi ja sitten ylaluokiksi (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 101). Taman opinnaytetyon tekijat tekivat aineiston sisalléonana-
lyysin yhdessa, jolloin kaikilla kolmella oli mahdollisuus ideoida luokittelua. Ai-
neistossa oli tuloksia vain pari- ja kaverisuhteista seka tunnetaitojen harjoittelun
vaikutuksesta suhteisiin. Naista kolmesta aihepiirista tulikin sisallonanalyysin yla-
luokat. Sisalldnanalyysin kulkua raportoitiin opinnaytetydssa, mutta paaosa luo-
kittelun etenemisesta oli vaikea saada kirjalliseen muotoon. Luokitteluista tehtiin

opinnaytetyohon taulukko, jossa oli esimerkki luokittelusta.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksiksi eivat riita pelkat sisallonanalyysin tuottamat luo-
kat, vaan luokkien sisalla tulee tehda lahteisiin pohjaavaa arviointia, analysoida
tiedon heikkouksia ja vahvuuksia seka tehda laajempia paatelmia aineistosta
(Kangasniemi ym. 2013, 297; Tuomi & Sarajarvi 2009, 124). Opinnaytetyon tu-
lokset raportoitiin yla- ja alaryhmittain. Tulososioon alaryhmista tehtiin yhteenve-

toja aineistoon valittujen artikkeleiden tuloksista, tavoitteena raportoida tulosten
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laajuutta, yhdensuuntaisia ja ristiriitaisia tuloksia seka mielenkiintoisia yksityis-
kohtia aineistosta. Pohdinnassa saatuja tuloksia verrattiin aiempiin tutkimuksiin.
Aineistoksi valittujen artikkeleiden laatua arvioitiin JBI-kriteerien avulla, mutta laa-

dunarviointi ei vaikuttanut aineistonvalintaan.

6.2 Opinnaytetyon eettisyys

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on menetelmana sallivampi kuin esimerkiksi syste-
maattinen Kirjallisuuskatsaus. Taman vuoksi tutkijoiden eettisyys korostuu kai-
kissa tutkimuksen vaiheissa. Lapinakyva ja johdonmukainen eteneminen tutki-
muskysymyksesta johtopaatoksiin parantavat tutkimuksen eettisyytta ja luotetta-
vuutta. (Kangasniemi ym. 2013, 297-298.) Opinnaytetyon eteneminen suunnitel-
tiin mahdollisimman tarkasti tutkimussuunnitelmaan ja suunnitelmaa seurattiin
tutkimuksen teon eri vaiheissa. Suunnitelmiin ei tullut muutoksia matkan varrella.
Tyon eteneminen on pyritty kuvaamaan opinnaytetydohon mahdollisimman yksi-

tyiskohtaisesti ja totuudenmukaisesti, mutta kuitenkin tiivistetysti.

Tutkimuskysymyksen muotoilussa eettisyyteen voidaan vaikuttaa tekemalla huo-
lellinen taustaty® ja kiinnittamalla huomiota mahdollisiin omakohtaisiin tulkintoihin
tai tarkoitushakuisuuteen, jotka saattavat aiheuttaa vinoumaa aineiston valintaan
(Kangasniemi ym. 2013, 297-298). Kirjallisuuskatsauksen aihe tuli tydelaman yh-
teistydkumppanilta MLL Tampereen osastolta heidan tarpeidensa perusteella.
He jarjestavat koululaisille tunnetaitoihin liittyvaa opetusta ja toivovat opinnayte-
tydn kautta saavansa perusteluja tunnetaitojen harjoittelun eduista sosiaalisiin
suhteisiin. Ennen tutkimussuunnitelman laatimista tehtiin alustavia tiedonhakuja
ja tutustuttiin aiheen Kkirjallisuuteen. Jo tutkimussuunnitelmaan avattiin teoreet-

tista viitekehysta ja tehtiin mahdollisimmat tarkka tyon etenemissuunnitelma.

Eettisyytta voidaan edistaa aineiston valinnassa ja raportoinnissa oikeudenmu-
kaisella, tasavertaisella ja rehellisella valintaprosessilla ja aineiston raportoinnilla
(Kangasniemi ym. 2013, 298). Ennen tiedonhakua mietittiin mahdollisimman tark-

kaan hakusanat sekd mukaanotto- ja poissulkukriteerit, joiden avulla aineiston
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haku ja valinta toteutettiin. Kriteerit raportoitiin tarkasti opinnaytetydssa. Opinnay-
tetyon aineiston valintaprosessi kuvattiin hakuprosessikuviona ja lisaksi tekstissa

kerrottiin hakuprosessin yksityiskohtia.

Tulosten arviointivaihe pitaa sisallaan sisallollisen ja menetelmallisen pohdinnan
seka etiikan ja tulosten luotettavuuden arvioinnin. Kirjallisuuskatsauksen keskei-
sia tuloksia arvioidaan suhteessa laajempaan kasitteelliseen, teoreettiseen tai
yhteiskunnalliseen nakokulmaan. (Kangasniemi ym. 2013, 297-298.) Tassa
tydssa katsaukseen valitut artikkelit arvioitiin JBI:n arviointikriteerien mukaisesti.
Osa JBI:n arviointilistan kohdista oli opinnaytetydn tekijoille vaikeita, koska ei ollut
riittavasti tietoa tutkimusmenetelmista. Menetelmallinen pohdinta jai vahaiseksi
tassa opinnaytetydssa. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tulosten luotettavuu-
den ja etiikan pohdintaan kaytettiin apuna kirjallisuuden tietoja, joihin opinnayte-
tyon toteutusta verrattiin. Pohdinnassa saatuja tuloksia verrattiin aiempiin tutki-
mustuloksiin seka tehtiin johtopaatoksia tulosten merkityksesta MLL Tampereen

osastolle ja muille sosiaali- ja terveysalan toimijoille.

6.3 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa tutkittua tietoa tunnetaitojen vaikutuk-
sesta ihmissuhteisiin. Menetelmana kaytettiin kuvailevaa kirjallisuuskatsausta.
Aineisto koottiin tiedonhaun avulla I6ydetyista tieteellisista artikkeleista, joiden si-
saltamia tuloksia luokiteltiin sisalldonanalyysin avulla. Artikkeleista 16ytyi tuloksia
tunnetaitojen vaikutuksista parisuhteeseen ja kaverisuhteisiin seka tunnetaitojen

harjoittelun vaikutuksista suhteisiin.

Ensimmaisessa ylaluokassa oli tuloksia tunnetaitojen vaikutuksista parisuhtee-
seen. Parisuhteessa olevilla hyvat omat, ja mahdollisesti myds puolison, tunne-
taidot lisasivat parisuhdetyytyvaisyytta ja paransivat parisuhteen laatua monen
eri osa-alueen kautta. Tunnetaitojen vaikutus omaan parisuhdetyytyvaisyyteen
oli miehilla voimakkaampaa kuin naisilla. Vuonna 2014 julkaistussa meta-analyy-
sissa (Malouff, Schutte &Thorsteinsson 2014, 53) saatiin samansuuntaisia tulok-

sia kuin tassa opinnaytetydssa. Omien tunnetaitojen ja parisuhdetyytyvaisyyden
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valilla oli positiivinen yhteys. Hyvat omat tunnetaidot lisasivat meta-analyysin mu-
kaan myds kumppanin parisuhdetyytyvaisyytta. (Malouff ym. 2014, 53.)

Taman opinnaytetyon tulosten mukaan tunnetaidot vaikuttivat parisuhteisiin aina-
kin paremman vuorovaikutuksen kautta, mika nakyi erityisesti konfliktitilanteissa.
Myo6s aiemmassa tutkimuksessa naisten huonot konfliktitilanteiden vuorovaiku-
tustavat, valttaminen ja pidattaytyminen, vahensivat omaa ja kumppanin parisuh-
detyytyvaisyytta (Smith, Ciarrochi & Heaven 2008, 742). Tunnetaitojen vaikutusta
vuorovaikutukseen tukee myds systemaattisen katsauksen tulokset, jonka mu-
kaan hyvien tunnetaitojen ja aggressiivisen kaytoksen valilla oli negatiivinen yh-

teys (Garcia-Sancho, Salguero & Fernandez-Berrocal 2014, 584).

Parinvalinnassa seka naiset ettd miehet valitsivat samankaltaisia tunnetaitoja
omaavan kumppanin, mutta tunnetaitojen samankaltaisuus ei vaikuttanut pari-
suhdetyytyvaisyyteen. Aiemmassa parinvalintaa kartoittavassa tutkimuksessa
eniten parinvalintaan vaikuttivat kumppaneiden samankaltainen ika, uskonnolli-
nen ja poliittinen vakaumus, koulutus ja alykkyys (Watson ym. 2004, 1029). Tun-
neilmaisun samankaltaisuus vaikutti taman tutkimuksen mukaan vain vahan pa-
rinvalintaan. Vastaavasti kuin opinnaytetyon tuloksissa, myodskaan taman tutki-
muksen tulosten mukaan kumppaneiden samankaltaisuudella ei ollut vaikutusta
parisuhdetyytyvaisyyteen. (Watson ym. 2004, 1029.) Taman opinnaytetyon tulos-
ten mukaan opitut tunnetaidot vaikuttivat pitkdan; nuoruuden hyva tunteiden kor-
jauskyky paransi myohemman parisuhteen laatua, muun muassa paremman

vuorovaikutuksen kautta.

Tunnetaidoilla oli merkitysta kaverisuhteissa. Hyvat tunnetaidot lisasivat sosiaa-
listen suhteiden laatua ja vahensivat konflikteja kaverisuhteissa. Blairin ym.
(2015, 1069) tutkimuksessa todettiin hyvien tunnetaitojen, erityisesti tunnesaate-
lyn, lisdavan kaverisuhteiden laatua. Mavrovelin, Petridesin, Rieffen & Bakkerin
(2007, 267) mukaan hyvat tunnetaidot lisdsivat nuoren sosiaalista kompetenssia
ikatovereiden mielesta. Samanlainen tulos oli saatu nuoremmilla lapsilla teh-
dyssa tutkimuksessa (Mavroveli, Petrides, Sangareau & Furnham 2009, 265).
Lisaksi ikatoverit arvioivat hyvat tunnetaidot omaavat nuoret yhteistyokykyisem-

miksi (Petrides, Sangareau, Furnham & Frederickson 2006, 541).
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Hyvat tunnetaidot lisasivat kaverisuhteiden maaraa ja sosiaalisen verkoston ko-
koa. Samoihin tuloksiin paatyivat myds Szczygiel & Mikolajczak (2018). Yhden
taman opinnaytetyon tuloksen mukaan tytoilla hyvat tunnetaidot vaikuttivat enem-
man kaverisuhteiden maaraan kuin pojilla. Mavrovelin ym. (2007, 267) tutkimuk-
sessa ei tullut eroja tytéilla ja pojilla, vaan hyvat tunnetaidot vaikuttivat samalla

tavoin molemmilla sukupuolilla.

Tunnetaitojen harjoitteluun oli monia eri koulutusohjelmia ja metodeja aina sah-
kopostikursseista interventioihin ja draamaharjoitteluun. Taman opinnaytetyon
tulosten mukaan tunnetaitoja harjoittelemalla sosiaaliset suhteet paranivat, suh-
teiden laatu parani, prososiaalinen kaytos lisaantyi ja ihnmissuhteissa oli vahem-
man ongelmia. Tunnetaitojen harjoittelun hyddyt sosiaalisiin suhteisiin on todettu
merkittaviksi muun muassa Muranon, Sawyerin ja Lipnevichin (2020, 238), Dur-
lakin ym. (2011, 412) ja Taylorin, Oberlen, Durlakin ja Weissbergin (2017, 1162)
meta-analyyseissa seka monissa yksittaisissa tutkimuksissa, esimerkiksi Coelho,
Marchante ja Sousa (2015, 33—-34). Toisaalta taas kaikissa aiemmissa tutkimuk-
sissa ei samankaltaisiin tuloksiin ole paasty. Tunnetaitoja harjoittelemalla saatiin
vahaisempia tuloksia prososiaaliseen kaytokseen Biermanin ym. (2010, 162-163)
koululaisille tekemassa pitkittaistutkimuksessa tai harjoittelun hyodyt havisivat
vuoden aikana (Jones, Brown, Hoglund & Aber 2010, 836-837). Useammassa
tutkimuksessa tunnetaitojen harjoittelun hyotyjen todettiin sailyvan puolesta vuo-
desta (Durlak ym. 2011, 413; Bailey ym. 2016, 29) jopa lahes neljaan vuoteen
(Taylor ym. 2017, 1162).

6.4 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tehtadvana on kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla selvittaa,
miten tunnetaidot vaikuttavat ihmissuhteisiin. Kirjallisuushaun tuottamien artikke-
lien tulokset nayttaytyvat paaosin saman suuntaisina opinnaytetyon taustatyon ja
teoreettisen viitekehyksen tietojen kanssa. Katsaukseen valittujen 16 tutkimusar-
tikkelin tulokset tukevat kasitysta siita, etta hyvilla tunnetaidoilla ja niiden harjoit-
telulla on myodnteisia vaikutuksia ihmissuhteisiin. Naiden tutkimusten mukaan
tunnetaidot vaikuttavat pari- ja kaverisuhteisiin ja tunnetaitojen harjoittelu edistaa

kaikenikaisten sosiaalisia suhteita.
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Katsauksen artikkeleiden tuloksissa ei ennakko-odotuksista poiketen esiinny viit-
teita tunnetaitojen mahdollisesta yhteydesta vahingollisiin ihmissuhteiden iimioi-
hin kuten manipulaatioon ja antisosiaaliseen kayttaytymiseen. lImiot ovat olleet
viimeaikaisessa tunnetaitotutkimuksessa kiinnostuksen aiheina tunnetaitojen
suotuisten vaikutusten tutkimuksen rinnalla. Taman nakodkulman puuttuminen ha-
kutuloksista selittynee ainakin osittain kirjallisuushaun rajaamisella terveeseen
vaestoon, jolloin mielenterveydenhairioita kasittelevat tutkimusartikkelit karsiutu-

vat pois jo valintaprosessin alkuvaiheessa.

Opinnaytetyon kokoamien tulosten mukaan hyvien tunnetaitojen positiiviset vai-
kutukset ihmissuhteisiin ilmenevat aikuisilla parisuhteen laadussa, parisuhdetyy-
tyvaisyydessa, parinvalinnassa ja kaverisuhteissa. Nuorilla tunnetaidot vaikutta-
vat niin ikdan kaverisuhteiden laatuun, maaraan ja kavereiden valintaan seka ka-
veripiirista saatuun sosiaalisen tukeen. Lisaksi nuoruudessa hankitut tunnetaidot
osoitetaan nakyvan myohemmissa parisuhteissa. Nama tulokset vahvistavat
edelleen kasitysta siita, ettd hyvat tunnetaidot ovat laajasti ja perustavanlaatui-
sesti yhteydessa sosiaalisten suhteiden toimivuuteen ja laatuun (Brackett ym.
2011,95-98; Mayer ym. 2008, 520-525).

Vaikka opinnaytetyon kirjallisuushaussa ei ole tutkimuskysymyksen asettelun
kautta tarkoituksella tavoiteltu tunnetaitojen harjoittelua kasittelevia tutkimusartik-
keleita, katsaukseen valituista tutkimuksista kolme tarkastelee tunnetaitojen har-
joitusohjelmien vaikutuksia sosiaalisiin suhteisiin. Niissa osoitetaan, etta tunne-
taitojen tavoitteellinen harjoittelu vaikuttaa niin aikuisten kuin nuorten ihmissuh-
teisiin. Aikuisilla harjoittelu parantaa kaveri-, perhe- ja aviollisia suhteita ja nuorilla
harjoitteluohjelmien myota koetut ihmissuhdeongelmat vahenevat ja prososiaali-
nen kayttaytyminen lisdantyy. Tulokset ovat linjassa aiemman tutkimustiedon
kanssa, jonka mukaan tunnetaitoharjoittelun myo6ta kyvykkyys tunnistaa ja hallita
tunteita lisdantyy (Nelis ym. 2009, 38—40.), selviytyminen elaman vastoinkaymi-
sissa ja konfliktinratkaisussa vahvistuu (Taylor ym. 2017, 1162) ja positiiviset
muutokset iimenevat kayttaytymisessa ja asenteissa itsea ja toisia kohtaan (Dur-
lak ym. 2011, 412; Taylor ym. 2017, 1162).

Opinnaytetyon tydelamakumppani Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen

osasto ry jarjestaa tunnetaito-opetusta kouluilla ja tarjoaa erilaisia hyvinvointia
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tukevia palveluita lapsiperheille. Kirjallisuuskatsauksen tuottamaa ja kokoamaa
tietoa he voivat kayttaa tunnetaitoihin liittyvaa toimintaa perusteltaessa. Myos
muut sosiaali-, terveys- ja koulutusalan toimijat voivat hyodyntaa tyon tuloksia
aihetta koskevan tyoskentelyn tukena. Opinnaytetyon yhteenvetona voidaan to-
deta, ettad tunnetaidot vaikuttavat monella tavalla ihmissuhteisiin ja hyvat tunne-
taidot ja niiden ohjattu harjoittelu vaikuttaa positiivisesti kaikenikaisten sosiaalisiin
suhteisiin. Tama kirjallisuuskatsaus on tuottanut tuloksia paaasiassa pari- ja ka-
verisuhteista, joten mahdolliseksi jatkotutkimusaiheeksi ehdotetaan tunnetaitojen

vaikutusta perhe- ja sukulaissuhteisiin.



49

LAHTEET

*Kirjallisuuskatsauksen lahteet

Ackley, D. 2016. Emotional intelligence: A Practical Review of Models, Measures,
and Applications. Consulting Psychology Journal 68 (4), 269-286.

Bailey, D., Duncan, G.J., Odgers, C. & Wu, W. 2016. Persistence and Fadeout in
the Impacts of Child and Adolescent Interventions. Journal of Research on Edu-
cational Effectiveness 10 (1), 7-39.

*Batool, S.S. & Khalid, R. 2012. Emotional intelligence: A predictor of marital
quality in Pakistani couples. Pakistan Journal of Psychological Research 27 (1),
65-88.

Baudry, A., Grynberg, D., Dassonneville, C., Lelorain, S. & Christophe, V. 2018.
Sub-Dimensions of Trait Emotional Intelligence and Health: A Critical and Sys-
tematic Review of the Literature. Scandinavian Journal of Psychology 59 (2),
206-222.

Beer, B. & Gardner, D. 2015. Friendship, Anthropology of. Teoksessa: James D.
Wright. International Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences. Oxford:
Elsevier.

*Ben-Ari, A. & Lavee, Y. 2011. Ambivalence over emotional expressiveness in
intimate relationships: A shift from an individual characteristic to dyadic attribute.
American Journal of Orthopsychiatry 81 (2), 277-284.

Bierman, K., Coie, J.D., Dodge, K., Greenburg, M.T., Lochman, J.E., McMahon,
R.J. & Pinderhughes, E. 2010. The Effects of a Multiyear Universal Social-Emo-
tional Learning Program: The Role of Student and School Characteristics. Jour-
nal of Consulting and Clinical Psychology 78 (2), 156-168.

Blair, B.L., Perry, N.B., O’Brien, M., Calkins, S.D., Keane, S.P. & Shanan, L.
2015. Identifying Developmental Cascades Among Differentiated Dimensios of
Social Competence and Emotion Regulation. Developmental Psychology 51 (8),
1062-1073.

Brackett, M.A., Rivers, S.E. & Salovey, P. 2011. Emotional Intelligence: Implica-
tions for Personal, Social, Academic, and Workplace success. Social and Per-
sonality Psychology Compass 5 (1), 88—103.

*Brighi, A., Mazzanti, C., Guarini, A. & Sansavini, A. 2015. Young children's
cliques: A study on processes of peer acceptance and cliques aggregation. The
International Journal of Emotional Education 7 (1), 69-83.

Buist, K. L., Dekovi¢, M. & Prinzie, P. 2013. Sibling Relationship Quality and Psy-
chopathology of Children and Adolescents: A Meta-Analysis. Clinical Psychology
Review 33 (1), 97-106.



50

CASEL. 2020. The Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning.
n.d. Luettu 15.5.2020. https://casel.org/about-2/

Coelho, V.A., Marchante, M. & Sousa, V.2015. "Positive Attitude”: A Multilevel
Model Analysis of the Effectiveness of a Social and Emotional Learning Program
for Portuguese Middle School Students. Journal of Adolesence 43 (6), 29-38.

Davis, S.K. & Nichols, R. 2016. Does Emotional Intelligence have a “Dark” Side?
A Review of the Literature. Psychilogy & Psychiatry Journal 10 (1), 91.

Durlak, J.A., Weissberg, R.P., Dymnicki, A.B., Taylor, R.D. & Schellinger, K.B.
2011. The Impact of Enhancing Students’ Social and Emotional Learning: a Meta-
Analysis of School-Based Universal Interventions. Child Development 82 (1),
405-432.

*Foran, H.M., O’Leary, K.D & Williams M.C. 2012. Emotional Abilities in Couples:
A Construct Validation Study. American Journal of Family Therapy 40 (3), 189—
207.

Fredrickson, B.L., Cohn, M.A., Coffey, K.A., Pek, J. & Finkel, S.M. 2008. Open
Hearts Build Lives: Positive Emotions, Induced Through Loving-kidness Medita-
tion, Build Consequential Personal Resources. Journal of Personality & Social
Psychology 95 (5), 1045-1062.

Frich, J., Brewster, A., Cherlin, E. & Bradley, E. 2014. Leadership Development
Programs for Physicians: A Systematic Review. Journal of General Internal Med-
icine: JGIM 30 (5), 656—674.

Garcia-Sancho, E., Salguero, J.M. & Fernandez-Berrocal, P. 2014. Relationship
Between Emotional Intelligence and Aggression: A Systematic Review Aggres-
sion and Violent Behavior 19 (5), 584-591.

Greenberg, M., Domitrovich, C., Weissberg, R. & Durlak, J. 2017. Social and
Emotional Learning as a Public Health Approach to Education. The Future of
Children 27 (1), 13-32.

Hattie, J. & Fletcher, R. 2011. Intelligence and intelligence testing. London:
Routledge.

*Hessel, E.T., Loeb, E.L, Szwedo, D.E. & Allen, J.P. 2016. Predictions from early
adolescent emotional repair abilities to functioning in future relationships. Journal
of Research on Adolescence 26 (4), 776—7809.

Hoitotyon tutkimussaatid. n.d.a. Tutkimusten arviointikriteeristot (JBI). Luettu
21.7.2020. https://www.hotus.fi/[bin-kriittisen-arvioinnin-tarkistuslistat/

Hoitotydn tutkimussaatio. n.d.b. Tutkimustiedon laadun arvioiminen. Luettu
21.7.2020. https://www.hotus.fi/tutkimustiedon-laadun-arvioiminen/



https://casel.org/about-2/
https://www.hotus.fi/jbin-kriittisen-arvioinnin-tarkistuslistat/
https://www.hotus.fi/tutkimustiedon-laadun-arvioiminen/

51

Jones, S.M., Brown, J.L., Hoglund, W.L.G. & Aber, J.L. 2010. A School-Random-
ized Clinical Trial of an Integrated Social-Emotional Learning and Literacy Inter-

vention: Impacts After 1 School Year. Journal of Consulting and Clinical Psychol-
ogy 78 (6), 829-842.

Joseph, D. & Newman, D. 2010. Emotional Intelligence: An Integrative Meta-
Analysis and Cascading Model. Journal of Applied Psychology 95 (1), 54—78.

Jaaskinen, A-M & Pelliccioni, S. 2017. Mita sa rageet? Lapsen ja nuoren tunne-
taitojen tukeminen. Helsinki: Lasten keskus.

Kangasniemi, M. & Polkki, T. 2016. Aineiston kasittely: Kirjallisuuskatsauksen
ydin. Teoksessa Stolt, M., Axelin, A. & Suhonen, R. Kirjallisuuskatsaus hoitotie-
teessa. Turku: Juvenes Print.

Kangasniemi, M., Utriainen, K., Ahonen, S-M., Pietila, A-M., Jaaskelainen, P. &
Liikanen, L. 2013. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus: Eteneminen tutkimuskysymyk-
sesta jasennettyyn tietoon. Hoitotiede 25 (4), 291-301.

Kerns, K., Abraham, M., Schlegelmilch, A. & Morgan, T. 2007. Mother — Child
Attachment in Later Middle Childhood: Assessment Approaches and Associa-

tions with Mood and Emotion Regulation. Attachment & Human Development 9
(1), 33-53.

Kokkonen, M. 2010. Ihastuttavat vihastuttavat tunteet. Opi tunteiden saatelyn
taito. Jyvaskyla: PS-kustannus.

Kokkonen, M. 2017. |hastuttavat vihastuttavat tunteet. Opi tunteiden saatelyn
taito. Jyvaskyla: PS-kustannus.

*Kotsou, I., Nelis, D., Gregoire, J. & Mikolajczak, M. 2011. Emotional Plasticity:
Conditions and Effects of Improving Emotional Competence in Adulthood. Jour-
nal of Applied Psychology 96 (4), 827—839.

Laine, K. 2005. Min&d, me ja muut sosiaalisissa verkostoissa. Keuruu: Otavan kir-
japaino Oy.

Landy, F.J. 2005. Some Historical and Scientific Issues Related to Research on
Emotional Intelligence. Journal of Organizational Behavior 26 (4), 411-424.

*Lavalekar, A, Kulkarni, P. & Jagtap, P. 2011. Emotional intelligence and marital
satisfaction. Journal of Psychosocial Research 5 (2), 185-194.

Lehtid, L. & Johansson, E. 2016. Jarjestelmallinen tiedonhaku hoitotieteessa. Te-
oksessa Stolt, M., Axelin, A. & Suhonen, R. Kirjallisuuskatsaus hoitotieteessa.
Turku: Juvenes Print.

Lemetti, T. & YI6nen, M. 2016. Kirjallisuuskatsaukseen valittujen tutkimusartikke-
leiden arviointi. Teoksessa Stolt, M., Axelin, A. & Suhonen, R. Kirjallisuuskatsaus
hoitotieteessa. Turku: Juvenes Print.



52

*Lopes, P.N., Nezlek, J.B., Extremera, N., Hertel, J., Fernandez-Berrocal, P.,
Schutz, A., Salovey, P. 2011. Emotion Regulation and the Quality of Social Inter-
action Does the Ability to Evaluate Emotional Situations and Identify Effective
Responses Matter? Journal of Personality 79 (2), 429-467.

Malouff, J.M., Schutte, N.S. & Thorsteinsson, E.B. 2014. Trait Emotional Intelli-
gence and Romantic Relationship Satisfaction: A Meta-Analysis. The American
Journal of Family Therapy 42 (1), 53—66.

Martins, A., Ramalho, N. & Morin, E. 2010. A Comprehensive Meta-Analysis of
the Relationship Between Emotional Intelligence and Health. Personality and In-
dividual Differences 49 (6), 554—-564.

Mavroveli, S., Petrides, K.V., Rieffe, C. & Bakker, F. 2007. Trait Emotional Intel-
ligence, Psychological Well-Being and Peer-Rated Social Competence in Ado-
lescence. British Journal of Developmental Psychology 25 (2), 263-275.

Mavroveli, S., Petrides, K.V., Sangareau, Y. & Furnham, A. 2009. Exploring the
Relationships Between Trait Emotional Intelligence and Objective Socio-Emo-
tional Outcomes in Childhood. British journal of educational psychology 79 (2),
259-272.

Mayer, J., Caruso, D. & Salovey, P. 2016. The Ability Model of Emotional Intelli-
gence: Principles and Updates. Emotion Review 8 (4), 290-300.

Mayer, J.D., Roberts, R.D. & Barsade, S.G. 2008. Human Abilities: Emotional
Intelligence. Annual Review of Psychology 59 (1), 507-536.

Mielenterveystalo. n.d. Mielenterveyden vahvistaminen. Tunteet haltuun. Luettu
3.2.2020. https://www.mielenterveystalo.fi/nuoret/tietoa mielenterveydesta/mie-
lenterveyden vahvistaminen/Pages/tunteet haltuun.aspx

Murano, D., Sawyer, J.E. & Lipnevich A. 2020. A Meta-Analytic Review of Pre-
school Social and Emotional Learning Interventions. Review of Educational Re-
search 90 (2), 227-263.

*Nelis, D., Kotsou, I., Quoidbach, J., Hansenne, M. Weytens, F., Dupuis, P., Miko-
lajczak, M. 2011. Increasing Emotional Competence Improves Psychological and
Physical Well-Being, Social Relationships, and Employability. Emotion 11 (2),
354-366.

Nelis, D., Quoidbach, J., Mikolajczak, M., & Hansenne, M. 2009. Increasing Emo-
tional Intelligence: (How) Is It Possible? Personality and Individual Differences
47(1), 36-41.

Niela-Vilen, H. & Hamari, L. 2016. Kirjallisuuskatsauksen vaiheet. Teoksessa
Stolt, M., Axelin, A. & Suhonen, R. Kirjallisuuskatsaus hoitotieteessa. Turku: Ju-
venes Print.

Nightingale, S., Spiby, H., Sheen, K. & Slade, P. 2018. The Impact of Emotional
Intelligence in Health Care Professionals on Caring Behaviour Towards Patients


https://www.mielenterveystalo.fi/nuoret/tietoa_mielenterveydesta/mielenterveyden_vahvistaminen/Pages/tunteet_haltuun.aspx
https://www.mielenterveystalo.fi/nuoret/tietoa_mielenterveydesta/mielenterveyden_vahvistaminen/Pages/tunteet_haltuun.aspx

53

in Clinical and Long-Term Care Settings: Findings from an Integrative Review.
International Journal of Nursing Studies, 57 (80), 106-117.

Nurmi, J-E., Ahonen, T., Lyytinen, H., Lyytinen, P., Pulkkinen, L. & Ruoppila, I.
2014. Ihmisen psykologinen kehitys. Juva: Bookwell Oy.

Opetushallitus. 2014. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet. Maarayk-
set ja ohjeet 2014:96. 4. painos. Helsinki.

Perera, H.N. & DiGiacomo, M. 2013. The Relationship of Trait Emotional Intelli-
gence with Academic Performance: A Meta-Analytic Review. Learning and Indi-
vidual Differences 31 (28), 20-33.

Petrides, K.V., Sangareau, Y., Furnham, A. & Frederickson, N. 2006. Trait Emo-
tional Intelligence and Children’s Peer Relations at School. Social Development
15 (3), 537-547.

*Rowsell, C.H., Ciarrochi, J., Deane, F.P. & Heaven, P.C.L. 2016. Emotion Iden-
tification Skill and Social Support During Adolescence: A Three-Year Longitudinal
Study. Journal of Research on Adolescence 26 (1), 115-125.

*Rowsell, H.C., Ciarrochi, J., Heaven, P.C.L & Deane, F.P. 2014. The role of
emotion identification skill in the formation of male and female friendships: A lon-
gitudinal study. Journal of Adolescence 37 (2), 103—111.

Saarinen, M. & Kokkonen, M. 2003. Tunnealy: kohti KOKOnaista elamaa. Hel-
sinki: WSOY.

Sarrionandia, A. & Mikolajczak, M. 2019. A Meta-Analysis of the Possible Behav-
ioural and Biological Variables Linking Trait Emotional Intelligence to Health.
Health Psychology Review 14 (2), 220-244.

*Schroder-Abe, M. & Schutz, A. 2011. Walking in each other's shoes: Perspective
taking mediates effects of emotional intelligence on relationship quality. Euro-
pean Journal of Personality 25 (2), 155-169.

Sharp, G., Bourke, L. & Rickard, M. 2020. Review of Emotional Intelligence in
Health Care: An Introduction to Emotional Intelligence for Surgeons. ANZ Journal
of Surgery 90 (4), 433—440.

Sinkkonen, J. 2018. Kiintymyssuhteet elamankaaressa. 1. painos. Helsinki: Duo-
decim.

*Smieja, M. & Stolarski, M. 2018. Assortative mating for emotional intelligence.
Current Psychology: A Journal for Diverse Perspectives on Diverse Psychologi-
cal Issues 37 (1), 180-187.

Smith, L., Ciarrochi, J. & Heaven, P.C.L. 2008. The Stability and Change of Trait
Emotional Intelligence, Conflict Communication Patterns, and Relationship Sat-
isfaction: A One-Year Longitudinal Study. Personality and Individual Differences
45 (8), 738-743.



54

Smith, R. & Kim, S. 2007. Comprehending Envy. Psychological Bulletin 133 (1),
46-64.

Sommaruga, M., Casu, G., Giaquinto, F. & Gremigni, P. 2016. Self-Perceived
Provision of Patient Centered Care by Healthcare Professionals: The Role of
Emotional Intelligence and General Self-Efficacy. Patient Education and Coun-
seling 100(5), 974-980.

Suhonen, R., Axelin, A. & Stolt, M. 2016. Erilaiset kirjallisuuskatsaukset. Teok-
sessa Stolt, M., Axelin, A. & Suhonen, R. Kirjallisuuskatsaus hoitotieteessa.
Turku: Juvenes Print.

Sulosaari, V. & Kajander-Unkuri S. 2016. Integroitu kirjallisuuskatsaus. Teok-
sessa Stolt, M., Axelin, A. & Suhonen, R. Kirjallisuuskatsaus hoitotieteessa.
Turku: Juvenes Print.

Szczygiel, D. & Mikolajczak, M. 2018. Is It Enough to Be an Extrovert to Be Liked?
Emotional Competence Moderates the Relationship Between Extraversion and
Peer-Rated Likeability. Frontiers in Psychology. Luettu 29.8.2020.
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyq.2018.00804/full.

Taylor, R., Oberle, E., Durlak, J.A. & Weissberg R.P. 2017. Promoting Positive
Youth Development Through School-Based Social and Emotional Learning Inter-
ventions: A Meta-Analysis of Follow-Up Effects. Child development 88 (4), 1156—
1171.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2019. Kiintymyssuhteen merkitys ja sen tuke-
minen. Luettu 20.1.2020. https://thl.fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/vammai-
suus-yhteiskunnassa/vammainen-henkilo-vanhempana/kiintymyssuhteen-mer-
Kitys-ja-sen-tukeminen

Tilastokeskus. 2015. Sosiaaliset suhteet jarjestaytyvat uudelleen. Luettu
20.1.2020. https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2015/sosiaaliset-suhteet-jar-
jestaytyvat-uudelleen/

Tilastokeskus. 2019a. Perheiden maara jatkanut laskuaan. Luettu 20.1.2020.
https://www.stat fi/til/perh/2018/perh_2018 2019-05-22 tie 001_fi.html

Tilastokeskus. 2019b. Perheiden maara jatkanut laskuaan. Luettu 20.1.2020.
https://www.stat.fi/til/perh/2018/perh_2018 2019-05-22 tie 001 _fi.html

Tilastokeskus. 2019c. Yhteydenpito ystaviin lisdantynyt, vanhempiin vahentynyt.
Luettu 20.1.2020. https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2019/yhteydenpito-ys-
taviin-lisaantynyt-vanhempiin-vahentynyt/

Tilastokeskus. 2020. Tilastokeskuksen PxWEB-tietokannat. Luettu 20.1.2020.
http://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin vrm vaerak/stat-
fin vaerak pxt 11ry.px/table/tableViewlLayout1/

Tilastokeskus. n.d. Kasitteet. Perhe. Luettu 18.1.2010.
https://www.stat.fi/meta/kas/perhe.html



https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2018.00804/full
https://thl.fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/vammaisuus-yhteiskunnassa/vammainen-henkilo-vanhempana/kiintymyssuhteen-merkitys-ja-sen-tukeminen
https://thl.fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/vammaisuus-yhteiskunnassa/vammainen-henkilo-vanhempana/kiintymyssuhteen-merkitys-ja-sen-tukeminen
https://thl.fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/vammaisuus-yhteiskunnassa/vammainen-henkilo-vanhempana/kiintymyssuhteen-merkitys-ja-sen-tukeminen
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2015/sosiaaliset-suhteet-jarjestaytyvat-uudelleen/
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2015/sosiaaliset-suhteet-jarjestaytyvat-uudelleen/
https://www.stat.fi/til/perh/2018/perh_2018_2019-05-22_tie_001_fi.html
https://www.stat.fi/til/perh/2018/perh_2018_2019-05-22_tie_001_fi.html
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2019/yhteydenpito-ystaviin-lisaantynyt-vanhempiin-vahentynyt/
https://www.stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2019/yhteydenpito-ystaviin-lisaantynyt-vanhempiin-vahentynyt/
http://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vrm__vaerak/statfin_vaerak_pxt_11ry.px/table/tableViewLayout1/
http://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vrm__vaerak/statfin_vaerak_pxt_11ry.px/table/tableViewLayout1/
https://www.stat.fi/meta/kas/perhe.html

95

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja sisallonanalyysi. Vantaa:
Hansaprint Oy.

Van Beveren, M., Mcintosh, K., Vandevivere, E., Wante, L., Vandeweghe, L., Van
Durme, K., Vandewalle, J., Verbeken, S. & Braet, C. 2016. Associations Between
Temperament, Emotion Regulation, and Depression in Youth: The Role of Posi-
tive Temperament. Journal of Child and Family Studies 25 (6), 1954—1968.

Viddal, K. R., Berg-Nielsen, T. S., Belsky, J. & Wichstrgm, L. 2017. Change in
Attachment Predicts Change in Emotion Regulation Particularly Among 5-
HTTLPR Short-allele Homozygotes. Developmental Psychology 53 (7), 1316-
1329.

Vaestoliitto. 2009. Parisuhderaportti. Luettu 18.1.2020
https://vaestoliitto-fi-bin.di-
recto.fi/@Bin/39c323865a2c86a6¢1a9da8181fdbac3/1579437616/applica-
tion/pdf/6009303/Parisuhdeonnen%20avaimet%20ja%20esteet Perhebaro-
metri%202009 net.pdf

*Waldemar, J.O.C., Rigatti, R., Menezes, C.B., Guimaraes, G., Falceto, O. &
Heldt, E. 2016. Impact of a Combined Mindfulness and Social-Emotional Learn-
ing Program on Fifth Graders in a Brazilian Public School Setting. Psychology &
Neuroscience 9 (1), 79-90.

Watson, D., Klohnen, E.C, Casillas, A., Nus S.E., Haig, J. & Berry, D.S. 2004.
Match Makers and Deal Breakers: Analyses of Assortative Mating in Newlywed
Couples. Journal of personality 72 (5), 1029-1068.

*Zeidner, M & Kloda, I. 2013. Emotional intelligence (El), conflict resolution pat-
terns, and relationship satisfaction: Actor and partner effects revisited. Person-
ality and Individual Differences 54 (2), 278-283.

*Zeidner, M., Kloda, |. & Matthews, G. 2013. Does Dyadic Coping Mediate the
Relationship Between Emotional Intelligence (El) and Marital Quality? Journal of
Family Psychology 27 (5), 795-805.

Zeidner, M., Matthews, G. & Roberts, R.D. 2009. What We Know About Emo-
tional Intelligence: How It Affects Learning, Work, Relationships, and Our Mental
Health. Cambridge, MA: MIT Press.


https://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/39c323865a2c86a6c1a9da8181fdbac3/1579437616/application/pdf/6009303/Parisuhdeonnen%20avaimet%20ja%20esteet_Perhebarometri%202009_net.pdf
https://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/39c323865a2c86a6c1a9da8181fdbac3/1579437616/application/pdf/6009303/Parisuhdeonnen%20avaimet%20ja%20esteet_Perhebarometri%202009_net.pdf
https://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/39c323865a2c86a6c1a9da8181fdbac3/1579437616/application/pdf/6009303/Parisuhdeonnen%20avaimet%20ja%20esteet_Perhebarometri%202009_net.pdf
https://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/39c323865a2c86a6c1a9da8181fdbac3/1579437616/application/pdf/6009303/Parisuhdeonnen%20avaimet%20ja%20esteet_Perhebarometri%202009_net.pdf

56

LITTEET

Liite 1. Kirjallisuushakulauseet eri tietokannoista tehdyista hauista

Medic tietokantahaku:
("sosioemotionaaliset taidot” OR tunnetaidot OR tunnealy) AND (ihmissuhteet

OR "sosiaaliset suhteet”)

Cinahl tietokantahaku:
(MH "Interpersonal relations" OR "interpersonal relation*") AND (MH "Emotional

intelligence" OR "emotional intelligence")

Psyclnfo tietokantahaku:
Alussa rastit kohtiin: Journals@Ovid full text, PsycArticles full text, PsycINFO
(“interpersonal relations”) OR “interpersonal relation*” AND (“emotional intelli-

gence”)



Liite 2: Kirjallisuuskatsaukseen valitut artikkelit.

1(7)
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maa
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& Khalid, parien tunnetaitojen ja pa- | idltdan 21—40-vuotiaita, joiden avioliitto- | suhteen laatuun (sopeutuminen avioliit- 71,4%.
R. 2012. Paki- risuhteen laadun (avioliit- | jen kesto vaihteli 3—10 vuoden valilla. toon ja ongelmanratkaisu).
stan. toon sopeutuminen ja on- | Aineistonkeruussa kaytettiin itsearvioin- | Assertiivisuus (jamakkyys), Ihmissuhdetai-
gelmanratkaisu) yhteytta. | tikyselyja tunnetaidoista (SEI), parisuh- | dot, empatia, optimismi ja impulssikontrolli
teeseen sopeutumisesta (MAQ) ja kon- | nayttaytyivat oleellisina parisuhteen laa-
fliktinratkaisusta (SRQ). tuun vaikuttavina taitoina.
Poikkileikkaustutkimus. Tunnetaidot vaikuttavat parisuhdetyytyvai-
syyteen. Hyvat tunnetaidot omaavan puoli-
son kumppani koki avioliiton paremmaksi
kuin kumppanit, joiden puolisolla oli hei-
kommat tunnetaidot.
2.Ben-Ari, A. Tutkia parisuhteissa ilme- | 226 israelilaisten parien kumpikin osa- Aviopareilla, joiden kummallakin puolisolla | 4/7.
& Lavee, Y. nevan ristiriitaisen tunneil- | puoli taytti itsearviointikyselyt itsenai- oli korkea AEE (Ambivalence Over Emoti- | 57,1%.
2011. Israel. maisun yhteytta koettuun | sesti kotonaan haastattelijan lasnaol- onal Expressiveness = ristiriitainen tunneil-
parisuhteen laatuun sekd | lessa. Kyselyillda mitattiin tunneilmaisun | maisu), oli merkittavasti negatiivisempi ka-
tyytyvaisyyteen ja lahei- tyylia (AEQ), neurotismia persoonalli- sitys parisuhteestaan, huonompi suhdetyy-
syyteen parisuhteessa. suuspiirteena (BFI-S) seka parisuhteen | tyvaisyys ja parisuhdelaatu sekd vahem-
laatua, tyytyvaisyytta ja laheisyytta nu- man laheisyytta kuin pareilla, joista kum-
meraalisten mittarien avulla. mallakin oli matala AEE tai pareilla, joista
Poikkileikkaustutkimus. vain toisella osapuolella oli korkea AEE.
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3.Brighi, Tutkia miten lasten sosio- | 84 paivakoti-ikaista lasta (4-6v) ja hei- Sosiaalisuus, positiivinen emotionaalisuus | 6/7.
A., Maz- emotionaalinen kaytds, dan nelja lastentarhaopettajaansa. Lap- | ja sosiaalinen kompetenssi lisdavat kaveri- | 85,7%
zanti, temperamentti ja kielelliset | silta kysyttiin kaverisuhteiden maaraa ja | suhteiden maaraa. Naiden suhteen sa-
C., Guarini, | taidot vaikuttavat hei- heidan kielellisia taitojaan mitattiin. mankaltaiset lapset hakeutuvat toistensa
A. & San- dan (vastavuoroisten) ka- | Opettajat tayttivat sosioemotionaaliseen | seuraan/ovat kavereita keskenaan.
savini, verisuhteidensa maa- kaytokseen liittyvat kyselyt. Poikkileik-
A. 2015. Ital | raan ja hakeutuvatko nai- | kaustutkimus.
ia. den suhteen samankaltai-

set lapset toistensa seu-

raan.
4.Foran, H. | Tutkia pariskunnan tunne- | 104 pariskuntaa taytti kyselylomakkeita, | Tunnetaidot ja aleksitymia vaikuttivat mieli- | 6/7.
M., O’Leary, | taitojen vaikutuksia pari- tunnepaivakirjaa ja olivat haastatelta- alaan seka omaan ja kumppanin parisuh- | 85,7%.
K. D. &Wil- | suhdetyytyvaisyyteen, 1a- | vina. Heista keréattiin yhteensa 10 kyse- | detyytyvaisyyteen. Parisuhdetyytyvaisyys
liams, M. C. | heisyyteen, viestintaan, lya, joiden avulla saatiin tietoja hei- nakyi parempana viestintdna ongelmati-
2012. Yhdy | seksuaaliseen tyytyvaisyy- | dan tunnetaidoistaan, aleksitymian piir- | lanteissa, yhdessa vietettyna aikana, sek-
svallat. teen, yhdessa vietettyyn teista ja tunnetietoisuudesta. Poikkileik- | suaalisena tyytyvaisyytena ja kokemuk-

aikaan ja sosiaaliseen tu- | kaustutkimus. sena sosiaalisen tuen saamisesta.

keen.
5.Hessel, Tutkia kuinka murrosikais- | 170 murrosikaista ja 164 heidan laheis- | Tunteiden korjauskykya omaavat ovat so- | 6/7.
E. T., Loeb, | ten kyky hyddyntaa tuntei- | tdan kaveria vastasivat kyselyyn 15- siaalisesti patevampia ja heilld on parem- | 85,7%.
E. L., Szwe | den korjauskykya ennus- | vuotiaana ja vuotta mydhemmin. 18-19- | pia kaverisuhteita. Myds romanttiset suh-
do, D. E. taa laheisten kaverisuhtei- | vuotiaina samoja tutkittavia pyydettiin teet ovat heilla positiivisempia (erityisesti
& Allen, den ja romanttisten suhtei- | vastaamaan uudelleen kyselyyn, talla viestinnan suhteen).
J.P. den laatua. kertaa seurustelukumppaninsa
2016. Yh- kanssa. Poikkileikkaustutkimus.
dysvallat.
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6.Kotsou, Tutkia onko mahdollista | 132 aikuista, joista 72 osallistui inter- | Emotionaalista kompetenssia on mahdol- | 9/10.
I., Nelis, lisatéa emotionaalista ventioon, jossa harjoiteltiin emotiotio- | lista lisata aikuisena. Emotionaalisen kom- | 90%.
D., Grégoir | kompetenssia aikuisena, | naalista komptenssia. Verrokkiryh- petenssin kasvun myéta kortisolin tuotanto
e, J. & Mi- | jalisdako se myds hen- | massa oli 60 aikuista. Kumpikin vaheni ja seka subjektiivinen etta fyysinen
kolajczak, kista, fyysista ja sosiaa- | ryhma vastasi kyselyyn ennen inter- hyvinvointi parani. Myds sosiaalisten ja
M. lista adjustmenttia. Li- ventiota, kuukausi sen jalkeen ja vuosi | aviollisten suhteiden laatu parani. Tulokset
2011. Bel- saksi haluttiin tutkia sdi- | sen jalkeen. Satunnaistettu kontrol- sailyivat vuoden.
gia. lyvatké nama muutokset | loitu tutkimus.

vuoden ajan ja kuinka ne

vaikuttavat kortisoli-hor-

monin eritykseen.
7.Lavale- Tutkia tunnetaitojen ja 316 parisuhteessa elavaa osallistujaa | Tutkimus osoittaa yksilon tunnetaitojen 4/7.
kar, avioliittojen parisuhdetyy- | idltdan 25-65-vuotiaita. olevan yksi tarkeimmista parisuhteen laa- | 57,1%.
A., Kul- tyvaisyyden yhteytta. Aineistonkeruussa kaytettiin kahta ky- | tuun vaikuttavista tekijoista.
karni, P. selya Marital Satisfaction Scale (MSS) | Tunneélykkaat ihmiset saavat merkitta-
& Jagtap, ja Exploring Emotional Abili- vasti enemman tyydytysta parisuhteen
P. 2010. In- ties (AEE). seuraavilla eri osa-alueilla: ajatusten ja
tia. Poikkileikkaustutkimus. mielipiteiden jakaminen, toisen motivointi,

kasvu yksiléna ja parisuhteessa, taloudelli-
nen vakaus ja seksuaalisuus.
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ek, J.B., Ex- | vien arvioita sosiaalisten | kykyaan ja ystavyyden laatuaan (1. ja | kanssa.
tremera, N., | suhteiden laadusta ja jo- | 2. tutkimukset) tai sosiaalisia tilanteita
Hertel, kapaivaisista sosiaali- (3. tutkimus).
J., Fernan- | sista tilanteista. Poikkileikkaustutkimus.
dez-Berro-
cal,
P., Schitz,
A. & Salove
Ys
P.2011. Sa
ksa, Es-
panja ja Yh-
dysvallat.
9.Nelis, Tutkia, voiko tunnetaitoja | 92 yliopisto-opiskelijaa, joista 34 osal- | Emotionaalista kompetenssia harjoittele- 7/10.
D., Kotsou, | kehittamalla saada posi- | listui tunnetaitojen harjoitusryhmaan, malla saatiin parannuksia sosiaalisten 70%.
I., Quoidbac | tiivisia muutoksia sosiaa- | 31 draamaimprovisaatioryhmaan ja 27 | suhteiden laatuun.
h, J., Han- | listen suhteiden laa- oli verrokkiryhmassa. He tayttivat tun-
senne, tuun. netaitoihin liittyvia kyselyita ja itsearvi-
M., Weyten ointeja. Satunnaistettu kontrolloitu tut-
s, F., Du- kimus.
puis, P.
& Miko-
lajczak, M.
2011. Bel-
gia.
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10.Rowsell, | Tutkia tunnetaitojen ja Alkujaan mukana 903 murrosikaista Parempi tunnetietoisuus lisaa sosiaalisen | 4/7.
C.H., Ciar- | sosiaalisen tuen valisia (464 poikaa ja 439 tytt6a). Taytti- verkoston kokoa ja parantaa tuen laa- 57,1%.
rochi, yhteyksia murrosikaisilla | vat kerran vuodessa kyselyita, joilla tua. Vastavuoroisesti suuri sosiaalinen
J., Deane, nuorilla. kartoitettiin tunnetaitoja, sosiaa- verkosto ja hyva sosiaalinen tuki paran-
F.P. & Heav lista verkostoa ja sosiaalisen tuen laa- | taa nuorten tunnetaitoja. Tulokset sailyivat
en, P.C.L. tua. 314 koehenkildoa osallistui tutki- samanlaisia koko kolmen vuoden ajan.
2016. Aus- muksiin kaikkina kolmena tutkimus-
tralia. vuotena. Poikkileikkaustutkimus (pit-

kittaistutkimus).
11.Rowsell, | Tutkia tunteiden tunnista- | Australiassa viiden eri koulun oppilaat | Tytéilla 8. vuosiluokalla korkea EIS ennusti | 4/7.
H. C., Ciar- | misen taidon (EIS tayttivat vuosittain 8.—12. luokilla tun- | enemman kaverisuhteita 12. vuosiluokalla | 57,1%.
rochi, = Emotional Identifi- teiden tunnistamista mittaavan itsear- | tyttdjen kuin poikien kanssa.
J., Heaven, | cation Skill) ja ystavyys- | vion seka sosiaalista toimintaa mittaa- | TytGilla, joilla oli matala EIS 8. vuosiluo-
P.C. L. suhteiden yhteytta ala- van vertaisarvion ikatovereistaan. kalla, oli vdhemman kaverisuhteita tyttdjen
& Deane, ikaisilla. Osallistujia tutkimuksen alussa oli 798 | kanssa ja enemman poikien kanssa
F.P. ja 12. vuosiluokalla kyselyt tayttaneita | 12. vuosiluokalla.
2014. Aus- oli 468. Poikkileikkaustutkimus (pitkit- | Matalalla EIS:lla 8. vuosiluokalla oli yhteys
tralia. taistutkimus) tunteen tunnistamisen taidon kehittymi-

seen, mutta talla ei ollut vaikutusta kaveri-
suhteiden maaraan 12. Vuosiluokalla.
Pojilla EIS ei vaikuttanut kaverisuhteiden
maaraan.
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12.Schro6- Tutkia tunnetaitojen yh- | Tutkimuksen osaan 1 osallistui 191 Osa 1: Tunnetaidoilla oli positiivinen yh- 4]7.
der-Abé, M. | teytta parisuhteen laa- heteroseksuaalista paria Internetin teys parisuhteen laatuun. Puolison hyvat | 57,1%.
& Schitz, tuun (parisuhdetyytyvai- | valitykselld. ltsearviointilomakkeilla tunnetaidot olivat yhteydessa niin taman
A. syys, laheisyys ja sitou- | mitattiin tunnetaitoja, parisuhdetyyty- | omaan kuin kumppanin koettuun parisuh-
2011. tuminen) ja tutkia yhtey- | vaisyytta, laheisyytta ja sitoutumista. | teen laatuun. Merkittava yhteys I6ydettiin
Saksa. teen vaikuttavia proses- | Tutkimuksen osaan 2 osallistui 80 pa- | tunnetaitojen vaikutuksesta parisuhdetyy-
seja (asettuminen toisen | ria, jonka ensimmaisessa vaiheessa tyvaisyyteen ja laheisyyteen, ei kuiten-
asemaan). tutkittavat tayttivat kyselyn kotona. kaan sitoutumiseen.
Toinen vaihe toteutettiin laboratorio- Osa 2: Tunnetaidoilla oli osan 1 tulosten
olosuhteissa, missa ensin tutkittavat mukaisesti positiivinen yhteys parisuhteen
taydensivat kyselyn ja tdméan jalkeen | laatuun. Taito asettua toisen asemaan
tutkija arvioi parien toimintaa jarjeste- | konfliktitilanteissa nayttaytyi merkittdvana
tyssa konfliktinratkaisutilan- koettuun parisuhteen laatuun vaikutta-
teessa. Poikkileikkaustutkimus. vana tekijana.
13.Smieja, | Tutkia tunnetaitojen 383 seurustelevaa tai avioitunutta pa- | Samankaltaiset tunnetaidot vaikuttivat 5/7.
M. & Sto- ja parinmuodostuksen ria tayttivat tunnetaitoja kartoittavan seka miehilla etta naisilla parinvalintaan. 71,4%.
larski, M. 2 | valisia yhteyksia. kyselyn.
018. Puola. Poikkileikkaustutkimus.
14.Walde- | Tutkia M-SELin (mindful- | 64 brasilialaista koululaista (ialtdan Koulutusohjelmaan osallistuneilla esiintyi | 7/10.
mar, J. ness- ja sosiaalis-emo- 10-14v) osallistui M-SELiin, jossa oli vahemman ongelmia ihmisten valisissa
O. C., Rigat | tionaalisen koulutusoh- 12 koulutuskertaa viiden kuukauden suhteissa ja heidan prososiaalinen kayt- 70%.
ti,R., Mene | jelman) vaikutuksia mie- | aikana. Verrokkiryhmassa oli 68 kou- | tdytymisensa lisdantyi. My6s heidan ylei-
zes,C. B, lenterveyteen ja elaman- | lulaista. Molemmat ryhmat tayttivat nen elamanlaatunsa parani.
Guimaraes, | laatuun. mielenterveysongelmia ja elamanlaa-
G., Falceto, tua kartoittavan kyselyn ennen ja jal-
O. & Heldt, keen koulutusohjelman. Satunnais-
E. tettu kontrolloitu tutkimus.
2016. Bra-
silia.
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15.Zeidner, | Tutkia avioliitossa ole- 100 alle vuoden sisalla avioitunutta Tunnetaidoilla on positiivinen yhteys pari- | 5/7.
M. vien parien tunnetaitojen | heteroseksuaalista israelilaista paria. | suhteen laatuun. 71,4%.
& Kloda, I. | yhteytta vuorovaikutuk- Tutkittavat tayttivat itsearviointilomak- | Tunnetaidoilla oli positiivinen yhteys ra-
2013. Is- seen ja koettuun parisuh- | keet, joilla mitattiin tunnetaitoja kentaviin konfliktinratkaisustrategioihin ja
rael. detyytyvaisyyteen. (MSCEIT-testi), konfliktinratkaisutai- negatiivinen yhteys toimimattomiin keinoi-
toja (CPQ-testi) seka parisuhdetyyty- | hin (vaatimus, vetaytyminen, valttaminen,
vaisyytta (QMI). Tulokset analysoitiin | pidattaytyminen).
polkuanalyysia kayttaen. Avioliiton osapuolten samankaltaisten tun-
Poikkileikkaustutkimus. netaitojen ja parisuhdetyytyvaisyyden va-
lilla ei ollut yhteytta ennakko-oletusten
vastaisesti.
16. Zeid- Tutkia tunnealyn vaiku- 100 vasta-avioitunutta paria taytti- Tunneélyn ja parisuhdetyytyvaisyyden va- | 5/7.
ner, M., Klo | tusta parisuhdetyytyvai- | vat kyselyita, joilla kartoitettiin heidan | lista yhteytta valitti stressaavien tilantei- 71,4%.
da, syyteen ja selviytymi- tunnedlyaan, miten hyvin he selviyty- | den selviytymiskeinot. Aviomiehen ja —vai-
l. & Matt- seen stressaavista tilan- | vat stressaavista tilanteista ja parisuh- | mon hyva tunnealy paransi heidan omaa,
hews, G. teista. detyytyvaisyyttaan. mutta ei partnerin, parisuhdetyytyvai-
2013. Is- Poikkileikkaustutkimus. syytta.
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Liite 3. Arviointikriteerit poikkileikkaustutkimukselle
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THE JOANNA BRIGGS
‘-_‘;I('}I_I_AH{'}HHI'I{'}N

16.4.2019

JBI: Arviointikriteerit poikkileikkaustutkimukselle

Tata tarkistuslistaa k3ytetddn poikkileikkaustutkimuksen matodologisen laadun arviointin ja
tutkimuksen tuloksiin vaikuttavan mahdollisen harhan tunnistamiseen. Tarkistuslistaan
sisdltyy yhieensad 8 arvicintikriteerd, joiden yksityiskohtaiset sisallét on kuvattu alhaalla.
Arviclian on hyvd futustua myos Joanna Briggs Instituutin julkaisemaan katsauksen
tekijdiden kdsikiraan arviointia tehdessdan. Tarkistuslistan alkuperdinen englanninkielinen
versio [Gytyy tast3 linkistd. Kunkin kritearin toteutuminen arvioldaan astelkolla: Kylla (K), Ei
(E), Epdsalva (7), Ei sovellattavizsa (MA). (Moola ym. 2017}

Arviclja Pavays
L — A P — Nro
Arviointikriteer| K E T  HNA
1. Onko otoksen mukaanotto- ja poissulkukritearit masgritalty O O 0O O
selvisti?

2. Onko kohderyhma ja tutkimusolosuhteet kuvattu ritt@van O O 0O 0O
tarkasti?

3. Mitattiinko altistus pétevasti ja luotettavasti? O O 0O O

4. Kaytattinkd objektiivisia, standardoituja kriteereitd osallistujien O O O O
valintakriteering toimineen filandtilanteen mittaamiseen?

5. Onko sekoittavat tekijt tunnistetiu? O o o0

6. Mainitaanko menetelmat, joita kiytellin sekoitiavien tekijdiden O o o0
huomicimisessa®?

T. Onko tulosmuuttujat mitattu patevasti ja luotattavasti? O o o0 ]
8. Kaytattinkd sovelluvia tilastollisia menatelmia? O [ ]
Kokonaisarvioint: Hywaksy [ Hylkad [ Lizatiatoja tarvitaan [

Kommentteja (mukaan lukien syy hylkayksean):

The Finnish Centre far Evidence-Based Health Care:
A Joanna Briggs Institute Centre of Excellence
Suomalaisen k3linndisen toteuttanut Hotus JBEn leealla.

Lahde:https://www.hotus.fi/wp-content/uploads/2019/04/jbi-kriteerit-poikkileikkaustutkimus-fi-
nal.pdf
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Liite 4: Arviointikriteerit satunnaistetulle kontrolloidulle tutkimukselle

. -I"'."l o
11.2.2M8
THE JOANNA BRIGOGS
COLLABORATION

JBI: Kriittisen arviocinnin tarkistuslista satunnaistetulle kontrolloidulle tutkimukselle

Tata tarkistusistaa kdytetadn sstunnaistetun kontrofloidun tutkimuksen (randomized controlled trial,
RCT} melodologisen |laadun  arvicintin ja  futkimuksen  tuloksiin waikuttavan  harhan  riskin
funnistamisean. Arviainnin tarkistuslistaan sisdltyy yhieensa 13 arvicintikriteerid, joidan yksityiskohtaissat
sisAlldt an kuvatiu allz. Arvicijan aon hywa tutustuz myos Joannz Briggs Instituutin julkzisemaan
katzauksen tekijtiden kisikinaan arviointia tehdessdan. Tarkistuslistan alkuperainen englanninkielinan
varsio ldytyy tAsta linkista. Kunkin kriteerin toteutuminen arvicidaan asteikolla: Kyll& (K}, Ei {E}, Epasalva
{7, Ei savelletavissa (MA). (Tufanaru ym. 2017.)

Arvinija Paiviys
Tekija(t) Wunsi Mro
Arviointikriteeri K E T MNA
1. Onko asallistujisn ryhmiin jgkaminen satunnaistettu? u a O
2. Owatko futkittavien ryhmiin jako salattu ryhmiin jakoa toteuttaneilta’ u 0 0
3. Owatko koe- ja kontroliryhméat samankaitaisia tutkimuksen alussa? L] (| |
4. Owatko futkitavat sokkoutethy tutkimuksen rvhméjacista? u a O
§. Owatko intervention toteuwttajat sokkoutettu tutkittavien rshmé&jacista’? u 0 0
8. Owvatko fulosmuuttujien mittaajat sokkoutetty tutkittavien L] | |

ryhm&janista?

7. Kaohdeltinke ryhmia yhdenmukazisesti lukuun ottamatta tutkimuksen u | O
kohteena olevaa interventiota?

8. Pysyivatkd tutkittzvat mukana tutkimuksessa seurannan aikana, ja L] | |
elleivat pysynest, kuvattinko j2 analysaifiinko seurannan aikana
iimenneet rehmign valiset erot asiznmukaisesti?

9. Tehtiinkd [Ehtdryhmisn mukainen {hoitazisanalyysi eli 'intention-ta- u a O
treat') analyysi?

10. Mitattinko muutiujat samalla tavalla kaikissa ryhmissa? O | O
11. Mitattinko muuthujat luotetiavasti? u a O
12. Kéytettinkd sovaltuvia tilzstallisia meneieimia? O a |
13. Onkao koeasetelma tutkittavan aihealuean nakikulmasta O a O

asianmukainen, ja huomioitinko mahdolliset poikkeavuudat
parinteisesta RCT-asetelmasta tutkimuksen toleutuksessa ja
analyysissa?

Kokanamaniainti: Hywaksy [ Hylx&a [ Lizatietoja tarvitaan

Kommeanti (mukaan lukian syy hylkdykseen):

1(7)
The Finnish Centre for Evidence-Based Health Care:
A Joanna Briggs Institute Centre of Excellence.
Suomalaisen k3inndksen tateuttanut Hotus JBEn luvalla

Lahde:https://www.hotus.fi/wp-content/uploads/2019/03/jbi-kriteerit-satunnaistettu-kontrolloitu-
tutkimus.pdf



