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- Kartoitus ikaantyvien tyonhakijoiden tyollistymisen esteista tyonhakijoiden ja
tydnantajien nakdkulmat

Tassa opinnaytetydssa selvitettiin ikaantyvien, yli 55-vuotiaiden salolaisten tydnhakijoiden
tyollistymisen esteita tydnhakijoiden ja tydnantajien nakodkulmista. Tyo tehtiin Salon kaupungin
tyollisyyspalveluiden VOIMA-hankkeen ja kaupungin omistaman yrittdjyyden palvelukeskus
Yrityssalo Oy:n toimeksiannosta. Tydssa hyddynnettiin monipuolisesti ajankohtaisia lahteita,
joiden kautta luotiin yhteiskunnallinen ja sosiaalinen teoriapohja tutkimusongelman
selvittdmiseen kartoituskyselyjen avulla.

Tutkimusten perusteella kay ilmi, etta ikaantyvat, yli 55-vuotiaat tydnhakijat kohtaavat suuria
haasteita yrittdessaan tydllistya. Haasteita tuo ian ja tydmarkkinoilta poissaolon vaikutus
osaamiseen, tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmiin ja tydnantajien ennakkoasenteisiin.

Tyonhakijat nakivat elamantilanteensa, tydkykynsa ja osaamisensa tason tyydyttavina tai jopa
hyvina. Heikoimmiksi arvioitiin taloudellinen tilanne, oman arjen hallinta ja sosiaalisten
suhteiden riittdvyys. Tyodnhakijat arvioivat korkeimmalle oman osaamisensa ajantasaisuuden ja
alimmalle tasolle valmiutensa uudelleen koulutukseen tai ammattia vaihtavaan koulutukseen.
Tydnhakijoiden tulisi suhtautua omaan osaamiseensa mielestani kriitisemmin ja olla valmiita
panostamaan sen kehittdmiseen. Nain he voisivat vaikuttaa Salon alueella vallitsevaan
kohtaanto-ongelmaan, joka on merkittava tekija tydllistymisen esteena.

Tyonantajilla on tutkimuksen tulosten perusteella ennakkoluuloja ja -asenteita ikdantyneita
tydnhakijoita kohtaan ja tydnantajat myontavat palkkaamiseen liittyvan ennakkoasenteita ja
eparointia. Vastausten pohjalta keinoiksi I6ydetdan tydnantajien asenteisiin vaikuttaminen ja
joidenkin tydehtoihin liittyvien helpotusten kohdentaminen ikdantyvia tydnhakijoita palkkaaville
tydnantajille. Tyon tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa Salon kaupungin tydllisyyspalveluiden
ikdantyvien tydnhakijoiden asiakasryhman palvelujen kehittdmisessa ja kohdentamisessa seka
kaupungin ja Yrityssalo Oy:n yritysasiakkaiden yhteistydn parantamisessa.
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- Survey of aged unemployed jobseeker’'s employment barriers from viewpoints
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In this bachelor thesis, the employment barriers of aged jobseekers in the Salo city area from
the perspectives of jobseekers and employers were investigated. The work was commissioned
by the City of Salo's employment services VOIMA-project and the city owned entrepreneurship
service center Yrityssalo Oy. The work utilized various recent sources, through which a social
theoretical basis for a research problem and mapping questionnaires were created.

Survey results show that older jobseekers over the age of 55 years face major challenges in try-
ing to find employment. Challenges are posed by the impact of age and absence from the labor
market on skills, labor market matching problems and employers' prejudices.

Jobseeker’'s saw their life situation, ability to work and level of competence as satisfactory or
even good. The weakest aspects were the financial situation, the management of one's daily life
and the adequacy of social relations. From skills viewpoint jobseekers assess to the highest
level the timeliness of their own skills and to the lowest level their readiness for re-education or
change of profession. Job seekers should be more critical of their own skills and be prepared to
invest in their development. Being more open to the re-education they could contribute to the
problem of finding a job when their education doesn’t match to offered job’s requirements,
which is a major factor as a barrier to employment in the Salo area.

Based on the results of the survey, employers have prejudices towards older jobseekers. The
employers acknowledge having prejudices and hesitations related to hiring. Based on the re-
sponses, the ways to influence employers' attitudes and to target some of the benefits associ-
ated with working conditions to employers, who hire older jobseekers, could have affection. The
research results of the thesis can be utilized in the development and targeting of the services of
the customer group of elderly jobseekers of the City of Salo's employment services and in im-
proving the co-operation between the city and Yrityssalo Oy's corporate customers.
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KAYTETYT LYHENTEET TAI SANASTO
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ICT information and communication technology, suomeksi
tieto- ja viestintatekniikka (TEPA-termipankki www.termi-
pankki.fi)

Julkiset tyd- ja elinkeinopalvelut (TE-palveluiden internet si-

vut www.te-palvelut.fi)

Tyollistymistd edistava ammatillinen kuntoutus. (Lankila &
Seppanen-Jarvela 2019, 17-18.)
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tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta
1396/2014.)



1 JOHDANTO

Opinnaytetydn tavoitteena on selvittaa ikaantyvien tydnhakijoiden tyollistymisen esteita
tydénhakijoiden ja tyonantajayritysten nakdkulmista. Tyd tehdaan Salon kaupungin tyolli-
syyspalveluiden VOIMA-hankkeen toimeksiannosta. Tilaajan yhteyshenkilona toimii
projektipaallikkd Salla Seppala. Opinnaytetyon tietoperustan kerddmisen yhteydessa
haastattelin Salla Seppalan lisaksi tyollisyyspalveluiden esimies Minna Virtaa. Tyén yh-
teydessa nakokulmia keratadan verkkokyselyjen avulla. Tyénhakijakohderyhmana ovat
VOIMA-hankkeen eri koulutuksissa ja tilaisuuksissa asiakkaiksi rekisterdityneet ikdan-
tyneet tyonhakijat seka tyollisyyspalveluiden asiakkaat. Tyonantajia ovat Salon kaupun-
gin yli 10 henkea tydllistavat yritykset. Yritysten kontaktitietoja on saatu Yrityssalon
asiakasrekisterin kautta. Ikaantyneilla tydnhakijoilla tarkoitetaan tassa yhteydessa yli
55-vuotiaita Salon kaupungin tydllisyyspalveluiden asiakkaita. Voima-hanke on Salon
kaupungin koordinoima, Euroopan Unionin osittain rahoittama tydllisyyshanke, jonka
tavoitteena on kehittdd matalan kynnyksen ohjausmalli aikuisten ja erityisesti ikaanty-

vien ty6ttémien tydnhakijoiden tydllistymisen edellytysten parantamiseksi.

Salon kaupungin tydllisyyspalvelut ovat osa kaupungin elinkeinopalveluja. Tyéllisyys-
palvelut toimivat Waltti-talossa, jossa tydskentelee tydllisyyspalveluiden, hyvinvointipal-
veluiden, TE-toimiston ja Kelan henkildstéa. Yrityssalo on Salon kaupungin omistama
osakeyhtid ja yrittdjyyden palvelukeskus, joka palvelee yrittdjaksi aikovia ja jo toimivia
yrityksia. Yrityssalo Oy on perustettu 19.11.2008 ja toiminta kaynnistyi 1.1.2009. Opin-
naytetyotarjouksen sain syksylla 2019, kun suoritin asiakastyon harjoittelua Salon kau-
pungin tyéllisyyspalveluissa. Tuon 10 viikkoa kestaneen harjoittelun aikana sain ty6tani
varten arvokkaita kontakteja tydllisyyspalveluiden tyéntekijdista ja Yrityssalon henkilds-

tosta seka paasin tekemaan asiakkaiden ohjaustyota.

Asian tutkiminen on tarkeaa, koska Salon talousalueella on jouduttu panostamaan mer-
kittdvasti tyollisyyspalveluiden kehittamiseen Nokian matkapuhelintehtaan vuonna

2012 tapahtuneen sulkemisen takia. Salo on myos valittu mukaan Tydllisyys- ja elinkei-
noministerion tydllisyyden kuntakokeiluihin, jotka kaynnistyvat kevaalla 2020 osana hal-

lituksen tyodllisyyspakettia.

Tyollisyydelld on voimakkaita vaikutuksia aikuisvaeston hyvinvointiin ja elaman hallin-
taan. Sosioekonomisia vaikutuksia yhteiskuntaan silla on verotulojen ja ty6ttdmyyden

hoitamisen kustannusten kautta.
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2 TYOTTOMYYDEN VAIKUTUKSISTA HYVINVOINTIIN

Tyo6ttdmyys vaikuttaa monin tavoin aikuisvaeston hyvinvointiin. Tyéttdmyydella on yh-
teys heikompaan tulotasoon, terveyteen, masennukseen, yksinaisyyteen ja heikoksi
koettuun elamanlaatuun. Mielenterveyden ongelmat ja paihdeongelmat ovat suurin
tyéttomyyden syy Suomessa ja tata kautta merkittava sosiaalisia ongelmia ja hyvin-

voinnin ongelmia lisaava tekija (Karjalainen ym. 2019, 57-58).

Kestilan ja Karvosen toimittamassa Suomalaisten Hyvinvointi 2018-teoksessa Hanni-
kainen ja Saikku tutkivat ty6ttomien ja tyollisten koettua tyokykya ja toimeentuloa. Tut-
kimuksen mukaan tydikaisen vaestén hyvinvoinnissa tyokyky on tarkea tekija. Silla ku-
vataan yksilén mahdollisuuksia pysya tydelamassa ja tydllistya uudelleen tydttdmyyden
kohdatessa. Tutkimusten tulosten mukaan ty6ttomien ja erityisesti iakkaiden tyottdmien
tyokyky on heikompi kuin tyollisten. Tama tarkoittaa, etta tydpaikan vaihtaminen ja uu-
teen tehtavaan siirtyminen onnistuu huomattavasti helpommin tyéssa olevalla kuin tyot-
téomalta tyollistyminen. (Hannikainen & Saikku 2018, 143-158.)

2.1 Tyottomat aikuissosiaalityon asiakkaina

Pitkaan jatkunut tyottdmyys syrjayttaa ihmisia yhteiskunnasta ja heikentaa tyo- ja toi-
mintakykya. Tyon puutteen vuoksi samoille ihmisille kasautuu terveyden ja tyokyvyn
kannalta heikentavia asioita: kdyhyytta, matalaa koulutustasoa ja huonoja elintapoja.
Tybelaman ulkopuolella olevien vakava psyykkinen kuormittuneisuus on merkittavasti
suurempaa kuin koko vaestdssa (Keratar & Oivo 2018, 19). Tyéttdbmyyden aiheuttama
elamanlaadun heikkeneminen lisda psyykkista pahoinvointia ja tyéttémyysturvan edel-
Iyttdmat aktiivisuusehdot tulevat yha vaikeammiksi tayttaa. Taloudellisen tilanteen huo-
nontuminen lisda luonnollisesti myds velkaantumisen riskia. (Kestila & Karvonen 2018,
154.)

Pitkaaikaistyottomien tyokyvyttomyyselakkeiden hylkaamisprosentti on suuri ja taman
takia heita on paljon vaaran etuuden eli tyottomyysturvaetuuden piirissa. Tyokyvyn ar-
viointivaihe voi olla pitka ja monimutkainenkin prosessi ja eika se kerryta tyottomyystur-
van aktiivisuusehtoa, jolloin tyottomasta tulee palvelujen ja etuuksien valiinputoaja. Pal-
veluiden saattamisella yhteen paikkaan voidaan auttaa asiakasta ja saada monialaiset

ja hajanaiset palvelut paremmin koordinoiduiksi. (Karjalainen ym. 2019, 51.)
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Sosiaalityo ja TE-palvelut

Pitkaaikaistyottémien palveluissa on asiakasvastuuta kuntien sosiaalitoimella ja TE-pal-
veluilla yhdessa. Asiakkaiden palvelutarpeet ovat usein monialaisia toimeentulon, ter-
veyden ja arjessa selviytymisen tarpeita. Heilla voi olla myés sairauksia tai vammoja,
jotka vaikeuttavat paluuta tyéelamaan. Tyottémia, joilla on monialaisen yhteispalvelun-
tarve, ohjataan sosiaalityon, TE-toimiston tai Kelan toimesta tydllistymista edistavan
monialaisen yhteispalvelun (TYP) asiakkaiksi. TYP on TE-toimiston, kunnan ja Kelan
yhteinen toimintamalli. Asiakkaaksi voidaan ohjata henkild, kun han on saanut tydmark-
kinatukea vahintaan 300 paivaa, on alle 25-vuotias ja ollut yhtdjaksoisesti tydttdmana 6
kuukautta tai on yli 25-vuotias ja on ollut yhtajaksoisesti tyéttémana 12 kuukautta, li-
saksi henkilolld on monialaisen tuen tarve. (Laki tyollistymista edistavasta monialai-
sesta yhteispalvelusta 1396/2014.)

Monialainen yhteispalvelu tarjoaa tydnhakijalle eri viranomaisten palveluja yhden luu-
kun periaatteella, palvelussa selvitetdan, mita palveluja tydllistymisen edistamiseksi tar-
vitaan ja asiakkaalle laaditaan monialainen tydllistymissuunnitelma. Suunnitelma voi si-
saltaa julkisia tydvoimapalveluja, sosiaali- ja terveyspalveluja seka kuntoutuspalveluja.
(Saikku 2016, 74—-102.)

TE-toimistojen asiakaspalvelusta on monilla tydnhakijoilla huonoja kokemuksia. "Ty0lli-
syyteen liittyvissa asioissa palveluiden saaminen on Kiinni pitkalti asiakkaan omasta ak-
tiivisuudesta ja motivaatiosta seka kyvysta vaatia palveluja, koska TE-palveluja on siir-
retty verkkoon. Verkossa tapahtuva asiointi voi aiheuttaa sen, etta asiakkaita on vaikea
tavoittaa henkil6kohtaisesti. Sahkdisen palvelun myo6ta asiakkaiden ohjautuminen TE-
palveluihin on vaikeutunut, ja he tarvitsevat paljon tukea paastakseen tydnhakijaksi.”
(Karjalainen ym. 2019, 50.)

Tyottomat toivoisivat henkilokohtaisempaa palvelua TE-toimistojen virkailijoilta, mutta
tata ei ole helppo saada. Nykyisilla resursseilla henkildkohtaisen palvelun vaatimuksiin
ei pystyta vastaamaan. Tyo- ja elinkeinoministerid ohjaa TE-toimistojen toimintaa edus-
kuntapaatosten kautta ja politikan suunnan muutokset nakyvat panostusten ja resurs-
sien muutoksina TE-toimistojen tydskentelyssa. Viimeisin muutos palvelumallissa ovat
2017 kayttdon otetut kolmen kuukauden valein toistuvat puhelimessa tai kasvokkain

tapahtuvat neuvottelut ja tyoéllistymissuunnitelman paivitykset virkailijoiden kanssa.
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Etenkin ikaantyvat tydnhakijat, jotka ehka eivat ole niin tottuneita toimimaan verkkoon
siirtyneiden palvelujen kanssa tarvitsisivat raataldidympaa tukea tyottomyyden pitkitty-
essa. (Paakkonen 2020, 123-125.)

Tyottomien toimeentulo

Pitkittynyt ty6ttdmyys aiheuttaa usein toimeentulon vaikeuksia, lisaa velkaantumisogel-
mia ja tuo vaikeuksia arjessa selviytymiseen (Kestila & Karvonen 2018, 143). Pitkaan
tyéttdmana olleen toimeentulo muodostuu tydmarkkinatuesta, toimeentulotuesta, mah-
dollisesta ehkaisevasta ja tdydentavasta toimeentulotuesta. Tukien moninaisuus lisaa
sosiaalitydn palvelutarvetta. Tyota asiakkaan kanssa tekevat seka kuntien tyollisyyspal-

veluiden ja valtion TE-palveluiden henkil6t. (Karjalainen ym. 2019, 50.)

Tyo6ttdémista noin kolmannes elaa minimibudijetilla eli kdyhissa talouksissa (Mukkila ym.
2017, 5). Aktiivisuusvelvoitteet seka tyéttdmyysturvan sanktiointi vaikuttavat heidan so-
siaaliseen kanssakaymiseensa, paivittaiseen jaksamiseensa ja heidan mahdollisuuk-

siinsa kayttaa palveluja. (Hannikainen & Saikku 2019, 154.)

Tyottomilla aikuissosiaalitydn asiakkailla toimeentulovaikeudet ovat merkittava haaste.
Toimeentulo muodostuu useasta lahteestd, ja asiakkaat kokevat tukien hakemisen
usein mutkikkaaksi. Tyénhakijan toimeentuloa ja mahdollisuuksia palata tydmarkki-
noille turvataan ty6ttdmyysturvalaissa saadetylla tyéttdmyyspaivarahalla ja tydmarkki-
natuella. Tyémarkkinatukea saavan tulee olla tydmarkkinoiden kaytettavissa ja hanen
tulee osoittaa aktiivisuutensa TE-palveluiden asiantuntijan kanssa sovitun aktivointi-
suunnitelman mukaisesti, esimerkiksi osallistumalla kuntouttavaan tyétoimintaan (Tyot-
tomyysturvalaki. 1290/2002, 3 §).

Tyottdmalle voidaan maksaa toimeentulotukea. Saadakseen toimeentulotukea, tulee
tyottoman kuitenkin olla ilmoittautunut TE-palveluihin ty6ttomaksi tydnhakijaksi. Toi-
meentulotukea haetaan Kelasta, joka ratkaisee asiakkaan oikeuden perustoimeentulo-
tukeen. Toimeentulotukea haettaessa on haettava muut etuudet ensin, koska se on nk.
viimesijainen etuus. Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki kuuluvat kuntien vas-

tuulle. Taydentavaa toimeentulotukea voidaan maksaa joitakin erityismenoja varten.
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Kunta voi taydentavan toimeentulotuen lisdksi myontaa ehkaisevaa toimeentulotukea
poikkeustilanteissa, joissa Kansanelakelaitos ei pysty palvelemaan, mutta henkil6lle on
turvattava kiireellinen ja valttamaton apu. Tallaisissa tilanteissa kunta voi myéntaa eh-
kaisevaa toimeentulotukea myds ilman, etta asiakkaan oikeutta perustoimeentulotu-

keen arvioitu ja ratkaistu. (Laki toimeentulotuesta 1412/1997.)

2.2 Ikaantyvien tyollisyyden vertailua Pohjoismaissa

Vuoden 2018 tilastoissa TE-toimistoihin oli Suomessa ilmoittautunut noin 245 000 tyon-
hakijaa. Ikaryhmittain tarkasteltuna Suomessa 55—64-vuotiaista merkittavasti pienempi
osa kay toissa kuin muissa Pohjoismaissa. Tydllisyysaste tarkoittaa tydllisten prosentti-
osuutta samanikaisesta vaestdsta (Tilastokeskus). Seuraavassa taulukossa tilanne ku-

vattuna on Euroopan unionin tilastotoimiston tietojen mukaan (Alatalo ym. 2019, 8).

Maa 55-64-vuotiaiden tyollisyysaste %
Islanti 83,9
Ruotsi 76,4
Norja 71,9
Tanska 68,9
Suomi 62,5

Taulukko 1. Tyoéllisyysaste 55—64-vuotiaiden ikdryhmassa (Lahde: Eurostat)

Ruotsin osalta luvuissa vaikuttanee se, etta siella tehdaan paljon osa-aikatéita ja ikaanty-
neita ruotsalaisia tyontekijoita suojaa sielld kaytdssa oleva irtisanomisjarjestys (Paakkonen
2020, 12). Osa-aikatoiden yleisyyteen voi vaikuttaa se, ettd Ruotsin palkkojen sopimisjar-
jestelmaa pidetéan joustavampana kuin Suomen sopimusjarjestelmaa (Alatalo ym. 2019,
14).

2.3 Omakohtaiset kokemukset tyéttomaksi jaamisesta

Olen omakohtaisestikin kokenut, milta tuntuu jaada tyottdomaksi pitkan tyduran jalkeen
ja kuinka vaikeaa takaisin tyoelamaan paaseminen saattaa olla. Jain yli 20 vuotta pit-
kan, yhtajaksoisena kestaneen ICT-insindorin tyduran jalkeen tyottdmaksi lokakuussa
2014 ja tydtilanteen it-puolella ollessa silloin heikohko, en onnistunut tydllistymaan

alalle takaisin. Lukuisten epdonnistuneiden tydnhakuyritysten seurauksena koin
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voimakasta arvottomuuden tunnetta ja masennuin. Onnistuin kuitenkin saamaan apua
tilanteeseeni. Kokenut yleislaakari ymmarsi ohjata minua ottamaan yhteytta Mielenter-

veysseuran kriisikeskukseen ja TE-palveluiden ammatinvalintapsykologiin.

Mielenterveysseuran kriisikeskuksessa kavin terapeutin kanssa lapi kokemuksiani tyot-
tomaksi jadmisesta ja irtisanotuksi tulemisesta. Nama terapiakeskustelut lisasivat itse-
tuntemustani, auttoivat minua hyvaksymaan tapahtuneen ja paasemaan yli pettymyk-
sesta, arvottomuuden tunteista seka kelpaamattomuuden kokemuksista, joita irtisano-

minen oli minulle tuonut.

Ammatinvalintapsykologin kanssa keskustellessa herasi ajatus ammatin vaihtamisesta,
ja persoonallisuustestien jalkeen aloitin tydkokeilun kehitysvammaisten ryhmakodissa
Salossa, tarkoituksena tutustua lahihoitajan tyéhon kehitysvamma-alalla. Tydkokeilu ol
minulle hyvin positiivinen kokemus ja sain sita kautta myos tarkeita onnistumisen koke-
muksia ja rohkeutta oman persoonan kehittamiseen. Tyokokeilun seurauksena aloitin
opiskelut I&hihoitajaksi ja heti valmistumiseni jalkeen sain vakituisen tyon lahihoitajana.
Nama henkildkohtaiset kokemukset omasta tyottdmyysajasta olivatkin yksi tarkeista

syista opinnaytetyoni aihevalinnassa.

2.4 Tyollisyystavoite osana hallitusohjelmaa

Nykyisen hallituksen talous- ja tydllisyyspolitikan tavoitteena on, ettd normaalin kan-
sainvalisen ja siitd heijastuvan kotimaisen talouskehityksen oloissa tydllisyysaste saa-
vuttaa 75 prosentin tason 15—64-vuotiaiden ikdryhmassa vuonna 2023 (paaministeri
Sanna Marinin hallituksen ohjelma 2019, 16). Taman tavoitteen saavuttamisessa
ikdantyvien tyénhakijoiden tydllistymisedellytysten parantaminen on erittain tarkeaa.
Hallitusohjelman mukaan suurin potentiaali tyollisyyden kasvuun on niissa ryhmissa,
joissa tydllisyys on nyt matalaa. Naita ovat ikaantyneet tydnhakijat, pelkan peruskoulu-
tuksen varassa olevat, osatydkykyiset, vammaiset ja osa maahanmuuttajista. (paami-

nisteri Sanna Marinin hallituksen ohjelma 2019, 16.)
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Tyollistymiseen liittyvat keinot hallitusohjelmassa

Tyollisyystavoitteen saavuttamiseen tarvitaan monia uudistuksia ja keinoja. Hallitusoh-
jemassa uusina keinoina mainitaan kuntien tydllisyyspalveluiden valinen yhteistyd, tyot-
témyyden alun palveluiden parempi yksildinti ja ura- ja ohjauspalveluiden kehittdminen.
Hallituksen tavoitteena on nostaa vaikeasti tydllistyvien osatydkykyisten, vammaisten,
pitkaaikaisty6ttomien ja maahanmuuttajien palkkatuen enimmaismaaraa. Konkreetti-
sena toimena mainitaan, etta kolmannen sektorin palkkatuesta poistetaan tyéllistamista
estava 4 000 henkildtydvuoden rajoite. (pdadministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelma
2019, 131-132.)

Osana hallitusohjelmaa on suunniteltu tydllisyyden kuntakokeiluja, joissa lisattaisiin
kuntien osuutta alueellisten tyollisyyspalveluiden tuottajana. Alun perin naiden kuntako-
keilujen oli tarkoitus alkaa kevaalla 2020, mutta tata kirjoitettaessa on maailmaa koh-
dannut koronaepidemia siirtanyt kuntakokeilujen aloituksen todennakdisesti kevaaseen
2021. Kuntakokeilussa valtion TE-palveluiden henkildstda siirtyy kuntien tyollisyyspal-
veluiden tydnjohdon alaisuuteen, talla tavoitellaan yhteistydn lisdamista kunnan ja val-
tion asiantuntijoiden valisessa tydskentelyssa. Kuntien vastuulle tulee siirtymaan kaik-
kien tyottdmien palveluista vastaaminen ansiopaivarahaa saavia lukuun ottamatta. Li-
saksi kohderyhmaan kuuluvat kaikki alle 30-vuotiaat tydnhakijat ja kaikki maahanmuut-
tajat. Valtakunnallisesti kokeilussa on tata kirjoitettaessa mukana 90 kuntaa eri puolilta
Suomea ja noin 200 000 ty6tdnta tydnhakijaa siirtyisi TE-toimistoilta kuntien vastuulle.
Kuntakokeilujen on tarkoitus kestda vuoden 2022 loppuun saakka. (Isotalo & Nikula
2020.)

Paikallisesti Salon kaupunki osallistuu kuntakokeiluun yhdessa Marttilan kunnan
kanssa ja varaa 264 000 euroa maaraaikaisten tyontekijdiden palkkoihin (Kaivarainen
2020). Opinnaytetyon tydstamisen yhteydessa olen paassyt keskustelemaan Salon
kaupungin tydllisyyspalveluiden johtajan Minna Virran ja VOIMA-hankkeen projektipaal-
likkd Salla Seppalan kanssa. He ovat kertoneet, ettéd TE-toimistosta siirtyvan henkilds-
ton lisaksi Salon kaupunki palkkaa uusia tyontekijoita asiakaskohderyhman ohjauk-
seen. Taustalla on ns. omavalmentajamalli, jossa tyonhakijoilla on oma vastuuvirkailija.
Mallissa panostetaan henkilokohtaiseen ohjaukseen seka aktivoivaan tyOotteeseen.

(Seppala & Virta 2019, Salon kaupunki tyéllisyyspalvelut.)
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3 IKAANTYVIEN TYONHAKIJOIDEN TYOLLISTYMISEEN
VAIKUTTAMINEN

Ikaantyvien tyénhakijoiden tyollistymisella on vaikutuksia tyénhakijalle ja myos yhteis-
kunnallisesti. Tyollisyyden kasvu parantaa yksilon toimeentuloa, tuo parempaa ela-
kettd, lisda hanen tyytyvaisyyttdan omaan elamaansa ja parantaa elamanlaatua. Yh-
teiskunnalle hyotya tulee matalampien sosiaaliturvamenojen, korkeamman koulutuksen
ja suurempien verotulojen kautta. Tutkimusten mukaan vaikeus tyéllistya uudelleen
tyottomyyden kohdatessa on ikaantyvien tyonhakijoiden tyéttomyyden merkittavin tekija
(Bauknecht & Cebulla 2016, 134-139).

3.1 Ikdantyneiden tydnhakijoiden osaamiseen ja tyokykyyn vaikuttaminen

Ikdantyvien tyénhakijoiden tyollistmisessa keskeisia asioita on osaaminen. Ammatilli-
sen osaamisen lisdksi on osattava toimia jatkuvasti muuttuvassa digitaalisessa ympa-
ristdssa ja sosiaalisessa mediassa. Henkildén on oltava avoin muutoksille, hanen tulee
osata toimia ryhmissa sopia ja neuvotella. Hanen tulee olla valmis kouluttautumaan,
tarvittaessa olisi 16ydyttava valmiutta myés ammatin vaihtamiseen. Tydeldman muutok-
set edellyttavat jatkuvaa oppimista, joka ei tapahdu enaa vain perinteisesti perus- ja jat-
kokoulutuksessa (Lankila & Seppanen-Jarveld 2019, 16). Tama tarkoittaa, etta tyénha-

kijoilla on oltava korkea motivaatio tydllistymiseen.

Ikdantyneiden tybnhakijoiden osaamiseen voidaan vaikuttaa erilaisilla kohdennetuilla
koulutuksilla ja kursseilla. Niiden avulla ikdantyneiden koulutustaso voidaan saada ko-
henemaan. Ammatista toiseen siirtymisessa auttaa henkildén koulutus: mita korkeampi
koulutus henkildllda on, sitd suurempi valmius hanelld ndyttdd olevan myds uudelleen
kouluttautumiseen. Huolehtimalla tyénhakijoiden koulutuksesta lisatdan heidan valmiuk-
siansa tyoskennelld erilaisissa ja muuttuvissa ammateissa. Ammatin vaihtamiseen ja
ammatilliseen siirtymiseen tukevien koulutusratkaisujen tulee olla joustavia ja tarjota
mahdollisuus jatkuvaan oppimiseen, esim. kesken jaaneen tutkinnon suorittamiseen tar-
joamalla mahdollisuus suorittaa puuttuva tutkinnon osa tydllistymiskoulutuksella. (Busk
ym. 2020, 117.)
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Ikaan liittyvat tyokykytekijat

Rekrytointipaatoksiin vaikuttavat tydnhakijan ammatillisen osaamisen ajantasaisuu-
den lisaksi terveydentila seka fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen tydkyky - myos
naiden tekijoiden ajatellaan olevan ikdantyneilla tydnhakijoilla usein heikompia kuin
nuoremmilla. Ikdantyneita pelataan, koska ajatellaan, etta heille kertyy paljon sai-
raspoissaoloja. lkdantyneiden joukossa on kuitenkin monenlaisia ihmisia, myos
niita, jotka pitavat kunnostaan ja tyokyvystaan hyvaa huolta (Paakkénen 2020, 81—
82). Tyo6- ja elinkeinoministerion tydolobarometri ei tue kasityksia, joiden mukaan
ikdantymisella ja tydkyvyn heikkenemisella olisi yhteys. Tydolobarometrin mukaan
vanhempien tydntekijoiden tyokyky on parantunut 2000-luvun alusta. Kokemukset
tyon kuormittavuudesta 55-64-vuotiailla ovat vahentyneet. Heista 37 prosenttia koki
tyonsa fyysisesti raskaaksi vuonna 2018, kun vuonna 2002 vastaava osuus oli 43 pro-
senttia (Lyly-Yrjanainen 2019, 107).

"Tybkyvylla tarkoitetaan tydelamassa olevien henkildiden fyysista, psyykkista ja so-

siaalista toimintakykya suhteessa tyon vaatimuksiin.

o Fyysiselld kunnolla tarkoitetaan liikkunta- seka hengitys- ja verenkiertoelinten
toimintakykya. Liikuntaelimia ovat lihakset, nivelet ja luusto.

o Psyykkisen tyokyvyn osatekijoita ovat yksilon kyvyt ja taidot, motivaatio, vi-
reys ja energia, tunne-elaman tasapaino, minakasitys ja sosiaaliset taidot.

e Sosiaalisella tyokyvylla tarkoitetaan taitoa omaksua tyérooli ja muokata sita,
kykya avoimeen vuorovaikutukseen ja toisten tukemiseen seka sitoutumista

ty6paikan arvoihin ja normeihin.

Hyva fyysinen kunto auttaa selviytymaan myds henkisesta kuormittumisesta

tydssad.” (Suomen Riskienhallintayhdistys).

TyOnantajien kannattaa panostaa ikaantyneiden tyontekijoiden fyysisen, psyykkisen
ja sosiaalisen tydokyvyn kohentamiseen. Naita tarpeita voidaan tukea kayttamalla
Kelan valmennuksia tai kuntoutusta. Tallaisia tydelaman ulkopuolella oleville ikaan-
tyneille muokattavissa olevia kuntoutuksia ovat ammatillinen kuntoutuselvitys ja
tyollistymista tukeva ammatillinen kuntoutus (TEAK) (Lankila & Seppanen-Jarvela
2019, 17-18.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala



16

Ikaan liittyvat kohtaanto-ongelmat

Monilla alueilla maassamme esiintyy rakenteellista ty6ttomyytta, johon vaikuttaminen
on vaikeaa. Rakenteellinen ty6ttdmyys ilmenee usein tyon alueellisena ja/tai ammatilli-
sena kohtaanto-ongelmana. Alueellisella kohtaanto-ongelmalla tarkoitetaan sita, etta
tyottomat henkilot asuvat etaalla avoimista tydpaikoista. Ammatillisella kohtaanto-on-
gelmalla tarkoitetaan sita, etta hiipuvilta aloilta tyottdmiksi jaaneilla henkildilla ei ole
kasvavilla aloilla tarvittavaa osaamista, joten heidan uudelleen tydllistymisensa on vai-
keaa. Tallaisen rakenteellisen tyottomyyden ja kohtaanto-ongelmien vahentamiseksi
taytyy tehda muutoksia, kuten parantaa tyonteon kannustimia, lisata uudelleen koulut-

tautumista ja alueellista liikkuvuutta. (Busk ym. 2020, 23-24.)

Alueellisessa liikkkuvuudessa koulutuksella on huomattu olevan merkitysta. Tutkimusten
mukaan korkeammin koulutetut ovat valmiimpia alueelliseen liikkkuvuuteen ja pitkiin pai-
vittaisiin tydmatkoihin (Kurvinen ym. 2019, 111). Mielestani tdssa on merkitystd muiden
tekijoiden lisdksi myds tyon sisallolla ja mielekkyydella. Korkeammin koulutetut ovat
valmiita pidempiin tydmatkoihin, jos voivat hyddyntaa tydssa omaa koulutustaan. He
arvostavat tydssa siséaltdéa ja sen vastaavuutta omaan koulutukseen. Myds korkeampaa
koulutusta vaativien tehtavien paremmat ansiot madaltavat kynnysta pidempiin tydmat-
koihin.

Ammatillinen kohtaanto-ongelma nakyy monilla naisvaltaisilla aloilla tydvoimapulana.
Hoito- ja sosiaalialalle koulutetaan talla hetkella liian vahan tydntekijoita alan tarpee-
seen nahden. Kun osaavista tydntekijdista on pulaa pitda tydnantajienkin ymmartaa,
ettad tydnhaun asetelma muuttuu ja tyontekija ja tydnantaja arvioivat molemmat toisi-
aan. Tyovoimapulasta karsivilla aloilla ei ole varaa ikasyrjintaan. lkasyrjintaa kokevan
ja huonosti tyollistavilla aloilla olevan tydntekijan kannattaisikin miettia alanvaihtoa ja
uudelleen kouluttautumista esimerkiksi hoitoalalle, jos hanella on siihen motivaatiota ja
taipumusta. (Paakkonen 2020, 132.)

3.2 Tydnantajien nakokulmien huomiointi ikdantyvien tyodllistdmisessa

Ty0- ja elinkeinoministerion 2019 teettdmassa pitkaaikaisty6ttémissa on tydvoimapo-
tentiaalia tutkimuksessa tyonantajille tehdyn kyselyn pohjalta rekrytointitilanteessa vai-

kuttavat osaaminen ja henkilokohtaiset ominaisuudet. Etenkin pitkaaikaistyottomia
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palkanneiden yritysten nakokulmista tarkeita tekijoita olivat: korkea motivaatio, asenne
tyéhon seka halu ja kyky oppia uutta. Nama olivat jopa tarkeampia kuin ammatillinen

osaaminen. (Kurvinen ym. 2019, 41.)

Yritykset eparoivat palkata pitkaaikaistydttémia. Eniten epardintid aiheuttavat pelko pit-
kaaikaistyottomien terveydesta, tydkyvysta, poissaoloista ja tuottamattomuudesta. Pit-
kaaikaistyottomia palkanneista tydnantajista yli kaksi kolmasosa oli epardinyt heidan
palkkaamistaan (Kurvinen ym. 2019, 41). Epardintia voitaisiin vahentaa lisaamalla yri-
tysten tietdmysta tarjolla olevista joustoista ja TE-toimiston tukimuodoista. Pienissa yri-
tyksissa varsinkin oli tietamattémyytta saatavissa olevista tuista ja mahdollisista jous-
toista. Tarkeina tukina yritykset pitivat TE-toimiston mydntamaa palkkatukea, tydkokei-
lua, oppisopimusta ja tyottomien uudelleen koulutusta. Yritykset eivat kuitenkaan olleet
itse halukkaita kouluttamaan pitkaaikaistyottomia. Joustoista kysyttaessa mahdollisuus
palkata pitkaaikaistyoton maaraaikaiseen tyosuhteeseen oli suurelle osalle tuntematon.
(Kurvinen ym. 2019, 41-42.)

Tybnantajat palkkaavat pitkaaikaistyottomia harvoin ja tama aiheuttaa osaamatto-
muutta hyodyntaa palkkaukseen saatavilla olevia joustoja tehokkaasti. Yritykset pitavat
kaikkein tarkeimpana tukimuotona TE-toimiston mydntamaa palkkatukea, mutta koke-
vat sen monimutkaisena. Sahkoistd hakemista pidetdan monimutkaisesti toteutettuna,
korvausten maksamisessa koetaan olevan viivastyksia ja hakuajat ovat yritysten mie-
lesta liian pitkia. Erityisesti pienille yrityksille palkkatuen hakeminen voi olla hankalaa,
jos yrityksella ei ole erikseen henkildstéa hoitamaan tallaisia tehtavia (Kurvinen ym.
2019, 108).

Tybkokeilua yritykset pitavat myos tarkeana palkkaamisen vaylana. Sen avulla voidaan
tehokkaasti madaltaa palkkaamisen kynnysta pitkdankin pois tydelamasta olleen henki-
I6n kohdalla. Tydkokeilua pidetdan hyvana mahdollisuutena tutustua tyontekijaan ja ar-
vioida hanen potentiaaliaan (Kurvinen ym. 2019, 108). Tyénhakijoiden keskuudessa
tydkokeilu on kuitenkin aliarvostettu vayla tydllistymiseen, ja sen houkuttelevuutta kan-
nattaisi lisata parantamalla sen taloudellista houkuttelevuutta. (Kurvinen ym. 2019,
108.)
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3.3 lkaan liittyva syrjinta tydnhakutilanteessa

Ikaantyva tydnhakija kohtaa valitettavasti tydnhakutilanteessa myoés syrjintaa. Osa
tydnantajista saattaa ajatella, etta ikdantynyt tydnhakija ei opi uusia asioita samalla ta-
voin kuin nuoremmat. Aivotutkimus ei kuitenkaan tue tata ennakkoluuloa. Aivotutkimuk-
sen mukaan kokemus tuo tydnhakijalle etua aikaisemmin opittuihin asioihin liittyvan tie-
don yhdistamisessa (Paakkénen 2020, 76). Kokeneempi ja ikdantynyt tydnhakija voisi
siis menestya hyvin asiantuntijatehtavissa. Asiakastilanteissa ikdantynyt voi onnistua
laajemman sanavarastonsa ansioista. Asiakas ei aina tieda, mita palvelua tai tuotetta
han tarvitsee, vaan kuvailee tarvettaan muutamalla sanalla. Tassa tilanteessa kokenut
ja iakkdampi tyontekija osaa sijoittaa tarpeen laajaan kokemukseensa ja yhdistaa asi-
oita aikaisempaan osaamiseensa, osaten ehdottaa asiakkaalle juuri mitd han haluaa.
(Paakkonen 2020, 77.)

Yritykset ja tydnantajat tahtoisivat kitkea ikaan liittyvaa syrjintaa. Elinkeinoelaman kes-
kusliiton EK:n syksylla 2018 kaynnistaman Tyo ei syrji-kampanjan kautta haastettiin yri-
tyksia luomaan aidosti yhdenvertaista tyokulttuuria. Kampanjaan lahti mukaan yli 400
yritysta, jotka yhdessa tyollistavat yli 400 000 palkansaajaa. Kampanjan iskulauseena
oli: "Ty6ta ei kiinnosta uskontomme, kenen kanssa jaamme elamamme tai minka ikai-
sia olemme. Sita kiinnostaa, tuleeko se tehdyksi.” (Paakkonen 2020, 127-128). EK sai
kampanjasta positiivista palautetta ja sen seurauksena monissa yrityksissa alettiin pa-
nostaa ikaantyviin tydntekijoihin ja kdynnistettiin nk. anonyymeja-rekrytointikampan-
joita, joissa ei kysyta nimed, ikda eika sukupuolta. Merkittdvin naihin kampanjoihin pa-
nostanut yritys oli S-ryhma, joka on Suomen suurin yksityisen puolen tydnantaja. S-
ryhma kokeili kampanjaa asiantuntijayksikdssaan, sai siita positiivista yrityskuvaa ja hy-
vid kokemuksia, joten he ovatkin paattaneet jatkaa kampanjaa myos muissa yksikois-
saan. (Paakkoénen 2020, 128.)

Ty6 ja elinkeinoministerion 2019 teettdmassa tutkimuksessa pitkaaikaistyottdmista eh-
dotetaan asenteisiin vaikuttamista ja taloudellisia kompensaatioita madaltamaan ikadan-
tyvien tydnhakijoiden palkkaamiskynnysta. Asenteellisia tekijoitd voidaan loiventaa po-
sitiivisia esimerkkeja esiintuomalla ja mielipiteisiin vaikuttamalla. Naita asenteellisia te-
kijoita on olemassa, koska tutkimuksen mukaan jo 45-vuotiaat kokevat ikasyrjintaa. Ti-
lanteessa, jossa tyonantajat nakevat ikaantyneet tyonhakijat taloudellisena riskina, rat-

kaisuina toimisivat erilaiset taloudelliset kompensaatiot, kuten ikaantyneen tyottoman
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tyontekijan palkkaamiseen yhdistettava alennettu tydnantajan elakemaksu tai tyonteki-

jan sairausajan palkan kompensaatio (Kurvinen ym. 2019, 104).

Poliittisella paatdksenteolla voidaan vaikuttaa ikdantyvien tydnhakijoiden kohtaamaan
syrjintaan tydmarkkinoilla. Patkia & potkuja, Naisten kohtaama ikasyrjinta tydelamassa-
kirjassaan yhteiskuntatieteiden maisteri Sirpa Paakkonen selvitti erityisesti naisten koh-
taamaa ikasyrjintaa tydomarkkinoilla. Kirjoittamisen yhteydessa han lahetti kyselyn kah-
deksalle eduskuntapuolueelle pyytaen vastauksia naisten kokemaan ikasyrjintaan.
Kaikki puolueet olivat halukkaita vaikuttamaan ikasyrjintaan, joten poliittista tahtoa asi-
aan léytyy. (Paakkoénen 2020, 134.)

Julkisissa keskusteluissa toistuu ndkemys, etta saavuttaakseen 75 % tyéllisyystavoit-
teen ja sitd suuremmatkin tyollisyystavoitteet Suomella ei ole varaa menettaa osaavien
ihmisten tyopanosta. Korkealla tyollisyydella voidaan yllapitaa toimivaa hyvinvointivalti-
oita. Ikasyrjinnan ehkaisy ja siihen vaikuttaminen onkin koko yhteiskunnan etu (Paak-
kdnen 2020, 150).

3.4 lkaantyvien tyohakijojen palveluista Salossa

Salon kaupunki on maaritellyt tyollisyyspalvelujen tehtaviksi lakisdateisten tehtavien li-
saksi laajasti tyollisyyden ja tyokyvyn edistamisen niiden henkildiden osalta, joita uhkaa
tyottomyyden pitkittyminen. Ensisijaisena kohderyhmana on monialaista tukea tyollisty-
miseensa tarvitsevat, kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat ja pitkaan tyottdomana olleet,
erityisesti yli 300 paivaa tydomarkkinatukea saaneet, osatydkykyiset, terveysongelmai-

set ja maahanmuuttajat. (Salon kaupunki 2019, 7.)

Salossa hyvaksyttiin vuonna 2018 uusi kaupunkistrategia 2026, jossa painottuvat suju-
vat prosessit, aktiivinen yrittdjyys, luova edelldkavija ja osaava henkildstd. Tyottdmien
kuntalaisten palveluiden kehittdmisessa korostetaan sujuvia prosesseja ja asiakaslah-
toisia toimintatapoja. Aktiivista yrittajyytta tuetaan varmistamalla tydnhakijoiden jousta-
vat siitymat avoimille tydmarkkinoille. Strategiassa nostetaan esille myos tarve henki-
I6stdn alati uudistuva osaaminen ja heidan positiivinen asennoitumisensa asiakasty6-
hon ja toimintojen toteuttamiseen. Salossa onkin pyritty aktiivisesti asiakaslahtdiseen
tyollisyydenhoitoon. Yhteistyota eri toimijatahojen kanssa on tehty jo vuosia ja se jatkuu
edelleen. (Salon kaupunki 2019, 2-7.)
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Asiakkaan tilanteen edellyttdma yhteistyd on tullut sujuvammaksi, kun TE-palvelut, Ke-
lan kuntoutus ja A-klinikka ovat siirtaneet toimintansa saman katon alle tydllisyyspalve-
luiden kanssa. Yhteisty6ta tehdaan tarvittaessa myods erikoissairaanhoidon, oppilaitos-

ten, kriminaalihuollon ja eri palvelujentuottajien kanssa.

Tyollisyyspalveluissa toiminta perustuu voimakkaasti hankkeisiin. Voima-tyollisyys-
hankkeessa Euroopan Sosiaalirahaston (ESR) rahoituksen avulla on kehitetty matalan
kynnyksen ohjausmalli aikuisten ja erityisesti ikdantyvien tyéttémien tyénhakijoiden oh-
jaamiseksi avoimille tydmarkkinoille. Tata toimintaa tukemaan kaupunki on avannut
Voimala 2.0-tyéelamapalvelupisteen keskustassa olevan kirjaston yhteyteen. Palvelu-
pisteessad on oma kahvila, joka toimii myds kuntouttavan tyétoiminnan catering-tydpa-

jana. (Seppala 2019, Salon kaupunki.)

Vuoden 2019 aikana on kehitetty etenkin Voimala 2.0-palvelupisteen toimintaa. Tiedot-
tamisen, markkinoinnin ja sosiaalisen median hyddyntamisen kautta palvelupisteen
asiakasmaarat on saatu nousemaan ja kaupunkilaisten tietoisuus sen palveluista on
kasvanut. Palvelupisteessa on oma aulavastaava, joka toivottaa kavijat tervetulleiksi ja
opastaa tarvittaessa. Palvelusteessa paivystavat eri alojen (Kela, sosiaalipalvelut, et-
siva nuorisoty®, Elamanlaatu ry velkaneuvoja) asiantuntijat ennalta suunnitellun ohjel-
man mukaisesti. Voimalan nakyvyys on huomioitu myoés Lounais-Suomen alueuutisten

lahetyksissa. (Seppala 2019, Salon kaupunki.)

Voima-hankkeen yhteydessa asiakkaille on jarjestetty tydelamavalmiuksien kohottami-
seen tahtaavia ryhmakoulutuksia ja heille voidaan myods ostaa lisdkoulutuksia. Tyodlli-
syyspalveluiden tydllistamistiimi jarjestaa koulutuksia ja pyrkii sijoittamaan koulutusten
jalkeen sopivia tydnhakijoita palkkatuen avulla alueen yrityksiin ja kaupungin yksikéihin.
Sijoittamista tehdaan tyénhakijalahtdisesti haastattelemalla hakija ja etsitdan hanelle

sopiva paikka. (Seppala 2019, Salon kaupunki.)

Tyédllisyyspalveluiden johtajan Minna Virran mukaan vuoden 2020 toiminnan painopis-
teitd ovat tyollisyyden kuntakokeiluun mukaan paasyn lisdksi Voima — tydllisyyshank-
keen jatkaminen ja kohtaanto — ongelman tydstaminen. Virta toteaa haastattelussa,
ettd on selvasti nahtavissa ikdantyvien tydnhakijoiden (yli 55-vuotiaat) tydkyvyn heiken-
tymista ja tama vaikeuttaa heidan tyollistymistaan huomattavasti. Pyritdan myos vahen-
tamaan tyomarkkinatukea saavien maaraa voimakkaasti, jotta saataisiin kunnan mak-

suosuutta pienennettya. (Virta 2019, Salon kaupunki.)
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4 TUTKIMUSASETELMAN KUVAAMINEN

4.1 Tutkimuskysymys

Opinnaytetydn tutkimuskysymyksena oli kartoittaa ikadantyvien, yli 55-vuotiaiden tyon-
hakijoiden tydllistymisen esteitad tydnhakijoiden ja tydnantajayritysten nakdkulmista.
Tyonantajakohderyhmana olivat Salon kaupungin yli 10 henkea tyollistavat yritykset.

Nakokulmia selvitettiin tausta- ja teemakysymysten sekd avoimien kysymysten avulla.

Taustakysymysten tavoitteena oli selvittaa tydnhakijoiden ja tydnantajayritysten yleisia
asioita kuten tydonhakijoiden ikaa, sukupuolta, koulutustasoa, koulutusalaa ja tilannetta
tyomarkkinoilla. Tydnantajayritysten taustakysymyksissa kysyttiin yrityksen kokoa, toi-

mialaa, tyontekijoiden ikarakennetta ja sukupuolijakaumaa.

Tyodnhakijoiden teemakysymyksilla haettiin tietoa kohderyhmalaisten elamantilanteesta,
kasityksista omasta tyokyvystaan, osaamisestaan talla hetkella, tydnhaun tilanteesta ja
luonteesta seka tyollistymismahdollisuuksiin liittyvia asioita. Heilta kysyttiin myos tyo-
elamaan liittyvia kokemuksia, joilla haluttiin tietoja motivaatiosta tyodllistymiseen seka
mahdolliseen uudelleen kouluttautumiseen. Tietoa haluttiin myés mahdollisista tydnan-
tajien ennakkoasenteista. Lopuksi tydnhakijoiden mielipidetta ja ajatuksia kartoitettiin
avoimilla tekstikysymyksilla, joissa kysyttiin millaisia toiveita heilla, olisi ikdantyneena
tyonhakijana tydnantajia kohtaan ja millaisena he nakevat lahitulevaisuuden tydnhaki-

jana Salossa.

TyOnantajien teemakysymyksilla tavoiteltiin tietoa rekrytointikanavien kaytosta tyonteki-
joita etsittdessa, vaikeuksista tydvoiman saatavuudesta eri tilanteissa, TE-toimiston tai
muiden palvelujen kayton aktiivisuudesta ja yrityksen tavoista kouluttaa uusia tyonteki-
joita. Lisaksi tyonantajilta tavoiteltiin tietoa heidan nakemyksistadan ja mahdollisista en-
nakkoasenteista pitkaan tyottdmina olleita yli 55-vuotiaita tydnhakijoita kohtaan. Lisaksi
ajatuksia mahdollisista tyoehtoihin liittyviin helpotuksiin tiedusteltiin kysymyksissa.
Avoimia tekstikysymyksilla tavoiteltiin tietoa, kuinka tietoisia yrityksissa ollaan erilai-
sista, jo saatavilla olevista eduista koskien ikdantyneiden (yli 55-vuotiaat) tyontekijoiden

tyollistamista ja millaisena yritykset ndkevat lahitulevaisuuden tydénantajana Salossa.
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Teemakysymysten teemat valikoituivat kappaleiden 2 ja 3 teoriapohjan perusteella. Ky-
symysten vaihtoehdoissa hyddynnettiin 5-portaista Rensis Likertin (1932) kehittdmaa
Likert-asteikkoa, jonka avulla voidaan jarjestaa vastaajat samanmielisyyden maaran
mukaan. Asteikon etuna on, etta se auttaa saamaan vahemman kirjavia vastauksia,
joita vodaan jatkokasitella, analysoida ja luokitella tietokoneilla seka ohjelmilla. (Hirsi-
jarviym. 2018, 201.)

Kohderyhmille l1ahetettiin sahkopostilla kutsuja vastata omien, linkin kautta saatavilla
olevien, verkkopohjaisten kyselylomakkeiden kysymyksiin. Kyselylomakkeet ovat opin-

naytetyon liitteessa 2 Kysymysten laadinnassa on kaytetty Webropol-ohjelmaa.

4.2 Kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen tutkimus

Tutkimuksen tutkimusote voi olla maarallinen eli kvantitatiivinen tai laadullinen eli kvali-
tatiivinen. Se, kumpi lahestymistapa sopii paremmin, riippuu tutkimusongelmasta. Tut-
kimusotteita voidaan hyddyntaa myds yhdessa tutkimuksen tarkoituksen mukaan.
(Heikkila 2014, 14-15.)

Kvantitatiivista tutkimusta nimitetdan myds tilastolliseksi tutkimukseksi. Sen avulla tutki-
taan lukumaaria ja prosenttiosuuksia. Tutkimusmenetelma edellyttaa riittdvan suurta ja
edustavaa otosta. Kvantitatiivinen tutkimus voi auttaa luomaan vertailtavia ryhmia myo-

hempaa kvalitatiivista vaihetta varten. (Hirsijarvi ym. 2018, 164.)

Kvalitatiivinen tutkimus on usein kaytdssa, kun halutaan hakea vastauksia ihmisen toi-
mintaan ja ymmartaa kayttaytymisen syita. Siina rajoitutaan pienempaan ryhmaan ja

edustajat valitaan harkinnanvaraisesti. (Heikkila 2014,15.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa kysymysten laadintaan tulee panostaa huolellisemmin.
Sen lahtdkohtana on vastausten monipuolinen ja yksilokohtainen tarkastelu. Teemaky-
symysten kayttdé antaa mahdollisuuden kysymysten laadulliseen suunnitteluun ja sii-

hen, etta vastaajien mielipiteet tulevat esille. (Hirsijarvi ym. 2018, 164.)

Tutkimuksella on aina tarkoitus ja tehtava, joka ohjaa tutkimusstrategian valintaa. Tar-
koitusta luonnehditaan yleensa piirteiden perusteella. Tutkimus voi olla kartoittava, se-
littdva, kuvaileva tai ennustava. Tutkimukseen voi sisaltyd useampiakin tarkoituksia tai

se voi muuttua tutkimuksen edetessa. (Hirsijarvi ym. 2018, 137-138.)
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4.3 Opinnaytetyon tutkimusmenetelma

Taman opinnaytetydn tutkimusmenetelmana on kaytetty seka laadullista eli kvalitatii-
vista ettda maarallista eli kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa kysymysten asettelun mu-
kaan. Kohderyhmille lahetettiin internetkysely, joka sisalsi taustakysymyksia vastaajien

luokitteluun ja teemakysymyksia tarkempien nakékulmien selvittamiseksi.

Kvantitatiivisia taustakysymyksia kaytettiin tiedon ja vastaajien luokitteluun seka ryhmit-
telyyn. Teemakysymyksia kaytettiin kvalitatiivisessa vaiheessa ja niiden tavoitteena oli

selvittaa vastaajien mielipiteita, kasityksia ja analysoida tietoa tarkemmin.

Kysymysten suunnittelussa tehtiin yhteisty6td Salon kaupungin tydllisyyspalveluiden ja
Yrityssalo Oy.n tyodntekijdiden kanssa. Opinnaytetydn tekijan suunniteltua kysymykset
ne lahetettiin kommentoitaviksi tilaajaosapuolille. Tydllisyyspalveluiden tyontekijat osal-
listuivat tydnhakijoiden kysymysten kommentointiin ja Yrityssalon tydntekijat tydnanta-

jien kysymysten kommentointiin.

4.4 Opinnaytetyon vaiheet ja aikataulu

Aikataulu ja tavoitteet sovittiin yndessa toimeksiantajien kanssa opinnaytetyota aloitet-
taessa. Tyon etenemisesta tiedotettiin saanndllisesti sahkopostilla tilaajille ja asete-

tussa aikataulussa pysyttiin hyvin.

Opinnaytetyon vaihe Aikataulu

Opinnaytetyd sopimus ja suunnittelu tyon tilaajien kanssa. = helmikuu 2020

Opinnaytetydn suunnitelman laadinta maaliskuu 2020
Tutkimusluvan hakeminen ja paatds tutkimusluvasta huhtikuu 2020
Tietoperustan laadinta ja kirjoittaminen huhti- ja toukokuu 2020
Tutkimuskysymysten suunnittelu toukokuu 2020
Kyselyjen vastaamisvaihe touko- ja kesékuu 2020
Tulosten raportointi ja analysointi heina- ja elokuu 2020
Vastausten analysointi ja johtopaatokset elokuu 2020
Opinnaytetyon loppuraportointi ja oikolukuvaihe elokuu 2020
Opinnaytetydn palautus ja esitys syyskuu 2020

Taulukko 2. Opinnaytetydn vaiheet ja aikataulu
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4.5 Opinnaytetyon eettisyys

Hyvaan tutkimusetiikkaan kuuluu riittdvan hyva ja avoin tutkittavan aiheen kuvaus ja
siitd kertominen tutkittaville. Tutkimukseen osallistumisen on perustuttava vapaaehtoi-
suuteen (Kuula 2011, 99).

Mahdollisesta henkilétietojen keraamisesta, nimettdmyydesta ja yksildimattdmyydesta
on kerrottava ennalta tutkittaville, tima perustuu tietosuojalakiin, joka on laadittu Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston tietosuoja-asetusten pohjalta (Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetus (EU) 2016/679). Tietosuojalaki velvoittaa myoés informoimaan tutki-

musaineiston kaytosta, kasittelysta ja sailytyksesta (Tietosuojalaki 2018).

Opinnaytetyon tyontekijakohderyhmana olevia ikaantyvia tyonhakijoita tavoiteltiin Tyol-
lisyyspalveluiden Voima-hankkeen seka Voimala 2.0 - ja Waltti-palvelupisteiden asiak-
kuustietojen kautta. Heille l1ahetettiin sahkdpostilla kutsuja vastata linkin kautta verkko-
pohjaiseen tyonhakijoille suunnatun kyselylomakkeen kysymyksiin. Salon tyéllisyyspal-
veluiden Voima-hankkeen asiakastyota tekevat tyontekijat lahettivat sahkopostin kon-
takteilleen. Nain huolehdittiin asiakkaiden yksityisyyden suojasta. Kyselyyn vastattiin
nimettdomana. Voimala 2.0 ja Salon kaupunki myés mainostivat kyselya sosiaalisen me-

dian kanavillaan.

Tyonantajakohderyhmana olleiden yritysten kontaktitietoja saatiin Yrityssalon asiakas-
rekisterin kautta. Yritysten avainhenkikoille 1ahetettiin suoraan sahkopostilla pyynto
vastata yrityksille suunnattuun verkkokyselylomakkeeseen. Kysely lahetettiin noin 120
salolaiselle yritykselle tai Saloon sijoittuneiden yritysten avainhenkilGille. Myds yritykset
ja edustajat saivat vastata kyselyyn nimettémina. Hyvaan tutkimusetiikkaan kuuluu
sahkopostilistaa / -listoja kaytettdessa aiheen esittely keskustelua aloitettaessa (Kuula
2011, 178).

Kyselyja varten osallistujille 1ahetettiin saatekirje, jossa kerrotaan kyselyyn osallistuvien

oikeuksista ja kyselyn tekijan velvollisuuksista. Saatekirje on liitteessa 1.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Kyselylomakkeet olivat avoimina vastaamista varten kesakuun 2020 loppuun. Vastauk-
sia saatiin tydnhakijoille suunnattuun kyselyyn 41 ja tydnantajille suunnattuun kyselyyn
32 vastausta. Vastausten maaraa voidaan pitaa tyydyttavana, vaikka jonkin verran jaa-

tiinkin alkuperaisesta tavoitteesta, joka oli noin 50 vastausta molempiin kyselyihin.

5.1 Tyonhakijoille suunnattujen kysymysten tulokset

Tyonhakijoille suunnatun kyselyn taustakysymyksiin vastauksia annettiin hyvin, kaikkiin
taustakysymyksiin 40 tai 41 kappaletta. Taustakysymysten vastausten pohjalta selvisi

tydnhakijoista seuraavia asioita:

e Sukupuoleltaan suurin osa 68 % vastanneista oli naisia, miehia oli 27 %, suku-
puoltaan ei halunnut kertoa 5 %.

o |3Itdan vastanneiden mediaani oli 56 vuotta ja keskiarvo 57,6 vuotta. Kysymyk-
sessa ikaa pyydettiin numeroin, jotta voitiin maarittaa keskiarvo ja mediaani.
Naiden pohjalta voidaan huomioida, etta kyselyyn vastaajat olivat paaasiassa
ikahaitarin 55-65-v alkupaasta.

o Tydmarkkinatilannetta kysyttaessa vaihtoehtoina olivat: ty6ttémana alle vuoden
15 %, ty6ttdbmana yli vuoden 32,5 %, opiskelija 7,5 %, elakkeella tai sairaselak-
keella 2,5 % ja muu tilanne 42,5 %. Muu tilanne valinneista suuri osa oli maara-
aikaisessa tai palkkatukitydssa, myds maaraaikaisessa ty0ssa tai vakituisessa
tydssa olevia oli vastanneiden joukossa. Huomiota heratti "ty6ta hakeva” maari-
tyksen itsestaan antaneiden vastaus — tallaiset henkilot eivat ehka tahtoneet
luokitella itsedan tyottdmaksi.

¢ Koulutustasolta vastaajista suurimmalla osalla oli alempi korkeakoulututkinto
(AMK, opisto) 41,46 %, toinen aste (lukio tai ammattikoulu) 36,59 %, ylempi
korkeakoulututkinto (YAMK, Maisteri, tms.) 12,19 % ja peruskoulu tai vastaava
9,76 %.

o Koulutusalana vastaajilla oli kaupallinen tai hallinnollinen ala 42,5 %, tekniikan
ja liikenteen ala 22,5 %, muu koulutus 25 %. Muuta vaihtoehdot saivat vahem-

méan 5-2,5 % vastauksia.
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Tybnhakijoiden teemakysymysten vastaukset:

Elamantilanne kysymykseen vastattiin seuraavasti:

26

Millaista oman arkesi hallinta mielestasi on?

Millainen on taloudellinen tilanteesi?

Millaista henkilokohtainen jaksamisesi mielestasi?

Millaiseksi koet sosiaalisten suhteiden riittdvyyden
kohdallasi?

oL

n=40,ka=3,2

]

n=40,ka=3,3

1 2

3

4

5

Kuvio 1. Vastaukset elamantilanteesi talla hetkella kysymykseen (1= erittain heikko, 5= erittain
hyva, n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo)

Vastaajat pitivat omaa elamantilannettaan varsin hyvana tyottomyydestaan huolimatta.

Arjen hallintaansa he pitivat luokitteluista parhaimpana ja taloudellista tilannetta hei-

koimpana.
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Tyokykya kasittelevaan kysymykseen vastattiin seuraavasti:

Millainen fyysinen tydkykysi?

Millainen psyykkinen tydkykysi?

Millainen on Sosiaalinen tyokykysi?

0

1

=329

n=41ka=378

n=41 ka= 4,07

2

Millainen tyékykyyn liittyva terveydentilasi on? n =41, ka= 3,66

3

4

5

Kuvio 2. Vastaukset kysymykseen: Millainen on tyokykysi mielestasi talla hetkella (1= erittain
huono, 5= erittdin hyva, n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

27

Kasitys omasta tyokyvysta eri osa-alueilla oli vastaajilla varsin positiivinen. Suurimmat

heikkoudet nahtiin fyysisessa tydkyvyssa ja paras tilanne sosiaalisessa tyokyvyssa.
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Osaamista kasittelevaan kysymykseen vastattiin seuraavasti:
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Millainen on oman osaamisesi ajantasaisuus?

Millainen on valmiutesi jatkokoulutukseen?

Millainen on valmiutesi uudelleen koulutukseen tai
ammattia vaihtavaan koulutukseen?

Millainen on halukkuutesi osallistua tyokykya
parantaviin kursseihin?

0

n=41,

ka

3,27

n=39, ka=2,79

1

=3,22

2

3

4

5

Kuvio 3. Millainen osaamisesi on talla hetkella? (1=erittain heikko, 5=eritain hyva, n = kysymyk-

seen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

Vastaajat pitivat omaa osaamistaan hyvin ajantasaisena, kun taas valmiuttaan uudel-

leenkoulutukseen tai ammattia vaihtavaan koulutukseen heikoimpana.
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Tyonhakua kasittelevaan kysymykseen vastattiin seuraavasti:

Millainen tydnhakumotivaatio sinulla on? n =40, ka= 3,45

Millainen on aktiivisuutesi tydnhakuun talla
hetkella?

=}

= 40, ka= 3,25

Millainen kiinnostuksesi on osa-aikaiseen tyéhon? n =40, ka= 3,03

Millainen kiinnostuksesi on maaraaikaiseen

tyohon? n =40, Ka = 3,63

(=]

1 2 3 4 5

Kuvio 4. Millaista tydhakusi talla hetkella on? (1= erittdin heikko, 5=erittdin hyva, n = kysymyk-
seen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

Korkeimmalle vastauksissa nousi kiinnostus maaraaikaiseen tyohon ja alimmas jai kiin-
nostus osa-aikaiseen tyohon. Omaa tydnhakumotivaatiota pidettiin kohtalaisen kor-

keana.
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Omia tyollistymismahdollisuuksia kasitteleviin kysymyksiin vastattiin seuraavasti:

Millainen mahdollisuus sinulla on liikkuvuuteen

tydnsaannin parantamiseksi? e

Millainen on motlvaatlo__5| l_'_nuuhun kuin oman alasi 40, ka =335
tyéhon?

Millainen olisi motivaatiosi kouluttautua uudelleen
ammattiin, jossa tydnsaanti mahdollisuudet Salon n
alueella olisivat oleellisesti paremmat?

40, ka=2,95

Millaiseksi koet osaamistasi vastaavan tyon

tarjonnan Salon alueella? NEE, ES 2

0 1 2 3 B 5

Kuvio 5. Vastaukset tyollistymismahdollisuuksiin liittyviin asioihin (1=erittain heikko, 5= erittain
hyva, n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

Vastauksissa korostuu valmius ja motivaatio myds muuhun kuin oman alan tyéhdn ja
heikoimmaksi jaa omaa osaamista vastaavan tyon tarjonnan mahdollisuus Salon alu-

eella. Nama vastaukset ovat kesken&an loogisia.
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Muihin tyéeldamaan liittyviin kysymyksiin vastattiin seuraavasti:

|

Millaisiksi arvioisit on:iégggm oppia uusia asioita n=40 ka=403
Millaiseksi arvioisit orr:;g;;gl’;ml oppia uusia asioita n =40, ka=4,18
Millaiseksi ammstgngr?;‘.enteem tyéntekoa n=40 ka=425
Millaiseksi koet tydnantajien suhtautumisen ikaasi n=40 ka=213
kohtaan?
Millaiseksi kogt tyoqa_ntayen suhtautumisen n =40, ka= 265
tyokykyasi kohtaan?
Millaiseksi ko_et_tyonaqte_men suhtautumisen n=39 ka=287
oppimiskykyasi kohtaan?

1 2 3 < 5

(]

Kuvio 6. Vastaukset muihin tyéelamaan liittyviin kysymyksiin (1= erittdin heikko, 5=erittain hyva,
n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

Korkeimmalle vastaajat asettivat arvionsa omasta asenteestaan tydntekoa kohtaan ja

matalimmalle kokemukset tydnantajien suhtautumisesta omaa ikdansa kohtaan.
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Avoimiin tekstikysymyksiin tuli seuraavanlaisia vastauksia:

Vastaukset

Ikdantyneille mahdollisuus nayttéda kykynsa.

Voisi edes haastatella ikdantyviakin tydnhakijoita.

Pitaa arvostaa pitkaa tyokokemusta eika vain katsoa ikaa. Tyopaikkaa hakiessa ei kutsuta
edes haastatteluun, kun huomataan hakijan 55+ik& = ei saa edes mahdollisuutta osoittaa ky-
kynsa.

Kannattaisi ehdottomasti palkata myds jo ikdantyneita, motivoituneita, osaavia ja tahdonhalui-
sia. Meilla ei enda ole lapsiarjen haasteita tiella haittaamassa tyontekoa. Antaa mahdollisuus
yrittaa edes.

Taulukko 3. Vastauksia avoimeen kysymykseen: Millaisia toiveita sinulla olisi ikdantyneena
tyénhakijana tydnantajia kohtaan?

Vastaukset

Haastavaa juuri nyt.

Aika huonolta tilanne nayttaa Salossa.

Heikko, olen maahanmuuttaja taustainen. Minun yliopisto tutkintoni ja 25 v tydkokemus on ul-
komailla hankittu, vaikka olen syntymani suomalainen ika ja taustani vaikeuttavat tyollistymis-
tani Salossa.

Vaikea sanoa.

Tuskin saan enaa t6itd nykyisen maaraaikaisen tyon loputtua.

Taulukko 4. Vastauksia avoimeen kysymykseen: Millaisena naet lahitulevaisuutesi tydnhakijana
Salossa?

Avoimissa tekstikysymyksissa tuli vastauksia yllattavan paljon. Ensimmaiseen vastasi
30 kyselyyn osallistujaa (kokonaismaarasta 41) ja toiseen 33 (kokonaismaarasta 41).
Kaikkia vastauksia ei otettu mukaan tuloksiin, koska osa niista oli epaasiallisia ja monet
myds samansuuntaisia muiden vastausten kanssa. Vastauksissa nakyy hyvin tyonhaki-
joiden omat kasitykset sitoutumisensa korkeasta tasosta ja motivaatiosta, jos heille

vain annettaisiin mahdollisuus sen osoittamiseen.
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5.2 Tydnantajille suunnattujen kysymysten tulokset

Kaikki tydnantajien kyselyyn vastanneet 32-vastaajaa vastasivat jokaiseen taustakysy-

mykseen ja vastauksissa saatiin seuraavia tuloksia.

e Vastanneista yrityksista kooltaan 10-20 tyontekijaa oli 34 %, 51-100 tyonteki-
jaa oli 22 %, yli 100 tyontekijaa 19 %, 31-50 tyontekijaa 16 % ja 21-30 tyonteki-
ja@ 9 %. Suurin osa kyselyyn vastanneista oli siis pienia yrityksia.

e Yritysten toimialana oli teollisuus 53 %, sosiaali- ja terveyspalvelut 22 %, tukku-
ja vahittaiskauppa 10 % ja ICT-ala 6 %. Muita aloja oli my6s, mutta merkitta-
vasti vdhemman.

o Kaikki yritykset, 100 %, tydllistivat ikdantyneita (yli 55-vuotiaita) tyontekijoita.

e miesten maara oli 75 % tai enemman, oli yrityksista 40 %, 50—75 % miehia oli
yrityksista 22 %, 25-50 % miehia oli yrityksista 19 %, samoin alle 25 % miehia
oli yrityksista 19 %.
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Tyonantajille suunnatun kyselyn teemakysymysten vastaukset:

Kysymykseen eri rekrytointikanavien kaytdsta vastattiin seuraavasti:

|

Henkiloston omat kontaktit ja verkostot

tyonhakijoiden §_uorat yh;eyden_ototja tiedustelut n =32 ka=338
tydmahdollisuuksista

Rekrytointi harjoitteluiden ja opinnaytetdiden kautta n=31,ka=377

=]
1l

IImoitukset TE-toimistojen palveluissa 32, ka=297

31, ka = 2,97

IImoitukset internetin muissa rekrytointipalveluissa n

Rekrytointitapahtumat [k CENK:T4

Sosiaalisen median kanavat

|

1 2 3 4 5

o

Kuvio 7. Eri rekrytointikanavien tarkeys yrityksenne etsiessa tyontekijoita? (1=ei lainkaan tarkea,
5=erittain tarkea, n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

Vastausten perusteella nayttaisi, etta opinnaytetdiden ja harjoittelujen pohjalta rekry-
tointia kaytetddn hieman enemman kuin muita kanavia. Yrityksen tyontekijoiden ver-
kostot ja suorat yhteydenotot tyonhakijoilta olivat myos tarkeita. Muita kanavia kaytettiin

tasaisemmin ja hieman vahemman.
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Kysymykseen tydntekijoiden saamisesta eri tilanteissa vastattiin seuraavasti:

Tyovoimatarpeen kasvu n=32 ka=3,0

Sijaisuudet n =32, ka= 3,03

Elaksityminen n=32 ka=234

0 1 2 3 4 5

Kuvio 8. Onko yritykselldanne vaikeuksia seuraavissa tilanteissa tydntekijéiden 16ytymisessa?
(1=ei lainkaan, 5=erittain vaikeaa, n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo)

Vastausten pohjalta elakoitymistilanteessa oli helpompaa I6ytaa uusi tyontekija kuin
muissa tilanteissa. EIakoityvaan tyontekijaan ja hanen kompetenssiinsa ei siis tarrau-

duta herkasti.
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Kysymykseen TE-toimiston ja muiden tahojen palveluiden kaytosta vastattiin seuraa-
vasti:

1 2 3
Kaytattekd TE-toimiston myontamaa palkkatukea? 59,37 40,63 0 %
% %

J_Pé?t)é/_"[:;.a\tteko oppisopimuksia kouluttaaksenne uusia tyonteki- 65.63% | 31.25% | 3.12 %

Hyddynnattekd tydkokeilua palkatessanne tyontekijoita? 65,63 % | 28,12% | 6,25 %

Hyddynnattekd TE-toimiston muita palveluja? 56,25 % | 34,37 % | 9,38 %
. v - . o o 18,75

Hyddynnattekd kaupungin tydllisyyspalveluita? 28,13 % | 53,12 % %

Taulukko5. Miten aktiivisesti yrityksenne kayttaa TE-toimiston ja muiden tahojen palveluja rekry-
toinneissanne?(1= olen hyddyntanyt, 2= en ole hyddyntanyt, 3= en tunne palvelua)

Kysymykseen yrityksen tavoista kouluttaa uusia tydntekijoita vastattiin seuraavasti:

Koulutus yhteistydssa oppilaitosten ja
koulutusorganisaatioiden kanssa

|

Koulutus yhteistytssa TE-toimiston kanssa n=32 ka=1094
tydvoimakoulutuksena ’ ’

Yrityksen jarjestama kyseiseen yritykseen _ _
tydllistamiseen tahtaava rekrytointikoulutus OISk B A

Mahdollisuutta palkata pitkaaikaisty6ton n=32

maaraajaksi, jolloin han voisi osoittaa sopivuuttaan EEE

1 2 3 4 5

o

Kuvio 9: Millaisia tapoja yrityksenne kayttaa uusien tyontekijéiden kouluttamisessa? (1= ei lain-
kaan, 5=erittain paljon, n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala



37

Vastausten pohjalta yritykset eivat ole kovin kiinnostuneita koulutuksesta yhteistydssa

TE-toimistojen kanssa ja eivat mydskaan hyddynna mahdollisuutta palkata pitkaaikais-

ty6ton ensin maaraajaksi.

Kysymykseen tyonantajien nakemyksista pitkaan tyottomina olleita ikaantyneita tyon-

hakijoita kohtaan vastattiin seuraavasti:

Pitkdan tyottomana olleiden ikdantyneiden on
vaikea paasta tyopaikkahaastatteluun

Pitkaan tyottomana olleilla ikdantyneilla on
merkittdvaa osaamispotentiaalia

Pitkaan tyottdmana olleet ikdantyneet ovat
motivoituneita tyontekijoita

(]

1

=3,28

2

3

Tyénantajilla on ennakkoluuloja ikaantyneiden _ _
pitkaaikaistydttémien tydkykya kohtaan N=2l ES S

Pitkaan tyottomina olleiden ikaantyneiden
palkkaamiseen liittyy epardintia

4

5

Kuvio 10. Millaisina koette tydnantajien yleiset nakemykset pitkdan tyottomina olleista ja ikaan-

tyneista tydnhakijoista (yli 55-vuotiaat)? (1=ei lainkaan samaa mieltd, 5= tdysin samaa mielta,

n = kysymykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo)

Vastausten pohjalta tydnantajilla on runsaasti erilaisia ennakkoluuloja pitkaan tyottdmina

olleita yli 55-vuotiaita kohtaan ja heidan palkkaamiseensa liittyy eparointia, heita ei myos-

kaan oikein nahda motivoituneina tyontekijoina.
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Kysymykseen erilaisen osaamisen tarkeydesta tydénhakijoilla vastattiin seuraavasti:

Koulutuksen tuoma osaaminen

E

31, ka=4,74

Tyodkokemuksen tuoma osaaminen n

Osaamisen kehityskelpoisuus

Tiimityéskentelytaidot

(=]

1 2 3 4 5

Kuvio 11. Kuinka tarkeaa erilainen osaaminen on, jos harkitsette ikdantyneen tydnhakijan (yli 55-
vuotiaat) palkkaamista? (1= ei lainkaan tarked, 5=erittain tarkeda, n = kysymykseen vastanneiden
lukumaara ja ka = keskiarvo)

Vastausten pohjalta tydkokemuksen tuomaa osaamista arvostettiin selkeasti eniten, tii-

mitydskentelytaidot ja osaamisen kehityskelpoisuus koettiin myds merkittavina.
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Kysymykseen henkilokohtaisten tekijoiden tarkeydesta vastattiin seuraavasti:

Kyky ja halu oppia uutta n =32, ka= 4,66

Motivaatio ja asenne n=32 ka=494

Oma-aloitteisuus ja itseohjautuvuus n =32, ka=4,63

Tyépaikan saantdjen noudattaminen n=32, ka=4,34

o

1 2 3 4 5

Kuvio 12. Kuinka tarkeita erilaiset henkilokohtaiset tekijat ovat, jos harkitsette ikdantyneen tydn-
hakijan (yli 55-vuotiaat) palkkaamista? (1=ei lainkaan tarkea, 5=erittain tarkeaa, n = kysymyk-
seen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo).

Vastausten pohjalta motivaatio ja asenne nahtiin tarkeimpana, mutta myos kykya ja ha-
lua oppia uutta seka oma-aloitteisuutta ja itseohjautuvuutta arvostettiin henkilokohtai-

sina tekijoina.
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Kysymykseen mahdollisista tydehtoihin liittyvista helpotuksista vastattiin seuraavasti:

Tyoékyvyttémyysajan palkan kompensointi _ _
tyénantajalle L= E s

Palkkauksen tason muutokset n=32, ka= 3,53

Elakevastuiden tason kompensointi tydnantajalle n =232, ka= 3,81

Irtisanomissuojan uudistaminen ja muutokset n=31,ka=3,77

1 2 3 4 5

o

Kuvio 13. Kuinka merkittavia olisivat erilaiset mahdolliset tydehtoihin liittyvat helpotukset ikaanty-
neen (yli 55-vuotiaat) tydllistamisen kannalta? (1=ei lainkaan tarkea, 5=erittain térkeaa, n = kysy-
mykseen vastanneiden lukumaara ja ka = keskiarvo)

Mahdolliset tydehtoihin liittyvat helpotukset kiinnostavat tyonantajia ja kaikki annetut

vaihtoehdot nahtiin aika tasaisesti houkuttelevina.
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Avoimiin tekstikysymyksiin tuli seuraavanlaisia vastauksia:

Kysymys: Kuinka tietoisia yrityksessanne olette erilaisista, jo saatavilla olevista eduista
koskien ikdantyneiden (yli 55-vuotiaat) tyontekijoiden tyollistamista? Vastaajien maara
20.

Vastaukset

limeisesti ei lainkaan, emme ole pitaneet yli 55-vuotiaita erityisryhmana. Taidot ja tie-
dot ja asenne ratkaisee.

En juurikaan ole tietoinen.

Ei ole tietoa, miten niita voi yksityispuolella hyddyntaa.

Itse en ole tutustunut kyseiseen ikaryhmaan liittyviin etuihin. Olemme suhtautuneet
avoimesti kaiken ikaisiin tyonhakijoihin ja palkanneet iasta riippumatta myos ikaanty-
neita tyonhakijoita, jos he ovat olleet tehtavaan sopivia. lka ei siis ole ollut maaraava
tekija.

Palkkaamme hyvia tyyppeja, ika ei ole oleellinen. 50—60 ikaiset suurin palkkaamamme
ryhma viime vuosien aikana.

Tietoa on jos vain sopivia ehdokkaita loytyisi.

Ei erillista tietoa ikaryhmien suhteen, muuten on pitkaaikaistyottomien yms. palkkaa-
misesta.

Tyollistamme mielelldan yli 55 vuotiaita, mutta hoitoalalla tyollistyvat ikdantyneet eivat
yleensa ole pitkaaikaistyottomia. Joten emme ole tarvinneet etuja tydllistamisen huo-
kuttelevuutteen.

Taulukko 6. Kuinka tietoisia yrityksessanne olette erilaisista, jo saatavilla olevista eduista kos-
kien ikdantyneiden (yli 55-vuotiaat) tydntekijoiden tydllistamista?
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Kysymys: Millaisena naette lahitulevaisuutenne tydnantajana Salossa? Vastaajien

maara: 22

Vastaukset

Hyvana ja luotettavana

Tybanatajan suurena haasteena on 16ytaa tyontekijoita, jotka jaksavat raskasta vuo-
rotyota tilanteessa, jossa tyonantaja ei pysty taloudellisten syitten takia palkkaamaan
lisda henkilokuntaa, vaikka nakee tyon raskauden. Yrityksemme ei tavoittele voittoa,
mutta kun palvelujen ostajan asettamat ehdot ja toimiluvan edellyttdmat saadokset
kiristyvat koko ajan ja annetusta palvelusta saatu tulo puolestaan putoaa koko ajan,
niin tilanne on oikeasti todella hankala. Talla alalla ostaja maarittdd hinnan ja ehdot.
Ei ole ihme, etta pienet tdman alan toimijat haviavat pikku hiljaa.

Hyvana, olen luottavainen.

Ammattitaitoisia tyontekijoita tarvitaan jatkossakin

Alallamme t6ita tulee riittdmaan. Tarvitsemme jatkossakin patevia sote-osaajia seka
tukipalveluihin liittyvia tyontekijoita. Meilla on nyt 50 vakituista tyontekijaa ja henkilo-
tyovuosia tehdaan n. 70, uskon taman kasvavan tulevaisuudessa.

Ok, Salolla ei ole muista poikkeavia tekijoita.

Hyvana. Salossa tydvoimaa on saatavana kohtuullisen hyvin, tyévoima on sitoutunutta
ja usein myos erittdin hyvin motivoitunutta.

Tulemme tarjoamaan myds jatkossa téita yli 20 henkildlle Salon seudulla. Olemme
siirtymassa Salon keskustan laheisyyteen ja uskon, etta kiinnostus meita tydnantajana
kohtaan tulee taman myota lisaantymaan.

Taulukko 7. Millaisena naette Iahitulevaisuutenne tydnantajana Salossa?

Avointen tekstikysymysten pohjalta tydnantajat suhtautuvat ikaantyneisiin, yli 55-vuo-
tiaisiin samalla tavoin kuin muihinkin tyonhakijoihin. Heita ei nahda erityisryhmana vaan

tydnhakijan sopivuus, asenne, tiedot ja taidot ratkaisevat.

Tyonantajat nakevat lahitulevaisuuden positiivisena vaikeuksista huolimatta ja uskovat
Salon tilanteeseen. He eivat nae, etta Salossa olisi poikkeavia tekijoita tydvoiman saa-

tavuudessa.
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5.3 Tutkimustulosten luotettavuuden analysointi

Tutkimuksen luotettavuuden analysointi on oleellinen osa tutkimusprosessia. Tutkimuk-
sissa syntyy virheitd, vaikka niita pyritaan valttdmaan. Taman takia pyrkimys luotetta-
vuuden arviointiin on tarkeaa. Luotettavuutta arvioidessaan tutkijan kannattaa pohtia
tutkimuksen toistettavuutta, patevyytta ja tutkimuskysymyksen selkeytta. (Hirsijarvi ym.
2009, 231.)

Tutkimuksen toistettavuus eli reabiilisuus tarkoittaa kykya tuottaa ei-sattumanvaraisia
tuloksia. Tutkimus on reabiili, jos se voidaan toistaa ja saada sama tulos kahden eri tut-
kijan tutkimana tai samaa tutkittavaa eri tutkimuskerroilla tutkittaessa. (Hirsijarvi ym.
2009, 231.)

Toinen tarkea tutkimusten luotettavuuden analysointiin liittyva kasite on validius eli pa-
tevyys. Patevyys tarkoittaa tutkimuksen kykya tuottaa yksiselitteisia vastauksia. Tutki-
jan on huomioitava kysymysten laadinnassa mahdollisuus, etta vastaajat voivat kasit-
taa ne eri tavoin. Tahan voidaan vaikuttaa huolellisuudella ja kommentteja kysymyksiin

pyytamalla. (Hirsijarvi ym. 2009, 232.)

Tutkimuksen reabiilisuus ja validius ovat yleisia nakodkulmia maarallisissa eli kvantitatii-
visissa tutkimuksissa, mutta myds laadullisten kvalitatiivisten tutkimusten luotettavuutta
ja patevyytta pitaa arvioida. Tutkija voi esim. pohtia miten kertoa tutkimukseen osallis-
tuville tavoitteistaan tutkimusasetelman kuvauksessa ja tuloksia arvioidessaan, miten

on paatynyt saamiinsa tuloksiin (Hirsijarvi ym. 2009, 232).

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa tutkijan tarkka selostus tutkimuksen
vaiheista, aineiston tuottamisen olosuhteista ja paikoista haastatellessaan tutkittavia.
Laadullisessa tutkimuksessa on keskeista myos erilaisten luokittelujen tekeminen ja

luokittelujen perusteet (Hirsijarvi ym. 2009, 232).

Tuloksia tulkitessaan tutkijalta vaaditaan kykya punnita vastauksia ja hyddyntaa tutki-
muksen teoriapohjaa tehdessaan tulkintoja. Teoriapohjaa hyédyntamalla voidaan tul-
kita vastauksia, mutta tulkintoja tehdessaan tutkijan on muistettava kertoa, mihin han
paatelmansa perustaa. Perusteluina tutkimuksissa voi kayttaa avoimia tekstikysymyk-
sia, joilla saadaan rikastutettua tutkijan nakemyksia tutkittavien suorilla kommenteilla ja
ajatuksilla. (Hirsijarvi ym. 2009, 233.)
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Tutkimuksen patevyyteen voidaan vaikuttaa kayttamalla tutkimuksessa useita menetel-
mid esim. haastatteluita ja tutkimuslomakkeita. Menetelmien yhteiskaytosta kaytetaan
termia triangulaatio. Metodinen triangulaatio tarkoittaa eri menetelmien kaytt6a sa-
massa tutkimuksessa. Aineistotriangulaatiota hydédynnettaessa kerataan useita erilaisia
aineistoja samaan tutkimukseen. Tutkijatriangulaatio tarkoittaa, etta tutkimuksen te-
koon osallistuu keraajina, analysoijina ja tulkitsijoina useita tutkijoita. Naiden lisaksi pu-
hutaan my0s teoreettisesta triangulaatiosta, jolloin tutkimusta selitetaan eri teorioiden
pohjalta. (Hirsjarvi ym. 2009, 233.)

Tassa opinnaytetydssa tutkimuksen validiuteen eli patevyyteen on kiinnitetty huomiota
kysymyslomakkeiden suunnittelussa. Kysymyksiin on pyydetty kommentteja tilaajilta ja
niiden suunnitteluun on osallistunut tutkijan lisdksi useampia henkildita tilaajilta. Lisaksi
useiden ldhteiden pohjalta ja ajankohtaisia Iahteita laajasti hyddyntadmalla on saatu
koottua monipuolinen teoriapohja kysymysten analysointiin. Kyselyissa on kaytetty
taustakysymyksia teemakysymyksia ja avoimia tekstikysymyksia. Naiden avulla kysely-
lomakkeista on saatu laadukkaita. Taman pohjalta opinnaytetyon tutkimuksen pate-

vyytta voidaan pitaa onnistuneena.

Kysymysten kommentoinnin ja tilaajien kysymysten laadintaan osallistumisen pohjalta
voidaan ajatella, etta tutkimuksessa toteutuu tutkijatriangulaatio. Metodisen triangulaa-
tio voidaan ajatella toteutuvan teemakysymysten ja avointen tekstikysymysten pohjalta.
Keratty aineisto on tuottanut tutkijalle haluttua tietoa. Tutkimuksen kulkua, kysymys-
asettelua ja teoriapohjaa on kuvattu tarkasti. Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymys
on kuvattu huolellisesti. Tutkimuksen aikataulu on esitytetty ja havainnollistettu taulu-

kon avulla. Myds ndma asiat parantavat tutkimuksen luotettavuutta ja patevyytta.

Aineiston suuruudella on merkitysta tutkimustulosten luotettavuuden kannalta. Tutki-
muksessa pyrittiin saamaan isompi joukko osallistujia mainostamalla tutkimusta sosiaa-
lisessa mediassa ja lahestymalla yrityksia useampia kertoja vastausikkunan aikana.
Yrityksia lahestyttdessa viestin ulkoasuun ja markkinointihenkisyyteen kiinnitettiin myoés

huomiota.
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6 POHDINTA

Kutsu tahan tutkimukseen liittyvaan tyonhakijoille suunnattuun kyselyyn lahetettiin sah-
kopostitse 65 ikdantyneelle tydnhakijalle. Tyénhakijoiden vastausprosenttia ei voi suo-
raan paatelld tai laskea, koska suoran sahképostikutsun lisaksi kyselya mainostettiin

myo6s Salon kaupungin ja tyéllisyyspalveluiden Voimala 2.0-palvelupisteen sosiaalisen
median kanavilla. Mutta suorien sahkopostikutsujen pohjalta laskettua vastausprosent-

tia 63 % voidaan pitda aika korkeana.

Tybnantajakohderyhman kysely Iahetettiin sdhkdpostilla suoraan 120 salolaiselle yrityk-
selle tai Saloon sijoittuneiden yritysten avainhenkiléille. Tyénantajilta vastauksia saatiin
32 kpl eli tydnantajien kyselyn vastausprosentti oli 26 %. Kutsu lahetettiin kolmeen ker-
taan ja viestin ulkoasua muutettiin markkinointihenkisemmaksi, mutta tasta huolimatta
vastauksia tuli melko vahan. Yritysten kohdehenkil6t saavat varmaan aika paljon kut-
suja eri kyselyihin ja alhainen kiinnostus voi osaltaan johtua tasta. Aihepiiri ei valtta-

matta myoskaan ollut kaikille kiinnostava.

6.1 Pohdintaa tydnhakijoiden taustakysymysten vastauksista

Suurin osa kyselyyn vastanneista (68 %) oli naisia, miehia oli sen sijaan vahemman
(27 %). Sukupuolijakaumaan on todennakoéisimpana syyna se, etta Salon tydllisyyspal-
veluiden VOIMA-hankkeen ikaantyvista asiakkaista naisia on selkeasti yli puolet. Tama
saattaa johtua siita, ettd Salossa Nokian matkapuhelintehdas oli aikanaan merkittava

tybnantaja ja kokoonpanotydssa suuri osa oli naisia.

[altdan vastanneet olivat paaasiassa 53-58-vuotiaita, heita oli 27 kpl ja 58—63-vuotiaita
oli 9 kpl 41 vastaajasta. Suurin osa vastanneista oli taten ikdantyneiden tydnhakijoiden
(yli 55-vuotiaat) alkupaasta ja heilla olisi viela merkittavasti tydvuosia jaljella, joten hei-

dan tydllistdmiseensa kannattaisi panostaa.

Tybnhakijakohderyhman koulutusalaa tarkasteltaessa voi huomata kaupallisen tai hal-
linnollisen alan olevan muita merkittavasti suurempi 42 % ja sosiaali- terveysalan ole-
van vain 5 %. Tasta voi huomioida, ettd sosiaali- ja terveysalalla vallitsee pikemminkin

tyévoimapulaa kuin ty6ttomyytta.
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6.2 Pohdintaa ty6nantajien taustakysymysten vastuksista

Suurin osa (34 %) kyselyyn vastanneista yrityksista oli pienia: 10-20 tyontekijaa. Tassa
korostuu Salon alueen pienten yritysten lukumaara. Salossa on myés tutkimusten mu-
kaan suuri maara yrityksia asukaslukuun nahden. Salossa on toiseksi eniten yrityksia
Helsingin jalkeen vertailtaessa Suomen 23 suurimman kaupungin yritysmaaraa suh-

teessa aikuisvaestdéon (Aro 2020, Aluekehittamisen konsulttitoimisto MDI).

Vastauksissa yritysten toimialoista korostuvat teollisuus (53 %) seka terveys- ja sosiaa-
lipalvelut (22 %). Salossa on paljon pienia teollisuuden yrityksia ja kaupungin vaeston

vanhentuva ikdrakenne on tuonut sinne myds useita hoivapalveluyrityksia.

Teollisuusyritysten suuri osuus ndkynee myos kysymyksessa "Kuinka suuri osuus yri-
tyksenne henkildstosta on miehia?”. Vastauksista: ”50—75 % miehid” vastauksia oli 22
% ja yli 75 % miehid” vastauksia oli 40 %. Uusien yritysten syntyyn ja isoon lukumaa-
réaan on varmasti osaltaan merkitysta myos Yrityssalo Oy:n hyviksi koetuilla palveluilla.
Salo on saanut hyvia tuloksia vertailtaessa kaupunkien yritysmydnteisyytta. Suomen

Yrittajat julkaisi kesdkuussa Kuntabarometri 2020:n tulokset, jossa Yrityssalo Oy arvo-
tettiin Suomen parhaimmaksi yrityspalveluiden tarjoajaksi sarjassa, jossa oli mukana

kaikki yli 50 000 asukkaan kunnat ja kaupungit. ( Yrityssalo Oy.)

6.3 Pohdintaa ja vertailua teemakysymysten vastauksista

Tyonhakijat nakivat elamantilanteensa, tyokykynsa ja osaamisensa tason tyydyttavina
tai jopa hyvina. Naita vastauksia on kuvattu kuvioissa 1, 2 ja 3. Tyonhakijat arvioivat
oman elamantilanteensa paaosin hyvaksi. Heikoimmaksi arvioitiin taloudellinen tilanne,
joka arvioitiin tasolle 2,8 (asteikolla 1= erittéin heikko, 5=erittdin hyva). Oman arjen hal-
linta arvioitiin tasolle 3,6 ja sosiaalisten suhteiden riittavyys 3,3. (kuvio 1, sivulla 26.)
Tulokset ovat yllattavan positiivisia, silla yleisesti on vallalla kasitys, etta tyéttdmyys
heikentda oman arjen hallintaa. Tyénhakijat eivat taman tutkimuksen pohjalta nae itse

asiaa nain.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala



47

Oman tydkykynsa tyonhakijat arvioivat myds hyvaksi tyéttémyydestaan huolimatta (ku-
vio 2, sivulla 27). Tydkykyyn liittyva terveydentila arvioitiin tasolle 3,66 ; Fyysinen tyo-
kyky tasolle 3,29 ; psyykkinen tyokyky 3,78 ja sosiaalinen tyokyky tasolle 4,07. Lu-
vuissa saattaa korostua osallistuminen kuntouttavan tyétoiminnan ryhmiin, jotka tarjoa-
vat sosiaalisia suhteita ja sisaltdéa arkeen. Lisaksi tydkyvyn hyvaksi kokemiseen vaikut-
taa varmastikin Salon tydllisyyspalveluiden asiakaslahtoiseen tyéllisyyden hoitoon pa-

nostaminen. (Salon kaupunki 2019, 2—7.)

Omaa osaamisen tasoaan tyonhakijat arvioivat asteikolla 2,8—3,6 (kuvio 3, sivulla 28).
Korkeimmalle he arvioivat oman osaamisensa ajantasaisuuden ja alimmalle tasolle val-
miutensa uudelleen koulutukseen tai ammattia vaihtavaan koulutukseen. Tydnhakijoi-
den tulisi suhtautua omaan osaamiseensa mielestani kriittisemmin ja olla valmiita pa-
nostamaan sen kehittdmiseen. Nain he voisivat vaikuttaa Salon alueella vallitsevaan
kohtaanto-ongelmaan, joka on merkittava tekija tyollistymisen esteend ( Virta 2019,
Salon kaupunki ). Kohtaanto-ongelmaan voitaisiin vaikuttaa myos oikea-aikaisella ja
nopealla uraohjauspalvelulla kaikenikaisille ja kaikissa tydoelaman vaiheissa tyottomiksi
jaaville, jotka eivat onnistu tyollistymaan nopeasti uudelleen. lhmiset voivat joutua eri-
laisiin tyouran nivelkohtiin itselleen yllattaen, ja eivat aktiivisesti osaa itse hakeutua
ajoissa palveluiden pariin. Yllattavan irtisanomisen kohdatessa tyontekija kokee voima-
kasta arvottomuutta eika tassa tunnetilassa tunnista omia vahvuuksiaan ja hakeudu
uraohjaukseen. Uudelleen kouluttautumisessa ja ammattia vaihtavan koulutuksen tar-
peessa tyottomyysetuudella mahdollistettu opiskelu on tarkeaa, koska kohtaanto-on-
gelmiin ei voida vaikuttaa vain lyhyilla kursseilla, tydllisyyskoulutuksilla ja ammattitaito-
paivityksilla. Tyottomyysetuudella opintojen tukeminen koskee usein henkilita, joiden
ammattitaito on syysta tai toisesta vanhentunut tai muutoin tyémarkkinoilla on koh-
taanto-ongelma heidan kohdallaan. Nama ovat myds usein pitkdaikaisia ongelmia, joi-

hin tarvitaan pidempiaikaista koulutusta.

Opinnaytety6ta varten tehtyjen teemakysymysten tulosten pohjalta voi havaita tyénha-
kijoiden omien kasitysten eroavan tydnantajien ennakkoasenteista ja kasityksista mo-
nessa kohtaa. Tydnantajilla on tutkimuksen tulosten perusteella ennakkoluuloja ja -
asenteita ikaantyneita tydnhakijoita kohtaan ja tydnantajat myoéntavat palkkaamiseen
littyvan ennakkoasenteita ja eparointia. Naita ndkemyksia ja ennakkoasenteita on ku-
vattu kuviossa 10. Tydnantajat arvioivat, etta heilla esiintyy ennakkoluuloja ikaantynei-

den tyonhakijoiden tyokykya kohtaan. Taman kysymyksen vastausten keskiarvo on
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3,52 ja tarkemmin vastauksia tutkittaessa 42 % tyonantajista on samaa mielta tai 22,6
% taysin samaa mielta tasta vaitteesta. Tydnantajat arvioivat myos, etta ikdantyneiden
tyoénhakijoiden palkkaamiseen liittyy epardintia. Taman vastauksen keskiarvo on 3,32
ja vastauksista 45,16 % on asiasta samaa mielta ja 13 % taysin samaa mielta. Tydnan-
tajista vaitteeseen: pitkaan tyottdmilla on merkittavaa osaamispotentiaalia, vastattiin
keskiarvolla 3,19. Vastauksissa korostuu arvon 2 (2= ei samaa mieltd) valinneiden
maara: 34,4 %. Voidaan ajatella, ettd merkittava joukko tydnantajista epardi pitkaan

tyottdomana olleiden yli 55-vuotiaiden osaamispotentiaalia.

Tybnantajien ennakkoluuloja ja -asenteita voitaisiin yrittdd madaltaa erilaisilla tukikei-
noilla, joihin heilld tuntuu olevan myés kiinnostusta. Tydnantajien kysymyksista koh-
dassa 12 kysyttiin heidan kiinnostustaan erilaisiin mahdollisiin tydehtoihin liittyviin hel-
potuksiin ikdantyneiden tydnhakijoiden tydllistdmisen kannalta. Naita vastauksia on
vertailtu kuviossa 13. Tydnantajat ndkevat kaikki mahdolliset helpotukset kiinnostavina;
vaihtoehdot arvioitiin 3,5-3,8 asteikoilla kiinnostaviksi. Korkealle nousi mahdollisuus

"elakevastuiden tason kompensointiin tydnantajille heidan tyollistdessaan ikaantyneita”.

Tybnantajat arvostavat korkealle tydnhakijoiden osaamista ja henkildkohtaisia tekijoita
harkitessaan heidan tydllistamistaan. Naihin kysymyksiin annettuja vastauksia on ku-
vattu kuvioissa 11 ja 12. Osaamisessa korkeimmalle arvolla 4,7 nousi "tydkokemuksen
tuoma osaaminen ja alimmas arvolla 3,2 jai "koulutuksella hankittu osaaminen” . Henki-
I6kohtaisista tekijoista kaikkein tarkeimpia oli "motivaatio ja asenne” arvolla 4,9 ja alim-
mas jai arvolla 4,3 "tydpaikan saantéjen noudattaminen”. Myds naiden vastausten poh-
jalta tydnantajien asenteisiin ja ennakkoluuloihin vaikuttaminen olisi tarkeaa, koska yh-
taan tyopaikkaa ei noin vain oteta tydmarkkinoilla - ne kaikki annetaan, jos annetaan ja
tassa tilanteessa ikdantyneilla tydénhakijoilla on vaikeampaa tyollistya kuin muilla.

Ty6 maarittda identiteettidmme niin voimakkaasti, etta tydhdn kykenevat kylla pyrkivat

hakeutumaan toihin.

6.4 Pohdintaa avointen tekstikysymysten vastauksista

Molemmille kohderyhmille oli kaksi avointa tekstikysymyksia. Vastauksia kysymyksiin
tuli hyvin. Tydnhakijoista ensimmaiseen kysymykseen: "Millaisia toiveita sinulla olisi

ikddntyneena tybnhakijana tybnantajia kohtaan?” vastasi 30 kyselyyn osallistujaa ja
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toiseen kysymykseen: "Millaisena néet lahitulevaisuutesi tybnhakijana Salossa?” vas-

tasi 33 osallistujaa kokonaisosallistuja maarasta, joka oli 41.

Tybnantajien tekstikysymyksista ensimmaiseen: "Kuinka tietoisia yrityksessénne olette
erilaisista, jo saatavilla olevista eduista koskien ikdéntyneiden (yli 55-vuotiaat) tyénteki-
joiden tyodllistdmista?” vastasi 20 kyselyyn osallistujaa ja toiseen kysymykseen: “Millai-
sena néette lahitulevaisuutenne tybnantajana Salossa?” vastasi 22 osallistujaa koko-

naismaarasta 32.

Tyonhakijoiden tekstikysymysten ensimmaiseen kysymykseen: "Millaisia toiveita sinulla
olisi ikd&ntyneené tybnhakijana tybnantajia kohtaan?” annettiin seuraavanlaisia vas-
tauksia: “lkaéantyneille mahdollisuus néyttaa kykynsa” , "Pitda arvostaa pitkaa tyokoke-
musta eiké vain katsoa ikéé. TyOpaikkaa hakiessa ei kutsuta edes haastatteluun, kun
huomataan hakijan 55+iké = ei saa edes mahdollisuutta osoittaa kykynséa.” ja "Kannat-
taisi ehdottomasti palkata my@és jo ikdéntyneita, motivoituneita, osaavia ja tahdonhalui-
sia. Meillé ei enéé ole lapsiarjen haasteita tielld haittaamassa tydntekoa. Antaa mah-
dollisuus yrittaa edes.” Vastauksista kay ilmi tydnhakijoiden kasitykset tydnantajien en-
nakkoluuloista omaa ikdansa kohtaan. Lisaksi vastauksista kay ilmi tydnhakijoiden kor-

kea motivaatio ja oman tyokykynsa arvostus.

Tybnantajien ensimmaiseen tekstikysymykseen: ” Kuinka tietoisia yrityksessénne olette
erilaisista, jo saatavilla olevista eduista koskien ikdantyneiden (yli 55-vuotiaat) tyénteki-
joiden tyodllistdmistd?” annettiin seuraavanlaisia vastauksia: "Olemme suhtautuneet
avoimesti kaiken ikéisiin tybnhakijoihin ja palkanneet iésté riippumatta mydés ikédéanty-
neité tybnhakijoita, jos he ovat olleet tehtdvéén sopivia. Iké ei siis ole ollut méaérééavéa
tekijé.” ja ” limeisesti ei lainkaan, emme ole piténeet yli 55-vuotiaita erityisryhména. Tai-
dot ja tiedot ja asenne ratkaisee.” Annetuissa vastauksissa tydnantajat vaittavat suh-
tautuvansa ikaantyneisiin tydnhakijoihin avoimesti ja ilman ennakkoluuloja. Tassa on
ristiriitaa teemakysymysten vastausten kanssa, joissa tydnantajat myontavat omaa-

vansa ennakkoasenteita.

Toiseen tekstikysymykseen tyonhakijoille "Millaisena néet lahitulevaisuutesi tybnhaki-
jana Salossa?” vastattiin: "Aika huonolta tilanne néyttéé Salossa.” ja "Heikko, olen
maahanmuulttaja taustainen. Minun yliopisto tutkintoni ja 25 v tybkokemus on ulko-
mailla hankittu, vaikka olen syntyméni suomalainen ik& ja taustani vaikeuttavat tyéllisty-

misténi Salossa” .
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Tybnantajan toisen tekstikysymyksen: "Millaisena néette lahitulevaisuutenne tyénanta-
Jjana Salossa?” vastattiin: "Alallamme téité tulee riittdmaéan. Tarvitsemme jatkossakin
pétevié sote-osaajia sekéa tukipalveluihin liittyvié tybntekijéita. Meillé on nyt 50 vaki-
tuista tyontekijaa ja henkilétyévuosia tehdaéan n. 70, uskon tdémén kasvavan tulevaisuu-
dessa.” ja "Tulemme tarjoamaan myds jatkossa toité yli 20 henkilblle Salon seudulla.
Olemme siirtyméssé Salon keskustan laheisyyteen ja uskon, etta kiinnostus meita

tybnantajana kohtaan tulee tdméan myéta lisGdédntyméaéan”.

Jos naita vastuksia vertaa toisiinsa voi niiden pohjalta paatella, etta Salossa esiintyy
osaamiseen ja ammattiin liittyvia kohtaanto-ongelmia. Samoja havaintoja tehtiin myés

teemakysymysten pohjalta.

Tyonantajat nakivat tulevaisuutensa valoisana Salon alueella, ja tama kay ilmi toisen
teemakysymyksen vastauksista "Ok, Salolla ei ole muista poikkeavia tekijéitd.” ja ” Hy-
véné. Salossa tyévoimaa on saatavana kohtuullisen hyvin, tyévoima on sitoutunutta ja
usein myos erittain hyvin motivoitunutta.” Naidenkin kommenttien pohjalta voidaan arvi-
oida Yrityssalo Oy:n onnistuneen hyvin tydssaan, kuten Kuntabarometri 2020:n tulok-

set osoittavat. ( Yrityssalo Oy.)

6.5 Koronavirusepidemian huomioimatta jattamisesta

Kevaalla ja kesalla 2020 Suomen talouteen ja yhteiskunnalliseen tilanteeseen vaikutti
voimakkaasti yleismaailmallinen koronavirusepidemia, joka johti Suomessa ensimmai-
seen rauhanajan poikkeusolojen aikaan. Maamme hallitus totesi yhteistoiminnassa pre-
sidentin kanssa poikkeusolot alkaneeksi 16.3.2020. Poikkeusolot kestivat 16.6.2020

saakka.(Valtioneuvosto 2020.)

Ihmisten kanssakaymista piti epidemian hillitsemiseksi rajoittaa ja tdma aiheutti monia
talouden sulkutoimia ja liikkumisen rajoituksia - useat alat hiljenivat 3 kk ajaksi koko-
naan. Sulkutoimet saivat aikaan kuitenkin paaasiassa vain voimakkaita lomautuksia
eika niiden pohjalta, ainakaan lyhyelld aikajanteelld ja tata opinnaytetyéta kirjoitetta-
essa, ole syntynyt suurta massatyottomyytta. Myodskaan avoimien tekstikysymysten
vastauksista ei viitauksia koronavirusepidemian vaikutukseen ole |6ydettavissa. Taman
vuoksi koronavirusepidemian vaikutuksia ikdantyneiden tyonhakijoiden tydllistymiseen
tydénhakijoiden tai tyéllistavien yritysten kannalta ei ole tdssa opinnaytetydssa arvioitu ja
pohdittu.
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7 LOPUKSI

Kuten tassa opinnaytetydssa teoriapohjan ja tutkimusten perusteella kay ilmi, ikaanty-
vat, yli 55-vuotiaat, tydnhakijat kohtaavat suuria haasteita yrittdessaan tyollistya. Haas-
teita tuo ian ja tydmarkkinoilta poissaolon vaikutus osaamiseen, tydmarkkinoiden koh-
taanto-ongelmiin ja tydnantajien ennakkoasenteisiin. Taman takia olisi tarkeaa panos-
taa naihin erityisiin ikdantyvien tydnhakijoiden ongelmiin, jotta saataisiin heidan tyolli-
syysastettaan nostettua ylospain ja valtakunnallisestikin paastaisiin hallituksen tavoitte-
lemaan 75 % tydllisyysasteeseen. Keinoina tulisi tydnantajien asenteisiin vaikuttamisen
lisaksi olla myds joidenkin tyoehtoihin liittyvien helpotusten kohdentaminen ikaantyvia
tydnhakijoita palkkaaville tydnantajille, jotta heitad saataisiin motivoitua juuri ikdantyvien
tydnhakijoiden palkkaamiseen. Ikdantyvien tydnhakijoiden suurin ongelma tyomarkki-
noille paasyssa ja tydelamaan palaamisessa on juuri tyéttémyys ja sen aiheuttama
eraanlainen stigma. Ikaantyvissa tyonhakijoissa on myds iso joukko osatydkykyisia ja
osatyokykyisten tydllistdmiseen erikoistuvan julkisen toimijan tai yksityisten yritysten
puuttuminen Suomesta on merkittdva puute. Suomessa osatyokykyisia tyollistavat paa-
asiassa voittoa tavoittelemattomat ja pienelld henkilémaaralla toimivat yhteisot. Ruot-
sissa sita vastoin tallainen julkinen toimija on olemassa - Ruotsin valtion Samhall-yhtio,

joka on henkilostomaaraltdan Ruotsin suurin yritys ( Tyo- ja elinkeinoministerid ).

Olen kokenut tdman opinnaytetydn aihealueen kiinnostavaksi ja motivoivaksi. Onnis-
tuin I6ytdmaan monipuolisen joukon ajankohtaisia lahteita, joiden kautta yhteiskunnalli-
sen teoriapohjan luominen ja siihen pohjautuvan tutkimusongelman selvittdminen moti-
voivat minua suuresti. Yhteiskunnalliset ja julkisen hallinnon asiat ovat sosionomiopin-
tojen kautta alkaneet kiinnostaa minua enemman kuin ennen ja naenkin elinkeino- ja

tyollisyyspalvelut kiinnostavana tyokenttana valmistuttuani.

Tahdon kiittdd Salon kaupungin tydllisyyspalveluita kiinnostavasta aiheesta tyon tilaa-
jana seka VOIMA-hankkeen projektipaallikkdé Salla Seppalaa tydni ohjaamisesta, mer-
kittavasta palautteesta ja innostavasta yhteistydsta. Merkittava yhteistydkumppani tyol-
leni on ollut myds Yrityssalo Oy, jonka yritysneuvoja Juha Metsanojaa tahdon kiittaa
yritysten kontaktitietojen hankkimisessa ja palautteesta yrityksille suunnatussa kyse-
lyssa. Lisaksi tahdon kiittda puolisoani ja perhettani kannustuksesta ja tuesta kirjoitta-

misprosessin edetessa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala



52

LAHTEET

Alatalo, J.; Larja, L. & Raisanen, H. 2019. Tydéllisyysaste-erot Pohjoismaissa ja eraita taustateki-
joita niille. Helsinki: Ty6- ja elinkeinoministeri6. Viitattu 25.3.2020. Saatavilla sahkdisesti osoit-
teesta: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161573

Aro, T. Aluekehittamisen konsulttitoimisto MDI, Yrityskanta kunnittain C23 kaupungeissa, Vii-
tattu 30.7.2020. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta: https://twitter.com/timoaro/sta-
tus/1275477884421931008

Bauknecht, J. & Cebulla, A. 2016. Extending working lives. Sticks and carrots to get the older

unemployed back into employment. Intereconomics 2016|3. Viitattu 19.2.2020. Saatavilla sah-
koisesti osoitteesta: https://www.intereconomics.eu/contents/year/2016/number/3/article/exten-
ding-working-lives-sticks-and-carrots-to-get-the-older-unemployed-back-into-employment.html

Busk, H.; Holappa, V., Hyartt, M., Laamanen, J-P. & Vainiomaki, J. 2020. Tyovoiman ammatilli-
sen liikkkuvuuden osatekijat ja ohjauskeinot. Helsinki: Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoi-
minnan julkaisusarja 10/2020. Viitattu 24.2.2020. Saatavilla sdhkoisesti osoitteesta: https://jul-
kaisut.valtioneuvosto.fi/lhandle/10024/162074

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus 2016 (EU) 2016/679. Luonnollisten henkildiden suo-
jelusta henkildtietojen kasittelyssa seka naiden tietojen vapaasta likkkuvuudesta ja direktiivin
95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (ETA:n kannalta merkityksellinen teksti).
Annettu 27 paivana huhtikuuta 2016. Saatavissa sahkoisesti osoitteesta: https://eur-lex.eu-
ropa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504 .

Hannikainen, K. & Saikku, P. 2019. Tyéttémien ja tyollisten koettu tydkyky ja toimeentulo. Teok-
sessa Kestila, L. & Karvonen, S. (toim.). Suomalaisten hyvinvointi 2018; 143—158. Helsinki: Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitos. Viitattu 25.4.2020. Saatavilla sahkdisesti osoitteesta:
https://www.julkari.fi/handle/10024/137498

Heikkila, T. 2014. Tilastollinen tutkimus. Helsinki: Edita Publishing.
Hirsijarvi, S.; Remes P., Sajavaara P. 2009. Tutki ja kirjoita. 15. uud. p. Helsinki: Tammi.

Isotalo, M. & Nikula, S. 2020. Massiivinen tyollisyyskokeilu viivastymassa: "Paiva paivalta syys-
kuu alkaa nayttda todennakdisemmaltd”. Helsingin Sanomat 24.2.2020.

Karjalainen, P., Metteri, A. & Stromberg-Jakka, M. 2019. TIEKARTTA 2030 Aikuisten parissa
tehtavan sosiaalitydn tulevaisuusselvitys. Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja
muistioita 41/2019. Viitattu 25.4.2020. Saatavilla sahkdisesti osoitteesta: https://julkaisut.valtio-
neuvosto.fi/lhandle/10024/161612

Keratar, R. & Oivo, T. 2018. Selvityshenkildiden raportti Osatyokykyisten reitit tyollisyyteen —
etuudet, palvelut, tukitoimet. Helsinki: Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita
43/2018. Viitattu 16.3.2020. Saatavilla sahkdisesti osoitteesta: https://julkaisut.valtioneu-
vosto.fi/handle/10024/161151

Kestila, L. & Karvonen, S. (toim.) 2018. Suomalaisten hyvinvointi 2018. Helsinki: Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos. Viitattu 25.4.2020. Saatavilla sdhkdisesti osoitteesta: https://www.jul-
kari.filhandle/10024/137498

Kurvinen, A.; Jolkkonen, A., Lemponen, V. & Ylhdinen, M. 2019. Pitkaaikaisty6ttémissa on tyo-
voimapotentiaalia. Helsinki: Ty0- ja elinkeinoministerion julkaisuja 2019:12. Viitattu 23.3.2020.
Saatavilla sahkoisesti osoitteesta: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161390

Kuula, A. 2011. Tutkimusetiikka Aineistojen hankinta, kaytto ja sailytys. Tampere: Vastapaino.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161573
https://twitter.com/timoaro/status/1275477884421931008
https://twitter.com/timoaro/status/1275477884421931008
https://www.intereconomics.eu/contents/year/2016/number/3/article/extending-working-lives-sticks-and-carrots-to-get-the-older-unemployed-back-into-employment.html
https://www.intereconomics.eu/contents/year/2016/number/3/article/extending-working-lives-sticks-and-carrots-to-get-the-older-unemployed-back-into-employment.html
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162074
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162074
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?qid=1528874672298&uri=CELEX%3A02016R0679-20160504
https://www.julkari.fi/handle/10024/137498
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161612
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161612
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161151
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161151
https://www.julkari.fi/handle/10024/137498
https://www.julkari.fi/handle/10024/137498
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161390

53

Kaivarainen, V. 2020. Salo varautuu 264000 eurolla tyollisyyden kuntakokeiluun. Salon Seudun
Sanomat 12.02.2020.

Laki toimeentulotuesta 1412/1977. Annettu Helsingissa 30 paivana joulukuuta 1997. Saatavilla
sahkoisesti osoitteesta: https://www.finlex fi/fi/laki/ajantasa/1997/19971412.

Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 1369/2014. Annettu Helsingissa
30 paivana joulukuuta 2014. Saatavilla sahkodisesti osoitteesta: https://finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2014/20141369.

Lankila, J. & Seppanen-Jarveld, R. 2019. Ikdantyneet ty6ttomat takaisin tydeldamaan. Tukikei-
noja kuntoutuksesta. Helsinki: Kansanelakelaitos. Viitattu 19.2.2020. Saatavilla sdhkoisesti
osoitteesta: https://helda.helsinki.fi/handle/10138/298698

Lyly-Yrjanainen M. 2018. Tytolobarometri 2018. Helsinki: Tyo- ja elinkeinoministeri6. Viitattu
21.3.2020. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi’/han-
dle/10024/161826

Mukkila S.; limakunnas I., Moisio, P. & Saikkonen P. 2017. Perusturvan riittdvyys ja kdyhyys
2017. Tutkimuksesta tiiviisti 31/2017. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Viitattu
29.7.2020. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta: https://www.julkari.fi’/handle/10024/135425

Paakkonen, S. 2020. Patkia & Potkuja Naisten kokema ikasyrjinta tydeldmassa. Tallinna: Avi-
sado.

Paaministeri Sanna Marinin hallituksen ohjelma 10.12.2019. OSALLISTAVA JA OSAAVA
SUOMI - sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestava yhteiskunta. Helsinki: Valtioneu-
voston julkaisuja 2019:31. Viitattu 19.2.2020. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta: https://julkai-
sut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161931

Saikku, P. 2016. Vaikeasti tydllistyvien palvelurakenteet kunnissa: aktivoinnin ja sosiaalityon yh-
teydet muuttuvassa tilanteessa. Teoksessa Blomgren, S.; Karjalainen, J., Karjalainen, P., Kivi-
pelto M., Saikkonen P. & Saikku P. Sosiaalityd, palvelut ja etuudet muutoksessa; 74—102. Hel-
sinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Viitattu 5.5.2020. Saatavilla sdhkoisesti osoitteesta:
https://www.julkari.fi/handle/10024/130515

Salon kaupungin tyéllisyysohjelma 2019-2020. Salon kaupunki 2019. Viitattu 17.3.2020 ja
30.7.2020. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta: https://www.salo.fi/attachements/2018-11-21T15-

42-28187.pdf

Salon kaupunki, tydllisyyspalvelut Minna Virran ja Salla Seppalan haastattelut. Asiakastydn har-
joittelun yhteydessa syys- lokakuussa 2019. Viitattu 17.3.2020. ja 30.7.2020.

Suomen Riskienhallintayhdistys ry. Viitattu 5.5.2020. Saatavilla sdhkodisesti osoitteesta:
https://pk-rh.fi/riskien-luokittelu/operatiiviset-riskit/henkiloriskit/tyokyvyn-yllapito.html

Tietosuojalaki 1050/2018. Annettu Helsingissa 5 paivana joulukuuta 2018.Saattavilla sahkoi-
sesti osoitteesta: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20181050

Tilastokeskus, tietoa tilastoista, kasitteet. Viitattu 29.7.2020. Saatavilla sahkoisesti osoitteesta:
https://www.stat.fi/meta/kas/index.html

Ty6- ja elinkeinoministerid, TEMatiikka-blogi 19.12.2018 "Ruotsissa EU:n korkein tyéllisyysaste
— mitad voimme oppia?”. Viitattu 10.8.2020. Saatavissa sahkoéisesti osoitteesta:
https://tem.fi/blogi/-/blogs/ruotsissa-eu-n-korkein-tyollisyysaste-mita-voimme-oppia-

Tyottdmyysturvalaki 1290/ 2002. Annettu Helsingissa 30 paivana joulukuuta 2002. Saatavilla
sahkoisesti osoitteesta: https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2002/20021290

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1997/19971412
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141369
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141369
https://helda.helsinki.fi/handle/10138/298698
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161826
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161826
https://www.julkari.fi/handle/10024/135425
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161931
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161931
https://www.julkari.fi/handle/10024/130515
https://www.salo.fi/attachements/2018-11-21T15-42-28187.pdf
https://www.salo.fi/attachements/2018-11-21T15-42-28187.pdf
https://pk-rh.fi/riskien-luokittelu/operatiiviset-riskit/henkiloriskit/tyokyvyn-yllapito.html
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20181050
https://www.stat.fi/meta/kas/index.html
https://tem.fi/blogi/-/blogs/ruotsissa-eu-n-korkein-tyollisyysaste-mita-voimme-oppia-
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2002/20021290

54

Valtioneuvoston tiedote: Hallitus on todennut yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa
Suomen olevan poikkeusoloissa koronavirustilanteen vuoksi. Valtioneuvoston tiedote 140/2020.
Viitattu 9.8.2020. Saatavilla sahkdisesti osoitteesta:https://valtioneuvosto.fi/-/10616/hallitus-to-
tesi-suomen-olevan-poikkeusoloissa-koronavirustilanteen-vuoksi

Yrityssalo Oy, Salo nousi Yrittdjien Kuntabarometrissa Yrityspalveluiden ykkoseksi yli 50 000
asukkaan kunnista! . Viitattu 30.7.2020. Saatavilla sdhkoisesti osoitteesta: http://www.yritys-
salo.fi/ajankohtaista/8299.aspx

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Matti Harvala


https://valtioneuvosto.fi/-/10616/hallitus-totesi-suomen-olevan-poikkeusoloissa-koronavirustilanteen-vuoksi
https://valtioneuvosto.fi/-/10616/hallitus-totesi-suomen-olevan-poikkeusoloissa-koronavirustilanteen-vuoksi
http://www.yrityssalo.fi/ajankohtaista/8299.aspx
http://www.yrityssalo.fi/ajankohtaista/8299.aspx

Liite 1

Saatekirje

Hei!

Pyytaisin teita ystavallisesti tayttamaan opinnaytetyohoni liittyvan kartoitustutkimuksen verk-

kokyselyn.

Tyo6 tehdaan Salon kaupungin tyollisyyspalveluiden VOIMA-hankkeen toimeksiannosta. Ky-
selyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Kysely liittyy sosionomiopintojeni opinnaytetyohon,
jonka tavoitteena on selvittda ikaantyvien tyonhakijoiden tyollistymisen esteitad tyonhakijoi-

den ja tyonantajayritysten nakokulmista.

Tyonhakijoita kyselyssa ovat salolaiset 55 v tayttaneet tydnhakijat. Tyonantajia ovat Salon
alueella yli 10 henkea tyollistavat yritykset. Yritysten kontaktitietoja on saatu Yrityssalon

asiakasrekisterin kautta.

Kyselyyn vastataan anonyymisti ja vastauksia tarkastellaan kokonaisuutena, joten henkildl-
lisyytesi ei tule ilmi vastausten kasittelyn ja tulosten julkaisemisen yhteydessa. Aineisto sai-
lytetaan niin, ettei se ole ulkopuolisten saatavissa. Aineistoa tullaan kayttamaan vain opin-

naytetyon oheismateriaalina.

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 15 minuuttia.

Kiitos ajastasi !
Matti Harvala, sosionomiopiskelija.
APPLIED SCIENCES

TURKU AMK
TURKU UNIVERSITY OF
salo '
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Tyonhakijoille ja tyonantajille suunnatut kyselykysymykset

Tyonhakijoille suunnatut kysymykset

1. Sukupuoli
Nainen

{ .
Mies

En halua kertoa

2. Ika

Ll

ikd numeroin

3. Millainen tydmarkkinatilanteesi on?
Tyo6ttdémana alle vuoden
Tyo6ttdmana yli vuoden
Opiskelija
Elékkeella tai sairaselakkeelld

Muu tilanne, mika?

4. Mika on koulutustasosi?
Peruskoulu tai vastaava

{ . . . .
Toinen aste (lukio tai ammattikoulu)
Alempi korkeakoulututkinto (AMK, opisto)

Ylempi korkeakoulututkinto (YAMK, Maisteri, tms.)
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5. Mika on koulutusalasi?

Tekniikan ja liikenteen ala

~
Kaupallinen tai hallinnollinen ala
{ I -
Sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala
~
Kasvatusala
~

Matkailu- ja ravintola-ala

Muu koulutus

6. Elamantilanteesi talla hetkella

(1=erittain heikko, 5=erittain hyva)

1 2 3 4 5
Millaista oman arkesi hallinta mielestasi
{* fe i {
on?
Millainen on taloudellinen tilanteesi? - { - - {

Millaista henkildkohtainen jaksamisesi mie- ~

lestasi?

Millaiseksi koet sosiaalisten suhteiden riit-

tavyyden kohdallasi?
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7. Millainen on tyokykysi mielestasi talla hetkella?

(1=erittéin heikko, 5=erittain hyva)

Millainen tydkykyyn liittyva terveydentilasi

on?

Millainen fyysinen tyokykysi? Fyysisella
tyokyvylla tarkoitetaan liikunta- seka hengi-

tys- ja verenkiertoelinten toimintakykya.

Millainen psyykkinen tyokykysi? Psyykki-

sen tyokyvyn osatekijoitéd ovat yksilon ky-
vyt ja taidot, motivaatio, vireys ja energia,
tunne-elaman tasapaino, minakasitys ja

sosiaaliset taidot.

Millainen on Sosiaalinen tydkykysi? Sosi-
aalisella tydkyvylla tarkoitetaan taitoa
omaksua tyorooli ja muokata sitd, kykya
avoimeen vuorovaikutukseen ja toisten tu-
kemiseen seka sitoutumista tydpaikan ar-

voihin ja normeihin.
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8. Millainen osaamisesi on talla hetkella mielestasi?

(1=erittéin heikko, 5=erittain hyva)

Millainen on oman osaamisesi ajantasai-

suus?

Millainen on valmiutesi jatkokoulutukseen?

Millainen on valmiutesi uudelleen koulutuk-
seen tai ammattia vaihtavaan koulutuk-

seen?

Millainen on halukkuutesi osallistua tydky-

kya parantaviin kursseihin?

9. Millaista tydnhakusi talla hetkella on?

(1=erittéin heikko, 5=erittain hyva)

Millainen tydnhakumotivaatio sinulla on?

Millainen on aktiivisuutesi tydnhakuun talla
hetkella?

Millainen kiinnostuksesi on osa-aikaiseen

tyéhon?

Millainen kiinnostuksesi on maaraaikai-

seen tyéhon?
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10. Tyéllistymismahdollisuuksiin liittyvat asiat

(1=erittain heikko, 5=erittain hyva)

Millainen mahdollisuus sinulla on liikkkuvuu-

teen tydnsaannin parantamiseksi?

Millainen on motivaatiosi muuhun kuin

oman alasi tyéhén?

Millainen olisi motivaatiosi kouluttautua uu-
delleen ammattiin, jossa tyénsaanti mah-
dollisuudet Salon alueella olisivat oleelli-

sesti paremmat?

Millaiseksi koet osaamistasi vastaavan

tyon tarjonnan Salon alueella?

11. Muita tyéeldmaan liittyvia kysymyksia
(1=erittain heikko, 5=erittain hyva)

Millaisiksi arvioisit omat kykysi oppia uusia

asioita tydssa?

Millaiseksi arvioisit oman halusi oppia uusia ~

asioita ty0ssa?

Millaiseksi arvioisit oman asenteesi tyonte-

koa kohtaan?

Millaiseksi koet tydnantajien suhtautumisen

ikaasi kohtaan?
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1 2 3 4 5
Millaiseksi koet tydnantajien suhtautumisen
i {— {— {
tyokykyasi kohtaan?
Millaiseksi koet tydnantajien suhtautumisen
i {— {— {

oppimiskykyasi kohtaan?

12. Millaisia toiveita sinulla olisi ikdantyneena tydnhakijana tydnantajia kohtaan?

E

B2
<] | 2

13. Millaisena naet lahitulevaisuutesi tydnhakijana Salossa?

E

E2
[« | 2
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Tyonantajille suunnatut kysymykset
1. Kuinka suuri on yrityksenne henkil6stomaara?
10-20 tydntekijaa
21-30 tyontekijaa
31-50 tyontekijaa

51-100 tydntekijaa

yli 100 tydntekijaa

2. Mika on yrityksenne toimiala?
a Teollisuus
Terveys- ja sosiaalipalvelut
Majoitus- ja ravitsemusala
Tukku- ja vahittaiskauppa
Muu palveluala
Kuljetus- varastointi- ja logistiikka-ala
Kiinteisto- ja LVI-ala
Maa- ja metsatalousala

Muu toimiala

ICT-ala
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3. Onko yrityksenne palveluksessa yli 55-vuotiaita?

Kylla

Ei ole

4. Kuinka suuri osuus yrityksenne henkildstdsta on miehia?

alle 25 %

25-50 %

50-75 %

yli 75 %

5. Millainen on eri rekrytointikanavien tarkeys yrityksenne etsiessa tyontekijoita?
(1=ei lainkaan tarkea, 5=erittain tarkea)

1 2 3 4 5
Henkildstdn omat kontaktit ja verkostot . . - i -
tydénhakijoiden suorat yhteydenotot ja tie-

. . . . .
dustelut tydmahdollisuuksista
Rekrytointi harjoitteluiden ja opinnaytetdi-

. . . . .
den kautta
lImoitukset TE-toimistojen palveluissa o o " " o
limoitukset internetin muissa rekrytointi-

. . . . .
palveluissa
Rekrytointitapahtumat & & { { &
Sosiaalisen median kanavat e e " " e
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6. Onko yritykselldnne vaikeuksia seuraavissa tilanteissa tydntekijdiden 10ytymisessa?

(1=ei lainkaan, 5=erittain vaikeaa)

1 2 3 4 5
TyGvoimatarpeen kasvu { - r ~ ~
Sijaisuudet - . ~ ~ ~
Elakoityminen - r r~ ~ ~

7. Miten aktiivisesti yrityksenne kayttaa TE-toimiston ja muiden tahojen palveluja rekrytoinneissanne?
(1= olen hyddyntanyt, 2= en ole hyddyntanyt, 3= en tunne palvelua)

1 2 3
Kaytattekd TE-toimiston myéntamaa palk-

- - -
katukea?
Kaytattekd oppisopimuksia kouluttaak- ~ ~ ~
senne uusia tyontekijoita?
Hyodynnatteko tydkokeilua palkatessanne ~ ~ ~
tyontekij6ita?
Hyodynnattekd TE-toimiston muita palve- ~ ~ ~
luja?
Hyddynnattekd kaupungin tydllisyyspalve- - - ~

luita?
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8. Millaisia tapoja yrityksenne kayttda uusien tyontekijdiden kouluttamisessa?

(1= ei lainkaan, 5=erittain paljon)

1 2 3 4 5
Koulutus yhteisty0ssa oppilaitosten ja kou- ~ ~ ~ ~ ~
lutusorganisaatioiden kanssa
Koulutus yhteistytssa TE-toimiston kanssa

- - - - -
tydvoimakoulutuksena
Yrityksen jarjestama kyseiseen yritykseen -~ ~ -~ -~ ~
tydllistamiseen tahtaava rekrytointikoulutus
Mahdollisuutta palkata pitkaaikaistyoton
maaraajaksi, jolloin han voisi osoittaa sopi- { { { ~

vuuttaan

9. Millaisina koette tydnantajien yleiset nakemykset pitkaan tyéttémina olleista ja ikdantyneista tydnhakijoista
(yli 55-vuotiaat)? (1=ei lainkaan samaa mieltd, 5= taysin samaa mieltd)

1 2 3 4 5

Pitkdan ty6ttdbmana olleiden ikdantyneiden

" { { i
on vaikea paasta tydpaikkahaastatteluun
Tydnantajilla on ennakkoluuloja ikdanty-
neiden pitk&aikaistyottdmien tyokykya koh- & { { "
taan
Pitkaan tyottomana olleilla ikdantyneilla on

{ { { i

merkittavaa osaamispotentiaalia

Pitkdan ty6ttdbmana olleet ikdantyneet ovat -

motivoituneita tydntekijoita

Pitkdan ty6ttdbmina olleiden ikdantyneiden

palkkaamiseen liittyy eparointia
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10. Kuinka tarkeaa erilainen osaaminen on, jos harkitsette ikdantyneen tydnhakijan (yli 55-vuotiaat) palkkaa-

mista? (1= ei lainkaan tarkea, 5=erittain tarkeaa)

1 2 3 4 5
Koulutuksen tuoma osaaminen { . - ~ ~
Ty6kokemuksen tuoma osaaminen { . i £~ -
Osaamisen kehityskelpoisuus " - - s -
Tiimitydskentelytaidot . . r r ~

11. Kuinka tarkeita erilaiset henkilokohtaiset tekijat ovat, jos harkitsette ikdantyneen tydnhakijan (yli 55-vuo-

tiaat) palkkaamista? (1=ei lainkaan tarkea, 5=erittain tarkeaa)

1 2 3 4 5
Kyky ja halu oppia uutta i - ~ ~ ~
Motivaatio ja asenne { - . -~ ~
Oma-aloitteisuus ja itseohjautuvuus { . . 'S e
Tyopaikan saantdjen noudattaminen & & e e e
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12. Kuinka merkittavia olisivat erilaiset mahdolliset tydehtoihin liittyvat helpotukset ikdantyneen (yli 55-vuoti-

aat) tydllistdmisen kannalta? (1=ei lainkaan tarked, 5=erittain tarkeaa)

1 2 3 4 5
Tydkyvyttdmyysajan palkan kompensointi ~ ~ ~ ~ ~
tybnantajalle
Palkkauksen tason muutokset " " o o o
Elakevastuiden tason kompensointi tydn-

{ { { { {
antajalle
Irtisanomissuojan uudistaminen ja muu-

{ { { { {

tokset

13. Kuinka tietoisia yrityksessanne olette erilaisista, jo saatavilla olevista eduista koskien ikdantyneiden (yli

E

£
| 2

14. Millaisena naette lahitulevaisuutenne tydnantajana Salossa?

=

E2
| 2

55-vuotiaat) tyontekijoiden tyollistamista?
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