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ABSTRACT
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The purpose of this study was to describe thoughts of the elderly people about
immigrant women as their helpers. This study aimed to produce information for
project called Kotoa kotiin ja yhteiskuntaan. The age of elderly people is

defined by the Finnish law to be over 65 years old.

The study was conducted with a qualitative approach. The data were collected
from 15 elderly people through theme interviews and analysed by the means of
a qualitative content analysis.

There were five different themes that kept coming up in the interviews of elderly
people. They were: attitudes of the elderly towards immigrant women, hopes and
expectations towards immigrant women as their helpers, thoughts of the elderly
about challenges in their cooperation, thoughts of the elderly about their own role
being part of integration, thoughts of the elderly spending time with immigrant
women. The results showed that elderly people were mainly open to the idea that
an immigrant woman would come to their homes and help them with the daily
chores.

Further studies on the subject could describe the experiences of the immigrant
women and elderly people being involved in this project and how their coopera-
tion is working.

Key words: elderly people, volunteering, immigrant women, integration
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1 JOHDANTO

Maahanmuuttajien maara on kasvanut Suomessa yhtend nopeimpana OECD-
maista viimeisen 25 vuoden ajan (OECD 2018). Erityisesti maahanmuuttajanais-
ten on vaikeaa kotoutua Suomessa. Maahanmuuttajanaiset kokevat erityisesti
kielenoppimisen tarkeana arkielaman haasteista selviytymisen suhteen ja sita pi-
detdan kotoutumista edistavana seikkana (Kovalainen 2016). Maahanmuuttaja-
naisten kielen oppimista uudessa kotimaassa edistaa osallistuminen non-formaa-
leihin kielenoppimistilanteisiin esimerkiksi vapaaehtoistehtavissa (Sahraday
2015).

Suomalaisten ikdantyneiden kokemat haasteet, muun muassa yksinaisyys, nou-
sevat aika ajoin julkiseen keskusteluun. Arvion mukaan joka kolmas yli 65-vuoti-
aista tuntee itsensa ajoittain yksinaiseksi (Suomen mielenterveys ry). Ikaantynei-
den sosiaalisten suhteiden vaheneminen tulee selkeasti esiin myds Uotilan
(2011) ikdantyneiden yksinaisyyskokemuksia tutkineessa vaitostutkimuksessa.
Uusien ystavyyssuhteiden solmiminen on tarkea tekija yksinaisyytta lievitetta-
essa, mutta ihmissuhteiden luominen idkkaana ei ole yhta helppoa kuin nuorem-
pana (Uotila 2011).

Opinnaytetyon taustalla on turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston
rahoittama hanke, jonka yhtena tarkoituksena on toteuttaa Kotoa kotiin ja yhteis-
kuntaan -valmennusmalli maahanmuuttajanaisten osallistamiseksi yhteiskunnal-
liseen toimintaan. Hankkeen lahtokohtana on 2014-2015 alkanut Euroopan pa-
kolaiskriisi. Hankkeen tavoitteina on vahvistaa ja tukea maahanmuuttajanaisten
osallisuutta yhteiskunnalliseen toimintaan, kehittda heidan kanssaan yhdessa
valmennusmalli, joka edistaa heidan kotoutumistaan ja luoda olosuhteet, jotka
tukevat maahanmuuttajanaisten ja ikaantyneiden yhdessaoloa. Yhtena valmen-
nusmallin tarkoituksena on selvittaa, voisivatko maahanmuuttajanaiset toimia
ikdantyneiden auttajina naiden arjessa vapaaehtoistoimintana. Hankkeessa
haastateltiin viidentoista ikaantyneen ajatuksia siita, etta maahanmuuttajanainen

tulisi auttamaan ikaantynytta taman kotiin arjen askareissa.



Opinnaytety0 on toteutettu laadullista tutkintamenetelmaa kayttaen ja sen ai-
neisto perustuu hankkeessa kerattyyn haastatteluaineistoon. Opinnaytetyon tar-
koituksena on kuvata ikdantyneiden ajatuksia maahanmuuttajanaisista autta-
jina. Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa tietoa Kotoa kotiin ja yhteiskuntaan —
valmennusmalliin, seka lisata tietoa ikaihmisten ajatuksista maahanmuuttajanai-
sia ja heidan arkensa apuna olemista kohtaan. Opinnaytetyon yhteistyokump-

panina toimii Tampereen ammattikorkeakoulusta.



2 TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

Opinnaytetyon aiheena on maahanmuuttajanaiset ikdantyneiden auttajina ikaan-
tyneiden nakodkulmasta. Opinnaytetyon tiedonhakua ohjaamaan on valittu seu-
raavat kasitteet: maahanmuuttaja, turvapaikanhakija ja pakolainen, ikaantynyt/ia-
kas, kotoutuminen, seka vapaaehtoistyd. Opinnaytetydn keskidossa ovat kuitenkin
KUVIOSSA 1 esitetyt kasitteet.

Vapaaehtoistyo

KUVIO 1. Keskeisia kasitteita.

Tiedonhakuun on kaytetty seuraavia tietokantoja: CINAHL complete (Ebsco),
Medline, Julkari ja Andor. Tietoa olemme hakeneet seuraavilla hakusanoilla:
Maahanmuuttajanainen/immigrant woman, maahanmuuttaja/immigrant/migrant,
iakas/ikaantynyt/elderly/senior citizen, kotoutuminen/(social) intergration, koke-
mus/ experience, auttaminen/ helping / personal assistance ja vapaaehtois-
tyé/volunteering. Olemme rajanneet hakumme suomen ja englanninkielisiin, kor-
keintaan kymmenen vuotta vanhoihin tutkimuksiin. Alla olevassa taulukossa 1 on

kuvattu hakulauseitamme eri tietokannoista.



TAULUKKO 1 Kaytetyt tietokannat ja hakulauseet.

CINAHL complete (Ebsco)

immigrants or immigration or immi-
grant or refugee or refugees or asylum
seekers and elderly or aged or older or
elder or geriatric or elderly people or
old people or old people or senior and

personal assistance or volunteering

native elderly* and immigrant* and vol-

unteer® and socializ* and experienc*®

Medline

immigrants or immigration or immi-
grant or refugee or refugees or asylum
seekers and elderly or aged or older or
elder or geriatric or elderly people or
old people or old people or senior and

personal assistance or volunteering

native elderly* and immigrant* and vol-

unteer* and socializ* and experienc*

Julkari

iakka* or ikdanty* and asen* or ennak-

koluu* and maahanmuutta*

Andor

native elderly* and immigrant* and vol-

unteer® and socializ* and experienc*®

immigrants or immigration or immi-
grant or refugee or refugees or asylum
seekers and elderly or aged or older or
elder or geriatric or elderly people or
old people or old people or senior and

personal assistance or volunteering




2.1 Maahanmuuttaja, turvapaikanhakija ja pakolainen

Vaestoliiton mukaan maahanmuuttajalla tarkoitetaan useimmiten ulkomailta Suo-
meen muuttanutta henkilda, joka aikoo asua maassa pidempaan. Maahanmuut-
taja on voinut tulla Suomeen esimerkiksi toihin, avioliiton takia, pakolaisena tai
paluumuuttajana. Maahanmuuttaja voi hakea Suomen kansalaisuutta asuttuaan
Suomessa viisi vuotta. (Raty 2002, 11.) Vaestaliiton (2020) mukaan niin sanottu
toisen polven maahanmuuttaja on henkild, joka on syntynyt Suomessa, mutta

jonka toinen tai molemmat vanhemmat ovat muuttaneet Suomeen.

Suomessa asui vuoden 2018 loppupuolella Iahes 258 000 ulkomaankansalaista.
Vuonna 2018 Suomeen saapui 31 106 maahanmuuttajaa. Heista 14 543 oli nai-
sia. (Tilastokeskus 2019.) Kuviosta 2 ja kuviosta 3 voidaan tarkastella maahan-

muuton kehittymistd vuosien varrella ja maahanmuuttajien sukupuolijakaumaa

Suomessa.
Vaesto kansalaisuuden mukaan 1990-2018
ULKOMAAN KANSALAISET YHTEENSA
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KUVIO 2. Vaesto kansalaisuuden mukaan 1990-2018 (Tilastokeskus)
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Muuttolike muuttujina Sukupuoli ja Vuosi. KOKO MAA, Maahanmuutto Suomeen.
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KUVIO 3. Maahanmuutto Suomeen, muuttujina sukupuoli ja vuosi (Tilastokes-
kus)

Sisaministerion mukaan turvapaikanhakijalla tarkoitetaan ulkomaalaista henki-
163, joka hakee suojelua ja oleskeluoikeutta vieraasta valtiosta. Turvapaikanha-
kijasta tulee pakolainen, jos han saa turvapaikan. Suomen maahanmuuttajista

vain noin viides osa on pakolaisia. (Raty 2002, 16.)

Suomessa turvapaikanhakijoiden maarat ovat vaihdelleet 2000-luvulla noin
1500-6000 hakijan valillda. Vuonna 2014 hakijoita oli 3651. Vuonna 2015 turva-
paikanhakijoiden maara oli kohonnut ollen joulukuun alkuun mennessa 30 820.
(Kuosma 2016, 1)

Pakolainen on YK:n pakolaissopimuksen mukaan henkil9, jolla on perusteltu aihe
pelata joutuvansa vainotuksi kotimaassaan. Suomessa kutsutaan pakolaisiksi
my0s niita, jotka ovat saaneet luvan jaada Suomeen humanitaarisista syista tai

suojelun tarpeen vuoksi. (Vaestdliitto).

Maahanmuuttajien kotoutuminen

Maahanmuutto voi olla psyykkisesti raskas prosessi. Monet maahanmuuttajat ko-
kevat voimakkaita tunteita ja reaktioita, jotka saattavat hammentaa seka pelottaa.
Osalle maahanmuuttajista tama suuri muutos on kivuton, innostava ja taynna

myonteista uteliaisuutta, kun taas osalle muutos prosessi voi olla tuskallinen ja
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kestaa vuosia. Usein sopeutuminen vie paljon aikaa ja on aika ajoin vaikeaa.

(Mielenterveystalo 2020.)

Yleisia maahanmuuttajien kokemia haasteita ovat uuden kielenoppiminen ja
tunne siita, ettd elama on kahtia jakautunut. Usein ajatukset ovat viela paljon ko-
timaassa ja laheisten luona. Huoli laheisten turvallisuudesta ja hyvinvoinnista voi
herattaa pelon, syyllisyyden ja masentuneisuuden tunteita. Myos uusi kulttuuri ja
tavat voivat aiheuttaa hammennysta ja turhautuneisuutta. Epavarmuus omasta
itsesta ja tulevaisuudesta lisaa stressia. Tiedon saaminen auttaa ymmartamaan
ja hyvaksymaan omat tunteet seka helpottaa oloa auttaen padasemaan eteenpain.
Yleensa ihmiset selviavat omin avuin tai ystavien tuella. Tarkeaa on, etta uudessa
maassa syntyy sellaisia sosiaalisia kontakteja, jotka ovat tukena ja apuna eri ti-

lanteissa. (Mielenterveystalo 2020.)

2.2 lkaantynyt, iakas

Terveet elinvuodet ovat lisdantyneet, minka myo6ta vanhuus on siirtynyt myéhem-
maksi, joten ei ole yksiselitteista maaritelmaa sille kuka on ikdantynyt (Terveys-
kyla 2019). Suomen laissa ikdantyneella viitataan henkilédn, joka on yli 65-vuo-
tias. l1akas on taas maaritelty henkildksi, jonka toimintakyky on heikentynyt kor-
kean ian myoéta (Terveyskyla 2019). YK on maaritellyt ikdantyneen henkilon vyl
60-vuotiaaksi. Tassa opinnaytetydssa viittaamme ikdantyneisiin Suomen lain mu-

kaisesti, eli yli 65-vuotiaisiin.

Joka kolmas yli 65-vuotias tuntee itsensa ajoittain yksinaiseksi (Suomen mielen-
terveys ry). Ikaantyneet liittavat yksinaisyyden tunteita aiheuttaviksi asioiksi esi-
merkiksi sosiaalisten suhteiden vahentymisen. Yksinaisyys koetaan tapahtuma-
koyhyytena ja ulkopuolisuuden kokemuksena ja siihen yhdistetaan arvottomuu-

den ja ulkopuolisuuden kokemuksia. (Uotila 2011.)
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2.3 Vapaaehtoistyo

Euroopan parlamentin mietinndssa vapaaehtoistyon roolista taloudellisen ja so-
siaalisen yhteenkuuluvuuden edistamisessa vuodelta 2008 vapaaehtoistyd0 maa-

riteltiin seuraavasti:

1. Vapaaehtoistyd on palkatonta, eika sita tehda taloudellista palkkiota vas-

taan.

2. Sita tehdaan omasta vapaasta tahdosta.

3. Se hyddyttaa kolmatta osapuolta perheen ja ystavapiirin ulkopuolella.

4. Se on kaikille avointa.

Vapaaehtoistydssa toimitaan jonkin tarkeaksi koetun, yleishyodyllisen asian puo-
lesta. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi muiden ihmisten auttamista. Vapaaehtois-
toiminnan periaatteina pidetaan oikeutta tukeen ja ohjaukseen, palkattomuutta,
luottamuksellisuutta, suvaitsevuutta, puolueettomuutta ja autettavan ehdoilla toi-

mimista. (Kansalaisareena.)

Kotoa kotiin ja yhteiskuntaan -hankkeessa maahanmuuttajanaiset osallistuvat
ikaihmisten arkeen auttamalla heita arjenaskareissa vapaaehtoistyona, kuten
ruoanlaitossa ja kaupassa kaynnissa vapaaehtoistydn muodossa. Vastavuoroi-
sesti ikaihmiset tutustuttavat maahanmuuttajanaisia suomalaiseen kulttuuriin hei-
dan oman arkensa kautta. Tavoitteena hankkeessa on vahvistaa maahanmuut-
tajanaisten osallisuutta yhteiskunnalliseen toimintaan, edistaa heidan kototumis-
taan ja luoda olosuhteet, jotka tukevat maahanmuuttajanaisten ja ikaantyneiden
yhdessaoloa. Lisatietoja hankkeesta osoitteesta: https://projects.tuni.fi/kotoa-ko-

tiin-ja-yhteiskuntaan/.

Vapaaehtoistydo maahanmuuttajien kotoutumisen tukena
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Kotoutumisen tavoitteena on tarjota maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tyo-
elamassa tarvittavia tietoja ja taitoja samalla tukien hanen mahdollisuuttaan
oman kielen ja kulttuurin yllapitamiseen (Laki kotoutumisen edistamisesta
2010/1368). Tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja kokee olevansa yhteiskunnan
jasen (THL 2019).

Sosiaalisilla kontakteilla ja ystavillda on merkittava rooli maahanmuuttajien kotou-
tumisessa, silla ne edistavat kotoutumista ja Suomessa viihtymista. Vaikka maa-
hanmuuttajat omaisivat kontakteja jo saman etnisen taustan omaaviin ihmisiin,
kielen ja kulttuurin oppimisen takia he pitivat nuorten maahanmuuttajien kotoutu-
mista kasittelevassa tutkimuksessa tarkeana suomalaisten kontaktien |0ytamista.
(Pohjola 2016.)
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3 TARKOITUS, TUTKIMUSKYSYMYS JA TAVOITE

Opinnaytetydomme tarkoituksena on kuvata ikdantyneiden ajatuksia maahan-

muuttajanaisista auttajana. Tutkimustehtavanamme on vastata kysymykseen:

Millaisia ajatuksia ikaantyneilla on maahanmuuttajanaisista heidan autta-

jinaan arjen askareissa?

Opinnaytetyon tavoitteena on lisata tietoa ikaihmisten ajatuksista maahanmuut-
tajanaisia ja heidan arkensa apuna olemista kohtaan. Tavoitteena on myds tuot-

taa tietoa Kotoa kotiin ja yhteiskuntaan —valmennusmalliin.
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4 METODOLOGISET LAHTOKOHDAT

Tama opinnaytetyd on toteutettu laadullisella tutkimusmenetelmalla. Opinnayte-
tydtamme varten saimme valmiiksi litteroidun haastatteluaineiston, jonka sisallon
analysoimme ja tiivistimme aineistolahtdisen sisallonanalyysin menetelmalla.
Haastattelut oli toteutettu strukturoiduin teemahaastatteluin. Haastateltavat olivat
vapaaehtoisia ikdantyneita, jotka kokivat, ettad heilla on aiheesta jotain sanotta-

vaa.

4.1 Laadullinen tutkimusmenetelma

Laadulliselle tutkimukselle 10ytyy kirjallisuudesta lukuisia erilaisia tapoja luoki-
tella, eritella tai tyypitella sen kokonaisuutta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 25). Laa-
dullisen tutkimuksen maarittelyssa korostuu kuitenkin ihmisten kokemusten, tul-
kintojen, kasitysten tai motivaatioiden tutkiminen seka ihmisten nakemysten ku-
vaus (Kankkunen & Vehvildinen-dulkunen 2009, 49). Laadullisessa tutkimuk-
sessa halutaan ymmartaa ja tulkita ilmiota seka ymmartaa inmisten kokemuksia

ja todellisuutta (Paunonen & Vehvilainen 1997, 20).

Laadullisen tutkimuksen kayttdalueiksi voidaan kuvata uusia tutkimusalueita,
joista ei viela tiedeta mitaan. Laadullinen tutkimus sopii myos olemassa olevaan
tutkimusalueeseen, jos siihen halutaan saada uusi nakokulma tai epaillaan teo-
rian tai kasitteen merkitysta, tutkimustuloksia tai vakiintunutta tai aiemmin kaytet-
tya metodiikkaa. Tutkimusmenetelman valintaan vaikuttavat kysymykset siita
minkalaista tietoa tavoitellaan ja mika on tutkimuksen teoreettinen tavoite. Laa-
dullisen tutkimuksen tavoitteena on Ioytaa tutkimusaineistoista toimintatapojen,
samanlaisuuksia ja eroja. (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2009, 50.) Laa-
dullinen menetelma sopii parhaiten taman opinnaytetyon tekemiseen, silla opin-
naytetyossa ollaan kiinnostuneita ikaantyneiden kasityksista maahanmuuttaja-
naisista arjen auttajina. Aiheesta ei ole aikaisempaa suomenkielista tutkimusta

saatavilla.
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4.2 Aineiston keruu

Opinnaytetyotamme varten saimme kayttoomme yhdeksaltatoista iakkaalta koo-
tun valmiiksi litteroidun haastatteluaineiston. Haastattelut toteutettiin marraskuun
2019 ja tammikuun 2020 valilla strukturoiduin teemahaastatteluin (Liite 3). Haas-
tatteluihin valikoituivat sattuman varaisesti, ne iakkaat inmiset, jotka olivat haluk-

kaita osallistumaan tutkimukseen, ja joilla oli aiheesta jotain sanottavaa.

4.3 Aineiston analyysi

Opinnaytetyon haastatteluaineisto analysoitiin aineistolahtoisella sisallonanalyy-
silla. Sisallonanalyysi on tekstianalyysia, jossa tarkastellaan tekstimuotoisia tai
sellaisiksi muutettuja aineistoja (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006). Si-
sallénanalyysin mukaisesti tarkastelimme aineistoamme eritellen, seka yhtalai-
syyksia ja eroja etsien. Keskeiset havainnot tiivistimme pelkistamalla tutkimusky-
symykseen vastaavat alkuperaisilmaisut. Sisalldnanalyysin tavoitteena on ilmidn
laaja, mutta tiivis esittdminen, jonka tuloksena syntyy kasiteluokituksia, kasitejar-
jestelmia, malleja tai kasitekarttoja (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2009,
134). Tama tiivistetty kuvaus liittda tulokset ilmidon laajempaan kontekstiin ja mui-
hin aihetta koskeviin tutkimustuloksiin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka,
2006.)

Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan sisallénanalyysi voidaan jakaa kolmeen
vaiheeseen. Ensimmainen vaihe on aineiston redusointi eli pelkistaminen. Et-
simme ikaantyneiden haastatteluista ilmauksia, jotka vastasivat tutkimuskysy-
mykseemme. Taman jalkeen tiivistimme vastaukset mahdollisimman yksinkertai-
siksi. Toinen vaihe on aineiston klusterointi eli ryhmittely, tassa vaiheessa et-
simme vastauksista yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia. Niiden pohjalta loimme ala-
luokkia, joiden alle saimme ryhmiteltya pelkistykset niiden samankaltaisuuden
perusteella. Viimeinen vaihe on abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luomi-
nen. Tassa vaiheessa etsimme yhtalaisyyksia alaluokista, alaluokkien yhtalai-

syyksien pohjalta loimme viisi ylaluokkaa, jotka vastaavat tutkimuskysymyk-
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seemme ja joiden alle kaikki alaluokkamme sopivat. Kuviossa 4 on esitetty esi-
merkki sisalldonanalyysin etenemista alkuperaisiimauksesta ylaluokkaan aineis-

ton analysointivaiheessa.

Alkuperaisilmaus

“Oishan se mukava, jos jollaki cis aikaatulltanne ihanvaa "Mina tykkaan, etta kaikki on sovussa keskenaan jayleensaon
rupattelemaan. Ei silvotz tartteis, ihanvaa kahviseuraks.” sitten mika rotu hyvansa, niin taytyy hyvaksya.”

Pitaisi sitd mukavana, ettd jollakin olis alkaatullaluokseen Kaikkisovussa keskenaan, kaikki on hyva ksyttava etnisestd
ihanvainrupattelemaan kahviseuraksi. taustasa riippumatia.

Alaluokka

Sosiaalnen kansskayminen Suhtautuminen kaikkiin ihmisintasavertasina

lkaantyn eiden toiveet ja cdotukset mashanmuuttajanaiselle
avuntarjoajana

|kdantyneiden asentest maahanmuuttajanaisia kohtaan

KUVIO 4. Kuvaus aineistonanalyysista.
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5 TULOKSET

Haastatteluaineistosta nousi esiin viisi eri teemaa, jotka kuvasivat ikdantyneiden
ajatuksia maahanmuuttajanaisista arjen auttajina. Esiin nousseet teemat olivat:
Ikdantyneiden asenteet maahanmuuttajanaisia kohtaan, Ikaantyneiden toiveet ja
odotukset maahanmuuttajanaiselle avun tarjoajana, lkdantyneiden ajatukset yh-
teistyohon liittyvista haasteista, |lkaantyneiden ajatukset omasta roolistaan maa-
hanmuuttajanaisen kotoutumisen tukemisessa, seka Ikaantyneiden ajatukset yh-
dessa tekemisestd maahanmuuttajanaisen kanssa. Yla- ja alaluokat on esitetty

taulukossa 2.



TAULUKKO 2 Yla- ja alaluokat
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Ylaluokka

Alaluokka

Ikaantyneiden asenteet

maahanmuuttajanaisia kohtaan

Avoin suhtautuminen maahanmuuttajanaisia koh-

taan

Maahanmuuttajanaisiin kohdistuvat ennakkoluu-

lot

Suhtautuminen avun vastaanottamiseen maahan-

muuttajanaiselta

Suhtautuminen kaikkiin ihmisiin tasavertaisina

Ikaantyneiden toiveet ja odotukset maahanmuuttaja-

naiselle avuntarjoajana

Odotukset maahanmuuttajanaisen taitoja ja kayt-

taytymista kohtaan

Kotitdissa auttaminen

Asioinnissa avustaminen

Pihatoissa auttaminen

Vapaa-ajan toimissa tukeminen

Sosiaalinen kanssakdayminen

Ikdantyneiden ajatukset yhteistyohon liittyvista haas-

teista

Ikaantyneiden huolet ja odotukset maahanmuutta-

janaisen kielitaidosta

Ikdantyneiden rooli maahanmuuttajanaisen kieli-

taidon kehittymisessa

Luottamuksen merkitys

Luottamuksen syntymisen edellytykset

Ikdantyneiden ajatukset omasta roolistaan maahan-

muuttajanaisen kotoutumisen tukemisessa

Ikdantyneiden asenteet maahanmuuttajanaisen

kotoutumisen tukemista kohtaan

Suomalaisen kulttuurin jakaminen

Vuorovaikutuksellisuus ~ maahanmuuttajanaisen

kanssa.

Maahanmuuttajanaisen sosiaalinen auttaminen

Ikdantyneiden ajatukset yhdessa tekemisestda maa-

hanmuuttajanaisen kanssa

Vapaa-ajan viettdminen maahanmuuttajanaisen

kanssa

Molemminpuolinen ruokakulttuurin jakaminen

Sosiaalisen piirin jakaminen
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5.1 lkaantyneiden asenteet maahanmuuttajanaisia kohtaan

Ikdantyneiden haastatteluista tuli ilmi hyvin erilaisia asenteita ja ajatuksia maa-
hanmuuttajia kohtaan. Monen haastateltavan vastauksista ilmeni tasavertainen
suhtautuminen kaikkiin ihmisiin etnisesta taustasta riippumatta. Ajateltiin kaik-

kien ihmisten olevan samanlaisia sisalta, olivat he kotoisin mista hyvansa.

Miné tykkéaén, etté kaikki on sovussa keskenéén ja yleenséa on sit-

ten miké rotu hyvénsa, niin taytyy hyvéksya.

Mehé&n ollaan ihmisié kaikki, kaikki me tarvitaan toisia ihmisi& ym-

pérille.

Jotkut haastatelluista koki myodtamielisyytta kotinsa jattdmaan joutuneita maa-
hanmuuttajia kohtaan, ja toinen taas ajatteli maahanmuuton aiheuttavan turvat-

tomuutta.

Miné& olen pikkuisen niiden puolta, jotka ovat joutuneet lahtemé&én

kotoansa ja myo6témielinen.”

Kyllahén se véhén turvattomuutta aiheuttaa kun tulee paljon maa-
hanmuuttajia. Se on kuitenkin se luonne niilléa turkkilaisilla ja ara-

beilla niin tulinen.

Haastatteluissa nousi esiin seka ikaantyneiden avoin suhtautuminen, etta en-
nakkoluulot maahanmuuttajanaisten tyontekoa kohtaan. Jotkut haastatelluista
pitivat hyvana, etta maahanmuuttajanaisia otetaan erilaisiin toihin ja etta he sita
kautta saavat tutustua suomalaiseen kulttuuriin. Jotkut haastateltavista taas ko-
kivat, etteivat maahanmuuttajat edes yrita paasta toéihin, vaan he haluavat olla
vain kotona. Osa haastateltavista koki maahanmuuttajien ajautuvan sellaisiin

toihin, joita suomalaiset eivat halua tehda.

Minusta on hyva, ettd maahanmuuttajia otetaan erilaisiin toihin, ja

saavat myos taté kautta tutustua meidéan kulttuurimme.
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Haastateltavilla ei valttamatta ollut henkilokohtaista kokemusta maahanmuutta-
jista, mutta laheisten kokemukset ja media luoma kuva maahanmuuttajista vai-

kuttivat heidan asenteisiinsa maahanmuuttajia kohtaan.

Miniéllénikin on k&ynyt maahanmuuttajanainen kotona siivous-
apuna. Olen tavannut hdnet ja hdn on tosi mukava ihminen, kaikin

puolin fiksu ja loistava.

En muutenkaan oikein pidé noista maahanmuuttajista, kun monilla
ystéavilléd on ollut huonoja kokemuksia, kun ne on sellaisia eparehel-

lisia.

Lehdisté ja televisiosta kuullut niin paljon niistd& maahanmuuttajista,

etté millaistahan se sitten olisi, jos p&é&stéaisin ne kotiini.

Maahanmuuttajia kohtaan kohdistui suoria ennakkoluulojakin. Ajateltiin esimer-
kiksi, ettd maahanmuuttajilla on huono hygienia. Ennakkoluulojen taustalla saat-
toi olla myds huonoja kokemuksia, kuten kokemus maahanmuuttajien aiheutta-
masta melusta taloyhtidéssa. Jotkut haastateltavista ajattelivat maahanmuutta-

jien uskonnon voivan saada aikaan ristiriitoja.

Kun siiné on se, etta ei niilld se hygienia oikein, sanotaan etta jos
vaikka pestéén késié eika laiteta saippuaa, niin eihéan siité tule puh-

dasta.

Maahanmuuttajista ei varsinaisesti ole huonoja kokemuksia. Toki

Jos sitten mennéaén uskontoon, niin sitten voi tulla ristiriitoja.

Haastateltavat suhtautuivat avun vastaanottamiseen maahanmuuttajanaiselta
paaosin positiivisesti ja suurin osa hyvaksyisi avun maahanmuuttajanaiselta.
Koettiin, ettda maahanmuuttajanainen voisi tulla auttamaan arjen askareissa
siina missa suomalainenkin. Osa haastateltavista tosin halusi ensisijaisesti suo-

malaisen auttajan.
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Kelpaisi minulle kuka vaan, joka auttamaan tulisi. Apua ottaisin ke-

nelta vaan.

Kyllé miné ensisijaisesti haluaisin ihan perus suomalaisen avusta-

Jan kotiini.

Moni haastateltavista koki tallaisen maahanmuuttajanaisien avustajatoiminnan

hyodyllisena myos maahanmuuttajanaisille itselleen.

Kyllé mulla on sellainen kuva néistd maahanmuuttajista, etté niiden
on vdhén vaikea saada taélta toita tai mitddn muutakaan tekemista.

Téallaisen toiminnan avulla saisivat sitten autella meita mummeleita.

Ei tarvii vain oleilla kotona, vaan saisi suomalaisesta tyontekijakult-

tuurista kiinni.

5.2 lkaantyneiden toiveet ja odotukset maahanmuuttajanaiselle avun tar-

joajana

Ikaantyneiden haastatteluissa nousi esiin toiveita ja odotuksia niin maahanmuut-
tajanaisen taitoihin ja kaytokseen liittyen kuin myos arkisia askareita kohtaan.
Taitojen ja kaytOksen osalta koettiin tarkeaksi hyvat kaytostavat, inmislaheisyys,
luotettavuus, toisen kodin kunnioittaminen, ymmarrys suomalaisesta kulttuurista

ja sen hyvaksyminen.

Maassa maan tavalla ja jokaisen kotia pitda kunnioittaa.

Arjenaskareissa apua toivottiin kotitoihin, asiointiin, pihatoihin, vapaa-ajan toimiin
seka sosiaaliseen kanssakaymiseen. Kotitdista etenkin siivouksessa toivottiin
apuja, silla moni haastateltava koki sen raskaaksi. Ruuanlaittoon ja leipomiseen

kaivattiin apua, naiden ajateltiin myos olevan mukavaa tekemista yhdessa. Asi-
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oinnin osalta kaupassa kayntiin ja ostosten kantamiseen haluttiin apua maahan-
muuttajanaiselta. Pihatyot koettiin helpoksi ulkoistaa vieraammallekin ihmiselle.

Apua niihin kaivattiin monipuolisesti puutarhan hoidosta mattopyykkiin.

Kasvimaalla ja kukkapenkeissé. Onhan sitd muutakin kesénlaittoa,
semmoista ajanvietettdkin, jossa voisi olla yhteishenkeé&kin. Grillata

kanankoipea ja kalaa.

Ett4 ei orjaksi panisi, mutta yhdessé olisi hauska.

Vapaa-ajan tueksi maahanmuuttajanaista kaivattiin seuraksi ulos, avuksi kasitoi-
den tekemiseen seka opastamaan tietokoneen kayttoa. Sosiaalista kanssakay-
mistd maahanmuuttajanaisen kanssa pidettiin tarkeana. Monille juttelu- ja kahvi-
seura toisi kaivattua piristysta arkeen. Esiin nousi myos, kuinka maahanmuutta-

janainen voisi vahtia muistisairasta puolisoa, silla aikaa kun kay asioimassa.

Seura ei olisi pahitteeksi. Ettéa voisin vaikka pyytaa kylédéan ja kahvi-

tella.

5.3 lkaantyneiden ajatukset yhteistyohon liittyvista haasteista

Ikaantyneiden ajatukset yhteistyohon liittyvista haasteista keskittyivat kielitaitoon
seka luottamukseen. Haasteltavien keskuudessa herasi pohdintaa maahanmuut-
tajanaisen kielitaidosta ja siita olisiko se riittavaa. Kielimuuri koettiin haasteelli-
sena. Suurimmalle osalle riittaisi, kunhan maahanmuuttaja nainen puhuisi edes
vahan suomea, jotta kommunikointi helpottuisi. Kielitaito koettiin tarkeaksi, jotta

maahanmuuttajanaisesta olisi juttuseuraa seka valtyttaisiin vaarin ymmarryksilta.

Jos ei yhtdén osaisi suomea, vaikeaa olisi, mutta kylla péarjéattaisiin

koska néyttaisin miten tehdééan.

Ikaantyneilla herasi myos ajatuksia siita, kuinka he voisivat olla avuksi maahan-

muuttajanaisen kielen oppimisessa. Suomen kielen opettamista maahanmuutta-
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janaiselle haluttiin ainakin yrittaa arkisten asioiden yhteydessa, esimerkiksi esi-
neita nimeamalla. Suomen kielen oppiminen koettiin tarkeaksi tyollistymisen kan-

nalta.

Varmaan kielellisissé asioissa ainakin voisin olla maahanmuuttaja-
naisen tukena. Se on kylla tdrkeé&é osata puhua suomea, eihén sité

muuten niitd kunnon téitakaéan voi saada.

No kieltéd nyt ainakin voisin opettaa, jos hén ei sitéd vield osaa. Voin

kertoa mité kaikki on suomeksi, mitd ympérilld ndkkyypi.

Luottamuksen puute koettiin suurena haasteena avun vastaanottamisessa maa-
hanmuuttajanaiselta. Monella haastateltavalla luottamuksen puute perustui sii-
hen, etta ei tunne maahanmuuttajanaista entuudestaan. Se, etta tuntisi maahan-
muuttajanaisen entuudestaan lisaisi turvallisuuden tunnetta. Luottamusta halut-
tiin rakentaa molempiin suuntiin. Luottamuksen saavuttaminen koettiin vaikeam-

maksi, jos maahanmuuttajanainen ei puhuisi suomea ollenkaan.

Jos tdmén nainen ei puhuisi suomea ollenkaan, niin sitten olisi var-
maan véhan vaikeampi saada sellaista luottamusta, kun itse en oi-

kein muita kielia osaa.

Luottamuksen syntymisen edellytyksiksi koettiin maahanmuuttajanaisen sopiva
ika, seka se, etta maahanmuuttajanaisen tulisi olla luotettava aikuinen. Yhteisen
kielen katsottiin lisaavan luottamusta. Lisaksi auttajaksi toivottiin aina samaa hen-
kil6a, joka hoitaisi tydnsa hyvin. Osa haastateltavista koki tarkeaksi tutustua maa-

hanmuuttaja naiseen ennen kuin paastaisi hanet kotiinsa.

Turvallisuus on kuitenkin minulle tdrkeda, enkad varmaan ihan tunte-
matonta maahanmuuttajanaista helposti pééastéisi kotiin, jos ensim-
madista kertaa tavattaisiin. Ensimmainen tapaamiskerta voisi olla jos-
sain muualla ja jos tullaan hyvin toimeen niin miksipé ei meista voisi

tulla ystaviakin.
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5.4 lkaantyneiden ajatukset omasta roolistaan maahanmuuttajanaisen

kotoutumisen tukemisessa

Ikdantyneet suhtautuivat padasiassa hyvin myonteisesti maahanmuuttajanaisten
kotoutumisen tukemista kohtaan. Ikaantyneet halusivat itsekin olla hyédyksi maa-

hanmuuttajanaiselle.

Eihén se helppoa ole muuttaa toiseen maahan, niin kyllé sitd apua

tarvitsee.

Monen haastateltavan vastauksista ilmeni suomalaiseen kulttuuriin tutustuttami-
nen keinona olla maahanmuuttajanaisen tukena taman kotoutumisessa. Moni oli
valmis tutustuttamaan maahanmuuttajanaista erilaisiin suomalaisiin kaytantoihin
ja tapoihin esimerkiksi oman arjen nayttamisen kautta. Myds tasa-arvoasiat, suo-
malaiseen luontoon, urheiluun, seka ruokakulttuuriin tutustuttaminen mainittiin.
Jotkut olivat myds valmiita keskustelemaan maahanmuuttajanaisen kanssa Suo-
men sota-ajasta, ja sota-aika koettiinkin mahdollisesti heitd maahanmuuttajanai-

sen kanssa yhdistavaksi tekijaksi.

Voisin myés auttaa tutustumaan tdhén suomalaiseen kulttuuriin. T&-

hén tasa-arvoon ja siihen, etta kaikkia kohdellaan samanlaisesti.

Historiasta voisin tietenkin kertoa, ettéd meillékin on ollut sota ja itse-
kin olen elanyt silloin kun se sota oli ja olen ollut evakossa ihan pie-
nend. Ehké& voisi olla sitten jotain samanlaista puhuttavaa, jos hé-

nenkin kotimaassaan on ollut softa.

Vuorovaikutukselliset keinot koettiin myds tapana olla maahanmuuttajanaisen tu-
kena. Keskustelun, kuulumisten vaihdon ja seuran pitamisen kautta voitaisiin olla
maahanmuuttajanaisen tukena. Hyvia keskustelunaiheita ajateltiin olevan esi-
merkiksi maahanmuuttajanaisen elama, vaatteet ja muoti, kotoutuminen Suo-
meen, seka ihan arkiset asiat Suomessa. Osa haastateltavista koki voivansa olla

tukena ja ystavana yksinaiselle tai tukiverkottomalle maahanmuuttajanaiselle.
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Kuulisin mielelléni hénelté tarinoita menneisyydesta, ja voisin vas-

tata hdnen mahdollisiin Kysymyksiinsé esimerkiksi Suomeen liittyen.

Puhuttaisiin siitd muuttamisesta tdnne ja kotoutumisesta ténne ja

kaikkea, mitd meiddn arkeen kuuluu.

Olemalla ihan kaverina, jos ei paljon tukiverkostoa t&élla vielé ole.

Maahanmuuttajanaisen tukena oltiin myos valmiita olemaan erilaisten sosiaalis-
ten auttamisen tapojen kautta. Osa haastateltavista olisi halukas auttamaan maa-
hanmuuttajanaisen lapsien hoidossa, osa taas oli valmis toimimaan “varaukkina”.
Myds tulkkausapu, opiskeluun liittyvissa asioissa avustaminen seka vaatteiden

lahjoittaminen koettiin olevan keinoja auttaa.

Olen todella lapsirakas, joten jos hénella olisi lapsia, niin voisin aut-

taa esimerkiksi heidén hoidossaan.

Voisin hyvin myds kuvitella ompelevani vaatteita maahanmuuttajalle
tai tdman mahdollisille lapsilleen, seké kutoa hanskoja tai pipoja tai

muuta tarpeellista.

5.5 lkaantyneiden ajatukset yhdessa tekemisesta maahanmuuttajanaisen

kanssa

Ikaantyneet ajattelivat voivansa viettaa maahanmuuttajanaisten kanssa aikaa
monien erilaisten vapaa-ajan toimien kautta. Osa haastateltavista oli halukkaita
harrastamaan kulttuuria yhdessa maahanmuuttajanaisen kanssa kaymalla esi-
merkiksi teattereissa ja konserteissa. Myds saunominen ja suomalaisen musiikin

kuuntelu koettaisiin mukavana yhteisena tekemisena.

Jos tulemme hyvin toimeen voisimme yhdessé tehdéa vaikkapa mitéa,
en néae esteend, efta hén tulisi seuraksi esimerkiksi teatteriin tai kon-

serttiin.
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Muita vapaa-ajan viettotapoja, joita ikaantyneet mainitsivat, olivat muun muassa
uimassa, ostoksilla, kavelylla ja hautausmaalla kayminen. Myds molemminpuo-
lisen ruokakulttuurin jakamisen ikdantyneet kokisivat mukavaksi yhteiseksi teke-

miseksi.

Suomalaista ruokaa vaikka voisi opettaa tekeméaén. Sehéan olisi

hyvé, jos opetettaisiin toinen toisillemme omia ruokia.

Ikaantyneet olivat paaasiassa halukkaita jakamaan my0s sosiaalista piiriaan
maahanmuuttajanaisen kanssa. Suurin osa koki, ettd kun maahanmuuttajanai-

seen tutustuu, tdman voisi kutsua juhliin ja muihin perhetapahtumiin.

No jos se on sen tyyppinen, etté tullaan hyvin toimeen ja meilld on

mukavaa, niin voisin kutsua yhteisiin juhliin.

Ihan vieraita en lahtisi kutsumaan. Pitéisi saada semmoinen ysté-

vyys siihen pohjalle.

Maahanmuuttajanaisen kutsumisella perhetapahtumiin nahtiin myds olevan
hyotya eri osapuolille. Osa haastateltavista ajatteli, etta juhlimisen my6ta maa-
hanmuuttajanainen tutustuisi suomalaiseen kulttuuriin ja arkeen. Eras haastatel-
tavista taas pohti, etta sosiaalisen verkostoitumisen myota omat lapsenlapset

voisivat saada maahanmuuttajanaiset lapsista uusia ystavia.

Siindhén niité tapoja sitten néakisi ja olisi mukana siind meidén ela-

mé&ssé ja meidan arjessa.
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6 POHDINTA

Opinnaytetydomme tarkoituksena oli kuvata ikdantyneiden ajatuksia maahan-
muuttajanaisista auttajina. Tulokseksi saatiin viisi eri nakokulmaa ikaantyneiden

ajatuksista.

6.1 Tulosten tarkastelu

Tassa opinnaytetydssa iakkaiden asenteet maahanmuuttajanaisia kohtaan ovat
olleet paapiirteittain myonteisia. lkaantyneet kokivat ihmisten olevan saman ar-
voisia etnisesta taustastaan riippumatta. Toisaalta maahanmuuttajiin kohdistui
ennakkoluulojakin. Osa haastateltavista koki esimerkiksi maahanmuuton lisaa-
van turvattomuutta. Myés maahanmuuttajien tydntekoon, uskontoon ja hygie-

niaankin kohdistui ennakkoluuloja.

Hebbanin, Khawajan ja Farmularon (2016) turvapaikanhakijoita vastaanottavien
isantaperheiden motivaatiota ja kokemuksia tutkivassa tutkimuksessa haastatel-
lut kertoivat isoimman motivaation hankkeeseen osallistumiselle olleen heidan
kokemansa empatia ja sympatia turvapaikanhakijoita kohtaan. Myds opinnayte-
tydtamme varten haastatellut ikdantyneet suhtautuivat maahanmuuttajiin paa-
osin tasavertaisesti ja empaattisesti heidan etnisesta taustastaan huolimatta.
Haastateltavat kokivat myotamielisyytta maahanmuuttajanaisia kohtaan, jotka
olivat joutuneet jattamaan kotinsa. Ymmarrys heita kohtaan kumpusi usein ikaan-

tyneiden omista tai laheistensa kokemuksista sota-ajoilta.

Avoniuksen ja Kestila-Kekkosen (2018) suomalaisten maahanmuuttoasenteita
koskevassa tutkimuksessa ilmeni, etta mikali vastaajalla oli tuttavapiirissaan
maahanmuuttaja, myos yleinen suhtautuminen heihin oli positiivisempaa. Tassa
opinnaytetyossa haastatelluista ikaantyneilla monilla ei ollut henkilokohtaista ko-
kemusta maahanmuuttajista, mutta suhtautuminen oli vaihtelevaa. Jotkut olivat
saaneet positiivisen kuvan maahanmuuttajista omien tai tuttujen kokemusten
kautta, osa taas kertoi ystavillaan olleen huonoja kokemuksia maahanmuutta-

jista, mika aiheutti negatiivista suhtautumista.
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Osa opinnaytetydmme haastatelluista ikdantyneista perusti asenteensa median
luomaan kuvaan maahanmuuttajista. Hebbanin, Khawajan ja Farmularon (2016)
Australiassa tekemassa tutkimuksessa turvapaikanhakijoiden kotoutumishank-
keen osallistujat korostivat, ettéd kyseinen hanke oli tehokas keino viestittaa tur-
vapaikanhakijoille, ettd kaikki kansalaiset eivat koe heita negatiivisesti median

luomasta kuvasta huolimatta.

Opinnaytetydmme haastatellut iakkaat esittivat toiveita maahanmuuttajanaisen
kaytoksesta, taidoista seka asioista, joissa toivoivat heilta apua. Taitojen ja kay-
toksen osalta koettiin tarkeaksi hyvat kaytostavat, ihmislaheisyys, luotettavuus,
toisen kodin kunnioittaminen, ymmarrys suomalaisesta kulttuurista ja sen hyvak-
syminen. Hebbanin, Khawajan ja Farmularon (2016) tutkimuksessa haastatelta-
vat kertoivat, ettd odotukset majoitettavan kielitaidosta ja Australian kulttuurin
tuntemisesta eivat aina kohdanneet, joka toi omat haasteensa kommunikointiin.
Osa osallistujista odotti myos ystavystyvansa turvapaikanhakijan kanssa, mutta

kokivat, ettd he eivat luottaneet isdntaperheisiinsa ja pitivat etaisyytta.

Opinnaytetydmme ikaantyneiden ajatukset yhteistyohon liittyvista haasteista kes-
kittyivat kielitaitoon seka luottamukseen. Suurimmalle osalle riittaisi, kunhan
maahanmuuttajanainen puhuisi edes vahan suomea. Kielitaito koettiin tarkeaksi.
Ikaantyneet pohtivat, kuinka he voisivat olla maahanmuuttajanaisen apuna kielen
oppisessa. Suomen kielen opettamista haluttiin ainakin yrittda arkisten asioiden
yhteydessa, esimerkiksi esineita nimeamalla. Hebbanin, Khawajan ja Farmularon
(2016) tutkimuksen mukaan turvapaikanhakijoiden tuominen tavallisiin australia-
laiskoteihin antoi hyvan mahdollisuuden turvapaikanhakijoille oppia englantia, ar-
jentaitoja seka paikallista kulttuuria ja tapoja. Kielimuuri oli suurin haaste molem-
minpuolisessa kommunikoinnissa. Kielellisten haasteiden myoéta turvauduttiin
elekieleen, joka koettiin toimivaksi tavaksi kommunikoida. Tutkimukseen osallis-
tujat korostivat karsivallisyyden tarkeytta ja joustavuutta vieraidensa kanssa kom-
munikaatio vaikeuksien suhteen. He raportoivat vuorovaikutuksen olevan teho-

kas tapa turvapaikanhakijoiden kielen oppimiselle.

Opinnaytetydmme ikaantyneiden keskuudessa luottamukseen liittyvat kysymyk-

set olivat suuressa roolissa, kun ikaantyneet pohtivat, halusivatko he ottaa apua
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vastaan maahanmuuttajanaiselta. Isoimmat esteet luottamuksen syntymiselle
olivat kielimuuri ja se, etta auttajaa ei tunne entuudestaan. Vieraan ihmisen kotiin
paastaminen koettiin epamukavaksi ja auttajaan haluttiin tutustua etukateen.
Luottamusta haluttiin rakentaa molempiin suuntiin. Hebbanin, Khawajan ja Far-
mularon (2016) tutkimuksessa osallistujat kertoivat saaneensa valilla majoitetta-
vastaan liilan vahan tietoa ennakkoon ja taman aiheuttaneen pelkoa, kun he eivat

tienneet mita odottaa.

Droletin ja Moorthin (2018) pakolaisten sosiaalisia verkostoja tutkivassa tutkimuk-
sessa ilmeni, ettd pakolaiset kokivat sosiaalisten yhteyksien olevan merkittava
tekija heidan kotoutumisessaan, silla ne saivat heidat kokemaan olevansa osa
yhteisda. Myods tassa opinnaytetydssa ikaantyneet ajattelivat voivansa olla tuke-
massa maahanmuuttajanaisen kotoutumista esimerkiksi tutustuttamalla maa-

hanmuuttajanaista suomalaiseen kulttuuriin heidan oman arkensa kautta.

Pohjolan (2016) mukaan sosiaalisilla kontakteilla ja ystavilla on merkittava rooli
maahanmuuttajien kotoutumisessa. Tassa opinnaytetydssa ikaantyneet olivat
halukkaita viettamaan vapaa-aikaa maahanmuuttajanaisen kanssa esimerkiksi
ottamalla hanet mukaan erilaisiin tapahtumiin ja harrastuksiin. lkdantyneet olivat
paaasiassa valmiita jakamaan my0s sosiaalista piiriddn maahanmuuttajanaisen
kanssa, kutsumalla hanta esimerkiksi perhejuhliin. Tama nahtiin hyvana keinona
nayttda suomalaista kulttuuria ja paasta verkostoitumaan. Woodin, Chardlwoo-
din, Zeccinin, Hansenin, Douglasin ja Pitin tutkimuksessa tyonteon ja vapaaeh-
toistyon vaikutuksista Australiaan asettuneiden pakolaisten terveyteen ja hyvin-
vointiin ilmeni puolestaan, etta pakolaiset kokivat, etta sosiaalinen kanssakaymi-

nen natiivivaeston kanssa tarjosi mahdollisuuden kulttuuriseen ymmarrykseen.

Handyn ja Greenspanin (2009) maahanmuuttajien vapaaehtoisty6ta tarkastel-
leessa tutkimuksessa todettiin, etta maahanmuuttajien vapaaehtoistyokokemuk-
set voivat helpottaa sopeutumista uuteen ymparistoon, samalla kun he yrittavat
saavuttaa sosiaalista ja inhimillista paaomaa, jonka ovat menettaneet maahan-

muuttoprosessissa. Heidan mukaansa maahanmuuttajien vapaaehtoistyolla on
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moninaisia hyotyja, kuten uusien ystavyyssuhteiden luominen, sosiaalisen ver-
koston rakentuminen, uusien taitojen oppiminen, kielitaidon parantuminen, uu-

desta kotimaasta oppiminen, seka tyokokemuksen saaminen.

Arjenaskareissa opinnaytetyon haastatellut ikdantyneet toivoivat apua kotitdihin,
asiointiin, pihatdihin, vapaa-ajan toimiin seka sosiaaliseen kanssakaymiseen.
Vapaa-ajan tueksi maahanmuuttajanaista kaivattiin seuraksi ulos, avuksi kasitoi-
den tekemiseen seka esimerkiksi opastamaan tietokoneen kayttéa. Sosiaalista
kanssakaymista maahanmuuttajanaisen kanssa pidettiin tarkeana. Hebbanin,
Khawajan ja Farmularon (2016) tutkimukseen osallistuneiden mukaan turvapai-
kanhakijat loivat ystavyyssuhteita ja tukiverkostoja, kun he viettivat aikaa paikal-
listen kanssa. He jakoivat uniikkeja taitoja kuten ruuanlaitto, kielitaito seka uusia
perinteita isantaperheidensa kanssa. Australialaisten kodeissa majoittuminen oli
hyva mahdollisuus turvapaikanhakijoille oppia englantia ja arjentaitoja, kuin myos

hyodyllinen prosessi auttaa omaksumaan paikallista kulttuuria ja tapoja.

6.2 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyodlle haettiin ja saatiin lupa Tampereen ammattikorkeakoululta. Opin-
naytetyon tekemiseksi laadittiin tutkimussuunnitelma, jonka mukaisesti opinnay-
tetyoprosessia toteutettiin. Perehdyimme Arenen (2018) julkaisemiin ammattikor-
keakoulujen opinnaytetoiden eettisiin suosituksiin ja noudatimme niita opinnayte-

tyota tehdessamme.

Toimimme opinnaytetyota tehdessamme tutkimuseettisten ohjeiden mukaisesti.
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeiden mukaisesti noudatimme yleista
huolellisuutta, rehellisyytta ja tarkkuutta tydossamme, tulosten tallentamisessa ja
esittdmisessa. Sovelsimme eettisesti kestavia tiedonhankintamenetelmia ja
olimme niista avoimia. Tydossamme pyrimme ottamaan huomioon myds muiden
tutkijoiden tyon asianmukaisella tavalla kunnioittamalla heidan tyotaan ja anta-
malla heidan saavutuksilleen merkityksen omassa tydossamme viittaamalla hei-

dan tyéhonsa asianmukaisesti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)
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Laadullisen tutkimuksen tekemisessa tutkimuseettiset kysymykset korostuvat eri-
tyisesti sen vapaamuotoisempien tiedonhankinta keinojen vuoksi. Aineisto koo-
taan luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa seka suositaan metodeja, jossa tut-
kittavien aani ja nakokulma paasevat esille. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125.) Ta-
man opinnaytetydn aineisto on keratty ikdantyneiltd haastattelemalla. He ovat
saaneet kertoa omin sanoin ajatuksistaan. Aineiston analysoinnin vaiheessa
koko haastatteluaineisto kaytiin huolellisesti Iapi etsien vastauksia tutkimustehta-
vaan. Uusia tutkimustehtavaan vastaavia ilmauksia etsittiin aineistosta niin kauan

kunnes aineistossa alkoivat toistua samat sisallot eli aineisto alkoi saturoitua.

Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2012) laatimien ohjeiden mukaisesti myos
suunnittelimme, toteutimme ja raportoimme opinnaytetydmme yksityiskohtaisesti
tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten mukaisesti. Anonymiteetti on tarkea
huomioitava asia tutkimustydssa, joka tarkoittaa, ettei tutkimustietoja luovuteta
kenellekaan ulkopuolisille (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 220). Haas-
tateltujen henkildllisyys ei tule ilmi opinnaytetydssamme, eivatka he muutenkaan
ole tunnistettavissa. Sailytimme haastatteluaineistoa paikassa, joista ne eivat
paase asiaankuulumattomien kasiin. Aineisto havitetdan opinnaytetydn valmis-

tuttua tietosuojakaytannoét huomioiden.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioimiseksi ei ole luotu yhta selkeita
kriteereita kuin maarallisessa tutkimuksessa (Paunonen & Vehvilainen-Julkunen
1998, 215). Sen piirista 16ytyy erilaisia kasityksia tutkimuksen luotettavuuteen liit-
tyvista kysymyksista (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134). Yleisesti laadullisen tutki-
muksen luotettavuuden kriteereina on pidetty Cuban ja Lincolnin ( 1981 ja 1985)
esittamia kriteereita: uskottavuutta, siirrettavyytta, riippuvuutta ja vahvistetta-
vuutta (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 197). Tuomi ja Sarajarvi (2009,
138-139) puolestaan ovat listanneet kirjassaan seuraavanlaisia luotettavuuden
kriteereita neljan eri suomalaisen lahteen pohjalta: uskottavuus, vastaavuus, siir-
rettavyys, luotettavuus, tutkimustilanteen arviointi, varmuus, riippuvuus, vakiintu-
neisuus, vahvistettavuus ja vahvistuvuus. Uskottavuutta lisaa, etta olemme ver-
ranneet tuloksiamme aihetta vastaaviin kotimaisiin ja kansainvalisiin tutkimuksiin.
Taman opinnaytetyon tulokset ovat vastanneet aikaisempien tutkimusten tulok-

sia. Laadullisen tutkimuksen perusvaatimus on, etta tutkijalla on tarpeeksi aikaa
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tehda tutkimuksensa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 142). Meille annettiin opinnayte-

tyon tekemiseen aikaa kokonaisuudessaan vuosi, joka oli riittavasti.

Tydmme kohdalla yksi suuri luotettavuutta vahvistava tekija on haastatteluaineis-
ton luotettavuus. Aineiston luotettavuutta lisdava tekija on se, ettd haastatelta-
vaksi valittiin henkil6ita, jotka halusivat osallistua tutkimukseen ja kykenivat hyvin
ilmaisemaan itsedan. Raportoidessamme tuloksia toimme myds ilmi mita haas-
tatteluteemoja tutkittaville oli esitetty. Tutkimuksen luotettavuus vahenee, jos
haastattelussa kaytetyt kysymykset ovat liilan suppeita. Tama olisi voinut vaikeut-
taa tutkittavan oman nakemyksen esiintuloa. (Paunonen & Vehvildinen-Julkunen
1997, 216-217.)

Analyysin luotettavuuden arvioimiseksi kirjasimme ja perustelimme luokittelupe-
rusteemme. Selkea ja riittdva dokumentointi antaa lukijalle mahdollisuuden arvi-
oida luokittelun onnistuneisuutta. Raportin rakenteelliset ratkaisut, |I0ydettyjen ka-
sitteiden kuvaus ja onnistunut nimeaminen nostavat tutkimuksen arvoa. (Pauno-
nen & Vehvildinen-Julkunen 1997, 219-220.)

6.3 Johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet

Ikaantyneet olivat paaasiassa avoimia maahanmuuttajanaisen tarjoamalle avulle
kotonaan ja suhtautuivat muutenkin paaasiassa myonteisesti maahanmuuttajiin.
Moni ikaantyneista koki heidan taustansa sodan suhteen yhdistavaksi tekijaksi
maahanmuuttajanaisen kanssa ja he olivat myos halukkaita keskustelemaan ai-
heesta maahanmuuttajanaisen kanssa. Molemmat osapuolet voisivat saada nain
tukea ja ymmarrysta asiaan, mita esimerkiksi suomalainen auttaja ei voisi ym-

martaa.

Luottamuksen syntyminen iakkaan ja maahanmuuttajanaisen valille oli haastat-
teluaineiston perusteella olennaista toimivan auttamissuhteen luomiseksi. Hank-
keeseen osallistuvan iakkaan ja maahanmuuttajanaisen olisikin hyva paasta tu-
tustumaan ennen kuin maahanmuuttajanainen menee iakkaan kotiin auttamaan.
Moni voi kokea kodin hyvin henkilokohtaiseksi paikaksi, johon vieraiden ihmisten

kutsuminen tuntuu epamukavalta, joten ikaantynyt ja maahanmuuttaja voisivat
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halutessaan aluksi tavata muualla, esimerkiksi kahvilla. Nain molemmat osapuo-
let paasisivat rakentamaan luottamussuhdetta molemmin puolin etukateen ja

nain kynnys hankkeeseen osallistumiseen voisi madaltua.

Valmennusmallin oltua toiminnassa jonkin aikaa olisi mielenkiintoista kuulla
ikdantyneiden kokemuksia uudestaan. Miten yhteistyd maahanmuuttajanaisen
kanssa olisi sujunut ja millaisia ajatuksia ikdantyneilla hankkeesta oli, olisiko suh-
tautuminen edelleen yhta avointa ja positiivista kuin ennen hanketta? Olisi myds
mielenkiintoista kuulla kokemuksia niilta, jotka lahtivat hankkeeseen mukaan hie-

man empien.

Myds valmennusmalliin osallistuneiden maahanmuuttajanaisten kokemusten tut-
kiminen olisi tarkeaa. Heidan kokemustensa ja ajatustensa myo6ta vastaavanlais-
ten hankkeiden jarjestdminen tulevaisuudessa olisi varmasti helpompaa. Mika
valmennusmallissa oli hyvaa ja onnistui? Enta millaisia asioita voitaisiin viela ke-
hittda? Vastaavanlaisista hankkeista on hyotya seka ikaantyneelle ettd maahan-
muuttajalle, mutta myds yhteiskunnalle, joten tiedon, kokemusten ja kehityseh-
dotusten keruu olisi tarkeaa. Voisi myds pohtia vastaavanlaisen toiminnan mah-

dollisuuksia ikdantyneiden yksinaisyyden torjumiseksi.
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LIUTTEET

Liite 1. Tutkittavan suostumusasiakirja
about:blank

TUTKITTAVAN SUDSTUMUSASIAKIRLA

Kotoa kotlin yhtelskuntaan = valmennusmalll maahanmuuttajanaisten osallistamiseks|
yhteiskunnalliseen toimintaan

Minua on pyydetty osallistumaan yllamainitiuun tlieteelliseen tutkimukseen ja olen saanut seka kiralksta
altd suullisla laloa ltkimuksesta ja mahdollisuuden esittd sind tkijolle kysyrmyksid. Ymmarrsn, altd
tutkimukseen osallistuminen on vapaashioista ja efth minulla on oikeus kieltaytya sita seka perua
suostumuksenl, millpin  tahansa syyla (Imoittamatta. Ymmaman myos, eftd fedot kasitelban
lusttamuksallisasti

Minulle on luvatiu, etté ko, hankkesn haastaitelulssa esilla tulevia seikkoja kasitellan seuraavasti;

1. Haastattelutallentelssa asile tubevat selkal raportoldaan tutkimusjulkalsuissa tavalla, [ossa minua
& vai tunnistaa.

2. Salassapito urvataan niin, etts utkimusainestoa kastelevat allekinolttavat vaiticlosifoumuksen.

3. Haastalielutallenteal kirjalasn tekslitedosiciksl ja sing yhleydessa nimeani ei esitela,

4. Tutkimustiedostot ja -aineisiot sailytetadn lukitussa tilassa.

8, Tulkimustledostoa ja -alnelstoja sailyletban Tamperean ammatlikorkeakoulussa 2.5 vuolia, jonka
jélkean aineisio fuhotaan

6, Tama sopimus tolmitetaan Kahlena kappaleena, |jolsta toinen (a8 allokirjotiansella (& toinen
Tamperean ammattikorkeakoululle,

Annan luvan kKiyitas wikimuksen aikans keraity|a lekstiainessios Wkimusjulkaisuisss, asilyksissa ja
koulutuksessa,
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Liite 2. Lyhyt kuvaus hankkeesta

1ofl

TURVAPAIKKA-,
MAAHANMUUTTO- JA
KOTOUTTAMISRAHASTD

Ewsapan unaren tueils

Sirpa Salin, yiopettaja, THT, TAME
Hannele Palukka, TKl =asiantuntija, dosentti, TAME

Kotoa kotiin ja yhteiskuntaan - valmennusmalli maahanmuuttajanaisten
osallistamiseksi yhteiskunnalliseen toimintaan (1.3.2019-31.8.2021) eli
Vanama-hanke

Hankkeen Lihtdkohtana on 2014-2015 alkanut Euroopan pakolaiskriisi, jonka seurauksena [rakista,
Syyriasta |a Afganistanista lihtoisin olevat pakolaiset padtywit hakemaan turvapaikkaa mybs
Sugmesta. V. 2015 oleskeluluvan Suomesta sal 3915 henkildd. Suomen on kotoutettava heidit,

Maahanmuuttajanalsten [a haeidin lastensa kotoutumista edistdls se, ettd maahanmuuttajanals/ie
tarjottalsin mahdollisuss matalan kynnyksen osallistumisesn, Yhal tallainen matalan kynoyhksen
tolmintatapa olisl maahanmuuttajanalsten asallistuminen suomalalsen ikithmisen arkeen. Tallbin he
omaksulsival myds suomen  kielen subteellisen helposti. OECDin mukaan Seomen virallinen
kowlubusjirjestelmi of taimi rittivin ywin mashanmuuttajien kielikoulutubksen osalta. (OFCD 2018.)

Tamd hanke auttaa maahanmuuttajanalsia kotoutumaan ja opgdmaan suomen Klelt tarjoamalla
hellle mahdolisuuden pidstd osallistumaan Ikilhmisten arkesn, Maahanmuuttajanalset volsivat
auttas Ikbihmisid esimerkiksl arjen askarelssa, harrastas haidiln kanssaan tal olla helddn tukenaan
eillalsten asiolden holtamisessa,

Maahanmuuttajlen osallisuuden |a lyvisvolnnin sddmisen tarkednd tavoltieena on veimautuminen
ell henkibn kokems siud, et hin madral itse itsestbibn, hallitses arkielimadnsi ja tolmil akilivisest
whtelskunnossa, Maahanmuuttajista eritylsesti nalsille tarvitoan toimintaa, joka on naisten eman
kulttuurin nbkikulmasts hywiksyttivia jo luontevaa, enka myoth nalsten lBsetunto vahvistuu | joka
kotouttas koko parhetth suomaslsisesn kulituurlin ja ymplristbén lisiten sen osallisuutta ja
hywinvalntla,

Itavalinssa on saatu hyvld kokemuksla maahanmuuttajien ja kidntywien yhtaistydstd, Ikaantywit
tolmivat konkreattisin kalnaln mashanmuutia)ien ketouttajina terjoamalla oman kotinsa tilaksl, jossa
wdhim, arjen askarelia vol tehdd [eps Bman yhielsta kisltd, Suomessa on pallon ykelndisia kaintynei,
Jotka kalpawvat seuras jo apaa oman eldmins jatkamisessa. Thmin hankkeen tovoitteena on luoda
olosuhieet, [otks tukevat maakanmuuttajanaisten jo kiintynelden hmisten yhdessholoa,

Tavolttesna on vahvistas mashanmuuttajanalsten osallisuutia yhielskunnalliseen tolmintasn seki
adistdh  heldin kotoutumistaan kehittAmillsd yhdessd haeidin  kanssasn, heldin  kiyttidnsd
valmennusmalll,

Hankkeen toiminnan hytidynsaajat ovat enslsijalsest] haavolttuvassa asemassa olevat oleskeluluvan
saaneet mashanmuuttajanalsel sekli haldin perhesnsd, Hanke tarjoss kohderghmile luentevan
ikkunan kurkistan suomalaiseen yhielskuntaan osallistamalia heiddt toimimaan valtavestan kanssa,
Hamke antan valmiuksls aman elimdn sudsnitteluun dedessa kotimaasss tarjoamalla erflsisie
mahdollisuuksia, Muita hybdynssajia ovat ikidntyneet ja heldan pecheensd, kunnat ja suomalalnen
yhteiskunta,
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Liite 3. Haastattelurunko

1. Mita mielta olisit siita, ettd maahanmuuttajanainen tulisi kotiisi auttamaan si-
nua arjen askareissa (kaupassakaynti/ruoanlaitto ym.)?

2. Jos ei/kylla, niin miksi?

3. Millaisissa asioissa maahanmuuttajanainen voisi auttaa sinua?

4. Millaisissa asioissa voisit olla maahanmuuttajanaisen tukena?

5. Voisitko kutsua maahanmuuttajaisen perhetapahtumiin, esim. yhteisin juhliin,
syntymapaiville tms.?



