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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd vanhempien kokemuksia
yksinhuoltajavanhemmille suunnatusta vertaistukiryhmastd. Opinnayte-
tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa vertaistukitoiminnan kehittdmiseksi
Forssassa toimivalle kolmannen sektorin yhdistykselle.

Tutkimusmenetelmd opinndytetydssd oli kvalitatiivinen ja aineisto kerat-
tiin kevaéalla 2011 ryhmahaastattelemalla vertaistukiryhmaén osallistuneita
vanhempia. Keratty aineisto analysoitiin induktiivisella sisallénanalyysil-
la.

Opinnaytetyon tuloksista ilmenee, etta yksinhuoltajavanhemmat hakeutui-
vat vertaistukiryhm&én tavatakseen samassa eldaméntilanteessa olevia ai-
kuisia ja saadakseen vaihtelua arkeen. Toimivan vertaistukiryhman edelly-
tyksiksi nousivat hyva ryhméadynamiikka ja ohjaajan ammattitaito. Tulos-
ten mukaan vanhemmat kokivat vertaistukiryhman toimintaa edistaviksi
tekijoiksi toisia kunnioittavan vuorovaikutuksen seka kokemusten jakami-
sen kautta saadun emotionaalisen tuen. Lisaksi hyvan organisoinnin ja ul-
kopuolisten asiantuntijoiden tuoman tiedon koettiin edistadvan ryhmén
toimintaa. Vertaistukiryhman toimintaa estivat vanhempien mielesté arjen
hektisyyden tuomat haasteet sekd toiminnan vapaamuotoisuus.

Vanhemmat kehittéisivat vertaistukiryhman toimintaa selkeyttamalla ta-
paamisten sisélldista ja menetelmistd tiedottamista. Vanhemmat kokivat
ohjaajan roolin merkittavéksi ja ryhméan jatkuvuuden turvaamiseksi van-
hemmat ehdottivat kahta ohjaajaa. Vanhemmat toivoivat tapaamisiin
enemman toiminnallisuutta seké& ryhman jasenten tiiviimpaa yhdessaoloa.

Opinndytetyon tulokset vahvistavat aiempia tutkimustuloksia vertaistuen
tarkeydesta yksinhuoltajavanhemmille. Tutkimuksesta saatuja tuloksia
voidaan hyodyntéé kehitettdessa vertaistukitoimintaa.
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The purpose of this thesis was to find out lone parents’ experiences of a
peer support group. The aim of the thesis was to provide information to
the third-sector associations at Forssa how to develop their peer support
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The research method was qualitative. Data were collected in spring 2011
with a focus group interview by interviewing members of the peer support
group. Collected data were analyzed using an inductive content analysis.

The results of the thesis show that lone parents sought out to the peer sup-
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everyday life. A prerequisite for the functional peer support group raised a
good team dynamics and professional skill of the director. The results
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were inhibiting factors of peer support group activity.
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pervisor's role is significant for the activity of the group. To ensure conti-
nuity of the group parents were suggested a couple of supervisors. In addi-
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Yksinhuoltajavanhempien kokemuksia vertaistukiryhmasta

1 JOHDANTO

Vuoden 2009 lopussa Suomessa oli 117 695 yksinhuoltajaperhetta ja néi-
den perheiden osuus kaikista lapsiperheisté oli viidennes eli 20 prosenttia.
Vuonna 2009 yksinhuoltajista &iteja oli 87 prosenttia ja lopuissa yksin-
huoltajaperheissd huoltajana toimi isd. (Perheet 2009.) Yksinhuoltajavan-
hemmiksi paddytdédn useimmiten avo- tai avioliiton purkautumisen seura-
uksena, mutta ei ole mydskaan harvinaista ryhtyd perustamaan perhetta
yksin, ilman puolisoa (Haataja 2009a, 46). Yhden vanhemman talouden
pyorittdminen on haasteellista ja se vaatii sekd voimavaroja ettd organi-
sointitaitoja (Alasalmi 2011, 169). Monesti yksinhuoltajilta puuttuu aikui-
nen, joka ymmartaisi yksinhuoltajan arkea ja jonka kanssa voisi jakaa ko-
kemuksia, ilman tuomituksi tulemista (Friman 2007, 51).

Taman ajan suosittu ja kasvava tukimuoto on vertaistukitoiminta, jossa yh-
teisten kokemusten jakaminen samassa eldmantilanteessa olevien ihmisten
kanssa tuo uusia nakdkulmia oman eldman tarkasteluun (Kuuskoski 2003,
30, 35-36). Yksinhuoltajavanhempi joutuu usein miettimaéan lasten kasva-
tukseen ja arjen pyorittdmiseen liittyvia kysymyksia ilman toista aikuista.
Néihin kysymyksiin yksinhuoltajavanhemmat ovat kokeneet saaneensa
apua vertaistuesta. (Friman 2007, 51.)

Kansalaisjarjestoilla on tarkeé rooli vertaistukitoiminnan organisoijana ja
sen myota yhteisollisyyden vahvistajana. Jarjestdjen merkitys vertaistuki-
toiminnan tarjoajana julkisen palvelujarjestelman rinnalla on koko ajan li-
saantymassa. Vaikka jarjestétoiminnan tarpeellisuus tiedostetaan, on toi-
minta riippuvainen julkisesta rahoituksesta sek& yhdistysten, kuten Raha-
automaattiyhdistyksen, avustuksista. (Terveyden edistamisen politiikkaoh-
jelma 2007, 15.) VVdhavaraisten &itien kokemuksia terveytté tukevista teki-
joista tutkittaessa ilmeni, ettd terveydenhuollosta saatu tuki koettiin hy-
vaksi silloin, kun sit4 osasi ja jaksoi hakea. VVapaaehtoisjarjestoiltd saatu
tuki, vertaistuki mukaan lukien, taas koettiin kokonaisvaltaiseksi ja koko
perhetta tukevaksi. (Vuori & Astedt-Kurki 2010, 24.)

Taman opinndytetyon toimeksiantajana on Forssassa toimiva kolmannen
sektorin yhdistys. Opinnéytetyon tarkoituksena on selvittdé yksinhuoltaja-
vanhempien kokemuksia vertaistukiryhman siséllosta sek& kaytannon to-
teutuksesta. Lisaksi kartoitetaan, miten vertaistukiryhmén toimintaa voisi
vanhempien mielesté kehittdd. Opinndytetyon tavoitteena on tuottaa yhdis-
tykselle tietoa vertaistukitoiminnan kehittdmiseksi.
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2 YKSINHUOLTAJAVANHEMMUUS JA VERTAISTUKI

2.1 Yksinhuoltajavanhemmuus

Yksinhuoltajaperheiden rajaaminen ei ole mutkatonta, kuten Hakovirta
(2006) on vaitoskirjassaan todennut. Yksinhuoltajavanhemmuuden maari-
telméat vaihtelevat eri maiden vélilla ja jopa maan rajojen sisalla yksin-
huoltajuus saatetaan nahda eri tavoin riippuen tahosta, joka tietoa hyodyn-
tad. Yksinhuoltajavanhemmuutta voidaan rajata muun muassa asumis-
muodon, lapsen idn ja vanhemman siviilisdddyn perusteella. (Hakovirta
2006, 26-27.) Paasaantoisesti, myos kansainvalisesti tarkasteltuna, yksin-
huoltajalla tarkoitetaan vanhempaa, joka asuu véhintdan yhden alaikéisen
eli alle 18-vuotiaan lapsen kanssa ilman avio- tai avopuolisoa (Haataja
2009a, 46; Hakovirta 2006, 26).

Suomessa yksinhuoltajaperheiden mééra on ollut kasvusuuntainen 1980-
luvulta l&htien ja vasta vuonna 2006 yksinhuoltajien maéran kasvu pysah-
tyi ensimmadisen kerran vuosikymmeniin (Haataja 2009a, 53; Perheet
2009). Vuoden 1980 lopussa Suomessa oli 85 000 yksinhuoltajaperhettd,
osuuden ollessa 13 prosenttia kaikista lapsiperheistd. Vuoden 2009 lop-
puun mennessa yksinhuoltajaperheiden maara kaikista lapsiperheista oli
kasvanut 20 prosenttiin, mika tarkoitti tuolloin 117 695 yksinhuoltajaper-
hettd. (Perheet 2009.)

Yksinhuoltajavanhemmuus on perinteisesti liitetty leskeyteen ja aviotto-
maan aitiyteen. Miksi nain ei ole enéa, selittyy osittain sillg, ettd yleinen
aikuiskuolleisuus on vahentynyt merkittavasti muutaman vuosikymmenen
takaisesta. Avoliittojen yleistymisen myo6ta, avioliiton ulkopuolella synty-
neisté lapsista yha useampi syntyy kahden vanhemman perheeseen. (Ha-
kovirta 2006, 23; Haataja 2009a, 48-49, 61.) Nain ollen, yksinhuoltaja-
vanhemmiksi paadytdan nykyisin useimmiten avio- tai avoliiton purkau-
tumisen seurauksena (Haataja 2009a, 48-49, 57, 61). Nykyaan yksinhuol-
tajuus voi olla myos tietoisen valinnan seuraus, kun yksinhuoltajavan-
hemmuuden taustalla on lapsen suunniteltu hankkiminen ilman toista
huoltajaa muun muassa adoptoimalla lapsi yksin (Haataja 2009a, 46; Ran-
talaiho 2009, 45).

Vanhempien eron jélkeen lapset jadvat useimmiten asumaan &idin kanssa
(Rantalaiho 2009, 44; Santala 2009, 138). Aidit muodostavat yksinhuolta-
jien enemmiston ja vuoden 2009 lopussa 87 prosenttia kaikista yksinhuol-
tajavanhemmista oli diteja (Alasalmi 2011, 167; Haataja 2009a, 48, 53;
Perheet 2009). Lasten asuminen pelkastaan isdn kanssa on harvinainen ja
”normaali kdytannostd” poikkeava ratkaisu ja sen taustalla on usein jokin
erityinen syy, kuten &idin vakava sairaus, mielenterveys- ja paihdeongel-
ma tai kuolema (Krdger 2009, 174).

Aidin ensisijaisuutta vanhempana voidaan John Bowlbyn kiintymyssuhde-
teorian mukaisesti perustella biologisesti sillg, ettd diti synnyttaa lapsen.
Psykologisesti tarkasteltuna didin ensisijaisuus vanhempana perustuu sii-
hen, ettd &idin ja lapsen kiintymyssuhde on ainutlaatuinen ja tarked lapsen
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my6hempéé kehitysta ajatellen. (Santala 2009, 139; Sinkkonen & Kalland
2001, 8-9.)

Lapsiperheiden ja etenkin yksinhuoltajaperheiden kdyhyysaste on ollut
2000-luvulla korkeampi kuin ennen 1990-luvun lamaa ja se on kohonnut
alle kouluikaisten lasten perheissd. Koyhyysasteen kasvuun vaikuttaa
muun muassa se, ettd yksinhuoltajadideiltd puuttuu muita diteja useammin
tyopaikka, johon palata vanhempainrahakauden jalkeen. Yksinhuoltaja-
vanhemmissa on paljon opiskelijaditeja ja lisdksi heidan tyéttomyys on
muita &iteja yleisempad. (Haataja 2009b, 110, 113.)

Alasalmi (2011, 168-169) kuvaa kirjassaan yksinhuoltajavanhemman ar-
jen olevan kuin veitsenterélld astelemista, jossa spontaaneille paatoksille
ei ole tilaa. Voimavarat on ladattava arjen pyorittamiseen ja on oltava huo-
lellinen, jottei eteen tule tarkasti mitoitetun talouden heilauttavia tilanteita.
Yksinhuoltajavanhemmuus on jatkuvaa penninvenyttdmistd ja jatkuva
huoli taloudellisista ongelmista kuluttaa voimavaroja. (Alasalmi 2011,
168-169.) Suunnitelmallisuutta yksinhuoltajavanhemmilta vaaditaan myos
ajankdyton suhteen ja toisaalta on hyvaksyttava se tosiasia, ettd elamé yh-
den vanhemman perheessa on saanndllisen epasaannollistd. Omasta hy-
vinvoinnista huolehtiminen on kiireen keskelld ensiarvoisen térkea, silla
perheen aikuisen voidessa hyvin, koko perhe voi hyvin. (Friman 2007,
51.)

Brobergin ja Tahtisen (2009, 168-169) tutkimuksesta selviaa, etta yksin-
huoltajavanhemmat kokevat perheensd toimivan padsééntdisesti hyvin,
mutta pitdvat vanhemmuutta rankempana kuin kahden huoltajan perheiden
vanhemmat. Perheissé ilmenneet ongelmat liittyvat vanhemmuuteen ja
kasvatuksellisiin haasteisiin, ei niinkdan perheen toimivuuteen ja perheen
sisdiseen vuorovaikutukseen. Vakaa taloudellinen tilanne ja etdvanhem-
man osallistuminen lapsen elamé&én koetaan vanhemmuutta vahvistavina
tekijoina.

Alasalmi (2011, 174) toteaa kirjassaan yksinhuoltajavanhempien vélisen
ystavyyden voivan olla antoisaa. Vertaistuen lisaksi toiselta yksinhuoltaja-
vanhemmalta on mahdollista saada lastenhoitoapua vastavuoroisuusperi-
aatteella. Lapsen ollessa hoidossa, vanhempi péésee rauhassa toimitta-
maan asioitaan ja lapset taas saavat toisistaan leikkikaverin.

2.2 Vertaistuki

Vertaistuki on yksi sosiaalisen tuen muoto. Sosiaalinen tuki on terveytta
yllapitava seka edistava tekija ja silla on positiivinen vaikutus yksilon hy-
vinvoinnin kokemiseen. Sosiaalinen tuki on vuorovaikutuksellista kanssa-
k&ymistd, jonka avulla ihminen voi I0ytdd omia voimavarojaan eli resurs-
seja ja voimia omaan eldmaénsa sekd saada henkistd, emotionaalista, tie-
dollista ja aineellista tukea. Vuorovaikutuksessa toisten kanssa ihminen
voi peilata omia valintojaan ja saa lisad valmiuksia tehda tietoisia ja har-
kittuja paatoksia elamdasséan. Sosiaalinen tuki on merkittdvéd voimavara
ihmiselle stressaavissa ja muuttuvissa eldmantilanteissa, joissa ihmissuh-
teet voivat joutua koetukselle. Ihmisen el&mén aikana eteen tulevat vas-
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toinkdymiset saattavat kaventaa sosiaalista verkostoa, jolloin vertaistuki-
ryhmé on yksi vayla laajentaa sitd. (Mykkénen-Hanninen & Kaariainen
2009, 10-11; Kuuskoski 2003, 35-36; Vuorinen 2002, 8—9; Tarkka 1996,
12-13, 16.)

Vertaistuki lahtee ajatuksesta, ettd tietyssa elaméntilanteessa eléneelld ja
tiettyja asioita itse kokeneella ihmisella on paras asiantuntijuus omista ko-
kemuksistaan. Kokemusten myo6ta syntynyttd asiantuntijuutta ei voi muul-
la asiaan perehtymisella saavuttaa. Kokemusasiantuntijuudesta on apua
toiselle saman ongelman kanssa kamppailevalle tai samassa elamantilan-
teessa eldvalle. Omakohtaisesti jonkin asian kokenut pystyy luomaan toi-
voa tulevaisuudesta ja antamaan konkreettisia kdytannén neuvoja. (Kuus-
koski 2003, 30-32; Vuorinen 2002, 5, 9-10.) Vertaistuen myota ihminen
kokee helpotusta tiedostaessaan, ettei ole ongelmiensa kanssa yksin
(Huuskonen 2010).

Vertaistuen tarve ilmenee ihmisten arjessa esimerkiksi yksindisyytena tai
mielekk&an tekemisen puutteena. Vertaistukitoiminnan kautta ihminen voi
saada uusia ystavié ja saa tilaisuuden olla avuksi toiselle. Toista auttaes-
saan, auttaa myo0s itseddn. Avainsana vertaistuessa on siis auttaminen,
mutta se ei ole kuitenkaan tarkoitushakuista vaan sosiaalinen prosessi, jo-
ka ruokkii itseadn. (Vuorinen 2002, 5, 9.)

Vertaistuesta voidaan eritell& seka positiivisia ettd negatiivisia vaikutuksia.
Vertaistukiryhman positiivisia vaikutuksia ovat muun muassa kokemusten
ja tiedon jakaminen, kuulluksi ja ymmarretyksi tulemisen kokemus, oman
tilanteen selkiytyminen sekd uusien ideoiden ja nakdkulmien avautumi-
nen. Lisaksi vertaisuuteen liittyy vahvasti voimaantumisen kokemus eli
ryhman osallistujat 16ytavat vahvuutensa ja mahdollisuutensa ongelmien
sijaan. Negatiivinen vertaistuki puolestaan véhéattelee toisen kokemuksia,
saélii, on yliempaattista, itsekeskeistd ja vahvistaa mielikuvaa tilanteen
ylitsepaésemattomyydestd. (Mykkanen-Hénninen & Kaaridinen 2009, 64,
78.)

Vertaistukea voi antaa ja saada kahden henkilon vélilla, ryhmissa tai ver-
kostoissa. Ryhman voivat perustaa kansalaiset tai ammattilaiset yksin tai
yhdessa. (Nylund 2005, 203.) Vertaistukiryhman toiminta nousee jasenten
henkilokohtaisista tarpeista ja henkilén omista valinnoista (Vuorinen
2002, 10). Ryhman toiminta voi olla joko vapaamuotoista tai ennalta tark-
kaan sovittua, riippuen ryhmélle asetetuista tavoitteista. Vertaistukiryhmat
voivat olla avoimia ryhmid, jolloin ryhmaan tulee uusia jasenié toiminnan
aloittamisen jalkeen. Suljetuissa ryhmissa tapaamisten maara on ennalta
sovittu eikd uusia jésenid oteta ryhmaan kesken toiminnan. (Mykkanen-
Hénninen & Kaaridinen 2009, 34.) Vertaisena oleminen ei vaadi koulutus-
ta ja hyvid arvosanoja, silla vertaistukea toteutetaan ilman titteleita ja poti-
lasrooleja, ihminen ihmiselle (Hyvéri 2005, 214).

Ryhma vaatii toimiakseen ohjaajan, joka voi olla vertainen eli itse saman
asian lapikdaynyt tai asiaan muulla tavoin perehtynyt. Vertaistukiryhman
ohjaajan oma selviytyminen vaikeasta elaméntilanteesta on konkreettinen
esimerkki myds ryhman jasenen mahdollisuuteen selviytya. Vertaistuki-
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ryhman ohjaajalla on suuri merkitys siihen, miten ryhmaldiset kokevat po-
sitiiviset ja negatiiviset asiat sek& miten ryhma toimii. Ohjaajan olisi kyet-
tava elaytyméaan ryhman jasenten ongelmaan ja hanen pitdisi osata olla ob-
jektiivinen seké tasapuolinen kaikkia ryhmaén jasenid kohtaan. Ohjaajan on
my6s huolehdittava, ettd kaikilla ryhmén jasenilla on mahdollisuus kertoa
omista kokemuksistaan sallivan ilmapiirin vallitessa. (Mykkanen-
Hénninen & Kéaridinen 2009, 30, 59; Vilen, Leppamaki & Estrom 2008,
272-274.)

2.3 Vanhempien kokemuksia vertaistukiryhmasta

Kinnusen (2006, 64-65) tekemasta tutkimuksesta erityislasten vanhempi-
en vertaistuesta selviég, ettd vanhemmat tarvitsevat ymmartajaa ja kuunte-
lijaa arjen kokemusten jakamiseen sekd ymmartadakseen paremmin itsedén
ja tunteitaan. Vanhempien kokemuksena vertaistuesta nousee esille ym-
martajan 16ytyminen. Aidit puhuvat siitd enemman tunteiden tasolla, kun
taas isat enemman vertaisuudesta ja kaveruudesta. Vertaistuki toteutuu
taysin vasta, kun vanhempi I0yt44 vanhemman, jonka arjen kokemus on
riittdvan yhtenevéa omien henkilokohtaisten kokemusten kanssa.

Héggman-Laitila ja Pietild (2008, 211, 216-218) ovat tutkineet, mitd on
vanhempien mielestd vertaisryhmien hyva laatu. Vanhemmat arvostavat
tiedon saatavuutta, toisten vanhempien kykyéa keskustella asioista, kannus-
tavaa toimintaa, joka helpottaa osallistumista sekd vuorovaikutusta ja hy-
vaa ohjaajaa. Ohjaajan toivottiin suunnittelevan ryhman ohjelman ja aika-
taulun, ohjaavan keskustelua ja olevan ryhmasséa tasavertainen osallistuja.
Tutkimukseen osallistujat olivat yhtd mielta siité, etta vierailevien asian-
tuntijoiden tuoma tieto oli tarked lisa ryhman annille. Ryhmaélaiset pystyi-
vat peilaamaan asiantuntijoiden jakamaa tietoa omiin kokemuksiinsa ja
nain parantamaan omia tulkintojaan aiheista.

Mannerheimin Lastensuojeluliiton vertaisryhmatoiminnan arviointirapor-
tin (Halonen, Sourander & Viinikka 2010, 30) mukaan vertaisryhmén par-
haimmaksi anniksi nousi uusien ystavien saaminen ja sosiaalisen verkos-
ton laajeneminen. Téarkedksi ryhmaén jasenille muodostui myds toisten
vanhempien kanssa keskustelu ja sitd kautta oman olon helpottuminen.
Friman (2007, 51) kirjoittaa artikkelissaan, ett4d samassa tilanteessa olevil-
ta vanhemmilta on saatu apua niin arkisiin pulmiin kuin kasvatuksellisiin
ongelmiin. Tapaamisissa kasitellyt aiheet ovat vaihdelleet arjessa jaksami-
sesta elatusasioihin. Mannerheimin Lastensuojeluliiton yllapitdmén ver-
taisryhman vanhemmista moni olisi toivonut tapaamiskertojen kestavan
pidempdan ja lisdksi tapaamiskertoja olisi saanut olla enemman (Halonen
ym. 2010, 18).

Erovanhemmille tarkoitetun vertaistukiryhméan osallistujien mukaan ryh-
man myonteisimmaksi anniksi muodostuivat kokemukset vertaisuudesta ja
vertaistuen saamisesta. Ryhman jdsenet kokivat vuorovaikutustilanteet
haasteellisiksi kasiteltdessa voimakkaita tunteita herdttavia ja henkilokoh-
taisia tapahtumia. Vertaistukiryhmén osallistujat kokivat kuulluksi tulemi-
sen ja muiden neutraalin suhtautumisen auttavan ymmartdmaan heidan
omaa tilannettaan. (Mykké&nen-Hénninen & Kaariainen 2009, 54.)
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3

OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITE JA
TUTKIMUSTEHTAVAT

Taman opinndytetydn tarkoituksena on selvittdéd yksinhuoltajavanhempien
kokemuksia vertaistukiryhmastd. Opinnédytetyon tavoitteena on tuottaa tie-
toa vertaistukitoiminnan kehittdmiseksi.

Opinnéaytetyon tutkimustehtavét ovat seuraavat:

1. Minkalaisia kokemuksia yksinhuoltajavanhemmilla on vertaistuki-
ryhmasta?

2. Miten vertaistukiryhman toimintaa voisi yksinhuoltajavanhempien
mielesta kehitt&a?

OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

4.1 Laadullinen tutkimusmenetelma

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen l&htokohtana on todellisen
elaman kokonaisvaltainen ja yksityiskohtainen kuvaaminen. Talléin on
tarkoituksenmukaista kerata tietoa sellaisilta henkil6ilta, jotka tietavét tut-
kittavasta ilmiosté tai heilld on omakohtaista kokemusta asiasta. Kvalita-
tilvisessa tutkimuksessa ei pyrité tilastollisiin yleistyksiin vaan tavoitteena
on loytaa uusia nakokulmia tutkittavasta aihealueesta. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 85; Paunonen & Vehvildinen-Julkunen 2006, 216; Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2004, 152, 155, 170-171.)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkija luottaa omiin havaintoihinsa ja tiedon-
antajien kanssa vuorovaikutuksessa saatuun tietoon enemman, kuin mitta-
usvalineilld, esimerkiksi kyselylomakkeilla kerattyyn tietoon. Laadullisen
tutkimuksen toteuttaminen vaatii tutkijalta joustavuutta, silla tutkimuksen
edetessé ei voida valttyd olosuhteiden muutoksilta. (Hirsjarvi ym. 2004,
155.) Ennen tutkimuksen toteutusta on tutkijan mietittava kaytannon jar-
jestelyja seka paatettdva menettelytavoista, kuten kéytettavistd metodeista
ja tiedonantajien valintakriteereistd (Hirsjarvi ym. 2004, 166-167).

Taméa opinndytety0 toteutettiin kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalld.
Tarkoituksena oli kartoittaa yksinhuoltajien kokemuksia vertaistukiryh-
maéstd, jolloin oli jarkevaa tutkia ryhméén osallistuneita vanhempia, joilla
oli omakohtaisia kokemuksia asiasta. Kiviniemi (2010, 76, 81) Kirjoittaa,
ettd laadullista tutkimusta tehdessdén tutkija saa mahdollisuuden syventéaa
tietdmystdan tutkittavasta asiasta, kun tutkimuksen edetessé hanen tietoi-
suutensa tarkasteltavana olevasta ilmitstd lisdéntyy. Tdmé on varmasti
omiaan edesauttamaan mielenkiinnon sdilymisté tutkimusta kohtaan koko
prosessin ajan myos taté opinndytetyota tehtdessa.
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4.2 Kohderyhmé

Haluttaessa ymmartaa ilmiota ja tutkittaessa jonkin tietyn ryhman toimin-
ta, on luonnollista valita tutkimuskohteeksi jo olemassa oleva ryhma seké
haastatella ryhmén jasenet. Tallaisessa tapauksessa aineiston koko maa-
raytyy sen mukaan, kuinka monta tiedonantajaa kyseiseen ryhmaan kuu-
luu. (Hirsjarvi ym. 2004, 170-171.)

Taméan opinndytetyon alkuperdisenda kohderyhménd oli viisi vertaistuki-
ryhmaan osallistunutta yksinhuoltajavanhempaa, joista kaikki olivat ditejéa.
Ennen toiminnan alkua ryhmanohjaaja keskusteli vanhempien kanssa, kar-
toittaakseen heidén elaméntilanteensa sekéa toiveensa ryhman toiminnasta.
Vanhempiin oltiin aluksi yhteydessd ryhménohjaajan kautta, mutta myo-
hemmin heidat tavoitettiin puhelimitse. Vanhemmista haastateltaviksi ta-
voitettiin nelja ja kaikille sopiva haastatteluajankohta saatiin sovituksi toi-
sella yrittamalla.

Ennen haastattelujen toteuttamista tiedonantajiin tutustuttiin vierailemalla
vertaistukiryhmén kokoontumisessa. Talloin tiedonantajille kerrottiin
opinndytetyon tarkoituksesta seka jaettiin opinndytetyotiedote (Liite 1),
josta ilmeni aineiston keruuseen ja luotettavuuteen liittyvid asioita sek&
tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus. Vierailun tavoitteena oli luo-
da luottamuksellinen suhde tiedonantajien ja haastattelijoiden vélille. Pau-
nonen ja Vehvildinen-Julkunen (2006, 218) toteavat tiedonantajien luot-
tamuksen saavuttamisen olevan ensisijaisen tarkedd, jotta tiedonantajat
luottavat siihen, ettei tutkimuksesta koidu heille harmia.

4.3 Aineiston keruu

Aineisto kerattiin teemahaastattelulla, joka toteutuu haastattelijoiden ja
tiedonantajien vélisend vuorovaikutuksena. Teemahaastattelulla pyritadn
kuvaamaan tiedonantajien ajatuksia, kasityksid, kokemuksia ja tunteita.
Teemahaastattelussa haastattelijan rooli véhenee tiedonantajien aseman
vahvistuessa heidan tuodessaan esille omia nakdkulmiaan itselleen luon-
taisella tavalla. (Eskola & Vastaméki 2010, 26; Hirsjarvi ym. 2004, 193—
194; Hirsjarvi & Hurme 2000, 41, 48.)

Teemahaastattelun etuina voidaan ndhda tiedonantajien sitoutuminen haas-
tateltaviksi silloin, kun haastattelusta sovitaan henkilokohtaisesti. Tarpeen
vaatiessa tiedonantajat on mahdollista tavoittaa jalkikateen aineiston tay-
dentdmistd varten. Myo6s joustavuus voidaan katsoa teemahaastattelun
eduksi, koska haastattelija voi tarvittaessa oikaista syntyneitd vaarinkasi-
tyksid, toistaa kysymyksen sekd halutessaan keskustella tiedonantajien
kanssa. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 73-74; Hirsjarvi ym. 2004, 194-195;
Hirsjarvi & Hurme 2000, 34.)

Teemahaastattelu etenee keskeisten teemojen eli aihepiirien johdattelema-
na ja siind pyritdan loytaméan tutkimustehtavan kannalta merkityksellisia
vastauksia. Teemat ovat pelkistettyja luetteloita ja yksityiskohtaisempia
kuin tutkimustehtdvét ja haastattelutilanteessa ne toimivat haastattelijan
tukilistana. Teemoihin perustuva haastattelu antaa tilaa haastattelun suju-
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valle etenemiselle kysymysten tarkan muodon ja jarjestyksen puuttuessa.
(Eskola & Vastaméki 2010, 28-29; Tuomi & Sarajarvi 2009, 75; Hirsjarvi
ym. 2004, 197; Hirsjarvi & Hurme 2000, 48, 66.)

Tassa opinnaytetydssd kaytetty teemahaastattelurunko (Liite 2) rakennet-
tiin aiheeseen liittyvaan kirjallisuuteen pohjautuen ja se muodostui tee-
moista, joita olivat vertaistukiryhmadn hakeutuminen, vertaistukiryhmén
ké&ytdnnon toteutuminen, vertaistukiryhma kokemuksena seka vertaistuki-
ryhman kehittdminen.

Eskolan ja Vastaméen (2010, 40-41) seka Hirsjarven ja Hurmeen (2000,
72-73) ohjeiden mukaisesti ennen varsinaista haastattelua teemahaastatte-
lurungon toimivuutta testattiin seka varmistettiin sen luotettavuus tekemaél-
14 esihaastattelu, joka on teemahaastattelun tarked ja vélttdmaton osa. Esi-
haastattelulla saadaan lisaksi tietoa siitd, mita varsinaisen haastattelun jar-
jestelyissé ja toteuttamisessa tulee ottaa huomioon seka selvitetddn varsi-
naisen haastattelun arvioitu kesto.

Tavoitteena oli esihaastatella yhta ryhmaan osallistunutta, mutta sen lopet-
tanutta vanhempaa. Tat4d vanhempaa ei kuitenkaan tavoitettu, joten esi-
haastateltavaksi valittiin yksi neljastd ryhmaan osallistuneesta vanhem-
masta. Esihaastattelu tehtiin kahta viikkoa ennen varsinaista ryhméhaastat-
telua ja se toteutettiin esihaastateltavan kotona. Haastatteluhetkelld paikal-
la olivat haastattelijoiden liséksi esihaastateltava ja hanen lapsensa. Haas-
tattelun aikana lapsi leikki toisessa huoneessa. Tamén opinnéytetyon esi-
haastatteluun kului aikaa 23 minuuttia. Esihaastattelun jalkeen haastattelu-
runkoon ei tehty muutoksia, joten esihaastatteluaineistoa voitiin hyddyntaa
tuloksia tulkittaessa.

Ryhmahaastattelu on yksi aineistonkeruumenetelmé ja sitd voidaan pitaa
keskustelunomaisena tilanteena. Ryhméahaastattelussa tiedonantajat kom-
mentoivat asioita spontaanisti, tekevat huomioita sek& tuottavat monipuo-
lista tietoa tutkittavasta ilmidstd. Ryhmahaastattelun tehokkuus ilmenee
saataessa tietoa usealta henkil6ltd yhtd aikaa. Haasteensa ryhmahaastatte-
lun toteuttamiselle tuo tiedonantajien aikataulujen yhteensovittaminen ja
saattaa kdydd myds niin, ettei tiedonantaja ilmesty paikalle sovitusti.
(Hirsjarvi ym. 2004, 199; Hirsjarvi & Hurme 2000, 61, 63.)

Ryhmahaastattelu sopii aineistonkeruumenetelmaéksi silloin, kun tiedonan-
tajat ovat toisilleen entuudestaan tuttuja ja tutkimus késittelee ryhméhaas-
tattelulle sopivaa aihetta. Ryhmdahaastattelulla etsitdan usein tietoa erilais-
ten palveluiden kehittdmiseksi tai kerattdessé tietoa ihmisten sosiaalisesta
ymparistosta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 61-62.)

Taman opinndytetyon aineisto kerattiin ryhmahaastattelemalla kolmea ver-
taistukiryhmé&an osallistunutta vanhempaa. Haastattelu toteutettiin kevaalla
2011 vertaistukiryhman kokoontumistiloissa. Ryhmahaastattelu oli kestol-
taan 31 minuuttia. Haastatteluhetkell& kokoontumistiloissa ei ollut muita
kuin haastatteluun osallistujat sek& tiedonantajien lapsia. Haastattelun ai-
kana lapset leikkivat viereisessa huoneessa kayden kuitenkin valilla haas-
tattelutilassa.
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Haastattelun aluksi tiedonantajat allekirjoittivat suostumuslomakkeen (Lii-
te 3), jolla he antoivat luvan haastattelun tallentamiseen. Aineiston litte-
roinnin onnistumiseksi haastattelut sekd videoitiin ettd tallennettiin sane-
lukoneelle. Tallentaminen vahvistaa tiedonantajien puhetta ja videoinnista
selviad, kuka milloinkin puhuu (Hirsjarvi ym. 2004, 200; Hirsjarvi &
Hurme 2000, 63). Haastattelutilanteessa tiedonantajat ja haastattelijat is-
tuivat pydrean poydan ympaérilla ja sanelukone oli poydalla heidan edes-
séan. Videokamera oli sivupOydélla siten, etta siitd nékyi selvasti tiedon-
antajien kasvot ja myos heidan puheestaan sai selvad. Koska haastattelijoi-
ta oli kaksi, haastattelijoiden roolit oli etuk&teen sovittu. Toinen haastatte-
lijoista keskittyi teemojen esittdmiseen ja keskustelun yllapitamiseen. Toi-
sen haastattelijan vastuulla oli huolehtia tallennuslaitteiden toimivuudesta
seka siitd, etta kaikki teemat tulivat késitellyiksi.

4.4  Aineiston analyysi

Haastatteluaineiston tallentamisen jélkeen alkaa sen kasittely tekstin puh-
taaksikirjoituksella eli litteroinnilla. Litterointi voidaan tehda tarkasti koko
haastattelusta tai valikoiden esimerkiksi vain tiedonantajan puheesta. (Es-
kola & Vastamaki 2010, 42-43; Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen
2009, 132; Hirsjarvi ym. 2004, 210; Hirsjarvi & Hurme 2000, 138.) Litte-
roituun aineistoon perehtyminen huolellisesti lukemalla luo pohjan aineis-
ton analyysille. Aineistoon perehdyttéessa siitd alkaa nousta ajatuksia ja
mielenkiintoisia kysymyksié, jotka edesauttavat analyysin onnistumista.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 143.)

Opinnaytetyon haastattelut litteroitiin viikon sisélla haastatteluista ja tal-
lennetuista haastatteluista kertyi 21 sivua litteroitua tekstid (Times New
Roman, 12, 1,5-rivivali). Haastattelut litteroitiin tarkasti sanasta sanaan ja
vuoropuhelumaisuuden sailyttamiseksi tiedonantajat nimettiin istumajar-
jestyksen mukaan. Litteroinnin helpottamiseksi tallenteet kuunneltiin use-
aan kertaan, jolloin tiedonantajien &anet olivat tunnistettavissa ja liséksi
videonauhalta oli mahdollista varmistaa vuorossa oleva puhuja.

Haastattelut analysoitiin sisallénanalyysilla, jolla pyritddn saamaan tiivis-
tetty ja yleisessd muodossa oleva kuvaus tutkittavasta ilmigsta. Sisallon-
analyysilla saadaan kerétty aineisto jarjestetyksi johtopaatosten tekoa var-
ten. Johtopaatoksia tehtdessa on oltava huolellinen, jottei esittele jarjestet-
tyd, mutta viel& keskenerdista aineistoa tutkimustuloksina. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 103; Kyngds & Vanhanen 1999, 4.) Niin kuin Hirsjarvi ym.
(2004, 213) kirjoittavat teoksessaan, tutkimus on vield keskenerdinen ana-
lyysin valmistumisen jalkeen. Analyysin tuloksia tulee tulkita ja selkeyttaa
pohtimalla sekd tekeméll& niistd omia johtopd&atoksid. Tutkijan tulkinnat
analyysistd auttavat hahmottamaan tuloksia kokonaisvaltaisesmmin sek&
rikastuttavat nakemysta tutkimuskohteesta. (Hirsjarvi ym. 2004, 213; Hirs-
jarvi & Hurme 2000, 152.)

Siséllénanalyysi alkaa aineiston pelkistamiselld eli tiivistdmalla se osiin
sekd etsimalld aineistosta tutkimustehtdvan mukaisia vastauksia. Pelkista-
misen jalkeen aineisto ryhmitelldén, jolloin siitd etsitddn samansisaltoisia
ja toisistaan eroavia ilmaisuja. Samaa tarkoittavat ilmaisut yhdistetdan
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omaksi alaluokakseen ja nimetdan luokan siséltod kuvaavalla késitteell&.
Aineiston kasitteellistamisté jatketaan niin kauan kuin se on sisallon kan-
nalta mielekasta. Lopuksi samansisaltoiset luokat yhdistetdan ylaluokiksi
ja niistd kootaan padluokka. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-112.) Teok-
sessaan Tuomi ja Sarajarvi (2009, 95) tuovat esille, ettd aikaisemmilla ha-
vainnoilla ja tiedoilla tutkittavasta ilmiosta ei pidad olla yhteytta analyysin
toteuttamisen ja lopputuloksen kanssa, koska analyysin tulee olla aineisto-
l&htoista.

Opinndytetyon aineiston analysointiin kédytettiin induktiivista eli aineisto-
lahtoista sisallonanalyysia. Polit ja Hungler (1997) sekd Burns ja Grove
(1997) toteavat, ettd analyysi lahtee liikkeelle analyysiyksikon maarittami-
selld, joka tdssé opinndytetydsséd oli lausuma (Tuomi & Sarajérvi 2009,
110). Aineistosta etsittiin tutkimustehtaviin vastaavia lausumia pelkistetty-
jen ilmaisujen muodostamiseksi. Pelkistetyt ilmaisut Kirjoitettiin muistiin
sivujen marginaaleihin. Pelkistyksista esiin tulleet, samaa tarkoittavat asiat
yhdistettiin alaluokiksi ja nimettiin sisaltod kuvaavasti. Analyysia jatkettiin
yhdistamélla samansisaltoiset luokat ylaluokiksi, joista muodostettiin paa-
luokat.
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5 OPINNAYTETYON TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Yksinhuoltajavanhempien voimaantuminen

Haluttaessa kehittdd ryhman toimintaa on aiheellista selvittda siihen ha-
keutumisen perusteet seka tiedustella, mitd kautta toiminnasta on saatu tie-
tad. Kuten kuviosta 1 selviad, yksinhuoltajille suunnattuun vertaistukiryh-
méaan osallistuneet vanhemmat hakeutuivat ryhméan saadakseen tunteen
voimaantumisen kokemuksesta.

ALALUOKAT YLALUOKAT PAALUOKKA

Samassa elamaénti-
lanteessa olevien
vanhempien koh-

taaminen YHDESSA

OLEMINEN YKSINHUOLTAJA-
Tapaamisiin mah- VANHEMPIEN
dollisuus menna VOIMAANTUMINEN
yhdessa lasten kans-
sa

Ideoiden saanti
HENKINEN VIREYS
Vaihtelua arkeen

Kuvio 1. Yksinhuoltajavanhempien voimaantuminen

Voimaantumisen tunne syntyy, kun saa tilaisuuden tavata samassa el&-
maéntilanteessa olevia vanhempia ja sitd kautta tukea vertaisiltaan. Mah-
dollisuus vastavuoroiseen kanssakaymiseen lisd4 voimaantumisen tunnetta
vinkkien ja neuvojen vaihtamisen kautta. Vertaistukiryhméaan osallistumi-
nen tuo vanhemmille vaihtelua arkeen, jonka kautta on mahdollisuus lisata
omaa henkista vireyttaan.

”...sitd kaipaakin tosiaan sellasia ihmisi&, joitten kans pu-
huu”

Kaikki haastatelluista vanhemmista olivat saaneet tietdd alkavasta vertais-
tukiryhmasté eri tietoldhteiden kautta. He olivat ndhneet ilmoituksia kau-
pan, pdivakodin ja neuvolan ilmoitustauluilla. Lisaksi vertaistukiryhmésté
oli kuultu A-klinikan ja Mannerheimin Lastensuojeluliiton Lastentalo
Helmi — perhekahvilan kautta. Vertaistukiryhman ilmoituksessa oli mai-
ninta ryhman kokoontumisen aikana jarjestettdvasta lastenhoidosta, joka
edesauttaa ryhmaan osallistumista yhdessa lapsen kanssa. Samalla lapsille
tarjoutuu tilaisuus luoda uusia kaverisuhteita ja myds he saavat mielekéstéa
tekemista.
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5.2 Toimivan vertaistukiryhmén edellytykset

Vertaistukiryhmaan osallistuneiden vanhempien kokemukset toimivan
ryhman edellytyksista olivat lahes yhtenevid. Kuvio 2 tuo esiin, ettad hyvén
ryhmédynamiikan syntymiseksi on ryhmdmuodon oltava ryhmén toimin-
nalle sopiva. Oleellista hyvélle ryhméadynamiikalle on positiivisen ryhma-
hengen saavuttaminen ja ryhmaytymisen onnistuminen.

ALALUOKAT YLALUOKAT PAALUOKKA

Ryhmaytyminen

HYVA
Ryhméamuoto RYHMADYNAMIIKKA
TOIMIVAN
Ryhmaéhenki VERTAISTUKIRYH-
MAN
EDELLYTYKSET
Kahdesta ohjaajasta
jatkuvuutta OHJAAJAN

AMMATTITAITO
Ohjaajan ryhmanve-
totaidot

Kuvio 2. Toimivan vertaistukiryhmén edellytykset

Oltaessa henkilokohtaisten asioiden aérelld on ryhman oltava luottamuk-
sellinen ja tamén koettiin toteutuneen suljetussa ryhmdssa. Tama ryhma-
muoto edesauttoi myds ryhman jasenten tutuksi tulemista. Vanhemmat
kertoivat ryhmén olleen hyva ja tehneen heidat iloiseksi. Vaikka ryhma-
muotoon oltiin tyytyvéisi4, vanhemmat pohtivat avoimen ryhmén luomia
erilaisia mahdollisuuksia.

”On se siind mielessd, et se luottamus ehkd niinku helpompi,
kun on sama sakki. Toisaalta, jos olis ollu sillai, et siihen
olis ollu mahdollisuus tulla, olisko paremmin pysyny ryh-
md.”

Avoimeen ryhmaan tulevat uudet jasenet voisivat osaltaan edistad ryhman
jatkumista. Ryhmén koko oli toisten vanhempien mielesté liian pieni ja
sen toiminta hiipui vahitellen.

”...tuntu vaan et se pienenee ja pienenee...”

”...ja sit yhtdkkid se vaan tossahti, et ne kerrat ei enaa ol-
lukka niin usein...”

Ohjaajan ammattitaitoa pidettiin tarkednd ryhmén toimivuuden kannalta.

Mikali ryhmaé toimii yhden ohjaajan varassa, on se haavoittuvainen ennalta
arvaamattomien tekijoiden ilmaantuessa. Ryhmaldiset olivat yhtd mielt4
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siitd, ettd kaksi ohjaajaa toisi toiminnalle jatkuvuutta pitdmalla ryhman
toimintaa ylla. Ohjaajan ryhmanvetotaitojen merkitys korostui puhuttaessa
ryhman toimivuuden edellytyksistd. Ryhméanohjaajan ei vanhempien mu-
kaan tarvitse olla vertainen ja kertoa omia kokemuksiaan, vaan ohjata
ryhmaa ja pitéa langat késissaan.

“Johdattelis vihdn keskustelua ja olis ehkd miettiny jotain
aihetta valmiiksi.”

5.3 Vertaistukiryhman toimintaa edistévat tekijat

Kuviosta 3 ilmenee, ettd vanhempien kokemusten mukaan muun muassa
toimiva vuorovaikutus seké asiantuntijoilta saatu tieto edistivat vertaistu-
kiryhmén toimintaa.

ALALUOKAT YLALUOKAT PAALUOKKA

Mydnteinen alkukes-
kustelukokemus

Sopiva tapaamistihe-

ys
SELKEA
Sopivat tapaamisker- ORGANISOINTI
rat
Toimivat lasten-
hoitojéarjestelyt
VERTAISTUKI-
: . . RYHMAN
Tiedon jakaminen TOIMINTAA
RYH MAN VETAJAN EDlSTAVAT
Ulkopuoliset asian- ASIANTUNTIUUS TEKIJAT
tuntijaluennoitsijat
Salliva keskustelu TOIMIVA

VUOROVAIKUTUS
\Vastavuoroisuus

Kokemusten jakami-
nen EMOTIONAALINEN

: TUKI
Ryhman palkitsevuus

Kuvio 3. Vertaistukiryhman toimintaa edistavat tekijat
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Asiantuntijat olivat rohkaisevia ja antoivat tietoa ajankohtaisista asioista.
Asiantuntijakaynnit koettiin piristaviksi ja tarpeellisiksi, lisdksi ne antoivat
uusia ndkdkulmia oman eldméntilanteen tarkasteluun.

”...se oli kyl niinku taynna taistelutahtoo... ”

Vanhempien mielestd ryhmassa riitti aina juteltavaa, tosin keskustelu jai
ajoittain pintapuoliseksi. Ryhmadssé uskalsi tuoda esiin oman mielipiteensé
ja my6s henkilékohtaisten asioiden késittely oli mahdollista.

"Et riippuen taas niinku aiheesta, vdlilld tuntu, et juttu jdd
niinku vaha keskenkin, mut sit taas valilla tuntu ettei paasty
edes mihinké oikein asiaan...”

Keskustelujen myota vanhemmat jakoivat kokemuksiaan ja saivat siitd
tunteilleen hyvaksyntad. Ryhméan avulla solmitut uudet ihmissuhteet ovat
laajentaneet vanhempien sosiaalista verkostoa.

”... paljon on antanu, kun on ollu tilaisuus puhua vapaasti
ja kertoa asioista...”

Vanhemmat kokivat vertaistukiryhman organisoinnin olleen onnistunutta.
Ennen ryhman toiminnan alkua kéyty keskustelu oli kaikille vanhemmille
myonteinen kokemus ja sielld kartoitetut asiat loivat positiivisen mieliku-
van tulevan ryhman toiminnasta.

Ryhméa kokoontui paasaantdisesti kahden viikon valein, minké Koettiin
olevan sopiva tapaamistiheys. Tapaamiskertojen pituus oli avoin ja kay-
tdnndssa tapaamiset kestivat niin kauan kuin keskusteltavaa riitti. Tallai-
nen kaytanto oli toimiva ja eras vanhemmista totesi ” pari tuntia ko me ol-
tiin, niin se aika meni nopeesti... ”. Toimivat lastenhoitojérjestelyt tuntui-
vat olevan edellytys ryhmaan osallistumiselle ja niihin vanhemmat olivat
erittain tyytyvaisia.
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5.4 Vertaistukiryhmén toimintaa estavat tekijat

Kuvion 4 mukaan vanhemmat kokivat vertaistukiryhman toimintaa esté-
vaksi tekijaksi arjen hektisyyden. Seké ryhmaéldisten ettd ohjaajan elaman-
tilanteet sekd niiden muutokset aiheuttivat osaltaan sen, ettd ryhmaan
saannollisesti osallistuminen oli haasteellista. Opiskelu ja vuorotyo olivat
vanhempien mukaan asioita, joiden vuoksi ajankdyttodén pitdd miettia
tarkkaan.

ALALUOKAT YLALUOKAT PAALUOKKA

Erilaisten elamanti-
lanteiden vaikutus
ARJEN HEKTISYYS

Elaméntilanteiden

muutokset

VERTAISTUKIRYH-

) ) MAN TOIMINTAA
Etukéateen tiedottami- ESTAVAT TEKUAT
sen puute
TOIMINNAN
Teemojen vahyys VAPAAMUOTOI-
SUUS

Keskustelun ja@minen
pinnalliseksi

Kuvio 4. Vertaistukiryhman toimintaa estavat tekijéat

Myos toiminnan vapaamuotoisuus, joka nékyi teemojen puutteena seka
niistd tiedottamisen vahyytend, koettiin toimintaa hidastavaksi tekijaksi.
Vanhemmat kertoivat toivoneensa tapaamiskerroille selkead aihetta, joka
olisi edesauttanut asioiden syvéllisempaé keskustelua ja pohdintaa seké pi-
tanyt keskustelun sovitun aiheen ymparilla. Kasiteltavista aiheista etuké-
teen tiedottaminen olisi antanut tilaisuuden valmistautua tapaamisiin ky-
symyksin ja miettein.

"El ollut aihettaka niin sit juteltiin niitd nditd.”
”...tuntu ettei kauheesti kerinny itekkdan valmistautuun to-
sissaan sillai, et mitd olin valmis puhuun.”

5.5 Jésentensa tarpeet huomioiva vertaistukiryhma

Kuviossa 5 on kuvattu vanhempien esiin tuomia ehdotuksia vertaistuki-
toiminnan kehittdmiseksi. Jotta vanhemmat voisivat kokea ryhman palve-
levan parhaiten heidén tarpeitaan, tulisi siihen liittyv&a ohjausta kehittaa
sekd muuttaa tapaamisten siséltda toiminnallisempaan suuntaan.
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ALALUOKAT YLALUOKAT PAALUOKKA

Selked tiedottaminen
tapaamisten sisélloisté ja
menetelmista

Kaksi ohjaajaa OHJAUSTOIMINTA JASENTENSA
TARPEET
Ohjaajan rooli HUOMIOVA
VERTAISTUKI-
Asiantuntijat RYHMA

Konkreettista tekemista
TOIMINNALLISUUS
Tiiviimpéa yhdesséoloa

Kuvio 5. Jasentensa tarpeet huomioiva vertaistukiryhma

Vanhempien mielestd kokoontumisten siséallosta ja menetelmista infor-
mointi selkeyttéisi ryhmén toimintaa. Vanhemmat ehdottivat, ettd vertais-
tukiryhmaa mainostavassa ilmoituksessa olisi hyvé olla esimerkkeja luku-
kauden tulevista aiheista. Vanhemmat pitdisivat tarpeellisena saada selke-
an ohjelmarungon tulevan kauden sisallostd, aikataulusta, vierailijoista ja
mahdollisista tapahtumista. Asiantuntijavierailut koettiin tarpeelliseksi ja
niita toivottiin olevan useammin.

Vanhemmat toivat yksimielisesti esiin ryhmén ohjauksen kehittdmisen
tarpeen. Ohjaajan roolia haluttiin kehittdd enemman ohjaavaan suuntaan.
Vanhemmat toivoivat ohjaajan roolin olevan nakyvampi, jolloin ohjaaja
johdattelee keskustelua pysyméan selkeésti aiheessa. Vanhemmat pitivat
hyvané ajatuksena kahden ohjaajan vetamad ryhmaa, jolloin toiminnan
jatkuminen olisi varmempaa.

”Jos olis joku aihe ja vaikka se lahtis vahan ronsyileen, niin
sanois, ettd meilla oli aiheena tama. ”

Lis&dksi vanhemmat kehittdisivat ryhm&4 enemmaén toiminnallisempaan
suuntaan. Tapaamiskerroille toivottiin lisd4 konkreettista tekemisté, joka
voisi olla ryhména tehtévia harjoituksia ja yhdessa puuhastelua myds ko-
koontumistilojen ulkopuolella.

... tiiviimpdd yhdessdoloa...et tehtds vihdn leikkimielisid
harjoituksia...”

”... mennd porukalla jdtskille.”
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6 POHDINTA

6.1 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisdavét tutkijan tarkka selostus
tutkimuksen toteuttamisesta seka henkildiden, paikkojen ja tapahtumien
tarkat kuvaukset (Tuomi & Sarajarvi 2009, 141; Leino-Kilpi & Véliméki
2006, 296; Hirsjarvi ym. 2004, 217). Tassa opinnaytetydssa on pyritty ku-
vaamaan tutkimuksen toteutusta ja haastattelutapahtumia. Sen sijaan tie-
donantajien kuvaaminen on tarkoituksella jatetty vahaiseksi, koska sen ei
néhty olevan tutkimuksen tulosten kannalta merkittavaa.

Suorien lainausten kaytto tutkimustulosten raportoinnissa on tehokas kei-
no lisétéd tutkimustulosten luotettavuutta ja vahentda tulosten tulkinnanva-
raisuutta (Hirsjarvi ym. 2004, 218). Hirsjérvi ja Hurme (2000, 192) totea-
vat, ettd suorilla lainauksilla pystytaan valittamaan mahdollisimman eléva
kuva tiedonantajien kokemuksista. Suoria lainauksia kaytettdessé on muis-
tettava tiedonantajien anonymiteetin turvaaminen, ndin ollen raportissa ei
voi paljastaa mitaan sellaista, josta henkil6t voitaisiin tunnistaa (Paunonen
& Vehvildinen-Julkunen 2006, 31). Tasséd opinnaytetydssa valittiin suorik-
si lainauksiksi sellaisia, jotka auttavat kuvailemaan tutkimustuloksia, mut-
ta eivat paljasta tiedonantajien henkil6llisyytta.

Leino-Kilven ja Valimaen (2006, 293) mukaan on luonnollista, etta tutki-
jalle on kehittynyt tutkittavasta ilmidsta ennakkoon asenteita ja odotuksia.
Tutkijan on térkeaa tunnistaa ndma ennakkokaésitykset ja pyrittdva paase-
madn niista eroon. Tutkijan ennakkokaésitykset eivét saa olla vaikuttamas-
sa tutkimuksen lopputulokseen, koska ne saattavat vaaristaa tutkimustu-
loksia. Taman opinnéytetyon tekijat kdvivat keskustelua kesken&an ja poh-
tivat omia ennakkokaésityksidan suhteessa tutkittavaan aiheeseen ja nain
huolehtivat etteivat omat asenteet vaikuta tulosten raportointiin.

Tutkimuksen haastattelurungon teemat pyrittiin muotoilemaan siten, ettd
ne laajuudeltaan mahdollistavat kattavan tutkimusaineiston kerdé@misen.
Liian suppeat haastatteluteemat saattavat vaikeuttaa tiedonantajan oman
nédkemyksen esiin tulemista, toisaalta, liian laajat haastatteluteemat saatta-
vat kerryttdd tutkimusaineistoa niin paljon, etta sitd joudutaan jattdmaan
raportin ulkopuolelle (Paunonen & Vehvildinen-Julkunen 2006, 217).

Opinndytetydn teemat nousivat esiin aikaisemmista tutkimustuloksista,
joiden pohjalta rakennettiin haastattelussa kaytetty haastattelurunko. Haas-
tattelurungon teemat pyrittiin jattdmaan valjiksi, jotta tiedonantajilta saa-
tiin mahdollisimman kattavia vastauksia. Haastattelutilanteessa joidenkin
teemojen vastaukset olivat suppeita, jolloin tiedonantajia pyydettiin ker-
tomaan aiheesta lisdd. Né&in ollen haastattelusta saatiin monipuolinen ja
runsas aineisto analyysin tekoa varten. Kuitenkin, analyysia tehtdessa
huomattiin joidenkin vastausten jaaneen hivenen pintapuolisiksi ja syven-
tavien lisdkysymysten esittdminen olisi saattanut olla aiheellista. Téma
osoitti tutkijoiden olevan aloittelijoita, mutta kaikesta huolimatta voidaan
kerattyyn aineistoon olla tyytyvéisié.
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Haastatteluun osallistuneet tiedonantajat olivat toisilleen entuudestaan tut-
tuja, joten haastattelutilanteessa ei ollut aistittavissa jannittyneisyytta.
Haastattelutilanne ei ollut taysin hairiéton, koska kahdella tiedonantajalla
oli mukanaan lapset, jotka katkaisivat valilla keskustelun. Toisaalta, yk-
jen mukaan keskustelua pystyttiin jatkamaan keskeytyksen jélkeen. Ei
voida kuitenkaan poissulkea haastattelun hairiotekijoiden vaikutuksia sii-
hen, pystyivatkd tiedonantajat vastaamaan kysymyksiin tyhjentdvasti.
Keskeytyksista huolimatta ryhmahaastatteluun kulunut aika suhteessa esi-
haastattelun kestoon selittyy osin ryhmaléisten yksimielisyydell& asioista
ja osin haastattelun pysymisend paremmin asetettujen teemojen ymparilla.

Opinnéaytetytprosessin aikana tutkittavien maara vaheni, mika aiheutti tut-
kijoissa epadvarmuutta prosessin loppuun saattamisen suhteen. Lisaksi ta-
mé antoi aihetta miettid tutkimuksen luotettavuutta aineiston jaadessa pie-
neksi. Haastatteluajankohtaa sovittaessa koettiin yhteisen ajan 16ytdminen
haastattelua varten haasteelliseksi. Ensimmaéinen sovittu haastatteluaika
jouduttiin perumaan ja toista aikaa sovittaessa tuntui, ettd tiedonantajia
vaivattiin liikaa. Haastattelutilanteessa ajankohdan muutosta pahoiteltaes-
sa tiedonantajat olivat ymmartdvaisia asian suhteen. Hirsjarvi ja Hurme
(2000, 92) muistuttavat, ettd ryhmahaastattelu tilanteena ja kéaytetyt tallen-
nuslaitteet saattavat aiheuttaa tiedonantajissa hAmmennystd, jolloin omien
nédkemysten rehellinen esilletuonti voi jdada puutteelliseksi. Tassa tutki-
muksessa haastattelu sujui luontevasti eikd ryhméssa ollut dominoivaa
henkil6a vaan ryhmélaiset osallistuivat haastatteluun tasapuolisesti.

Eettisestd nakokulmasta tarkasteltuna tutkimuksen luotettavuus lisaantyy,
kun sekd analyysiin ettd raportointiin hyddynnetddn koko keréatty tutki-
musaineisto. Talldin analysoidaan myos sellainen aineisto, joka ei anna
mielenkiintoisia tuloksia sek& raportoidaan tutkimustulokset avoimesti ja
rehellisesti. (Leino-Kilpi & Valiméki 2006, 292-293; Paunonen & Vehvi-
ldinen-Julkunen 2006, 31.) Tass& opinndytetyossa litteroitiin seka rapor-
tointiin koko kerétty aineisto. Tutkimustuloksia ei kaunisteltu vaan esitet-
tiin totuudenmukaisesti.

Kokemuksia vertaistukiryhmasta saatiin tassd tutkimuksessa kattavasti.
Aineistosta olisi kuitenkin saattanut nousta muunlaisia tuloksia, mikéli ai-
neiston keruuseen olisi yhdistetty kaksi eri tutkimusmenetelma&. Haastat-
telun liséksi olisi voitu kayttdd myos havainnointia ja tallaisella tutkimus-
menetelmien triangulaatiolla eli yhteiskaytoll&, olisi voitu saada laajempi
nékokulma aiheeseen (ks. Hirsjarvi & Hurme 2000, 38-39). Tassa tutki-
muksessa havainnoinnin avulla olisi saatettu saada selville, miten ryhma
oikeasti kayttaytyy sekd miten ryhmén vetdja ohjaa ryhméaa. Havainnoin-
tiin liittyy kuitenkin aina myos tutkimuseettisid ongelmia, jolloin sen kéyt-
t0 ei ole yksiselitteista. (Hirsjarvi ym. 2004, 199, 201.)

Tutkittaessa ihmisten kokemuksia tulee tutkimukseen osallistumisen pe-
rustua vapaaehtoisuuteen. Tiedonantajia tulee kohdella oikeudenmukaises-
ti ja rehellisesti, jolloin heilld on mahdollisuus saada riittavésti tietoa seka
esittdd kysymyksia tutkimuksesta koko prosessin ajan. Tiedonantajille pi-
taa taata mahdollisuus vetaytya tutkimuksesta heidan niin halutessaan seké
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ennen kaikkea on turvattava anonymiteetin sdilyminen. (Paunonen &
Vehvilainen-Julkunen 2006, 31; Leino-Kilpi & Valimaki 2006, 290-291.)

Opinnéytetyon tiedonantajat saivat hyvissd ajoin ennen haastatteluihin
osallistumista tietoa opinnadytetyon tavoitteesta ja tarkoituksesta. Liséksi
heille annettiin mahdollisuus esittdd kysymyksiéd tutkimukseen liittyen.
Tiedonantajien osallistuminen tutkimukseen oli vapaaehtoista ja he kaikki
olivat mukana koko tutkimusprosessin ajan. Tiedonantajien anonymiteetin
suojaaminen on tassd opinndytetydssd huomioitu niin suorien lainausten
kuin tallenteiden kasittelyn osalta. Suorina lainauksina on kaytetty vain
sellaisia, jotka eivat paljasta tiedonantajan henkil6llisyyttd. Haastatteluista
keréttyja tallenteita kasittelivat vain opinnaytetyon tekijat ja tallenteet ha-
vitettiin asianmukaisesti opinndytetyon raportoinnin ja kansituksen jal-
keen.

6.2 Tutkimustulosten tarkastelua

Opinnéaytetyon tarkoituksena oli selvittdd yksinhuoltajavanhempien koke-
muksia vertaistukiryhmén sisalléstd ja kéytannon toteutuksesta. Liséksi
pyrittiin kartoittamaan ehdotuksia vertaistukitoiminnan kehittdmiseksi.
Tasta tutkimuksesta saadut tulokset ovat osittain samansuuntaisia aiempi-
en tutkimustulosten kanssa. Kuitenkin, jokainen ryhmé on ainutlaatuinen
ja tdmén tutkimuksen otoskoko oli pieni (nelja haastateltavaa). Néin ollen
tutkimuksen tuloksia ei voida yleistdd. Seuraavassa tarkastellaan saatuja
tutkimustuloksia aikaisemmin tehtyjen tutkimusten tuloksiin.

Opinnaytetyon tilaaja haluaa kehittdd vertaistukitoimintaansa, minkéa
vuoksi l&hdettiin tiedustelemaan vanhempien perusteluja hakeutua ryh-
maan. Tutkimukseen osallistuneet vanhemmat kertoivat hakeutuneensa
vertaistukiryhméén saadakseen vertaista aikuista juttuseuraa sekd yhteisen
harrastuksen lapsen kanssa. Tarke&a oli myos, ettéd lapsille 16ytyi ohjattua
toimintaa ja sitd kautta mieluista tekemista toisten lasten seurassa. Vertais-
tukiryhmaltd vanhemmat odottivat tilaisuutta vinkkien saamiseen ja aja-
tusten vaihtoon.

Kinnunen (2006, 64-65) on erityislasten vanhempien vertaistukiryhméa
tutkiessaan havainnut, ettd vanhemmat tarvitsevat ymmartdjaa ja kuunteli-
jaa arjen kokemusten jakamiseen. Vanhempien kokemuksena nousee esille
ymmartdjan I6ytyminen. Tutkimus osoittaa, ettd vertaistuki tayttaa tehta-
vansa vasta, kun ihminen 16yta4 toisen ihmisen, joka jakaa samanlaisen
kokemuksen. Téssa opinndytetydssd tutkittujen vanhempien odotukset
vertaistuesta ovat yhtenevaisia Kinnusen tutkimien vanhempien kokemus-
ten kanssa, joten tutkimuksia on mielek&st& verrata toisiinsa. Tasta voi-
daan paatella vertaistuesta tiedettavan paljon, silla ihmisten mielikuva ver-
taistukitoiminnasta vastaa kaytdnnon kokemuksia.

Opinnadytetytssa vertaistukiryhman toiminnan edellytyksiksi nousivat
toimiva ryhmd sek& sen johdonmukainen ohjaaminen. Toimiva ryhma pi-
taa siséllaan onnistuneen ryhmaytymisen, jolloin kukaan ei tunne itsedan
ulkopuoliseksi ja ryhman jasenet ovat sitoutuneita toimintaan. Myos oike-
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an ryhmamuodon I6ytyminen ja kannustavan ryhmahengen muodostumi-
nen ovat oleellisia seikkoja ryhmén toimivuuden kannalta.

Ryhman ohjaamisesta merkittaviksi tekijoiksi nousivat ohjaajan ryhmén-
vetotaidot sekd kahden ohjaajan yhteistyon myota takeet toiminnan jatku-
vuudelle. Ryhmaélaisilta nousi ajatus siitd, ettd ohjaajan ei valttdmatta tar-
vitse olla vertainen. Tarkeamp&é on ohjaajan kyky eléytya ryhmalaisten ti-
lanteeseen (Vilen ym. 2008, 273). Myds Haggman-Laitilan ja Pietilan
(2008, 217-218) tutkimuksessa vertaisryhmien hyvéstd laadusta ohjaajan
rooli nousi merkittavaksi, joka ilmeni ohjaajan moninaisena ja vastuullise-
na toimenkuvana.

Opinnaytetyon tiedonantajat olivat tyytyvéisia vertaistukiryhman kaytan-
non jarjestelyihin. He kokivat lastenhoitojarjestelyt isona etuna toiminnal-
le seka pitivat kahden viikon vélein kokoontumista sopivana tapaamisti-
heytena. Mannerheimin Lastensuojeluliiton vertaisryhmatoiminnassa van-
hemmat tapasivat yleisimmin viikon vélein 1-2 tuntia kerrallaan. Kysei-
sen toiminnan arviointiraportista ilmenee, ettd moni vanhempi olisi toivo-
nut ryhmén tapaamiskertojen kestdvan pidempéan syvéllisemman keskus-
telun aikaansaamiseksi. (Halonen ym. 2010, 10, 18.) Tapaamiskertojen
sopiva pituus lienee ryhmakohtainen ja riippuu monista eri tekijoista. Tut-
kimuksista kay kuitenkin ilmi, ettd useasti tapaamiskertojen pituus on
joustava, miké edesauttaa antoisan keskustelun syntymista.

H&ggman-Laitilan ja Pietilan (2008, 216-217) tutkimuksessa vertaisryh-
mien laadusta selviaa vierailevien asiantuntijoiden merkitys ryhmén sisél-
16n monipuolisuudelle. Tutkimuksessa asiantuntijoilta saatu perusteellinen
ja vanhempien tilanteeseen sopiva tieto auttoi vanhempia jasentdmaan
omia ndkemyksidan aiheesta. Myd6s tdman opinndytetyon tiedonantajat pi-
tivat ulkopuolisten luennoitsijoiden jakamaa tietoa ja uudenlaisia nako-
kulmia tarkeand lisdénd ryhmén annille. Vierailijakdynteja toivottiin
enemman, mutta samalla korostettiin heidan jakamansa tiedon sopivuutta
ryhmén teemaan.

Tdassé yhteydessa ei voida jattad pohtimatta opinnéytetyon tekijéiden roo-
lia asiantuntijoina sairaanhoitajan ammattiin valmistumisen jalkeen. Hoi-
totydssa hankitun ammattitaidon myo6ta saatu tieto ja kokemus antavat
edellytykset toimia oman alan asiantuntijoina ja jopa vertaistukiryhman
ohjaajina. Hoitotyossa tarvittava johtajuusosaaminen lisdd kykya toimia
ryhménohjaajina, jopa vertaiskokemuksen puuttuessa. Tuleva ty6 sairaan-
hoitajina tulee sisaltaméan seka yksiloiden ettd ryhmien ohjausta. Tata
opinnéytetyota tehtdessa oivallettiin ohjaajan sekd ohjaustavan merkitys
ohjauksen laatuun ja téta tietoa opinndytetyon tekijoilla on velvollisuus
potilaita ohjatessa hyodyntaa.

Niin Haggman-Laitilan ja Pietilan (2008, 216-217), kuten myds Mykké-
nen-Hannisen ja Kéaridisen (2009, 54) tutkimuksissa vanhemmat arvosti-
vat ryhmén jasenten vélistd toimivaa ja kannustavaa vuorovaikutusta.
Vanhempien kyky keskustella asioista ja kuulluksi tuleminen sallivassa
ilmapiirissa rohkaisivat ottamaan esille myos herkkié aiheita. Mykkénen-
Hénnisen ja K&éaridisen (2009, 54) tutkimukseen osallistuneet vanhemmat
kokivat kuitenkin voimakkaita tunteita ja henkilékohtaisia tapahtumia ka-
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sittelevat keskustelut haasteellisiksi. My6s tdssa opinnédytetydssa haastatel-
lut vanhemmat kokivat onnistuneen vuorovaikutuksen edistdvan ryhmén
toimintaa. Heidan mielestdan keskustelu on ollut luontevaa ja myds nega-
titvisten asioiden kasittelylle oli ryhmassa tilaa seka uskallusta.

Opinnéaytetyon tiedonantajat kertoivat uusien ihmissuhteiden luomisen ol-
leen tarked osa ryhmdan antia. Jakamalla ajatuksia toisten vanhempien
kanssa on oma olo helpottunut. My6s Mannerheimin Lastensuojeluliiton
vertaisryhméatoiminnan arviointiraportin (2010, 30) tulokset ovat saman-
laisia tdman opinnéytetyon tulosten kanssa. Raportin mukaan vertaisryh-
méan parhaimmaksi anniksi nousi uusien ystdvien saaminen ja sosiaalisen
verkoston laajeneminen. Raportista ilmenee lisdksi, kuinka tarkedksi ryh-
maén jasenille muodostui myos toisten vanhempien kanssa keskustelu ja si-
t4 kautta positiivisen ajattelun lisddntyminen.

Tdassé opinnaytetydssa nousi esiin myos vertaistukiryhman toimintaa esta-
via tekijoita, joita olivat arjen hektisyyden luomat haasteet, tapaamisker-
roilla kasiteltavien teemojen eli aiheiden vahyys seka tastd johtuva keskus-
telun pinnallisuus. Tutkimukseen osallistuneet vanhemmat kokivat aiheen
puuttumisen johtavan keskustelun herkasti kuulumisten vaihtamiseksi ja
’pdivén polttavien aiheiden” péivittelyksi. Frimanin (2007, 51) yksinhuol-
tajavanhempia kasittelevéssa artikkelissa tuotiin esille olohuone-toiminnan
sisaltdmien teemailtojen monipuolisuus. Teemailtojen aiheet sisalsivat asi-
aa arkisista tapahtumista aina yksinhuoltajien oikeuksiin. On silti syyta to-
deta vertaistukiryhman palvelleen ryhmaldisten sosiaalista kanssakéymis-
ta, silla keskusteltavaa on vanhempien mukaan aina riittdnyt keskustelun
aiheen puuttumisesta huolimatta. Haastatellut vanhemmat kokivat aihei-
den puuttumisen vaikuttaneen my6s tapaamisiin valmistautumiseen. Van-
hempien mukaan olisi ollut hyva miettia valmiiksi kysymyksia seké sité,
mitd itse haluaa késiteltavasta asiasta puhua. Paremmalla etukéteen tiedot-
tamisella ja tapaamisiin valmistautumisella, ryhman potentiaali olisi voitu
saada vield tehokkaammin kayttoon.

Arjen hektisyyden vaikutukset nakyivdt ryhman toiminnassa osallistu-
misaktiivisuuden vahentymisend. Haastatellut vanhemmat kokivat olleen-
sa ryhman aktiivisia jasenid, kuitenkin erilaiset eldmantilanteet ovat osal-
taan olleet vaikeuttamassa ryhmaan osallistumista. Nykyaan kuulee liian
usein sanottavan “en ehdi, minulla on kiire” ja on mietittava tarkkaan, mi-
ten kayttdd aikansa tehokkaasti. Tdmé tuo haasteen saannéllisesti kokoon-
tuvalle ryhmalle, jotta saadaan sovitettua ihmisten aikataulut yhteen. Ihmi-
set joutuvat jatkuvasti tekemadn erilaisia valintoja ajankaytostdan. Ryhma-
toimintaa jarjestettdessa pitad pystya luomaan mielikuva ryhman tarpeelli-
suudesta, joka motivoi ihmisid osallistumaan juuri kyseiseen ryhmaéan.
Tama tarkoittaa, ettd jarjestdvan tahon on panostettava toiminnan laatuun
ja kehitettava sité jatkuvasti.

6.3 Kehittdmis- ja jatkotutkimusehdotukset

Ryhmaén jasenilta nousi esiin ehdotuksia vertaistukiryhmén toiminnan ke-
hittdmiseksi. Tutkimuksen aineistoon perehdyttéessé ja analyysin edetessa
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myos tekijoille herési ajatuksia siitd, miten ryhman toimintaa voisi kehit-
tad.

1. Ryhmalaiset kaipasivat tapaamisiin selkeitd teemoja, joiden ympé-
rille toiminta voitaisiin paremmin rakentaa. Haastatteluista ei kui-
tenkaan selvinnyt teemojen tarkka sisalto.

2. Ryhmalaisten mukaan, ennen toiminnan alkamista olisi hyvé kar-
toittaa osallistujilta sitd, millaisia asioita he haluaisivat ryhmassa
késiteltdvan. Vastaavasti toiminnan loppuessa voisi ryhmaéléisilta
palautteen muodossa kysella kokemuksia toiminnan siséllosta.

3. Vertaistukiryhman jatkuvuuden takaamiseksi ryhmaélla olisi hyva
olla kaksi ohjaajaa, jolloin ryhma ei olisi niin haavoittuvainen ela-
mantilanteiden muutoksille.

4. Haastatellut vanhemmat nostivat ryhménohjaajan roolin merkitta-
vaksi. Heidan mielestddn ohjaajan ei tarvitse olla vertainen, vaan
tarkeampaa olisi, ettd han ohjaisi ryhmaa ja huolehtisi siitd, etta
keskustelu pysyy annetussa aiheessa. Sitd kautta ryhmanohjaajien
koulutus olisi ensiarvoisen tarkeaa.

Jatkotutkimus voisi keskittyd selvittdmaan vertaistukiryhmdn toteutusta
ryhman ohjaajan nakdkulmasta. Ovatko ohjaajan ja ryhmaldisten ajatukset
yhteneviéd sek& kuinka merkittavéksi keskustelun monipuolisuutta lisaa-
vaksi tekijaksi ohjaaja kokee erilaiset ryhman jasenet ja heidan osallistu-
misensa ryhman toimintaan?
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Liite 1
Tiedote opinnaytetyosta

Arvoisa vertaistukiryhmaan osallistuva vanhempi,

Suoritamme sairaanhoitaja (AMK) -tutkintoa Hameen ammattikorkeakoulussa, Forssan
yksikdssa. Opinnaytetydomme aihe késittelee yksinhuoltajien vertaistukitoimintaa ja tar-
koituksena on selvittda vanhempien kokemuksia vertaistukiryhmésta. Opinndytetyom-
me tavoitteena on tuottaa tietoa xxxx vertaistukitoiminnan kehittdmiseksi.

Opinnaytetyémme aineiston keruu tapahtuu ryhméhaastatteluna vertaistukiryhmén yh-
della tapaamiskerralla, maaliskuussa 2011. Haastattelu nauhoitetaan ja videoidaan. Tal-
lenteita kasittelevat vain opinnaytetyon tekijat ja tallenteet havitetddn opinnédytetyon
hyvéaksymisen jalkeen. Aineiston keruussa esiin tulleita tietoja kasitellaan luottamuksel-
lisesti. Opinndytetydssémme emme kayta tutkimukseen osallistuneiden nimia emmeka
muita henkilGtietoja.

Osallistuminen on Teille vapaaehtoista ja Teilld on oikeus keskeyttdd tutkimukseen
osallistuminen misséa vaiheessa tahansa. Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on kui-
tenkin tarkedd mahdollisimman monen vanhemman osallistuminen tutkimukseen, koska
sen avulla saadaan arvokasta tietoa vertaistukitoiminnan kehittdmiseksi.

Yhteistyosta etukateen kiittden

Johanna Ellonen
Puh. xxxx
johanna.ellonen@student.hamk.fi

Anu Tapio
Puh. xxxx
anu.tapio@student.hamk.fi
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Liite 2
Teemahaastattelurunko

1. Miksi hakeuduitte vertaistukiryhmaan?
e tukea arjessa jaksamiseen
e vertaisten aikuisten seura
e kokemusten jakaminen

2. Misté saitte tietdd vertaistukiryhmasta?
e neuvola
e Forssan Seudun Mielenterveysseuran -kotisivut
e pdivakoti
e lehti-ilmoitus
e muu, mika?

3. Kertoisitteko kokemuksianne vertaistukiryhmaén sisalléllisesta toteutuksesta?
e uudet tiedot ja nakdkulmat
e kannustus ja rohkaisu
e negatiivisten tunteiden késittely

4. Kertoisitteko kokemuksianne vertaistukiryhméan kaytannon toteutuksesta?
e alkuhaastattelu
e tapaamistiheys
e tapaamiskertojen ajallinen pituus
e tapaamiskertojen aihepiirit
o ulkopuoliset vierailijat
e ryhman ohjaajien lukumééara
e vertainen ohjaaja

o erilainen ohjaaja/ohjaajapari
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5. Miten aktiivisesti osallistuitte vertaistukiryhmén toimintaan ja millainen oli roo-
linne ryhmassa?

6. Miten kehittdisitte vertaistukiryhmén toimintaa?

7. Haluatteko kertoa vield jotain muuta kokemuksistanne vertaistukiryhmaan osal-
listumisesta?
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Liite 3
Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Yksinhuoltajien kokemuksia vertaistukiryhméasté

Minulle on annettu tietoa tutkimuksen tarkoituksesta, tavoitteesta ja tutkimusmenetel-
maésté. Suostun osallistumaan tutkimuksen ja annan luvan haastattelun nauhoittamiseen,
videoimiseen seka tulosten raportointiin suoria lainauksia kdyttaen. Antamiani tietoja
tullaan késittelemaan luottamuksellisesti, eikd henkil6llisyyteni tule esille misséan vai-
heessa tutkimusprosessia.

Allekirjoitus

Nimen selvennys

Paikka ja aika

Tutkimuksen tekijat: Sairaanhoitajaopiskelijat (AMK)

Johanna Ellonen
Puh. xxxx
johanna.ellonen@student.hamk_fi

Anu Tapio
Puh. xxxx
anu.tapio@student.hamk.fi




