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Suuhygienistin ammatillisuus

Suuhygienistilld on useita ammatillisia valmiuksia ja velvollisuuksia, mutta mitd ammatillisuus
eli professionalismi oikeastaan tarkoittaa? Ammatillisuutta voidaan tarkastella eri ndkokulmista
jaeri tasoilla. Niin yksilotasolla, organisaatiotasolla, kansallisella kuin kansainvilisella
tasolla. Euroopan suuhygienistijarjesto, European Dental Hygienists Federation (EDHF), tarkastelee
suuhygienistin professionalismia profiilikuvauksen kautta.

Ammatillisuus terveydenhuollossa

Terveydenhuollossa ~ ammatillisuus  toimii  kolmella  tasolla.  Yksilotasolla  korostuvat
terveydenhuollossa toimivan yksilon omat valinnat ja yksilon kayttdytyminen. Liséksi
ammatillisuutta voidaan tarkastella yksiloiden vilisend toimintana terveydenhuollossa seké
terveydenhuollon organisaatioiden toimintana. Ammatillisuuden ajatellaan sisdltivdn sekd hyvéin
terveydenhoidon tuottamisen ettd terveydenhuollon organisoinnin.

Suuhygienistin ammatillisuus voidaan ndhdd koostuvan erilaisista osista/ydinkompetensseista.
Ammatillisuus muodostuu suuhygienistin persoonallisuudesta, eettisyydestd sekd elinikéisesti
oppimisesta. Potilastyd, moniammatillinen yhteistyd sekd korkea asiantuntemuksen taso sisdltyvat
suuhygienistin ammatillisuuteen. Suuhygienistin roolit ja vastuut sekd hdnen nidkemyksensd
yhteiskunnallisesta ja organisaation kehittimisestd katsotaan olevan myds osa ammatillisuutta.

Nékemykset ammatillisuudesta viittaavat siithen, ettdi ammatillisuus ei ole ominaisuus, jonka voi
suoraan oppia toisilta tai kirjoista. Ammatillisuus ei myoskéén ole lista toivottuja ominaisuuksia tai
rakennu pelkén tietomddrdn varaan. Ammatillisuus terveydenhuollossa on yhdistelma tietoja, taitoja
ja arvoja, jotka jokaisen terveydenhuollon ammattilaisen tulee sisdistdd itse, ja jotka kehittyvit
ammattilaiselle kokemuksen ja ajan myotd. Ammatillisuutta voidaan opettaa, mutta sen mittaaminen
ja arvioiminen on vaikeaa.

Ammatillisuutta terveydenhuollossa voidaan ajatella motivoivana voimana, jonka ansiosta
ammattiryhmit kokoontuvat yhteen ja méérittavét yhteiset osaamisstandardit ja eettiset arvot, joita
he lupaavat tydssddn noudattaa, ja joiden toteutumiseen potilaat voivat luottaa.

Etiikka osana suuhygienistin ammatillisuutta

Etiikka luo perustan suuhygienistin ammattitoiminnalle. Ammatillisuuden ydinarvoiksi luetaan
potilaan oikeuksien kunnioittaminen, yksityisyys, luottamuksellisuus sekd hyvédn edistdminen ja



vahingon estdminen. Oikeudenmukaisuus, totuudenmukaisuus, sekd lakien ja sdadosten
noudattaminen sisdltyvit ammatillisuuden ydinarvoihin.

Suuhygienistin tulee ymmartii terveydenhuollon eettiset periaatteet ja soveltaa niitd potilastyodssa.
Néiden periaatteiden perustana tulee olla potilaan hyvinvointi, potilaan itseméédrddamisoikeuden
kunnioittaminen ja oikeudenmukaisuus. Suuhygienistin tulee osata erottaa eettiset ja epieettiset
tilanteet, arvostaa ja kunnioittaa muita ilman ennakkoluuloja sekd osoittaa ammatillisuutta myds
sdahkoisten hoitotietojen kiytdssi ja digitaalisessa kommunikoinnissa.

Sosiaalisessa mediassa tapahtuu yhd suureneva osa henkilokohtaisesta ja ammatillisesta
kommunikoinnista. Sosiaalisen median kéytdssd suuhygienistin tulee noudattaa samoja eettisia
ohjeita kuin muussakin ty0ssd, julkisessa kirjoittamisessa ja tiedonhankinnassa. Sosiaalinen media
mahdollistaa verkostoitumisen ja tiedottamisen, mutta sielld ei voi hoitaa potilassuhteisiin liittyvid
asioita. Suuhygienisti on lojaliteettivelvollinen tyOnantajaansa kohtaan; toiminta sosiaalisessa
mediassa voi vaikuttaa koko ammattikunnan maineeseen. Ammattilaisten ja alaa opiskelevien
tulisikin miettid, millaisen kuvan he itsestddn antavat sosiaalisessa mediassa.

Jokaisella yksilolld on oikeus suun terveydenhuoltoon ja yhteiskunnalla on velvollisuus tarjota
sitd. On  kuitenkin  pohdittava, miten nykypédivdn  kulutuskulttuuri  vaikuttaa  suun
terveydenhuoltoalaan. Asiakas voi haluta hoidon hy6dyn olevan pelkdstddn
esteettisti. Ammattilaisen on puolestaan 16ydettdvé tasapaino potilaan vaatimusten tiyttdmisen ja
asianmukaisen hoidon standardien ylldpitimisen vélilld. Ja ammatillisuuden ja eettisten
periaatteiden lisdksi yhtdlossd on huomioitava myos taloudelliset vaikutukset liiketoimintaan. Taméa
korostuu etenkin yksityiselld sektorilla.

Suuhygienistin ammatin profiilikuvaus

European Dental Hygienists Federation on jérjestd, jonka tarkoituksena on edistdd suun terveyttd
sekd vahvistaa suuhygienistin ammattia kansainvélisesti. Jarjestd edustaa 23 kansallista
suuhygienistiliittoa ja noin 38 000 suuhygienistid ympéri Eurooppaa. Yksi jérjeston viimeaikaisista
tavoitteista on ollut tuottaa suuhygienistin ammatin profiilikuvaus. Profiilikuvaus sisdltdd
neljd Domainia eli kompetenssialuetta, joita voidaan hyodyntad kansallisesti my0s
suuhygienistikoulutuksen viitekehyksena.

Domainissa I tarkastellaan ammatillisuutta etiikan, lakien ja sdddoksien sekd ammatillisen
kéyttdytymisen pohjalta. Etiikan osuus ammatillisuudessa on hyvin tirked. Suuhygienistillé tulee olla
laaja tietdmys ja osaaminen suun terveydenhoidon alaan liittyvistd laeista ja sdddoksistd. Lakien ja
sdddosten on toteuduttava kéytannossa. Lainsaadéantoa tulee noudattaa
kaikkien asiakkaiden kohdalla, my0s heidén, jotka eivét kykene huolehtimaan itse itsestdén.

Domain 1II siséltdd turvalliset ja tehokkaat hoitokdytdnnét, joka kattaa ndyttoon
perustuvan hoitotyon. Turvallinen ja tehokas suun terveydenhoitotyd koostuu tiimitydskentelyn ja
kommunikoinnin, riskienhallinnan, ammatillisen kouluttautumisen ja osaamisen ylldpitdmisen, sekd
johtamisen taidoista. Opetushenkilokunnan on varmistettava, ettd valmistuvat
suuhygienistit toimivat turvallisesti ja ovat tarpeeksi patevid hoitamaan asiakkaita.

Domain III keskittyy potilaskeskeiseen hoitoon, joka edellyttdd suuhygienistiltd kliinisen tyon
taitoja suun terveydenhoitotyon eri osa-alueilla. Kliininen osaaminen siséltdd myds suun
terveystarkastuksen tekemisen ja hoitosuunnitelman laatimisen yhdessd asiakkaan kanssa. Kaiken
paédtoksenteon ytimessé on oltava asiakkaan tarpeet ja hoidosta koituva hyoty.



Domainissa [V kisitellddn suun terveyttd yhteiskunnassa, jonka mukaan suuhygienisti edistda
yksildiden, perheiden ja ryhmien suun terveyttd sekd ehkdisee suun sairauksia yhteiskunnassa.
Liséksi hédn osallistuu interventio-ohjelmien suunnitteluun, tunnistaa riskitekijoitd ja motivoi
asiakkaita elamantapamuutoksiin.

Domainien mukaan suuhygienistin ammatillisuus voidaan nédhda toimintatapana, jolla suuhygienisti
pohtii  ja  sovittaa  yhteen tyon  erilaisia  ndkdkohtia,  osoittaen  ammatillista
vastuunkantoa. Ammatillisuus tulee nékyd kaikilla suun terveydenhuollon osa-alueilla ja ilmetd
kykynd tarjota korkealaatuisia palveluita. Ammatillisesti kayttdytyvd suuhygienisti osaa
kommunikoida vaivattomasti potilaiden ja kollegojen kanssa, tuntee oman osaamisensa rajat ja kysyy
tarvittaessa neuvoa, selittdd toimintansa ja paatoksensd avoimesti, kehittdd itsedédn jatkuvasti, sekd
kayttdd omaa padttelykykyddn ongelmatilanteissa.

Tulevaisuuden ndkymét

Suuhygienistin ammatillisuus on toistaiseksi kohtalaisen védhdn tutkittu aihe verrattuna
hammaslddkireiden ammattikuntaan. Timéa johtunee osittain siitd, ettd suuhygienisti on ammattina
hammaslddkirid nuorempi ja sen harjoittajia 16ytyy vdhemmaidn. Liséksi suuhygienisti ei ole
ammattina  tunnustettu  niin  laajalti.  Esimerkiksi  kaikissa ~ Euroopan  maissa ei ole
olemassa suuhygienistin ammattia  tai  sithen  johtavaa  koulutusta. Toisaalta esimerkiksi
Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Australiassa suuhygienistit ovat kehittdineet ammatillisen
autonomian. Ammattikunnalla on ndissd maissa paljon vastuuta ja tydnkuva on hyvin laaja.

Kisitys suuhygienistin ammatillisuudesta vaikuttaisi olevan Suomessa melko yhtendinen, mutta
kansainviliselld tasolla yhteisessd ndkemyksessd on kehitettdvdd, joten lisdd tutkimusta aiheesta
tarvitaan. On tarkedd, ettd tutkimuksiin osallistujiksi valitaan valmistuneiden, tyoeldméssd olevien
suuhygienistien, lisdksi myos alan opiskelijoita. Ndin suuhygienistikoulutuksien opetussuunnitelmiin
voidaan tehdd muutoksia ja ammatillisuuden kehittyminen voi alkaa jo opintojen aikana.
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