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Tiivistelma

Vuorovaikutuksella on useita maaritelmia. Yleisimmin se maaritelldan kahden ihmisen valille syntyvilla tavoilla
vaikuttaa toisiinsa tai vahintdan kahden ihmisen vdlille syntyvalla fyysisella lasndololla. Vanhemmuus on aikui-
sen ja lapsen valinen vuorovaikutustapahtuma. Syntyman jalkeen lapsi etsii aktiivisesti vuorovaikutusta ja
yrittaa saadelld omaa kayttaytymistaan vuorovaikutuksessa ympérdivaan maailmaan. Vuorovaikutus ja kiin-
tyminen vanhemman kanssa on lapselle henkiinjgamisen edellytys. Lapsen ja vanhemman vdlille syntyva
vuorovaikutus tarkoittaa ihmissuhteen kehittymistd. Usein tama ihmissuhde on lapselle eldman ensimmainen
ja toimii lahtékohtana muille ihmissuhteille.

Vanhemmuuteen liittyy kasvamista ja kehittymista seka ldsna olevaa ja turvallista aikuisuutta. Aikuisuus van-
hemmuudessa tarkoittaa sitd, etta lapsen tarpeet ja tunteet huomioidaan. Ne kuullaan ja ndhdaan, seka niihin
reagoidaan vastaamalla. Eldamaa lapsen kanssa voidaan kuvailla luovana prosessina ja vanhemmat antavat
perustan lapsen maailmankuvalle seka arvoille. Lisdksi niin yhteiskunta kuin elinymparist6 vaikuttavat perhei-
siin, vanhempiin ja lapsiin.

Tama opinndytetyo toteutettiin kehittamistyona ja sen tarkoituksena oli jarjestad vuorovaikutusta vanhem-
man ja lapsen valilla tukeva tapahtuma. Tapahtuma toteutettiin yhteistydssa suomalaisen hyvinvointiyritys
Voimanpeséan kanssa. Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtumassa vanhemman ja lapsen vuorovai-
kutusta lahestyttiin vuorovaikutuskeinoja siséltévien aktiviteettien muodossa. Tietoa vuorovaikutuksesta ta-
pahtumassa jaettiin kosketuksen, musiikin ja kuvataidemenetelmien keinoin.

Tyon tavoitteena oli lisata vanhempien ja lapsien vuorovaikutusta seka tukea vuorovaikutuksen kehittymista.
Kohteena olivat 1 — 5-vuotiaat lapset ja heidan vanhempansa. Tavoitteena oli myds luoda matalan kynnyksen
tapahtuma, jossa osallistujat otetaan lIdmpimasti vastaan ja niin vanhemmat kuin lapset pyritédn huomioi-
maan. Lisaksi kehittdmisty®n tavoitteena oli hyddyntaa tapahtumaa ja sen saamaa palautetta osana Voiman-
pesan hyvinvointipalveluja. Tavoitteena oli myos tehda Voimanpesa tutuksi lapsiperheille seka kartoittaa van-
hempien tarvetta vastaavanlaisille tapahtumille ja hyvinvointipalveluille.

Jatkotutkimuksena tai kehittdmistydaiheena on Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtuman aihee-
seen pohjautuva useamman kerran kurssi. Kurssin myéta osallistujille voisi toteuttaa kyselytutkimuksen eri
kertojen sisallsta. Toinen jatkotutkimusaihe tai kehittamistyon idea voisi olla tapahtuma, joka kasittelisi var-
haista vuorovaikutusta ja kohteena olisivat lasta odottavat vanhemmat. Hyvé vaihtoehto kehittdmistyélle olisi
my0s Idata ilolla — panosta vuorovaikutukseen-tapahtuman kaltainen vuorovaikutusilta vanhemmille ja van-
hemman ikaryhman lapsille.

Avainsanat

Vuorovaikutus, vanhemmuus, lapsi, lapset, kiintymyssuhde, mentalisaatio, kosketus, Satuhieronta, musiikki,
kuvataidemenetelmat
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Abstract

There is a variety of definitions for the term interaction. In general, it is defined by physical presence of at
least two people. Parenting is an interaction process between an adult and a child. After birth, the child
actively seeks interaction and tries to regulate his or her own behavior with the surrounding environment.
Interaction and attachment with parents are necessary for the child “s survival. The interaction that arises
between a child and a parent develops a relationship. Often this relationship is the first in child’s life and
serves as a starting point for other relationships.

Parenting involves growth and development as well as present and safe adulthood. Adulthood in parenting
means that the needs and feelings of the child are taken into account. Those needs and feelings are heard
and seen and then reacted by responding. Life with a child can be described as a creative process, yet
parents provide the basis for the child "s worldview and values.

This thesis was implemented as a development work. The purpose was to organize an event that supports
the interaction between a parent and a child. The event was carried out in cooperation with the Finnish
welfare company Voimanpesa. At the event, parent-child interaction was approached in the form of activi-
ties involving means of interaction. Information about the interaction at the event was shared through
touch, music and visual art methods.

The goal of the work was to increase the interaction between parents and children and to support

the development of interaction. The event was planned for 1-5-year-old children and their parents. The
event also aimed to create a low threshold-event, where participants would be warmly welcome and both
parents and children would be taken into account. In addition, the goal of the development work was to
utilize the event and the feedback it received as part of the Voimanpesa company’s services. The target
was also to make the Voimanpesa familiar to the families and to map parents” need for similar kind of
events and other welfare services.

The topic of this event is also a choice for further research, but instead of one event, it is set to be a
course with multiple gatherings. That would also make possible to collect feedback on each section of the
course. Another idea for further research could be an event, which concerns early interaction and parents
with baby still on the way. The previous concept could also work on a bit older children or maybe even
teenagers and their parents.

Keywords
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1 JOHDANTO

Vuorovaikutuksella on useita maaritelmia. Yleisimmin se maaritelldadn kahden ihmisen valille syntyvil-
Ia tavoilla vaikuttaa toisiinsa. (Kauppila 2011, 19.) Kun termia tarkastellaan varhaiskasvatuksen per-
spektiivistd, vuorovaikutusta voidaan selittaa erilaisilla tapahtumilla, joissa lapsen kanssa leikitaan,
lasta hoidetaan tai hyddynnetadn opetus- ja ohjaustaitoja (Nummenmaa 2001, 29-30). Varhainen
vuorovaikutus edistaa lapsen aivojen kehittymistd. Hyvalla varhaisella vuorovaikutuksella voidaan
myos tukea lapsen psyykkista terveyttd. (Hermanson 2019.) Vuorovaikutus lapsen kanssa alkaa ai-
din odotusaikana. Suomessa varhaista vuorovaikutusta didin odotusajasta lahtien tukee neuvolajar-
jestelma. Lapsen syntyman jalkeen vuorovaikutusta tuetaan neuvolassa lapsen neuvolakaynneilla.
Neuvolan tehtavana on myds auttaa ja ohjata vanhempia. (Puura, Sannisto ja Riihonen 2018.) Lap-
sille tarkein malli sosiaalisten kayttaytymismallien kehittymisessa ovat vanhemmat. (Doyle ja Mar-
kiewicz 1996, 116-117; Kerns 1996, 150— 153.) Tassa kehittdmistydssa kasitellaan niin vanhempien
roolia lasten vuorovaikutustaitojen kehittymisessa kuin vanhemman ja lapsen valista kiintymyssuh-
detta. Vuorovaikutusta kasitteena seka hyvaksi havaittuja vuorovaikutuskeinoja vanhemman ja lap-
sen valisessa kommunikoinnissa kasitellaan tutkimusten avulla. Lisdksi tdman kehittamistydn avulla
edistetdan vanhemman ja lapsen keskindistd vuorovaikutusta kehittdmalla sita tukevan yrityksen

palveluita.

Tama opinndytetyd toteutetaan kehittdmistydna yhteistydssa suomalaisen hyvinvointiyritys Voiman-
pesan kanssa. Tyon tilaaja on Voimanpesan yrittdja Johanna Havas. Voimanpesan yrittdja Johanna
Havas on koulutukseltaan liikuntatieteiden kandidaatti seka Life Coach Academy -valmentaja. Voi-
manpesa tarjoaa kokonaishyvinvointia tukevia palveluita kaikenikaisille. Yrityksen toimitilat sijaitse-
vat Hankasalmella. Voimanpesan asiakaskuntaan kuuluu niin kouluikaisia lapsia, nuoria, odottavia ai-

tejd, tydelamassa olevia aikuisia kuin eldkeldisia. (Voimanpesé s.a.)

Kehittamistydssa pyritddn saavuttamaan muutos ja parantamaan tydn tuotoksen seka aikaisempien
tutkimusten avulla jotain tiettya ilmiéta (Kananen 2015, 11). Kehittdmistyon tarkoituksena on jarjes-
taa vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen valilla tukeva tapahtuma. Tyon tavoitteena on lisata van-
hempien ja lapsien vuorovaikutusta sekd tukea vuorovaikutuksen kehittymistd. Kohteena ovat 1 — 5-
vuotiaat lapset ja heiddan vanhempansa. Kehittamistytn tavoitteena on myds hyddyntaa tapahtumaa
ja sen saamaa palautetta osana Voimanpesan hyvinvointipalveluja. Liséksi tavoitteena on tehda
Voimanpesa tutuksi lapsiperheille seka kartoittaa vanhempien tarvetta vastaavanlaisille tapahtumille

ja hyvinvointipalveluille.
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VANHEMMUUDEN TUKEMINEN

Vanhemmuus on aikuisen ja lapsen valinen vuorovaikutustapahtuma. Siihen liittyy kasvamista ja ke-
hittymista seka lasnd olevaa ja turvallista aikuisuutta. Aikuisuus vanhemmuudessa tarkoittaa sitd, et-
ta lapsen tarpeet ja tunteet huomioidaan. Ne kuullaan, ndhdaan ja niihin reagoidaan vastaamalla.
(Kristeri 2002, 23.) Lapsen kanssa elama on kuin luova prosessi (Hellsten 1999, 9). Voidaan siis to-
deta, etta vanhemmuus antaa perustan lapsen maailmankuvalle seka arvoille. (Jarvinen, Lankinen,
Taajamo, Veistila ja Virolainen 2012, 125). Lisaksi yhteiskunta seka elinymparistd vaikuttaa perhei-

siin, vanhempiin ja lapsiin. (Forsberg 2003, 7-8.)

Vanhempien seka lasten fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi voi parhaassa tapauksessa
olla koko perheen voimavara. Téllainen hyvinvointi nayttaytyy arjen sujuvuutena seka koettuna hy-
vana olona. Usein perheen sisalld koetut positiiviset asiat auttavat vanhempia selvidmaan haasteista
ja vaikeuksista. Suomessa perhettd arvostetaan ja perheité pyritdan tukemaan sosiaali- ja tervey-
denhuollon tarjoamilla palveluilla. Liséksi perhepoliittiset ratkaisut yhteiskunnassamme tukevat per-
hettd instituutiona. Suomessa perheiden on mahdollista saada tukea etenkin muutos- ja kriisitilan-
teiden yhteydessd. Yleinen perheen sisdainen muutostilanne on lapsen syntyma. Lapsen syntymaa
tuetaan esimerkiksi neuvolatyon kautta seka vertais- ja vanhempainryhmatoiminnan ja perhepalve-
luverkostojen avulla. (Karling, Ojanen, Sivén, Vihunen ja Vilén 2008, 14—15.) Suomalaisen neuvola-
toiminnan suosituksiin kuulukin dialoginen vuorovaikutus vanhempien kanssa seké tarvittaessa van-
hempien ohjaaminen parisuhdekurseille tai -neuvontaan. Myds ohjaaminen vertaistuen piiriin ja
avoimeen ryhmatoimintaan on suositeltavaa. (Kansainvalinen ditiyshuollon asiantuntijaryhma 2013,
35.)

On havaittu, etta vanhemmuutta tukevat koulutukselliset ohjelmat auttavat lasten kéytdshairdiden ja
-ongelmien vahentdamisessd. Vuonna 2016 julkaistussa katsausartikkelissa tarkastellaan Euroopassa
toteutettuja tutkimuksia vanhemmille suunnatuista ohjelmista. Parent management training-
ohjelmien avulla pyritaan lisdamdan toimintamalleja vuorovaikutuksen edistamiseksi vanhemman ja
lapsen valilla, myonteisen kaytdksen kasvattamiseksi sekd ongelmakdyttaytymisen vahentdamiseksi.
Katsauksessa esitellyistd malleista osa kayttaa sosiaalisen oppimisen teoriaa seka kognitiivista
kayttaytymisteoriaa. Monissa ohjelmista kaytetdan apuna myos kiintymyssuhdeteoriaa. Yhteista kat-
sauksen tutkimuksille on se, ettd tuen antaminen on kohdistettu vanhempiin. Vanhempien huomio
halutaan suunnata pois lapsen kaytdsongelmista. Ongelmien sijaan keskitytadan positiiviseen
kdytdkseen ja tavoitteisiin. Lisaksi keskeisena teemana on lapsen havainnointi, kuunteleminen ja
lapsilahtdiseen leikkiin osallistuminen seka selkeiden ohjeiden antaminen. Vanhempia ohjeistetaan
nayttamaan esimerkkia toivotusta kaytoksesta ja sen vahvistamista kehumisen ja palkitsemisen kei-
noin. Heitd myds ohjataan kokeilemaan tunteiden saatelyn ja ongelmansaatelyn tekniikoita. Lisdksi
negatiivinen kaytos kehotetaan jattdmaan huomioimatta, mikali se on mahdollista. (Karjalainen,
Santalahti ja Sihvonen 2016.)

Vanhemmille suunnattuja ohjelmia on kaytetty apuna lasten ongelmien kasittelyssa useissa
vaestdryhmissa. Menetelmat pohjautuvat tavallisesti kasikirjoihin ja ovat useimmiten ryh-

mamuotoisia. Eri ohjelmien yksittdiset tapaamiset ovat sisall6iltdan ja opetusmenetelmiltdan saman-
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kaltaisia. Menetelmia ohjelmissa ovat vertaiskeskustelut, mallintaminen, harjoitteet, roolileikit seka
kotitehtdavat. Taman vuoksi perheille, joissa riski lasten kaytdshairidille on suuri, on kehitetty koh-
dennetun ehkaisyn ohjelmia. Katsauksessa pohditaan, etta vanhemmuutta tukevat kurssit ja ohjel-
mat ovat yksi osa perheiden tukimuotoja. Niiden lisaksi olisi kuitenkin hyva olla tarjolla my&ds muita
palveluita. (Karjalainen, Santalahti ja Sihvonen 2016.) Voidaan siis todeta, ettd vanhemmuutta ja

perhe-eldamaa tukeville ryhmille on tarvetta.

2.1 Lapsella on oikeus vanhempiinsa

Lapsen ja vanhemman suhdetta voidaan tarkastella eri nakdkulmista. Lapsen siittdnyt mies ja hdnet
synnyttanyt nainen ovat biologisen nakékulman mukaan lapsen vanhempia. Vanhempien oikeudet ja
velvollisuudet yhdistetdan tavallisesti biologiseen perspektiiviin vanhemmuudesta. Monesti my6s
vanhempia sitovat oikeudet ja velvollisuudet yhdistetdaan biologiseen nakdkulmaan. Lain mukaan
lapsen vanhemmiksi maaritellddn henkil6t, joille vanhemmuus on madaritelty oikeudessa tai henkil6t,
joille vanhemmuus on maaratty oikeudessa. Kun tarkastellaan lapsen vanhempia sosiaalisen ja ta-
loudellisen ndkdkulman kannalta, vanhemmiksi luokitellaan ne henkilét, jotka huolehtivat lapsen ar-
jen toiminnoista. Taman nakdkulman mukaan huoltajina toimivat myds henkilét, joiden ansiosta lap-
set oppivat vanhempien hyddylliseksi havaitsemia kykyja, rajoja ja kieltoja. Vanhemmat myos tar-
joavat lapsille apua erilaisissa eldmaan liittyvissa asioissa. Psykologisen maaritelman mukaan van-
hempina pidetaan niita henkilditd, jotka lapsi maarittelee huoltajikseen. Usein lapsen tunteet vaikut-

tavat tahan maarittelyyn. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila ja Virolainen 2012, 31.)

Vanhemmuutta madrittelee lisaksi my6s Lastensuojelulaki seka laki lapsen huollosta ja tapaamisoi-
keudesta. “Lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista.
Lapsen vanhemman ja muun huoltajan tulee turvata lapselle tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi si-
ten kuin lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetussa laissa (361/1983) saadetdan.” (Lasten-
suojelulaki 14.4.2007/417, § 2.) Taman perustella lapsen hyvinvoinnista ovat vastuussa vanhemmat

ja muut huoltajat.

Eldmantilanne, perheen voimavarat, vanhempien lapsuuden aikaiset kokemukset seka kasitys omista
tiedoista ja taidoista selviytya kasvattajana vaikuttavat vanhemmuuteen. Voimavaroja on niin siséi-
sia kuin ulkoisia. Sisdiset voimavarat liittyvat kasvatukseen ja kehitykseen liittyviin asioihin ja siihen
millainen tietdmys vanhemmilla naista asioita on. Ulkoisen voimavaran esimerkkeja ovat esimerkiksi
laheisistd ihmisista tai ammattilaisista kuten varhaiskasvattajista koostuva tukiverkko. Voimavaraksi
voidaan myds nimetd perhettd suojaavat tekijat. Nama tekijat suojaavat vanhempia ja lasta elaman
vaikeissa tilanteissa. Suojaavia tekijéita voivat olla esimerkiksi turvalliset ja Iaheiset ihmissuhteet.

(Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila ja Virolainen 2012, 123-126.)

Vanhemmuuteen yhdistetaan paljon erilaisia odotuksia. Moni miettii hyvan vanhemmuuden kriteerei-
ta ja kyseenalaistaa, onko ydinperhe vaihtoehtona paras lasten kasvuymparistdksi vai olisiko tarpeen
kasvattaa lapsia laajemman yhteistn keskuudessa. Odotuksien vuoksi saatetaan unohtaa, etta hyva
vanhemmuus kasittda tavallisia asioita. Hyvdssa vanhemmuudessa lapselle annetaan, lapsen perus-
tarpeista huolehditaan samalla asettaen rajoja ja antamalla rakkautta seka hyvaksyntaa. (Ke-

ranen, Ronka ja Stiller 2001, 57-59.) Teologi ja terapeutti Tommy Hellsten (1999) kirjoittaa van-

hemmuudesta vastuullisena vallankayttdna ja sanoo, ettd edellytykset hyvaan lapsuuteen syntyvat
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kypsdn vanhemmuuden kautta. Han selittda, ettd vanhemmuus on vaarantunut vallitsevan yksi-
I6llisyyden, oman ajan ja onnellisuuden tavoittelun seurauksena. Hellsten perustelee, ettei vanhem-
muuteen sitoutuminen ei ole riittdvan arvostettua, eika se saa osakseen tarvitsemaansa tukea. Rat-
kaisuna tahan Hellsten sanoo rakenteiden muokkaamisen vanhemmuuden tueksi. Han lisaa, etta ar-
voja ja valintoja sisaltavaa vanhemmuutta esiintyy ainoastaan niissa kulttuureissa, joissa se saa
osakseen arvostusta. Hellsten kertoo kuitenkin uskovansa, ettéd vanhemmat haluavat usein suhtau-
tua vanhemmuuteen vakavasti, jonka ansiosta arvomaailmaa ja sitoutuneisuutta on mahdollista

muuttaa positiivisempaan suuntaan. (Hellsten 1999, 17-18.)

Perheterapeutti Irene Kristerin mukaan vanhemmuus jaotellaan riittdvaan seka riittdmattémaan
vanhemmuuteen. Lasndolo, tunteminen, luottamus, ldheisyys, huomaaminen ja puhuminen ovat osa
riittdvaa vanhemmuutta. Jos vanhemmat ovat jostain syysta kykenemattémia ndkemaan omia tar-
peitaan ja vieraantuvat itsestaan, syntyy riittdmatdén vanhemmuus. Silloin vanhemmat eivat nae tar-
peitaan, mika heijastuu myds lapsen tarpeiden vastaamiseen. Riittamattomassa vanhemmuudessa
lapsen vanhemmilleen osoittamat tarpeet siirtyvat takaisin lapselle ja lapsi jaa huomiotta. Kristeri
kuitenkin huomauttaa, ettei taydellista vanhemmuutta ole, vaikka usein vanhemmat pyrkivat sen ta-
voitteluun. Hanen mukaansa kannattaa pyrkia riittdvan hyvaan vanhemmuuteen, silld vanhemmuu-
dessa pystyy kehittymaan jatkuvasti. (Kristeri 2002, 23-27.) Lisdksi kasitykset riittavasta ja hyvasta
vanhemmuudesta ovat erilaisia vanhempien ja ammattilaisten kesken. (Jarvinen, Lankinen, Taaja-
mo, Veistila ja Virolainen 2012, 125.)

2.2 Vanhemman ja lapsen kiintymyssuhde
Kiintymyssuhde on vanhemman seka lapsen valinen tunnesuhde. Kiintymyssuhteen laatu on yh-
teydessa lapsen ja vanhemman valisiin toistuviin vuorovaikutuskokemuksiin. (Hautamaki 2001.) Lap-
selle kehittyy kiintymyssuhde ensimmaisen elinvuotensa aikana hoivaajaan, jonka kanssa han viet-
taa paljon aikaa. Usein tama hoivaaja on lapsen vanhempi, &iti tai isa. (Sinkkonen 2018, 69.) Psyki-
atri John Bowlbyn kiintymyssuhdeteorian mukaan lapsen tunneside kehittyy ihmiseen, jonka lapsi
kokee turvallisimmaksi. Lapsi hakeutuu luotettavimpana pitamansa henkilon laheisyyteen esimerkiksi
tilanteissa, joissa han kokee uhkaa tai pelkoa. Uhkaavissa ja vieraissa tilanteissa lapsi pyrkii pita-
maan vanhemman ldhelldan. Tapaa kuvataan kasitteella kiintymyskayttaytyminen. Vieraissa ja uu-
sissa tilanteissa lapsen kiintymyskayttaytyminen voi ilmeta esimerkiksi vanhemman komentamisena
tai itkuna. Kiintymyskayttaytyminen ilmenee usein silloin, kun vanhempi Iahtee lasta uhkaavasta ti-
lanteesta pois. Lapsi yrittad kayttaytymiselldan saada vanhemman muuttamaan mieltdan ja mita
pienempi lapsi on, sitd voimakkaampaa kiintymyskayttdytyminen on. Bowlby esittéa kiintymyssuhde-
teoriansa kautta, etta lapsen kiintymyssuhde 4itiin tai ditihahmoon on valttamaténta lapsen normaa-
lille kehittymiselle. (Bowlby 1982, 179, 243-244, 1980, 77-78.)

Vanhemman ldhteminen ja lapsen erossa olo vanhemmasta aiheuttaa voimakkaita reaktioita alle 3-
vuotiaan lapsen kayttaytymisessa. Rauhoittuakseen lapsi tarvitsee usein fyysisen kontaktin, kuten
vanhemman sylin tai kosketuksen. Kolmen ikdavuoden ylittaneen lapsen kayttdytyminen on maltilli-
sempaa ja lapsi voi rauhoittua fyysisen kontaktin sijaan esimerkiksi juttelemalla. Bowlbyn mukaan
kolmannen ikdvuoden jalkeen lapsi ymmartaa ja luottaa, etta vanhempi tai henkil®, johon lapsella on
kiintymyssuhde, palaa. (Mt. 1982, 177-179; 1980, 77-78.) Lapsen kiintymyskayttaytymiseen liittyva
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epatoivo ja uhma tulisi tulkita lapsen keinoiksi vaikuttaa ldheisyyden saamiseen vanhemmilta. Lap-
sen ensimmaisina elinkuukausina keinot ja vaikutusyritykset vanhemman laheisyyden saavuttami-
seksi ovat primitiivisia eli ensisijaisia. Koska lapsi ei osaa viela saadella kayttdytymistaan, voi han it-
kea huolimatta siitd, onko vanhempi kaukana tai ldhelld. Ensimmaisten elinkuukausien aikana lahei-
syyden turvaaminen on lapsen hoitajan tehtava. Ja jo toisen ikdvuoden aikana lapsi osaa muunnella
kadyttaytymistdan. Lapsi ymmartaa saadella itkua ja hymya, jos ensisijainen kayttdytyminen ei aiheu-
ta vanhemmassa lapsen haluamaa reaktiota. Lapsi siis oppii sadtelemaan kayttaytymistdan hanen
kiintymyksen kohteensa mukaan. (Bowlby 1982, 248-251.)

Lapsen kiintymyssuhdemalleja ovat turvallinen, turvaton-valtteleva, turvaton-ambivalentti ja kaootti-
nen. Mallien taustalla pidetdan mielikuvia hataan vastaamisesta ja tarpeesta lohtuun. (Zeanah, Boris
& Larrieu 1997, 165-170). Turvallisesti kiintynyt lapsi pystyy ottamaan helposti kontaktia vanhem-
paansa. (Cyr, Duobois-Comtois ja Moss 2008, 142-143.) Turvallisesti kiintynyt lapsi kuitenkin protes-
toi, jos jaa esimerkiksi vieraaseen paikkaan vieraan kanssa ja ilahtuu kohdatessaan jalleen vanhem-
pansa seka hakeutuu tdman luokse. Jos lapsen kiintymyssuhde on turvaton-valtteleva, han ei pro-
testoi yksin tai vieraan luokse jaamista. Lapsi saattaa jopa sivuuttaa vanhemman ja vanhemman |a-
hestyessa suunnata poispdin tilanteesta. Lapsen kiintymyssuhteen ollessa turvaton-ambivalentti,
lapsi hataantyy vanhemman poissaolosta. Vanhemman palatessa lapsi saattaa etsia kontaktia mutta
voi olla esimerkiksi vihainen eika pysty ottamaan vastaan lohdutusta. Kaoottisessa kiintymyssuh-
teessa lapsi saattaa jopa valtella vanhempaansa ja lapsen kaytdksessa esiintyy jahmettymista seka
hidastumista liikkeissa. Kaoottinen kiintymyssuhde liittyy tavallisesti vanhemman traumaattisiin ko-
kemuksiin. (Mantymaa & Tamminen 1999, 2451.)

Vanhemman ja lapsen vdlisen kiintymyssuhteen laadun ja sen vaikutukset ilmenevat esimerkiksi lap-
sen varhaisissa ystavyyssuhteissa. Esimerkiksi didin ja lapsen valiset kiintymyssuhde-erot voivat ko-
rostua keskilapsuuden ystavyyssuhteissa. Tallgin ystavyyssuhteissa keskidssa ovat luotettavuus ja
Iaheisyys. (Doyle ja Markiewicz 1996, 117.) Turvallisesti kiintyneiden esikouluikdisten lasten ysta-
vyyssuhteissa voi ilmeta enemman vastavuoroisuutta ja vahemman niin negatiivisuutta kuin agres-
siivisutta verrattuna turvattomasti kiintyneisiin lapsiin. Myés 10-11 vuoden ikaisten turvallisesti kiin-
tyneiden lasten on todettu saavan ystdvia suuremmalla todenndkéisyydelld. He ystavystyvat toden-
nakdisemmin muiden turvallisesti kiintyneiden lasten kanssa. (Doyle ja Markiewicz 1996, 116-117;
Kerns 1996, 150—153.)

On todettu, ettd kiintymyssuhteen laadulla on vaikutuksia my6s leikkiin. Neljavuotiaiden lasten ysta-
vyyssuhteista havaittiin, etta turvattomasti kiintyneet lapset kontrolloivat enemman leikeissaan. Li-
saksi todettiin, etta turvattomasti kiintyneet lapset eivat reagoi yhta nopeasti tai leiki yhta harmoni-
sesti kuin turvallisesti kiintyneet lapset. (Doyle ja Markiewicz 1996, 123.) Jos turvattomaan tai ka-
oottiseen kiintymyssuhteeseen liittyy jonkinlainen trauma, saattaa syyna olla esimerkiksi lapsen van-
hemman kokemukset. Lasten kasvatukseen liittyvat kayténteet siirtyvat usein vanhemmilta lapsille.
Onkin huomattu, ettd esimerkiksi lastaan pahoinpiteleva vanhempi on saattanut kokea pahoinpitelya

lapsuudessaan. (Mantymaa & Tamminen 1999, 2450.)
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2.3 Mentalisaatiokyvyn tarkeys vanhemmuudessa
Termina mentalisaatio kuvaa kykya tarkastella oman ja toisen ihmisen kokemuksia seka nakokulmia.
Kyky mentalisaatioon kehittyy varhaisessa vuorovaikutussuhteessa lapsena. (Larmo
2010, 616.) Mentalisaatio tarkoittaa sitd, etta yksilo ymmartaa kahden yksilon vuorovaikutuksessa
kohtaavat erilliset ja erilaiset mielet, jotka voivat olla yhteydessa toisiinsa. Mentalisaatiokyvyn avulla
yksild voi saadella omia tunnetiloja. Mentalisaatio on yhteydessa psyykkiseen hyvinvointiin ja se voi
toimia suojaavana tekijana stressi- ja kriisitilanteissa seka ihmissuhteissa. (Pajulo, Salo ja Pyykkdnen
2015; Slade 2005, 269-281.)

Useissa tutkimuksissa on selvitetty lapsen kasvua ja ymmarrysta ndhda mieli mielessa eli kykya
mentalisaatioon. Varhaisessa vuorovaikutussuhteessa lapsen mieli ja mentalisaatiokyky kehittyvat.
Kun lapsen huoltaja hyddyntda mentalisaatiota, han kykenee samaistumaan lapsensa mieleen. Eldy-
tymalla lapsensa mieleen, vanhemmalla on mahdollisuus vastata lapsen kokonaisvaltaisiin ruumiilli-
siin ja henkisiin tunneviesteihin. Kun vanhempi hoivaa ja kannattelee lasta, saa lapsi turvallisen ko-
kemuksen oma olonsa muuttumisesta. Toistuvissa vuorovaikutustilanteissa lapsi sisdistdad vanhem-
man ajatuksissa kehittyneen kuvan omasta mielestdan, kokemuksistaan ja tarpeistaan. Naiden vai-
heiden avulla lapsen on mahdollista oppia hallitsemaan omia tunteitaan. (Larmo 2010, 616-617.) On
siis selvaa, ettd vanhemman mentalisaatiokyky vaikuttaa siihen, millaisen kokemuksen lapsi saa en-
simmadisesta vuorovaikutussuhteesta. Lisaksi vanhempi pystyy vaikuttamaan siihen millaisen mallin

lapsi saa oman eldménsa toimijana olemisesta.

Hyvaa vuorovaikutusta lapsen kanssa voi tukea mentalisaatiolla, silléd se on yhteydessa vanhemman
ja lapsen valiseen kommunikointiin. Mentalisaatiolla pystytaan siis edistdmaan myds perheenjasen-
ten kommunikaatiota. Lapsuusajan varhainen vuorovaikutus on tarkeda mentalisaation kehittymises-
sa mutta kykya voi oppia viela mydhemmin hyvien ihmissuhteiden tai hoidon valitykselld. Vanhem-
man vuorovaikutustavan muuttamisessa vanhempien mentalisaatiokyvyn vahvistaminen on havaittu
tehokkaaksi. Vuorovaikutuksen opettaminen tai valiintulo ei ole yhta tehokasta. (Pajulo, Salo ja
Pyykkénen 2015; Slade 2005, 269-281.) Esimerkiksi vuosina 2010-2014 perheille tarjottiin Vahvuutta
vanhemmuuteen -perheryhmdmallia. Perheet olivat ensimmaisen lapsen saaneita. Mallin hyddynta-
misen ja kayttamisen tavoite oli vanhempien mentalisaatiokyvyn tukeminen. Lisdksi mallin tavoittee-
na oli tukea vanhempien vuorovaikutussuhdetta lapseen seka vauvan turvallisen kiintymyssuhteen
muodostumista vanhempiin ja edistaa tasavertaisen vanhemmuuden toteutumista. Ryhmasséa keski-
tyttiin myds koko perheen hyvinvoinnin lisaamiseen seka vanhempien verkostojen lujittamiseen. Niin
adidit kuin isat kokivat ryhman toimivan vanhemmuuden vahvistajana. Myds positiivisia vaikutuksia
vanhempien hyvinvointiin ilmeni ja niin didit kuin isat tunsivat suhteensa vauvaan vahvistuneen.
(Sourander, Oksanen ja Viinikka 2015, 52-59.)
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3 VANHEMMAN JA LAPSEN VALINEN VUOROVAIKUTUS

Perdkyla (2001, 347-350) selittda ja tiivistda sosiaalisen vuorovaikutuksen kasitettd Erving Goffma-
nin teoksien ja ajatuksien avulla. Sosiologi ja kirjailija Erving Goffmannin mukaan sosiaalinen vuoro-
vaikutus on tilanne, jossa vahintadn kahden ihmisen vdlille syntyy fyysinen lasndolo. Vuorovaikutuk-
sen ja sen tarkastelun edellytyksena on kahden tai useamman ihmisen luoma sosiaalinen tilanne.
Goffmanin teoksien mukaan silld, missa vuorovaikutus tapahtuu ei ole merkitysta. (Perdkyla 2001,
347-350.) Esimerkiksi puhelimen ja tietokoneen valitykselld tapahtuva vuorovaikutus on kasvokkai-
sen vuorovaikutuksen johdannainen. Yksil6lla on mahdollisuus reaaliaikaiseen vuorovaikutukseen
myos internetin ansiosta. Sahkdpostit, sosiaalisen median yhteisot, keskustelufoorumit, verkkosivut
seka uutismediat, etta blogit ovat internetissa aktiivisesti toimivia vietistintévalineita. (Brodie, Ilic,
Juric ja Hollebeek 2013, 107.) Vuorovaikutuksen saannoét esiintyvat Goffmanin mukaan kaikissa kon-
teksteissa. Saanndt korostuvat esimerkiksi puhuttelun rakenteessa, puheenvuoron rytmityksessa se-

ka fyysisen laheisyyden sadtelyssa. (Perdkyla 2011, 347-364.)

Inhimillisessé vuorovaikutuksessa térkedssa osassa ovat myds tunteet. Niiden ansiosta kykenemme
ymmartamaan myods toisen ihmisen mielta ja kokemaan esimerkiksi yhteenkuuluvuuden tunteita se-
kda ymmarretyksi tulemista. Jotta nama asiat onnistuvat taytyy ihmisten jakaa tunnetilojaan. (Man-

tymaa, Luoma, Puura, Tamminen 2003.)

Vuorovaikutuksen onnistumiseen voivat vaikuttaa myds eleet. Eleiden avulla voi korjata kielen puut-
teellista sanastoa. Eleiden ansiosta myds vaikeasti selitettavia asioita voidaan kasitelld. Niita hyddyn-
tamalla vuorovaikutusta voidaan havainnollistaa ja elavoittaa. Eleita kayttamalld kehon fyysista toi-
mintaa ja kokemuksia on helpompi ilmentaa. Usein eleet vahvistavat puheen valittamaa viestia. Ke-
hon ja kielen valitykselld saatu viesti voi olla vastaanottajasta mielekdsta saada, silla kehon liikkeet
ja kieli tukevat toisiaan. Eleiden kayttdminen yhdessa puheen ja danien kanssa voi ratkaista vuoro-
vaikutusongelmia, silla esimerkiksi kielitaidon puutteita voi paikata sanattomalla viestinnélla. (Paa-
nanen 2017.)

Heti syntyman jdlkeen lapsi etsii aktiivisesti vuorovaikutusta ja yrittda saadelld omaa
kdyttaytymistdan vuorovaikutuksessa ympardivaan maailmaan (Zeanah, Boris & Larrieu 1997, 165—
170). Vuorovaikutus ja kiintyminen vanhemman kanssa on lapselle henkiinjgdmisen edellytys (Sink-
konen 2018, 38). Tutkimuksissa on havaittu, ettad lapsen ja vanhemman valille syntyva vuorovaiku-
tus tarkoittaa ihmissuhteen kehittymista. Usein tdma ihmissuhde on lapselle eldman ensimmainen ja

toimii lahtdkohtana muille ihmissuhteille. (Mantymaa & Tamminen 1999, 2447.)

3.1 Sosiaalisuus vuorovaikutuksessa

Yksilén aikomukset ja sosiaaliset suhteet voi ndhda hanen ulkoisen olemuksensa ja toiminnan kaut-
ta. Vuorovaikutustilanteeseen osallistuvat muut henkilét pystyvat kayttdmaan tata informaatiota
omakohtaisten paattelyiden ja reaktioiden perustana. Tallaiset fyysiset vuorovaikutustilanteet koos-
tuvat yhteisesti hyvaksytysta jarjestyksesta tapoineen ja normeineen. Normeja ja tottumuksia voi-

daan luonnehtia saantdina, joita suvaitaan toteutuvan sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa. Edella



13 (56)

mainituin perustein Erwing Goffman perustelee vuorovaikutuksen olevan reaaliaikaista ja kasvokkain

tapahtuvaa sosiaalista kanssakdaymista. (Perdkyla 2001, 347-360.)

Sosiaalisuus vuorovaikutuksessa syntyy jaetuista kokemuksista seka tilanteesta, jossa vastavuoroi-
suus ymmarretdan. Lasten kanssa vuorovaikutuksen ongelmakohtia ovat kyky ymmartda ympariston
tapahtumia tai saman nakemyksen saavuttaminen yhdessa aikuisen kanssa. Lisaksi haasteena lap-
sen vuorovaikutuksessa voidaan havaita ihmisten valisten sosiaalisten suhteiden sisdistdminen. Las-
ten henkilékohtaisten motiivien rakentuminen on seurausta tilannesidonnaisuuksista vapautumista.
Tama muuttaa motivaatioalueen ja kehityksen. Sosiaalisten suhteiden luominen ja kantaminen alkaa

lapsella ensimmaisen kerran leikeista. (Hakkarainen ja Bredikyte 2013, 112.)

Hakkarainen ja Bredikyte jaottelevatkin leikki-ian kolmeen vaiheeseen korostaen lapsen omaa aloit-
teellisuutta vuorovaikutuksessa. Ensimmaisen vaiheen alussa, kun lapsi on leikki-ikdinen 2 — 3-
vuotias, erityisesti aikuisen aloitteellisuus on oleellista. Leikin kaytanteiden ja jatkuvuuden opettami-
nen on aikuisen vastuulla. Kun lapsi osaa leikin sdannét ja perusteet, on vuorossa toisen vaiheen ai-
ka. Silloin tarkeitad ovat lapsen tekemat omat aloitteet. Toisen vaiheen aikana aikuisen lasndolo voi
olla valttamatonta leikin toteutumiselle. Lapsi voi tarvita aikuisen yhteisty6ta sekd apua. Toisaalta
lasndolo voi pysayttaa leikin. Viimeisen vaiheen aikana, viidennen ikdvuoden paatyttya, lapsi kaipaa
aikuisen neuvoja vain leikeissa esiintyvien moraalisten tilanteiden, symbolisuuksien seka juonellisuu-
den keksimiseen. (Hakkarainen ja Bredikyte 2013, 112.)

Hakkarainen ja Bredikyte ovat perehtyneet aikuisen osallistumiseen lapsen leikkiin my®s varhaiskas-
vatuksessa ja paivakodissa. Aikuisten kokemukset leikista ja vuorovaikutuksesta rakentuvat miettei-
den ymparille, jossa pohditaan lapsen kanssa leikkimisen vaikeutta. Vaikeiksi asioiksi nimetaan esi-
merkiksi leikissa kdytetyn kielen opettelu sekd paneutumisen leikkiin. Leikki edellyttédkin aikuiselta
kykya syventya fiktiiviseen tilanteeseen seka leikkitilanteen havainnointiin ja arvioimiseen yhta aikaa.
(Hakkarainen ja Bredikyte 2013, 112.) Téman perusteella voidaan todeta, ettd aikuisen roolia vuoro-
vaikutustilanteissa ei tule aliarvioida. Esimerkiksi aikuisen persoonallisuus ja aktiivisuus vaikuttavat
lapsen ja aikuisen valisen vuorovaikutuksen laatuun ja leikin rakentumiseen. Anna Raija Nummen-
maa nostaakin esille tulkinnan térkeyden vuorovaikutuksessa. Nummenmaan mukaan olisi térkeda
suhtautua lapseen kokonaisena ja yksildllisena subjektina. (Nummenmaa, 2001. 31-35.) Voidaankin
paatelld, ettad aikuinen voi tulkinnan ja suhtautumisen avulla paikata omaa taitoa vaikeilta tuntuvien

leikkien vuorovaikutustilanteissa.

3.2 Tunteiden saately ja omakohtaiset tunteet kehossa

Aivojen seka mielen kehitykseen ja toiminalliseen jarjestaytymiseen vaikuttavat tunteet. Ne esimer-
kiksi integroivat eri toimintoja aivoissa ja sadtelevat aivojen toimintaa. Tunteet siis sadtelevat ihmis-
ten vuorovaikutusta ja vastavuoroisesti vuorovaikutus tunteita. Aivojen toiminnallista kehitysta oh-
jaavat varhainen vuorovaikutus ja vuorovaikutuksen tunnekokemukset. Tunteet, aivojen toiminta
seka kehitys seka varhainen vuorovaikutus ovat osatekijat, jotka saatelevat ja ohjaavat toisiaan seka

muodostavat lapsen psyykkisen kehityksen. (Mantymaa, Luoma, Puura, Tamminen 2003.)

Tunteilla on siis tarkea merkitys varhaisessa vuorovaikutuksessa vauvan kanssa. Vauvan kommuni-

kointi ilmenee tunteiden valityksellda. Vanhempi ymmartaa vauvan tarpeet jakamalla vauvan tunneti-
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loja. Usein vauvat saattavat olla herkkia tunneilmaisulle ja sen laadulle. Taman seurauksena syntyy
jatkuvaa tunteiden yhteen sovittamista. Tunteiden ja tunnetilojen jakaminen on ihmiselle merkitta-
vaa, mika selittdakin ihmisen tarpeen hakeutua vuorovaikutukseen toisen henkilén kanssa. Esimer-
kiksi ihmisen tuntemaa pahaa oloa voi lievittda, kun toinen ihminen ymmartaa ja toiselle ihmiselle
positiivisten tunteiden jakaminen lisata mielihyvan tunteita. Vuorovaikutuksessa jaettuja tunteita on
mahdollista sdadelld. Lapsen tarkeimpiin kehitystehtaviin lukeutuukin tunteiden saately ja hallinta.
Tunteiden saately on siis positiivisten tunnetilojen lisadmista ja jakamista seka negatiivisten tunneti-
lojen lievittamista. Sdately on prosessi, jonka aikana ihmisen tunneilmaisuja seka -kokemuksia ja

ymparistdn vaatimuksia sovitetaan jatkuvasti toisiinsa. (Mantymaa, Luoma, Puura, Tamminen 2003.)

Tunteiden saately ilmenee ja toteutuu aluksi vanhemman ja lapsen vuorovaikutuksessa. Vauvan ke-
hitys on alussa riittamatonta tunnetilojen saatelyyn ja se tarvitsee aluksi vanhemman tai muun huo-
lehtivan aikuisen tukea saatelyyn. Kehityksensa edetessa lapsi oppii ja sisaistéaa saatelymallit, jotka
han on kokenut vanhempansa kanssa toistuvasti. Hiljalleen lapsen kyky saadella tunteita itsenai-
semmin lisdantyy. Kehityksen aikana kyky itsendisempadn saatelyyn lisdéntyy, mutta vield aikuisena
saattaa tarvita toisen ihmisen apua tunteiden sdatelyssa. (Mantymaa, Luoma, Puura, Tamminen
2003.)

Human Emotion Systems- laboratorion ja Tampereen seka Aalto-yliopiston tutkimuksessa Maps of
subjective feelings tutkitaan subjektiivisia tunteita. Subjektiiviset tunteet eli ihmisen omat omakoh-
taiset tulkinnat tunteista ovat ihmisen elaman keskeinen piirre. Tutkimuksessa maariteltiin tunnetila,
joka kasittda 100 ydintuntoa. Naihin ydintuntoihin kuului ihmisen kognitiivisia prosesseja eli tiedolli-
sia toimintoja seka tunteita ja tunnetiloja eli affektiivisia prosesseja. Myts somaattisia eli kehon fyy-
sisia tunteita ja yleisia sairauksia maariteltiin osaksi ydintuntoa. Tunnetila maaritettiin yhdistelmalla
perusulottuvuuden luokittelua, samankaltaisuuden ja kehon aistien kartoitusta kuvaavaa neuroku-

vaavaa meta-analyysia. (Nummenmaa, Hari, Hietanen ja Glerean 2018.)

Noin 1000 osallistujan verkkotutkimuksessa arvioitiin jokaisesta tunteesta neljan hypoteesissa olevan
perustason voimakkuutta. Voimakkuuksia ovat henkinen kokemus, kehon tunne ja kehon hallitta-
vuus. Nain saatiin selville subjektiivisesti koettu 100 tunteen samankaltaisuus. Tunnetilojen alaryh-
man hermoherkka samankaltaisuus johdettiin NeuroSynth-meta-analyysitietokannasta, joka perus-
tuu 9821 aivokuvannustutkimuksen tietoihin. Kaikki tunteet saivat emotionaalisen valenssin. Emotio-
naalinen valenssi kuvaa kayttaytymisen suuntaa, mika vaihtelee sen mukaan, kuinka miellyttédvaksi
tai epamiellyttavaksi tietty emootio eli tunne koetaan. Kehon aistimien houkuttelevuus korreloi jokai-
seen tunteeseen liittyvan henkisen kokemuksen houkuttelevuuden kanssa. Kokemukset ilmenivat
viidessa paaluokassa. Paaluokkia tutkimuksessa olivat positiiviset tunteet, negatiiviset tunteet, kogni-
tiiviset prosessit, somaattiset tilat ja sairaudet seka homeostaattiset tilat. (Nummenmaa, Hari, Hie-

tanen ja Glerean 2018.)

Tunnetilan organisointi selitettiin parhaiten emotionaalisen valenssin, henkisten kokemusten ja ke-
hon tunteiden perusulottuvuuksilla. Subjektiivisesti tunteellisten tunteiden samankaltaisuus liittyi
tunnepohjaan ja vastaaviin kehon tunteisiin. Koehenkil6t merkitsivat ihmiskehoista alueet, joiden
kohdalla he kokivat kehon toimintojen muuttuvan eri tunteiden vallitessa. Kokemuskarttaan lasket-

tiin jokaiselle tunteelle keskimaarainen kehonkartta ja sijainti, jossa tunne tuntuu kehossa. Eri tun-
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teiden kartat (liite 1) ovat tutkimuksen perusteella erilaisia. Tutkimuksessa havaittiin, ettéd mielen-
toimintojen kuten jarkeilyn ja ajattelun kartat ovat samanlaisia. Suurin osa tunnetiloista koettiin
emotionaalisesti, joko miellyttavana tai epamiellyttdvana. Vain harvat, paaasiassa fysiologiset ja
kognitiiviset tilat koettiin neutraaleiksi tunteiksi. Odotetusti emotionaalinen voimakkuus liittyi merkit-
sevasti seka henkisten etta kehon fyysisten tunteiden voimakkuuteen. Koehenkil6t tunsivat esimer-
kiksi vahemman epamiellyttavia kuin miellyttavia tunteita ja vdhemman kehon kuin mielen tunteita.

(Nummenmaa, Hari, Hietanen ja Glerean 2018.)

3.3 Vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen vaiheet ja vuorovaikutuslaadut

Representaatiot eli ihmisen sisdiset symbolit ja mielikuvat ovat muistijalkid vuorovaikutustilanteista.
Aikaisemmat, jo eletyt, muistijaljet ohjaavat eldman uusissa vuorovaikutustilanteissa toimimista.
Toistuvat ja samanlaiset vuorovaikutustilanteet ja niiden luomat muistijaljet muodostavat vakiintu-
neen muistikuvan vuorovaikutukseen. Nama vuorovaikutustilanteet laukaisevat keskus- ja aareis-
hermoston neuraalisen aktivaation toiston. Tama aiheuttaa neuraalisien vasteiden synapsiyhteyksien
sekd assosiaatioratojen syntymisen. Neuraalisen aktivaation aiheuttajat ja vuorovaikutuksen eri osa-
alueet kuten havainnot, sensomotoriset toiminnot ja tunteet muodostavat lapselle yhdessdolon mal-
lin. Jo vauvana lapsi pystyy ennakoimaan ja jasentelemaan tilanteita muistijaljistd muodostuneen
representaation ja yhdessaolon mallin keinoin. Tutkimuksissa on todettu, etta jo kolmen kuukauden
iassa lapsi kykenee tiedostamaan, mitd vuorovaikutustilanne didin tai vanhemman, jonka kanssa
vauvalla on kiintymyssuhde, sisaltaa. Jos vuorovaikutustilanne ei vastaa vauvan odotuksia, saattaa

tilanne herattda vauvassa hammennysta. (Mantymaa & Tamminen 1999, 2449-2450.)

Lisinan tutkimusryhman (1985, 1986) tekemaan tutkimukseen aikuisten ja lasten vuorovaikutuksesta
viitataan Hakkaraisen ja Bredikyten (2013, 110-112) teoksessa Kehittdvan pedagogiikan perusteet.
Tutkimuksessa selitetdaan kolme erilaista vaihetta, jotka selittdvat aikuisten ja lasten valilla tapahtu-
vaa vuorovaikutusta. Naistd ensimmadinen on tarve vaikutelmiin. Toinen vaihe on nimeltdan aktiivi-
sen toiminnan vaihe ja kolmannen aikuisen tunnustuksen ja tuen tarve. Hakkaraisen ja Bredikyten
mukaan aikuinen on lapsen tiedon syvallinen ldhde. Aikuisen tulee osoittaa pitavansa vuorovaikutus-
ta lapsen kanssa tarkednd, jotta tiedollisen muodon on mahdollista toteutua. Lapsi ymmartaa aikui-
sen suhtautumisen itseensa silloin, kun lapsen ajatuksia pohditaan perusteellisesti ja lapsi saa osak-
seen kehuja. (Hakkarainen ja Bredikyte 2013, 110-112.)

Reijo Kauppila taas kuvaa vuorovaikutusta kasvattajan ja kasvatettavan valilla kahdeksan erilaisen
vuorovaikutuslaadun keinoin. Naitd ovat ohjaava, ystavallinen, joustava, agressiivinen, uhmainen,
epdvarma, hallitseva ja alistuva vuorovaikutuslaatu. Huolehtiminen ja palautteen antaminen nouse-
vat esille ohjaavassa vuorovaikutuksessa. Keskeista ystavallisessa vuorovaikutuksessa ovat etenkin
vuorovaikutuksessa olevien ihmisten avoimuus ja kohteliaisuus. Kun vuorovaikuttaja suostuu muiden
ehdotuksiin ja alistuu omien ndakemyksiensa kohdalla, puhutaan joustavasta tai sopeutuvasta vuoro-
vaikutuksesta. Aggressiivisessa vuorovaikutuksessa nousevat esille konfliktitilanteiden toistuminen ja
hakeutuminen riitatilanteisiin. Kapinointi seka sovittuja saantéja vastaan rikkominen liittyy uhmai-
seen vuorovaikutukseen. Epdavarma vuorovaikutustyyli aiheutuu usein alistumisesta muiden ihmisten
tahtoon seka luottamuksen puutteesta omaan itseen. Hallitsevassa vuorovaikutuksessa keskitytaan

erinomaisuuden korostamiseen ja muiden alistamiseen. Alistuvassa vuorovaikutuksessa on lasna
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pelko, jonka aikana vuorovaikuttaja ei tunnista oikeuksiaan ja vahattelee omaa tietamystdan seka

osaamistaan. (Kauppila 2011, 51-59.)
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4 LAPSEN KEHITYKSEEN VAIKUTTAVAT VUOROVAIKUTUSKEINOT

4.1 Kosketuksen merkitys lapsen kehityksessa ja Satuhieronnan periaatteet

Kosketus on yksi nonverbaalisen eli sanattoman, viestinnan muodoista. Ihmiselld on synnyndinen
tarve kosketukseen ja ihminen tarvitsee seka kokee kosketuksen tarvetta eldménsa ajan. Koske-
tusaisti kehittyy ihmiselle ensimmaisend. Ihmisen hyvinvoinnin edistamiseen kuuluu kosketus. Kos-
ketus voi parantaa unen laatua seka keskittymiskykya ja vahentaa esimerkiksi levottomuutta ja
stressia. (Cacciatore, Ingman-Fiberg, Kauppinen, Laru ja Pekkola.) Lisdksi tyynnyttdvan kosketuksen
on havaittu hidastavan jopa nukutetun potilaan syketaajuutta. Kosketuksen vaikutuksia ihmista tut-
kittaessa on saatu selville, etta hieronta vaikuttaa stressitasoon valittdmasti madaltaen sita. Rauhal-
linen ja jopa rauhoittava kosketus voi vaikuttaa positiivisesti aivojen kehitykseen ja aivotoimintaan.
(Makeld 2005, 1543).

Kosketuksen ja sen maarélla on todettu olevan positiivisia vaikutuksia lapsen kehitykseen ja hermos-
toon. Nayttoon perustuvaa tietoa on tutkittu eniten keskosvauvojen ihokontaktin vaikutuksista. Kes-
kosille sairaalassa tehty vauvahieronta: hieronta, jossa lasta kosketellaan rytmissa lempeasti varta-
lon eri puolilla ylhdaltad alaspain, paransi vauvojen painonnousua, unirytmia seka vuorovaikutusta.
Vuorovaikutuksen parantuminen esiintyi kiinnostuksena muita ihmisia kohtaan ja hakeutumalla vuo-
rovaikutustilanteisiin. Liséksi hieronnan on havaittu tukevan myés isén ja vauvan valistd vuorovaiku-
tusta ja isan aktiivisempaa roolia vauvan hoidossa. (Makela 2005 1544-1545.) Myos tdysiaikaisen
vauvan kehityksen tukemiseen kuuluu sensomotorisen kehityksen turvaaminen osana paivittaista
elamaa. Kosketus kuuluu vauvan perustarpeisiin ja se on tapa, joilla sensomotorista kehittymista
voidaan tukea. (Saarikoski 2016.) Kosketuksella ja hieronnalla on havaittu olevan positiivisia vaiku-
tuksia vauvan vuorovaikutukseen esimerkiksi silloin, kun aiti on masentunut. Kosketuksen kautta on
pystytty poistamaan masentuneen aidin ilmeettémyyden aiheuttama stressi vauvalta kokonaan seka
lisadmaan yhdessadoloa seka vuorovaikutuskontaktia vauvan ja aidin valilla. Hieronnan ansiosta vau-
van artyisyys vahenee ja sosiaalinen suuntautuminen vanhempaan lisdantyy. (Makela 2005, 1544-
1545.)

Suomessa on kehitetty menetelma, Satuhieronta, joka yhdistaa kosketuksen, rentoutumisen, lasna-
olon seka sadut. Satuhieronnassa yhdistyvat kosketus, tarinat ja sadut. Hieronnan ansiosta perheet
tai hoitajat paivakodissa voivat rakentaa vahvempia luottamussuhteita ja tukea lapsen kasvua ja ke-
hitystad seka itsetuntoa. Satuhieronta on lapsildhtdinen, mutta sen avulla niin lapset kuin aikuiset
voivat hoitaa hyvinvointiaan. Lapsen tuntoaisti on iso osa Satuhierontaa. Lapsi oppii hallitsemaan
kehoaan ja hanen motoriset taitonsa harjaantuvat, silld Satuhieronnassa aktivoidaan lapsen tuntoi-
aistijarjestelmaa. (Tarina ja Kosketus Oy 2015, 16-17; Tuovinen 2014, 12-13.)

Satuhieronta rentouttaa seka rauhoittaa lasta. Kosketus saa aikaan kehossa oksitosiinin erittymisen,
joka vaikuttaa mieleen rauhoittavasti. (Tarina ja Kosketus Oy 2015, 17-1.) Oksitosiini on hypotala-
muksesta erittyva hyvan olon hormoni. Se erittyy hypotalamuksesta aivolisékkeen takaosaan ja siel-
ta verenkiertoon. Oksitosiini on myds hermojdrjestelman vélittajaaine. Se on nisakkailla esiintyva
yhdeksasta aminohaposta koostuva neuropeptidi. (Kortesluoma, Karlsson 2011.) Rauhoittava koske-

tus ja sen aiheuttama oksitosiinin eritys saa aikaan hermoston kehittymista seka vaikuttaa pitkaai-
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kaisesti stressihallintaan. (Makela 2005, 1546.) Oksitosiini on siis hormonina monipuolinen. Satu-
hieronnan aikaan saamaa rentoutumista kuvaillaan kosketuksen kdynnistamalla oksitosiinin erittymi-
selld. Satuhieronta ehkaisee myds stressin aiheuttamia ongelmia ja auttaa stressinhallinnan onnis-
tumisessa. Kosketuksella voidaan myés vaikuttaa kiputilojen vahenemiseen, kun kosketuksen ansi-
osta hermosoluja ja stressihormonien pitoisuus veressa pienenee. Satuhieronnalla ja kosketuksella

voidaan vaikuttaa myds unenlaatuun ja nukahtamiseen. (Tarina ja Kosketus Oy 2015, 17.)

4.2  Musiikki osana lapsen kehitystd ja vuorovaikutusta

Musiikki on d@rsykkeena moniaistinen. Aivot saavat musiikin valitykselld visuaalista, auditiivista ja mo-
torista informaatiota yhtdaikaisesti (Schlaugh, Altenmdiller ja Thault 2010, 249-250). Se voi myds
vaikuttaa ihmiseen kokonaisvaltaisesti. Musiikki, musiikilliset kokemukset ja musiikin tuottaminen tu-
kevat kielen kehittymista. Myds havainnointi- sekd empatiakykya, muistin toimintaa seka osallisuu-
den kokemusta voi tukea musiikilla. Musiikki voi lisdksi edistaa itsesaatelykykya. Esimerkiksi rauhalli-
sen musiikin avulla voi saada apua levottomuuteen. (Hallam 2015, 2-21.) Mielekds musiikki vaikut-
taa aivojen mielihyvaalueisiin. Mielihyvaalueiden valityksellda musiikilla on yhteys oppimiseen seka
kehon saatelyyn. (Huotilainen 2013, 98-99.)

" Health care professionals’ perceptions of the value and impact of the arts in healthcare settings: A
critical review of the literature” on artikkeli kliinisessa hoitoymparistdssa toteutetusta tutkimuksesta.
Tutkimusartikkelissa kuvaillaan hoitohenkildstdon suhtautumista taiteen hyddyntéamiseen hoitoty6ssa
seka sen vaikutusta hoitohenkildkuntaan. Iso osa heista koki, etta taide kuten musiikki, sen tuotta-
minen ja kuuntelu, vaikuttaa potilaiden hyvinvointiin. Positiivisia vaikutuksia hyvinvointiin olivat kipu-
tilojen ja stressin vdheneminen seka mielialan ja unen koheneminen. Tutkimuksessa on todettu, etta
taide edistda myds asiakkaiden ja henkildkunnan valista kommunikaatiota seké vahvistaa vuorovai-
kutusta. (Wilson, Bungay, Munn, Giddings ja Boyce 2016, 91-101.) Hoitoymparistéssa musiikki vai-

kuttaa siis kaiken ikaisiin.

Musiikki vaikuttaa myds lapsen vuorovaikutukseen. On esimerkiksi osoitettu, ettd lapsuuden musiik-
kikokemukset parantavat lasten kuulodrsykkeiden erottelukykya ja kuunteluherkkyytta (Putkinen,
Tervaniemi ja Huotilainen 2013, 654-661). Musiikkileikit vahvistavat my6s vuorovaikutuksen oppi-
mista sekd ryhmassa toimimista. (Eckerdal ja Merker 2009, 241-262.) Kun lapsen luovaan prosessiin
yhdistetdan musiikki, luo se parhaimmillaan lapsen toiminnalle turvallisen ympariston. Musiikki tarjo-
aa keinoja myos lapsille, joilla on vaikeuksia itsesaately- tai keskittymiskyvyn kanssa. He saavat tu-
kea musiikista osana luovaa toimintaymparistda. (Eklund ja Heinonen 2011, 225-234.) On havaittu,
ettd vauvat ja taaperoikaiset, joilla on kehitysvammaisuus tai joilla on riski kehitysvammaisuudesta
ja joilla ei ole kuulovaikeuksia, voivat hydtya musiikin kdytdsta fysioterapian aikana itkun vahentami-
seksi. Tutkimusten perusteella fysioterapeutit ja muut taman ikdryhman lasten kanssa tydskentele-
vat sekd vanhemmat voivat hydtya musiikin kdyttamisesta lapsen rauhoittamiskeinona. (Rahlin ja
Stefani 2009.)
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4.3 Kuvataidemenetelmat

Vuorovaikutusta ja kommunikaatiota voidaan tukea kuvallisen ilmaisun keinoin. Kuvataidemenetel-
mat ja -tydskentely ovat moniaistisia. Tydskentelyssa aktivoituvat tunto-, liike- ja hajuaisti. Mene-
telmatavat mahdollistavat myds kuuloaistin kaytdn. (Malchiodi 2010, 37.) Luova tydskentely siis
mahdollistaa kognitiivisten taitojen kehittymisen seka edistaa vuorovaikutusta. Esimerkiksi lasten
motoriset taidot harjaantuvat, kun he opettelevat piirtdmaan, leikkaamaan saksilla tai maalaamaan.
(Wald 2010, 351.)

Taiteelliset menetelmat vaikuttavat kehoon ja mahdollistavat sen rentouttamisen. On havaittu, etta
kuvataidemenetelmistd esimerkiksi piirtdminen mahdollistaa lapsen kielellisen ilmaisun silloin, kun
vaikeita tunteita tai tapahtumia on muuten haastavaa kasitelld. Taiteellinen menetelma voi auttaa
aistimuksellisen ilmaisun syntymiseen ja tunteiden kasittelyyn tavalla, johon sanallisilla keinolla ei
pystytd. (Malchiodi 2010, 33-37.) Kommunikaatio helpottuu kuvataidemenetelmien my6ta ja lapsen
luoma tuotos voi auttaa avaamaan keskustelun. Lapsen tuottaman taiteen avulla tunteiden ja tapah-
tumien sanallistaminen on ndin helpompaa. (Krappala 2004, 173.) Taiteellisia menetelmiad hyddyn-
tamalla lapsen ahdistuksen tunteet voidaan saada laantumaan. Menetelmat voivat lisdksi vaikuttaa
positiivisella tavalla muistiin ja muistojen palauttamiseen. Taiteellisten tydskentelytapojen ja taidete-
rapian menetelmien avulla voidaan myds hoitaa vanhemman seka lapsen kiintymyssuhteen ongel-
makohtia tai jopa vaurioita. (Malchiodi 2010, 33-37.)

4.4  Vuorovaikutuskeinojen ohjaaminen lapsiryhmalle

Kun ryhmanohjaaja suunnittelee uutta ryhmad, han perehtyy ryhman tavoitteisiin ja selvittaa ne.
Ryhma voi esimerkiksi olla osa jo olemassa olevaa organisaatiota, jolla on omat ennalta maaritellyt
tavoitteensa, toimintakulttuurinsa, eettiset periaatteensa sekd arvonsa. Ndma ryhman taustatiedot
vaikuttavat ryhmdatoiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen. (Kaukkila ja Lehtonen 2007, 14-15.)
Teoksessa Vuorovaikutuksellinen tukeminen viitataan Bondestamin (1992) katsaukseen. Bondestam
kiteyttda, ettei ryhman luomiseen tarvitse suurta jarjestelya. Han kuvailee, etta tarkeintd ryhman
nakdkulmasta on rauhallinen tila, johon mahtuu kaikki oleelliset tarvikkeet ryhmdtoimintaan. Bon-
destam mainitsee my0s, ettda ryhmén koko olisi hyva pitéd maltillisena. (Vilén, Leppamadki ja Ekstrom
2002, 303.)

Kun ryhmatoiminnassa on mukana lapsia, ohjaajan innostava ja motivoiva ote on tdrkeaa. Koska
kaikki eivat aina ole yhta innostuneita, on mielenkiinto hyva herattaa alkuorientaatiolla tai alkuldm-
mittelylld. Innostuksen syntyminen on osa mielenkiinnon heraamista ja sen avulla voidaan valttaa
ajatus ryhmatydskentelysta epamiellyttavana suorituksena. Kun on kyse lapsista, on syyta ottaa
huomioon se, kuinka kauan lapset viihtyvat yhden tehtdvan parissa. Taman vuoksi lapsille kannattaa
varata leikinomaista ja muuttuvaa ohjelmaa. Pienten lasten kohdalla on hyva miettid esimerkiksi ku-
vien kdytdn hyddyntamistd osana tydskentelyd, silléd heidan kielellinen kehityksensa voi olla viela
puutteellista. (Huhtinen-Hilden ja Karjalainen 2019, 97-98.)

Esimerkiksi kuvallinen ilmaisu ryhmatydskentelyna saattaa myds muuttaa arjessa normaaleja toimin-
tatapoja ja rooleja. Muun muassa maalaaminen ryhmassa tuo toimijoiden eteen uudenlaisia tilantei-

ta kuten ty6jarjestyksestd neuvottelua. Osana ryhmaa maalatessa yksilo pystyy havainnoimaan
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omaa kayttaytymistdan. Ryhmadynamiikan muodostamat tunteet, toimintatavat ja reaktiot opettavat
uusia vuorovaikutustilanteita ja kokemuksia. (Hiltunen ja Rantala 2013, 20.) Kuvataidemenetelmia
hyddynnettdessa lapsen vuorovaikutuksen ja hyvinvoinnin edistajana tulee huomioida, ettd tydsken-
telyn tulosta ei arvioida arvoasteikolla. Menetelmaa kdyttdaessa keskitytdan keskeisiin tunteisiin ja
toimintaan, joita tydskentely lapselle tuottaa. Menetelman taustalla voidaan kuitenkin pitaa havain-
noinnin ja taitojen harjoittelemista ilman arvottamista. Lapsen ilmaisua tukevat harjoitukset seka te-
rapeuttiset tydskentelymenetelmat sopivat hyvin hoitotilanteisiin seka erityistd tukea tarvitsevien las-

ten kanssa toimimiseen. (Rusanen 2009, 53-54.)
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5 KEHITTAMISTYON TARKOITUS JA TAVOITE

Kehittamistydn tarkoituksena oli jarjestaa vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen valilla tukeva ta-
pahtuma. Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtumassa vanhemman ja lapsen vuorovaiku-
tusta lahestytaan vuorovaikutuskeinoja sisaltavien aktiviteettien muodossa, joita tapahtumaan osal-
listuvat voivat hyddyntad myds omassa arjessa. Tietoa vuorovaikutuksesta tapahtumassa jaetaan

kosketuksen, musiikin ja kuvataidemenetelmien keinoin.

TyOn tavoitteena oli lisdtd vanhempien ja lasten vuorovaikutusta seka tukea vuorovaikutuksen kehit-
tymista. Kohteena olivat 1 — 5-vuotiaat lapset ja heidédn vanhempansa. Tavoitteena oli my6s luoda
matalan kynnyksen tapahtuma, jossa osallistujat otetaan lampimasti vastaan ja niin vanhemmat
kuin lapset pyritadn huomioimaan. Lisdksi kehittdmistydn tavoitteena oli hyddyntda tapahtumaa ja
sen saamaa palautetta osana Voimanpesan hyvinvointipalveluja. Tavoitteena oli myds tehda Voi-
manpesa tutuksi lapsiperheille seka kartoittaa vanhempien tarvetta vastaavanlaisille tapahtumille ja

hyvinvointipalveluille.
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6 KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

Kehittamistydn toiminnan tavoitteena on tutkimustulosten avulla tuottaa esimerkiksi palveluita.
Luominen ja kehittdminen ovat mekanismeja, joita hyddyntamallad tavoitellaan ilmion kehittymista
toimivammaksi tai paremmaksi. (Heikkild, Jokinen ja Nurmela 2008, 20-23.) Tama kehittdmistyd to-
teutettiin yhteistydssa hyvinvointiyritys Voimanpesan yrittdjan Johanna Havaksen kanssa. Kehitta-
mistydn aineistona kaytettiin tydhoén soveltuvaa tutkimustietoa, mika tuki ja auttoi tapahtuman
suunnittelussa seka toteutuksessa. Tapahtuma jarjestettiin yhdessa yrittdjan kanssa, joten taman

vuoksi tydsuunnitelma ja suunnitelmassa kaytetty aineisto tuli olla molempien osapuolien saatavissa.

Kehittamistyd voidaan kuvata vaiheittaisena, jolloin muutosprosessin eli intervention toteuttaminen
seka kirjoittaminen on helpompaa. Taman lisdksi kehittdmistyon tulee sailya tieteellisessa konteks-
tissa, jossa tyd hyoddyntaa valittua tieteen alaa. (Kananen 2015, 52.) Vaiheisiin jakaminen on hyddyl-
listd, silla suunnittelemalla kehittdmistydn saa jaettua toteutuksen kannalta jarkeviin osiin (Salonen
2013, 21). Tassa kehittamistydssa hyddynnettiin konstruktivistista mallia apuna tydn huolellisessa
suunnittelussa. Kari Salosen kehittdamassa mallissa yhdistyy huolellinen suunnittelu, vaiheistus, toi-
minnassa oppiminen, osallisuus, monipuolinen menetelmaosaaminen seka tutkimuksellinen kehitta-
misote. Konstruktivistisessa mallissa tarkedssa osassa ovat sosiopedagoginen tydote seka osallistava
nakokulma. Mallin vaiheisiin kuuluvat aloitus- ja suunnitteluvaihe, esi-, tydsto-, tarkistus- seka vii-

meistelyvaihe ja valmis tuotos. (Mt. 2013, 16.)

ALOITUSVAIHE
- toimijat - ketka
mukana VALMIS TUOTOS
- TKI-menetelmat - esj
- materiaalit ja . E§|ttely
aineistot - julkaiseminen

- tarve

- kdyttooikeudet
- paikka
- sitoutuminen

TALVI/ KESA/
KEVAT 2020 SYKSY 2020

KAAVIO 1. Kehittdmistydn vaiheet.

Jotta kehittdmistyo tayttaa tieteellisyyden vaatimukset, vaaditaan siltd tutkimuksellista otetta. Kehit-
tamistyon tieteellinen kirjoittaminen tarkoittaa eri asiaa kuin muutosprosessin suunnittelu, toteutus
seka arviointi. Jos tutkimuksellinen ote puuttuu, kehittdmistydn muutosprosessi voi muistuttaa ra-
porttia. Kehittamistydlld halutaan luoda muutos kohdeilmidlle valittujen tekijdiden kautta. (Kananen

2015, 50-51.) Koska tassa kehittamistydssa ei toteuteta tutkimusta, on tutkimuksellinen ote tapah-
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tuman raportoinnin lisaksi tarpeellinen. Kehittdmistydn kasitteitad ja tunnuspiirteita ovat hyoéty, tulos,

konkreettinen tuotos seka tarkka aika ja toteutuspaikka. (Salonen, 2013, 13.)

6.1 Kehittamistyon aloitusvaihe
Aloitusvaihe saattaa kehittamistydn alkuun. Vaiheessa kartoitetaan kehittdmistehtdva seka -tarve ja
toimintaymparist6. Vaiheessa kartoitetaan myds mukana olevat toimijat seka toimijoiden osallistu-
minen ja sitoutuminen tydhdn. Nama osa-alueet toimivat tyén suuntaa ohjaavina tekijéind. (Salonen
2013, 17.) Lupa opinndytetydn aloittamiseen saatiin joulukuussa 2019. My6s kehittédmistyosta yh-
teistytna Voimanpesa, Johanna Havas-yrityksen kanssa sovittiin joulukuussa 2019. Samalla sovittiin,

ettd tyon toimijoita ovat tyon tekija Katja Kekki ja tilaaja Johanna Havas.

Ensimmainen tapaaminen tyon tilaajan kanssa pidettiin tammikuussa 2020. Tapaamisen aikana teh-
tiin hankkeistamissopimus seké maariteltiin kehittamistydn tuotos eli tapahtuma. Tapahtuma voi olla
pieni tilaisuus tai suuri massatapahtuma. Tarkoituksena on saada tapahtumalla tuloksia. Tapahtu-
man voi jarjestaa yksityinen henkild, yritys tai yhdistys. (Korhonen, Korkalainen, Pienmaki, Rintala
2015, 7.) Toimintaymparistoksi valikoitui yrittajén yritystila Hankasalmella ja tdmén kehittamistydn
tuotoksena valmistuva tapahtuma oli kooltaan pieni. Tapaamisessa kaytiin lapi toimijoiden vastuu-
alueet, osallistuminen sekd sitoutuminen. Selvaa oli, etta tilaaja vaikuttaa paljon tapahtuman sisal-
toon ja siihen, mita omassa palvelutarjonnassa haluaisi kehittad. Yrittdja oli suunnitellut kevaalle
2020 alustavasti tapahtumaa vanhemmiille ja lapsille. Tapaamisessa alettiin ideoida tapahtumaa lap-
sien ja vanhempien ymparille, joten yhteisty6 ja kehittamistydn toteutus sopi myos yrittdjan vuosi-
suunnitelmaan. Suunnittelussa huomioitiin myds kehittdmistydn tekijan osaaminen seka opiskelu so-
siaali- ja terveysalalla. Tapahtuman aiheeksi valittiin vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen

tukeminen.

Alustavien suunnitelmien perusteella tehtiin aihekuvaus. Tutkimukset aihekuvaukseen valikoituvat
vuorovaikutuksen, vanhemmuuden, vanhempien ja lapsien valisen vuorovaikutuksen seka vuorovai-
kutuskeinojen pohjalta. Kehittamistydssa pyrittiin valttamaan toissijaisia seka yli kymmenen vuotta
vanhoja lahteita ja tutkimuksia. Osa alkuperaislahteista on julkaistu useampi vuosikymmen sitten.
Ty6ssa kaytetyt lahteet valittiin luotettavista tietoldhteista. Naita tietolahteita olivat esimerkiksi
Google Scholar-, Pubmed, Medic- seka Duodecim-terveysportti-tietokannat. Tydssa kaytettiin hoito-
tieteiden lisaksi muun muassa kasvatustieteiden ja psykologian tutkimuksia, joten ldhteiksi valittiin

my®s painettua kirjallisuutta.

Tammikuun 2020 tapaamisessa paatettiin my&s tapahtuman tarkka pdivémaara ja aika seka tapah-
tuman nimi alustavien suunnitelmien pohjalta. Aloitusvaiheessa Idata ilolla -panosta vuorovaikutuk-
seen-tapahtuman ajankohdaksi valittiin 18.3.2020 klo 17.00-19.30. Kehittamistydn aihekuvaus esi-
teltiin kehittdmistydn ohjaajalle myds tammikuussa 2020. Ohjaajan ja kehittdmistyon tekijan tapaa-
misen perusteella aihekuvauksesta siirryttiin tydsuunnitelmaan ja sitd paranneltiin jo aloitusvaiheen

aikana.

6.2 Kehittdmistyon suunnitteluvaihe

Aloitusvaihetta seurasi suunnitteluvaihe. Suunnitteluvaiheessa (kaavio 1) kehittamistydsta tehdaan

tydsuunnitelma, johon liitetdan tyon tarkoitus, tavoite, vaiheet, avainhenkilét, materiaalit, kehitta-
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mis- ja tiedonhankitamenetelmat, materiaalit ja aineistot (Salonen 2013, 17). Lisdksi suunnitteluvai-
heessa kartoitettiin tapahtuman jarjestédmiseen liittyvat resurssit yhdessa toimijoiden vastuiden
kanssa seka markkinoinnin laajuus ja sisaltd. Yrityksen nakokulmasta kehittamistydn keskidssa on
usein muutoksen aikaansaaminen. Tiedeyhteiskunnan nakdkulmasta kehittamistydn ydinasiat ovat
tutkimustoiminta, tutkimusten julkaiseminen ja raportointi. Kehittamistydna tehdyn opinnaytetyén
sisaltd ei voi tdman perusteella koostua vain muutoksen aikaansaamisesta, tekemisesta ja jarjesta-
misesta. (Kananen 2015, 51.) Yhteistydssa tyon tilaajan kanssa on yhteisymmarryksessa tiedostettu
molempien osapuolten saavutettavissa olevat edut. Ty6n tilaajan etuja ovat yrittdajan hyvinvointipal-
veluiden monipuolistaminen, asiakaspalautteen saaminen seka uusien asiakaskontaktien syntymi-
nen. Halutun muutosprosessin lisdksi kehittdmistyssa pyritdan saavuttamaan tutkimuksellinen ote.

Kehittamisty6ta arvioidaan sen lopputuloksen seka merkittédvyyden kannalta.

Tapahtuman suunnittelu aloitettiin 17.1.2020. Tapaamisen aikana kaytiin lapi tulevan tapahtuman
aihetta ja sita tukevia tutkimuksia tyén aihekuvauksesta. Tapaamisessa maariteltiin tydn tarkoitus ja
tavoite. Kehittédmistyon tarkoituksena oli jarjestda vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen valilla tu-
keva tapahtuma. Ty6n tavoitteena oli lisata vanhempien ja lapsien vuorovaikutusta seka tukea vuo-
rovaikutuksen kehittymista. Kohteena olivat 1 — 5-vuotiaat lapset ja heiddn vanhempansa. Kehitta-
mistydn tavoitteena on lisaksi tapahtuman ja sen saamaan palautteen hyédyntdminen osana Voi-
manpesan hyvinvointipalveluja. Tavoitteena oli myds tehda Voimanpesa tutuksi lapsiperheille seka
kartoittaa vanhempien tarvetta vastaavanlaisille tapahtumille ja hyvinvointipalveluille. Tavoitteeksi

maariteltiin myos yrityksen kannalta riittava osallistujamaara. Maaraksi tavoiteltiin 5-10 perhetta.

Tapaamisessa maariteltiin tarkemmin tapahtuman haluttu sisaltd ja suunniteltiin ohjelmaa. Ohjelman
suunnittelun perusteella tarkennettiin myds suunnitteluvaiheessa tehtavaa tydsuunnitelmaa ja sen
aineistoja. Tybsuunnitelman teoriaosuuden ja ty6ssa kaytetyn tutkimusaineiston maarittivat siis ta-
pahtuman aihe ja sisalté. Tapahtuman aihe on vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen tu-
keminen. Tutkittu tieto vanhemmuudesta ja vanhempien ja lapsen valisestd vuorovaikutussuhteesta
oli kehittamistytn kannalta merkittavda. Lisaksi tapahtuman aktiviteetit haluttiin rakentaa sellaisten
vuorovaikutuskeinojen ymparille, joita perheet pystyvat toteuttamaan myos kotioloissa. Kasiteltaviksi
vuorovaikutuskeinoiksi tydssa valittiin kosketus, musiikki sekad kuvataidemenetelmat. Naiden lisaksi
my6s ryhmén ohjaamisesta tuli etsié tietoa, silla tapahtuman aktiviteetit vaativat myds ohjaamistai-

toa.

Toimijoiksi voidaan nimeta myods tyén kohde, mutta tassa kehittédmistydn avainhenkil6ita ovat jarjes-
tajat, yrittdja ja tyon tekija (Salonen 2013, 17). Muita toimijoita ovat tapahtuman vapaaehtoistyon-
tekijat. Tyon kehittdmismenetelméana kaytettiin SWOT-nelikenttdanalyysia (kaavio 2). SWOT-analyysi

laadittiin tydn tuotoksena valmistuvasta tapahtumasta.

Resurssien maarittely on tarked osa kehittamistyén tydsuunnitelmaa. Resursseissa taytyy huomioida
tyon tilaajan kanssa kaytyihin tapaamisiin kaytetty aika, toimijat, laitteet, rahat ja muut materiaalit.
(Korhonen, Korkalainen, Pienmaki, Rintala 2015, 11.) Kehittamistydn toimijoiden vastuita jakaessa
oli helppo my6s paattda kustannuksista toimijoiden kesken. Tyon tilaaja kaytti tybaikaansa tapaami-
siin ja tapahtuman suunnitteluun. Opinndytetydn tekija toimi omakustanteisesti. Lisaksi tapahtumas-

sa hyédynnettiin vapaaehtoisty6ta osana jarjestelyitd, kun kehittdmistydn tekijan sisarukset auttavat
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tapahtuman jarjestamisessd. Tyésuunnitelmaan kirjattiin tapahtumaa varten hankittavat uudet ma-
teriaalit, joita ei valmiiksi yrittdjalta I6ytynyt. Tapahtumaa varten taytyi hankkia esimerkiksi askarte-
lumateriaaleja. Tyon tilaaja kustansi materiaalit ja tarvikkeet idattdmiseen, Satuhierontaan seka ruo-
kailuun. Tapahtuman mainostamiseen kaytettdvien julisteiden ja tietolappusten kustantamisesta se-
ka tulostuksesta vastasi kehittdmistyon tekija. Monet tapahtumassa kaytetyistéd materiaaleista 16ytyi-
vat valmiina tai niissa hyédynnettiin kierrdtysmateriaaleja. Ruokailuun liittyvat hankinnat olivat myos
edullisia. Suurimman menoeran tiedettiin aiheutuvan taustamusiikista, jonka kayttédmisesta makse-
taan Teosto-maksu (TEOSTO s.a.) Muut kustannukset olivat kehittamistydssa vahdiset, joten erillista
tai tarkkaa hyoty-kustannus-analyysia ei tehty. Tapahtumasta ei haluttu tehda ilmaistapahtumaa,
jotta vahdiset materiaalikustannukset ja Teosto-maksu saadaan maksettua. Osallistumismaksun
avulla oli todennakdisempaa tavoittaa pysyvia asiakkaita, jotka ovat mahdollisesti valmiita maksa-
maan yrittdjan tarjoamista palveluista myds tulevaisuudessa. Maksu haluttiin pitda kuitenkin maltilli-
sena, silla tapahtumaan toivottiin uusia asiakkaita, joilla ei valttdmatta ollut vield kokemusta yrityk-
sen palveluista. Osallistumismaksuksi tapahtumaan maariteltiin 30 euroa koko perheelta. Osallistu-
mismaksun hinta oli siis maltillinen, silld normaalisti Voimanpesan voimakurssin hinta yhdelta henki-
I6Ita sijoittuu 30-59 euron valille (Voimanpesa s.a.). Osallistumismaksu kattoi ohjelmaan osallistumi-

sen ja ruokailun.

Tapahtuman sisallén ja kehittdmistydn kaytdnnon asioiden liséksi tyon alkaessa taytyi ottaa huomi-
oon tapahtuman markkinointi. Tapahtuman mainos suunniteltiin yhdessa ty6n tekijan ja yrittéjén
kanssa hyodyntaen Voimanpesan tunnusomaista ulkoasua ja yrityksen logoa. Idata ilolla -panosta
vuorovaikutukseen mainoksessa (liite 3) mainitaan tapahtuman paivamaara ja kellonaika seka tee-
ma. Mainokseen on lisdtty yrittdja Johanna Havaksen yhteystiedot ja tyon tekijan koulutusala seka
Savonia-ammattikorkeakoulun logo. Lisaksi mainokseen lisattiin Tomi Parkkisen runo Jokainen pdiva
jotain pienta (Parkkinen 2014). Mainoksessa on kaytetty tydn tekijan kotialbumin kuvaa, joten kuvan
kayttdoikeudesta ei tehty kirjallista sopimusta. Kuvassa esiintyvien lapsilta ja lapsien vanhemmilta
saatiin kuvien kayttdén suullinen lupa. (Kekki 2017.) Mainoksen tulee olla tunnistettavissa mainok-
seksi, eikd tunnistettavuuteen saa vaikuttaa mainosvaline tai esitystapa. Kuluttajalla on myds oikeus
tietaa kaupallisista vaikutuskeinoista. Mainonnan tunnistettavuus taytyy ilmeta kaikissa mainostus-
muodoissa ja -kanavissa, kuten sosiaalisessa mediassa. Markkinoinnissa tulee myds huomioida, etta
kuka on mainostaja ja, ettd kyseessa on mainos. (KKV 2018.) Tapahtuman mainoksessa tuotiin esille
tapahtuman jarjestdja, yhteisty6tahot ja tapahtuman hinta. Lisaksi mainostamista on tehostettu
luomalla Facebook-mobiilisovellukseen Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtuma. Myds so-
siaalisen median mainonnassa on huomioitu jarjestajan esille tuominen seka kaupallisuus kertomalla

osallistumismaksun maara.

Tapahtuman kohderyhmalta pyrittiin saamaan palaute- tai arviointiaineisto. Palaute oli tarkoitus ke-
rata internetin valitykselld. Palautelomakkeeseen valikoitiin toimijoiden kesken strukturoitu osa val-
miiden vastausvaihtoehtojen kanssa seka avoimien kysymysten joukko. Avoimet kysymykset ovat
tarpeellisia silloin, kun vastausvaihtoehtoja ei tiedeta etukateen. (Heikkild 2014, 15, 47.) Avoimia ky-
symyksia tarvittiin selvittdmaan esimerkiksi sitd, missa onnistuttiin ja mitd uutta tapahtuman ansios-
ta opittiin. Hyvan palautelomakkeen tunnusmerkkeihin kuuluvat siisti ja houkutteleva ulkomuoto,

selkeat vastausohjeet, helpot kysymykset alussa ja esitestattu lomake (Heikkila 2014, 47.) Palaute-
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lomakkeen alkuun sijoitettiin hyvan tutkimuslomakkeen tunnusmerkkien mukaisesti helpot, struktu-
roidut kysymykset. Lomakkeesta pyrittiin tekemaéan selka ja lomake esitestattiin useaan kertaan ja
muokattiin testauksen myo6ta. Kyselylomake luotiin Webropol-ohjelmalla. Arviointiaineisto on tarkoi-
tus myds keratd Webropol-kyselylomakkeella (liite 5). Webropol Oy on suomalainen perheyritys ja
Webropol — verkkokyselytutkimus- ja analysointiohjelman kehittaja. Webropol tietoalustana on help-

pokayttdinen seka tietoturvallinen. (Webropol).

Palautelomakkeella keratylld palautteella haluttiin selvittda tapahtuman tarpeellisuutta seka osallistu-
jien mielipiteitd ohjelman sisallostd. Kehittdmistydssa ja palautekyselyssa ei keratty henkiltietoja
vaan kysely toteutettiin anonyymind. Kyselyyn ei siis tarvinnut liittda Savonia-ammattikorkeakoulun
tietosuojailmoitusta, silld henkilttietoja ei kerata tai arkistoida. Taytyy kuitenkin muistaa, etta kyse-
lyn vastauksista saattaa tunnistaa vastaajan. (Savonia 2020.) Palautekyselyn perusteella voidaan
myds arvioida, soveltuuko kehittdmistydn tuotos Voimanpesan palveluiden joukkoon. Jos tuotos so-
pii yrityksen palveluiden joukkoon, tulee arvioida tapahtuman helppokayttoisyyttd ja soveltuvuutta
esimerkiksi erilaisissa tiloissa jarjestettavaksi. Tilan kdytdn rajoitteet tai mahdollisuudet ovat térkea
osa tyon toistettavuutta, jos tapahtuma jarjestetadn esimerkiksi eri paikassa tai paikkakunnalla.

Tyon merkittdvyyteen vaikuttaa my6s uusien asiakassuhteiden syntyminen tapahtuman ansiosta.

6.3  Kehittdmistyon esivaihe

Suunnitteluvaihetta seurasi tyon esivaihe eli kentalle siirtyminen. Esivaihe voi olla ajallisesti lyhyt ja
esimerkiksi suunnitelman nopeahkoa lapikayntia. (Salonen 2013, 17.) Esivaiheen aikana panostettiin
tapahtuman markkinointiin ja mainoksia vietiin yrityksen sijainti huomioiden Hankasalmen seka naa-
purikuntien Konneveden, Lievestuoreen seka Pieksamaen julkisten paikkojen ilmoitustauluille. Myds
Hankasalmen &itiys- ja lastenneuvolan tiloihin saatiin lupa viedé mainoksia. Tyon tilaajaa tavattiin li-
saksi 14.2.2020, noin kuukausi ennen tapahtumaa. Tapaamisen aikana valittiin Satuhierontakirjasta
tyossa kaytettavat hieronnat seka paatettiin, kuinka laajasti musiikkia hyédynnetdan kehittamistyds-
sa (Tuovinen 2014). Toimijoiden kesken paadyttiin siihen, ettd musiikkia hyédynnetdan tapahtuman
aikana taustamusiikkina. Taustamusiikin kdyttéluvasta otettiin myds selvaa ja Musiikin tekijaoikeus-
jarjestdé TEOSTO:n asiakaspalvelijan ohjeistuksella paatettiin, ettd lupa taustamusiikille haetaan ja
maksetaan tapahtuman jalkeen, kun lopullinen osallistujamaara on tiedossa (TEOSTO s.a.). Salosen
mukaan kehittdmisymparistédn siirtyminen voi tapahtua nopeasti tydsuunnitelman hyvaksymisen
jalkeen. Jos siirtyminen kestad esimerkiksi kuukausia on tydhén hyddyllista panostaa, jolloin toimijat
voivat valttda ylimaaraisen tyon seuraavissa vaiheissa. (Salonen 2013, 17.) Toimijoiden kesken esi-

vaiheessa vield tarkennettiin suunnitelmaa ja sovittiin seuraava tapaaminen.

6.4 Kehittdmistyon tydstovaihe

Esivaihetta seuraava tydstdvaihe on tarked osa kehittamisty6ta. Vaiheessa avainhenkil6t voivat tyds-
kennelld paivittdin yhdessa sovitun tavoitteen ja tuotoksen aikaansaamiseksi. Tydstévaiheen voidaan
kuvata olevan konstruktivistisen mallin vaativin vaihe. Vaiheen aikana kehittdmistyon kaikki osateki-

jat huomioidaan ja suunnitelmaa kdydaan lapi jatkuvasti. Tydsta vastaaville avainhenkildille vaihe voi

olla raskas. Ammatillisen oppimisen nakdkulmasta vaihe on tarke3, silla tydstamisen aikana hyddyn-
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netdan monia ammatillisia vaatimuksia. Tallaisia ovat esimerkiksi itsendisyys, vuorovaikutteisuus,

suunnitelmallisuus, vastuullisuus seka epavarmuuden sieto. (Salonen 2013, 18.)

Kehittamistyon toimijoiden, yrittajan, tekijan ja vapaaehtoistyontekijoiden, kanssa sovittiin, etta en-
nen tapahtumaa tavataan yhdessa kerran ja kdaydaan suunnitelmaa seka tapahtuman ohjelmaa lapi.
Maaliskuun 2020 tapaamisessa kerrattiin jokaisen toimijan vastuut ja tehtavat tapahtuman aikana.
Tapaamisessa suunniteltiin myds tapahtumapaivan aikataulu valmisteluiden ja yritystilan siivoamisen
osalta. Toimijoiden kanssa paatettiin myds toimintasuunnitelma sen varalta, ettd kokoontumisrajoi-
tukset estdisivat tapahtuman jarjestamisen. Tapahtumaan ilmoittautuneille perheille informoitiin, et-
ta tapahtuman peruuntuminen on mahdollista ja heille kerrotaan, mikali ajankohtaa joudutaan siir-
tamaan. Kehittamistyodn tydstovaiheessa siis jouduttiin sietdmaan epavarmuutta ja laittamaan tyon

tuotoksen edelle vastuu toimijoiden ja osallistujien terveys.

Valmiuslain ja kokoontumiskiellon vuoksi tapahtuma paatettiin perua, silla osallistujamaara ylitti
kymmenen henkilén madran. Alkuperaisen suunnitelman mukaan tapahtuma olisi jarjestetty
18.3.2020 klo 17.00-19.30. Suomen hallitus ilmoitti 16.3.2020 Valmiuslain kayttéon ottamisesta, ko-
ko maailmaa koskettavan COVID-19-epidemian vuoksi. "Valmiuslain tarkoituksena on poikkeusolois-
sa suojata vaestoa seka turvata sen toimeentulo ja maan talouselama, yllapitda oikeusjarjestysta,
perusoikeuksia ja ihmisoikeuksia seka turvata valtakunnan alueellinen koskemattomuus ja itsendi-
syys.” (Valmiuslaki 29.12.2011/1552.) Liséksi hallituksen linjauksen mukaan kaikki tapahtumat, jotka
ylittavat kymmenen hengen osallistujamaaran, kiellettiin. My&s aluehallintovirastot ja poliisi kielsivat
kyseiset tapahtumat. (POLIISI 2020.) Tapahtumaan ilmoittautuneille perheille ilmoitettiin vélittémas-
ti 16.3.2020 muuttuneesta tilanteesta. Perheille kerrottiin myds, ettd uudesta ajankohdasta tiedote-

taan, kun kokoontumisrajoitukset puretaan.

Tapahtuman perumisen jalkeen suunnitelmaa tarkennettiin vield ja pohdittiin toimijoiden kesken,
sopivatko esimerkiksi valitut kuvataidemenetelmdt myéhempaén ajankohtaan. Suunnitelmassa pi-
taydyttiin kuitenkin pdaosin ja lopullinen tydsuunnitelma hyvaksyttiin toukokuussa 2020. Toukokuus-
sa ei rajoituksien vuoksi voinut vield uutta ajankohtaa tapahtumalle maarittda ja suunnitelmaan kir-

jattiinkin jatkuva tilanteen tarkkailu.

Tyb6stovaihe jatkui yha, mutta suunnitelmaa oli vaikea paivittda ennen tapahtuman tarkkaa ajankoh-
taa. Heindkuussa rajoitusten salliessa uusi ajankohta pystyttiin paattdmdan (Aluehallintovirasto
2020). Uudeksi tapahtumapaivéksi valikoitui 9.9.2020. Tapahtuman aika ja kesto sailyivdt samoina.
Perheita tiedotettiin uudesta ajankohdasta heindkuussa ja ohjeistettiin osallistumaan tapahtumaan
vain terveend. Samalla my0s luotiin uusi Facebook-tapahtuma ja mainoksen paivémaara paivitettiin

uuteen.

Tapahtuman ajankohdan siirtdmisen vuoksi tapasimme toimijoiden kanssa uudestaan 3.9.2020 ja
kertasimme tapahtuman sisaltéa seka ohjelmaa jdlleen. Viimeinen paiva ilmoittautua tapahtumaan
oli 4.9.2020, joten tapaamisessa pystyimme arvioimaan tapahtumaan osallistuvien henkildiden maa-
ran seka paattdmaan lopullisten iltapalatarpeiden maaran. Tapahtumaan ilmoittautui lopulta nelja
perhetta. Perheiden lukumadra laski kahdella, kun kevdalla ennen tapahtuman uuden ajankohdan

asettamista ilmoittautuneita oli kuusi.
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6.4.1 Tapahtuman esittely

1data ilolla -panosta vuorovaikutukseen tapahtuman sisalté laadittiin kehittdmistydssa hyddynnetty-
jen tutkimusten ja hyviksi havaittujen vuorovaikutusmenetelmien pohjalta. Tapahtuman nimi Idata
ilolla -panosta vuorovaikutukseen viittaa vuorovaikutuksen tukemiseen ja vuorovaikutustaitojen
"idattamiseen” perheisiin, vanhempiin ja lapsiin. Idattaminen voidaan yhdistdaa myos tapahtuman
ohjelmaan (kuvio 1), johon sisdltyy kuvataidemenetelmia ja herneiden istutusta vanhempien ja las-
ten kanssa. Tapahtuma on tarkoitus aloittaa yhteisella kokoontumisella Voimanpesan yritystilassa.
Tapahtuma kestaa kaksi ja puoli tuntia. Tapahtuman osallistumismaksu on 30 euroa. Tavoitteena

on, etta tapahtumaan osallistuu 5-10 perhetta.

KLO 17.00 Tervetuloa
KLO 17.15 Vuorovaikutusleikki — Hulinapulina

KLO 17.30 Vanhempien kanssa keskustelua
Lasten piirtamishetki

KLO 18.00 Herneiden istuttaminen
KLO 18.30 Satuhieronta

KLO 19.00 lltapala

KUVIO 1. Ohjelma

Tervetuloa

Tapahtuma alkaa klo 17.00. Tapahtumaa varten laadittiin ohjelma (kuvio 1) ja sen yhteyteen aika-
taulu illan etenemiselle. Ohjelma laitetaan my®ds yrityksen tiloihin esille, jotta osallistujat voivat nah-
da aikataulun niin halutessaan. Yrityksen tiloihin saapumisen jdlkeen perheet ohjataan kasien pe-
suun ja tdman jalkeen voimistelusalin lattialle voimistelumatoille istumaan. Myds tapahtuman jarjes-
tajien Johanna Havaksen ja Katja Kekin on tarkoitus istua lattiatasolle perheiden kanssa. Tapahtuma
aloitetaan esittédytymisellda. Johanna Havas esittelee itsensa ja kertoo yritystoiminnastaan. Katja Kek-
ki esittelee itsensa ja kertoo opinndytetydstd osana tapahtumaa. Jarjestajat esittelevat yhdessa ta-
pahtuman aiheen ja kertaavat illan ohjelman sekd aikataulun. Perheet osallistetaan vapaaehtoiseen
esittelyyn ja tiedustellaan, mika sai heidat kiinnostumaan tapahtumasta ja minkalaisia odotuksia
heilla on illan ohjelmalta. Perheiden kanssa kerrataan myds hygieniamaarayksia ja pyydetaan valt-

tdmaan tapahtuman aikana halauksia ja kosketusta muiden kuin oman perheen kanssa.

Vuorovaikutusleikki - Hulinapulina
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Esittelyjen jalkeen tarkoitus on kasitelld yhdessa perheiden kanssa vuorovaikutusta tunteiden avulla.
Vuorovaikutusta kaydaan lapi leikkia hyodyntamalla. Leikin nimi on Hulinapulina. Leikissa kdydaan

lapi eleitd, ilmeita ja tunteita. Leikin aikana soi taustamusiikki ja, kun musiikin soittaminen pysdhtyy,
ohjaaja kertoo tunne-sanan, joka lapsen tulee elehtia tai nayttad hyddyntaen kasvojen ilmeitd muille
ryhman jasenille tai omalle perheelle. Tunne-sanat poimitaan kehon tunnekartasta (liite 1). Musiikin

aikana saa tanssia ja liikkua. Taustamusiikin lahteena kaytetaan aanitteita kuten CD-levyja.

Keskustelu- ja piirtamishetki

Seuraavaksi lapsille tarjotaan mahdollisuutta piirtdmishetkeen. Lapsi saa poistua viereiseen tilaan
piirtdmaan samalla, kun vanhempien kanssa keskustellaan vuorovaikutussuhteesta. Lapset saavat
myos jadada vanhempien seuraan heidan niin tahtoessaan, silld ilmapiirin toivotaan olevan turvallinen
ja ldmmin. Lapsia ohjaa piirtdmisessa Johanna Havas ja vanhempien keskustelua Katja Kekki. Piir-
tamisen apuna kaytetaan kehon tunnekartan (liite 1) mukaisia tunne-sanoja. Lapset ohjataan piir-
tamaan kuva, joka tunne-sanasta tulee mieleen. Olemme valinneet sanat: ilo, suru, rakkaus, pelko,
suuttumus ja léheisyys tai ystavyys. Lisdksi lapset saavat leikkia leluilla ja katsella kuvakirjoja, jos

keskittyminen piirtdmiseen on vaikeaa.

Vanhempien kanssa tarkoituksena on keskustella vanhemman ja lapsen valisesta hyvasta vuorovai-
kutussuhteesta ja sen positiivisista vaikutuksista lapseen seka perheen yhteiseen arkeen. Vanhem-
mille kerrotaan vuorovaikutussuhteen vaikutuksista lapsen kehitykseen ja kasvuun. Keskustelussa
hyddynnetaan kehittdmistydn nayttéon perustuvaa tietoa. Kerrataan vuorovaikutuksen ydinasioita,
joita arjessa lapsen kanssa on suotavaa vaalia. Tarkoitus on jakaa tietoa ja edistéa ryhman vanhem-
pien vuorovaikutustaitoja, mutta kuitenkin niin, ettd teoriaosuus ei ole liilan uuvuttava. Lisdksi van-
hempia kannustetaan kertomaan haastavista hetkistd, esimerkiksi riita- tai stressitilanteista lapsen
kanssa. Konfliktitilanteita tukevia vuorovaikutuksellisia keinoja pohditaan yhdessa. Esimerkiksi mieti-
tdan, minkalaisia ajatuksia keskusteluhetked edeltényt leikki heratti vanhemmissa. Lisdaksi myds van-
hempien kanssa kaydaan lapi kehon tunnekarttaa (liite 1) ja keskustellaan siitd, missa osissa kehoa
tunteet tuntuvat. Tarkoituksena on tulostaa tunnekartta keskusteluun ja laminoida se. Keskustelussa

hyddynnetdan myds flappitaulua, jota hyddyntamalla keskeisimmat asiat voidaan kirjoittaa ylos.

Herneiden istuttaminen

Taman jalkeen siirrymme tapahtuman nimen innoittamaan osioon. Osiossa istutetaan yhdessa her-
neitd ja askarrellaan niiden kasvatusta varten idatyspurkit. Vanhemmat tekevat lapsiensa kanssa yh-
teisen herneen kasvatuspurkin jarjestdjien ohjeistuksessa. Menetelmdssa hyddynnetdan lasten mo-
toristen taitojen kehittdmista ja pyritdan vanhempien ja lasten vuorovaikutusta, kun he toimivat yh-
dessa. Istutuspurkit valmistetaan pdydan daressa. Taman jalkeen lisatdan multa purkkeihin keittios-
sa. Seuraavaksi kostutetaan multa ja lisdtaan siihen liotetut herneet. Herneiden istutuksen jalkeen
peitetaan purkki tuorekelmulla ja kiristetdan kumilenkeilla. Kelmuun tehddan aukot ilmanvaihdon
vuoksi. Herneiden idatyksen jalkeen pestaan kadet ja siirrytdan takaisin voimistelumatoille lattiata-
soon. Valmiit herneistutukset viedaan yrityksen eteistilaan odottamaan kotiinldhtéa. (Martat s.a.) Is-

tuttamiseen tarvitaan tyhjia ja kuivattuja maitopurkkeja, multaa, herneitd, tuorekelmua, kumilenkke-



30 (56)

ja ja purkin koristeluvalineitd. Valmistukseen kaytettavan materiaalin lisdksi tarvitaan vahvakangas-

liina, jolla tyoskentelypiste suojataan seka sumutepullo mullan kastelemiseen.
Satuhieronta

Seuraavaksi hyddynnetadn Satuhierontaa ohjelmassa. Tarkoituksena on ohjeistaa vanhempia hiero-
miseen ja toteuttaa hierontatuokion aikana kaksi Satuhierontaa. Vanhemmat asettuvat lasten kanssa
jumppamatoille. Puhutaan yhdessa siita, mitd Satuhieronta on ja mitka sen hyddyt ovat. Hieronnan
sujumisen vuoksi kdydaan saduissa kaytettavat liikkeet lapi yhdessd. Perheet saavat illan sadut pa-
periversiona itselleen, jotta seuraaminen on helpompaa. Vanhemmat hierovat lasta ensimmaisen ru-
non, Olen ihme (liite 3), ajan. Taman jalkeen myos lapset saavat osallistua. Toiseksi saduksi olemme
valinneet Metsdretki-sadun (liite 4). (Tuovinen 2014, 44, 57.) Satuhieronnassa kaytetdan lisaksi rau-
hoittavaa taustamusiikkia. Musiikin lisdksi Satuhierontaan tarvitaan vanhemmille tulosteet saduista

seka jo tapahtuman alussa kaytetyt jumppamatot.

Iitapala

Illan paatteeksi nautitaan yhdessa iltapuuro. Valikoimme iltapalaksi puuron seka marjoja, silla hiili-
hydraatteja runsaasti sisaltava puuro voi auttaa nukahtamaan ja rauhoittumaan illalla. (Partinen,
Westermarck ja Atroshi 2014.) Koko perheelle suositellaan myds terveytta edistavaa syomista, joka
perustuu esimerkiksi kasvikunnan tuotteisiin kuten taysjyvaviljavalmisteisiin, marjoihin ja kasviéljyyn.
Terveytta edistdavaan ruokavalioon kuuluvat kivenndisaineet, vitamiinit, kuidut, hyvanlaatuiset hiili-
hydraatit, rasvat seka proteiinit. (THL 2019, 19) Viljavalmisteita ja kuituja suositellaan paivittain kay-
tettavaksi niin aikuisten kuin leikki-ikdisten lasten ruokavaliossa, joten tdysjyvaviljasta valmistettu

puuro marjoilla on myds ruokasuosituksen nakdkulmasta hyva iltapala (Mt. 23).

Suunnitelmana on ruokailla yhdessa ja keskustella tapahtuman toimivuudesta. Lisdksi osallistujille
tarjotaan mahdollisuutta antaa palautetta tapahtumasta. Palaute kerataén Webropol-
kyselylomakkeella. Sdhkodisen lomakkeen tdyttamiseen kdytetdan tietokoneita ja tabletteja. Iltapalaa

varten tarvitaan puuron raaka-aineet, ruokailuvélineet ja laitteet, joilla kyselyyn vastataan.

6.4.2 SWOT-analyysi
Kehittamistydn tukena kaytettiin nelikentté- eli SWOT-analyysia (kaavio 2). Analyysi tehtiin tydn tuo-
toksena valmistuvasta tapahtumasta. Termi swot tulee sanoista strenght, weakness, opportunity ja
threat. Nelikenttdanalyysi on analyysimenetelmana yleinen. Helpon ja yksinkertaisen analyysin avulla
voidaan kartoittaa tyon vahvuuksia, heikkouksia sekd mahdollisuuksia, ettd uhkia. Analyysia hyodyn-
tamalla kehittdmistydta pystytaan arvioimaan ja havainnollistamaan. (SRHY 2012-2020.) Analyysin
perusteella voidaan myds pohtia, kuinka tydn vahvuuksia onnistutaan kayttamaan hyvéksi. Kehitta-
mistydn mahdollisuuksia pyritédn ennakoimaan ja selvittdmaan, miten niitd pystytéan hyoédynta-
maan tulevaisuudessa. Lisaksi heikkouksia voidaan yrittda muuttaa vahvuuksiksi ja ennakoida, kuin-
ka uhat tulisi valttaa. (Lindroos ja Lohivesi 2010, 219-220.)
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KAAVIO 2. SWOT-analyysi.

Tapahtuman sisaisiin asioihin kuuluvat vahvuudet ja heikkoudet (kaavio 2). Kehittdmistyén vahvuu-
deksi voidaan nimeté prosessin aikana jarjestdjien eli toimijoiden toimiva yhteisty6 ja mahdollisuus
tavata tyon seka tapahtuman suunnitteluvaiheessa. Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-
tapahtuman vahvuus on myds ohjelman monipuolisuus ja laaja aihealue. Tapahtuman heikkoudeksi
voi muodostua suuri informaation maard, joka vaikuttaa osallistujiin negatiivisesti. Suuri informaati-
on maara voi tehda asiakkaat vasyneiksi ja into osallistumiseen ja keskusteluun laantuu. Tarkoitus
on lahestya tapahtuman teemaa positiivisesti ja innostamalla asiakkaat mukaan keskusteluun. Tut-
kittua tietoa on tarkoitus nostaa esille, mutta lahestya aihetta asiakkaiden omien kokemusten poh-

jalta.

Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtuman ulkoisiin asioihin sisaltyvat tapahtuman mahdol-
lisuudet seka uhat (kaavio2). Tapahtuman mahdollisuudet ovat kehittdmistyon positiivisia vaikutuk-
sia. Tapahtuman jalkeen on mahdollista saada hyvaa palautetta asiakkailta, jotka ovat tyytyvaisia il-
lan ohjelmaan ja sisaltoon. Lisaksi tapahtuman tarkoitukseksi nimetyn vanhemman ja lapsen valisen
vuorovaikutuksen tukeminen voi onnistua. Tukemisessa onnistuminen saadaan selville tapahtuman
lopuksi toteutettavalla palautekyselylla. Pieni osallistujamadra on tapahtuman uhka. Voimanpesa si-
jaitsee pienella paikkakunnalla Hankasalmella, jossa ihmisten aktiivisuus on vaihtelevaa. Tapahtu-
man osallistujamadraksi toivotaan noin kymmenen perhettd. Osallistujamaaran turvaamiseksi mai-

nostamiseen tulee panostaa.

6.5 Toteutusvaihe
Kehittamistyon tuotosta eli Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen tapahtuman toteutusta ohjasi
kehittdmisty6ta varten laadittu tydsuunnitelma, jota tdydennettiin ty6ta edelténeelld viikolla. Tapah-

tumapaivana valmistelut tyon tilaajan kanssa aloitettiin klo 14.00. Valmisteluihin kuuluivat ohjelmaan
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kuuluvien toiminallisten pisteiden seka iltapalan osittainen valmistelu. Yritystilan voimistelusali val-
misteltiin laittamalla jumppamatot piiriin lattialle ja salin toiseen paatyyn tarvikkeet piirtamista var-
ten valmiiksi. Myos keittioon valmisteltiin iltapalatarvikkeet valmiiksi niin, ettd ruokailu on helpompi
jarjestda, kun sen aika on. Ruokasaliin valmisteltiin tervetulojuomat ja salin hyllykk6on istutuspis-

teen tarvikkeet valmiiksi. Oleskelutilaan valmisteltiin keskustelumateriaalit. Materiaaleihin kuuluivat
flappitaulu, johon koottiin kehittdmistyon keskeisimpia aihealueita seka kehon tunnekartat laminoi-

tuina.

Tapahtuma alkoi suunnitellusti keskiviikkona 9.9.2020 klo 17.00, kun osallistujat saapuivat paikalle.
Osallistujat ohjattiin sovitusti kdsien pesuun. Jokaisen saavuttua paikalle nautittiin tervetulomahla-
maljat ruokasalissa ja esittaydyttiin. Osallistujille kerrottiin tapahtuman kulusta ja kehittdmistydn
taustasta. Myos hygieniasta muistutettiin. Kasien saippuapesua korostettiin ja sovittiin yhdessa, etta
tapahtuman aiheesta huolimatta esimerkiksi halailua tai kattelyd muiden kuin oman perheen kanssa
valtetdan. (THL 2020.) Seuraavaksi siirryttiin voimistelusalin puolelle. Sielld Johanna Havas kertoi
enemman yritystoiminnastaan ja siitda, miksi halusi jarjestaa Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-

tapahtuman.

Piirimuodostelmassa ohjattiin liikuntaleikki Hulinapulinan saannét perheille. Saantdjen lapikaymisen
jalkeen kasattiin jumppamatot kasaan. Leikki aloitettiin niin, etta Katja Kekki ohjasi musiikin kayttda
ja lausui tunnesanoja. Perheet Iahtivat leikkiin hyvin mukaan ja osa innostui valituista lastenlauluista.
Leikin jalkeen edettiin ohjelmassa eteenpain. Lapsia pyydettiin jagamaan voimistelusaliin piirtdmaan
Johanna Havaksen kanssa ja aikuiset ohjattiin Katja Kekin johdolla oleskelutilaan. Perheille ohjeistet-
tiin, etta jakaantumisesta huolimatta voi lasten kanssa kdyda tarpeen tullen esimerkiksi wc:ssa. Ta-

pahtumassa haluttiin korostaa, ettd mahdolliset keskeytykset eivdt haittaa.

Lasten kanssa kaytiin ldpi tunnesanoja ja mietittiin, minka varinen kerrottu tunne voisi olla. Lapsille
varattiin piirtamisvalineiden lisdksi kuvakirjoja ja lasten leluja saliin. Lapsia kiinnosti niin piirtdminen
kuin leikkiminen leluilla. Tunteiden lapikdayminen osoittautui haasteelliseksi ja omien mieleisten ai-
heiden piirtédminen oli helpompaa. Samalla vanhempien kanssa keskusteltiin kehittamistyosta ja ta-
pahtumaan valikoitujen aktiviteettien taustoista ja tutkitusta tiedosta niiden taustalla. Kehittémistyon
aiheita kaytiin tiivistetysti lapi ja vanhemmille tarjottiin mahdollisuutta kertoa omista kokemuksista.
Keskustelua syntyi niin omista kokemuksista kuin tydsséa esiintyvien termien maaritelmista. Lisaksi
keskustelun aikana lapikayty tunnekartta heratti keskustelua. Keskusteluun kului aikaa yllattédvan

paljon ja sille varattu aika ylittyi 15 minuutilla.

Piirtamis- ja keskusteluhetken jalkeen perheet ohjattiin ruokasaliin. Ruokasalissa perheille ohjattiin
idatyspurkkien askartelu seké herneiden istuttaminen. Vanhemmat osallistuivat lasten kanssa ida-
tysosioon ja valmistelivat purkkeja multaa ja herneita varten. Idatysosion aikana yhden perheen lap-
si tarvitsi jo sydtavaa, joten muutimme ohjelman jarjestysta. Illan aikataulun muuttamisen ansiosta

kaikilla perheilld oli mahdollisuus osallistua kaikkiin illan osioihin yhta aikaa.

Iltapalan jalkeen siirryttiin takaisin voimistelusaliin. Perheet ottivat itselleen jumppamattoja seka vil-
tit ja asettuivat lattialle paikoilleen. Aikuisten kanssa Satuhierontaa menetelmana oli lapi kdyty kes-

kustelussa, mutta salissa kerrattiin vield Satuhierontaa yhdessa lasten kanssa. Aikataulussa oltiin
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hieman jdljessa, joten Satuhierontaosiossa paatettiin kayda lapi vain toinen Satuhieronnoista. Satu-
hieronnan aikana soi rauhallinen taustamusiikki. Perheen lapset ohjattiin maha lattiaa kohden ma-

kuulle patjan paadlle, peiton sai myds laittaa paalle lammittdmaan. Katja Kekki luki Satuhierontaa aa-
neen ja Johanna Havas ohjasi hierontaliikkeet. Hierontaliikkeiden nayttamisessé auttoi vapaaehtois-

tyontekija, jota Havas hieroi perheille malliksi ohjatessaan liikkeita.

Satuhierontaosion jalkeen asiakkaille annettiin taytettdvaksi palautelomakkeet ja tapahtumasta pys-
tyi samalla antamaan myds suullista palautetta. Osallistujille kerrottiin, ettd palautelomakkeessa ei
kerdta henkilGtietoja. Osallistujat saivat molemmat Satuhieronnat mukaan kotiin ja perheitd kannus-
tettiin kokeilemaan Satuhierontaa kotona esimerkiksi iltasadun ohella. Jokainen perhe sai mukaansa
myo6s Voimanpesan syksyn esitteen ja samalla tarjottiin mahdollisuutta ilmoittautua yrityksen kurs-
seille. Osallistujilla oli myds mahdollisuus antaa omat yhteystiedot yrittdjalle, mikali he haluavat yri-

tyksen palveluista kertovan saannéllisesti ilmestyvan uutiskirjeen.

Perheiden poistuttua kotimatkalle aloitettiin yritystilan siivoaminen. Siivouksen jalkeen tapahtuman
kulkua ja onnistumista kasiteltiin vield jarjestajien kesken. Samalla sovittiin seuraava tapaaminen
tyon tilaajan kanssa. Tapaamisessa kaytiin 1api tapahtumaa ja palautelomakkeita. Keskustelussa
kaytiin yrittdjan kanssa lépi tapahtuman onnistuneet tavoitteet, tavoitteet, jotka jaivat saavuttamat-
ta seka kehittamisehdotukset. Tapaamisessa tarkasteltiin myds, sopisiko tapahtuma sellaisenaan yri-
tyksen palvelukokonaisuuteen. Tapaamisessa ilmoitettiin myds TEOSTO:lle tapahtuman osallistuja-

maara, jotta tapahtumasta laskutetaan oikein (TEOSTO s.a.).

6.6  Kehittamistydprosessin ja tuotoksen arviointi
KehittamistyOn prosessia ja tuotoksen arviointia voidaan kuvailla myds Kehittdmisty®n vaiheista
(kaavio 1) tarkistusvaiheella. Vaiheessa tydn toimijat arvioivat yhdessa syntynytta tuotosta. Arvioin-
tivaiheessa ty6ta voidaan viela tydstaa tai siirtya viimeistelyvaiheeseen. (Salonen 2013, 18.) Alkupe-
réisen ajankohdan ja aikataulun mukaan kehittdmistyén valmistuminen viivastyi yli puolella vuodella.
Alkuperaista tapahtuma-ajankohtaa jouduttiin siirtdmdan, mutta tapahtuma onnistuttiin jarjesta-
madan 9.9.2020 suunnitellusti. Joitakin tapahtuman yksityiskohtia muutettiin my&s tapahtumapadivan
lahestyessa huomioiden COVID-19-epidemia (THL 2020-09-30). Kehittdmistyd eteni kuitenkin muilta

osin suunnitellusti.

Tapahtuman jarjestamisen jalkeen on tuotoksen kannalta hyddyllistd ja tarkeaa tietad, millaisena
osallistujat kokivat tapahtuman. Keskeistd on my6s selvittad, saavutettiinko suunnitteluvaiheessa
asetetut tavoitteet. Tavoitteiden toteutumista tarkastellessa voidaan havainnoida, mitka tavoitteista
toteutuivat ja mitka jaivat toteutumatta. Osallistujien palautteiden avulla voidaan saada siis selville,
mika tapahtumassa oli onnistunutta ja olisiko jotain voinut tehda toisin. (Vallo, Hayrinen 2012, 184.)
Kehittamistyon tuotosta eli tapahtumaa arvioidaan tapahtumassa kerdtyn palautteen avulla. Lisdksi
arviointimentelména toimii osallistujien suullisen palautteen arvioiminen suhteessa kehittamistyon
tavoitteisiin ja tapahtuman jarjestajien oma arvio tapahtuman onnistuneisuudesta sekd SWOT-

analyysin (kaavio 2) kasittely.
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6.6.1 Palautelomakkeiden vastaukset

Suunnitteluvaiheessa palaute oli tarkoitus kerata tapahtumaan osallistuneilta perheiltad dlylaitteiden
avulla, mutta hygieniasyista paadyttiin lopulta paperilomakkeen tayttamiseen. Nain ei tarvinnut kos-
kea samoihin laitteisiin muiden perheiden kanssa. Tapahtumaan osallistui nelja perhetta ja palaute-
lomakkeita saatiin taytettynd myos neljé kappaletta, joten vastausprosentti vastasi 100%. Palaute-
lomakkeen (liite 5) kohta 1. sisdlsi kahdeksan vaittdmaa. Palautelomakkeen kohdat 2.-5. olivat
avoimia kysymyksia. Vaittamien ja avoimien kysymysten vastaukset siirrettiin paperilomakkeilta ty6-
hon. Yhdessa vastauksista mainittiin vastaajan lapsen nimi. Anonymiteettisuojan turvaamiseksi nimi
on vaihdettu termiin “oma lapsi”. Vastausten koonnissa huomioitiin jokainen taytetty palautelomake
ja vastaukset siirrettiin sellaisenaan tuotoksen arviointivaiheeseen, silla lomakkeiden maara oli pieni.

N&in vastauksista ei valikoitu vain osaa vaan kaikki vastaukset liitettiin tuotoksen raporttiin.

Palautelomakkeen vaittédmat

Vaittama A. Osallistuin tapahtumaan, silla se vaikutti mielenkiintoiselta.

Vastaajista 3/4 vastasivat vaittémaan, olevansa samaa mielta siitd, ettd tapahtuma vaikutti mielen-
kiintoiselta. Vastaajista 1/4 olivat vaitteesta tdysin samaa mielta. Suullisen palautteen perusteella
myds aiemmat kokemukset yrittéjan palveluista vaikuttivat positiivisesti osallistumiseen. Kukaan
osallistuneista ei vastannut olevansa vaitteesta eri mieltd, joten voidaan olettaa, ettd tapahtuman
mainonnassa onnistuttiin. Mainonnassa pyrittiin kertomaan tapahtuman sisallosta keskeisimmat asiat

ja tarjoamaan perheille matalan kynnyksen kohtaamispaikkaa tuen saamiselle.
Vaittama B. Minut otettiin tapahtumassa ystavallisesti vastaan.

Vastaajista 3/4 kertoivat olevansa vaitteestd tdysin samaa mielta. Vastaajista 1/4 vastasivat olevan-
sa samaa mielta siitd, ettd heidat otettiin tapahtumassa ystavallisesti vastaan. Tavoitteena oli, etta
jokainen osallistuja huomioidaan ja jokaista perhetta tervehditadn seka heille tarjotaan mahdollisuus
esittédytymiseen. Alussa tarjottu tervetulojuoma ja tervetulopuhe kdynnisti jarjestdjien mielesta ta-
pahtuman luonnollisesti seka asiaan kuuluvasti. Lisdksi tapahtuman kulkua ja Voimanpesan yritys-
toimintaa avattiin vield voimistelusalissa yhteisesti, joten jokaiselle osallistujalle kerrattiin vield, mil-
lainen tapahtuma Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen on. Vaittdman vastausten perusteella voi-

daan todeta, etta tavoitteessa onnistuttiin ja osallistujat saivat hyvan vastaanoton.
Vaittama C. Lapseni huomioitiin tapahtumassa.

Samaa mieltd vaittdman kanssa olivat 3/4 osallistujista. Loput 1/4 vastasivat olevansa tdysin samaa
mielta siitd, ettd oma lapsi huomioitiin tapahtumassa. Koska kyseessa oli koko perheen tapahtuma,
ovat vaittaman vastaukset tavoitteiden téyttymisen kannalta tarkeita. Kukaan vastaajista ei vastan-
nut olevansa eridvaa mielta vditteen kanssa, joten voidaan olettaa, etta tapahtumassa onnistuttiin
huomioimaan lapset. My6s jérjestajien mielesta asiassa onnistuttiin ja lapset innostuivat tapahtuman

aktiviteeteista.

Vaittama D. Sain tukea minun ja lapseni valisen vuorovaikutussuhteen kehittymiseen.
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Lomakkeeseen vastanneista osallistujista 3/4 olivat samaa mielta siita, ettd vanhemman ja lapsen
valiseen vuorovaikutussuhteen kehittymiseen sai tapahtumassa tukea. Vastaajista 1/4 olivat vaitteen
kanssa tdysin samaa mieltd. Tapahtuman tavoitteena oli antaa perheille tukea vuorovaikutussuhtei-

siin ja vastausten perusteella tavoite saavutettiin.
Vaittama E. Sain teoriatietoa vuorovaikutussuhteen tarkeydesta.

Taysin samaa mieltd vaitteen kanssa vastasivat olevansa 2/4 osallistujista. Niin samaa mielta- kuin
en samaa tai eri mieltd-vastausvaihtoehdot saivat 1/4 kaikista vastauksista. Vaittaman ja tapahtu-
man tavoitteen kannalta vastaukset olivat positiivisia. En samaa tai eri mieltad sai 1/4 vastauksista,
joten vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutussuhteen tarkeytta olisi voinut painottaa tapahtu-

massa vieldkin enemman.
Vaittama F. Ohjelma oli sopivaa 1 — 5-vuotiaille.

Osallistujista taysin samaa mielta vaittdman kanssa olivat 2/4. Samaa mielta siita, ettd tapahtuman
ohjelma sopi ikaryhman lapsille vastasi olevansa 2/4 osallistujista. Vastausten perusteella voidaan
tulkita, etta tapahtumaan valikoidun asiakasryhman ika ja sitd vastaava ohjelma oli onnistunut. Ta-
pahtumassa pystyttiin huomioimaan 1 — 5-vuotiaiden ikdryhma ja jérjestamaan ikaryhmalle sopivaa
aktiviteetit.

Vaittama G. Ohjelma soveltui myos aikuisille.

Viitteen kanssa taysin samaa mieltéd vastasivat olevansa 2/4 osallistujista. Toiset 2/4 vastaajista vas-
tasivat vaitteeseen olevan samaa mielta. Vaittaman vastaustulokset ovat samanlaiset kuin vaittdman

F. Voidaan siis todeta, ettd tapahtumassa osattiin huomioida lasten lisdksi myds vanhemmat.
Vaittama H. Tilaisuuden kesto oli sopivan pituinen.

Vditteen kanssa samaa mielta olivat 2/4 vastanneista. Taysin samaa mieltd vaitteen kanssa vastasi-

vat olevansa 1/4 vastaajista. En samaa tai eri mielta vastasivat olevansa myds 1/4 vastanneista.

Palautelomakkeen avoimet kysymykset

Palautelomakkeen kaikkiin avoimiin kysymyksiin oli paasadntoisesti vastattu. Avoimille kysymyksille
ominaista on, ettd niihin jatetadn vastaamatta (Heikkild 2014, 47.) Vain yhdessa palautelomakkees-
sa oli jatetty yhteen kysymyksista vastaamatta. Voidaan siis paatelld, ettd palautelomake oli hyvin

laadittu. Kuitenkin neljén perheen vastauksista saatiin luotettava palautemaara ja kaikki vastaukset

otetaan raportoinnissa huomioon.
Kysymys 2. Saitko uutta tietoa vuorovaikutuksesta, jos niin mita?

"Sain, oli positiivista kuulla, ettd varhaiset lapsuudessa tapahtuvat fyysiset kontaktit

valkuttavat aikuisidlle saakka”

"Oli kiva kuulla, ettd eroahdistus on normaalia oman lapsen ikéiselld ja se kertoo tur-

vallisesta kifintymyssuhteesta.”

Kysymys 3. A. Mika tapahtumassa onnistui?
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“Leikkihetket, ruokailu.”
"Puuro oli hyvéd, keskustelut monipuolisia.”
"Kokonaisuus, kiva kun oli yhteistd ja -erikseen toimintaa.”
“Ohjelmatarjonta oli monipuolista.”
Kysymys 3. B. Mita kehittiisit tapahtumassa?
"Vuorovaikutustaidoista olisi voinut kuulla enemmankin, mutta aika e/ riittanyt. ”
"Pidempi Satuhieronta, enemman askartelua. ”
Juttua riittds pitempéaéankin.
"Enemman myo0s 1 v. lapsen kanssa sopivaa tekemists.”
Kysymys 3. C. Oliko tapahtumaan helppoa osallistua lapsen tai lapsen kanssa?
"Teoriaosuus oli haastava noin pienen lapsen kanssa kuin itsella. ”
“Oli helppo ja lapsi nautti kovasti. ”
"Minulla ei ollut omaa lasta mukana.”
Kylla. ~
Kysymys 3. D. Mieluisin asia tapahtumassa?
"Ruoka, Satuhieronta, herneiden viljely, askartelu. ”
“Luento/keskustelu. ”
“Satuhieronta.”
“Satuhieronta, rentoutuminen ja musiikki. ”
Kysymys 4. Mista sait tietda tapahtumasta?
“Tuttavan kautta.”
"Pyydettiin onneksi.”
"Katjalta ja Facebookista.”
“Facebookista.”
Kysymys 5. Muuta palautetta:

"Herneiden viljely oli kekselids idea ja purkkien askartelu mukavaa, luovaa, rauhoitta-
vaa tekemistd. Lapsi jénnitti Satuhierontaa, mutta tilaisuuden péaétteeksi sanoi, ettd
oli kivaa ja olisi voinut kestds pidempasn. Tykkdsi tehdd hierontaa isalle ja kollotelld

”

vanhempien vélissa lattialla.

“Kivaa oli, Kijtos!”
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”

"Oli mukavaa, etta tilaisuudessa oli rifsipuurotarjoilu.
“Kiitos kivasta tapahtumasta. Toivottavasti tamdén tapaisia tulee jatkossa lisad. ”

Avoimien kysymysten vastausten ansiosta tapahtuman aikana esille tulleelle suulliselle palautteelle

saatiin vahvistusta. Tapahtuman aikana valittyi kuva siita, etta tapahtumaan valitut aktiviteetit olivat
onnistuneita ja palautteen mukaan osaa toivottiin olevan enemmankin. Aktiviteetit olivat palautteen
mukaan osallistujille ja 1 — 5-vuotiaille paasdantodisesti sopivia, mutta 1-vuotiaan lapsen kanssa osal-
listuminen oli ajoittain haastavaa. Vuorovaikutuskeinoja oli helppo kasitella perheiden kanssa, mutta
vuorovaikutuksesta ja sen tarkeydesta olisi voinut keskustella enemman. Aktiviteettien seka keskus-
telun avulla onnistuttiin kuitenkin tukemaan vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen kehit-

tymista.

6.6.2 SWOT-analyysin kasittely

Kehittamistydn tydsuunnitelmaan laaditussa SWOT-analyysissa (kaavio 2) arvioidaan ja havainnollis-
tetaan kehittédmisty6ta ja tydn tuotosta Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtumaa. SWOT-
analyysia tarkastelemalla voidaan myos selvittad, onnistuttiinko esimerkiksi heikkouksia muuttamaan
vahvuuksiksi tai valtettiinkd uhat (Lindroos ja Lohivesi 2010, 219-220.). Suunnitelmavaiheessa teh-
tya analyysia voidaan verrata palautelomakkeiden vastauksiin ja jarjestajien kokemuksiin tapahtu-

man jalkeen.

SWOT-analyysin sisdisiin asioihin ja vahvuuksiin kuuluivat toimiva yhteisty6 jarjestajien eli toimijoi-
den vélilld ja seka tapahtuman monipuolisuus (kaavio 2). Jarjestdjien oman kokemuksen mukaan
yhteistyd toimi hyvin suunnitelmavaiheesta toteutusvaiheeseen asti ja yhteistyd oli helppoa seka
luontevaa. Tapaamiset saatiin hyvin sovittua ja molempien toimijoiden tavoitteita kuunneltiin pro-
sessin aikana. Tapahtuman monipuolisuus nimettiin myds vahvuuksiin ja osallistujien palautteiden
perustella monipuolisuus konkretisoitui tapahtumassa vahvuudeksi. Ohjelma oli sopivaa niin van-
hemmille kuin lapsille. Tyén heikkouksiksi nimettiin suunnitteluvaiheessa runsas informaation ja tie-
don mé&ara (kaavio 2). Ennen tapahtumaa informaation maaraa tapahtumassa pohdittiin tydn tilaa-
jan kanssa. Suuri maara tutkittua tietoa olisi voinut tuntua vanhemmista raskaalta ja tapahtuman
keskusteluhetkessa pyrittiin keskittymaan osallistujien omiin kokemuksiin ja kertomaan teoreettinen
tausta tapahtuman ohjelman taustalla. Heikkous muuttui tydssa vahvuudeksi, silla palautteissa on
mainittu, etta keskustelu koettiin mieleisena asiana ja siihen olisi perheiden mukaan voinut kayttaa

jopa enemman aikaa.

teella osallistujat olivat paasaantoisesti tyytyvaisa ja tapahtumassa oli hyva ilmapiiri jarjestdjien ja
perheiden valilla. Tietoisuus lisdantyi palautteiden perusteella ja tyon tilaajan kohtasi myds uusia
asiakkaita tapahtuman ansiosta. Uhaksi analyysin suunnitelmavaiheessa maaritelmiin pieni osallistu-
jajoukko. Alkuperdisen suunnitelman mukaisesti tapahtuma olisi ollut maara jarjestad maaliskuussa
2020. Tapahtumaan ilmoittautui kuusi perhettd, mutta ajankohdan muuttuessa lopulta 9.9.2020 jar-
jestettyyn tapahtumaan ilmoittautui ja osallistui nelja perhetta. Tavoitteena oli, etta tapahtumaan
olisi osallistunut 5-10 perhettd, joten uhka osattiin arvioida oikein. Toisaalta COVID-19-viruksen

mahdollisen levidmisen kannalta pienempi osallistujamaara positiivinen asia. Pienen osallistujamaa-
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ran ansiosta asiakkaiden oli turvallisempi osallistua tapahtumaan ja mahdollisen tartunnan ilmetessa
osallistujiin saadaan helpommin yhteys. Tartuntoja ei ilmennyt ja jokainen osallistuja oli tapahtu-

maan osallistuessaan.



7
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POHDINTA

Kehittamistydn vaiheita kuvaavassa kaaviossa (kaavio 1) esitelldan viimeistelyvaihe. Tassa tyossa
viimeistelyvaiheeseen kuuluvat kehittémistyon raporttiosuuden viimeistelyn lisaksi pohdinta. Pohdin-
nassa kasitelldan kehittamistyon eettisyytta ja luotettavuutta, tuotoksen hyddynnettavyytta ja kehit-

tamisideoita seka kehittdmistydn prosessia ja ammatillista kasvua.

Kehittamistydn tarkoituksena oli jarjestaa vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen valilla tukeva ta-

pahtuma. Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtumassa vanhemman ja lapsen vuorovaiku-
tusta lahestyttiin vuorovaikutuskeinoja sisdltavien aktiviteettien muodossa, joita tapahtumaan osal-
listuvat voivat hyddyntad myds omassa arjessaan. Tietoa vuorovaikutuksesta tapahtumassa jaettiin

keskustelun, kosketuksen, musiikin ja kuvataidemenetelmien keinoin.

Taman kehittdmistydn tavoitteena oli lisétéd vanhempien ja lapsien vuorovaikutusta seka tukea vuo-
rovaikutuksen kehittymista. Kohteena olivat 1 — 5-vuotiaat lapset ja heiddn vanhempansa. Tavoit-
teena oli myds luoda matalan kynnyksen tapahtuma, jossa osallistujat otetaan lampimasti vastaan ja
niin vanhemmat kuin lapset pyritadn huomioimaan. Lisdksi kehittdmistydn tavoitteena oli hyddyntaa
tapahtumaa ja sen saamaa palautetta osana Voimanpesan hyvinvointipalveluja. Tavoitteena oli
myds tehda Voimanpesa tutuksi lapsiperheille seké kartoittaa vanhempien tarvetta vastaavanlaisille

tapahtumille ja hyvinvointipalveluille.

Tapahtuma sisalsi teoriatietoa vuorovaikutuksesta ja vuorovaikutuskeinoista, joiden avulla vanhem-
mat voivat myds omassa arjessa kehittaa vuorovaikutusta omaan lapseen. Kehittamistydn tavoitteis-
sa onnistuttiin ja vanhempien ja lapsien vuorovaikutusta seka sen kehittymista onnistuttiin tapahtu-
massa tukemaan. Tapahtumassa keratyn palautteen perusteella myos tarvetta ja kysyntaa vastaa-

vanlaiselle toiminnalle olisi.

Vanhemmuutta tukevat ohjelmat ovat osa perheiden tukimuotoja ja niiden lisdksi tulisi olla tarjolla
my®s muita palveluita. (Karjalainen, Santalahti ja Sihvonen 2016.) Vuorovaikutusta vanhemman ja
lapsen vililla tukeva Idata ilolla panosta vuorovaikutukseen-tapahtuma on hyva esimerkki vanhem-
mille tarjottavista palveluista. Tapahtumassa hyddynnettiin kiintymyssuhdeteoriaa osana teoriataus-
taa. Kiintymyssuhdeteorian hyddyntaminen tapahtumassa oli hyddyllistd, silla kiintymyssuhteesta ja
mentaalisaatiokyvysta oltiin kiinnostuneita. Monelle osallistujista asiat olivat kaukaisesti tuttuja ja
esimerkiksi vuorovaikutuksen seka kiintymyssuhteen kasittely lasten neuvolassa oli jaanyt vahadisek-
si. Kiintymyssuhdeteoriasta keskustellessa syntyi paljon keskustelua ja kertomuksia muun muassa
oman lapsen kiintymyskayttaytymisestd. Mentalisaatio oli termind vieraampi kasite osallistujille ja
moni vanhemmista oli kiinnostunut kuuulemaan, miten vuorovaikutusta lapsen kanssa voi mentali-
saation keinoin tukea. SWOT-analyysissa (kaavio 2) tapahtuman heikkoudeksi nimettiin suuri infor-
maation maard. Tapahtumassa jaetusta tiedosta ja keskusteluhetkesta oltiin innostuneita seka aikaa
keskustelulle toivottiin lisda. Tavoitteessa lisata vanhempien ja lapsien vuorovaikutusta seka tukea
vuorovaikutuksen kehittymista siis onnistuttiin ja tapahtumasta pystyttiin luomaan matalan kynnyk-

sen tukimuoto perheille.

Perheet osallistuivat aktiivisesti myds tapahtuman muuhun ohjelmaan ja osallistujaryhman ohjaami-

nen oli luontevaa. Ryhman ohjauksessa oli hyétya avainhenkildiden ohjaustaidoista, yrittajan koulu-
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tuksesta hyvinvointivalmentajana ja liikkunnan opettajana seka tyon tekijan ohjaamiskokemuksesta

niin sosiaali- ja terveysalalla kuin liikunnanohjaajana. Osallistujien mielenkiinto heratettiin alkuorien-
taatiolla eli tervetulotoivotuksella ja esittaytymiselld seka alkuldammittelylld. Innostuksen syntymisella
ja mielenkiinnon heraamisella pyrittiin valttdmaan ajatus ryhmatydskentelystd epamiellyttavana suo-
rituksena (Huhtinen-Hilden ja Karjalainen 2019, 97-98). Tassa onnistuttiin ja perheet osallistuivat jo-

kaiseen aktiviteettiin.

Tapahtuman ohjelma pyrittiin suunnittelemaan niin, ettd ohjelma oli muuttuvaa ja leikinomaista.
My6s kuvakirjoja ja hyddynnettiin aktiviteeteissa, joten myds pienimmat lapset ja heidan kielellinen
kehityksensa huomioitiin. (Huhtinen-Hilden ja Karjalainen 2019, 97-98.) Palautteiden perusteella ak-
tiviteetit olivat lapsille sopivia, mutta osallistuminen 1-vuotiaan kanssa tapahtumaan ajoittain haas-
tavaa, vaikka pienemmat lapset yritettiin huomioida. Tapahtuman kokonaiskestoon oltiin palautelo-
makkeen vastausten mukaan tyytyvaisia. Toimijoiden kesken mietittiin kuitenkin, oliko tapahtuman
pituus 1-vuotiaalle lapselle liian pitka. Toisaalta palautteen perusteella myds aktiviteetit olisivat voi-

neet olla myds pienimmille lapsille sopivampia.

7.1  Kehittamistyon eettisyys ja luotettavuus

Kehittamistydn tekijan on hallittava tytssaan eettisen ennakkoarvioinnin lahtokohdat, ennakointi ja
tarpeellisuus. Lisaksi tekijan on hallittava hyva tieteellinen kaytanto, tieteellisen kaytannon vastuut
seka yleiset periaatteet ihmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa. (Ammattikoulujen rehtorineuvosto
Arene ry 2019, 5.) Eettistd ennakkoarviointia ei tydssa tarvittu, silld tyossa ei toteutettu tukimusta,
eika henkildtietoja kasitelty (Mt. 11). Kehittamistydssa noudatettiin tieteellistd kaytantda, jonka ansi-
osta myds tydn tuotos on tuotettu kaytantdja noudattaen. Eettisyyttad kehittamistydssa tarkasteltiin
sen kaikissa vaiheissa ja esimerkiksi tietosuojaan seka tapahtumaan liittyvat seikat huomioitiin jo

tyon suunnitteluvaiheessa.

Kehittamistyd valmistui yhteistyéssa hyvinvointiyritys Voimanpesan kanssa. Vaikka Voimanpesa ei
vastaa sosiaali- ja terveysalan palveluista, kdytetdan tyon eettisessd pohdinnassa niin valtakunnalli-
sen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta ETENE:n eettisid suosituksia sosiaali- ja terve-
ysalalle seka Katildiden kansainvalista eettista ohjeistoa. Katilon ammattietiikan kulmakiviin kuuluvat
ihmisarvo, asiakkaan oikeuksien huomioon ottaminen ja ihmiskasitys. Myds ETENE:n eettisten ohjei-
den mukaan asiakkaiden ihmisarvoa ja perusoikeuksia kunnioitetaan ja Iahtékohtana toiminnalle on
asiakkaan etu. Lisaksi toimijan ja asiakkaan valinen vuorovaikutus on inhimillista ja arvostavaa.
Ammattilainen my0s vastaa eettisten ohjeiden mukaan palveluiden laadusta ja vastuullisista paatok-
sista osana palveluita. (ETENE 2012, 6; Suomen katil6liitto 2004.) Kehittamistydn tarkoituksena ol
jarjestda vuorovaikutusta vanhemman ja lapsen valilla tukeva tapahtuma. Tapahtumalla kehitettiin
Voimanpesa-yrityksen palveluita, mutta my6s tapahtuman ja toiminnan ldhtékohtana oli asiakkaan

etu.

Perusteet tyon toteuttamiselle olivat vanhempien ja lasten vuorovaikutuksen tukeminen ja tapahtu-
massa keratyn palautteen perusteella kehittdmistyén tekeminen oli tarpeellista. Ennen tapahtumaa
jouduttiin kuitenkin toimijoiden kesken pohtimaan, onko tapahtuman toteuttaminen tarpeellista CO-
VID-19-epidemian vuoksi (THL 2020-09-30). Vaikka tapahtumaan kehotettiin osallistumaan tervee-
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nd, oli tapahtuman jarjestaminen riski ja koronaviruksen levidminen mahdollista. Tapahtuman jarjes-
tamisessa huomioitiin myds voimassa olleet kokoontumisrajoitukset (Aluehallintovirasto 2020). Toi-
saalta pandemian ja eristdgytymisen aiheuttamaa eristaytymista ja synkkia koronaemootioita seka
pelkoja pystyttiin turvallisen ja ihmiskeskeisen tapahtuman ansiosta lievittamaan. Mydskaan perhei-
den tarve tuelle tai arjen lepohetkille ei pandemian vuoksi ole vahentynyt, silla lapset viettivat suu-
reen osan vuoden 2020 kevdasta etdopetuksessa tai poissa paivakodista. (ETENE 2020, 7-9.) On siis
selvaa, ettd muuttuneen arjen keskellad tuen tarjoaminen perheille on tarkeaa ja esimerkiksi van-
hemman seka lapsen vuorovaikutuksen tarkeys korostuu, kun arki muuttuu ja lapsi viettda suurem-
man ajan kotona. On vaikea ajatella, oliko tapahtuman jarjestdminen eettisesti ajateltuna oikein vai
vaarin. Palautteiden perustella tapahtuma oli onnistunut ja perheilld on tarvetta matalan kynnyksen

tuelle. Toisaalta tapahtuman vuoksi COVID-19-virus olisi voinut levita.

Kehittamisty6hon haluttiin ajankohtaista ja luotettavaa tietoa valikoidusta aiheesta. Tutkittu tieto
vanhemmuudesta seka vanhemman ja lapsen valisestd vuorovaikutussuhteesta oli kehittédmistyén
kannalta merkittédvaa. Tapahtumassa kasiteltiin ja jaettiin tydhon kerattya teoriatietoa, joten perheil-
le jaetun tiedon tuli olla luotettavaa. Kehittdmistydssa pyrittiin valttamaan toissijaisia seka yli kym-
menen vuotta vanhoja ldhteita ja tutkimuksia. Osa alkuperdislahteista on julkaistu useampi vuosi-
kymmen sitten ja myds esimerkiksi 2000-luvun julkaisuja on kaytetty tydssa. Koska tydssa kaytettiin
hoitotieteen julkaisujen ja tutkimusten lisaksi myds esimerkiksi kasvatustieteiden ja psykologian tut-
kimuksia, vaikutti tdma valittujen julkaisujen ikaén. Luotettavien ja kehittdmistydn kannalta kaytto-
kelpoisten tutkimusten etsiminen oli ajoittain vaikeaa. Tybhon kaytetyt ldhteet valittiin kuitenkin lah-
dekriittisesti ja luotettavista tietolahteista. Naita tietoldhteita olivat esimerkiksi Google Scholar-,
Pubmed-, Medic- sekd Duodecim-terveysportti-tietokannat seka painettu kirjallisuus. Tyon luotetta-
vuutta olisi lisdnnyt tiedonhaun menetelmien erittely raporttiosuudessa. Kehittdmistydssa kaytetyt
lahteet kuitenkin merkittiin kehittédmistyén raporttiosuuteen Savonia-ammattikorkeakoulun lahdeviit-

teiden merkitsemisohjeiden mukaisesti.

Kehittamistyon raporttiosuudessa tuotiin tyon vaiheet mahdollisimman tarkasti ja selkedsti esille.
Vaihteen kuvattiin konstruktivistisen mallin avulla (Salonen 2013, 16). Mallia havainnollistettiin myds
visuaalisesti (kaavio 1) ja mallin vaiheet seka niiden tarkoitukset kerrottiin raporttiosuudessa. Ra-
porttisuus on todenmukainen ja tapahtuman arvioinnissa kaytetty palaute kerattiin lomakkeista sel-
laisenaan. Kehittamistydn sisaltd on valikoitu niin, ettd se pysyisi ajan tasaisena ja tapahtumaa pys-
tyisi mahdollisuuksien mukaan hyddyntamaan yrityksen palveluissa. Tapahtuman kaytto- ja paivi-
tysisoikeudet luovutettiin Voimanpesa, Johanna Havas-yritykselle. Tdman ansiosta Idata ilolla -
panosta vuorovaikutukseen-tapahtuman ja asiakkaille jaettavan tiedon on mahdollista pysya luotet-

tavana ja ajankohtaisena.

7.2 Kehittamistyon hyddynnettavyys ja kehittamisideat

Kehittamistyd on julkinen asiakirja ja se julkaistaan opinndytetyétietokanta Theseuksessa, jossa se
on saatavilla kaikille Theseuksen kayttajille. Kehittamistydn tuotos Idata ilolla -panosta vuorovaiku-
tukseen-tapahtuma toimii tydn tilaajalle Voimanpesd, Johanna Havas-yritykselle mallina vastaavan-

laisille tapahtumille ja tilaajalla on kdyttdoikeudet kyseisen tapahtuman jarjestamiseen uudelleen. Li-
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saksi tuotoksen ja kehittdmistychodn keratyn palautteen avulla tilaaja pystyy arvioimaan, kannattaa-

ko kyseistd tapahtumaa toteuttaa uudestaan.

Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen tapahtuman jalkeen tyon tilaajan kanssa kaytiin lapi tapah-
tumasta saadut palautelomakkeet ja tydn hyédynnettavyys osana yrityksen palveluja. Tydn tavoit-
teiksi asetettiin kehittamistyén suunnitteluvaiheessa vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen
tukeminen. Palautteiden perusteella osallistujat kokivat saaneensa tukea vuorovaikutussuhteeseen
lapsen kanssa ja tapahtuman aikana jaetusta teoriatiedosta oltiin kiinnostuneita. Tapahtumasta on-
nistuttiin palautteiden perustella luomaan matalan kynnyksen tapahtuma, jossa osallistujat otettiin
lampimasti vastaan ja niin vanhemmat kuin lapset huomioitiin. Ndissa tavoitteissa onnistuttiin ja po-
sitiivisen palautteen perusteella yrittaja voi lisata kyseisen tapahtuman osaksi yrityksen palveluita.
Lisaksi palautteen kerdaamisen ansiosta onnistuttiin kartoittamaan vanhempien tarvetta vastaavanlai-
sille tapahtumille ja hyvinvointipalveluille. Kehittdmistydn tavoitteissa siis onnistuttiin ja tyon tilaaja
pystyy oman nakemyksensa mukaan hyédyntamaan kehittamistyon tuotosta myds jatkossa osana

yritystoimintaa.

Tyon tilaajan nakokulmasta oli positiivista, ettd palautteissa toivottiin vastaavanlaisia tapahtumia li-
saa ja teoriatietoa aiheesta olisi haluttu kuulla enemman. Tulevaisuudessa tapahtuman ohjelmaa
(kuvio 1) ja ohjelmaan sisdltyneita teoriatiedon osa-alueita ja eri aktiviteetteja voisi pilkkoa useam-
malle eri paivalle ja muuttaa tapahtuma kurssimuotoon. N&in ohjaajana pystyisi tutustumaan osallis-
tujiin paremmin ja eri vuorovaikutuskeinoille seka niiden lapikdymiselle olisi enemman aikaa. Ty6n
suunnitelmavaiheessa nousi tyén hyddynnettavyyden kannalta esille tapahtuman jéarjestaminen
myds muualla kuin yrittdjan omissa tiloissa. Tapahtuman jarjestamisen jalkeen oli selkeas, etta ta-
pahtuman pystyisi sellaisenaan jarjestémaan uudestaan tilassa, jossa on myos keittié ruuan valmis-
tusta varten. Jos tapahtumasta jattéisi ruokailun pois, selvittaisiin myds vahemmalla toimijamaaralla
ja tapahtumaymparisté esimerkiksi ulkopaikkakunnalta olisi helpompi |6ytaa. Tilaaja pohtikin tapah-
tuman jarjestamisen jalkeen, ettd Idata ilolla -panosta vuorovaikutukseen-tapahtumaa voisi markki-
noida ja tarjota esimerkiksi Iahiseutujen kunnille, neuvoloille, varhaiskasvatuksen tyontekijoille tai

Mannerheimin lastensuojeluliitolle kurssimuotoisena.

Jatkotutkimuksena tai kehittamistybideana voisi esimerkiksi olla Idata ilolla -panosta vuorovaikutuk-
seen-tapahtuman aiheeseen pohjautuva useamman kerran kurssi. Kurssin myota osallistujille voisi
toteuttaa esimerkiksi kyselytutkimuksen kurssin sisallésta. Toinen jatkotutkimusaihe tai kehittdmis-
tyon idea voisi olla tapahtuma, joka kasittelisi varhaista vuorovaikutusta ja kohteena olisivat lasta
odottavat vanhemmat. Hyva vaihtoehto kehittédmistydlle olisi myds Idata ilolla — panosta vuorovaiku-

tukseen-tapahtuman kaltainen vuorovaikutusilta vanhemmille ja vanhemman ikaryhman lapsille.

7.3 Kehittamistyon prosessi ja ammatillinen kasvu

Haastavaksi kehittamistydn prosessissa koin sopivien ldhteiden etsimisen. Lahteiden etsimiseen kului
aikaa. Ajoittain tapahtuman aiheelle hyddyllisia ja luotettavia lahteitd oli vaikeaa 16ytda. Tama hidas-
ti alussa kehittdmistydn etenemistd, mutta opin kuitenkin kayttdmaan laajasti erilaisia tietolahteita.

Kehittamistyon prosessi oli muilta osin sujuva ja sen jokaisessa vaiheessa olivat mukana ty6n avain-

henkilot, yrittdja ja tyon tekija. Myds SWOT-analyysissa (kaavio 2) tapahtuman ja tyén vahvuuksin
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kuului toimiva yhteisty® avainhenkildiden eli jarjestajien valilla. Mielestani yhteistydé onnistui kehit-
tamistyon prosessin aikana hyvin ja molempien edut ja toiveet pyrittiin toteuttamaan. Oman nake-
tu yhteisty6 sujui hyvin. Tapahtuman aikana hyvaan ohjaukseen ja onnistuneeseen yhteistyohon
vaikutti positiivisesti panostus suunnitelmavaiheeseen ja huolellisesti laadittu tyésuunnitelma. Ta-
pahtuman alkuperdisen suunnitelman aikataulu karsi valmiuslain ja kokoontumisrajoitusten vuoksi.
Tapahtuma onnistuttiin kuitenkin jarjestdamaan vield saman vuoden aikana. Lisaksi tapahtuma toteu-

tettiin turvallisesti, kun osallistujamaara pysyi pienena.

Savonia-ammattikorkeakoulussa opinndytetydn osaamistavoitteisiin kuuluu muun muassa oman
ammatillisen kehittymisen kannalta sopiva opinndytetyOnaiheen valinta, tydelamalaheisen kehitta-
mistydn suunnittelu ja toteutus seka omalle ammattialalle ja opinndytety6hdn soveltuvien kehitta-
mismenetelmien kayttd. (Savonia s.a.a.) Ammattikorkeakoulusta valmistuva katilé saa opinnot suori-
tettuaan todistuksen niin katilon kuin sairaanhoitajan tutkinnosta. Katildé on hoito- ja katilotyon asi-
antuntija. Katild ja sairaanhoitaja esimerkiksi kehittavat ja toteuttavat yksilén, perheen ja yhteisén
hoitoty6ta. Hoitoty6 on terveyttd edistdvaa seka yllapitdvad, kuntouttavaa, parantavaa ja sairauksia
ehkdisevaa. Koulutuksen lahtdkohtien mukaan seka katilo ettd sairaanhoitaja voivat osallistua hoito-
tydn edistamisen ja julkisissa tai yksityisissa organisaatioissa tydskentelyn lisaksi myds hyvinvointi-
palvelujen kehittamiseen ja yhteiskunnalliseen paatéksentekoon. Hoito- ja katiloty6éta ohjaavat hoi-
to-ja katilétyon arvot, eettisen periaatteet, voimassa oleva sosiaali- ja terveydenhuollon lainsadadantd

seka ohjeet, etta terveyspoliittiset saddokset ja linjaukset. (Savonia s.a.b.)

Kehittamisty6ta tehdessa on ollut mahdollista oppia monia katilén ammattitutkintoon liittyvia osaa-
misalueita. Esimerkiksi pystyin toteuttamaan opinndytetydn osaamistavoitteisiin kuuluvat tyon ai-
heen valinnan ja kehittamistydn suunnittelun seka toteutuksen tdman kehittémistydén kohdalla. Te-
kemalla kehittamistydn yksityisyrittdjalle sain kokemusta hyvinvointipalveluiden kehittamisesta ja
vahvistusta tydyhteisétaitoihin. Ammatillinen kehittymiseni oli myés tydn tuoman vastuun ja sitou-
tumisen kannalta mahdollista. Kehittdmistyon aikana opitut asiat ovat hyddyllisia katilon ja sairaan-
hoitajan tydssé opetussuunnitelman perusteella (Savonia s.a.b.). Muun muassa asiakkaiden ohjaa-
minen, vuorovaikutuksesta ja sen tarkeydesta puhuminen asiakaskontakteissa ja vastuun ottaminen
kuuluvat hoitajan tyéhon. Sain kehittdmistydn tekemisen aikana kokemusta ohjaamisesta monipuoli-
sesti. Tapahtumassa ohjasin niin lapsia kuin aikuisia. Ohjaustilanteet tapahtuivat seka erillaén etta
yhdessa. Sain myods kartutettua tietouttani vanhempien ja lasten valisesta vuorovaikutuksesta ja tie-
don jakamisesta kokemusta, joten tyon jdlkeen vuorovaikutuksesta kertominen voi olla helpompaa
tydelamassa. Erityisesti katilon tydssa tarkeaa on perhekeskeisyyden toteutuminen, joten tapahtu-
massa karttuneen ohjauskokemuksen ansiosta perheille on helpompaa tarjota osana hoitoprosessia
heidan tarvitsemansa tieto ja tuki (Suomen katildliitto 2004.) Lisdksi tydn aikana opittu vastuun ot-
taminen voi rohkaista minua tulevaisuudessa osallistumaan hyvinvointipalveluiden kehittamiseen ja

yhteiskunnalliseen paatéksentekoon.
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LIITE 2: MAINOS
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(DT TLOLLA ~PANOSTA VUOROVATKUTUKSEEN
KESKIVITKKONA. 9.9.2020 K0 17.00-19.30

Tietoa vanhemman ja lapsen Anna jokainen pdiva jotain pientd
valisesta vuorovaikutuksesta Vit Mimpnin halaus
kosketuksen, leikin, musiikin ja

askartelun keinoin. ohimenevd hyvaksyvd katse
hiljainen kaunis kiitos

Voimanpesa tarjoaa - pieni pala taivasta

yhteistyossa Katja Kekin ja Anna jokainen pdivd jotain pientd

Savonia-ammattikorkeakoulun

kanssa valineita lapsiperhe
a?l?eser?.va ineita lapsiperheen e A RKTREN

Katja Kekki, Katiln tutkinto-ohjelma, TK18KP Tervetuloa lampimasti

> SAVONIA Voimanpesaan.
u AMMATTIKORKEAKOULL Hinta: 30€ /perhe
limoittaudu 4.9. mennessi ja kysy lisaa:
Johanna Havas
+358 50 3777 858 b o
havasjohanna@gmail.com 4' !IUEZOQI“Han“ ik VOIMANDE Si

Facebook: voimanpesa, johanna havas



LIITE 3: SATUHIERONTA: OLEN IHME

Olen ihme.
Olen lapsi,
Kasvan joka paiva.
Tulen isommaksi ja pidemmiksi,
"? Kiiteni kasvavat,
Jalkani kasvavar,
Thmettelen monenlaisia asioita.
Viililli olen iloinen ja haluaisin hyppia,
(J ¥ Vililli wnnen oloni surulliseksi ja
rminun itketi,
l@ Olen varkea.
Olen lapsi,
@ Olen ihme,

a5
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SATUHIERONTA

~
Vit keiciet selcslle jo arvmer misalere lfrmomntteid sedkibie
%
o,
Sicele selitrankaa alkaalta ylaspain,

Prompe keimumenillet

Keiniita lasta. \\
Pirrit sorimella selldin syddn \
Rasketa lasta litmpamdst,

Porine molemmat kiselet hethok seldn piscile.

PIRJO PUONTI JA ELEONORA PRINTZ /
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LITTE 4: SATUHIERONTA: METSARETKI
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s 1 SATUHIERONTA

Me kivelemme niityn reunaa, jossa eriviirisct
kukat levittivat suloista tuoksuaan.

Tuolla lentia perhonen! Se laskeutuu

Laskeudumme alas metsian ja lahdemme
seuraamaan polkua,

Aina vililla pysihdymme nauttimaan metsin
rauhasta.

on paksu ja vahva.
Puun alle on hyva istahtaa hetkeksi ja tuntea, | Keimuttele puolelta toiselle rachallisesti

miten tuuli hiukan heilutaa isoa runkoa. | &=
Aurinko lammittia metsia ja meiti. Toe prinived, lammittdrsd bikkestd ympan kehoa.

Suljemme silmimme ja nautimme rauhasta,

lintujen laubusta.
Paatimme mlla tinne pian uudclleen. Laske lopukn kadet hartuonlle, anna miden lecata
Sen pituinen se metsaretki. | ety rowhassa,
ANNELI MYLLYMAKI
=
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LIITE 5: PALAUTELOMAKE

Palautelomake

1. Osallistuit vanhempien ja lasten varhaista vuorovaikutusta tukevaan
hyvinvointipaivaan. Vastaa seuraaviin vaittamiin kokemustesi perusteella.

Taysin
Taysin eri Eri En samaatai Saamaa samaa
mielta mielta eri mielta mielta mielta

A. Osallistuin tapahtumaan, silla se
vaikutti mielenkiintoiselta

B. Minut otettiin tapahtumassa
ystavallisesti vastaan

C. Lapseni huomioitiin tapahtumassa

D. Sain tukea minun ja lapseni valisen
vuorovaikutussuhteen kehittymiseen

E. Sain teoriatietoa
vuorovaikutussuhteen tarkeydestéa

F. Ohjelma oli sopivaa 1 - 5-vuotiaille
lapsille

G. Ohjelma soveltui my6s aikuisille

H.Tilaisuuden kesto oli sopivan pituinen

2. Saitko uutta tietoa vuorovaikutuksesta, jos niin mita?

3. Vastaa seuraaviin kysymyksiin omin sanoin.



A, Mika tapah-
tumassa onnis-
tui?

B. Mité kehittai-

sit tapahtumas- |

sa?

C. Oliko tapah-
tumaan help-
poa osallistua
lapsen tai las-
ten kanssa?

D. Mieluisin
asia tapahtu-
massa’?

4. Mista sait tietdd tapahtumasta?
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5. Muuta palautetta:

Kiitos vastauksesta!
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