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1 TIETOA TYOTTOMALLE

Tyo6ttdmyys ei yleensa ole toivottu tilanne. Siité selviytyminen vaati tyéta. Se
mista apua tilanteeseen voisi saada, ei ole valttamatta kaikille selvaa. Tyo- ja
elinkeinotoimisto on suurimmalle osalle suomalaisista tuttu toimisto. Olivatpa
he olleet tyéttdmina tai eivat. Tyd- ja elinkeinotoimistossa laitetaan vireille ty6t-
tdmyysajan etuuksien hakemukset ja tarjolla on myés palveluita tyénhakuun.
Kaikki ty6ttdbmyysajan haasteet eivat kuitenkaan liity suoranaisesti taloudelli-
seen toimeentuloon ja tydnhakuun. Tyéttémyyden aikana tulisi selviytya ela-
masta terveena. Niin etteivat sosiaaliset kontaktit ja oma terveys paasisi las-
kemaan. Pienilldkin varoilla on mahdollista harrastaa ja pitaa terveytta ja sosi-
aalisia kontakteja ylla. Voimia ja halua tiedon etsimiseen ei kuitenkaan valtta-
matta aina I6ydy. Tasté syysta pidettiin tarpeellisena kirjoittaa opas, josta 16y-
tyy tietoa paikallisista yhdistyksisté ja yrityksista seké& kunnan palveluista, jois-
ta voi olla iloa ja hybtya arjesta selviytymisessa. Vastaavaa ajan tasalla olevaa
opasta ei Jyvaskylan alueella saatavilla olevista palveluista ole eika etsinndis-
ta huolimatta vastaava julkaisua 16ytynyt muidenkaan suomalaisten kaupunki-
en ty6ttébmien yhdistysten julkaisemana.

Taman opinnaytteen tarkoituksena on laatia Jyvasseudun Tyéttémat ry:lle
opas, joka helpottaa tyéttébman selviytymista arjesta. Tydn aloittava teoreetti-
nen osa kasittelee tyéttdmyyteen liittyvia ilmiditd. Kaytannénlaheisempi osa on
opinnaytetydn tuloksena syntynyt Tyéttdman selviytymisopas. Opas sisaltda
neuvoja tyénhakuun, mutta tdrkedmpana asiana tydn tilaaja, Jyvasseudun
Tyo6ttémat Ry, piti arjen vinkkeja, joilla elama pienillakin varoilla olisi mielekas-
ta. Ty6ttdmyys aiheuttaa usein erilaisia ongelmia elamaan. Yleisimpia niista
ovat taloudelliset ongelmat. Oppaan tarkoitus on antaa tietoa erityisesti sosi-
aaliturvasta seka talousasioista ymmarrettdvassa ja selkedssa muodossa.
Lisaksi oppaassa kerrotaan tarpeellista tietoa taloudenhallinnasta, ilmaisista
hyvinvointia ja terveytta tukevista palveluista seka mahdollisuuksista saada

apua tydnhakuun ja tydllistymiseen. Liséksi tarked osa opasta on tiedottaa



paikallisista yhdistyksista, jotka toimivat helpottaakseen pienituloisten ja syr-
jaytymisvaarassa olevien inmisten arkea. Tieto oppaaseen on keratty paikal-
listen yhdistysten seka Tyd- ja elinkeinotoimiston ja Kansanelakelaitoksen in-

ternetsivujen, painetun materiaalin seka haastattelujen perusteella.

Tybn tilaajan toive oli, etta tydn tekija kokoaa tietoa paikallisista yhdistyksista
Jyvasseudun Tyoéttémat ry:n kautta saatujen yhteystietojen avulla. Oppaan
kohderyhma ovat kaikki Jyvaskylan alueella asuvat ty6ttémat. Tydn laatijan
tehtavaksi jai myos keratyn tiedon muokkaaminen luettavaan muotoon seka
oppaan taitto Adobe Indesign CS4 taitto ohjelmalla.

2 JYVASSEUDUN TYOTTOMAT RY

Tyo6td, toimeentuloa, elamanlaatua ja edunvalvontaa

Toimeksiantajana opinnaytetydssé toimi Jyvasseudun ty6ttémat ry. Jyvasseu-
dun Tybttdmat ry on perustettu vuonna 1992 ja rekisterdity vuonna 1993. Yh-
distyksen toimintaa on kahdessa eri toimipisteessa Jyvaskylassa. Yhdistyksen
kansanruokala ja taloustoimisto toimivat Kumppanuustalolla. Hallinnollinen
toimisto, kutomo ja ompelimo toimivat kansalaistoiminnan keskuksessa Touru-

lassa. (Yhdistyksen esittely 2011.)

Yhdistys toimii tydéttdmyyden vahentdmiseksi seka ty6ttémien tydénsaannin,
toimeentulon, hyvinvoinnin, tasa-arvon ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden
edistamiseksi. Yhdistys tyéllistaa pitkaaikaistydttomia seka tarjoaa tyollistymis-
ta ja ammattitaitoa edistavaa koulutusta. Yhdistys tarjoaa tydpaikan noin 70
henkildlle vuositasolla. Yhdistykseen voi ty6llistya ruokalan tyétehtaviin, ku-
donnan-, ompelun-, ja harrastetoiminnan ohjaajaksi, siivoojaksi, vahtimesta-
riksi tai toimistotydntekijaksi. Lisaksi yhdistys tarjoaa harrastetoimintaa, jonka
tarkoituksen on ehkaista sosiaalisten ongelmien syntymista ja syvenemista.

Yhdistys toimii tydéttdmien edunvalvojana tekemalla esityksia viranomaisille ja



pitamalla yhteytta poliittisiin paattgjiin. (Jyvasseudun Tyoéttémat ry:n toiminta-

suunnitelma 2011, 1.)

Yhdistys palkkaa henkildkuntaa erilaisilla tukitydllistdmisrahoilla ja yhdistyksen
omalla rahoituksella. Palkatun henkilékunnan liséksi Jyvasseudun Tydttomat
ry ty6llistdd kuntouttavaan tydtoimintaan harjoittelijoita erilaisilta kursseilta ja
oppilaitoksista. Henkilbkunnan esimiehena toimii toiminnanjohtaja, joka vastaa
toiminnan kehittdmisesta yhdessa hallituksen, puheenjohtajan ja johtoryhman

kanssa. (Jyvasseudun Tydttdmat ry:n toimintasuunnitelma 2011, 4.)

Yhdistyksen jdseneksi pddsee maksamalla 4 euron vuosittaisen jasenmak-
sun. Jasenen on oltava ty6tén suomalainen tai maahanmuuttaja. Muut kuin
ty6ttémat voivat ryhtya yhdistyksen kannatusjaseneksi maksamalla kannatus-
jasenmaksun, joka on vahintaan 10 euroa vuodessa. (Jyvasseudun ty6ttémat
ry. Yhdistyksen esittely. 2011.) Yhdistyksen toiminta rahoitetaan kannatus- ja
jasenmaksuilla sekd Jyvaskylan kaupungin ja seurakunnan myoéntamalla tuel-
la. Liséksi rahoitusta toiminnalle haetaan erilaisilta projekteilta ja hankkeilta.
Yhdistyksen omaa varainhankintaa ovat lisdksi kansanruokalasta, ompelimos-
ta ja kutomosta saatava myynti ja satunnaisesti jarjestettavat myyjaiset ja
tempaukset. (Mts. 2011, 5.)

3 TYOTTOMYYS ELAMANTILANTEENA

3.1 Tyoéttomyyden maarittely

Tyo6ttdbman maarittely riippuu monenlaisista ulkoisista tekijbista, kuten maasta,
ajanjaksosta seka valtion sdadoksista. Tyéttdman kasitteen maarittelya vaike-
uttaa lisaksi se, etta tydn tekeminen voi olla myds itsensa tyéllistamista. Tyén
kesto voi vaihdella, ja tyd voi olla myds vapaaehtoista tai kotity6ta. Nykyisissa



lansimaissa kuitenkin on levinnyt uskomus, jonka mukaan palkkatyé on valt-
tamatdnta ja kullakin hetkella tulisi olla vain yksi palkkatyd kerrallaan. Ty6tto-
man maaritelma vaihtelee, mutta useimmiten tyéttémaksi maaritelldan henkild,
jolta puuttuu tyé ja sen lisaksi han hakee ty6ta. (Pietilainen 2005, 15.) Tassa
tydssa laadittu Tyéttdéman selviytymisopas on suunnattu kaikille ty6éta vailla
oleville, Jyvaskylan alueella asuville henkil6ille huolimatta siitd, hakevatko he
aktiivisesti ty6ta vai eivat. Yleisesti tydéttdmyys nahdaan negatiivisena elaman-
tilanteena, mita se toki osittain onkin. Taloudellinen epavarmuus vaikeuttaa

tarpeiden tyydyttdmistd ja saattaa nain johtaa myds terveydellisiin ongelmiin.

3.2 Hyvinvointi

"On pakko jatkaa yrittdmistd. Minulla on kiire saada onnistumisen koke-
muksia, ja ilman niitd pelkdan vasyvéani kaiken yrittdmisen keskelle.”
(Luoma, Romar, Sohlman, 2007, 12).

Luoma ja muut ovat keranneet kuvia ja kertomuksia Jyvaskylalaisten tyéttémi-
en arjesta. Teokseen on viitattu kappaleiden alussa olevissa lainauksissa.
Tarinoissa nakyvat arkipaivan ilon ja surun aiheet. Ty6ttémyys vaikuttaa ela-
maan ei toivotuilla tavoilla, mutta kertojat 16ytavat elamantilanteestaan kuiten-
kin my0s iloa tuottavia asioita. Yhdellekdan teoksen tarinan kertojalle ty6tto-
myys ei ole ollut yksinkertainen asia vaan selviytyminen on vaatinut ty6ta ja
uusien selviytymiskeinojen keksimista. TyOpaikan menetys merkitsee arkirutii-
nien muuttumista ja elaman vakiintuneen kulun katkeamista. Tall6in katoavat
helposti myds tydn ymparille kehittyneet eldmanrakenteet. Tydttdmyys kayn-
nistdd muutoksen, jonka avulla on kehitettava uusi elama ilman tyépaikkaa.
Tarkeda on 16ytaa tekemista, jota arvostaa ja pitda merkittavana vaikka siita ei
maksettaisikaan mitaan. (Kahri, Marjamaki, & Pasanen, 1999, 3.) Ty6ton saat-
taa kokea ahdistuneisuutta ja ulkopuolisuutta tilanteensa takia. Ty6ttdémaksi
jaaminen koetaan usein myds ndyryyttavana. Irtisanotuksi joutumisessa on
kyse muustakin kuin taloudellisesta menetyksesta. Tydorientaatio voidaan
jakaa kahteen eri muotoon, sitoutumiseen ja samaistumiseen. Jalkimmainen

sisaltda laskelmoivan puolen, joka tiedostaa tydsta saatavat edut, toinen muo-



to taas siséltdd enemman tunteisiin liittyvia asioita. Nain irtisanotuksi tulemi-
sessa on kyse myds irtisanotun minakuvan loukkaamisesta. (Kortteinen,
Tuomikoski, 1998, 25.)

Ty6ttdmyys on stressia aiheuttava tilanne, silla sen seurauksena menetetédéan
ihmisen kannalta tarkeité ja laajasti muuhun elamaan vaikuttavia asioita.
Stressin on maaritelty syntyvan omien tarpeidemme ja ymparistén tarjoamien
mahdollisuuksien ristiriidasta. Stressin syntyyn on tarjottu syyksi my@és tilan-
netta, jossa henkild havaitsee jonkin tilanteen ongelmaksi, joka voi aiheuttaa
suuria menetyksia ja ylittda henkildn sopeutumisen voimavarat. Stressi on
tilannetulkintaan perustuvaa kokemusta, ja siihen vaikuttavat useat persoonal-
lisuustekijat. Nama tekijat ovat tarpeet, velvoitteet, tilanteen tulkintatavat, seka
haavoittuvuustekijat. (Pietildinen 2005, 41.)

Tyolla on perinteisesti katsottu olevan mydnteinen vaikutus terveyteen. Tydsta
saa taloudellisen toimeentulon, ty6 yllapitéda ja jasentdd ajan kayttda, tarjoaa
tavoitteellista toimintaa, mahdollisuuksia kehittya ja olla osa yhteisda. Tyotto-
myydella katsotaan olevan laaja terveydellinen merkitys psyykkisten ja sosiaa-
listen tekijoiden valityksella. Useissa tyottomyytta kasittelevissa tutkimuksissa
taloudelliset ongelmat on nahty keskeisiksi psyykkisiksi rasitustekijdiksi. Tyot-
tdmyyden psykologisessa tarkastelussa ovat sosiaaliset ja psykologiset paine-
tekijat huomioitu merkittavana tyéttéman hyvinvoinnin selittdjina. Tilannetul-
kinnat saattavat muuttaa koetun stressitilanteen masennukseksi. Talléin ihmi-
nen arvioi mahdollisuutensa keskimaaraista pienemmiksi ja olettaa epaonnis-
tuvansa. (Pietilainen 2005, 42- 48.)

Matti Kortteisen ja Hannu Tuomikosken vuonna 1998 tekeman tutkimuksen
mukaan ty6ttdmat ovat tyollistd vaestda sairaampia seka fyysisesti etta psyyk-
kisesti. Yli puolet kaikista ty6ttdmista karsii masentuneisuudesta, artyneisyy-
desta sekd hermostuneisuudesta. Psyykkinen pahoinvointi ei kuitenkaan néy-
td pahenevan tyéttdmyyden pitkittyessa. Tilanne vakiintuu, mutta korkeammal-
le tasolle kuin tyéttdmyytta edeltdvana aikana. (Kortteinen, Tuomikoski, 1998,
40.) Tyéttémyydella ja pitkdaikaissairauksilla nayttaisi olevan yhteys. Tutki-
mukseen osallistuneista pisimpéaan, eli 36 kuukautta tyéttémana olleista, 46 %
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vastasi itsellaan olevan tydkykya haittaava sairaus. Vastaava prosentti tyéllisil-
1& oli vain 15 %. Ty6ttémyydella nayttaisi olevan yhteys myds mielentervey-
teen. Pisimpaan ty6ttémina olleilla uni- ja rauhoittavien laadkkeiden kayttd oli
kaksinkertaista ty6ssakayviin ndhden. Psyyken sairauksiin kuuluvat pitkaai-
kaissairaudet olivat ty6ttémilla jopa kolme kertaa yleisempia kuin tyéssakayvil-
la. (Mts. 41.)

"Olen kdantanyt asiat mielessani niin péin, etta ainakin lapsel-
lemme tdmé& aika on ollut arvokasta, kun molemmat vanhemmat
ovat olleet kotona.” (Luoma, ym. 2007.40).

"Sosiaalinen eldma kutistuu aika pieneksi, erityisesti jos ei ole
samassa tilanteessa olevia kohtalotovereita ystéavapiirissé. Ei ole
kiva ldhted rahakkaamman ystédvén kanssa ostoksille, kun ei voi
itse ostaa edes vitosen t-paitaa. Parempi pysyéa kotona, keksia
verukkeita ja toivoa ettei ne kauaa kysele seuraksi. Kyllad se kyse-
ly aikanaan loppuukin ja kbyh& saa yksin kbkkid kotonaan ihan
rauhassa.” (Mts. 2007, 30)

Kortteisen ja Tuomikosken tutkimuksessa tydttdmaksi jadneet kertovat, ettéa
jotkut heidéan aiemmista sosiaalisista suhteistaan ovat kdyneet ty6ttdmyyden
myo6té kiusallisiksi. Vaikeita ihmissuhdetilanteita aletaan valtelld, jotta valtyttai-
siin tuttavien kysymyksilta vaikean tuntuisessa elamantilanteessa. Téallainen
sosiaalinen eristaytyminen voi kuitenkin johtaa myds sosiaalisen ankkuroitu-
misen kiinteytymiseen. Tukea tilanteeseen haetaan yhteisoéllisistéd asioista ku-
ten omasta perheesta ja lapsista. (Kortteinen & Tuomikoski, 1998, 63 - 65.)
Tyo6ttdémyys saattaa myoés kiristda perheen sisaisia valeja. Perheessa toisen
puolison tydttdmyys voi muuttaa valta-asemaa ja perheen sosiaalista elamaa.
Ty6ttdmyys aiheuttaa perheen sisélle psyykkista ja taloudellista riippuvuutta.
Tallainen riippuvuus on ristiriidassa yksiléllisyytta ja suvereenisuutta korosta-
van kulttuurin kanssa. (Mts. 1998, 84.)

Jotta elama sailyisi mielekk&ana ja terveys hyvana on tarkeaa loytaa tyéssa-
kaynnin tilalle mielenkiintoista elamansisaltéa. Sisaltda saattaa I16ytya esimer-
kiksi oppaassakin esitellyistd mahdollisuuksista osallistua Kansanelakelaitok-

sen ja Ty6- ja elinkeinotoimiston koulutuksiin ja tyéeldmanvalmennuksiin.
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Oman tapansa tayttda paivansa voi l6ytda myds esimerkiksi vapaaehtoistyds-
ta tai tutustumalla Jyvasseudun Tyottdmat ry:n sekd muiden yhdistysten mak-
suttomiin harrastusmahdollisuuksiin tai osallistumalla vapaaehtoistydhon. It-
sensa aktiivisena pitdminen vaatii kuitenkin hyvaa fyysista ja psyykkista kun-
toa. Jostain tulisi 16ytaa halua selviytya ja tuntea elaméa mielekkaaksi.

3.3 Tyo6ttoman talous

"Sosiaalitoimisto vaatii lisdselvityksid tuloista ja kaikkia menoja ei hyvak-
syta. Laskut ovat siis mybéhdsséa vékisin. Ne ovat sosiaalitoimistolla kdsi-
teltdvdnd. Maksat sakkoja ja soitat kalliita puheluita moniin paikkoihin.
Laskuja tulee vékisin. Kdnnykkd on pakollinen. Téytyy olla aina tavoitet-
tavissa.” (Luoma, ym. 2007, 22.)

Suomessa toimeentulo tyéttdmyysaikana on jarjestetty sosiaalivakuutuksella.
Vahankin suuremmat elaman kulut johtavat siihen, etta sosiaalivakuutuksen
korvaukset eivat riitd. Talldin syntyy oikeus toimeentulotukeen. Kortteisen ja
Tuomikosken tekeméan tutkimuksen mukaan tyéttémien keskimaarainen toi-
meentulo heikkenee tydttdmyyden pitkittyessa. Alle vuoden tydttdmana ollei-
den toimeentulon taso oli 72 % ja yli kolme vuotta tyéttdmana olleiden 49 %
tydssakayvien toimeentulon tasosta. Valttamattémyysmenoiksi katsottavat
kulut ravintoon, asumiseen, lainoihin, lasten paivahoitoon ja terveydenhuol-
toon eivat kuitenkaan laske samassa suhteessa toimeentulotason kanssa.
(Kortteinen & Tuomikoski 1998, 106 -108.) Tutkimuksen mukaan myds koke-
mus nalésté ja tarve saada toimeentulotukea kasvavat ty6ttémyyden pitkitty-
essa. Jo alle vuoden ty6ttdmana olleet olivat kokeneet nalkaa yli kolme kertaa
enemman tydssa kayviin nadhden. Yli puolet kolme vuotta tyéttdbmana olleista
oli turvautunut toimeentulotukeen. (Mts.1998,109.) Nalan kokemuksen ja hei-
kon toimeentulon taustalla olevat syyt ovat esimerkiksi tulojen pienuus, ty6t-
tdmyyskorvausten katkeilu ja riippuvuus toimeentulotuesta. (Mts.162.)

"Tan4 pdivadna ihmisyyden mittari on raha ja menestys, joten télla
logiikalla kbyhéa tyétén on siis huono ihminen. Hapedé aiheuttaa
myds se, ettei parjdéa itse vaan taytyy elaa toisten avulla. ”

(Luoma, ym 2007, 40.)



Pienituloiseksi maaritelldan kotitalous, jossa tulot jaavét alle 60 % koko vaes-
tén ekvivalenttituloista. Ekvivalenttitulo lasketaan jakamalla kotitalouden tulot
kulutusyksikéiden maaralla. (Tilastokeskus 2009, 20.7.2011.) Yhden hengen
taloudessa pienituloisuuden raja vuonna 2009 oli 14 230 euroa vuodessa. (Lii-
te1. Pienituloisuusrajoja erilaisille kotitalouksille.) Yksin asuvan peruspaivara-
halla elavan tyéttdbman tulot ovat keskimaarin 553 euroa kuukaudessa ja vuo-
situloksi saadaan 6 636 euroa. Peruspaivaraha on veronalaista tuloa, josta
tehddén 20 %:n ennakonpidatys. Peruspaivarahan lisdksi voidaan maksaa
toimeentulotukea ja asumistukea. (Peruspaivarahan maara. 20.7.2011.)

Peruspaivarahaa saavan ty6ttdman tulot jaavat merkittavasti alle maaritellyn
pienituloisuuden rajan. Talléin paivarahan lisdksi on mahdollista saada toi-
meentulotukea, asumistukea seka korotuksia peruspaivarahaan. Talla tulo-
maaralld tulisi kattaa valttdmattdémat kulutusmenot. Suomalaisten kulutukses-
sa on eroteltavissa kolme suurta menoeraa, jotka ovat elintarvikkeet, asumi-
nen ja liikenne, jotka muodostavat keskimaérin jo kaksi kolmasosaa kulutuk-
sesta. Stakesin vuonna 1999 tekeman raportin mukaan valttamatto-
myyshyddykkeiksi luokitellaan menojen paaryhmista elintarvikkeet, juomat ja
ateriat, asunto, energiamenot, terveydenhoitomenot ja muut tavarat ja palve-
lut. (Kosunen 1999, 3.) Jotta kaikki kulutuksen osa-alueet saataisiin katettua,
on ldydettava vaihtoehtoisia halvempia toteutustapoja. Apua tilanteeseen
saattaa I6ytya seurakunnalta, jarjestdista seka kunnalta.

Muutokset luottomarkkinoilla ja kuluttajien kayttaytymisessa ovat osaltaan
kasvattaneet kuluttajien riskia selviytya taloudessaan. Ylivelkaantumisesta on
tullut pysyva ilmid, ja erityisesti nuorten velkaantuminen on ollut esilla viime
vuosina. Elamanmuutokset, kuten tyéttémyys, sairastuminen ja muut kriisit
voivat aiheuttaa ongelmia talouden hoidossa, jos riskeihin ei ole varauduttu
eika kuluttaja osaa sovittaa menojaan alhaisempaan tulotasoon. Taloudelliset
ongelmat johtavat kulutuksen hallinnan pettdmisen liséksi erilaisiin sosiaalisiin
ja terveydellisiin ongelmiin. Kuluttajan rahatalous pysyy hallinnassa, kun hén
onnistuu suunnittelemaan kulutuksensa niin, ettei han ylivelkaannu ja pystyy
kuitenkin tyydyttamaan tarpeensa. Kyse on siis osittain subjektiivisesta maari-
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telméasta. Toiselle saattavat riittdd huomattavasti pienemmat tulot taloudellis-
ten padmaarien saavuttamiseksi. Oman talouden hallintaan vaikuttavat esi-
merkiksi varallisuus, tulot, velat, kulutustottumukset ja kuluttajakayttaytyminen.
(Peura- Kapanen, 2005, 11.)

Kauppa ja teollisuusministerion tekeman tutkimuksen mukaan kuluttajat pita-
vat rahataloutensa suunnittelua tarkeana, mutta kaytanndssa sita tehdaan
harvoin. Kuukausi- tai vuositasolla budjetteja laaditaan harvoin, ja useimmiten
taloutta suunnitellaan vain paassa ja melko yksinkertaisesti ja lyhyelld aikava-
lilla. Tarkeimmat suunnitteluun liittyvat menot ovat tulot ja niista hoidettavat
pakolliset laskut. Jaljelle jadava osa voidaan kayttda vapaammin. Jos tuloja on
niukasti, saatetaan menoja suunnitella tarkemmin. (Mts. 2005, 32- 33.)

3.4 Maksuvaikeudet

Peruspaivarahalla eldessa talouden suunnittelu voi olla tarkeda. Kasaantuvat
laskut aiheuttavat nopeasti lisda kustannuksia ja ongelmia elamaan. Maksu-
vaikeudet voivat johtaa maksuhairiomerkinnan saamiseen. Maksuhairiémer-
kinnan voi saada, kun laskut ovat olleet maksamatta 6 - 8 kuukautta ja henkil®
on saanut useita muistutus - ja perintakirjeitd. Maksuhairiémerkinta rekisteroi-
daan Asiakastieto Oy:n yllapitamaan rekisteriin, kun maksujen laiminlyénti on
todettu ulosottoviranomaisen toimituksella tai tuomioistuimen paatéksella.
Maksuhairiémerkinté voi estdad uuden lainan saamisen, vaikeuttaa vuokra-
asunnon tai puhelinliittyman saamista tai jopa vaikeuttaa tyéllistymista. Mer-

kintd on voimassa 2 - 4 vuotta. (Rantala, Tarkkala, 2008, 32.)

Mikali maksuja ei muistutusten jalkeenkaan pysty suorittamaan, siirtyy asia
kargjaoikeuden kasiteltavaksi. Ensisijaisesti ulosottoviranomainen pyrKii sii-
hen, etta velallinen maksaa velkansa vapaaehtoisesti maksukehotuksilla. Mi-
kali nain ei tapahdu, ulosmitataan palkkaa, elakettd, elinkeinotuloa tai omai-
suutta. Maksettava maara kasvaa oikeudenkayntikuluilla ja ulosottomaksuilla.
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( Mts.37.) Kokemukseni mukaan erityisesti nuoret eivat osaa neuvotella velko-
jien kanssa laskujen maksamisesta valttyakseen perintdkuluilta. Mahdollisesti
on kyse my0s tietamattdmyydesta. Tasta syysta oppaassa on kerrottu erilai-
sista mahdollisuuksista sopia velkojen maksuista suoraan velkojan kanssa.
Jossain vaiheessa lasku tulee joka tapauksessa maksettavaksi, mutta neuvot-
telemalla saatetaan saastya turhilta kuluilta seka siltd mahdollisuudelta etta

velan maksuun joudutaan ottamaan korkeakorkoista pikalainaa.

3.5 Velkaongelmien erikoisjarjestelyt

Taloudellisten ongelmien kasautuessa saatavilla on apua tilanteeseen. Suosi-
teltavaa olisi, etta velkaantunut ottaisi palvelun tarjoajiin yhteytta ajoissa en-
nen ongelmien paisumista. Kynnys avun pyytadmiseen voi kuitenkin olla kor-
kea. Oma talous on hyvin henkildkohtainen asia. Liséksi taloudelliseen ahdin-
koon joutunut henkilé saattaa karsia muistakin ongelmista, jotka vaikeuttavat
asioiden ratkaisemista. Tydn tuloksena syntyneeseen oppaaseen on keratty
mahdollisimman selkeasti tietoa palveluista, joista voi olla apua velkaongelmi-
en jarjestelyssa. Velkaongelmiin liittyvaa palvelua tarjoavat viranomaiset ja
jarjestdt. Palveluita ovat esimerkiksi kunnallinen talous- ja velkaneuvonta, vel-
kajarjestely, jota haetaan tuomioistuinmenettelyn kautta, seka takuusaatiéon
takaukset ja muu toiminta. Jotkut kunnat tarjoavat sosiaalitoimen sosiaalista
luototusta. (Rantala & Tarkkala, 2008, 41.)

Kunnallisen talous- ja velkaneuvonnan palvelut ovat maksuttomia. Neuvonnan
tarkoitus on kartoittaa asiakkaan taloudellista tilannetta ja 16ytaa sopivia rat-
kaisuvaihtoehtoja. Talous- ja velkaneuvonnassa ensisijainen toimenpide vel-
kaongelmien ratkaisemiseksi on neuvottelu velkojien kanssa. Velkoja voidaan
jarjestella esimerkiksi pienentamalla kuukausieria, pidentamalla laina-aikaa,
yhdistamalla luottoja, sopimalla lyhennysvapaista jaksoista tai sopimalla
alemmasta korosta. (Rantala & Tarkkala 2008, 41.)

Takuu- Saation myéntaman takauksen voi saada henkild, joka on ylivelkaan-
tunut, mutta kuitenkin maksukykyinen. Takauksen avulla henkilé saa pankista
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lainan, jolla kaikki velat yhdistetdan yhdeksi uudeksi jarjestelylainaksi. Taka-
uksella pyritdan siihen, etté velkaantunut selviytyy veloistaan itsenaisesti eika
velkaannu lisda. Velkojen kokonaissumma saa olla korkeintaan 34 000 €.
(Mts.42.)

Takuu- Saatio yllapitaa velkalinjaa, johon kuluttajat voivat soittaa saadakseen
neuvoja taloudellisiin ongelmiin. Maksuvaikeuksia ja velkatilannetta kartoite-
taan ja hanelle kerrotaan vaihtoehdoista saada talous hallintaan. (Mts. 49.)

Sosiaalinen luototus on kuntien vapaaehtoinen palvelu, eika sita ole kaikkialla
saatavilla. Kunta voi myéntaa luottoa henkilélle, joka ei muuten voi saada luot-
toa kohtuullisella korolla. Hakijalta edellytetddan maksukykya. (Mts. 43.) Kaik-
kia edella mainittuja palveluja on saatavilla Jyvaskylan alueella.

4 TYOTTOMAN TULONLAHTEET

"Vésyttédvinta kuitenkin on viedd samat laput Kelalle ja sosiaalitoimistolle.
Onnistuin Heindkuun alussa saamaan pétkéatéita. Tilinauhastani otan ko-
pioita. Yhden vien Kelalle se oman lapun kanssa. Toisen sosiaalitoimistol-
le sen oman lapun kanssa. Saman péivén aikana saatan juosta kolmelle-
kin eri luukulle. Selvitdn mitd olen tehnyt kolmen viimeisen kuukauden ai-
kana. Joskus tuntuu, ettd ilman merkonomin koulutusta en osaisi tehdd
yhtaan mitdén.” (Luoma, ym 2007,22.)

4.1 Tyottomyyspaivaraha ja tyomarkkinatuki

Perustuslain (731/1999) 19§ 1. momentin mukaan jokaisella, joka ei kykene
hankkimaan ihmisarvoisen elaman edellyttdmaa turvaa, on oikeus valttamat-
tébmaan toimeentuloon ja huolenpitoon. (L 11.6.1999/731.) Ty6ttéman tyénha-

kijan perustoimeentulo turvataan ty6ttémyysturvalain 1 luvun 2 § mukaan tyoét-
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tdmyyspaivarahalla ja tydmarkkinatuella. (L 30.12.2002/1290.) Tyéttdémyys-
paivarahaa myénnetaan tyénhakijalle, joka on ollut tydeldmassa ja jonka toi-
meentulo on perustunut palkkatyéhdn tai yritystoimintaan. Tyéttémyyskassas-
sa vakuutetuille ty6ttdmyyspaivaraha maksetaan ansiopaivarahana ja muille
peruspaivarahana. Tybnhakijat, jotka eivat ole olleet tydmarkkinoilla tai jotka jo
ovat nostaneet ty6ttdmyyspaivarahaa enimmaisajan, maksetaan tydmarkkina-
tukea. Tyo6ttdmyyspaivaraha jakautuu peruspaivarahaan ja ansiopaivarahaan.
Saadakseen peruspaivarahaa on tyétén velvoitettu hakemaan aktiivisesti tyéta
ja koulutusta sek&@ antamaan Tyé- ja elinkeinotoimistolle tiedot ammatillisesta
osaamisestaan, tydbkokemuksestaan, koulutuksestaan seka tydkykyaan kos-
kevista asioista. Lisaksi ty6ttdmalla on velvollisuus toteuttaa Ty6- ja elinkeino-
toimistossa laadittua tyénhakusuunnitelmaa ja siihen sisaltyvia tyéllistymista
edistavia toimenpiteita. (Aarnio, Hakkinen, Jussila, Jarvinen, Maisonlahti, Ro-
mo, Sollo 2003, 10 -11.)

Tyb6ttdmyyspaivarahalla tarkoitetaan kansaneldkelaitoksen myéntamaa perus-
paivarahaa tai tydttdmyyskassojen mydntamaa ansiopaivarahaa. Tydttdmyys-
paivarahaan on oikeus henkil6lla, jonka tydssaoloehto tayttyy vakiintuneessa
palkkatyéssa. Tydsséoloehdon tayttéda hakija, joka on ollut tdissé vahintaan 34
viikkoa ty6ttémyytté edeltaneen 28 kuukauden aikana, tydaika on ollut vahin-
tdan 18 tuntia viikossa ja palkka tydsta on ollut tydehtosopimuksen mukainen
tai vahintdan 1071 € kuukaudessa. ( Tydssaoloehto 2011) Peruspaivarahaa
maksetaan henkildlle, joka on tayttanyt tydssaoloehdon ja ansiopaivarahaa
henkildlle, joka on vakuuttautunut tyéttémyyden varalta liittyméalla oman toimi-
alansa ty6ttomyyskassaan. Merkittavin ero ansio - ja peruspaivarahassa on
niiden suuruus. Peruspaivaraha on kaikille sama, kun taas ansiopaivaraha

maaraytyy tyéttémyytta edeltdneiden tulojen mukaan. (Aarnio, ym. 2003 124.)

Tybémarkkinatukea maksetaan hakijalle, joka ei ole oikeutettu saamaan tyét-
tdmyyspaivarahaa. Syy tdh&n on useimmiten se, ettei hakija ole ollut ty6tto-
myyttd edeltdneend aikana vakiintuneesti tydmarkkinoilla tai tyéttdmyyspaiva-
rahaa on jo maksettu enimmaisaika. Tydmarkkinatukea maksetaan ty6tto-

myysaikaisen toimeentulon turvaamiseksi seké tydllistymisen tueksi. Tyotto-
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man tydllistavaa tydnantajaa voidaan tukea osallistumalla palkkakustannuksiin
silld osuudella, joka tavallisesti maksetaan hakijalle itselleen. Tyémarkkinatu-
kea maksetaan myods kotouttavana tukena maahanmuuttajille seka kuntoutta-
van tyétoiminnan ajalta. (Mts. 2003,140.)

4.2 Poikkeustilanteita etuuksien maksamisessa

Tyb6ttdmyysturvaa saadakseen on oltava mahdollisuus tehda tyétd Suomessa.
Suomen kansalaisuutta vailla olevalla on oikeus tyémarkkinatukeen, jos ha-
nella on rajoittamaton oikeus tehda Suomessa ty6ta. Saadakseen tydmarkki-
natukea on hakijan lisaksi osallistuttava kotoutumissuunnitelman noudattami-
seen. (Aarnio, ym 2003, 93.)

Kotouttamisella tuetaan jokapaivaisessa elamassa tarvittavien tietojen ja taito-
jen hankkimista sekéa osallistumista tydelamaan. Keskeinen tavoite on tarvitta-
van kielitaidon hankkiminen. Kotoutussuunnitelma voi sisaltda esimerkiksi
suunnitelman kielen opiskelusta, tyévoimapoliittiseen koulutukseen osallistu-
misesta, opiskelusta, ammatinvalintaohjauksesta tai tyéharjoittelusta. Suunni-
telma laaditaan viimeistdan, kun maahanmuuttajan tyéttémyys on kestanyt
viisi kuukautta. Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutussuunnitelmaan enintaan
kolmen vuoden ajan. Maahanmuuttajan toimeentulo turvataan kotoutussuun-
nitelman ajalta kotouttamistuella, joka muodostuu tydmarkkinatuesta seka
toimeentulotuesta. (Mts. 2003,158 - 159.)

Henkil6lld, joka tyollistyy padatoimisesti yritystoiminnassa, ei ole oikeutta ty6t-
tdmyysturvaan. Sivutoiminen yritystoiminta ei kuitenkaan ole este ty6ttémyys-
paivarahan maksamiselle. Tall6in maksetaan soviteltua paivarahaa. Yrittaja
katsotaan oikeutetuksi ty6ttémyysturvaan, kun han on todisteellisesti lopetta-
nut yrityksen toiminnan tai oman tydskentelynsa yrityksessa. Tydén on oltava
keskeytyneena vahintaan nelja kuukautta. Poikkeuksena tyéttémyysturvaa

voidaan maksaa ilman toiminnan lopettamista kokonaan, jos kyseessa on pal-
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kansaajaan rinnastettava yrittaja, yritystoiminta on kausiluontoista tai tyéllis-

tyminen yritykseen on ollut satunnaista. ( Mts. 2003, 243.)

Nuori tydnhakija tayttda tydssaoloehdon, mikali han kuuluu tyéttémyyspaiva-
rahajarjestelman piiriin. Hakija, joka tulee tydmarkkinoille ensimmaista kertaa,
voi saada tydmarkkinatukea. Alle 25 -vuotiaita ammatillista koulutusta vailla
olevia ty6ttdmia koskee tietyt erityissddnndkset. (Mts. 2003, 101.)

4.3 Edellytykset etuuksien maksamiselle

Saadakseen ty6ttdmyysetuuksia on hakijan taytettava seka tyévoimapoliittiset
etta sosiaalipoliittiset edellytykset. Tyévoimapoliittisia edellytyksia valvoo ty6-
voimaviranomainen ja sosiaalipoliittisia edellytyksia etuuden maksaja eli Kan-
sanelakelaitos tai ty6ttdmyyskassa. Tydvoimapoliittisten edellytyksien mukaan
tydénhakija on velvollinen toimimaan niin, ettd hanen mahdollisuutensa paasta
tydmarkkinoille paranevat. Iltse aiheutettu tyéttdmyys tai sen pitkittdminen on
sanktioitu. Sosiaalipoliittiset edellytykset liittyvat hakijan tosiasiallisiin mahdol-
lisuuksiin olla tyémarkkinoilla. (Aarnio, ym.2003, 61.)

Tyo6ttdmyysturvaan on oikeus henkilélla, joka ei ole vakituisessa ty6suhteessa
eika tydllista itsedan yritystoiminnalla. Henkildn tulee lisaksi hakea kokopéiva-
ty6ta ja olla valmis vastaanottamaan myds osa-aika ty6ta. Tyéttémana pide-
taan myds kokoaikaisesti lomautettuja ja henkil6ita, joilla on oikeus soviteltuun
ty6ttémyysetuuteen. Jotta henkilé katsotaan tyénhakijaksi, on hanen lisaksi
taytynyt rekisterditya tydnhakijaksi, seka pitda tybhakemuksensa voimassa
tybévoimatoimiston edellyttamalla tavalla. Hakijan on liséksi oltava tyévoima-
toimiston tavoitettavissa. (Mts, 62 - 63.)

Tyémarkkinatuen kestoa ei ole rajattu. Ainoat rajoitukset liittyvat sddnndkseen
etuuteen oikeutetun henkilén 17- 64 vuoden iasta seka 24 kuukauden aikara-
joitus yhdistelmatuen maksamisessa ty6ttdman tyéllistavalle tydnantajalle.

Tyo6ttdmyyspaivarahaa maksetaan enintdén 500 paivaa, jonka jalkeen tydssa-
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oloehto tulee tayttda uudestaan. Ikdantyneiden tyéttémien on mahdollista
saada ty6ttdmyyspaivarahalle lisdpaivia seka paasta tyottdmyyselakkeelle.
(Aarnio, ym. 2003, 156 - 263.)

5 TYONHAKU

"Kannykkani on aina toimintavalmiudessa. Se on mukana jopa koiran
kanssa lenkilld ollessa. Odotan soittoa tyénantajilta, edes yhdelta sellai-
selta. Kukaan ei kuitenkaan soita.” (Luoma, ym. 2007, 21).

5.1 Tyo6- ja elinkeinotoimiston palvelut

Tyobttdmaksi jaataessa tulee ensimmaisend ilmoittautua Tyé- ja elinkeinotoi-
mistoon tyéttémaksi tydnhakijaksi, jossa selvitetdan hakijan mahdollisuudet
saada aiemmin mainittuja tyéttdémyysetuuksia. Lisdksi Tyd- ja elinkeinotoimis-
to tarjoaa tydnhakuun liittyvia palveluita ja ilmoittaa avoimista tyépaikoista
viestintdkanaviensa kautta. Osa vapaista tydpaikoista ei paady Tyo- ja elin-
keinotoimiston tietoon. Tasta syysta tydbnhakuun kannattaa ottaa avuksi mui-
takin keinoja.

Tybvoimapalvelujen tavoitteena on edistaa tydmarkkinoiden toimivuutta. Pal-
velu tukee yksityisten henkildiden sijoittumista tydmarkkinoille ja heidan am-
matillista kehittymistaan sek& varmistaa tydnantajien tydvoiman saannin.
Laissa julkisesta tydvoimapalvelusta maarataan, etta asiakkaalle tulee tarjota
palvelua, joka tukee hanen tyéllistymistaan, tarpeitaan ja vapaata valinnan-
mahdollisuutta. Kaikkien henkildasiakkaiden yleisessa kaytdssa olevat palve-
lut ovat tyénvalitys, tiedot vapaana olevista tydpaikoista, itsepalvelumahdolli-
suudet sekd mahdollisuus saada neuvontaa ja ohjausta liittyen tyénhakuun.
Tietyilla asiakkailla on lisaksi oikeus saada henkil6kohtaista tyénvalityspalve-

lua, tybvoimapoliittista aikuiskoulutusta, ammatillista kuntoutusta ja niihin liitty-
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via etuuksia, tukea vajaakuntoisen tydhdn sijoittumiseen seka tyollistymistu-
kea. (Aarnio, ym.2003,104.)

Ty6- ja elinkeinotoimiston peruspalveluiden hakeminen ei edellyta rekisterdi-
tymista ty6ttdémaksi tydnhakijaksi. Palvelujen saamisen ehtona ei mydskaan
ole tietty ik&, kansalaisuus tai ty6ttdmyys. Rekisterditynyt tydnhakija voi saada
henkil6kohtaisempaa tyénvalityspalvelua seka niihin liittyvia etuuksia. Tyo6tto-
malla tydnhakijalla on oikeus myés tyébnhakuhaastatteluihin seka Tyé- ja elin-

keinotoimistossa laadittavaan tydnhakusuunnitelmaan. (Aarnio, ym.2003,105.)

Ty6ttdbmana on mahdollista parantaa mahdollisuuksia sijoittua tyéelamaan
erilaisilla tySllistymispalveluilla. Tyodllistymistd edistavia palveluita ovat
tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus, omaehtoinen opiskelu, tybkokeilu,
tybelamanvalmennus, tyéharjoittelu, ty6- ja koulutuskokeilu,
maahanmuuttajien kotoutumistoimenpiteet ja kuntouttava tyétoiminta.
Tyollistymista edistaviin palveluihin paasee osallistumaan Ty6- ja
elinkeinotoimistossa tehtavan tyéllistymissuunnitelman kautta. Kaikkien
tybllistymistoimenpiteiden ajalta maksetaan sita tyéttémyysetuutta, johon
hakijalla on tyéttémyysaikana oikeus. Tydllistymistoimenpiteisiin
osallistuminen kuluttaa peruspaivarahan ja ansiosidonnaisen paivarahan 500
paivan enimmaisaikaa. ( Tyollistymista edistavat palvelut. 2011.)

5.2 Tyonhakijaksi rekisterdityminen

Rekisterditymista tulee pyytaa henkildkohtaisesti Tyo- ja elinkeinotoimistosta,
jolloin tyénhaku tulee voimaan. Rekisterdityminen antaa oikeuden saada edel-
|& mainittuja palveluita ja on liséksi edellytys tyéttémyysturvalle ja toimeentulo-
tuelle. Rekisterdityminen edellyttaa tydbnhakulomakkeen tayttamista, jolla haki-
ja antaa tarvittavat tiedot itsestaan. Tyéhakemuksen voimassaolo lakkaa, kun
tydnhakija ilmoittaa, ettei halua pitdd hakemustaan enda voimassa. Hakemuk-
sen voimassaolo voi paattya myds, jos hakija ei pida hakemustaan voimassa
Ty6- ja elinkeinotoimiston edellyttamalla tavalla.
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Ty6- ja elinkeinotoimiston edellyttdma tapa tarkoittaa hakemuksen uusimista
henkildkohtaisella kaynnilla Tyd- ja elinkeinotoimistossa. Hakemus voidaan
lakkauttaa myds jos hakija ei luovuta tyévoimaviranomaisille vaadittuja tietoja,
esitd tietoja yksildidyn tydnhakusuunnitelman toteutumisesta tai héan ei osallis-
tu Ty6- ja elinkeinotoimiston hanelle tarjoamiin palveluntarpeen arvioimiseksi
tehtaviin tydkyvyn ja tydkunnon selvittaviin toimenpiteisiin. (Aarnio, ym.
2003,107.)

5.3 Kuinka aloittaa tydnhaku?

Ensimmaisena uutta ty6ta haettaessa voi olla hyddyllista punnita omia val-
miuksia. Mitka ovat hakijan parhaat puolet, mitd han osaa hyvin ja missa voisi
kehittyd. Omaa osaamistaan voi punnita esimerkiksi seuraavista nakékulmis-
ta. Millaista koulutusta ja tybkokemusta hakijalla on, mita hakija harrastaa va-
paa ajallaan ja mitd uudelta ty6ltdan ja tulevaisuudelta toivoo. (Kahri, Marja-
maki, & Pasanen, T. 1999, 23.)

Omien valmiuksien tutkimisen jalkeen on aika aloittaa aktiivinen tyénhaku.
Kanavia on monia ja niitd kannattaa hyddyntada monipuolisesti. Tydpaikkail-
moituksia voi |6ytaa esimerkiksi sanomalehdista, paikallis- ja ilmaisjakeluleh-
dista, alan ammattilehdista, tydévoimatoimiston ilmoitustaululta seké internet-
sivuilta, yritysten omilta internet- sivuilta seka lehdista ja henkildstévuok-
rausyritysten kautta. On tarkeaa seurata ilmoittelua tydpaikoista, mutta ei pida
mydskaan unohtaa oman aktiivisuuden tarkeytta. Tydpaikkansa saattaa 16ytaa
suoraan yritysten tydhdnottajilta ja esimiehiltéd kysymalla. Tyénhaussa on tar-
keda kayttda hyvakseen sosiaalisia verkostoja. Ystavat ja tuttavat saattavat
tietdd, onko heidan tydpaikallaan vapautumassa tyépaikkoja ja millaiselle
osaamiselle olisi tarvetta. (Mts.1999,18.)

5.4 Kuinka tyota haetaan?
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Ensimmaisena ty6ta haettaessa on hyva ottaa yhteytta tydnantajaan puheli-
mitse. Puhelimessa hakija voi vield tiedustella lisatietoja yrityksesta ja tydpai-
kasta ja antaa néin itsestaan positiivisen ja kiinnostuneen kuvan. Puhelinyh-
teydenotoissa on syytd huomioida ilmoituksessa annetut tiedot puhelintiedus-
teluun sopivasta ajankohdasta seka pohtia etukateen mita haluaa kysya ja

kertoa.

Puhelun jalkeen tyénantajalle 1&hetetaén kirjallinen tai séhkéinen hakemus.
Kirjallisesta hakemuksesta tulisi kdyda ilmi tehtéva, jota haetaan ja mista haki-
ja on saanut avoinna olevasta ty6paikasta tiedon. Hakemuksessa tulee olla
myds henkild- ja yhteystiedot, hakijan koulutus seka tybkokemus. Tietojen
lisdksi hakemuksesta on hyva kayda ilmi, ettd hakija omaa ilmoituksessa ker-
rotut vaatimukset tai ainakin osan niista. Hakemukseen ei liitetéd todistuksia,
jos niin ei ole erikseen pyydetty. Hakemuksen liitteena lahetetaan hakijan an-
sioluettelo, josta kay ilmi tarkemmin koulutus seka tyd-historia. (Kahri, Marja-
maki, & Pasanen, 1999, 30 - 31.)

Hakemuksen perusteella hakija voidaan kutsua tydpaikkahaastatteluun. Haas-
tattelussa on tarkeda pyrkia antamaan hyva ensivaikutelma ja kiinnittda huo-
miota koko olemukseen. limeet, eleet ja &ani ovat vahintaan yhta tarkeita vies-
tintdkeinoja haastattelutilanteessa kuin puhumamme sanatkin. Haastattelua
ennen on tarkeaa ottaa selvaa yrityksen toiminnasta, johon on hakeutumassa
téihin. On tarkeaa valmistautua myds kertomaan itsestaan ja kysymaan lisa-

tietoja yrityksesta ja tybtehtavasta.

6 TYOTTOMAN SELVIYTYMISOPPAAN TOTEUTUS

6.1 Aihealueet

Tieto Tyéttdman selviytymisoppaaseen on keratty Jyvasseudun tydttémat ry:n
kautta saatujen yhteystietojen kautta. Yhdistys tekee yhteistydéta monien Jy-
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vaskylan alueella toimivien yhdistyksien kanssa. Paikallisten yhdistysten lisak-
si tietoa I6ytyi kunnan ja Jyvaskylan seurakunnan palveluista. Tieto oppaa-
seen kerattiin painettujen esitteiden, internetissa julkaistun materiaalin perus-
teella seka henkilékohtaisin haastatteluin.

Oppaan aihealueiksi muotoutuivat Jyvasseudun ty6ttémat ry, tyéttdman
velvollisuudet seka taloudellinen toimeentulo, tydbnhaku, tyéllisyyden
edistdminen, hyvinvointi seké vapaa aika ja sosiaaliset kontaktit.
Ty6ttdmyysajan suurimmat ongelmat kietoutuvat taloudellisen parjadmisen
seka fyysisen ja psyykkisen selviytymisen ymparille. Oppaaseen on keratty
tietoa Kansanelédkelaitoksen ja Tyd- ja elinkeinotoimiston tarjoamista

palveluista sekd Jyvaskylan alueella toimivien kolmannen sektorin toimijoista.

Keskeiset Ty6- ja elinkeinotoimiston palvelut ovat tydnhakupalvelut. Ty6- ja
elinkeinotoimiston kautta kaynnistyy myds oikeus tyéttdmyysturvaan.
Oppaassa kerrotaan lyhyesti tydttdmyysturvan eri muodoista ja kenella on
oikeus saada niitd. Tyd- ja elinkeinotoimisto tarjoaa ty6ttémille tyénhakijoille
palveluita, jotka voivat helpottaa tybelamaan sijoittumista. Tydttdmyysturvaan
liittyy myds velvoitteita, joista oppaassa kerrotaan.

Tybéttdmyysturvan varassa elaminen voi aiheuttaa taloudellisia haasteita, joista
selviytymisen avuksi oppaassa on tietoa tahoista, joista on mahdollista saada
apua tarvittaessa. Oman talouden hallinnan avuksi oppaassa on tietoa palve-
luista, jotka auttavat pitdméaéan talouden ajan tasalla. Liséksi oppaassa on ker-
rottu, mihin voi olla yhteydessa tarvitessaan apua taloudellisiin ongelmiin.
Keskeiset naista tahoista ovat Kunnallinen talous- ja velkaneuvonta seka Ta-
kuu- Saation velkalinja.

Oppaasta ldytyy apua, kun taloudelliset ongelmat kasautuvat. Neuvoja ja tie-
toa 16ytyy esimerkiksi laskujen maksamisesta ja maksamattomien laskujen
kulujen kertymisesta. Oppaassa on ohjeet toimeentulotuen seka sosiaalisen
luototuksen hakemiseen. Jyvaskylan alueella apua on mahdollista saada
myds Jyvaskylan katuldhetys ry: Ita, Jyvaskylan seurakunnan diakoniaty6lta,
Huhtasuon asukasyhdistykseltéd sekd Hope - Yhdessa ja Yhteisesti ry: Ita.
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Seurakunnan diakoniatydltd on mahdollista saada kriisitilanteissa myés talou-
dellista apua. Muut mainitut toimijat tarjoavat apua esimerkiksi ruuan ja vaat-
teiden muodossa.

Tybénhausta oppaassa on kerrottu lyhyesti, miten ty6ta voi |6ytaa seka neuvoja
tydn hakemiseen ja haastatteluun. Tydn toimeksiantajan toive oli, ettd opas
painottuisi enemmankin tyéttéman arjesta selviytymiseen kuin tyénhakuun.
Tasta syysta tydnhakuun ei ole oppaassa kaytetty paljon tilaa. Tyé- ja elinkei-
notoimisto tarjoaa mahdollisuuden palkkatuettuun tyéhén seka nuorille valmis-
tuneille mahdollisuuden Sanssi- kortin kayttamiseen. Molemmat keinot helpot-
tavat tyollistymistd, silla tuki kattaa osan tyé6ttéman palkkakustannuksista.

( Mahdollisuus paéasta tdihin 2011). ( Palkkatuki 2011) Oppaassa on kerrottu
muutamia esimerkkeja Jyvaskylan tyévoiman palvelukeskuksen tarjoamista
palkkatukitydpaikoista. Jyvaskylan alueella apua tyénhakuun on mahdollista
saada ty6- ja elinkeinotoimiston lisédksi Sovatek -saation toéihin! palvelusta se-
ka Tybdkompassi 2 projektista.

Hyvinvoinnista huolehtiminen on merkittava asia, jotta selviydytaan tyéttomyy-
desté terveend. Oppaassa kerrotaan lyhyesti Kansanelédkelaitoksen tybela-
mantavoitteisista kuntoutuskursseista, joille on mahdollista hakeutua. Kurssilta
on mahdollista saada apua paastakseen takaisin tydelamaan. Liséksi kerro-
taan terveydenhuollon ilmaisista palveluista tyéttémille, seka vertaistukiryh-
mistd ja auttavista puhelimista, joista voi olla apua kriisin kohdatessa.

Oppaassa on edullista likuntaa seka harrastusmahdollisuuksia esitteleva
osuus. Edullisia harrastuksia 16ytyy niin Jyvaskylan kaupungin tarjpamana etta
erilaisilta jarjestéiltd. Harrastusmahdollisuuksia tarjoavat esimerkiksi Jyvas-
seudun Tyéttémat ry, Jyvaskylan tyéttémien tuki ry, Jyvaskylan kaupunkiseu-
rakunta ja Suomen Punainen risti. Matalan kynnyksen kohtaamispaikat seka
harrastusmahdollisuudet voivat olla tarkeita linkkeja kodin ulkopuoliseen ela-
maan. Taloudellisen tilanteen heiketessa ty6tdn saattaa alkaa valttella sosiaa-

lisia tilanteita, jolloin osallistuminen harrastustoimintaan on yha vaikeampaa.
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Viimeisena aihealueena esitellaan edullisia ostospaikkoja Jyvéaskylan alueella.
Tietoa on keratty paikallisista kirpputoreista seka leipomomyymaldista, joista
tuotteita voi ostaa edullisemmin. L&hes jokaiselle on tarkeda paéasta ajoittain
lomalle ja vaihtaa maisemaa. Erityisesti lapsiperheille loman jarjestaminen voi
olla vaikeaa. Useamman lapsen perheessa kuluja kertyy huomattavasti koti-
maan matkailustakin. Tukea loman jarjestamiseen voi hakea Raha-
automaattiyhdistyksen tukemista lomakohteista kotimaassa. Oppaassa on

esimerkkeja ja tietoa kohteista joihin tukea myénnetaéan.

6.2 Oppaan ulkoasu
Opas julkaistaan A-5 kokoisena paperisena lehtena ja sahkdisena versiona

Jyvasseudun ty6ttémat ry:n internet- sivuilla osoitteessa www.jstry.fi. Oppaan
varimaailmaksi valittiin Jyvasseudun Ty6ttémat ry:n logosta 16ytyvat violetti,
seka keltainen. Opas laadittiin kayttamalla InDesign CS4 taitto- ohjelmaa. Yh-
distyksen henkildékunta lisda oppaaseen yhdistyksen omia valokuvia omien
toiveidensa mukaan. Indesign-ohjelman kaytté mahdollistaa oppaan péivityk-

sen ja muokkaamisen helposti.

7 POHDINTA

Saadessani toimeksiannon Jyvasseudun Tyo6ttémat ry:Itd Helmikuussa 2011
tapasin yhdistyksen palveluosaston esimiehen Tuija Oystilan sek& Toimin-
nanohjaaja Eija Tuohimaan. Sain hyvin vapaat kadet lahtea tydstamaan opas-
ta, josta olisi iloa ja hy6tya Jyvaskylan alueella asuville tyéttémille. Yhdistyk-
sen puolesta toive oli ettad oppaasta I6ytyisivat aihealueina ainakin omaan ta-
louteen, edullisiin harrastusmahdollisuuksiin ja hyvinvointiin liittyvat osuudet.
Yhdistys toivoi tietysti myos Jyvasseudun Tydttdmat ry:n toiminnan nakymista
oppaassa. Oma tavoitteeni oli luoda opas, joka olisi positiivinen ja loisi kuvan
siita ettd ty6ttbmyys ei ole kaiken elamén loppu vaan mahdollisuuksia harras-
taa ja kehittaa itsedan 16ytyy vaikka ty6ta ei enaa olisikaan. Tarkeina aihealu-
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eina koin myds kaikki taloudellista ahdinkoa helpottavat keinot. Liséksi toivoin
I6ytavani oppaaseen myds mahdollisimman paljon vinkkeja vapaa- ajan vietto
mahdollisuuksista, jotka eivat olisi liian kalliita, mutta kuitenkin mielenkiintoisia.
Suunnitelmissani oli myds haastatella Jyvaskylalaisia ty6ttdmia ja kysya hei-
dan kokemuksiaan esimerkiksi palkkatukityéllistymismahdollisuuksista ja ty6t-
tdmille suunnatuista harrastusryhmista. Mielenkiintoisen ja selkedn oppaan
tydstamiseen toi lisdhaastetta uuden tietokoneohjelman opetteleminen. Opas
taitettiin Adobe Indesign CS4 ohjelmalla. Ohjelman kayttd vei suuren ajan op-
paan toteutuksesta. Tama vaikutti osaltaan siihen, ettd esimerkiksi aiemmin
suunnittelemani haastattelut jaivat oppaasta pois. llman haastatteluitakin op-
paasta tuli lahes 50 sivun mittainen. Pidempaa oppaasta tuskin olisi kannat-
tanutkaan tehda, jotta lukijat jaksavat selata sen lapi. Haastavaa oli kirjoittaa
oppaaseen tuleva tieto lyhyesti, mutta kiinnostavasti. Tieto tuli olla myds kirjoi-
tettu selkeasti, mutta toisaalta en halunnut aliarvioida oppaan lukijoita liian
selkokielisella tekstilla. Useat asiat oppaassa on vain mainittu lyhyesti ja lisda

tietoa asiasta saa sivun lopussa mainitusta lahteesta.

Oppaassa tydnhakua tadrkeAmmaksi asiaksi painotettiin tydéttdman selviytymis-
ta elamantilanteessaan. Ty6ttémat koostuvat joukosta erilaisia ihmisia ja syyt
ty6ttémyyteen ovat monet. Siksi oli vaikeaa koota kaikille tyéttémille yhteista,
kattavaa tietopakettia, joka antaisi vastauksen kaikkiin kysymyksiin. Opas on
suunnattu kaikille Jyvaskylan alueen tyéttémille. Jos oppaan kohderyhmaa
olisi rajannut koskemaan esimerkiksi vain lapsiperheitd, olisi oppaasta saatu
viela kattavampi. Samoin yhdenhengen talouksissa asuville olisi voinut kirjoit-
taa oman oppaansa. Erilaisten kotitaloustyyppien liséksi avun tarpeen erilai-
suuteen vaikuttavat se kuinka kauan henkild on ollut ty6ttémana. Henkilé saat-
taa olla aivan uudessa tilanteessa jaaddessaan ty6ttémaksi tai on ollut tyotto-
mana jo vuosia. Ongelmien tasot voivat myés olla hyvin erilaisia. Opas on kir-
joitettu silla ajatuksella, etta kaikilla oppaan lukijoilla on mahdollisuudet tieto-
koneen kayttdmiseen ja heillda on osoite, jossa asua. Vaikeampiin eldman on-
gelmiin olisi voinut laatia viela oman oppaansa. Taman oppaan tarkoitus ol
kuitenkin palvella yleisesti kaikkia ty6ttémia. Onnistuin mielestani keraamaan

oppaaseen monipuolista tieto usealta elaman alueelta. Opasta voivat hyédyn-



24

taa kaikki, jotka ovat kiinnostuneita oman kotikaupunkinsa edullisista palve-
luista.

Jyvasseudun Ty6ttdmat ry:n jasenmaara on kasvanut kuluneen vuoden aika-
na huomattavasti. Yksi syy jasenmaaran kasvuun on pitkaaikaisty6ttémyyden
ja avun tarpeen lisdantyminen. Vaikka ty6ttdman toimeentuloon liittyvat seikat
olisivat jo tuttuja, on monia muita asioita, joissa ty6tén on yksin. Tyéttdmyys-
etuuksista saa tietoa Tyo6- ja elinkeinotoimistosta, mutta henkilékohtaiseen
elamaan liittyvissa ongelmissa selkeda kohdetta, josta apua voisi saada, on
vaikeampi l16ytaa. Lisatiedolle on tarvetta esimerkiksi terveytta ja hyvinvointia
koskevissa palveluissa. Terveydenhuolto maksaa eika ty6ttémalla ole saman-
laista ty6terveydenhuoltoa kuin tyéssa kayvilla. Omaa terveydentilaa on help-
po laiminlyéda, jos ei koe itsedan tarpeelliseksi. Apua ja edullisia seké ilmaisia
on kuitenkin saatavilla, mikali sitd osaa etsia. Jyvaskylan alueella toimii yhdis-
tyksid, jotka tydskentelevat auttaakseen kaikkia jyvaskylalaisia apua tarvitse-
via ihmisia. Naista yhdistyksista ei kuitenkaan valttdmatta olla tarpeeksi tietoi-
sia. Onhan kyseessé usein voittoa tavoittelemattomia tahoja, joilla ei ole mah-
dollisuuksia mainostaa toimintaansa ja ndkya katukuvassa seka mediassa.
Taloudellinen toimeentulo on turvattu maassamme jokaiselle ainakin jollain
tasolla. Jos ty6ttémyysturva ei riité on tyéttémalla viela mahdollisuudet toissi-
jaisiin etuuksiin kuten toimeentulotukeen. Suurempi ratkaisematon ongelma
ty6ttdémyydesséa nayttaisikin olevan terveyden ja hyvinvoinnin yllapitaminen.
Talla olisi kuitenkin merkittava tehtava tyékunnon yllapitdmisessa seka syrjay-
tymisen ehkaisemisessa. Terveyden edistdmiseksi on oppaaseen keratty tie-
toa harrastusmahdollisuuksista seka ilmaisista terveydenhoitopalveluista. Lii-
kunta seké terveydesta huolehtiminen ovat tarkeita terveyden yllapitamisen
kannalta. Suuri merkitys on myds sosiaalisten kontaktien yllapitamisella seka

aktiivisen elamanasenteen sailymisella.

Omaa ammattitaitoani Tyé6ttdman Selviytymisoppaan kirjoittaminen kasvatti
esimerkiksi neuvontataitojen osalta. Ymmarran nyt paremmin tyéttémyytta

elamantilanteena ja ymmarran millaisia haasteita ty6ttémalla on selviytya arki-
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sista asioista. Uusi tietAmykseni voisi mahdollistaa esimerkiksi tydskentelyn
tyévoimaneuvonnassa tai Kelan palvelutoiminnassa. Opasta laatiessa kavivat
tutuksi myo6s Jyvaskylan alueen yhdistysten toiminta. Opinnaytetydssa kayt-
tamastani Adobe indesign CS4 ohjelman hallitsemisesta voi olla tulevaisuu-

dessa hyotya esimerkiksi markkinointitehtavissa.

Oppaan toteutus Adobe Indesign CS4 taitto-ohjelmalla oli mielenkiintoista,
mutta haastavaa. Oppaasta tuli kohtuullisen selkeé ja helppolukuinen. Opas
tullaan luovuttamaan Jyvasseudun Tydttdmat ry:lle sdhkdisené versiona, jota
yhdistyksen on helppo muokata ja paivittda jatkossa. Opas tullaan julkaise-
maan seka Jyvasseudun Tyoéttémat ry:n internet- sivuilla osoitteessa

www.jstry.fi ettd painettuna versiona.
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8 LITTEET

LIITE 1. Pientulorajoja erityyppisille kotitalouksille vuona 2009

Kotitalouden koostumus

1 aikuinen

1 aikuinen ja 1 lapsi alle 14 v.
1 aikuinen ja 2 lasta alle 14 v.
1 aikuinen ja 3 lasta alle 14 v.

1 aikuinen, 1 alle 14 v. ja 1
lapsi 1417 v.

2 aikuista

2 aikuista (vanhemmat) ja 1

lapsi alle 14 v.

2 aikuista (vanhemmat) ja 2
lasta alle 14 v.

2 aikuista (vanhemmat) ja 3
lasta alle 14 v.

2 aikuista (vanhemmat) ja 4

lasta alle 14 v.

2 aikuista (vanhemmat) ja 1
lapsi 14—17 v.

Pienituloisuusraja vuo-

dessa, €/ kotitalous
14 230
18 499
22 768

27 037

25614

21 345

25614

29 883

34 152

38 421

28 460

Taloudessa kulu-
tusyksikoita

1,0
1,3
1,6

1,9

1,8

1,5

1,8

2,1

2,4

2,7

2,0
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. Pienituloisuusraja vuo-
Kotitalouden koostumus .
dessa, €/ kotitalous
2 aikuista (vanhemmat) ja 2

35 575
lasta 14—17 v.

2 aikuista (vanhemmat), 1

lapsi alle 14 v. ja 1 lapsi 14— 32 729
17 v.

3 aikuista (esim. vanhemmat

. ) _ 28 460
ja 18 v. tayttanyt lapsi)

4 aikuista (esim. vanhemmat

ja kaksi 18 v. tayttanytta las-

ta) 35575

Tilastokeskus

29

Taloudessa kulu-

tusyksikoita

2,5

2,3

2,0

2,5

http://www.stat.fi/til/tjt/2009/02/tjt_2009_02_2011-01-26_tau_001_fi.html
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LITE 2. Ty6ttoman selviytymisopas

Jyvasseudun
Tyottébmat ry

Jyvisseudun Tyottomét ry
www.jstry.fi
2011
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