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1 INLEDNING

Ett barn som kritiseras - lar sig fordéma

Ett barn som far stryk - 1ar sig att slass

Ett barn som hanas - lar sig blyghet

Ett barn som utsétts for ironi - far daligt samvete

Dorothy Law Holte

Manga barn drabbas arligen av familjevald runtom i vérlden, bade indirekt och direkt.
Barn kan lida lika mycket bade av att sjalva bli utsatta for vald samt att bevittna vald.
Barnen som inte sjalva blivit direkt utsatta for vald blir &nda ofta ensamma med sina

hemska erfarenheter.

I Heiskanens och Piispas (1988) undersokning Usko, toivo ja hakkaus (se Oranen
2001:43) kommer det fram att ca 40 % av alla barn som lever i ett hem dér det fore-
kommer vald har sjélva blivit utsatta for vald. Dessa barn har varit vittne till valdet eller
som mal for valdet. | verkligheten ar denna siffra storre pa grund av att 42 % av infor-
manterna inte visste om barnen hade sett eller hort valdshandlingar. | samma undersok-
ning kommer det ocksa fram att ca 17 % av alla barn och ungdomar i Finland har blivit
vittne for vald som riktats mot mamman. I sjalva verket ar siffran storre pa grund av att

kvinnor felbeddémer ofta barnens utsatthet. (Oranen 2001:43)

Familjevaldet paverkar ett stort antal barn och manga barn som bevittnat familjevald
blir fortfarande i skymundan da det handlar om stod och hjalp for individer som blivit
offer for familjevald. Det &r lika viktigt att erbjuda hjalp at barn som har bevittnat vald
hemma som &t barn som direkt har blivit offer for vald. Jag har darfor valt att skriva mitt
examensarbete om arbetet pa skyddshem med barn och tanker speciellt fokusera mig pa

barn som har bevittnat familjevald.

Examensarbetet bestar av 8 kapitel. | det forsta kapitlet presenteras examensarbetets
bakgrund, syfte, fragestallningar och avgransning samt begreppsdefinitioner. Dessutom
tas socialpedagogisk verksamhet och barnskyddslagen upp i detta kapitel. Jag utgar fran
det socialpedagogiska perspektivet i mitt arbete sa darfor tas socialpedagogisk verksam-
het redan upp i inledningen. Barnskyddslagen tas upp pa grund av att den ligger som
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grund for all verksamhet inom barnskyddet dit ocksa arbete pa skyddshemmen hor. Det
andra kapitlet handlar om tidigare forskning. Det tredje kapitlet omfattar kris och
trauma och det fjarde hjalp och stéd for barnet. Kapitel tre och fyra innefattar studiens
teoretiska referensram. | det femte kapitlet tas metoden upp for denna studie. Det sjatte
kapitlet bestar av resultatredovisning och det sjunde kapitlet innefattar analys. Det sista
kapitlet bestar av en avslutande diskussion.

1.1 Bakgrund

Intresset for detta &mne vacktes under min férdjupade yrkespraktik pa skyddshemmet i
Borga. Pa skyddshemmet haller personalen pa med att utveckla arbetet med barnen. Det
finns anda inte ndgon barnarbetare eller barnpsykolog pa skyddshemmet, vilket gor att
det &r en storre utmaning att uppmarksamma barnen dar. Darfor tycker jag att det &r vik-
tigt att fordjupa kunskaperna och utveckla arbetet sa att man pa basta mojliga satt kan

stdda och hjalpa barnen som kommer till skyddshemmet.

Examensarbetet ar ett bestallningsarbete fran Borga skyddshem. Jag stravar efter att
skyddshemmet skall fa basta mojliga nytta av mitt arbete for att de skall kunna utveckla
arbetet med barnen pa skyddshemmet i en mer positiv riktning. For tillfallet har de som

malsattning att satta mera fokus pa arbetet med barnen pa skyddshemmet.

1.2 Syfte, fragestallningar och avgransning

Syftet med detta arbete &r att understka betydelsen av ett skyddshem for barn som har
varit askadare for familjevald. Jag vill sarskilt fa fram vilka aspekter man skall ta i beak-
tande da man arbetar med barn pa skyddshemmet och hur man kan hjalpa och stéda

barn pa ett skyddshem.
For att fanga syftet har jag valt att gora tre forskningsfragor for denna studie:

e Vilka aspekter bor beaktas da man har ett barn som skyddshemsklient?
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e Hur kan man hjélpa och stoda barn pa skyddshem?
e Hurudan betydelse har skyddshemmet ur de professionellas synvinkel med tanke

pa barnens framtid?

Jag har avgransat mitt amne till fysiskt, psykiskt och sexuellt vald inom familjen. Jag
har alltsa uteslutit de dvriga typerna av vald fran min studie. Dessutom har jag fokuserat
mig pa barnet som en askadare av familjevald. Valdet riktas alltsa inte mot barnet. Stu-
dien inkluderar barn under skolalder samt barn i lagstadiealdern. | min empiriska under-

sokning har jag intervjuat sex personer fran tva olika skyddshem.

1.3 Begreppsdefinitioner

| detta stycke forklaras tva centrala begrepp for studien kort, namligen familjevald och
skyddshem.

1.3.1 Familjevald

Familjevald &r valdshandlingar som riktas mot nagon av medlemmarna inom familjen.
Bade vald mellan makar eller sambor och da foraldrar utsétter sina barn for vald samt da

barnen beter sig valdsamt mot sina foréldrar raknas som familjevald. (Sariola 2006)

Begreppet familjevald ar omfattande. Familjevald kan ta sig i uttryck som fysiskt, psy-
kiskt och sexuellt vald (Laine 2010:14). Det forekommer ocksa till exempel ekonomiskt

och socialt vald, men jag kommer inte att ga in pa dessa typer av vald i denna studie.

Fysiskt vald innebar fysiska dvergrepp som till exempel att sla, att sparka eller att skuffa
(Laine 2010:14). Ifall det fysiska valdet lamnar spar &r det ocksa lattast att kanna igen.
Det fysiska valdet kan fororsaka krosskador samt frakturer och det fysiska valdet kan
till och med leda till déden. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006:17)



Med psykiskt vald menar man att man avsiktligt sarar en annan person mentalt med att
till exempel hota, skalla ut eller nedsatta den andra (Laine 2010:14). Det handlar ocksa
om psykiskt vald da man hotar eller skrammer den andra parten med fysiska valdshand-
lingar eller utsatter nagon part for att bli askadare for familjevald. (Holmberg 2000:11)
Det psykiska valdet hor ofta ihop med det fysiska valdet. Hotet om fysiskt vald ar ett
extremt fall av psykiskt vald. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006:17)

Sexuellt vald betyder att man antastar den andra och/eller att man tvingar den andra par-
ten till sexuellt umgange mot hennes/hans vilja. (Laine 2010:14) Bade psykiskt och fy-
siskt vald kan forknippas med sexuellt vald (Ensi- ja turvakotien liitto 2006:18).

1.3.2 Skyddshem

Ett skyddshem ar en Iag troskel enhet som ar menad for personer som har blivit utsatta
for familjevald och for vald i narrelationer. Skyddshemmen ar 6ppna dygnet runt och
dar finns personal som &r utbildade inom social- och halsovarden. Personalen &r aven
specialiserade i valds- och krisarbete. Skyddshemmen har som malséttning att garantera
klienters sakerhet samt bryta valdscirkeln och skéta om problem som valdet har foror-
sakat hos klienten. (Laine 2010:15) Man kan ocksa ringa till skyddshem och fa hjalp
och rad i fragor som handlar om familjevald via telefon. Det huvudsakliga malet med
skyddshemsverksamhet &r att valdet tar slut och att offret och barnen kéanner sig trygga.
Som utgangspunkt for arbetet med barn, som har varit mal for eller som har bevittna
vald, ar att man sakrar deras intressen. (Ensi- ja turvakotien liitto)

Klienten befinner sig pa skyddshem sa lange som krissituationen fodrar. Tiden pa
skyddshemmet kan darfor variera mycket; fran nagra dagar till flera manader. Pa
skyddshemmen far valdsoffret prata om saker pa tu man hand med personer som &r spe-
cialiserade pa valdsarbete. Férutom mentalt stod erbjuds aven hjélp i vardagliga saker.

(Ensi- ja turvakotien liitto)

| Finland finns det allt som allt 21 skyddshem. Det totala antalet familjerum &r 123 och
det finns 321 baddplatser. Ensi- ja turvakotien liito uppratthaller 14 av dessa skydds-
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hem. Ensi- ja turvakotien liitto ar en riksomfattande barnsskyddsorganisation som grun-
dades ar 1945. Organisationen har som mal att trygga barnens rétt till gynnsamma lev-
nadsforhallanden och till en trygg utveckling samt stoda foraldraskapet och familjen och

att forebygga vald. (Ensi- ja turvakotien liitto)

1.4 Socialpedagogisk verksamhet

Det socialpedagogiska perspektivet ligger som grund for denna studie. Bent Madsens
bildningsblomma &r en modell for socialpedagogisk handlingskompetens och tas upp pa
grund av att det ar viktigt att tdnka pa det professionella handlandet i métet med barnen
pa skyddshem. Dessutom tas kreativa metoder upp som passande arbetsmetoder for barn

som blivit utsatta for vald.

Socialpedagogiken har sina rotter i 1800-talets Europa. Ursprungligen har socialpeda-
gogik som amne utvecklats efter franska revolutionen och dess tankar om manniskans
ratt till autonomi. Malet var att ge manniskorna ett frigivet, intensivt och medmanskligt
liv. Den tyske filosofen Paul Natorp brukar betraktas som socialpedagogikens fader.
(Eriksson & Markstrom 2000:14-15)

Bent Madsen, som &r en dansk socialpedagog, anser att man genom ett socialpedago-
giskt forhallningssatt stravar efter att inkludera alla individer i samhallsgemenskapen
oberoende av till exempel deras livsstil eller sarskilda behov. (Madsen 2006:7) Social-
pedagogiken har vuxit fram fran den sociala realiteten att samhallet hela tiden produce-
rar manniskor och grupper vars integration ar hotad. Med hjalp av socialpedagogiken
stravar man efter att skapa och aterskapa bindande och 6msesidiga sociala kontakter
mellan individer och gemenskap i samhallets konflikt falt. (Madsen 2006:11)

Socialpedagogiken ar ett omrade dar man anvander sig av situationsanpassad och prak-
tiskt inriktad kunskap som dr grundad i erfarenheter. For att man skall kunna genomfora
en medveten socialpedagogisk handling kravs det att man har en grundsyn pa manni-
skan och hennes/hans roll i samhallet, men dven ocksa pa teorier som har sina grunder i

vetenskaper. Da man har ett socialpedagogiskt forhallningssatt stravar man efter att
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stoda individer att se sina egna resurser. Man hjélper ocksa individer att satta ord pa sina
erfarenheter samt lara dem vardighet. Man utgar fran att manniskor skall utveckla sin
vilja och gora sina egna val. Viktigt i denna process ar att manniskor far kanna samho-
righet medan de lar sig, med andra ord &r gemenskapen med andra ménniskor nédvan-
dig. (Eriksson & Markstrom 2000:205)

1.4.1 Bent Madsens bildningsblomma

Bent Madsen talar om fyra socialpedagogiska kompetenser, namligen den produktiva,
den expressiva, den kommunikativa och den analytiska/syntetiska kompetensen. Dessa
kompetenser skall socialpedagogen kunna forena med sina egna och kunna anvénda i
sitt arbete. Da socialpedagogen har integrerat dessa fyra kompetenser och kan utveckla
dem i varje enskild socialpedagogisk verksamhet har hon eller han intagit den femte
kompetensen. (Madsen 2001:227-234)

Den produktiva kompetensen, som man ocksa kan tinka som “handen”, innefattar ma-
nuella fardigheter och praktisk kunskap. Det ar viktigt att ha kunskap om hur saker pro-
duceras. Det géller namligen inte bara att astadkomma och utfora utan ocksa att klara av
att forestélla sig den fardiga produkten, valja ratt metod och vérdera resultatet. Social-
pedagogens roll ar da att vagleda och hjalpa personer som inte klarar av vissa praktiska
uppgifter, sd som till exempel att géra mat, gora inkop eller reparationer. (Madsen
2001:228) Det praktiska stodet och hjalpen man ger klienterna pa ett skyddshem raknas
alltsa till den produktiva kompetensen. Da det handlar om personer som har blivit ut-
satta for vald bor man ta i beaktande att personerna ofta ar i kris och har traumatiska
upplevelser, vilket betyder att man bor ha kunskap om hur man skall stéda och beméta
personer som befinner sig i en krissituation. Den produktiva kompetensen syns bast i

helt vardagliga sysslor pa skyddshemmet.
Den expressiva kompetensen, som man ocksa kan tdnka som "hjirtat”, innefattar emo-

tionella och estetiska ting. Detta betyder att man genom till exempel, musik, dans och

teater far individer att uttrycka erfarenheter, kanslor och tankar som i andra fall kan vara
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svara att fa fram. (Madsen 2001:229-230) Da man tanker pa skyddshemskontexten hor
till exempel olika kreativa metoder till den expressiva kompetensen.

“Tungan”, alltsd& den kommunikativa kompetensen, innebir sprakliga fardigheter men
ocksa grundlaggande kunskaper om samspelet mellan manniskor. Socialpedagogen har
en viktig roll att kunna astadkomma en atmosfar som ar gynnsam for alla parter som &r
involverade, sa att relationen kan bli dmsesidig och det kan bli en dialog mellan part-
erna. (Madsen 2001:230-231) Kommunikationen spelar en stor roll da det galler arbete

med manniskor och &r dven ett viktigt arbetsredskap pa skyddshemmen.

Den analytiska/syntetiska kompetensen, det vill sdga “hjarnan”, representerar kunskap.
Den analytiska kompetensen innebadr att socialpedagogen skall kunna hitta och sarskilja
delar ur helheten for att da kunna utreda vad dessa delar bidrar med till helheten. Den
syntetiska kompetensen betyder att man sedan forenar delarna till en ny helhet och till
foljd av det far man nya insikter. Det galler da for socialpedagogen att tanka kritiskt,
ifrdgasatta och reflektera dver saker i det vardagliga arbetet. Socialpedagogen maste fa
kontakt med alla parter och fa deras syn pa saker sa att pedagogen darifran kan dra slut-
satser om vad som behdver goras for att 16sa eller hjélpa till med olika sorters problem
eller situationer. (Madsen 2001:231-235) Socialpedagogen skall alltsa forsoka hela ti-
den na en djupare forstaelse av verkligheten. En socialpedagog skall klara av att anpassa
sin kunskap och hitta unika l6sningar pa unika situationer. Ingen dag ar som en annan
pa ett skyddshem och klienterna ar alla unika och har olika problem och darfor ar det

viktigt att kunna tillampa sin teoretiska kunskap i verkligheten.

Dessa fyra kompetenser ar som sagt en grund for utvecklingen av den femte kompeten-
sen. Den femte kompetensen hos pedagogen innebér att socialpedagogen &r kapabel att
integrera de fyra kompetenserna samt utveckla dem i det socialpedagogiska arbetet. Den
femte kompetensen anses vara den viktigaste kompetensen hos socialpedagogen pa
grund av att enskilda kompetenser uppnar sitt fulla bildningsvarde endast da de ar i ge-

mensam samverkan med andra kompetenser. (Madsen 2001:234-236)

Madsen kallar den femte kompetensen for handlingskompetens. Han menar ocksa att
det inte ar mojligt att atskilja socialpedagogikens praktik till ett separat praktiskt falt
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eller till en begransad socialpedagogisk kompetens. Kreativitet ingar som ett villkor i
handlingskompetensen, for att man skall kunna tanka, reflektera och handla. Handlings-
kompetensen kommer till uttryck pa olika satt hos olika individer. Alla individer har
olika personligheter och styrkor, vilket betyder att de olika kompetenserna utévas i olika
grader. Ingen séarskild teori eller ett &mne kan enbart forklara eller ge socialpedagogisk
kompetens dven om nagon teori eller ett amne kan dominera. Handlingskompetensen
ses alltsd som nagot mer &n summan av delarna. (Eriksson & Markstrom 2000:175, Ru-
usunen 2005:47)

1.4.2 Socialpedagogik och kreativa metoder

Kreativa metoder forknippat med socialpedagogik tas upp pa grund av att olika kreativa

metoder ar lampliga arbetssatt i det socialpedagogiska arbetet med barn pa skyddshem.

Kreativa metoder sa som till exempel bilder, beréattelser, skrifter, musik och olika sam-
mansattningar av dessa ar metoder som man kan anvénda sig av i det socialpedagogiska
arbetet. Med hjalp av kreativa metoder gér man saker synliga. Da ett amne har fatt en
verbal eller en visuell form kan man lattare diskutera om saken och skapa nya beréttel-
ser. (Ruusunen 2005:54)

Kreativa metoder har olika dimensioner inom fostran och det sociala arbetet. Med hjalp
av dessa metoder kan man beskriva erfarenheter, bekanta sig med kanslor, bygga upp en
personlig identitet och gemenskaplighet samt utforska olika val i livet. Den kreativa
processen kan empowra individen, 6ka hennes/hans sjalvkénsla och sjalvinsikt samt be-
rika vaxelverkan individer emellan. D& man anvénder sig av kreativa metoder i det so-
cialpedagogiska arbetet ar malen ofta att 6ka potentialen hos en individ eller en gemen-
skap samt stoda overlevnaden. Ett viktigt mal ar ocksa att klienten blir hord och for-
stadd. (Ruusunen 2005:54-55)

Kreativa metoder kan knippas ihop med sociokulturell inspiration. Sociokulturell inspi-
ration &r sa att saga ett vardagligt verktyg som har som mal att skapa ett samhalle som

ar medvetet om de solidariska vardena. Speciellt uppmérksammar man individen och
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hennes utveckling i helhet. Inspirationen &r sa att saga en pedagogisk rorelse som har
som mal att fA manniskorna att aktivt delta i uppbyggandet av det egna livet samt sam-
hallet. Den professionella ar inspiratéren som har som uppgift att ge stod, koordinera
och motivera. Centralt i inspirerandet ar det att forhallandet mellan klienten och den
professionella &r autentisk och jambordig. Dessutom skall alla individers personliga
vardighet och autonomi respekteras. Den sociokulturella inspirationen har sin grund i
det att man ser, utvarderar det vad man ser och agerar for att astadkomma férandringar.
Inspirationen inrymmer alltid tre olika dimensioner, ndmligen en pedagogisk, en social
och en kulturell dimension. Kérnan i den pedagogiska dimensionen &r personen i sig.
Med hjélp av den pedagogiska dimensionen strdvar man efter att utveckla manniskans
personliga utveckling och det kritiska tankandet. Man stravar ocksa efter forandringar i
attityder samt uppvaknandet av motivationen. Den sociala dimensionen fokuserar sig pa
gruppen och samhéllet. I nyckelrollen & manniskornas delaktighet och med hjalp av
den, integration i samhallet. Den kulturella dimensionen har speciellt som mal att ut-
veckla manniskornas kreativitet och stt att uttrycka sig pa. | aktiviteten betonas i det
hér fallet konsten i dess olika former. Delaktighet ar alltsa centralt i den sociokulturella
inspirationen. (Kurki & Nivala 2006:152-154)

Man kan bra anvénda sig av olika kreativa metoder i arbetet med barn som har varit
med om svara handelser. Med hjalp av kreativa metoder har barnet ofta lattare att ut-
trycka sina kanslor och beratta om sina radslor och bekymmer. Man forsoker ocksa
uppmuntra barnen att séka stdd och mod, vilket férhoppningsvis leder till att barnen
forvandlas fran passiva offer till aktiva aktorer i sitt eget liv. Alla utvecklar sina egna
individuella 6verlevnadsstrategier, men det ar viktigt att barn blir bekanta med olika
metoder for att hitta dess krafter. (Ruusunen 2005:56)

1.5 Barnskyddslagen och FN:s Barnkonvention

Eftersom barnskyddslagen ligger som grund for arbetet pa skyddshem med barn tas
denna lag upp. Forenta Nationernas Barnkonvention handlar ocksa om barnens rattig-

heter och kan forknippas med barnskyddslagen.
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Enligt barnskyddslagen § 4 skall barnets gynnsamma utveckling och valfard framjas.
Barnskyddet skall stdda de personer som ansvarar for barnets fostran och omsorg.
Dessutom skall barnskyddet strava efter att forebygga barns och familjers problem ge-
nom att ingripa i problem som upptéckts i god tid. Barnets basta skall alltid tas i beak-
tande i forsta hand da man bedomer behovet av barnskydd. (Barnskyddslagen
13.4.2007/417)

Forenta Nationernas barnkonvention handlar om barnets rattigheter och den godkandes
av Forenta Nationernas generalférsamling ar 1989. Konventionen innehdller stadganden
om manskliga réattigheter for barn. De lander som har anslutit sig till FN ar réattsligt
bundna att folja det internationella avtalet. Allt som allt har 193 lander ratificerat kon-
ventionen. Alla dessa lander har forpliktat sig att se till att barnens réttigheter kommer
att respekteras. (UNICEF 2009:4)

Barnkonventionen innehaller allt som allt 54 artiklar. Alla artiklar i barnkonventionen
har en stor vikt, men det finns fyra huvudsakliga grundregler i avtalet som man alltid
skall beakta sarskilt mycket da det handlar om fragor som berér barn. Dessa huvudsak-
liga regler &r att alla barn skall ha samma réttigheter och lika vérde, att barnets basta
beaktas vid alla beslut som berdr barnet, att alla barn har rétt till ett liv och en utveckl-
ing samt att alla barn skall ha ratt att sdga sin mening och fa den respekterad. (UNICEF
2009:4)

Artikel 12 i barnkonventionen som handlar om barnens rétt att bli s att saga horda ar en
viktig punkt med tanke pa denna studie. | FN:s konvention i artikel 12 star det pa fol-

jande sétt:

Konventionsstaterna skall tillférsakra det barn som &r i stand att bilda egna asikter
ratten att fritt uttrycka dessa i alla fragor som rér barnet, varvid barnets asikter skall
tillméatas betydelse i forhallande till barnets alder och mognad.

For detta andamal skall barnet sarskilt beredas méjlighet att horas, antingen direkt

eller genom foretradare eller ett lampligt organ och pa ett satt som ar forenligt med

den nationella lagstiftningens procedurregler, i alla domstols- och administrativa férfaranden
som ror barnet. (UNICEF 2009:18)
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2 TIDIGARE FORSKNING

Jag har valt att ta upp fem tidigare forskningar som jag anser vara relevanta for min stu-
die. Forskningarna har jag hittat med att gora olika databassokningar via Nelli. De flesta
artiklar har jag hittat via Sosiaaliportti. Dessutom hittade jag boken ”Kuka kuulisi mi-
nua” i Institutet for hilsa och valfards bibliotek. S6kord som jag har anvant mig av ar
skyddshem, barn, familjevald, arbetsmetoder och stod. Dessa sokord har jag haft bade

pa svenska, finska och engelska. Jag kommer kort att redogora for dessa forskningar.

Terhi Laine (2010) skriver i sin utredningsrapport “Léhisuhde- ja perhevakivallan
uhreille tarjottavat tuvakotipalvelut” om skyddshemstjanster som man erbjuder for per-
soner som blivit offer for familjevald och vald i narrelationer. | utredningen tog man
fasta pa skyddshemmens lage och verksamhet samt hurudant behovet av skyddshem é&r
och hur bra skyddshemmen récker till dem som behdver skyddshemstjanster. | utred-
ningsrapporten framkommer att Finland inte uppfyller Europaradets rekommendation
gallande antalet skyddshemsplatser med tanke pa antalet invanare. Europaradets re-
kommendation &r alltsa en familjeplats pa skyddshem per 10 000 invanare. | Finland
finns det for tillfallet 123 familjeplatser, fastdn det enligt rekommendationerna borde

finnas ca 530 platser pa skyddshem.

Jag valde att ta med Terhi Laines (2010) utredningsrapport i min studie som en bak-
grund till arbetet. I rapporten kom det fram att det finns alldeles for lite platser for fa-

miljer pa skyddshemmen med tanke pa rekommendationerna.

Inkeri Eskonen (2005) har skrivit en akademisk avhandling, vid namn ”Perhevikivalta
lasten kertomana — Miten ja mitd lapset kertovat terapeuttisissa ryhmissa perhevakival-
lasta”, som handlar om vad och hur barn, som har upplevt familjevald, har beréttat om
familjevaldet i terapeutiska grupper pa ett skyddshem. Materialet for forskningen bestar
av tva terapeutiska grupper som har riktats for barn som har upplevt familjevald. | grup-
perna fanns det allt som allt sju barn i aldern 4-9. Det primara materialet for forskningen
ar videomaterial fran 20 grupptraffar. Dessutom har Eskonen anvant sig ocksa av annat
material som berdr grupperna och barnen. Som mal fér observationerna var att fa fram

sattet hur barnen berattade om valdet samt undersoka interaktionen i gruppen.
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Eskonen (2005) papekar att barnen berattar pa manga olika satt om valdsupplevelserna.
Man kan urskilja rakt berattande, berattande som stoder sig pa nonverbal kommunikat-
ion samt berdttande som utnyttjar fantasin. Rakt berattande innefattar ofta beskrivandet
av konkreta detaljer. | berattandet som stoder sig pa den nonverbala kommunikationen
tar man hjalp av nonverbal aktivitet som till exempel bildkonst. Bildkonst kan ge en
form &t amnen som det &r svart att tala om. | berattandet som utnyttjar fantasin kan man
till exempel anvénda sig av sagor och lek for att formedla sina tankar. Barnens egna er-

farenheter avspeglas i det som hander i fantasiberéattelsen.

Eskonen (2005) tar aven fram i sin avhandling hur de professionellas sétt att lyssna pa
barnen paverkar det hur barnen berattar om sina upplevelser. Man kan namligen skilja
pa tre olika satt att lyssna pa barnen, namligen anpassande, fragande och tigande. Med
anpassande lyssnande menas att de professionella styr, med hjélp av sitt beteende, dis-
kussionerna till valdet som barnen har upplevt. Olika former av anpassande lyssnande ar
till exempel upprepning, strukturering och bedjande. Fragande lyssnande betyder att de
professionella staller olika fragor da barnen berattar om valdet. Olika former av fra-
gande lyssnande é&r till exempel precisering, tolkande och rum givande. Med det tigande
lyssnande séttet menas att de professionella deltar verbalt valdigt lite i diskussionerna
gallande valdet. Till det tigande lyssnandet forknippas det att den professionella funge-
rar som nonverbalt stod och ar neutral till saker och ting. Dessa olika satt att lyssna pa
barnet mojliggor olika satt for barnen att beratta om valdet samt gér rum for barnens
berattande. Eskonen papekar ocksa i sin avhandling att det ar viktigt att skapa sadana

arbetsmetoder inom barnskyddet, dar man lyssnar pa barnens egna erfarenheter.

Eskonens avhandling (2005) handlar om barnens sétt att tala om sina upplevelser anga-
ende familjevaldet. Denna avhandling tas upp i min studie for att jag anser att det ar vik-
tigt att tanka pa hur man skall som professionell méta barn samt hurudana olika metoder
man kan anvanda sig av i arbetet med barnen. | avhandling poangteras &ven att de pro-
fessionellas sétt att lyssna pa barnen paverkar det hur barnen berattar om sina upplevel-
ser. Jag anser att det &r viktigt att reflektera hela tiden over sitt agerande som profess-

ionell med tanke pa méten med barnen.
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Staffan Janson och Kjerstin Almqvist (2000) ar forfattare till artikeln Barn som bevittnat
vald- en utsatt grupp som ar alltfor lite uppméarksammad, som Kristina Raf har fungerat
som redaktor till, i Lakartidningen nr 38, volym 97. I artikeln diskuteras barns utsatthet
da det handlar om vald. Enligt Janson och Almaqyvist fasts endast en liten del av upp-
marksamheten pa barn som varit vittne till vald. Forfattarna menar att anledningen till
den svaga uppmarksamheten troligen &r den att barn inte sjalvmant berattar om sina er-

farenheter.

Jag har valt att ta med Jansons och Almgqvists (2000) artikel pa grund av att den Gppnar
6gonen for barns utsatthet da det handlar om vald. Enligt forfattarna fasts endast en liten
del av uppmarksamheten till barnen som har varit askadare for vald, fastan det kan
lamna lika stora sar hos barnet som om hon eller han skulle ha blivit direkt offer for

vald.

Riitta Leskinens (1982) forskning ”Kuka kuulisi minua” baserar sig pa intervjuer med
barn pa skyddshem. Det &r en pro-gradu som &r nastan 30 ar gammal, men den ar fortfa-
rande relevant. Leskinens studie visar att barn kan valdigt 6ppet prata om valdet som de
har upplevt hemma. Barnen beréattade att valdet paverkade deras liv pa manga olika sétt
och att de har radslor angaende valdet. Med hjalp av att stoda foraldrarna kan man sa-
kerstalla langtidiga effekter ocksd med tanke pa barnens liv. Barn utvecklas hela tiden
och det ar fast fran vuxna hurudana forutsattningar denna utveckling far. I forskningen
kom man fram till att man borde fasta mera uppméarksamhet vid barnens situation pa

skyddshemmet.

Leskinens (1982) undersokning ar ganska gammal, men jag ansag anda att den &r rele-
vant for min studie. | hennes forskning kom det fram att barn kan Gppet prata om valdet
de har upplevt hemma och att man borde f&sta mera uppmarksamhet vid barnens situat-

ion pa skyddshemmen.

”Barn i skuggan av véldet” ar en projektredovisning som forfattats av Inger Ekbom och

Asa Landberg (2002). Mélet med projektet har varit att utveckla och beskriva terapiar-

betet med barn, som har sett ndr deras mamma har blivit misshandlad. De utsatta barnen

har efter krisbearbetning och bedémning blivit erbjudna Kkorttidsterapi i grupp. Syftet
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med grupperna har varit att fa barnen att beskriva och forsta de svara handelserna, att
minska angesten och skammen samt att minska den kognitiva forvirringen hos barnen. |
grupperna har mycket av bearbetningen skett i form av lek, men ocksa 6ppna samtal om
barnens erfarenheter har varit viktiga. Ekbom och Landberg menar att leken i gruppen
hjalper barnet att fa ge uttryck at sina kanslor och reaktioner. Dessutom poéngteras det
hur viktigt det ar for barnen att de professionella k&nner till och delar barnens upplevel-
ser. Det ar aven viktigt for de professionella att de kan tolka ratt sma ledtradar fran det

verkliga livet i barnens lek.
Jag har tagit med Ekboms och Landbergs (2002) redovisning i min studie for att i den

beskrivs gruppverksamhet for barn som har varit vittne for familjevald. | redovisningen

tas olika metoder upp som man kan anvanda sig av i arbetet med de utsatta barnen.
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3 KRIS OCH TRAUMA

Personer som soker sig till skyddshemmet ar ofta i en kris och har traumatiska upplevel-
ser och darfor ar det viktigt for socialhandledarna pa skyddshemmet att veta hur krisen
och traumat kan utvecklas och symptom som kan férekomma hos klienter som befinner
sig i en kris. Med tanke pa ett bra bemé&tande av barnen &r det ocksa viktigt att man som
professionell kanner till krisforloppet och hur barn kan paverkas av att bevittna vald, sa

att barnen kan kanna sig trygga pa skyddshemmet, med hjalp av de professionellas stod.

3.1 Krisforloppet

Enligt Johan Cullberg (2006) har krisen fyra faser, ndmligen chockfas, reaktionsfas, be-
arbetningsfas och nyorientering. Dessa faser &r inte skilda fran varandra och de kan vara

invavda i varandra och ibland kan en fas helt och hallet saknas.

Chockfasen varar fran ett kort 6gonblick till nagra dygn. Da haller den krisdrabbade
verkligheten pa avstand och kan inte ta in det skedda och bearbeta det. Ofta syns det
inte utat att nagonting har hant, men innerst inne ar det ett kaos. Vissa kan under chock-
fasen borja bete sig hysteriskt, som till exempel skrika och riva, medan andra kan ligga
helt tysta och stilla som om de skulle vara i en helt annan vérld. Kanslor som hat, makt-
I6shet, fortvivlan, overklighet, tomhet, kraftldshet dominerar under denna fas. (Cullberg
2006:143-144)

Under reaktionsfasen brukar offret borja Oppna 6gonen for det som har skett. De drab-
bade fragar sig ofta frigan “varfor?” under denna fas. Ménga har ocksa ofta orealistiska

skuldkénslor 6ver det intraffade. (Cullberg 2006:144-145)

Chock- och reaktionsfasen bildar tillsammans den akuta krisen. For att det skall kunna
kallas for en akut kris bor den inte paga langre an fyra-sex veckor. (Cullberg 2006:144)
Da man tanker pa skyddshemsverksamheten ar dessa tva krisfaser alltsa de mest aktu-
ella, for att klienterna pa skyddshemmet vistas ofta ganska korta stunder pa skydds-

hemmet.
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Bearbetningsfasen pagar ca ett halvt till ett ar efter handelsen. Under denna fas borjar
individen vanda sig mot framtiden. Under den sista fasen, nyorienteringen, som givetvis
inte har nagot slut, lever individen med handelsen som ett arr, som aldrig kommer att

forsvinna, men som inte heller behover hejda livet. (Cullberg 2006:152—-154)

3.2 Trauma och traumatisk kris

En traumatisk handelse dr en hotande situation for en individ som fororsakar en stark
reaktion som stor det normala livet. Ett trauma kan ses som ett psykiskt eller fysiskt sar
eller en skada. D& man upplever familjevald handlar det ofta om en aterkommande

traumatisk handelse i en individs liv. (Holmberg 2000:17)

En traumatisk kris ar ett psykiskt tillstand dar en extern situation hotar en individs ex-
istens, sociala sakerhet eller identitet. D& en individ befinner sig i en traumatisk kris
hjalper ofta inte de vanliga dverlevnadsstrategierna. Ofta behdver individen méta och

bearbeta sina upplevelser for att klara av krisen. (Holmberg 2000:17)

Ett barns som har varit askadare for familjevald har upplevt en traumatisk handelse.
Barnet behdver da hjalp for att barnet ses vara i ett akut eller ett langre varande kristill-
stand. Familjevald ar ofta en aterkommande traumatisk handelse for barnet. Da man
som professionell beddmer barnets behov till hjalp skall man till exempel ta i beaktande
familjevaldets intensitet och langd, barnets personlighet, barnets tidigare erfarenheter

samt stodet fran narmiljon. (Holmberg 2000:17)

Ofta undervarderar vuxna barn da man tanker pa traumatiska handelser. Speciellt vuxna
underskattar manga ganger barns formaga att iaktta och marka handelser. Foraldrar tror
gang pa gang att barnen inte till exempel hor deras gral om natterna och darfor anser
foraldrarna att man inte heller behdver hantera dessa saker med barnen. | sjalva verket
ar barnen anda valdigt medvetna om saker som hander hemma. Barn undervarderas
ocksa ofta med tanke pa barnens formaga att forsta traumatiska handelser. Vuxna kan

tanka att barnet inte kommer ihag svara handelser da hon eller han inte pratar om dem.
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Det att barn inte pratar om dessa héndelser, betyder inte att hon eller han inte skulle
tanka pa dem. Barn underskattas ocksa ofta i férmagan att hantera chockerande handel-
ser. | sjalva verket kan barn ofta behandla uppskakande handelser battre &n man som
vuxen kan tdnka sig. Da barn erbjuds optimala méjligheter for att hantera traumatiska
handelser, aterhamtar sig barn fran det till och med ofta snabbare &n vuxna. (Saari
2000:249-250)

3.3 Barnet som askadare for familjevald

Da barnet rakar ut for att bli askadare for familjevald réaknas det till att barnet utsétts for
psykiskt vald. Det psykiska valdet kan fororsaka liknande symptom hos offret som det
fysiska valdet. Aven det psykiska valdet kan traumatisera barnet p4 samma sétt som om

barnet skulle sjalv utséttas for fysiskt vald. (Holmberg 2000:12)

Barn som upplever familjevald har en 6kad risk att fa olika problem géllande emotion-
ella och beteendemassiga ting. Till dessa hor till exempel depression, angest, dalig skol-
framgang, dalig sjalvaktning och mardrémmar. Dessa utsatta barn lider ofta av samma
emotionella och beteendeméssiga problem, som barn som har blivit utsatta for miss-
handel. (World Health Organization 2005:126)
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4 HJALP OCH STOD FOR BARNET

4.1 Krishjalp

Barnet kan inte vanta — barnet heter Idag.
(Leskinen 1982:78)

Ett barn som har upplevt vald behdver alltid krishjalp till exempel i form av psyko-
socialt stod. Krishjalp &r sa att saga forsta hjalp, som kan ha langvariga positiva effek-
ter. D& barnet far uppmarksamhet och da man tar barnets erfarenheter och kanslor pa
allvar forstar barnet att det ar ratt att fraga efter hjalp samt att barnet inte behover béra
familjevaldets borda ensam. Forsta hjalpen hjalper ocksa barnet att i fortsatta atgarder

lita pa den hjalp de vuxna ger. (Holmberg 2000:20)

Mullander m.fl. (se Eriksson m.fl. 2008:188) urskiljer nagra nyckelfaktorer som kan
hjalpa barn att handskas med sin situation. Det ar namligen viktigt att man lyssnar pa
barnen och att de blir tagna pa allvar. Dessutom skall man informera barn om saker och
ting som har hant hemma. Barn skall ocksa ha en mojlighet att vara aktivt involverade i
att hitta I6sningar pa situationer och att ta beslut 6ver saker. Detta kan ske till exempel
genom olika kreativa metoder eller genom gruppverksamhet.

Ofta glommer man anda bort barnen da det handlar om familjevald. Foraldrarna ar inte
ens alltid medvetna om vad barnen har sett och hort. Darfor kan det hdnda att barnen
blir ensamma med deras rysliga erfarenheter. (Holmberg 2000:20)

4.2 BemoOtande av barnet

Da man arbetar med barn som har upplevt vald skall man ge barnet en mojlighet for
samtal pa tu man hand. Barnet vagar kanske inte tala om valdet pa samma sétt da nagon

fran familjen ar narvarande. (Holmberg 2000:20)
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Barn kan ofta ha svart att ta familjevaldet till tals. Ofta forsoker barn beskydda valds-
forovaren eller tror att hon/han sviker sin familj om hon/han berattar om handelserna
hemma. Barnet vill ofta anda innerst inne att man blandar sig i valdet. Den profession-
ella har som uppgift att ta valdet till tals med barnet och ge majlighet for barnet att tala
om sina traumatiska erfarenheter. 1 man av mojlighet ar det bra att fa forsta kontakten
med barnet sa fort som mojligt efter valdssituationen. Da ar namligen barnets forsvars-
mekanismer pa lag niva och barnet ar da ofta mer kapabel att prata mer 6ppet om valdet.
(Holmberg 2000:22)

Efter att ett barn har blivit utsatt for en traumatisk handelse och har fatt den forsta kon-
takten med den professionella ar det viktigt att barnet far vila ut. Barn behover lugn och
ro for att kunna bearbeta det som hant med hjalp av lek och vardagliga sysslor i en trygg
omgivning. (Holmberg 2000:23) Det ar viktigt att man tror alltid pa barnet da hon/han
berattar om familjevald och begar efter hjalp. Barn ljuger séllan om sa allvarliga saker
som vald och ifall barn ljuger &r det sannolikt att barnet av andra orsaker behéver upp-
marksamhet och hjalp. Det &r ocksa viktigt att klargora for barnet att valdet aldrig ar
barnets fel. Ofta tror nd&mligen barnen att det &r deras fel att foraldrarna strider. (Holm-
berg 2000:25)

Trygghet ar vasentligt i allt jobb som gérs med personer som har upplevt vald. Da man
pratar med barnen om valdet bér man skapa en lugn och trygg situation, dar man pratar
om problemen och fragar rakt om saker. Detta gor man for att om barnet méarker att den
vuxna har svart att tala om valdet, kan det handa att barnet inte heller vill prata om saker
angaende det. D& man jobbar med barn borde man reservera ett trevligt och lugnt rum,
som man inte anvander for lek. Ett skilt rum ar viktigt for att barnet skall veta, da hon
eller han gar till rummet, att man kan bearbeta ocksa svara handelser dar, som till ex-
empel vald. (Ensi- ja turvakotienliitto 2006:70-73)

4.3 Arbetsmetoder

| detta avsnitt kommer jag att ta upp nagra arbetssatt som lampar sig for barn som har

upplevt vald hemma. Alla situationer &r olika da det handlar om dessa utsatta barn, vil-
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ket betyder att man skall kunna som professionell tillampa olika arbetssatt sa att de 1am-

par sig just for det barnet som man arbetar med.

Pesdpuu ry ar en barnskyddsorganisation som uppratthaller ett landsomfattande center
som &r specialiserat pa barnskyddet. Denna organisation producerar till exempel kon-
kreta arbetsredskap till barnskyddsarbetet. Pesapuu ry har som mal att framja barnper-
spektivet i barnskyddet. (Vélimaa 2008)

4.3.1 Sagor och sagotering

| barnsagor berattar man ofta om handelser fran det verkliga livet. Da barn kan identifi-
era sig med sagofigurerna kan barnet lattare bearbeta sina egna erfarenheter och kénslor.
(Holmberg 2000:27) Med hjalp av sagor kan man alltsa ga igenom barnens erfarenheter
samt komma pa olika losningar till problemsituationer och igenkanna kénslor och
handskas med dem. Sagorna gynnar barnets fantasi och kreativitet och med hjalp av sa-
gor kan man finna olika coping-strategier. D& man anvander sig av sagor i arbetet kan
man bade anvénda sig av fardiga sagor och hitta pa egna sagor. Som professionell kan
man till exempel sjélv bygga upp en saga pa basen av barnets erfarenheter. Man kan
ocksa gora en saga tillsammans med barnet med hjalp av sagoterings-metoden. (Ensi- ja
turvakotien liitto 2006:78)

Doktor i pedagogik Hilkka Ylonen &r redaktor for en sagosamling vid namn ”Satuvi-
itta”. Denna samling med sagor dr avsedd for vuxna som 1 sitt arbete kommer 1 kontakt
med barn i utsatta livssituationer. Det & meningen att man laser sagorna som hoglés-
ning for barnet. | slutet av sagorna finns fragor, som man kan diskutera om efterat. Det
viktigaste ar anda kontakten den vuxna far med barnet under sagoédventyren. (Ylonen
2008:4-5)

Sagotering ar en metod som har utvecklats i Finland. Tanken med denna metod &r att
barnen skall fa sina roster horda. Med hjalp av denna metod bearbetar barn sina tankar
till en saga. Barnet far helt sjalv hitta pa en saga som hon eller han vill beratta. (Karls-
son 2003:9-10) Grundidén med sagoteringen ar simpel. Pa plats finns en eller flera be-
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rattare och en skrivare. Det enda materialet som behdvs ar papper och penna. Den vuxna
borjar sagoteringen med att séga:

Beratta en saga, hurdan du vill.

Jag skriver upp den.

Och nér den &r fardig laser jag den for dig, sa att du kan andra pa nagonting ifall du
vill. (Riiheld 2003:194)

Da man anvander sig av sagotering far barnet ett bevis pa att den vuxna ar intresserad av
det som barnet vill beratta. Barnet blir hort da hon eller han far sjalv beréatta om de saker
som hon eller han kanner sig just da for att beratta om. Med hjélp av sagoteringen kan
barnet kanna sig delaktigt och betydelsefullt pa grund av att barnet kan péaverka situ-

ationer som berdr henne eller honom. (Karlsson 2003:110)

Da det galler sagotering ar det viktigt att berattaren, i det har fallet barnet, far beréatta om
det som just da for tillfallet ar i tankarna, utan att nagon Kritiserar det. Det &r viktigt att
berattaren kan lita pa det att det som hon eller han beréattar ar konfidentiellt och stannar
mellan beréattaren och skrivaren. Ordet saga i metoden sagotering gor att berattelsen kan
vara en saga, alltsa en pahittad beréattelse. Detta gor att ingen kan saga att berattelsen ar
sann. Sagoteringen ger anda en majlighet att beratta om svara saker med hjélp av en pa-
hittad saga. (Karlsson 2010:137)

Sagoteringen har visat sig vara ett fungerande arbetsredskap for till exempel kuratorer,
socialarbetare och familjearbetare. Sagotering ar ett bra och fungerande satt att lara
kdnna barnet och dess familj samt att skapa ett fortroendefullt forhallande. Med tanke pa
utsatta barn &r det speciellt viktigt att kunna skapa ett tillitsfullt forhallande, sa att barnet
kan komma till den professionella for att dven berdtta om svara saker. (Karlsson
2010:192-194)

4.3.2 Bildkonst

Bildkonst &r for de flesta barn en passlig arbetsmetod. Barnen kan med hjalp av bilder
och malningar uttrycka sig sjalv och hitta ord till sina erfarenheter. Med hjalp av teck-
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ningar kan man lattare hantera erfarenheter, kanslor och funderingar. Da man anvander
sig av teckningar som en arbetsmetod lar man ofta kdnna barnet battre. Dessutom kan
man ga igenom valdssituationer och drommar samt finna lésningar till situationer med

hjélp av teckningar. (Ensi- ja turvakotien liitto 2006:78)

Bildkonst gor sa att saga det som ar osynligt till synligt. Da ett barn ritar eller malar re-
flekterar hon eller han alltid nagot av sig sjalv till sitt verk. Med hjalp av olika symboler
far man distans till handelser och pa grund av detta kan det vara lattare att hantera till
och med svara handelser pa ett tryggare satt. Med hjélp av bilder far tankarna och kéns-
lorna en mer konkret form. Da bade barnet och den professionella ser bilden framfor sig
ar det ofta lattare att prata om saker och ting géllande olika amnen. En bild kan ocksa

uttrycka vissa saker battre an enbart ord. (Keranen m.fl. 2001:108)

4.3.3 Samtalshilder- och kort

En samtalsbild &r enligt Merete Holmsen (2007:15) ”Ett visuellt uttryck som formedlar
en situation som mojliggor identifikation av ett tema och/eller vacker kanslor hos be-
traktaren”. Med hjilp av samtalskort kan man gestalta barnets sociala forhallanden och
hemsituationen, ga igenom erfarenheter och hitta ord till kanslor och upplevelser (Ensi-
ja turvakotien liitto 2006:78).

Att arbeta med hjélp av kort kan vara for vissa individer l&ttare &n till exempel att rita
sjalv bilder. Kort och bilder vacker minnen och far igang reaktioner som kanske inte
skulle komma fram enbart med hjalp av tal. Det finns fardiga kort som man kan an-
vanda sig av i arbetet med barn, men man kan ocksa anvanda sig till exempel av bilder
som man Klipp ut fran tidningen. (Keranen m.fl. 2001:110). Pesépuu Ry har till exempel
lanserat samtalsbilder med bjdrnar, for att underlatta diskussionerna med barnen. Bjorn-
korten innehaller 50 kort, déar bjornar aterspeglar olika kanslor och personlighetsdrag.
Man kan exempelvis anvanda sig av bjorn-korten som uppvarmning infér diskussion

eller da samtalsamnena blir svara eller obekvama. (Valivaara 2008)

28



4.3.4 Lek

Lek &r egentligen ingen metod, for att lek ar for barn ett naturligt sétt att lara sig saker
pa och ett satt att utforska omgivningen. Med hjalp av leken lar man kénna barnet béttre
och man kan forstarka forhallandet till barnet. Dessutom kan barnet bearbeta kanslor,
prova pa olika roller, slappna av och férsoka finna nya losningsmodeller med hjalp av
lek. Leken kan bade vara styrd eller fri. Ifall leken ar styrd kan den professionella fore-
sla vissa redskap eller teman till leken. Om leken &r fri far barnet sjélv fria hander gal-
lande leken. Den professionella kan vara observant eller aktor i leken, beroende pa situ-
ationen. Som professionell skall man vara ganska flexibel med tanke pa vilka satt eller
roller man anvénder sig av i arbetet. (Ensi- ja turvakotienliitto 2006:76—80)

4.3.5 Trappan-modellen

Arbetsmodellen Trappan lanserades av socionom och psykoterapeut Inger Ekbom och
psykolog och psykoterapeut Ami Arnell pa 1990-talet i Sverige. Modellen har haft stor
spridning i Sverige, men den har &nnu inte anvants sa mycket i Finland (Mantymaa
2010). Trappan ar en modell som &r utvecklad for personer som arbetar professionellt
med barn som har upplevt vald i familjen. Denna arbetsmodell bestar av krissamtal i tre
steg med barn som har bevittnat vald hemma. (Arnell & Ekbom 2010:5-6, Méntymaa
2010)

Trappan modellen kan framstallas som ett psykosocialt arbetsséatt. 1 detta fall anser Ar-
nell och Ekbom (2010) med psykosocialt arbete att man tar barnets dubbla verklighet i
beaktande, vilket vill saga att man skall fasta uppmarksamhet bade vid barnets yttre
samhalleliga verklighet samt den inre personliga verkligheten. Detta betyder att man
skall bedéma bade barnets och hela familjens sociala och psykologiska situation. Pa
grund av detta ar det viktigt att barnets foraldrar ocksa ar med i arbetet med barnet, i
man av majlighet. (Arnell & Ekbom 2010:46)

Motivationsarbete spelar ocksa en stor roll i det psykosociala arbetet (Arnell & Ekbom
2010:46). Motivationsarbetet har sina grunder i den humanistiska psykologin. En posi-

tiv manniskosyn ar en av grundvarderingarna i den humanistiska psykologin och saval
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aven i motivationsarbetet. En positiv manniskosyn gar ut pa att man anser att det innerst
inne i alla manniskor finns en karna som &r god. Inom motivationsarbetet utgar man
fran konstruktivitet, vilket betyder att man tror att ingen manniska vill innerst inne gora
illa &t sig sjalv eller andra medmanniskor. Enligt den positiva manniskosynen finns det
inte nagra trostlosa fall pa grund av att man tror att alla har en positiv kdrna. Detta bety-
der att alla manniskor da ocksa har resurser som kan utvecklas. Denna grundtro om den
positiva karnan gor att motivationsarbetaren ger hela tiden ut positiva forvantningar pa
klienten vilket gor att klienten blir intygad om att det finns hopp fér honom. (Revstedt
2007:1)

Arbetsmetoden Trappan bestar av tre steg, vilka alla innehdller flera samtal. Arbetet
kraver aven ett forarbete och ett efterarbete. Samtalen medfor en process dar det stegvis
véxer fram ett fortroende mellan barnet och den professionella. Barnet orkar och vill
med tiden beratta mera om sina upplevelser och den professionella stéller fragor vid be-
hov. (Arnell & Ekbom 2010:48)

Det forsta steget i Trappan-modellen kallas for kontakt. Under detta steg skapar den
professionella en god kontakt med barnet. For att barnet skall kunna berétta om sina
upplevelser skall barnet kanna sig tryggt i den professionellas sallskap. Det ar darfor
viktigt att traffa barnet flera ganger vid behov. Det att det tar tid att fa kontakt med bar-
net kan bero pa barnets forsvar mot sina minnen. Barnet skall fa veta under samtalen
varfor man traffas och hurdana planerna ar for de kommande traffarna. Da den profess-
ionella anser att barnet orkar beratta om valdet gar man till féljande steg. (Arnell & Ek-
bom 2010:48, 55)

Det andra steget i modellen heter rekonstruktion. Tanken med detta steg ar att den pro-
fessionella aterskapar de konkreta handelserna tillsammans med barnet. Detta gér man
med hjalp av barnets berattelser och atkomlig fakta. Barnet far hjalp med att beratta om
det som har hant hemma. Den professionella skall se till att barnet far méjlighet att for-
soka minnas sa mycket som mojligt samt att barnet far hjalp med att berétta om de svara
handelserna. Olika material som till exempel lekmaterial och olika temabilder kan ocksa

anvandas under detta steg ifall barnet har svart att uttrycka sig verbalt. Da den profess-
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ionella har grundligt gatt igenom handelserna med barnet avslutar man steg tva. (Arnell
& Ekbom 2010:48, 60)

Det sista steget, steg tre, kallas for kunskap. Barnet skall under detta steg fa information
om olika reaktioner som traumatiska handelser kan astadkomma hos manniskan. Det &r
viktigt att ge tillrackligt med tid for det sista steget. Barnet skall kénna att arbetet har
blivit genomfort. Som avslutning ar det bra att den professionella sammanfattar allt som
barnet och hon eller han har gjort tillsammans. Forran samtalen avslutas skall barnet fa
information om vem hon/han kan kontakta vid behov av hjalp och stéd. Det kan vara
bra att till exempel gora ett sa kallat ’hjélpkort™ tillsammans med barnet. P& hjilpkortet
skriver man nagra personers namn fran barnets natverk samt deras telefonnummer. (Ar-
nell & Ekbom 2010:48, 71)

4.3.6 Gruppverksamhet

Da det handlar om barn som har upplevt vald kan gruppverksamhet vara ett fungerande
arbetssatt pa skyddshem. Da man planerar en gruppverksamhet ar det viktigt att fundera
pa personerna som den ar avsedd for och vilka som ar malen med gruppen. Om det &r en
terapeutisk grupp kan endast en person som har fatt terapiutbildning fungera som ledare,
men ifall gruppverksamheten inte har nagot terapeutiskt mal och den &r psykoedukativ
behovs ingen terapiutbildning. Med en psykoedukativ grupp menas att gruppen har ett
pedagogiskt mal. Man stravar efter att lara gruppmedlemmarna vissa saker och olika
tillvagagangssatt. Under varje traff har man ett tema som man gar igenom och som

verksamheten grundar sig pa. (Keranen m.fl. 2001:126)

Grupperna kan vara 6ppna eller stangda. | de 6ppna grupperna kan man delta ndr man
vill, vilket betyder att gruppmedlemmarna kan &ndras hela tiden. Till de stdngda grup-
perna valjer man medlemmar pa forhand och de binder sig till att delta i gruppen under
en viss tid. Gruppernas varaktighet kan véaxla mycket. Da det handlar om psykoeduka-
tiva grupper och grupper med aktiviteter & rekommendationen ofta att man har ca 10-
12 traffar med en grupp. En traff varar i 1,5 — 2 timmar. Det &r bra om platsen och tid-
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punkten for traffarna &r den samma, fOr att det hjalper gruppen att forbinda sig till
gruppverksamheten. | barngrupper ar 4-6 barn ett lampligt antal deltagare. Det ar ocksa
viktigt att ta barnens &lder i beaktande d& man planerar gruppverksamhet for barn. Al-
dersskillnaden mellan deltagare skall inte vara for stor. Det ar ocksa bra om konsfardel-

ningen ar nagorlunda jamn. (Keranen m.fl. 2001:126)

Gruppverksamheten bestar av tre delar, namligen uppvarmning, aktivitet och debriefing.
Grupptraffen borjar med uppvarmning. Uppvarmningen har som mal att fasta deltagar-
nas uppmarksamhet i nuet. Med hjalp av uppvarmning far man deltagarna att kdanna sig
bekvama tillsammans och da blir de mer fardiga att ta itu med sjalva aktiviteten. Upp-
varmningen kan vara diskussion gallande veckans handelser och aktuella saker eller sa
kan det handla om en fysisk 6vning, som till exempel en lek. Aktivitetsfasen innehaller
aktivitet som beror temat den gangen. Aktiviteten kan exempelvis vara skadespel, bild-
konst eller spel. | debriefing fasen pratar man om tankar och kénslor som aktiviteten
vackte. (Keranen m.fl. 2001:127)

Att man diskuterar och handskas med saker i grupp kan ha flera fordelar. Grupper kan
bryta barns uppfattade utanforskap och ge dem tillfélle att berdtta om sina erfarenheter
tillsammans med andra som har liknande erfarenheter. Fér de aldre barnen kan grupper
vara sarskilt viktiga, da kamratrelationer spelar en stor roll. (Eriksson m.fl. 2008:188)
En annan fordel med gruppverksamhet ar att man nar flera barn pa en och samma gang.
| andra fall &r malen med gruppverksamhet liknande som i individuellt arbete. Centralt
ar att man borjar tala om saker angaende valdet, att man delar med sig av sina problem,
att man kanner igen olika kénslor och kan handskas med dem, att man funderar ut 16s-
ningar med tanke pa framtida problemsituationer och att man starker barnens sjélv-
kansla. | basta fall kompletterar grupp- och individuellverksamhet varandra. Med hjalp
av den ena arbetsmetoden kan det ndmligen komma fram nya sidor av barnet, som inte

kommer fram med den andra metoden. (Forsberg 2000:46-47, 51)

32



5 METOD OCH MATERIAL

| detta kapitel tas metoden upp som anvénts i denna studie. Dessutom beskrivs genom-
forandet av den empiriska undersékningen, bearbetningen och analysen av materialet
samt validitet, reliabilitet och generaliserbarhet samt etiska aspekter i detta kapitel. Av-

slutningsvis presenteras respondenterna for denna studie kort.

5.1 Metodval

Da man lagger upp en undersokning skall man fundera ut vilken undersoknings-
uppléggning som lampar sig bast for just den problemstallning man sjalv skall jobba
med. Man skall da bestamma vilken form av data, den kvalitativa eller den kvantitativa

metoden, som l&ampar sig béattre for studien. (Jacobsen 2007:46-47)

De kvalitativa metoderna bygger pa ord medan de kvantitativa metoderna bygger pa
siffror. D& man gor en kvalitativ studie forsoker man satta sig in i den undersoktes situ-
ation och forsoker se saker och ting fran hennes eller hans synvinkel. Denna metod &r
alltsa ofta ganska ostrukturerad. De kvantitativa metoderna &r ofta extensiva, vilket be-
tyder att de behandlar manga enheter, och &r relativt slutna, vilket betyder att forskaren
pa forhand har bestamt sig vilken information hon eller han vill ha. Ett vanligt satt att
samla in kvantitativ data ar olika slags frageformular och enkater. Pa detta satt kan man
undersoka en storre population pa en gang, medan man i en kvalitativ studie kan enbart
undersoka en mindre del individer. Bdda metoderna ha sina for- och nackdelar och de

lampar sig olika till olika fragor och problemstallningar. (Jacobsen 2007:46-55)

De kvalitativa metoderna ar 6ppna metoder som praglas av ett induktivt forhallningssatt
till insamlingen av data. Som forskare skall man ha en 6ppen instéllning och inga forut-
fattade meningar da man samlar in ny data. Strukturering av data sker forst dd man ana-
lyserar materialet. De kvalitativa metoderna préaglas ocksa av det att man gar fran empiri
till teori. Detta betyder alltsa att teorierna uppstar utifran det som observeras och i och
med det skapar empirin utgangspunkten for teorin. (Jacobsen 2007:48-49) Jag har gjort

en kvalitativ undersokning pa grund av att jag anser att den metoden lampar sig béttre
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for min forskning. Detta betyder att jag som forskare har forsokt samla in data pa ett sa
Oppet satt som mojligt och forsokt styra det insamlade materialet sa lite som mojligt.

Den kvalitativa metoden ar nyttig da man har lite kunskap om ett visst &mne fran tidi-
gare. Ifall man ocksa vill ha mycket information om nagra enheter och har en vilja att
utveckla nya teorier och hypoteser &r den kvalitativa metoden l&mplig att anvénda sig
av. (Jacobsen 2007:56-57)

En fordel med de kvalitativa metoderna ar att man ofta far samlat in data som ar infor-
manternas riktiga forstaelse av det verkliga livet, vilket vill séga att den kvalitativa me-
toden har hog intern validitet (Jacobsen 2007:51). En annan fordel med att arbeta utga-
ende fran en kvalitativ metod ar att de &r sa flexibla. Da man som forskare far ny in-
formation kan man ga tillbaka och andra pa problemstaliningen under studiens gang. De
kvalitativa metoderna ar alltsa interaktiva, vilket betyder att problemstéallningen kan
andras i takt med att forskaren far ny information. (Jacobsen 2007:50) De kvalitativa
metoderna ar dock tids- och resurskravande, vilket betyder att man inte kan ha manga
informanter. P& grund av detta kan det vara svart att generalisera resultaten man far for
att man endast har fatt nagra informanters asikter och tankar om saker och ting. (Jacob-
sen 2007:51)

5.1.1 Datainsamlingsmetod

De vanligaste datainsamlingsmetoderna inom den kvalitativa metoden ar Oppna inter-
vjuer, observationer och kallstudier (Jacobsen 2007:92-97). Jag har utfort 6ppna inter-
vjuer for att jag var intresserad av att hora individers upplevelser och tankar om saker

och ting.

Oppna intervjuer karakteriseras av att undersékaren och informanten talar om ett tema.
Vanligtvis gor man dessa intervjuer ansikte mot ansikte, men ibland kan intervjuerna
ocksa goras via telefon. Jag gjorde tva av intervjuerna via telefon. Jacobsen (2007:100—
101) menar att dd man gor telefonintervjuer sparar man tid da man inte behover flytta
sig fran ett stalle till en annan. Enligt Jacobsen &r det anda lattare att gora battre och mer
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Oppna samtal under personliga intervjuer an under intervjuer via telefon. Telefoninter-
vjuerna kan anda ha en positiv sida med tanke pa intervjuareffekten. Vid telefoninter-
vjuer ar risken namligen mindre att man som undersokare skickar signaler at informan-
ten. Signalerna fran undersokarens sida under personliga intervjuer kan géra att infor-
manten svarar pa fragorna pa ett satt som hon eller han antar att undersékaren ar néjd
med. (2007:100-101)

Da man gor en intervju skriver undersokaren ner det som informanten sager och ofta
kan undersokaren ocksa anvanda sig av bandspelare som hjalpmedel (Jacobsen
2007:92-97). Bell (2006:165) menar att anvandning av bandspelare ar l6nsamt for att
man som forskare skall kunna citera informanten ratt. Dessutom poangterar Bell
(2006:165) att da man gor en innehallsanalys &r det sérskilt viktigt att man spelar in in-
tervjuerna pa grund av att man som forskare skall kunna lyssna pa intervjuerna flera
ganger for att kunna senare urskilja olika kategorier. Jag anvande mig av bandspelare
vid alla intervjuer, efter att jag forst fragat lov av informanterna, Detta gjorde jag for att

jag skulle kunna citera informanterna pa ett korrekt sétt.

Graden av 6ppenhet véxlar fran intervju till intervju, men vanligtvis ar den 6ppna inter-
vjun strukturerad till en viss utstrackning. Jacobsen menar att den éppna intervjun inte
skall vara sa strukturerad att man pa forhand har fardiga svarsalternativ at informanten. |
sadana fall skall man hellre vélja en enkatundersokning. Det ar inte heller bra om inter-
vjun &r helt ostrukturerad, for att samtalen da latt kan spara ut. (Jacobsen 2007:95-97)
Jag beslot mig for att gora sa kallade semistrukurerade intervjuer, det vill saga intervjuer
dar jag som forskare hade gjort en fardig lista med teman som skall behandlas under
intervjuerna, en intervjuguide (se Bilaga 4 och 5). D& man gor semistrukurerade inter-
vjuer utgar man alltsa fran intervjuguiden, men man &r anda flexibel nar det till exempel

handlar om fragornas ordningsféljd (Denscombe 2009:234).

En stor fordel med intervjuer &r att de ar flexibla. Da man intervjuar en person kan man

som forskare stélla foljdfragor och med hjalp av detta kan svaren fordjupas (Bell

2006:158). Enligt Denscombe ar intervjuer ocksa en bra metod for att man med dem far

fram informantens asikter, uppfattningar och prioriteringar. Under en intervju har in-

formanten mojlighet att berétta och forklara sina synpunkter lattare an om informanten
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svarar pa till exempel en enkat. En nackdel med denna datainsamlingsmetod &r den att
den &r ganska tidskravande, vilket betyder att man inte kan undersoka sa manga enheter.
Intervjuareffekten ar ocksa en annan nackdel som intervjuer kan medfora. Med intervju-
areffekten menas att informantens uttalanden kan paverkas av forskarens identitet.
Material fran intervjuer grundar sig alltsa pa vad informanter sager, men man kan aldrig
som forskare vara séker pa vad informanten pa riktigt tanker och gor. Vissa informanter
kan exempelvis beratta det som de tror att forskaren vill veta och pa sa satt forskona
sanningen. (Denscombe 2009:267-269)

5.2 Urval av enheter

Enligt Jacobsen styrs urvalet av enheter utifran syftet med studien. Valet av informanter
ar alltsa beroende av den information forskaren vill fa fram. Vidare framhaver Jacobsen
att forskaren skall vélja ut nagra kriterier som styr urvalet av enheterna. | denna studie

handlar det om individer som deltar i intervjuerna. (Jacobsen 2007:122)

For att fa vasentlig information till min undersokning har jag gjort ett urval pa personer
som jobbar pa skyddshem. Jacobsen (2007:124) menar att man bra kan kombinera olika
urvalsmetoder dd man gor en undersokning. Jag valde att kombinera kriteriet for in-
formation samt bredd och variation. Kriteriet som Jacobsen kallar for information hand-
lar om att man véljer ut enheter som man tror att kan ge mycket bra information samt
som ar positiva till att delta i undersékningen (Jacobsen 2007:123). Jag har med andra
ord valt ut manniskor som jag antagit att kan ge viktig information med tanke pa min
studie, i detta fall personal som jobbar med barn pa skyddshem. Forestandarna pa
skyddshemmen jag kontaktade meddelade personalen om min studie och de som var
intresserade for att delta i undersokningen kontaktade mig. Detta gjorde att personalen
som var positivt installda pa att delta i undersokningen blev intervjuade. Med bredd o
variation menar Jacobsen (2007:122-123) att man delar upp populationen i grupper och
efter det gor ett slumpmassigt urval. Jag beslét mig for att intervjua personal fran tva
olika skyddshem.
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5.3 Genomfdrande av den empiriska undersokningen

Det ursprungliga syftet med detta slutarbete var att underséka hur barnen upplever tiden
pa skyddshemmet i Borga samt hur barn paverkas av vald samy hur man kan stéda och
hjalpa barn pa skyddshem. Jag hade ursprungligen som mal att intervjua 3-5 barn i 5-12
ars alder som befann sig pa skyddshemmet eller som hade varit pa skyddshemmet under
det senaste aret. Dessutom hade jag tank intervjua personal som jobbar pa skyddshem
gallande hjalp och stéd som man kan erbjuda barn som har upplevt vald. Tanken var att

intervjua 2-3 professionella, som komplement till barnintervjuerna.

Jag tog kontakt med férmannen for ett skyddshem i Soédra Finland och presenterade
amnet for mitt arbete samt frdgade om det ar mojligt for mig att intervjua personal pa
skyddshemmet. Efter att jag hade fatt ett jakande svar besokte jag skyddshemmet och vi
diskuterade med férmannen hur vi skall ga tillvaga angdende min empiriska undersok-
ning. Formannen kontaktade personalen pa skyddshemmet och berattade om min studie
samt bad frivilliga informanter att ta kontakt med mig. D& gav hon ocksa informations-
breven (se Bilaga 2 och 3) till informanterna. Jag intervjuade fyra fran personalen pa
detta skyddshem. Intervjuerna genomfordes pa skyddshemmet och tog i genomsnitt 20

minuter. Vi diskuterade kring frdgorna i min intervjuguide (se Bilaga 4 och 5)

Jag ansokte om forskningslov av Borga stad (se Bilaga 1) och efter att jag fick forsk-
ningslov skickade formannen pa Borga skyddshem informationsbrev at familjer som
hade barn i 5-12 ars alder och som hade varit skyddshemsklienter under det senaste aret.
Endast en familj kontaktade mig, sa jag beslot mig for att slopa idén om att intervjua

barn. Saledes har jag lamnat bort bilagan med detta brev fran mitt arbete.

Jag traffade fyra personer fran det ena skyddshemmet. Dessa intervjuer bandades in pa
bandspelare. Jag blev dock tvungen att dndra pa syftet med min studie da jag inte fick
tillrackligt med barninformanter. Istallet lade jag till tre fragor till intervjuguiden for de
professionella. Jag kontaktade de fyra informanterna som jag tidigare redan hade inter-
vjuat och fragade om det ar mojligt att jag staller nagra tillaggsfragor till dem. Den héar
gangen intervjuade jag informanterna via telefon pa grund av deras begaran. Dessa in-

tervjuer tog ca 10 minuter var. Dessutom kontaktade jag formannen pa ett annat
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skyddshem i Sodra Finland och berattade om min studie samt fragade ifall de har perso-
nal som vill stalla upp for intervju. Tva av personalen stéllde upp for intervju via telefon
pa grund av oémsesidig tidsbrist. Totalt har jag intervjuat sex personer fran tva olika

skyddshem. Bada av dessa skyddshem hor till Ensi- ja turvakotien liitto.

5.4 Bearbetning, analys och tolkning

Forran jag borjade analysera intervjuerna transkriberade jag intervjuerna som jag hade
bandat in. Jag skrev alltsa rent alla intervjuer ord till ord pa min dator. Transkriberingen
av all intervjumaterial tog lang tid, men var viktigt med tanke pa att jag senare skulle
kunna analysera materialet. Denscombe (2009:260) poangterar ocksa att transkribering-
en vacker sa att saga samtalet till liv igen och forskaren kommer pa detta satt narmare

materialet igen.

Det finns flera olika sétt att analysera kvalitativ data. Man borjar dock all kvalitativ ana-
lys med att man samlar in data. Det finns tre olika kvalitativa metoder att analysera data
pa, namligen innehallsanalys, narrativ analys och kontextuell analys. Kort sagt menar
man med innehallsanalys att man delar in data i teman och kategorier och efter det for-
soker man hitta samband mellan dessa kategorier. Med narrativ analys menas att man
studerar data som en beréattelse. Man forsoker forstd helheten genom att studera data
som en kontinuerlig berattelse. | en kontextuell analys intar man olika aspekter och per-
spektiv i forhallande till data. Detta gér man for att fa fram mangfalden och dessutom
for att gora dolda sidor synliga hos data. (Jacobsen 2007:139-144)

Jag har gjort en innehallsanalys pa data som jag har samlat in fran intervjuerna. Jacob-
sen menar att da man gor en innehallsanalys skall man forst soka efter kategorier som
skapar en viss struktur i texten. Kategorierna har som mal att fanga upp de viktigaste
teman som informanten har tagit upp. (Jacobsen 2007:139) Jag har valt att géra katego-
rier utgaende fran mina tre fragestallningar. Efter det skall man fylla kategorierna med
citat fran intervjuerna (Jacobsen 2007:139). Jag plockade alltsa da ut citat fran intervju-
erna som horde ihop med mina valda kategorier. Foljande steg &ar enligt Jacobsen

(2007:139) att man skall jamfora de olika intervjuerna med varandra. Da faste jag alltsa
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maérke till om det fanns skillnader och likheter mellan intervjuerna. Ifall situationen ar
den att det finns skillnader mellan intervjuerna gar man tillbaka till texterna och forso-
ker da hitta forklaringar till det vad det beror pa att det skapades skillnader (Jacobsen
2007:139)

Da man har gjort en undersokning skall man gora en tolkning av resultaten man fatt.
Detta gor man for att alla resultat ar mangtydiga. For att kunna tolka resultaten fran en
undersokning skall man placera resultaten i ett storre sammanhang. Detta kan man gora
pa tva satt, namligen genom att jamfdra den egna undersokningen med andra undersok-
ningar och genom att anvanda sig av teorier. Da man anvander sig av teorier borjar man
ofta lattare att forsta varfor fenomenen ar som de ar. Dessa tva satt att tolka resultat
namligen, jamforelse och anvéandning av teorier kompletterar varandra. (Jacobsen 2007
s. 294-296) Jag har anvant mig av dessa bada sétt da jag tolkade mitt resultat. Jag jam-

forde alltsa mitt resultat med andra undersékningar samt anvande mig av teorier.

5.5 Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

Det att man verifierar kvalitativ undersokning har en stor betydelse. Ifall man inte veri-
fierar sin forskning saknar den trovardighet. Enligt Silverman (se Denscombe 2009:378)
ar "trovardigheten avgorande for all forskning, oavsett om den &r kvalitativ eller kvanti-

tativ till sin natur.”

Med validitet i en studie menas att informationen ar giltig (Holme & Solvang 1997:94).
Med validitet menas alltsa att man som forskare verkligen mater det man har som avsikt
att mata. Man skall alltsa kunna som forskare ange i vilken situation och for vilken po-
pulation resultaten &r giltiga. (Ejvegard 2003:70-75) Med tanke pa studiens validitet har
valet av datainsamlingsmetoden en stor betydelse. D& man véljer datainsamlingsme-
toden for sin undersokning skall man fundera pd om man uppnar syftet med undersok-
ningen med hjélp av den metoden (Jacobsen 2007:46). Jag har flera ganger funderat pa
studiens syfte och fragestallningar under undersokningens gang for att sakra att jag
kommer att fa svar pa mina fragestallningar med hjélp av den valda datainsamlingsme-

toden.
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Reliabilitet betyder att informationen i studien ar palitlig (Holme & Solvang 1997:94).
Ifall en forskning har hog reliabilitet betyder det att man kan lita pa forskningen (Jacob-
sen 2007:13). Jacobsen (2007:284) menar ocksa att man kan oka reliabiliteten i en kva-
litativ undersokning med att till exempel stréva efter som forskare att utsatta alla infor-
manterna for samma stimuli under intervjuerna. Jag forsokte mitt basta att forhalla mig
lika till alla informanterna. Med tanke pa undersékningens reliabilitet ar det ocksa vik-
tigt att lagga stor vikt vid kontexten da data samlas in samt det att man som forskare &r
noggrann under intervjuerna géllande till exempel anteckningar. Kontexteffekt betyder
att platsen eller miljon dar man samlar in information kan paverka den som man inter-
vjuar (Jacobsen 2007:171). Jag intervjuade personalen fran det ena skyddshemmet i
skyddshemmets utrymmen for att gora intervjusituationen sa bekvam och trygg som
mojligt for informanterna. Dessutom forsokte jag vara sa uppmarksam och sa noggrann
som mojligt med anteckningar och det som informanterna berattade. Da man tanker pa
denna undersokning kan undersokningens reliabilitet paverkas av intervjuareffekten,

som jag redan tidigare tog upp som en nackdel med intervjuer.

Det ar svarare att mata reliabilitet och validitet i en kvalitativ studie &n i en kvantitativ
studie pa grund av att det & omajligt att upprepa till exempel samma intervju, for att
kvalitativa metoder ar sa kontextberoende. | kvalitativa studier bor man darfér kunna
beskriva att man har samlat in och bearbetat data pa ett systematiskt och hederligt sétt.
(Jacobsen 2007:174)

Med generaliserbarhet i en forskning menas att resultaten fran undersokningen ocksa
kan betraktas i andra kontext som man inte har undersokt. Det ar dock ofta svart att séga
om resultaten man kommit fram till i en kvalitativ undersokning skulle ocksa stimma in
i fall som inte har blivit undersokta. Da det handlar om kvalitativa metoder ar syftet
anda inte att generalisera resultatet till en storre population utan malet ar snarare att be-
gripa och fordjupa sig i ett visst amne. (Jacobsen 2007:166-167) Avsikten med min
studie ar att fordjupa kunskaperna i arbetet med barnen pa skyddshemmet, med tanke pa
resultaten jag far i min undersokning. Det &r dock svart att generalisera mina resultat pa

en storre population for att jag har sa fa respondenter.
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5.6 Etiska aspekter

Da man gor en undersokning skall man satta stor vikt vid de etiska aspekterna, sa att
man inte krdnker de personer som undersokningen bert6r. N&r man gor en empirisk
undersokning skall man alltid ansoka om forskningslov via en etisk kommitée eller ett

etiskt rad. Jag har ansokt om forskningslov via det etiska radet i Arcada.

Det finns tre huvudsakliga etiska krav som en forskning skall forsoka uppfylla, namli-
gen “informerat samtycke, krav pa skydd av privatlivet och krav pé att bli korrekt ater-
given.” (Jacobsen 2007:21). Informanten bor alltsa fa delta i undersokningen helt frivil-
ligt och dessutom skall informanten veta alla mojligheter och risker som undersékning-
en medfor. Personen som deltar i forskningen skall ocksa ha ratt till sitt privatliv, det
skall alltsa inte vara mojligt att kunna identifiera den enskilda informanten utifran data.
Enligt Jacobsen (2007) skall man alltid fundera pa hur kanslig informationen ar for in-
formanten da man gor en undersokning. Typisk privat information ar saker som beror
hemmet eller familjen. Mer offentlig information ar saker som handlar om arbetet.
(Jacobsen 2007:22-24) Jag har bestamt mig for att gora expertintervjuer och fragat lov
av informanterna att anvénda deras namn i min studie. Alla informanterna gav sitt till-
stand till detta. Jag besl6t mig anda att inte avsloja pa vilka skyddshem dessa informan-
ter jobbar. Dessutom skall man forsoka aterge det som informanten sagt pa ett fullstan-
digt sétt. Detta betyder att man inte till exempel far forfalska data och resultat (Jacobsen
2007:26). Jag spelade in intervjuerna och transkriberade dem ord for ord for att kunna

ordagrant aterge vad som sades under intervjuerna.

5.7 Presentation av informanter

| detta stycke presenterar jag kort informanterna for denna studie. Jag fick alla infor-

manternas godkannande att anvanda deras namn i min undersokning.

Heidi Kontkanen ar utbildad socionom och jobbar som krisarbetare pa ett skyddshem i
Sodra Finland. Hon har jobbat nu ca nio ar pa skyddshemmet och har aven annan erfa-

renhet av att jobba inom barnskyddet.
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Paivi Salmen ar socialhandledare till sin utbildning och for tillfallet jobbar hon som
krisarbetare pa ett skyddshem. Hon har jobbat inom krisarbete sedan ar 1995. Pa

skyddshemmet har hon varit i tio ars tid.

Ulla Mattila ar till sin grundutbildning barnskétare och jobbar som barnarbetare pa ett
skyddshem. Hon har gatt pa specifik utbildning for barnarbetare och hon har jobbat pa
skyddshem anda sen ar 1991, det vill saga i 20 ars tid.

Hannele Martikainen ér till sin grundutbildning dagvardare. Déarefter har hon utbildat
sig till socialpedagog och socionom. Hon har dven utbildningar inom skapande terapi
och en arbetsledarskolning. Hon har jobbat ca 20 ar med familjer och 14 av dessa ar i
olika uppgifter inom barnskyddet. Hannele fungerar som servicehandledare inom Op-
penvarden, en tredjedel av hennes arbete ar barnarbete och hon ar ocksa med i motes-

plats verksamhet och tar ocksa emot klienter fran den 6ppna varden pa skyddshemmet.

Eija Keranen &r utbildad psykolog och bildkonstterapeut. Hon har erfarenheter till ex-
empel fran att jobba med vuxna personer med psykisk ohalsa och som lérare i psyko-

logi. De senaste 13 aren har hon jobbat pa ett skyddshem.
Kaisa Dyhr &r socialpedagog till sin grundutbildning. Hon har jobbat pa skyddshem i

ca tio ars tid, som socialhandledare, ansvarig handledare och dessutom har hon gjort

barnarbete vid sidan om handledarjobbet.
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6 RESULTATREDOVISNING

| detta kapitel redovisar jag for resultaten fran den empiriska undersékningen. Jag intro-
ducera svaren som jag fatt av de sex personerna som jobbar pa skyddshem. Jag hanvisar
till informanternas fornamn i detta kapitel. Citaten har jag skrivit fran talsprak till skrift-
sprak och tagit bort 6verflodiga upprepningar som inte har haft betydelse for innebor-

den. Dessutom har jag Gversatt alla intervjuer fran finska till svenska.

6.1 Barnet som klient

Det huvudsakliga malet med arbetet pa skyddshemmet med barn ar enligt alla respon-
denter det att barnet blir sett och hdrt som en enskild individ. En annan viktig sak som
tva av respondenterna tar upp ar att barnen skall kanna sig trygga pa skyddshemmet.
Eija poangterar ocksa att det ar viktigt att barnet far egen tid och plats da hon eller han

kan beratta om sina upplevelser pa tu man hand med en vuxen:

Man lyssnar pa barnets erfarenheter och pa samma satt som vuxna far berétta om sina valds-
upplevelser sa reserverar man egen tid och plats for barnet sa att de far beratta vad de har sett
och hort och upplevt och hur det har kants.. och tanken ar just det att barnet &r pa tu man hand
med arbetaren.. dar finns alltsa inte andra familjemedlemmar pa plats samtidigt.. for att da far
barnet beratta fritt om sina tankar utan att hon eller han far kanslan av att ndgon kontrollerar
eller vaktar det som barnet séager..

Heidi papekar ocksa hur viktigt arbetet med hela familjen &r i sin helhet da man jobbar

med barn som har upplevt vald hemma:

Som helhet ocksa saklart arbete med familjen.. att man skulle fa valdet att sluta fran familjen.. att man

skulle kunna bryta valdscirkeln..

Med tanke pa bemotande av dessa barn séger alla respondenter att det ar viktigt att man
uppmarksammar barnets aldersniva. Man jobbar pa olika satt med barn i olika aldrar.

Kaisa uttrycker det sa har:

Vi ar pd samma nivd med barnet.. att man kommer ihdg med en hur gammal manniska vi har att géras

med..
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Tre av respondenterna namner ocksa att man skall prata med barnet om vad skydds-
hemmet ar for en plats och varfor barnet har kommit dit. Man skall ocksa forsoka bygga
upp ett fortroendefullt och tryggt forhallande med barnet, anser fyra av respondenterna,

sa att barnet skall ha lattare att producera tal.

Alla respondenter anser att brist pa tid och resurser ar de storsta utmaningarna pa
skyddshem géllande personalens mojligheter att uppmérksamma barnen. Krisarbetarna
poangterar dessutom att de har mindre tid med barnen pa grund av att vuxenklienterna
for en stor del av deras tid. Barnarbetaren och psykologen har mojlighet att battre ordna
tid for barnen, men till exempel pa kvallar och veckoslut finns det bara krisarbetare pa
plats papekar Péivi. Heidi poangterar anda att fast det inte finns mycket tid sa kan man

uppmarksamma barnen i vardagen:

Det behover inte alltid vara en sddan dar arrangerad diskussion.. nu uppstar det ju helt spontant situa-
tioner i vardagen.. att dom far positiv uppmarksamhet i riktigt vardagliga saker.. sa det &r ju en sak som

man kan kanske korrigera i dessa brada situationer..

Barn fran invandrarfamiljer som inte kan de vanligaste spraken och barn som ar pa
skyddshemmet bara under nagra dygn kan ocksa latt bli utan uppmarksamhet enligt
Eija. En utmaning enligt Ulla kan ocksa vara det att den professionella inte ar tillrackligt

modig i motet med barnet:

Ibland &r professionella 6mtaliga med barn.. speciellt nya arbetare.. man kan ocksa tala med barn och ta
modigt kontakt med barnet.. det behdvs mod fér att mota barnet och lyssna pa vad hon/han har att séaga

och ta emot det.. barnets nod berér ofta en &nnu mera an den vuxnas néd..

Det hur barnen forhaller sig till att prata om sina upplevelser &r helt individuellt enligt
alla respondenter. Barn brukar oftast anda borja tala om sina upplevelser bara man ger
tid at dem och skapar ett tryggt forhallande till dem menar alla informanterna. Hannele

sager sa har:

D& man har reserverat tid och plats fér barnet och passliga redskap till arbetet sd gar barnet igenom
handelserna.. sa finns det ju sdklart skilt situationer dd barnet &r sa traumatiserat att hon/han inte annu

alls kan prata om saken..
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Orsakerna till valdet, barnets erfarenheter av valdet och barnets karaktar har mycket att
gora med hur barnen éppnar sig om valdet poangterar Kaisa. Andra saker som paverkar
det hur Iatt barnen talar om sina upplevelser ar till exempel det hur mycket barnet egent-
ligen har sett av valdet och hur utvecklad barnet ar med tanke pa de kognitiva funktion-

erna samt hurudant sprakforrad barnet har, menar Ulla.

6.2 Arbetssatt med barn pa skyddshem

Lek och bildkonst ar tva arbetssatt som alla respondenter sager att de anvander sig
mycket av i sitt arbete med barn. Andra kreativa arbetsmetoder som respondenterna tar
fram ar till exempel bilder, olika spel, sagor och musik. Hannele poangterar att det ar

helt fast fran den professionella vad man anvander sig av for satt att jobba med:

Det &r en vid skala som man kan anvénda sig av.. den egna fantasin &r bara som grans..

Eija ar inne pa samma linje och sédger ytterligare sa har om den professionellas sitt att
arbeta med barn:

Tanken ar den att vi stravar efter att arbeta s& barnorienterat som majligt.. alltsa det satt som &r ett na-

turligt satt for barnet att uttrycka sig pa.. sa det ar det som vi gor..

Krisarbetarna podngterar att deras jobb handlar mera om att leva i vardagen med barnen.
De har inte pd samma satt tid att satta ner sig med barnen och koncentrera sig enbart pa
dem. Heidi berdttar till exempel att hon ofta brukar prata med barnen da barnen leker
eller ritar. Bada krisarbetarna framhaver att man ser och hér mycket da man sysslar med
vardagliga saker med barnen. Heidi menar ocksa att det &r viktigt att barnen far leva sa

att séga en normal vardag pa skyddshemmet:

Det &r mera det dar att leva i vardagen, vilket jag inte tycker att ar alls mer obetydligt.. man méarker det
att de pa satt och vis njuter ocksa av det att de far leva sa att saga en normal vardag har pa skyddshem-

met och att de far positiv uppmarksamhet..
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Barnen har ofta lattare att tala och berdtta om sina erfarenheter da de samtidigt har
sysselsattning menar Eija. Samtalsamnen behdver inte heller alltid handla om vald. Det
att barnet har nagot att gora samtidigt da man diskuterar med barnet ar ofta avkopplande

for barnet. Eija poangterar ocksa hur viktigt arbetet med barnets foraldrar ar:

En viktig del av barnarbete &r arbete med foraldrar.. man kan ju inte hjélpa barnet utan att hjalpa en
foralder.. foraldern behover ocksa hjalp och foraldern behdver det att hennes/hans 6gon Gppnas for bar-

nets nod..

Eija berattar vidare att:

Foraldrar vet séllan hur mycket barnet har sett och hort och upplevt. Férdldrarna tror ofta att
barnet bara vet nagonting, men oftast vet barnen nastan allt som har hant.. nu lyssnar barnen i
smyg eller foljer med pa nagot satt situationen, sa det ar viktigt att foraldrarna far den har in-
formationen att barnen &r medvetna om vad som har hant och sa ar det viktigt att hjalpa forald-
rar att hjalpa barnet.. man kan ge rad at foraldrar hur man kan ta saker till tals med barnet och
vad de kan gora for att barnet skall borja ma battre dar hemma..

Pa bada skyddshemmen har de ocksa nu och da gruppverksamhet for barn. Ulla berattar

att de anvander sig till exempel mycket av tovning i dessa grupper:

Vi har till exempel tovat sddana har figurer, som vi senare gor en historia at.. alla gér en egen
historia.. vi har ett ménster hur man gor den har historian.. figuren som ar gjord &r historians
huvudfigur.. att om vi till exempel riktar den till exempel till framtiden.. att vad figuren énskar,
s& d& kommer det ofta ocksa fram barnets 6nskan.. och pa det har sattet kan vi bearbeta dessa
saker..

Da som intervjuerna dgde rum pagick det pa det ena skyddshemmet en grupp for barn
dar man stravade efter gemenskap. Man hanterade alltsa inte begreppet vald direkt, utan
man forsokte hitta pa nagon trevlig sysselséttning for barnklienterna och skapa gemen-

skap mellan dessa barn, forklarar Kaisa.

Att anvanda sig av olika kreativa metoder i arbetet med barn pa skyddshem anser alla

respondenter att &r lonsamt. Paivi uttrycker det sa har:

Man kommer ganska langt med dom.. da det handlar om att bearbeta saker, att vacka fortroende och att

diskutera..
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Da man valjer arbetsmetod ar det viktigt att man iakttar barnets alder, personlighet och
intressen, papekar respondenterna. Ofta leker och ritar man vid sidan om diskussionerna
med de mindre barnen och diskuterar mera med de storre barnen, sager Eija. Hon an-
vander nog ocksa mycket olika kreativa metoder med de storre barnen pa grund av att
hon anser att man far en battre uppfattning angaende barnens erfarenheter da man ank-
nyter uppgifter och aktiviteter till tal. Alla respondenterna sager att de later ofta barnen

sjalv valja fran olika alternativ vilken metod de vill anvanda. Eija sdger sa har:

Jag later ibland barnet sjalv valja fran olika metoder vad hon/han vill gora.. barnet valjer det som tillta-

lar henne/honom mest.. olika barn tycker om olika metoder..

Da det galler val av arbetsmetod skall man alltid strava efter att barnet far basta mojliga
nyttan av sattet man hanterar och bearbetar saker pa. Den professionella skall kunna be-
déma hur en viss metod passar for ett visst barn, papekar respondenterna. Ulla sager att
den vuxna skall kunna sluta och kanske prova pa en ny metod ifall hon/han marker att
metoden inte passar for barnet. Hannele framhaver ocksa hur viktig den professionellas

roll ar:

Det ar pa ett satt pa vuxnas ansvar att man inte gar 6ver barnets granser och att man inte for saker i na-

gon riktning.. att man later barnet beratta s mycket som hon/han klarar av att beréatta den gangen..

Ocksa Kaisa ar inne pa samma linje:

Alltid finns ju faran att man gar lite for langt sa att sdga.. men da spelar igen var yrkeskunskap och yr-
keserfarenhet roll att hur langt man kan i begrundan och i arbetet med barnet ga s att det inte skadar

barnet eller traumatiserar barnet mera..

Dé det handlar om hurudana resultat respondenterna har fatt med olika metoder anser
Hannele att olika kreativa metoder &r bra att anvanda. D& man anvander sig av dessa
metoder i arbetet sa far barnet distans till valdet och det ar dven tryggare att hantera

skrammande saker med hjélp av olika kreativa metoder.

Eija beréattar att hon har mérkt att speciellt med barn under skolaldern och barn i lagsta-
diedldern &r bildkonst en bra metod. Att rita &r naturligt for barn och alla barn ritar ialla-

fall ndgonting i nagot skede. Barnets erfarenheter kommer da narmare och blir klarare
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an med att bara beréatta. Eija menar att da ett barn berattar om sina erfarenheter kan det
vara en kort berattelse medan manga saker blir ofta mycket klarare da barnen ritar en

bild om sina erfarenheter.

Eija sager vidare att lek dr ocksa en bra metod att anvanda sig av med de flesta av de

yngre barnen:

Om det &r ett litet barn som ocksa i andra fall leker alltid, s& nu upprepas och reflekteras barnets erfa-
renheter pa nagot satt i leken.. for vart annanstans ifran skulle barnet fa stoff till leken och till det vad

hon/han gér an fran det vad hon/han har sjalv upplevt..

Krisarbetarna menar att da man har skapat ett tryggt forhallande till barnet far man
béttre resultat med tanke pa barnets progression pa skyddshemmet. Heidi menar att da

barnet borjar lita pa den professionella borjar hon/han lattare tala om sina erfarenheter:

Med barn far man sakert pa basta satt resultat med det att man med tiden lar kdnna dem., med att till
exempel rita och vara med barnen och med att géra samma saker som barnen gor.. via vardagen borjar

man sedan fa resultat d barnet borjar lita pa en och producera tal..

Paivi anser att den béasta metoden man anvander sig av i arbetet med barn &r att man tar
barnet nara sig och lugnar ner situationen och ger den tid at barnet som hon/han beho-
ver. Vidare sdger hon att den vuxnas nérhet och jambordighet i diskussionerna med bar-
nen &r viktigt, men att da det behovs skall den professionella ocksa kunna ta stéallning

till saker och ting.

Alla respondenterna menar att barnen har helt olika intressen och att det ar helt indivi-
duellt vad barnen tycker om for metoder. Tre av respondenterna menar anda att lek och
bildkonst & metoder som de flesta tycker om. Kaisa sager att det att man dver huvud

taget gor nagot med handerna samtidigt som man pratar tilltalar ofta barnen.
Alla respondenterna sager att de 6nskar att de kan erbjuda barnen en trygg atmosfar pa

skyddshemmet. Det &r viktigt att erbjuda barnen nérvaro av en tillforlitlig vuxen och

signalera at barnet att hon/han ar viktig. Barnet skall bli sett, hort och bemétt som sig
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sjalv. Heidi namner ocksa att det ar viktigt att barnet far tillrackligt med information av
de professionella da hon/han kommer till skyddshemmet:

Jag onskar att jag redan da familjen kommer till skyddshemmet kan lugna ner familjesituationen
och forklara at barnet tillrackligt tydligt att situationen inte ar barnets fel och vart de har kom-
mit, vad ett skyddshem &r och att vald ar fel.. och séklart det att man skapar en trygg atmosfar
har pa skyddshemmet med dom har vardagliga satten..

Eija podngterar ocksa hur viktigt det ar for barnet att fa tid med en vuxen:

Det verkar vara viktigt den dar tiden tillsammans med en vuxen.. det ar inte pa nagot satt vanligt
att barn far éverhuvudtaget ens tid med en vuxen, da de skulle vilja.. det att barn far den har tiden
gor att barnet kanner sig vardefullt och att det har en betydelse vad de séger.. tanken ar alltsa att
barnet borjar ma battre d& hon/han kan dela sina bekymmer med nagon och att hon/han vet att
hela familjen far hjalp till valdet..

6.3 Betydelsen av skyddshem for barn

Skyddshemmet har en valdigt stor betydelse i barnens liv enligt alla respondenter. En-

ligt Heidi kan skyddshemmet andra barnets liv drastiskt:

Det kan &ndra barnets liv massor och kan vara i den situationen det enda stallet som skapar trygghets-
kansla hos barnet och att de far uppleva trygg tillvaro.. att dess betydelse ar viktig och kan vara valdigt

betydelsefull pa langre sikt..

Ocksa Kaisa tycker att skyddshemmet har en viktig betydelse i barnens liv med tanke pa

framtiden:

N&ar man tanker pa vad som skulle kunna handa med ménga familjer om de inte skulle komma hit.. har
bryts valdsspiralen av... valdet fortsatter inte och man far inte valdsupplevelser, s& det har langtgaende

effekter.. s& det kan radda barnet pa satt och vis..

Pa skyddshemmet behéver man inte vara radd, det finns andra pa skyddshemmet som ar
i samma situation och foraldrar ar ofta lugnare pa skyddshem séger Péivi. Enligt Péivi
ar det ocksa viktigt att man formedlar barnen pa skyddshemmet att man kan andra pa

saker, man kan prata om saker och man kan utreda saker.
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Skyddshemmet ar en plats dar varje barn blir bemott. Hannele menar att barnen pa
skyddshem har en unik mojlighet att prata om valdet och ifall barnet behover fortsatt
stod sa handleder personalen pa skyddshemmen klienterna till andra tjanster efter

skyddshemsperioden:

Varje barn blir &nda bemott.. valdet ar som fenomen sadant att det latt i dagvarden och hélsovarden
gar forbi att ingen fragar nodvandigtvis aldrig nagot angaende detta &mne av barnet.. att med tanke
pa det ar skyddshemmet en unik plats dar man kan prata om det och ocksa det att vi nog tanker har
ifall barnet behover fortsatt stod da hon/han far bort harifran, sa da handleder vi honom/henne till
andra tjanster..
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7 ANALYS

| detta kapitel analyserar jag intervjuerna som jag har gjort. Jag utgar fran central teori
for detta arbete och jag har som mal att knyta ihop teori och tidigare forskning med re-

sultaten som jag fatt fran min undersdkning.

7.1 Ett barn som skyddshemsklient

Resultatet fran min undersokning visar att det ar viktigt att individuellt uppmarksamma
alla barn som kommer till skyddshemmet. Alla barn skall bli sedda och hérda. Holm-
berg (2000) menar att ett barn som har varit askadare for familjevald har upplevt en
traumatisk handelse. Barnet ar i behov av hjalp for att barnet ses vara i ett akut eller ett
langre varande kristillstand. Familjevald ar ofta en periodisk traumatisk handelse for
barnet. Enligt Holmberg behdver barn som upplevt vald alltid krishjélp. Vidare poangte-
rar Holmberg att d& barnet blir uppmarksammat och da barnet kanner att hans eller hen-
nes erfarenheter och kanslor tas pa allvar forstar barnet att det ar ratt att fraga efter hjalp
och barnet kommer ocksa oftare att lita pa vuxna i fortsattningen pa grund av krishjél-

pen som barnet fatt. Holmbergs asikter stodjer alltsa mitt resultat.

Leskinens (1982) studie pekar pa att barn kan valdigt 6ppet prata om valdet som de har
upplevt hemma. Barnen berattade att valdet berérde deras liv pa manga olika satt och att
de har radslor betraffande valdet. Enligt Janson och Almqvist (2000) fésts bara en liten
del av uppméarksamheten pa barn som varit vittne till vald. De menar att orsaken till den
svaga uppmaérksamheten troligtvis ar den att barn inte sjdlvmant berattar om sina erfa-
renheter. Enligt Holmberg (2000) skall man ge barn som upplevt vald tillfallen att prata
om saker pa tu man hand med en professionell. Detta skall man goéra pa grund av att
barn ofta har lattare att prata om valdet da ingen familjemedlem ar narvarande. Holm-
berg poéngterar vidare att barn ofta kan ha svarigheter att ta familjevaldet till tals. Barn
forsoker namligen ofta beskydda familjemedlemmen som har utévat vald eller sa kan
barnet tro att hon/han bedrar sin familj ifall hon/han beréttar om handelserna hemma for
nagon. Anda vill barn ofta innerst inne att man blandar sig i valdet. Den professionellas

uppgift blir att ta valdet till tals med barnet och ge tillfalle till barnet att tala om sina er-

51



farenheter menar Holmberg. Mitt resultat visar ocksa att det ar viktigt att barnen far
egen tid och plats for att beratta om sina upplevelser till en vuxen utan att dar &r andra
familjemedlemmar pa plats. Da far barnet en mojlighet att beréatta fritt om sina tankar

utan att fa en kansla av att nagon kontrollerar eller bevakar det som barnet sager.

Hur barn férhaller sig till att prata om sina erfarenheter ar helt individuellt enligt resulta-
tet jag fatt. Resultatet visar anda pa att barn ofta brukar borja tala om sina erfarenheter
da man ger tid at dem och skapar ett tryggt forhallande till dem. Resultatet som jag fick
av informanterna motsvarar Ensi- ja turvakotien liittos (2006) uttalande om hur vésent-
ligt trygghet &r i arbetet med personer som har upplevt vald. Enligt Ensi- ja turvakotien
liitto (2006) skall man namligen skapa en lugn och trygg atmosfar da man pratar om de
svara handelserna med barnet. Det ar viktigt att man reserverar ett lugnt rum som inte
anvands for lek dd man samtalar med barnen. Detta skall man gora for att barnen skall
veta att dd man gar in i det specifika rummet sa kan man bearbeta dven svara handelser
dar. Det kom ocksa fram i mitt resultat att om man ger tid och plats for barnet och man
anvander sig av lampliga redskap i arbetet sd borjar barn ofta ga igenom handelserna.
Det finns anda ocksa situationer da barn ar sa traumatiserade att de inte kan prata om
saker. Det kom tydligt fram i resultatet att dd man bygger upp ett fortroendefullt och

tryggt forhallande till barnet har barnet ofta lattare att borja producera tal.

Holmberg (2000) anser att da man som professionell uppskattar barnets behov av hjalp
skall man ta i beaktande familjevaldets intensitet och varaktighet, barnets karaktar, bar-
nets tidigare erfarenheter samt stodet fran narmiljon. Det hur barnen pratar om valdet
har igen mycket att géra med orsakerna till valdet, barnets erfarenheter av valdet och
barnets karaktar visar mitt resultat. Barnets utvecklingsniva bade kognitivt och verbalt
samt det hur mycket barnet egentligen har sett av valdet paverkar det hur latt barnen ta-

lar om sina erfarenheter.

Efter att barnet som har upplevt familjevald har fatt den forsta kontakten med den pro-
fessionella &r det viktigt att barnet far vila ut menar Holmberg (2000). Barn behover
lugn och ro for att kunna behandla det som hént med hjélp av lek och vardagliga sysslor

I en trygg omgivning.
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Med tanke pa mitt resultat anses brist pa tid och resurser vara de storsta utmaningarna
pa skyddshem da det galler personalens majligheter att uppmarksamma barnen. Det
kom &nda fram i resultatet att fast det inte finns mycket tid sa kan man uppmarksamma
barnen i vardagen. Det behdver inte namligen alltid vara en arrangerad diskussion med
barnet, utan det uppstar spontant situationer i vardagen. Det ar viktigt att barnen far po-

sitiv uppmarksamhet &ven i vardagliga saker visar mitt resultat.

7.2 Arbetssatt som personalen anvander sig av i arbetet med

barn pa skyddshem

Ofta glémmer man bort barnen da det handlar om familjevald menar Holmberg (2000).
Foréldrarna &r inte alltid medvetna om vad barnen har sett och hort dar hemma. Darfor
kan det handa att barnen blir ensamma med deras erfarenheter. Mitt resultat paminner
om Holmbergs da det kom fram att foraldrar séallan vet hur mycket barnen egentligen
har sett och hort. Ofta tror foraldrar att barnen vet bara ndgonting smatt, men oftast vet
barnet néstan allt som har hant hemma. | mitt resultat podngteras det hur viktigt det &r
att foraldrarna far information om att barnen ofta ar valdigt medvetna om saker som
hander hemma. Pa detta satt kan man battre hjalpa foraldrarna att hjalpa barnen. Mitt
resultat visar att man inte kan hjalpa barnet utan att man hjalper féraldrarna. Arbetet
med foraldrarna &r en viktig del av barnarbetet. Mitt resultat bekréftas av Leskinens
(1982) studie dd hon menar att da man hjalper foraldrarna kan man sakra langtidiga ef-

fekter ocksa pa tanke pa barnens liv.

Resultatet visar att det ar I6nsamt att anvanda kreativa metoder i arbetet med barn pa
skyddshemmet. Enligt Ruusunen (2005) gér man med hjélp av kreativa metoder saker
synligare. D& amnet har fatt en verbal eller visuell form kan man ofta lattare prata om
amnet och skapa nya berdattelser. Ruusunen menar att man bra kan anvanda sig av olika

sorter av kreativa metoder i det socialpedagogiska arbetet.

Eskonen (2005) framhaver att barnen kan berétta pa manga olika sétt om sina valdsupp-

levelser. Man kan enligt henne urskilja rakt berattande, berattande som stoder sig pa

nonverbal kommunikation samt berdttande som utnyttjar fantasin. Rakt berdttande om-
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fattar ofta beskrivandet av konkreta detaljer. | berattandet som stoder sig pa den nonver-
bala kommunikationen tar man hjalp av nonverbala aktiviteter som till exempel bild-
konst. | berattandet som utnyttjar fantasin kan man anvanda sig av sagor och lek for att
formedla sina tankar. | mitt resultat kom det fram att personalen pa skyddshemmen an-
vander sig av metoder som stoder alla dessa tre sétt for barnen att berdtta om sina upp-
levelser. Mitt resultat visar att personalen anvénder sig av bildkonst, sagor och lek i ar-
betet med barnen, for att barnen skall ha lttare att tala om sina erfarenheter. Ofta disku-
terar man mera rakt med de storre barnen, medan man till exempel ritar och leker mera

med de mindre barnen.

Mitt resultat visar pa att man kommer ganska langt med dessa kreativa metoder, speci-
ellt da det handlar om att bearbeta saker, att vacka fortroende och att diskutera om sa-
ker. Da man anvander sig av dessa arbetssatt far barnet avstand till valdet och det ar
aven tryggare att handskas med skrammande saker med hjalp av olika kreativa metoder.
Dessutom visar resultatet att barnen ofta har lattare att tala och berétta om sina erfaren-
heter da de samtidigt har sysselsattning. Samtalsamnen behover inte alltid heller handla
om vald. Da barnet har nagot att gora samtidigt da man samtalar med barnet har barnet
ofta lattare att slappna av. Resultatet pAminner om Ruusunens (2005) asikter om krea-
tiva metoder. Enligt Ruusunen har namligen barnen ofta lttare att ge uttryck &t sina
kanslor och tala om sina radslor och bekymmer med hjélp av kreativa metoder. Man
forsoker ocksa sporra barnen att soka hjalp och mod, vilket forhoppningsvis leder till att
barnen omvandlas fran passiva offer till aktiva aktorer i sitt eget liv. Ruusunen anser

aven att det ar viktigt att barn blir bekanta med olika metoder for att hitta dess krafter.

Lek och bildkonst ar tvd metoder som alla respondenter menar att de anvéander sig
mycket av i sitt arbete med barn pa skyddshem. Andra kreativa metoder som responden-
terna tar fram &r till exempel bilder, olika spel, sagor och musik.

Resultatet visar att speciellt lek &r en bra metod att anvanda sig av med de flesta av de

yngre barnen. Enligt Ensi- ja turvakotienliitto (2006) ar lek egentligen ingen metod,

utan ett naturligt sétt for barnen att lara sig saker pa och undersoka omvérlden. Med

hjalp av lek lar man kanna barnet béattre och dessutom forstarka forhallandet till barnet.

Barnet kan ocksa bearbeta kénslor, prova pa olika roller och slappna av med hjélp av
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lek. Eskonen (2005) poéngterar att barn ofta genom lek formedlar sina tankar. Barnens
egna upplevelser avspeglas i det som hé&nder i fantasiberattelsen. Mitt resultat visar att
da det handlar om mindre barn som annars ocksa leker mycket, sa upprepas och reflek-
teras barnets erfarenheter pa nagot satt i leken. Barnet far materialet till leken fran sina

egna upplevelser.

Mitt resultat visar dven pa att bildkonst ar en bra metod speciellt for barn under skolal-
dern och barn i lagstadiedldern. Eskonen (2005) menar att bildkonst kan ge en form at
amnen som barnen annars har svart att tala om. Ensi- ja turvakotien liitto (2006) menar
ocksa att bildkonst &r en metod som ar lamplig for de flesta barnen. Med hjélp av teck-
ningar kan barn ofta uttrycka sig sjalv battre samt hitta ord till sina erfarenheter. Dessu-
tom kan barn ofta ga igenom valdssituationer samt finna olika l6sningar till situationer
med hjalp av teckningar. Mitt resultat paminner om Eskonen och Ensi- ja turvakotien
liittos standpunkter. | mitt resultat kom det namligen fram att bildkonst &r ett naturligt
satt for barn att handskas med saker och att alla barn ritar iallafall nagonting i nagot
skede. Barnets erfarenheter blir klarare da barnet ritar &n da barnet bara berattar om
handelserna. Da ett barn berattar muntligt om sina erfarenheter blir det ofta en kort be-
rattelse men da barnet ritar om sina erfarenheter blir sakerna ofta mycket klarare.

Enligt Keranen m.fl. (2001) kan gruppverksamhet vara ett fungerande arbetssatt pa
skyddshem for barns som har upplevt vald hemma. Da det handlar om en psykoedukativ
grupp har gruppen ett pedagogiskt mal. Man stravar efter att lara gruppmedlemmarna
somliga saker och olika handlingssatt. Gruppverksamheten bestar av uppvarmning, ak-
tivitet och debriefing. | resultatet kom det fram att man bra kan anvénda sig av tovning i
grupper. Tovningen har alltsa fungerat som aktivitet i grupperna. Man kan till exempel
tova figurer som man gor en historia at. Barnen har till exempel berattat om figurens
onskemal for framtiden och da har det ofta samtidigt kommit fram barnens egna 6nske-
mal och pa det séttet kan man sen borja bearbeta dessa saker. Ekbom och Landberg
(2002) poangterar att lek ar ocksa en bra metod i grupper. Enligt dem hjalper leken bar-
net att uttrycka sina kénslor och reaktioner.

Det framkom i mitt resultat att det ar helt fast fran den professionella vad man anvander
sig av for metoder da man jobbar med barn pa skyddshem. Det ar en valdigt vid skala av
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metoder som man kan anvanda sig av. Da det galler val av arbetsmetod skall man alltid
anda strava efter att barnet far den basta mojliga nyttan av sattet man hanterar och bear-
betar saker pa. Den professionella skall kunna bedéma hur en viss metod passar for ett
visst barn, papekar respondenterna. D& man véljer arbetsmetod ar det alltsa viktigt att
man iakttar barnets alder, personlighet och intressen framhéaver respondenterna. Tanken
med arbetet med barnen pa skyddshemmet ar den att arbetet ar sa barnorienterat som
mojligt. Man skall stréava efter att jobba pa det sattet som &r ett naturligt satt for barnen
att uttrycka sig pa. Alla respondenterna onskar att de kan erbjuda barnen en trygg at-
mosfar pa skyddshemmet. Det ar viktigt att erbjuda barnen narvaro av en palitlig vuxen
och signalera at barnet att hon eller han ar viktig. Barnet skall bli sett, hort och bemott

som sig sjalv.

7.3 Personalens upplevelser kring skyddshemmets betydelse

for barn

I Leskinens (1982) forskning kom man fram till att man borde fasta mera uppmarksam-
het vid barnens situation pa skyddshemmen. Enligt respondenterna har skyddshemmet
anda en valdigt stor betydelse i barnens liv. Skyddshemmet kan vara i en viss situation
det enda stéllet for barnet som skapar trygghetskéansla. Skyddshemmets betydelse &r vik-
tigt och kan vara valdigt betydelsefullt med tanke pa barnens framtid. Pa skyddshemmet

bryts valdsspiralen och klienterna far inte flera valdsupplevelser.

Resultatet visar att man inte behdver vara radd pa skyddshemmet och att det finns andra
som &r i samma situation dar. Dessutom ar foraldrarna ocksa ofta lugnare pa skydds-
hemmet. En viktig sak ar att man férmedlar barnen pa skyddshemmet om att man kan

forandra saker, man kan samtala om saker och man kan utreda saker.

Skyddshemmet &r en plats dar varje barn blir bem6tt séger respondenterna. Barnen som
befinner sig pa ett skyddshem har ett unikt tillfalle att prata om valdet. Om barnet beho-
ver fortsatt stod sa vagleder personalen pa skyddshemmen barnet till andra tjanster efter
skyddshemsperioden.
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8 AVSLUTANDE DISKUSSION

Detta kapitel innefattar diskussion kring resultatet jag fick samt metoden jag anvénde
mig av i min undersokning. Dessutom kommer jag att ta upp mina tankar kring sjalva

arbetsprocessen och ge forslag till fortsatt forskning.

Syftet med denna studie var att undersoka betydelsen av ett skyddshem for barn som har
varit askadare for familjevald. Jag hade som mal att fa fram vilka aspekter man skall ta i
beaktande da man arbetar med barn pa skyddshem samt hur man kan hjalpa och stoda
barn pa ett skyddshem. Forskningsfragorna for denna studie var 1) Vilka aspekter bor
beaktas da man har ett barn som skyddshemsklient? 2) Hur kan man hjalpa och stoda
barn pa skyddshem? 3) Hurudan betydelse har skyddshemmet ur de professionellas

synvinkel med tanke pa barnens framtid?

Resultaten fran min undersokning visar att respondenterna &r valdigt medvetna om hur
viktigt det ar att uppmarksamma barnen pa ett skyddshem. Det vésentliga malet med
arbetet pa skyddshem med barn &r det att barnet blir sett och hért som en enskild indi-
vid. Alla respondenterna menade ocksa att det ar [6nsamt att anvanda sig av olika krea-
tiva metoder i arbetet med barnen pa skyddshemmet. Ett viktigt mal med anvandandet
av dessa kreativa metoder i det socialpedagogiska arbetet ar att individen blir hérd och
forstadd samt att man kan 6ka potentialen hos en individ eller en grupp. | det socialpe-
dagogiska arbetet stravar man efter att stoda individen att se sina egna resurser. Alla ar-
betsmetoder som jag tog upp i teoridelen, férutom Trappan-modellen, sade informanter-
na att de anvander sig av i sitt arbete. Arbetsmodellen Trappan har haft en stor spridning
i Sverige, men tycks inte annu ha natt skyddshemmen i Finland. Det kan ju ocksa handa
att respondenterna ar bekanta med modellen, men har annu inte pabdrjat arbetet utga-
ende fran denna modell. Enligt mig verkar Trappan-modellen vara ett bra arbetsredskap
i arbetet med barn pa skyddshem. Det kom tydligt fram att alla respondenter tyckte att
skyddshemperioden har en stor betydelse i barnens liv.

De tva forsta forskningsfragorna har jag besvarat med hjalp av bade teorier samt empiri,
medan den tredje forskningsfragan handlar om de professionellas tankar. Informanterna

gav alla liknande svar och jag hittade ocksa liknande resultat i andra undersokning vil-
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ket tyder pa att resultatet jag fick ar ratt sa palitligt. Jag anser att jag i stora drag har natt
syftet med min undersokning. Fastin det skulle enligt mig ha varit vardefullt att ocksa
fa fram barnens personliga asikter och 6nskemal géllande skyddshemmet. Jag anser att
jag har kunnat besvara mina forskningsfragor. Anda énskar jag att jag skulle ha fatt svar
som skulle ha gatt lite mer pa djupet gallande personalens tankar kring skyddshemmets
betydelse i barnens liv.

Jag ar nojd over mitt beslut att géra en kvalitativ studie. Jacobsen (2007) menar att en
fordel med den kvalitativa metoden ar att materialet man samlar in &r ofta informanter-
nas riktiga upplevelser av det verkliga livet. Enligt mig lampade sig den kvalitativa me-
toden for min undersokning for att jag var intresserad av att veta hur personalen pa ett
skyddshem jobbar med barn och hur man kan hjalpa och stéda barn som upplevt vald
hemma. Dessutom ville jag fa fram personalens asikter om betydelsen av ett skyddshem
for barn.

Jag gjorde semistrukturerade intervjuer med personal fran tva olika skyddshem for att
jag var intresserad av att hora personalens upplevelser och tankar kring skyddshemmets
betydelse for barn. Enligt Jacobsen (2007) kannetecknas 6ppna intervjuer av att under-
sOkaren och informanten diskuterar om ett tema. Oftast gér man dessa intervjuer ansikte
mot ansikte, men ibland kan intervjuerna ocksa goras via telefon. Forskaren skriver ner
det som informanten sager och ofta kan forskaren ocksa anvénda sig av bandspelare
som hjalpmedel. Med tanke pa denna studie anser jag att det var ett bra val att gora in-
tervjuer med personalen. Jag intervjuade allt som allt sex personer fran tva olika
skyddshem. Dessa skyddshem hor bada till Ensi- ja turvakotien liitto. Jag hade gjort en
intervjuguide fore intervjuerna kom igang for att intervjuerna skulle ga smidigare och
for att jag skulle komma ihag att ta med viktiga fragor med tanke pa studien. Med tanke
pa sjalva intervjutillfallena stravade jag efter att forhalla mig lika till alla informanter.
Fyra av intervjuerna gjorde jag ansikte mot ansikte i skyddshemmets utrymmen och tva
av intervjuerna gjordes via telefon pa grund av tidsbrist och 6nskan fran informanternas
sida. For att arbetet pa skyddshemmen kan vara vildigt hektiskt och man vet inte hur
foljande dag ser ut forstar jag bra att personalen hellre ville bli intervjuade per telefon.

Jag bandade in alla intervjuerna efter att jag hade fatt informanternas samtycke till detta.
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Med tanke pa reliabiliteten och validiteten i min studie ar jag helt nojd. Jacobsen (2007)
menar att ifall en forskning har hog reliabilitet kan man lita pa den. For att 6ka reliabili-
teten i en kvalitativ forskning skall man stréva efter att utsdtta informanterna for lik-
nande stimuli under intervjuerna. Jag stravade efter att forhalla mig lika till alla infor-
manter. Fyra av intervjuerna gjorde jag i det ena skyddshemmets utrymmen for att in-
tervjutillfallet skulle vara sa bekvamt for informanterna som mojligt. De tva andra in-
tervjuerna gjorde jag via telefon. Fastan Jacobsen (2007:101) menar att det ar lattare att
gora battre och mer dppna samtal under personliga intervjuer an under intervjuer via
telefon, tycker jag att telefonintervjuer var den basta losningen i detta fall. Tva av per-
sonalen 6nskade namligen att vi skulle gora intervjuerna per telefon pa grund av tids-
brist. Dessutom stravade jag efter att vara noggrann med anteckningarna och jag an-
vande mig av bandspelare, vilket gor att reliabiliteten starks. Da man tanker pa denna
studie kan intervjuareffekten anda ha paverkat reliabiliteten i en viss grad. Enligt
Denscombe (2009) kan namligen informanternas pastaenden paverkas av forskarens
personlighet. Det kan alltsad handa jag som forskare har paverkat omedvetet pa infor-
manternas svar, fastan jag har forsokt mitt basta att vara sa neutral som mojligt. De tva
telefonintervjuerna kan anda ha en positiv sida med tanke pa intervjuareffekten. Vid te-
lefonintervjuer ar risken namligen mindre att man som undersokare skickar signaler at
informanten. (2007:101) Jag anser att resultaten i denna studie ar reliabla darfor att tidi-
gare forskningar och teorier visar pa liknande resultat. Med validitet i en studie menas
att informationen ar giltig menar Holme & Solvang (1997). Jacobsen (2007) poangterar
att da man valjer datainsamlingsmetod for sin forskning skall man fundera pa om man
uppnar syftet med forskningen med hjalp av just den metoden. Jag anser att 6ppna in-

tervjuer som datainsamlingsmetod har lampat sig for syftet for min undersékning.

Eija Keranen har haft sa att séga en dubbelroll i min studie. Hon har namligen fungerat i
min undersokning bade som en respondent i intervjun samt en forfattare till en kalla i
teori avsnittet. | analysskedet har jag lagt mérke till detta och kopplat enbart ihop andra
respondenters tankar till Kerénens kalla som finns i teori kapitlet. Detta har jag gjort for

att 6ka validiteten i min undersokning.

Med tanke pa min studie kan jag inte saga att den ar generaliserbar pa grund av att jag
endast har sa fa enheter. Resultatet i min studie anser jag vara trovardiga med tanke pa
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att informanterna svarade liknande pa manga fragor. Med generaliserbarhet i en forsk-
ning menar Jacobsen (2007) att resultaten fran forskningen kan betraktas i andra sam-
manhang som man inte har forskat i. Da det handlar om kvalitativa metoder ar avsikten
anda inte att generalisera resultatet till en storre population utan malet ar rattare sagt att
forsta och fordjupa sig i ett visst &mne. Syftet med min studie var just att fordjupa kun-
skaperna i arbetet med barnen pa skyddshem och jag anser att jag har lyckats helt bra
med att na syftet.

Da man tanker pa fortsatt forskning anser jag att det skulle vara intressant att undersoka
hur barnen upplever sin tid pa ett skyddshem. Detta skulle man kunna géra genom att
intervjua barnen. Jag anser namligen att det r viktigt att fa barns roster horda gallande
saker som berér dem. Min forsta avsikt med examensarbetet var ju att undersoka detta,
men jag fick tyvarr inte tillrackligt med informanter. Det kan &nda vara en ganska stor
utmaning att fa barninformanter pa grund av att &mnet ar sa pass kansligt for de flesta.

Jag hoppas att personal pa skyddshem har nytta av detta arbete och far nya idéer med
tanke pa arbetsmetoder som man kan anvénda sig av i arbetet med barn pa skyddshem.
Jag Onskar ocksa att detta arbete 6ppnar vuxnas 6gon for barnens nod. Ocksa annan per-
sonal som jobbar med barns som har upplevt vald kan férhoppningsvis ha nytta av detta
examensarbete. Jag ar ndjd dver att jag beslot mig for att skriva om skyddshemmets be-
tydelse for barn som har upplevt familjevald. Jag anser att denna examensarbetsprocess
har varit givande och jag har lart mig mycket nytt. Dessutom har den 6ppnat mina 6gon
for de utsatta barnens néd. Denna process har hjalpt mig att utvecklas i min yrkesroll

som socionom.

Ett barn som far uppmuntran - 1ar sig fortroende

Ett barn som méts med tolerans - ar sig talamod

Ett barn som far berém - 1ar sig uppskatta

Ett barn som far uppleva rent spel - lar sig rattvisa

Ett barn som k&nner vanskap - lar sig vanlighet

Ett barn som far uppleva trygghet - 1ar sig tilltro

Ett barn som blir omtyckt och kramat - 1ar sig kénna kérlek i varlden

Dorothy Law Holte
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BILAGA 1 Anhallan om forskningslov

Bésta chef for socialt arbete,

Jag heter Anette Sundsten och jag &r tredje arets socionomstuderande vid Arcada, Ny-
lands svenska yrkeshdgskola. Jag tanker skriva mitt examensarbete om skyddshemmets
betydelse for barn som har upplevt vald inom familjen. Syftet med detta arbete ar att
undersoka betydelsen av ett skyddshem for barn som har varit askadare for familjevald.
Jag vill ocksa ta reda pa hur barn paverkas av familjevald samt hur man kan hjalpa bar-

nen i Borga skyddshem.

Jag anhaller om lov att fa intervjua barn, vars familjer har sokt sig till skyddshemmet i
Borga. Intervjuerna handlar om barnens upplevelser om skyddshemmet. Efter att jag har
fatt godkannande av er, anhaller jag barnens foréaldrar om lov att fa intervjua deras barn.

Barnen kommer att delta anonyma i min forskning.

Jag stravar efter att skyddshemmet skall fa basta mojliga nytta av mitt arbete for att de

skall kunna utveckla arbetet med barnen pa skyddshemmet i en mer positiv riktning.

Borga 10.6.2010

Studerande Handledande larare

Anette Sundsten Rut Nordlund-Spiby
anette.sundsten@arcada.fi rut.nordlund-spiby@arcada.fi
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Hérmed ges forskningslov till Anette Sundsten
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BILAGA 2 INFORMATIONSBREV FOR PROFESSIONELLA

INFORMATION OM MEDVERKAN

Basta professionella,

Jag heter Anette Sundsten och jag &r tredje arets socionomstuderande vid Arcada, Ny-
lands svenska yrkeshdgskola. Jag har borjat med mitt examensarbete som handlar om
skyddshemmets betydelse for barn. Syftet med detta arbete &r att undersoka betydelsen
av ett skyddshem for barn som har varit askadare for familjevald. Jag vill ocksa ta reda

pa hur barn paverkas av familjevald samt hur man kan hjalpa barnen pa ett skyddshem.

Malet med denna studie &r alltsa att utveckla arbetet med barn pa skyddshemmet. Jag

onskar att jag darfor kunde fa intervjua er som professionell.

Deltagandet i intervjun &r helt frivilligt och som informant far ni avbryta intervjun nar
som helst. Ni har ocksa méjlighet att lamna nagon fraga obesvarad om ni sa vill. Inter-
vjuerna bearbetas konfidentiellt och ni far vara anonyma i min undersokning. Intervju-
erna tar hogst en timme. Som hjalpmedel under intervjuerna anvénder jag mig av band-
spelare, om det passar er. Endast jag och min handledande larare har tillgang till materi-
alet jag samlar in. Efter att mitt examensarbete har blivit godkant kommer jag att for-

stora all material.

Om du éar villig att stalla upp, sa ring eller mejla, sa bestammer vi en tid for intervjun.

Vid eventuella fragor far man garna kontakta mig eller min handledare!

Studerande Handledande larare
Anette Sundsten Rut Nordlund-Spiby
anette.sundsten@arcada.fi rut.nordlund-spiby@arcada.fi
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BILAGA 3 TIEDOTUSKIRJE AMMATTILAISILLE (Fi)

TIETOA OSALLISTUMISESTA

Hyva ammattilainen,

Nimeni on Anette Sundsten ja olen kolmannen vuoden sosionomiopiskelija Arcada —
Nylands svenska yrkeshdgskolan koulusta. Olen aloittanut opinnéytetyoni teon, joka
kéasittelee turvakodin merkitysta lapselle. Tdman tyon tarkoituksena on selvittdd kuinka
lapsia, jotka ovat turvakodissa, voidaan auttaa hyvélla ja rakentavalla tavalla ja kuinka

lapset kokevat turvakodin Porvoossa.

Taman tutkimuksen tavoitteena on siis kehittaa lasten parissa tydskentelyd turvakodissa.

Toivon siksi etta voisin haastatella teitd ammattilaisena.

Osallistuminen haastatteluun on taysin vapaaehtoista ja osallistujana voitte lopettaa
haastattelun milloin tahansa. Teilld& on myds mahdollisuus jattdd vastaamatta johonkin
kysymykseen, jos haluatte. Haastattelut kasitelladn luottamuksellisesti ja saatte olla ni-
mettomia tutkimuksessani. Haastattelut kestdvét korkeintaan tunnin. Apuvélineena
haastattelussa kaytédn nauhuria, jos se sopii teille. Ainoastaan minulla ja ohjaavalla opet-
tajallani on paésy kerd&méaani aineistoon. Kun opinndytetyoni on hyvaksytty, havitan

kaiken aineiston.

Jos teilld herési kysymyksid, niin ottakaa yhteyttd minuun tai ohjaavaan opettajaani!

Opiskelija Ohjaava opettaja
Anette Sundsten Rut Nordlund-Spiby
anette.sundsten@arcada.fi rut.nordlund-spiby@arcada.fi
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BILAGA 4 INTERVJUGUIDE (Sv)

INLEDANDE FRAGOR

- Utbildning?
- Arbetserfarenheter?

BARNET SOM KLIENT

- Vilka & malen med arbetet med barn som har upplevt vald hemma?

- Motet med barnet; vad ar viktigt att komma ihag?

- Vilka utmaningar ser ni gallande personalens mojligheter att ge uppmarksamhet
at barnen (sa att barnen blir sedda och hérda)?

- Hur brukar barn forhalla sig till att prata om sina upplevelser?; finns det nagot

visst monster?

ARBETSSATT MED BARN

- Vilka olika metoder anvander ni er av i arbetet med barn som har upplevt famil-
jevald? Exempel?

- Vilka &r era erfarenheter av de arbetsmetoder ni anvander er av? (for- och nack-
delar)

- Hur véljer ni arbetssattet ni anvander er av, i olika situationer?

- Har ni fatt battre resultat med en viss metod?

- Finns det nagon viss metod som tilltalar barnen speciellt mycket?

- Vad 6nskar ni att just ni med ert arbete kan ge barnen?

OVRIGT

- Hurudan betydelse har skyddshemmet for ett barn enligt er?



BILAGA 5 INTERVJUGUIDE (Fi)

ALUSTAVIA KYSYMYKSIA

- Koulutus?

- Tyokokemus

LAPSI ASIAKKAANA

- Mitk& ovat tavoitteet kun tydskennelld&n kotonaan vékivaltaa kokeneiden lasten
parissa?

- Lapsen kohtaaminen; mité on tarked muistaa?

- Mité haasteita ndette henkilékunnan mahdollisuuksissa antaa huomiota lapsille
(niin ettd lapset tulevat ndhdyiksi ja kuulluiksi)?

- Miten lapset suhtautuvat kokemuksistaan puhumiseen? onko jotain tiettyd kaa-

vaa?

TYOMENETELMIA LASTEN PARISSA

- Mité erilaisia menetelmié te kaytatte tydssadnne lasten parissa, jotka ovat koke-
neet vékivaltaa kotonaan? Esimerkkej&?

- Mitka ovat teidan kokemuksenne niistd tydmenetelmista mitd te kéytatte? (edut
ja haitat)

- Miten valitsette tydmenetelmén, jota te kaytétte, eri tilanteissa?

- Oletteko saaneet parempia tuloksia jollain tietyllda menetelmalla?

- Onko mitdén tiettyd menetelmad, miké vetoaa lapsiin erityisen paljon?

- Mité te toivotte etté juuri te voitte antaa lapsille (tyotanne ajatellen)?

MUUTA

- minkalainen merkitys on mielestanne turvakodilla lapsille?



