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— Tietokannan suunnitteluprosessi ja sen vaiheet

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli dokumentoida kuntoutuskurssien hakijarekisteriprojektin
suunnitteluprosessin vaiheita ja siihen liitettdvan tietokannan suunnittelua. Lopuksi tarkoitus oli
luoda suunnitellun tietokannan rakenne. Tavoitteena oli luoda suunnitellun tietokannan rakenne
niin, ettd se on selked, turvallinen ja toimeksiantajan vaatimuksien ja toiveiden mukainen.
Tavoitteena oli myds dokumentoida rakenteesta kaavio, joka kuvaa visuaalisesti luotua
rakennetta. Opinnaytetydssa keskitytddn projektin suunnitteluvaiheeseen, siihen liittyviin

dokumentteihin ja tydkaluihin, sekad hakijarekisterin tietokannan rakenteen suunnitteluun.

Opinnaytetydn alussa tutustuttiin henkilétietoihin, yleiseen tietosuoja-asetukseen ja sen tuomiin
vaatimuksiin henkil6tietojen kéasittelyssa. Taman liséaksi avattiin opinnaytetydssa mainittua

projektia, sen vaiheita ja dokumentteja, seka milla tavoin projektinhallinta toteutettiin.

Kaytannon toteutuksena suunniteltiin tietoturvaa ja toimeksiantajan vaatimuksia noudattava
tietokanta ja dokumentoitiin suunnittelutyén vaiheita. Vaiheisiin kuului tietokannan tietotarpeiden

ja datan kerays, rakenteen ja yhteyksien luominen, seka normalisointi.

Lopputuloksena syntyi kaavio selkeastd, turvallisesta ja toimeksiantajan vaatimuksien ja toiveiden
mukaisesta tietokannan rakenteesta. Lopputulosta on tarkoitus hyddyntad ty6sséd mainitun
projektin edetessd sen toteutusvaiheeseen. Toteutusvaiheessa tarkoituksena on luoda
kuntoutuskurssien hakijarekisterin kayttoliittyma ja tietokanta, jonka rakenne oli tassa
opinnaytetydssa tuloksena. Opinndytetyon tulosta ja siihen johtaneita vaiheita voidaan kayttaa

apuna vastaavanlaisen tietokannan suunnittelussa.

ASIASANAT:

yleinen tietosuoja-asetus, tietokanta, projekti, suunnittelu, henkilétieto



BACHELOR’S THESIS | ABSTRACT
TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Business Information Technology

2020 | 53 pages, 4 pages in appendices

Samuli Lehtonen

DATABASE PLANNING FOR REHABILITATION
COURSE APPLICANT REGISTER

- Stages of project planning process and the database design

The purpose of this thesis was to document the stages of the planning process of an applicant
register for rehabilitation courses and the planning of the database which will be attached to the
register. Finally, the intention was to create the structure of the planned database as well. The
goal was to plan the structure of the database such that it would be clear, secure and fulfill the
client’'s requirements and expectations. The goal was also to document the structure into a
diagram which would visualize the created structure. The focus in this thesis is on the planning
phase of the project, on the documents and tools related to it, and the planning of the database

structure.

At the beginning of the thesis project, it was explored what is understood by personal data and
general data protection regulation, and what kind of requirements the regulation brought for
handling the personal data. In addition, the mentioned project in the thesis, its stages, documents,

and the organisation of the project management were explained.

As a practical implementation, a database was planned which obeyed information security and
the requirements the client brought, and the stages of the planning were documented. The stages
included collecting the information and data needed for the database, the creation of the structure

and connections of the database, and normalization thereof.

A clear and secure diagram of the database structure meeting the client’'s requirements was
created as the final result. The final result is supposed to be utilized as the project advances to
development stage. At that stage the user interface and the database, whose structure was
developed in this thesis, are to be developed for the register. The results and the stages which

lead to the results, may be used as guidance and help to develop a similar database.
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1. JOHDANTO

Opinnaytetytn aiheena on tietokannan suunnittelu ja siihen sisaltyvat vaiheet. Tieto-
kanta on tarkoitus suunnitella kuntoutuskurssien hakijarekisteriprojektille, jonka toimek-
siantajana on Parkinsonliitto ry. Opinnaytetydsséa kaydaan lapi myds toukokuussa 2018
Euroopan Unionissa (EU) voimaan tullutta yleista tietoturva-asetusta (GDPR) ja sen tuo-
mia vaikutuksia henkildtietoja kasittelevan tietokannan suunnitteluun ja kayttéén sovel-

lusohjelmoijan ndkdkulmasta.

Ennen taméan projektin alkua Parkinsonliitto ry kirjasi manuaalisesti sahkdpostiin tulleet
tiedot kurssi-ilmoittautumisista Microsoft Access tietokantasovellukseen. Tamé& manuaa-
linen toimintatapa aiheutti paljon ty6ta ja prosessia haluttiin nopeuttaa. Lisaksi tiedot siir-
tyivat selkokielisind lomakkeelta séhkodpostiin luoden tietoturva-aukon. Naista syista Par-
kinsonliitto ry otti yhteytta theFIRMAan ja antoi toimeksiannon. Toimeksiannon tarkoituk-
sena oli tehda kurssihakemuksessa annettujen tietojen siirrosta, tarkastelusta ja tallen-

tamisesta tietokantaan automaattisempaa ja helpompaa tietoturvaa unohtamatta.

Paatavoitteena tassa opinnaytetytssa on suunnitella tietokanta hakijarekisterille ja do-
kumentoida sen rakenne, jonka avulla se voidaan myéhemmin toteuttaa. Tavoitteena on
my0Os suunnitella tietokannasta mahdollisimman selked, turvallinen ja toimeksiantajan
vaatimuksien ja toiveiden mukainen. Tietokannan tarkoitus on tallentaa hakemuksista ja

kursseista syntyvaa dataa ja auttaa hallitsemaan kursseille ilmoittautumista.

Tutkimusmenetelm&né opinnaytetydssa on kaytetty konstruktiivisia menetelmia. Ensim-
maisessé luvussa kerrotaan mitd henkilétiedot ovat ja miten GDPR:n maaradamat ase-
tukset vaikuttavat henkiltietojen kasittelyyn. GDPR:n my6ta luonnollisten henkildiden
henkildtietojen kasittelyyn kohdistuva huomio on lisaantynyt ja kasittelysta on tullut pal-
jon tarkempaa, seuratumpaa ja lapinakyvampdaa. Rekisterinpitdjalle kohdistuneista vel-
vollisuuksista ja periaatteiden noudattamisesta on tullut tarkeda ja niiden huomioon ot-
taminen suunnitteluvaiheessa on tarkedssa roolissa tassa opinnaytetydssa. GDPR:aan
tutustuminen tarkkaan ja sen soveltaminen jo projektin suunnitteluvaiheessa on hyva
alku ja tarkea prosessi onnistuneeseen ja mahdollisimman ongelmattomaan toteutuk-

seen.

Seuraavassa luvussa keskitytddn Parkinsonliitto ry:n antamaan projektiin ja sen lahto-

kohtiin. Luvussa kerrotaan yleisesti mita projekti tarkoittaa ja minkalaiset vaiheet siina
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on. Projektille valitaan hallintamenetelma ja luodaan erilaisia dokumentteja, joiden avulla

projektia vieddan eteenpdin ja tavoitteet saavutetaan.

Viimeisessa luvussa keskitytdan itse tietokannan suunnitteluun. Suunnittelu on jaettu
opinnaytetytssé kolmeen osaan, jotka kdydaan lapi vaihe vaiheelta. NAma vaiheet ovat
vaatimusten, seké datan kartoitus ja analysointi, tietokantarakenteen muotoilu ja tieto-

kannan normalisointi.

Opinnaytetydssa alun perin oli tarkoitus keskittya suunnittelun lisaksi myos toteutusvai-
heeseen. Projektin aikatauluun tuli kuitenkin muutoksia. Projektin ty6tiimin ollessa opis-
kelijapohjainen heidan lIéytaminen ja saaminen projektin aloitusvaiheessa viivastytti aloit-
tamista. Lisdksi suunnitteluvaiheen tarkeys lisasi ajankayttéa. Suunnitteluun taytyi kayt-
taa paljon aikaa, jotta tietokannan rakenne tulisi olemaan mahdollisimman hyva ja nain
ollen nopeuttamaan myds sen toteutusta. Naiden takia opinnaytetydn suunnittelun aika-
taulu venyi ja opinnaytetydssa keskityttiin pelkastaan projektin tietokannan suunnitteluun

ja sen vaiheisiin.
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2. YLEISEN TIETOSUOJA-ASETUKSEN MAARAAMAT
VAATIMUKSET HENKILOTIETOJEN KASITTELYSSA

2.1 Henkilotiedot

Henkiltietoina pidetddn kaikkea sitd tietoa, joka voidaan liittdd henkilddn suoraan tai
valillisesti ja taman avulla tunnistaa hanet (EU 679/2016, artikla 4 kohta 1). Naita tietoja
on paljon muun muassa luonnollisten henkildiden etu- ja sukunimet, henkilétunnukset,
puhelinnumerot, autojen rekisterinumerot ja potilastiedot. Naita kaytetaan helpottamaan

luonnollisen henkilén tunnistamista ja vastaavasti myds tunnistautumista.

Mit& yksildivampi, tarkempi ja henkilokohtaisempi henkil6tieto on, sitd enemman siita pi-
taisi pitdd huolta, ettei sita kayteta vaarin. Luonnollisesti sama etu- ja sukunimi voivat
l[6ytya monelta, mutta esimerkiksi tietty henkilétunnus, auton rekisterinumero ja puhelin-
numero voi olla vain yhdella henkildlla samaan aikaan. Riippumatta kayttbkohteesta tai
yksildivdmmasta tiedosta, kaikkia henkilotietoja tulee kasitella tarkeina, lainmukaisesti,
asianmukaisesti ja lapinakyvasti (EU 679/2016, 5 artikla kohta 1A). Entista tarkempaa
henkildtietojen kasittelysta tulee, kun niitd kasitelladn ammatillisessa tai kaupallisessa

toiminnassa (Tietosuojavaltuutetun toimisto 2020).

Henkilttietojen turvallisesta kasittelysta ja nain yksityiselaman suojaamisesta seka yksi-
tyisessa ettda ammatillisessa kaytdssad on Suomessa maaratty tietosuojalailla, joka ku-
mosi vuonna 1999 kayttéon otetun henkildtietolain. Tietosuojalailla tismennetdan ja tay-
dennetddn EU:n asettamaa Yleista tietosuoja-asetusta, lyhyesti GDPR ja englanniksi

General data protection regulation. (Tietosuojalaki 2018/1050)

2.2 Yleinen tietosuoja-asetus ja Suomen Tietosuojalaki

Yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) on Euroopan Parlamentin ja Neuvoston asettama
asetus 2016/679, jonka tarkoituksena on vahvistaa saannoét luonnollisten henkiléiden
suojelulle henkildtietojen kasittelyssa, sekéd saannot, jotka koskevat henkilttietojen va-
paata liikkuvuutta. Silla on tarkoitus myos suojata luonnollisten henkiliden perusoikeuk-
sia ja -vapauksia, seka oikeutta henkilttietojen suojaan. Sen tavoitteena on parantaa
luonnollisten henkiliden henkilGtietojen suojaa ja estaa niiden vaarinkayttdmista EU:n
alueella. Asetusta sovelletaan osittain tai kokonaan automaattiseen henkilétietojen ka-

sittelyyn, joka tapahtuu EU:n alueella sijaitsevan toimipaikan toiminnan yhteydessa. Se
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on tullut voimaan 25. toukokuuta 2018 ja sité on alettu soveltamaan heti sen voimaantu-
lon jalkeen kaikissa EU:n jasenvaltioissa. (EU 679/2016, 2016)

Suomen eduskunta hyvéksyi asetuksen 5. joulukuuta 2018 ja saati Tietosuojalain
(1050/2018), jonka tarkoituksena on tasmentda ja taydentda luonnollisten henkildiden
suojelusta henkilttietojen kasittelyssd, vapaasta liikkuvuudesta ja GDPR:n soveltami-
sesta. Tamé laki tuli voimaan 1. tammikuuta 2019 ja se kumosi henkilGtietolain
(523/1999) seka myos tietosuojalautakunnasta ja tietosuojavaltuutetusta annetun lain
(389/1994). (Tietosuojalaki 2018/1050, 2018)

2.3 Rekisterinpitajan velvollisuudet henkiltietojen kasittelyssa

GDPR:n myo6ta henkilttietojen kasittelysta on tullut entista tarkempaa ja rekisterin pitajan
on myo6s pystyttava lain mukaan osoittamaan henkilotietojen kasittelyssa, ettd siihen

koskevat periaatteet tayttyvat (EU 679/2016, artikla 5). Nama periaatteet ovat seuraavat:

a. Lainmukaisuus, kohtuullisuus ja lapinakyvyys, jossa rekisterinpitdjan on kéasitel-
tava luonnollisen henkilon henkildtietoja lainmukaisesti, asianmukaisesti, seka la-
pindkyvasti henkilttietojen omistajan kannalta.

b. Kayttotarkoitussidonnaisuus, jossa rekisterinpitdjan on huolehdittava keratyn
henkilotiedon kayttokohteen olevan vain se, mihin sitd on alun perin ollut tarkoitus
kerata. Henkilotietoa ei saa jalkeenpain kayttdd mihinkddn muuhun kayttokoh-
teeseen.

c. Tietojen minimointi, jossa rekisterinpitdjan on pidettava kayttékohteeseen keratyt
henkiltiedot vahaisena ja rajoitettuna maarana ja olla keraamatta tarpeetonta
tietoa.

d. Tasmallisyys, jossa rekisterinpitdjan on huolehdittava kerattyjen henkilGtietojen
oikeellisuudesta ja tdsmallisyydesta. Tietojen on myds oltava paivitetyt niiden
muuttuessa tai poistettava viipymatta niiden tullessa tarpeettomiksi tai virheel-
liseksi.

e. Sailytyksen rajoittaminen, jossa rekisterinpitajdn on sailytettdava henkilttiedot
niin, etta rekisterdity voidaan tunnistaa niista vain niiden kasittelyyn tarvittavan
ajan.

f. Eheys ja luottamuksellisuus, jossa rekisterinpitajan on huolehdittava henkilétie-
tojen kasittelyn asianmukaisesta turvallisuudesta niiden k&sittelyn aikana, seka

suojata niitd luvattomalta ja lainvastaiselta kasittelylta.
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g. Osoitusvelvollisuus, jossa rekisterinpitajan on pystyttava osoittamaan edella mai-

nittujen toimintaperiaatteiden tayttymisté ja toteutumista.

Naiden edellda mainittujen periaatteiden lisaksi rekisterinpitgjan on myos huolehdittava
muun muassa siita, etta rekisterdity on antanut selkeasti suostumuksensa henkiltieto-
jen kasittelylle ilmoitettuun toimenpiteeseen (EU 679/2016, artikla 6 kohta 1 A). Taméa
suostumus on myds pystyttava todistamaan. Naiden periaatteiden toteuttamiseksi hy-
vana vaihtoehtona on luoda tietosuojaseloste tai sen kaltainen lomake, josta lukija saa
vastaukset henkilGtietojensa kasittelyyn koskeviin kysymyksiin. Selosteen lukemisen jal-
keen hanen on hyva saada mahdollisuus todistaa selosteen lukeminen ja sen hyvaksy-

minen.

2.4 Rekisteroidyn luonnollisen henkilén oikeudet henkilotietojen kasittelyssa

GDPR:ssd on myds huolehdittu henkildtietojen luovuttajan, rekisterdidyn oikeuksista.
Naita oikeuksia on paljon ja tasta syysta jokainen henkildtietojen luovuttaja ei valttamatta
ole niista tietoinen. Tassa projektissa henkildtietojen luovuttajalla tai rekisterdidylla tar-
koitetaan Parkinsonliiton asiakasta, joka on ilmoittautunut haluamallensa kurssille. Kuten
luvussa 2.3 mainittiin, henkilétietojen luovuttajan on annettava suostumus henkilétietojen
kaytolle. Tasta syysta kurssien ilmoittautumishetkella ilmoittautujalta on pyydettava
suostumus ennen henkilétietojen saamista, jotta henkildtietojen keréilijalle jaa todiste
suostumuksesta. Kuitenkaan pelkastdan suostumus ei taysin riitd antamaan henkilotie-

tojen keraajalle ja rekisterinpitdjélle oikeuksia tekemé&én saaduilla tiedoilla mité tahansa.

Rekisteroidyllda on lain mukaan oikeus saada tietaa henkilttietojen luovutushetkena re-
kisterinpitgjan identiteetin ja yhteystiedot eli kenelle han on luovuttamassa henkilGtieto-
jaan ja luovuttamien henkilotietojen kayttokohde eli mihin h&nen tietojaan tullaan kaytta-
maén, seka kayton tarkoitus. (EU 679/2016, artikla 13, kohta 1) N&iden lisaksi rekiste-
réidylla on oikeus tietda kuka hénen henkildtietojaan kasittelee ja kenelle ne mahdolli-
sesti luovutetaan eteenpdin. Hanell& on myos oikeus saada tietad, jos henkildtietoja tul-
laan kasittelemaan rekisterinpitdjan oikeutetun edun tavoittelemiseksi. (EU 679/2016, ar-
tikla 13.)

Tietojen kerayksen jalkeen niitd tullaan my6s varmasti sailyttama&an toimenpiteessa tar-
vittavan ajan. Kayttékohteen lisaksi rekisterdity kayttaja on oikeutettu saada tietaa kuinka
kauan héanen luovuttamiaan tietojaan tullaan sailyttamaan ja kayttdmaan. Jos tarkkaa

aikaa ei pystytda antamaan, taytyy ilmoittaa ajan maarittdmiskriteerit, jonka perusteella
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tietoja sailytetdédn tietyn ajan. Rekisterdidylla on myo6s oikeus paasta kasiksi henkilttie-
toihinsa ja saada mahdollisuus pyytaa niiden oikaisua. (EU 679/2016, artikla 13 kohta
2a)

Jos rekisterdity ei halua h&nen tietojaan pidettidvan enaa rekisterissa hanella on oikeus
pyytaa rekisterinpitajaa poistamaan tietonsa, vaikka rekisterinpitajalla olisi viela oikeus
pitaa tietoja rekisterissa. Tasta johtuen on tarkeaa suunnitella henkildtietorekisteri ja sen
rakenne hyvin, jotta tietoja voidaan myds poistaa helposti ja turvallisesti. (EU 679/2016,
artikla 17 kohta 1)
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3. PROJEKTIN LAHTOKOHDAT

3.1 Projektin taustaa

Projektin toimeksiantajana toimii Parkinsonliitto ry (myéhemmin Parkinsonliitto), joka on
kansanterveys- ja vammaisjarjestd. Se on toiminnallaan edistanyt Parkinsonin tautia ja
muita liikehairibsairauksia sairastavien ja heiddn omaistensa ja laheistensa hyvinvointia.
(Parkinsonliitto, 2020)

Projektin toimeksisaajana on Turun ammattikorkeakoulussa toimiva ICT-projektitoimisto,
joka tarjoaa IT-alan palveluja. Toimistossa tydskentelee Turun ammattikorkeakoulun
henkildston lisaksi myds opiskelijoita, jotka ovat myos paaosin projektien tydntekijoita.
(theFirma, 2020)

Projektin tavoitteena on suunnitella ja toteuttaa Parkinsonliiton kuntoutuskursseille uusi
ilmoittautumislomake, hakijarekisteri ja rekisterin kayttoliittyma. Toteutetun hakijarekis-
terin tarkoitus on korvata nykyinen hakijarekisteri, joka on rakennettu Microsoft Accessiin
jatiedot siirretaan sieltd uuteen hakijarekisteriin. Kuntoutuskursseille ilmoittautuja tayttaa
Parkinsonliiton nettisivuilla henkiltietonsa lomakkeeseen, jossa on esitaytettyna tarvit-
tavat tiedot kurssista. Nama taytetyt tiedot menevat suoraan hakijarekisteriin, joka suun-

nitellaan ja toteutetaan GDPR:&& noudattaen.

3.2 Projekti ja sen rakenne

Projekteja on monenlaisia ja niitd maaritellaan kirjallisuudessa eri tavoin (Mantyneva
2016). Ne eivat ole vain mita tahansa tehtavia, vaan niille on usein méaaritetty selkea
tavoite, rajattu resurssit, selkeéd alku ja loppu ja se on ajastettu tiettyyn aikavéliin. Tavoit-
teen saavuttamista ilman projektiin liittyvaa byrokratiaa, kuten projektin vaatimuksien
maarittamista ja dokumenttien laatimista, ennuste tehtéavien onnistumisesta on huono.
(Juvonen 2018.)

Projekteilla on rakenne, jota voidaan pitda lahes aina samana kaavana ja pitaa sisaltaan
samat vaiheet. Nama vaiheet eroavat kuitenkin toisistaan toiminnoiltaan, ominaisuuksil-

taan ja niissa eri tavoin tyoskentelyltdan. Tama elinkaari voidaan pilkkoa moneen eri
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osaan. Paavaiheina voidaan pitda projektin valmistelu- tai aloitusvaihetta, taman jal-
keista suunnitteluvaihetta, suunnitelman toteuttamisvaihetta ja lopuksi projektin paatos-
vaihetta. (Mantyneva 2016.)

Tama projekti on jaettu myos neljaan eri vaiheeseen. Ensimmaisessa vaiheessa toimek-
siantajalla on syntynyt tarve tuotteelle ja on siitd syysté ottanut yhteytta toimeksisaajaan,
jonka seurauksena projekti on syntynyt ja sen sopimus on solmittu. Sopimuksen allekir-
joittamisen jalkeen alkoi toinen vaihe, jossa suunniteltiin hakijarekisterin ja ilmoittautu-
mislomakkeen rakennetta ja kartoitettiin sopivia tydkaluja tyon toteuttamiseksi. Projektin
alun, suunnittelun ja kartoituksen jéalkeen alkaa hakijarekisterin rakentaminen ja ilmoit-
tautumislomakkeen implementointi Parkinsonliiton kotisivulle. Viimeisena vaiheena on
hakijarekisterin testaus, mahdollisten virheiden ja bugien korjaus ja tietojen tuonti Micro-
soft Access:istd. Tassa opinnaytetydssa keskitytadn enimmaéakseen projektin ensimmai-
seen ja toiseen vaiheeseen eli projektin aloitukseen ja tietokannan suunnittelun vaihei-
siin. Tasta syysta siina ei tulla kasittelemaan tietokannan ja hakijarekisterin kayttoliitty-

man toteutuksen ja testauksen vaiheita.

3.3 Projektin aloitus

Projektin alussa toimeksiantaja, Parkinsonliitto, on solminut toimeksisaajan, theFIRMA,
kanssa sopimuksen eli toimeksiannon. Siind theFIRMA saa tehtavakseen suorittaa jon-
kin tehtavan toimeksiantajan puolesta. Naiden tehtdvien suorittamisprosessia kutsutaan
projektiksi. Tassa projektissa projektin osapuolet ovat sopineet kuntoutuskurssien haki-

jarekisterin toteutuksesta, sen aikataulusta, tavoitteista ja menetelmista.

Sopimusten ja maarittelyn jalkeen kerétdén ja kartoitetaan projektin tydryhma. Tassa
projektissa koottu tyéryhma tai projektitiimi koostuu projektipaallikdsta, neljasta I1T-alan
opiskelijasta ja kahdesta ohjaavasta Turun ammattikorkeakoulun opettajasta. Projektitii-
min kesken pidettiin aloituspalaveri tai toisella nimella Kick off -tapaaminen. Tapaami-
sessa esittaydyttiin ja puitiin sité, mista projektista oli kyse. Paatarkoituksena oli selvittda

ensimmaiset toimenpiteet ja tehtavat, joista on hyva lahtea eteenpain.

Kick off -tapaamisen jalkeen seuraavana vaiheena oli ottaa yhteyttd Parkinsonliittoon ja
sopia heidan kanssaan ensimmainen tapaaminen. Projektin ensimmainen asiakastapaa-
minen on tarked. Tapaamisessa usein avataan sopimuksen ja maarittelydokumentin si-

salto, silla pelkastaan niiden perusteella on vaikeaa saada kuvaa tasmallisesta tavoit-
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teesta. Ajatus osoittautui oikeaksi, silla tapaamisen aikana tavoite laajentui alkuperai-
sestd suunnitelmasta, joka on rajattu projektin suunnitelmassa eli maarittelydokumen-

tissa.

Asiakas halusi hakijarekisterin lisdksi kayttoliittyman, josta pystyisi hakemaan rekisteriin
kirjattuja ilmoittautuneita, tulostamaan ja selaamaan erilaisia raportteja, seka lokitietoja.
Méaarittelydokumentissa ei kuitenkaan ole méaaritelty taman kaltaisia toimintoja. Nama
toiminnot osoittautuivat kuitenkin melko tarpeellisiksi ja melkein valttaméattomiksi. Doku-
mentissa mainitaan hakijarekisterin toteutuksesta Parkinsonliiton tarjoamille kuntoutus-
kursseille, jonka tarkoituksena on yhdistaa automaattisesti ilmoittautujat sopiville kurs-
seille. Hakijarekisterin liséksi projektin sisaltoon kuuluu myds ilmoittautumislomakkeen
toteutus Parkinsonliiton verkkosivuille. Lopuksi tarkoitus on vield siirtda vanhasta tieto-

jarjestelmasta tarvittavat tiedot uuteen hakijarekisteriin.

Tapaamisessa painotettiin paljon tietoturvaa ja turvallisen rekisterin luomista. Henkilotie-
tojen kasittelyyn tarkoitettu sovellus tuokin paljon pakollisia vaatimuksia, jotka taytyy tayt-
taé lain mukaan. Suunnittelun alussa onkin tarke&a ottaa huomioon jokainen suunniteltu
toiminto ja prosessi tietoturvan kannalta, jotta hakijarekisteri tulee tayttamaan vaaditut

vaatimukset turvallisella tavalla.

3.4 Projektin dokumentit

Projekteihin liittyy monia tarkeitd dokumentteja, joiden avulla projektin sisaltéa, raken-
netta ja juridisia tietoja maaritetd&n. Nailla dokumenteilla asetetaan projektille myds ta-
voite ja maaritetddn vaatimukset, sekd dokumentoidaan aloitus- ja lopetusvaiheet. Tassa
opinnaytetyon projektissa kaytetddn tavoitteen saavuttamiseksi suunnittelussa ja toteu-
tuksessa hyodyksi maarittelydokumenttia, toiminnallisista ja ei toiminnallisista vaatimuk-
sista koostuvaa vaatimusmaarittelya, projektisuunnitelmaa, salassapitositoumusta ja tie-

tosuojaselostetta.

3.4.1 Maarittelydokumentti

Taman projektin sopimuksena toimii Parkinsonliiton ja theFIRMAnN luoma projektin maa-
rittelydokumentti, joka l6ytyy opinnaytetyon liitteend (Liite 1). Siihen on dokumentoitu

talle projektille tarkeita tietoja ja ominaisuuksia. Siihen on kirjattu projektin osapuolien
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yhteystiedot, seka yhteyshenkilét ja projektiin osallistuvat tyontekijat, jos he ovat tie-
dossa sopimuksen luontihetkella. Dokumenttiin on my6s Kirjattu projektin alustava aika-
taulu ja vaiheet, missa jarjestyksessa projekti etenee. Naiden vaiheiden aikana on tar-
koitus saada dokumenttiin kirjatut projektin tavoitteet taytetyksi. Toteutumisen avuksi do-
kumentissa on maaritelty projektin menetelmaét, joissa kerrotaan milla tavoilla projektin
vaiheet tullaan toteuttamaan ja avataan vaiheita tarkemmin. Aivan lopuksi dokumentissa

rajataan projektin sisalto ja projektiin osallistuvien osapuolien roolit ja tehtavat.

3.4.2 Salassapitositoumus

Tulevaan henkil6tietorekisteriin tullaan tallentamaan henkilé- ja terveystietoja. Naita tie-
toja projektitydntekijat saattavat ndhda ja saada kasiinsa projektin aikana tydskennelles-
saan. Tasta syysta projektiin osallistuvat tydntekijan allekirjoittavat salassapitositoumuk-
sen. Salassapitositoumus on tarkea tehda ja allekirjoittaa henkildiden kesken, jotka mah-

dollisesti joutuvat tekemisiin yksityisen ja salattavan tiedon kanssa.

Tahan projektiin luodussa sitoumuksessa allekirjoittanut sitoutuu olemaan paljastamatta
ulkopuolisille mitaan, mika ei ole tarkoitettu julkiseksi ja on laissa maaratty olemaan yk-
sityista tietoa. Allekirjoittanut sitoutuu my6s olemaan vaarinkayttamatta tietoja, joita han
mahdollisesti saa tietoon tai haltuun. Sitoumuksessa luvataan tayttdmaan vaitiolo- ja sa-

lassapitovelvollisuuden myds projektin paatyttya.

3.4.3 Tietosuojaseloste

Edellisen paaotsikon alla listattiin rekisterinpitdjan velvollisuuksia, tietosuojan periaat-
teita ja kerrottiin tietosuojaselosteen luomisesta. Selosteen tarkoituksena on tuoda esille
henkildtietojen kasittelytoimia ja antaa niille lapinakyvyytta. Se on lain mukaan oltava
rekisterinpitdjan tai rekisterinpitajan edustajan yllapitama seloste heidan vastuullaan ole-
vista kasittelytoimista. (EU 679/2016, 30 artikla kohta 1.) Sen taytyy olla kirjallinen ja
mahdollista I6ytaa myos sahkoisend versiona. Selosteessa tulee olla ilmoitettu rekiste-
rinpitdjan, hanen mahdollisen edustajan ja tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot, ke-
rattyjen tietojen tarkoitus ja kuvaus rekisterdityjen ryhmista ja henkilétietoryhmista. Nai-
den lisdksi taytyy ilmoittaa mahdolliset kohteet ja ryhmat, joille henkildtietoja luovutetaan

ja tietoryhmien poistamisen suunnitellut m&araajat, jos se on mahdollista.
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Yhtena listattuna periaatteena on eheys ja luottamuksellisuus, jonka tarkoituksena on
turvata henkilétietojen kasittelyn asianmukainen turvallisuus. Taman tayttamiseksi se-
losteessa on myds hyva kayda ilmi milla teknisin tavoin keréttyja tietoja turvataan, kuten
tietojen salauksesta ja pseudonymisoinnista, sekd miten tiedot tullaan palauttamaan
mahdollisen vian sattuessa. Projektiryhman suunnittelijoiden ja ohjelmoijien on otettava
huomioon tulevan rekisterinpitdjan velvollisuudet ja periaatteet hakijarekisteria suunni-
tellessa ja toteutuksessa, jotta ne tayttyvat ja kyseiset tavat voidaan listata tietosuo-

jaselosteeseen rekisterdidyn nahtavaksi.

3.4.4 Toiminnallinen ja ei toiminnallinen vaatimusmaarittely

Sovellusohjelmoinnissa vaatimuksia maaritetaan yleensa toiminnallisiksi (Functional Re-
quirements, FR) ja ei-toiminnallisiksi (Non-functional requirements, NFR). Toiminnalliset
vaatimukset kuvaavat jarjestelman toiminnallisuutta ja ei-toiminnalliset vaatimukset ku-
vaavat jarjestelman ominaisuuksia, tarpeita ja rajoituksia (Kurtanovi¢ & Maalej 2017).
Nama tulevat myos vaikuttamaan tietokannan rakenteen suunnitteluprosessiin. Jarjes-
telmé&n toiminnalliset ominaisuudet ovat yleensa herkemmin aiheena suunnittelun aikana
ja niihin keskityta&dn enemman, ja vasta jalkeenpain sovelluskehityksen edetessa ei-toi-
minnalliset otetaan mukaan (Kurtanovi¢ & Maalej 2017). Naitd vaatimuksia kirjataan
usein dokumenttiin. Siita k&y ilmi vaatimusten lisaksi niiden tyyppi eli kuuluko se toimi-
nallisiin vai ei-toiminnallisiin vaatimuksiin ja niiden kohde, eli mihin vaiheeseen sovellusta

se kohdistuu.

Tassa projektissa vaatimusmaarittelyna toimii Excel-taulukko, johon on listattu toiminnal-
lisuusryhma, toiminnallisuuden kohde, vaatimuksen tyyppi ja ID, vaatimuksen kuvaus,
sen prioriteetti ja tarpeelliset kommentit ja muistiinpanot asiakkaalta tai projektitiimilta.
Toiminnallisuusryhma kertoo mihin projektissa tuotettavaan kokonaisuuteen vaatimus
kuuluu. Toiminnallisuuden kohteessa kerrotaan, ettd kuuluuko toiminnallisuus hakijare-
kisteriin vai julkiseen web-sivuun, johon ilmoittautumislomake tulee. Vaatimuksen tyyppi
kertoo, etté onko vaatimus toiminnallinen vai ei toiminnallinen vaatimus ja ID yksil6i vaa-
timukset toisistaan. Kuvassa 1 nakyy tiivistetyssa muodossa vaatimusmaarittelydoku-
menttiin luodut toiminnalliset ja ei-toiminnalliset vaatimukset tdman projektin jarjestel-

malle ja tietokannalle, sek& niiden ID.
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Jarjestelman kayttd]ana minullz tulee olla paasy Jarjestelman kayttajana haluan, ettd pystyn Hakijana haluan, ettd
hakijarekisteriin etdyhteyden kautta, koska joudun katsomaan hakijan ilmoittautumislomakkeella minulla on mahdollisuus
PAR_DO1 . - N P - PAR_DQOS | . e . I, PAR_D17 e e
= hyvaksymaan kurssille osallistujat kotoa kasin. = lahettamis tietoja, jotta voin tehda paatoksen = saada tietda miten tietojani
hakijan hyviksymisests tai hylké&misests. sailytetdan.
Hakijana tarvitzen www-sivuille ilmoittautumislomakkeen, Hakijana haluan, ettd
AR 002 johon voin syétt&s ilmoittautumisen kannalta PAR 010 |kavtsians hal da tulostettua lokitiedostor PAR 018 minulla on mahdollisuus
7% valtamattomat tiedot teksting. - Avitajana haluan saada tulostettua lokitiedosto]a ~7*% |saada tietaa mihin tietojani
kaytetddn.
Hakijana tarvitsen www-sivuille ilmoittautumislomakkeen, e min ) Hakijana haluan, ettd
B B A B N K@yttajand haluan saada tulostettua tiedot R ~
PAR 003 johon voin sy6tt&a ilmoittautumisen kannalta AR 011 |k ihi listuneista ia hyva ksyviyist PAR 019 minulla on mahdellisuus
ursseihin osallistuneista ja hyvaksytyista
- v Ittamattdmat tiedot pdf-muotoising liitetiedostoina - henkilGist Ja hyvaksyty - saada tietdd kuka tietojani
enkildists
kayttas.
Hakijana haluan, ettd minun ei tarvitse sydttas Hakijana haluan, ettd
ilmoi i in tietoja, | k&yttajana haluan, ettd kurssille ilmoittautuneiden i
PAR 004 }Imo}ttautumlslomakkeelle sen kurssin tietoja, jolle PAR 012 | ytta] € ! ! PAR_020 hakemukse?s?nl )
ilmoittaudun tiedot ovat mahdollista saada poistetuksi IZhettamani tiedot voidaan
poistaa pyvdettiesss
K&yttajana haluan paasta katsomaan hakijan Hakijana haluan, ettd
PAR 005 Hakijana haluan saada ilmoituksen kurssille PAR 013 aiempia osallistumiskertoja liiton eri kursseille, jotta PAR 021 pyydettdessa saan kopion
- hyvaksymisests tai hylk&&misests - voin tehda paatiksen hakijan hyvgksymisests tai - hakijarekisterissa olevista
hylkaamisests haetulle kurssille, tiedoistani
Hakijana haluan, ettd hakemukseni otetaan
Hakijan omaisena haluan ettd minulta kysytdan huomioon kurssin seuraavissa toteutuksissa tasan
PAR_DOE |ilmoittautumislomakkeellz eri tietoja kuin hakijalta, koska |PAR_014 |vuoden ajan hakemuksen jattdpaivasts, jotta minun
en halua luovuttaa terveystietajani ei tarvitse hakea kurssin jokaiselle toteutukselle
erikseen.

J&riestelman kEvEEiEnE mi itss 5 hylkaEmas K&yttajana haluan pystya ndkemaan tilastoja
paR_oo7 | 13riestelman kayitajana minun pitad pystys hvlkagmaan o o o0 |\ receista/hakijoista ja siirtas ne pdf tai excel
tai hyvaksymaan hakija kurssille muatoon

Kayttajang haluan nghda tietylle kurssitoteutukselle
PAR_DOS |ilmoittautuneiden/ hakemuksen |&hetténeiden hakijoiden  |PAR_D16
nimet

Rekisterinpitdjana haluan, ettd tietokanta on
suljetusza ymparistéssd eikd ndkyvillg julkisesti.

Kuva 1. Hakijarekisterin jarjestelméan ja tietokannan vaatimukset.

Toiminnalliset vaatimukset

*Jarjestelmaan kirjautuminen” tai "Raporttien tulostaminen” ovat mahdollisia toiminnalli-
sia vaatimuksia. Nailla pystytddn kuvaamaan tarkeitd ja vahemman tarkeita toiminnalli-
suuksia, mita sovelluksen kayttaja(t) haluavat ja tarvitsevat. Usein nama vaatimukset
kirjataan yksityiskohtaisempaan muotoon kayttajatarinaksi, kuten tamén projektin Excel-
taulukossa: "Jarjestelman kayttajana haluan pystya kirjautumaan jarjestelmaan, jotta jar-
jestelmaa voi kayttaa turvallisesti”. Nain toiminnallisuutta voidaan kuvastaa selkeammin
ja tuoda vaadittu toiminnallisuus ilmi ja miksi sitd vaaditaan. Vaatimuksia voidaan myoés

pilkkoa niin pieniin osiin kuin on tarvetta.

Ei-toiminnalliset vaatimukset

Ei-toiminnallisia vaatimuksia tarvitaan, kun halutaan kuvata kehitettavan sovelluksen ha-
luttuja ominaisuuksia (Ameller ym. 2012). Naihin kuuluu sovelluksen havaittavat ominai-
suudet eli suorituskyky, saatavuus ja kayttvarmuus, seka sisaiset ominaisuudet eli ylla-
pito ja siirrettdvyys alustojen valilla (Ameller ym. 2012). Sovelluksen toiminnallisuus on

usein suunnittelun aikana enemmaén pinnalla ja niiden toimimiseen keskitytd&n paljon ja

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Samuli Lehtonen



19

enemman piilossa olevat ominaisuudet jadvat kasiteltavaksi myéhemmin. Nama ominai-
suudet ovat kuitenkin tarkeita, ellei jopa yhta tarkeitd kuin toiminnalliset ominaisuudet.
Jos tulevassa sovelluksessa tulee olemaan paljon toiminnallisuutta, niin ilman huoliteltua

yllapidon suunnittelua sovellusta ei tulla hallitsemaan kuten on tarkoitus.

3.5 Projektinhallinta

Projektinhallinnan tarkoituksena on muun muassa varmistaa projektin laadullisuus, alen-
taa sen tulevia kustannuksia ja parantaa sen kannattavuutta (Mantyneva 2016). Projek-
tille valitaan hallintamenetelmd, jonka avulla projektia viedaan eteenpain. Naitd mene-
telmia on monia ja niiden valinta riippuu muun muassa projektin koosta, tydryhman tai-
doista, budjetista ja projektin luonteesta. Tasséa projektissa menetelmana kaytettiin ket-
teryyttd hyddyntavaa Scrum-menetelmaa. Scrumin lisaksi viestintdén, projektin tyoteh-
tavien ja tiedostojen jakoon kaytettiin Microsoft Teamsia ja siihen saatavaa lisdosaa

Planneria.

3.5.1 Scrum

Scrum on parhaiten tunnettu ketteran projektinhallinnan menetelma (Juvonen 2018). Se
on kaytetyin ketteran menetelman viitekehys. Projekti, jossa kaytetaan scrum menetel-
maé, on mukautuvampi projektin etenemisen aikana syntyviin muutoksiin. Kehityksen
aikana syntyviin muutoksiin ja ongelmiin pystytddn vastaamaan paremmin kuin tavalli-
seen ja suoraviivaisempaan projektinhallintamenetelméan, kuten vesiputousmalliin ver-

rattuna. Scrumissa toteutus on silloin hallitumpaa ja nopeampaa. (ScrumAlliance 2020.)

Scrumin on kehittanyt Ken Schwaber ja Jeff Sutherland, ja he ovat my6s Kkirjoittaneet
siitd oppaan, jossa he maarittelevat itse Scrum:in seuraavasti: "Scrum (subst.): Viiteke-
hys, jonka avulla ihmiset voivat ratkaista monimutkaisia ongelmia kehittdessaan mah-
dollisimman suurta lisdarvoa tarjoavia tuotteita tuottavasti ja luovasti” (Schwaber &
Sutherland 2017). He méarittelevat myos scrumin olevan kevyt, yksinkertainen ymmar-

taé4 ja vaikea osata (Schwaber & Sutherland 2017).

Scrumissa projekti pilkotaan pienempiin osiin ja niiden toteutus tapahtuu monissa vai-
heissa, joita kutsutaan sprinteiksi. Projektin alussa voidaan maarittdd kuinka monta

sprinttid tullaan tekem&én tai vaihtoehtoisesti suorittaa niit niin paljon, kuin tarve on.
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Nama sprintit ovat tietyn ajanjakson pituisia, yleensa 1-4 viikon mittaisia, projektin vai-
heita tai ty®kokonaisuuksia, joissa scrum-tiimi tydskentelee tydtehtavien parissa
(Juvonen 2018).

Scrum-tiimi koostuu projektin kehittdjistd, scrumia johtavasta scrummasterista ja tuote-
omistajasta, joka on vastuussa projektissa syntyvan tuotteen arvon maksimoimiseen.
Kaytannossa tuoteomistaja on asiakkaan yhteyshenkild, joka on projektitimin tukena
projektin aikana. (Schwaber & Sutherland 2017)

Scrumin toteutus tapahtuu tiivistetysti kolmessa osassa, joita sovellettiin myds tassa pro-
jektissa. Aivan Scrumin alussa suunnitellaan tulevan tuotteen toiminnallisuuksista koos-
tuva lista. Tassa kohtaa tuoteomistaja on vahvasti mukana vaikuttamassa tuotteen toi-
minnallisuuksiin ja ominaisuuksiin. Listan luomisen jalkeen alkaa toinen vaihe, jossa pro-
jektin kehittajatiimi suunnittelee tulevan sprintin aikaiset tyétehtavat. Tydtehtavat jaetaan
ja priorisoidaan projektitimin kesken ja annetaan aika-arvio niiden suorittamiseen.
(Schwaber & Sutherland 2017)

Maaritetyt tehtavat ja vaatimukset pyritdan suorittamaan sprintin aikana. Tasta alkaakin
toteutuksen kolmas vaihe eli itse ty6tehtavien toteutus. Sprintin aikana projektitiimi ty6s-
kentelee tehtavien parissa jatkaen aina seuraavaan edellisen tullessa valmiiksi. Sprintin
aikana pidetaan tarpeen vaatiessa ja sprintin pituus huomioiden paivittain tai viikoittain
palaveri. Siina kdydaan lapi timanhetkinen tilanne, mita kukin on tehnyt sitten viime pa-
laverin, mita aikoo tehda seuraavaksi ja onko ilmennyt minkaanlaisia ongelmia (Juvonen

2018). Palaverilla pyritdan pitamaan tiedonjako nopeana ja tehokkaana (Juvonen 2018).

Jokaisen sprintin paatteeksi kehitystiimilla pitaisi olla esittda jotain toimitettavaa tai toi-
mivaa tuotosta (Juvonen 2018). Kaikkia sprinttiin suunniteltuja ty6tehtavia ei kuitenkaan
aina saada suoritetuksi sprintin aikana. Tasta huolimatta sprinttid ei pitkiteta pidem-
maksi, vaan esitetdan projektitimin aikaansaannokset. Taméan lisdksi projektitiimi arvioi
omaa tydntekoa ja listaa tehtavat, joita ei saatu tehtya sprintin aikana. Nama uudelleen

priorisoidaan ja jatketaan seuraavan sprintin tytehtavien suunnittelusta.
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3.5.2 Microsoft Teams ja Planner

Tiedonhallinta ja -kulku ovat tarkeita kasitteita projektinhallinnassa. Hyvinkin suunniteltu
ja hallittu projekti voi menna pieleen ilman huoliteltua kommunikaatiota projektin sisalla
ja myds ulospain. (Juvonen 2018) Monessa projektissa kaytetddn sahkodpostia, projekti-
tapaamisia seka fyysisia kohtaamisia toimipisteilla etta elektronisia keskustelusovelluk-
sia tiedonvalitykseen. Tassa projektissa kaytettiin yleiseen kommunikaatioon ja tiedos-
tojen valitykseen sahkopostin lisdksi Microsoft Teams -sovellusta. Microsoft Teams on
Microsoftin luoma kommunikaatiosovellus. Sen avulla voi lahettaa reaaliajassa viesteja
tiimin sisalla ja ulkopuolella, pitaa verkkotapaamisia internetin vélityksella ja jakaa tie-
dostoja. Se myds tukee monenlaisia sovelluksia projektinhallintaan liittyen. Yksi naista
on Planner, jota kaytettiin projektissa scrumin toteuttamiseen. Plannerin tarkoitus on or-
ganisoida projektin tyotehtavia ja hallita niitéa helposti. (Microsoft 2020.) Sen avulla pro-
jektin aikana syntyneita tyotehtavia voitiin jakaa projektitiimin kesken, asettaa niihin prio-

riteetteja, antamaan aikamaareita ja informoida projektin kulkua.
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4. TIETOKANNAN SUUNNITTELU

4.1 Suunnittelun tarkeys

Taman projektin keskeisena asiana oli hakijarekisterin tietokannan suunnittelu. Siksi sen
hyvaan suunnitteluun kannattaa varata ja kayttaa riittavasti aikaa. Mitd enemmaéan aikaa
hyvaan suunnitteluun kaytetdén, sitd enemman se tuo etuja. (Hernandez 2000) Tieto-
kannat suunnitellaan ja toteutetaan aina jotain tiettya tarkoitusta varten (Hernandez
2000). Tarkoituksena on usein jonkun ongelman ratkaiseminen tai tietojen kasittelyn pa-
rantaminen. Oikean tarkoituksen l8ytdminen ja madrittdminen on tarkeaa suunnittelun
kannalta. Se nopeuttaa suunnittelua ja varmistaa, etté tietokantaa suunnitellaan oikein
tayttadkseen sen paamaaran. Hyvin suunniteltu tietokanta tulee myds ehkaisemaan
mahdollisten tulevien ongelmatilanteiden syntymista ja auttaa saavuttamaan tietokan-
nalta vaaditut tavoitteet. (Hernandez 2000) Tietoturvan nakékulmasta hyvin suunniteltu
tietokanta pienentaa tietoturvariskeja. Se muun muassa pienentaa tarvittavien tietokan-

takyselyiden maaraa ja nain vahentéen aikaa, jona tietokantaan ollaan yhteydessa.

Tavoitteet

Tavoitteiden seuraaminen tietokannan rakenteen suunnittelussa auttaa ehkaisemaan
mahdollisia syntyvid ongelmia, kuten jatkuvat tietokantarakenteen uudelleenmuokkauk-
set tai vaaranlaisten tietojen haut. Naita tavoitteita on muutama. Niiden seuraaminen
suunnittelun aikana auttaa varmistamaan, etté tietokannasta pystytddn hakemaan vaa-
ditut tiedot ja voidaan suorittaa myos erikoishakuja. Tietoja hakiessa voidaan mygs var-
mistaa, etta tiedot ovat eheita ja niilla on tietokantaa kayttavalle taholle merkitysta. N&ain
voidaan myds varmistaa GDPR:n mukaisen rekisterinpitdjan velvollisuuden, jossa tallen-
nettujen henkildtietojen taytyy olla eheita ja tdsmallisia. Nama tiedot on myés oltava sel-
kedasti tallennettu ja loogisesti nimetty tietokannan eri tauluihin. Lopuksi kannattaa pitaa
tulevaisuus mielessa ja suunnitella tietokannan rakenne helposti muokattavaksi ja laa-

jennettavaksi. (Hernandez 2000)
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Edut

Edella mainittujen tavoitteiden seuraaminen tuottaa etuja, jotka palkitsevat suunnitteluun
kaytetyn ajan. Tietokannan valmistuttua ja sen kayttbonoton jalkeen, sité taytyy myos
yllapitaéd ja muokata. Kun dataa tulee lisaa tai tietokannan rakenteeseen on tehtava muu-
toksia, ndiden toimenpiteiden suorittaminen tulee olemaan helppoa ja ne eivat tule vai-
kuttamaan vahingollisesti tietokantaan. (Hernandez 2000) My®6s tietokannasta tietojen
hakeminen tulee olemaan helppoa, silla taulujen rakenne ja niiden valiset suhteet ovat
kunnossa. Lopuksi isona etuna on ajan saastaminen tietokannan ymparille tulevien kayt-

téliittymien ja sovellusten ohjelmoinnissa.

4.2 Tietoturva suunnittelussa

Henkilotietoja tallentavan tietokannan suunnittelussa tietoturva on tarkea kasite. Tieto-
kanta suunnitellaan sen tulevalle omistajalle. Tietokanta tuleekin siksi suunnitella niin,
ettd hanen on pystyttava tayttamaan GDPR:ssé vaaditut rekisterinpitdjan velvollisuudet.

Nama velvollisuudet listattiin aikaisemmin luvussa kaksi.

Kayttotarkoitussidonnaisuus ja tietojen minimointi luovat pohdintaa rakenteen suunnitte-
luun. Kayttétarkoitussidonaisuuden mukaan henkilétietojen kayttd kohdistuu ainoastaan
siihen, mihin niitd on alun perin tarkoitettu kaytettavaksi. Tasta johtuen tietokannan ra-
kenne ja suhteet taytyy suunnitella niin, ettd ne palvelevat juuri sitd kayttokohdetta, johon
se ja sinne tallennettavat henkilétiedot ovat tarkoitettu. Tassa projektissa tietokantaan
tallennettavien henkilotietojen kayttokohde on kurssi-ilmoittautumisten ja -hakemusten
kasittely. Lisaksi tietoja on tarkoitus kayttaa erilaisten raporttien luomiseen muun muassa

rahoittajille tai muille toimintaan osallistuville tahoille kuten esimerkiksi Kelalle.

Tietokantaan tallennettavien tietojen minimoinnissa taytyy tarkkaan maarittaa tietojen
tarpeellisuus. Ylimaaraisia ja tarpeettomia henkilotietoja ei saa tallentaa. Suunnitellessa
tietokantaa onkin tarkeaa maarittda tarkkaan tietokantaan tallennettavat datat, jotta ne

myds palvelevat rekisterin tarkoitusta.
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4.3 Tietokannan suunnittelun toteutus

Tietokantojen suunnittelun toteutukseen on monia eri menetelmia ja metodeja, mutta
suunnitteluprosessin aikana suoritettavat vaiheet on hyva opetella. Tassa projektissa tie-
tokannan suunnittelumenetelménéd kaytettiin perinteiseen menetelmaan pohjautuvaa
prosessia. Tahan menetelmaan kuuluu kolme vaihetta: Vaatimusten, seka datan kartoi-
tus ja analysointi, tietokantarakenteen muotoilu ja tietokannan normalisointi. (Hernandez
2000)

4.4 Vaatimusten seka datan kartoitus ja analysointi

Ensimmaisen vaiheen tarkoitus on selvittaa kaikki tarvittava data, jota tarvitaan tietokan-
nan rakenteen muodostamiseen, seka analysoidaan nykyisen tietokannan rakennetta.
Vaiheen tarkoitus on myos selvittaa tietokannan vaatimukset ja tietokantaan tallennetta-
van datan tarkoitus eli luoda selkea syy datan tallennukselle ja néin ollen helpottaa tule-
vaa rakenteen luomisvaihetta. Datan ja tietotarpeiden kartoitus on tarkeaa, silla GDPR:n
mukaan mitddn henkildtietoja ei saa tallentaa ilman selkeasti osoitettavaa tarkoitusta
(EU 679/2016, artikla 5 kohta 1b).

Tama vaihe alkoi jo projektin alussa, jolloin projektia maariteltiin. Silloin Parkinsonliitolta
tiedusteltiin heidan tietotarpeita ja toimeksiannossa selostetun uuden hakijarekisteriin
dataa. Alun perin tarkoitus oli kayttdd samoja tietoja, mitd sen hetkisessa hakulomak-
keessa oli pyydetty hakijalta. Tama muuttui melko nopeasti, kun Parkinsonliitto alkoi kar-
toittamaan tarvittavia tietotarpeita. Tarvittavat tiedot pienentyivat jonkin verran prosessin

aikana.

Tiedot lopulta koostuivat pitkalti hakijan tavallisista henkilGtiedoista, kuten nimesta, hen-
kildtunnuksesta, puhelinnumerosta, sdhkopostiosoitteesta ja lahiosoitteesta, mihin kurs-
siin on ilmoittautunut ja siihen liittyvia tietoja, sek& hakijan terveystiedoista ja niihin liitty-
vistd lisatiedoista. Terveystietoihin kuului muun muassa diagnosoitu sairaus, miten se
vaikuttaa hakijan elamaan ja muut mahdolliset sairaudet. Naiden liséksi tarve oli tallen-
taa tietoa hakijan laheisestd, joka osallistuisi kurssille hakijan kanssa. Hanesta tarvittiin
samat henkilotiedot kuin hakijastakin. Naiden lisaksi laheisilta tarvittiin tieto hakijan ja
l&heisen vélisesté suhteesta, onko laheiselld omia sairauksia, mink&lainen toimintakyky

hanella on ja tarvitseeko h&n apua missdan toiminnassa. Laheisilla oli myds mahdolli-
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suus hakea heille tarkoitetuille kursseille yksin, joten myds heidén lahettamistaan kurs-
sihakemuksista taytyi tallentaa tietoa. Naihin tietoihin kuului myds tavalliset henkilétiedot
nimesta lahiosoitteen ja lisaksi selostus henkilén, jonka takia laheinen hakee kurssille,

sairauksista, diagnoosista, muista sairauksista ja rajoitteista.

Taméan avuksi luotiin dokumenteissa mainittu toiminnallinen ja ei toiminnallinen vaati-
musmaadrittely auttamaan datan ja tietotarpeiden maarittamisessa. Vaatimukset auttoivat
havainnollistamaan tulevan jarjestelmén vaatimuksia ja mité tietoja tietokannasta taytyi
saada ja nain ollen se auttoi kertomaan mita dataa sinne taytyi tallentaa. Projektin ohjel-
moijat loivat heidan ndkokulmastaan ensimmaisen version vaatimusmaadrittelysta. Se |&-
hetettiin Parkinsonliitolle kommentoitavaksi ja muokattavaksi, jonka avulla viimeinen ver-

sio tehtiin yhdistamalla ensimmainen ja Parkinsonliiton versio.

Luodusta vaatimusmaarittelysta pystyttiin poimimaan muutama tietotarve, jotka auttavat
my6hemmin tietokantarakenteen luomisessa. Yhtena vaatimuksena oli "Hakijana tarvit-
sen www-sivuille ilmoittautumislomakkeen, johon voin syo6ttaéa ilmoittautumisen kannalta
valttamattomat tiedot tekstind.” Siitd saatiin poimittua tietotarpeiksi hakija ja ilmoittautu-
mislomake eli hakemus. Toinen vaatimus koski hakijoiden |&heisia ja heidén henkilttie-

toja. Tietotarpeisiin voitiin lisata laheiset.

Parkinsonliitolta saatiin myds nykyisen tietokannan rakenteesta kopio, joka oli luotu kayt-
taen relaatiomalliin pohjautuvaa relaatiotietokannan hallintajarjestelmad Microsoft Ac-
cessia. Kopio esitti tietokannan kayttéliittymaa ja havainnollisti sen toimintoja, mutta Kui-
tenkaan toteuttamatta kunnollisia "structured query language” -kielen (SQL) hakuja sen
ollessa vain kopio ilman yhteytta oikeaan tietokantaan. Se sisélsi tietokantataulut ja da-
tasarakkeet ilman mitaan henkilétietoja, jotta tietoturvaa ei rikottaisi. Tama kopio auttoi
havainnollistamaan heidan tarpeitaan ja minkélaisen tietokannan he tarvitsivat. Tieto-

kannan kopiosta saatiin my6s apua uuden tietokannan rakenteen suunnitteluun.

4.5 Relaatiomalli ja relaatiotietokanta

Projektin tietokantatyypiksi muodostui SQL-pohjainen relaatiomallia noudattava relaatio-
tietokanta. Mallin on perustanut E. F. Codd vuonna 1970, ja se korvasi aikaisemmat hie-
rarkkiset ja verkkomalliset tietokantatyypit (Hovi ym. 2005). Relaatiomalli perustuu muun
muassa Joukko-oppiin. Siina tietokannan data muodostaa joukon riveja, joihin voidaan
kohdistaa hakuja kayttaen erilaisia joukko-operaattoreita. N&ita voidaan toteuttaa kayt-
taen SQL-kielta.
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4.6 Tietokannan tietorakenteiden muotoilu

Vaatimusten ja datan kartoituksen ja analysoinnin jalkeen voidaan aloittaa suunnittelun
toinen vaihe eli relaatiotietokannan tietorakenteen muotoilu. Tietokannan rakennetta ku-
vaillaan relaatiomallissa usein tauluilla. Taulut jakavat tietokantaan tallennettavat datat
omiin osioihin, joiden sisaltd koostuu sarakkeista tai toisella nimelld kolumneista. Sarak-

keet taas tayttyvat datalla, jotka muodostavat tauluun riveja. (Hovi ym. 2005.)

Kuvassa 2 on yleinen visuaalinen esimerkki relaatiotietokannan taulun rakenteesta.
Siina taulun nimi on ylimpana ja sarakkeiden nimet suoraan sen alla vaakarivilla alkaen
ID:st& loppuen arvonimeen. Sarakerivin alle tulee datarivit, jotka koostuvat yksittaisista

datakentista ja niihin sijoitetuista arvoista.

Staff
ID first_name last_name title

1|Taisto Tietokanta |Terapeutti
2|Liisa Lintta Ladkari
3|David Daattaaja |Diagnosoija
4|Hermanni |Huomaaja |Hoitaja
5|Kaapo Karkkainen |Kirurgi
6|...

7]...

Kuva 2. Esimerkki relaatiotietokannan "Staff’-taulusta, sen sisaltamista sarakkeista ja
datasta.

Tauluille annetaan luomishetkella yksildivat nimet. Tietokannan taulujen nimet on usein
hyva kirjoittaa englanniksi. Se helpottaa muun muassa muunkielisid ohjelmoijia, jotka
mahdollisesti liittyvat projektiin mydhemmin ja helpottaa ohjelmoimista, kun voidaan

kayttaa kahden kielen sekoittamisen sijaan vain englannin kielta.

Nimeaminen voi olla vaikeampaa mita aluksi luullaan, koska nimen taytyy olla mahdolli-
simman tarkka ja kuvaava, mutta kuitenkaan ei kannata tehda ylipitkda nimea. Nimesta
taytyy myos ymmartaa, mitd dataa taulu pitdd sisallaén, joten myodskaan lyhenteita ei
kannata kayttaa nimenda. Ne voivat luoda hammennyksia taulun tarkoitusta miettiessé ja
eivat kerro tarkasti mita tauluun on tallennettu. Taulun nimet laitetaan monikkomuotoon,
koska taulu koostuu siihen liittyvan datan kokoelmasta ja nimen taytyy viitata kaikkiin
niihin tietoihin. (Hernandez 2000)
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Kuvan 1 taulun nimeksi on annettu "Staff’ eli henkildbkunta. Sen nimi on selke, eika lilan
pitka ja jo pelkan nimen perusteella voi tietdd kyseisen taulun pitavan tietoa esimerkiksi
yrityksen tai jonkin tapahtuman henkilékunnasta. Taulu on kopio tdman projektin suun-
nitellusta tietokannasta ja tassa tapauksessa siihen tallennetaan kursseihin osallistuvan

henkilokunnan tietoja.

Jokaisen taulun sisalla on siihen liittyvaa dataa, jotka ovat jaettuna omiin sarakkeisiin.
Nama sarakkeet maaritetaan ja niille annetaan nimi ja tyyppi, jotka kuvastavat yksittaista
tallennettua dataelementtid taulussa. Sarakkeet nimetdan yksikdssa, koska ne kuvasta-

vat tiettya dataelementtid. (Hernandez 2000)

Taulun sarakkeisiin tallennetut dataelementit muodostavat keskenaan riveja, joissa jo-
kaisen sarakkeen kohdalle tallennetaan yksi dataelementti. Nama rivit toistuvat ja ne yk-
silbidaan omalla tunnisteella, joka on usein nouseva luku tai muu yksildiva eli uniikki
tieto. (Hovi 2013.)

4.7 Taululista

Tietokannan suunnittelun ensimmaisessa osassa kartoitettiin Parkinsonliiton tietotar-
peita ja vaadittua dataa, mita tietokantaan taytyi tallentaa. Naista tiedoista luotiin tie-
dosto, jota voidaan kutsua taululistaksi (Hernandez 2000). Taululistan avulla pystytaéan
hahmottamaan ja luomaan alustavasti tietokannan taulut ja niiden sarakkeet (Hernandez
2000). Alustavalla tarkoitetaan, etta taululistaan luodut taulut tulevat todennékdisesti
muuttumaan suunnittelun aikana, seka tauluja luodaan mahdollisesti liséda. Listan tarkoi-
tus on olla pohjana rakenteen aloitukseen. Sitd pystyy myds nopeasti muokkaamaan
tarvittaessa, ennen kuin aloitetaan luomaan tietokannasta itse kaaviota ja normalisoi-

maan.

Taululistaan listattiin tietotarpeista alustavien taulujen nimet. Ensimmaisten taulujen ni-
miksi muodostui "Hakijat” ja "THakemukset”. Naiden liséksi tarve oli tallentaa myds haki-
joiden laheisten tietoja, joten listaan lisattiin "Laheiset™-taulu. Hakijoiden laheisille oli tar-

jolla heille kohdistettuja kursseja, joten laheisten omille hakemuksille taytyi luoda oma
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taulu, "Laheisten hakemukset”. Hakijoiden ja heidan laheistensa hakemukset kohdistu-
vat johonkin kurssiin, joten kurssit tarvitsivat oman "Kurssit’-taulun. Viimeisena lisayk-
sena taululistaan oli "Kayttajat’-taulu Parkinsonliiton tydntekijoille. Taméan taulun tarkoi-
tus on pitaa kirjautumistietoa jarjestelman kayttajista. Lopulliseksi taululistaksi muodostui
kuvan 3 mukainen lista. Tata luotua listaa tullaan kayttamaan apuna kasitemallien luo-

misessa.

APPLICANTS
APPLICATIONS
RELATIVES

RELATIVE APPLICATIONS
COURSES

LISERS

Kuva 3. Lopullinen taululista.

4.8 Kasitemallit

Taulujen ja niihin tallennettavan datan hahmottamiseen ja taulujen valisten suhteiden
maarittdAmiseen visuaalisesti voidaan kayttda apuna erilaisia kasitemalleja ja -kaavioita.
Tassa projektissa tietokannan rakennetta suunnitellessa kaytettiin k&sitekaaviota, Entity
Relationshp -diagrammia eli ER-kaaviota (ERD) ja siihen liittyvaa relaationaalinen
skeema -kaaviota (Relational schema, RS). Datana kaavion luomiseen kaytettiin vaati-
musten, seké datan kartoitus ja analysointi vaiheessa keréttya dataa ja edellisessa osi-

ossa luotua listaa tauluista.

Entity Relationship -Diagrammi

Yhtena menetelmana on hyvin tunnettu ER-késitemalli (Entity relationship). Taman me-
netelman esitti Peter Chen vuonna 1976 (Hovi & Huotari & Lahdenmaki 2005). Menetel-
massa on tarkoitus kuvata kohdealuetta eli tietokannan rakennetta visuaalisesti kayttaen

kasitteitd, niiden ominaisuuksia ja kasitteiden valisid suhteita. Se on tehokas tapa, jolla
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voi mallintaa visuaalisesti tietokannan rakennetta. Siind muodostetaan visuaalisesti en-
titeetit (Entity) eli taulut ja niihin liitetddn attribuutit, jotka kuvastavat tauluihin tallennetta-

vaa dataa.

Esimerkkind ER-k&sitemallista voidaan kayttaa tasté projektista otettua kolme entiteettia
ja yhdekséan attribuuttia. Entiteetit "Courses”(Kurssit), "Applications”(Hakemukset) ja
"Applicants”(Hakijat) kuvaavat tietokannan tauluja. Naihin jokaiseen entiteettiin on liitetty
kolme attribuuttia, jotka kuvaavat sarakkeita. Kappaleessa 4.6 mainittiin, ettd jokaiselle
entiteetille annetaan yksil6iva tunniste eli pddavain, joka on tassa tapauksessa allevii-
vattu ID-attribuutti. Normaaleja attribuutteja Kurssit-entiteetilld on ”"name”(nimi) ja
"goal’(tavoite) ja Hakemukset-entiteetilla "first_name”(etunimi) ja "last_name”(sukunimi).

Kuvassa 4 nakyy taméan esimerkin entiteetit ja attribuutit.

o o )
o ) NS -
~— e )
N
<:-_n_am_e_-:>——— Courzes Applications Applicants <Er}{_r€r§{ >
o ) (estneme )
N N S
<’r:[;L|rse_I_;> <;;3Iica;t:l;>

Kuva 4. Esimerkki entiteeteisté ja niiden attribuuteista.

Hakemukset-entiteetille on liitetty sen ID:n lisaksi Kurssit- ja Hakijat-entiteettien I1D-attri-
buutit. Naita kutsutaan viiteavaimiksi ja ne yhdistavat taulut keskendan luoden niiden
valille loogisen yhteyden eli suhteen (Relationship). Suhdetyyppeja kuvataan ERD:issa
usein viivoilla, jotka liittyvat taulusta tauluun. Naita tyyppeja on yhden suhde yhteen, yh-

den suhde moneen ja monen suhde moneen.

Yhden suhde yhteen on melko yksinkertainen suhde. Siind ensimmaisen taulun yksi rivi
liittyy ainoastaan yhteen toisen taulun riviin ja sama toisinpain. Yhden suhde moneen -
yhteydessa ensimmaisen taulun perspektiivista yksi rivi liittyy ainoastaan yhteen toisen
taulun riviin, mutta toisen taulun perspektiivista yksi rivi voi liittya yhteen tai useampaan

riviin ensimmaisessa taulussa. Naiden oikeinpain laittamisessa pitda olla tarkkana, jotta
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ne kuvaavat entiteettien vélista suhdetta oikein. Monen suhde moneen -yhteydessa mo-
lempien taulujen rivit voivat liittyd moneen toisen taulun riviin. Naiden suhteiden viivat
ovat esitetty kuvassa 5 Ylimpana kuvassa on yhden suhde yhteen -yhteytta kuvaava
viiva, jonka molempiin paihin laitetaan poikittainen viiva. Toinen viiva kuvastaa yhden
suhde moneen -yhteytta. Tahan viivaan toiseen paahan laitetaan poikkiviiva, ja toiseen
kolmiosainen haaraviiva. Viimeisena suhteena on monen suhde moneen, jonka molem-

piin paihin laitetaan kolmihaarainen viiva.

ANNT

Kuva 5. Taulujen vélisten suhteiden merkintaviivat.

Kuvassa 6 on "Kurssit’- ja "Hakemukset’-entiteetit liitetty toisiinsa ja suhde on yhden
suhde moneen. Kurssit-entiteetin nakokulmasta yksi kurssirivi voi liittyd moneen hake-
musriviin. Kolmihaaran ylapuolella on soikio, joka mahdollistaa, etta Kurssit-entiteetin rivi
ei valttamatta lity yhteenkdan hakemukseen. Tamad on mahdollista tilanteessa, kun
kurssi luodaan ja ainuttakaan hakemusta ei ole tehty luodulle kurssille. Hakemus-enti-
teetin nakokulmasta yksi hakemus voi kohdistua yhteen ja vain yhteen kurssiin, koska
yhdell& hakemuksella voidaan hakea vain yhteen kurssiin. Tama "yhteen ja vain yhteen”
vaite voidaan merkita kahdella poikittaisella viivalla. Hakijat- ja Hakemukset-entiteetit
ovat myas liitetty toisiinsa suhteella yhden suhde moneen. Yksi hakemus vaoi liittya vain
yhteen hakijaan ja hakija liittyy yhteen tai moneen hakemukseen, koska hakijasta ei olisi
muuten tietoa, ellei han ole hakenut kurssille. Hakija pystyy myods tekeméan monta ha-

kemusta ja siksi myos liittyma&n moneen hakemukseen.
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Kuva 6. Esimerkki taulujen suhtelden merkltsemlsesta entiteettien valille.

Vaihtoehtoisesti toinen tapa mallintaa tietokannan rakennetta ERD:in liséksi on tasséa
projektissa kaytettya “relationaalinen skeema” -mallinnus tapaa (englanniksi relational
schema, RS). Erona ERD:iin, jossa keskitytddn enemman taulujen valisiin suhteisiin ja
datan visualisointiin, RS:ssa keskitytddn enemman datan tallennuksen rakenteeseen ja
minka tyyppista dataa tauluihin tallennetaan. RS:ssa taulut muodostetaan kayttamalla

taulukkomallia.

Kuvassa 7 on esimerkki RS-mallin taulusta nimelta Staff, joka on kuvan 2 tietokantatau-
lun RS-mallin mukainen rakenne. Taulun nimen alla vasemmalla on listattuna sarakkei-
den nimet ja oikealla tietotyypit. Namé& sarakkeet maarittavat tauluun tallennettavan da-
tan nimen ja kertovat minka tyyppinen data on. Tassa taulussa yksildivana sarakkeena
toimii ID, joka toimii my6s taulun paédavaimena ja on merkitty PK (Primary Key)-lyhen-
teelld. Sen sisaltdmé& data on aina eri joka rivilla. Se voi myos koostua useammasta sa-
rakkeesta. (Hovi 2013.) Usein paaavaimena toimii kuitenkin yksi sarake ja se tietotyyp-
pind nouseva kokonaisluku, mutta voi olla muu yksildiva tunniste kuten kayttajilla sahko-
postiosoite. Tietotyyppi ilmaistaan sarakkeen nimen oikealla puolella ja tassa tapauk-
sessa sanalla Integer eli kokonaisluku. TAman lisdksi sulkeisiin on maaritelty 1D:n mak-
simipituus, jonka mukaan tietokanta varaa muistia dataelementille. ID:n liséksi tassé ku-
van 6 taulussa on listattuna “etunimi”-, "sukunimi’- ja "arvonimi’-sarakkeet. N&ihin tallen-

netaan niiden nimeda vastaavat datat. Tassa tapauksessa niihin tallennetaan kursseihin
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osallistuvien henkildkunnan etu- ja sukunimi ja arvonimi. Ne ovat my6s maaritelty ole-

maan vaihtelevan pituisia merkkijonoja ja maksimissaan 40 merkin pituisia.

Staff
ID Integer(4)(PK)
first_name Varchar(40)
last name Varchar(40)
title Varchar(40) |

Kuva 7. RS-mallin mukaan luotu "Staff’-taulu.

4.9 Kasitemallin toteutus

RS-mallin mukaista kasitekaaviota aloitettiin tydstamaan luodun taululistan pohjusta-
mana. Kaavion luomiseen voidaan kayttaa internetista loytyvia ERD- ja RS-diagrammin
luomiseen tarkoitettuja sovelluksia. Tassa projektissa kaytettiin Lucidchart-sivuston tar-
joamaa tyokalua kaavion luomiseen. Sivusto tarjosi puitteet seka ERD etta RS-diagram-
min luomiseen ja mahdollisti myts samanaikaisen tyoskentelyn usean henkilon kanssa

samanaikaisesti.

Hakijat- ja laheiset-taulut

Ensimmaisena RS-kaavioon lisattiin "Hakijat’- ja "Laheiset’-taulut. Naiden taulujen tar-
koitus on kerata kurssihakemuksissa lahetetyt perustiedot varsinaisista hakijoista (myo-
hemmin hakijat) eli sairastavista osapuolista ja heidan laheisistaan. "Laheiset’-tauluun
tullaan kirjaamaan my@s tiedot laheisten omille kursseille hakevista. Taulujen sarakkei-
den muodostaminen aloitettiin kirjaamalla ensimmaisena "ID”-sarake, joka yksiloi taulun
rivit. ID toimii padavaimena ja on automaattisesti nouseva kokonaisluku. Aina uuden rivin
muodostuessa, ID nousee yhdella kokonaisluvulla. Seuraavaksi hakemukseen kirjatut
perushenkildtiedot lisattiin tauluihin, joista ensimmaisena liséttiin hakijan ja l&heisen ni-
met. Nimen lisaksi tauluun liséttiin hakijan ja laheisen henkilétunnus. Henkilétunnus tay-

tyy kirjata muun muassa Kelan vaatimana. Naiden liséksi hakijoihin ja l&heisiin koettiin
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liittyvan heidan puhelinnumero, sahkdposti ja kotiosoite. Kaikki sarakkeet nimesté osoit-
teeseen merkittiin vaihtelevan pituisiksi teksteiksi, koska ne siséaltavat tekstimuodossa
olevaa tietoa ja mahdollisesti myds kokonaislukuja. Edella mainittujen lisayksista syntyi

ensimmainen versio "Hakijat™- ja "Laheiset’-taulusta, jotka nakyvat kuvassa 8.

[ Applicants ] [ Relatives )
1D Integer(4)(PK) 1D Integer(4)(PK)
name Varchar(255) name Varchar(255)
identity_number | VarChar(11) identity_number| VarChar(11)
phone VarChar(14) phone VarChar(14)
email Varchar(255) email Varchar(255)
| address Varchar(255) Int address Varchar(255) )

Kuva 8. RS-mallin mukaisesti luodut "Hakijat’- ja "Laheiset’-taulut ja niiden sarak-
keet.

Hakemukset- ja Laheisten hakemukset -taulut

Seuraavaksi siirryttiin hakemustauluihin. Namé& taulut suunniteltiin olevan tietokannan
keskio, johon suurimmat osat hakemuksista tulleet tiedot tallennetaan ja hakemuksiin
viittaavat tiedot kohdistuvat. Tauluja taytyi tehdéa kaksi, vaikka tauluihin tallennettiin kes-
kenaan paljon samantyylista tietoa. Keskeisimmat erot olivat hakemuksen tekijat ja
kuinka paljon tietoa heisté tarvitaan. Laheisten tekemista hakemuksista tallennettiin va-
hemman tietoja, kuin kuntoutuvat hakijan hakemuksista, koska siihen ei sisaltynyt kaik-
kia tietoja sairastavasta osapuolesta, jonka takia laheinen hakee kurssille. Tasta syysta
tauluun, johon tallennettaisiin sek& hakijan etté laheisen tekemat hakemukset, tulisi pal-

jon tyhjia dataelementteja eri sarakkeisiin.

"Hakemukset’-taulun ensimmainen sarake oli luonnollisesti yksil6iva "ID”-sarake. Taman
liséksi tauluun tallennettiin hakemuksen aikaleima, jolloin hakemus on jatetty. TAma tieto
auttaa hakemuksien voimassaolon laskemiseen ja lajitteluun. Hakemuksilla oli myos
oma tila, jota taytyi myds pystya asettamaan ja muokkaamaan. Naita tiloja oli ei hyvak-
sytty, hyvaksytty, varalla, peruttu ja voimassa. Naiden elementtien tyypiksi asetettiin to-
tuusarvo, joka on joko tosi tai epatosi. Hakemuksien tilaa taytyi myos pystya kommen-

toimaan esimerkiksi miksi hakemus hylattiin tai asetettiin varalle.
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Hakemuksessa kysyttiin kuntoutuvan hakijan sairauksiin liittyva tietoja, jotka lisattiin "Ha-
kemukset’-tauluun. Sairaudesta kysyttiin hakemuksessa itse diagnosoidun sairauden ni-
men lisdksi sen tarkennetta ja diagnosoinutta laakaria, seké sairauden ilmenemisvuotta
ja -kuukautta. My@s tietoa sairauden vaikutuksesta elaméén ja ensioireiden ajankoh-
dasta tallennettiin tauluun. Kaiken naiden liséksi hakijalta pyydettiin tietoa muista mah-
dollisista sairauksista, mitka voisivat vaikuttaa kurssiin. Viimeisena hakijoiden sairauksiin
liittyvaa tietoa oli mahdollisen sairaalabakteerin nimi ja saamisvuosi. Tama tieto oli tar-
peen tallentaa vain niiltd hakijoilta, jotka tulivat myohemmin valituksi haetulle kurssille.
Hakijoille haluttiin my6s antaa mahdollisuus lisétd hakemukseen lisatietoja, jonka avulle

he voivat tarkentaa jo annettuja tietoja.

Hakijoiden toimintakykyyn viittaavia asioita oli myos tarve tallentaa tietokantaan. "Hake-
mukset’-tauluun tallennettiin heidan avuntarve erilaisissa elamantilanteissa ja toimissa,
mahdolliset apuvalineet, tyéllisyyden tilanne ja nykyinen tai entinen ty6d. Naiden lisaksi
hakijoiden allergiat ja ruokavaliot olivat tarpeen tallentaa tietokantaan. Naita tietoja ei
kuitenkaan kysytty hakemuksessa, silla ne kysyttiin vain niilté hakijoilta, jotka tulivat my6-

hemmin valituksi haetulle kurssille.

Hakijoiden oli mahdollisuus lisata kurssihakemukseen l&heisi&, joiden perustiedot meni-
vat aikaisemmin mainittuun "Laheiset’-tauluun. Laheisista haluttiin tallentaa perustieto-
jen liséksi heidan suhteensa hakijaan, ty6llisyyden tilanne, mahdolliset sairaudet, ruoka-

valiot ja heidan mahdolliset avuntarpeensa.

Hakijoilta haluttiin myds tiedustella mistd he saivat tietdd kurssista, johon he hakivat.
Heiltd ja heidan laheisiltdan haluttiin myos tallentaa tavoitteet haetulle kurssille. Naiden
lisaksi Parkinsonliitto halusi tietda hakijoiden aikaisempien kurssien tietoja. Nama tiedot

koostuivat kurssin nimesta, paivamaarasta ja sijainnista.

Parkinsonliitto halusi myés mahdollisuuden kirjata omia muistiinpanoja hakijasta. Naiden
kommenttien tallentaminen paatettiin sijoittaa "Hakemukset’-tauluun, silla kommentit

kohdistuivat hakijaan, joka on hyvaksytty hakemuksessa haetulle kurssille.
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Lopuksi hakijoista haluttiin tallentaa ennakkotietoa hakijan tietoteknillisista laitteista ja
yhteyksista, jos han osallistui verkkokurssille. Naita tietoja oli hakijan kayttamien laittei-
den tyyppi, merkki, seké ika, internet-yhteyden tyyppi, omistavatko he mikrofonin ja min-
kalaisiin arkipaivaisiin toimiin he kayttivat tietokonetta. Naiden tietojen pohjalta muodos-

tui kuvan 9 mukainen "Hakemukset’-taulu.

[ Applications
|8} Integer(d) PK
| ssue_date Timestamp | allargy “archar(265)
not_accepted Baol | | diet archar266) l
| accepted Eool | activity_assisted archar 255
quale Boo | tool archar(266) |
| cancelled Bool [ employment warchar 266)
yalid Boo | ot archar( 255 |
| State reason warchar(256) l course_heard WVarchar{255)
dortor Varchar(255) | additional_intao ‘archar({?55) [
| diagnosed_disease Varchar{255) | relatanship Test
disease_specifier varchar(266) | | relative_job Baol l
| first_symptoms Data | relative_diseases Varchar265)
diagnosed year Integer(4) | | redative_dlet Varchar(255) |
| diagnosed_manth Integeri2) | relaiive_performance Varchar(255)
disease_impact Warchar(255) | relatve_goaks varhar(255) |
| athar_diseases Warchar(2558) i deieetype '\.-:;1||:-.-;-_|[:‘F.F.]
hbacteris name warchar266) |ds-uu~.n_hmnﬂ T'I_ﬂ““'al[?ﬁﬁ] [
device_age Warchar 255)
| hbacteria year Integer(4) l |broatoand =TT l
abyjecte wWarchar|266) wit Bonlean
| completed_cowse_name warchar(?58) | |m: Eoolean |
compleled_course date Daig | ldmice_used archar[ 256
|cnn1|1I|=.|ed_nmu:-3|=._lv.\‘.amn Warchar255) !
applicant_comment Teud
| applicant_comment_date Timestamp |

Kuva 9. RS-mallin mukaisesti luotu "Hakemukset’-taulu ja sen sarakkeet.

"Laheisten hakemukset” -tauluun oli tarkoitus tallentaa osittain samoja sarakkeita mita
"Hakijat’-tauluun. Tauluun liséttiin samanlaisesti yksil6iva "ID”-sarake, hakemuksen luo-
mispaivd, hakemuksen tilalle varatut sarakkeet, seka tilan selitykselle varattu sarake.
Laheisille kohdistettujen kurssien hakemuksessa kysyttiin laheisen henkildtietojen liséksi
kuntoutuvan sairauksiin kohdistuvia tietoja. Kuntoutujalla tarkoitetaan l&heisten hake-
muksissa henkil6, jonka takia laheinen hakeutuu kurssille. Heilta koettiin tarpeelliseksi
kysya kyseisen kuntoutujan sairauden nimed, diagnoosin vuotta ja kuukautta, sairauden
vaikutusta kuntoutujan eldamaan ja muita hanen sairauksiaan. Naiden liséksi laheiselta
nahtiin tarpeen kysya hanen omia sairauksiaan, mahdollisia apuvalineitd, avuntarvetta,

seka saako han omaishoidolta tukea. Lopuksi hakemuksessa kysytdan mista laheinen
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on saanut kuulla kurssista. Naiden sarakkeiden lisddmisestéa syntyi kuvan 10 mukainen

taulu.
Relatives_applications
ID Integer(4) PK
issue_date Timestamp
not_accepted Bool
accepted Bool
gueue Bool
cancelled Bool
valid Bool
state_reason Varchar(255)
pat_disease Varchar(255)
pat_disease_year Varchar(255)
pat_disease_maonth Varchar(255)
pat_other_diseases Varchar(255)
pat_disease_affect Varchar(255)
caregiver Bool
own_disease Varchar(255)
tool Varchar(255)
performance Varchar(255)
course_heard Varchar(255)

Kuva 10. RS-mallin mukaisesti luotu "Laheisten hakemukset” -taulu ja sen sarakkeet.

Kurssit-taulu

"Kurssit’-taulu luotiin tallentamaan kursseihin liittyvaa tietoa. Tamakin taulu aloitettiin luo-
malla ensimmaiseksi "ID”-sarake. Heti sen jalkeen tauluun listattiin kurssin nimi, kurssin
ajankohta, seka sijainti. Kurssista haluttiin myds tallentaa sen sisalto ja tavoitteet, joita
pyritdan saavuttamaan, seka suositukset, kenelle kurssit sopisivat. Kursseilla oli myds
henkilokuntaa, joista taytyi tallentaa nimi ja heidan titteli eli ammattinimike. Nama tiedot
kirjataan tietokantaan manuaalisesti kurssia luodessaan. Kuvassa 11 on kuva edella luo-

dusta taulusta.
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[ Courses ]
D ] ul? Si 5(4]

course_name | Varchan(255)
date Date

location Warchar(255)
contents Text

goal Varchan(255)
recommendation Text

staff_name Varchar(40)

staff_title Varchar(40)

Kuva 11. RS-mallin mukaisesti luotu Kurssit-taulu ja sen sarakkeet.

Kayttajat-taulu

Tulevalla hakijarekisterin kayttoliittymalla tulee olemaan kayttgjia ja heilla omat tilinsa,
joilla voivat kirjautua jarjestelmaan. Naista kayttajista taytyi luoda oma taulu, jonne tal-
lentaa kayttajan kayttajanimi, joka olisi mahdollisesti sahkdpostiosoite. Taman lisaksi
my0s salasanalle luotiin oma sarake, joka tulee olemaan kryptattu eli salattu. Kuvassa

12 on "Kayttajat’-taulu.

Users
ID Integer(4) PK
email VarChar(255)
password VarChar({40)

Kuva 12. RS-mallin mukaisesti luotu "Kayttajat’-taulu ja sen sarakkeet.

Ensitietopdiviahakemus- ja maksusitoumus-taulu

Kaikkien taululistan mukaisten taulujen luomisen jalkeen nousi tarve luoda muutama
taulu lisaa. Kurssien kartoituksessa esille nousi kahdesti vuodessa pidettava ensitieto-
paivakurssi. Naihin kursseihin haetaan erilaisella kurssilomakkeella ja kurssin hakemuk-
sessa pyydettyja tietoja oli paljon vEhemman kuin muiden kurssien hakemuksissa. Tasta
johtuen néille kursseille tehdyt hakemukset taytyi tallentaa erilliseen tauluun. T&h&n ha-
kemustauluun tallennettiin samat sarakkeet ID:sta "hakemuksen tilan syy” -sarakkee-

seen asti niin kuin aikaisemmissa hakemustauluissa. Naiden liséksi tarpeen oli tallentaa
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diagnosoitu sairaus, allergiat, ruokavalio ja selostus avuntarpeista. Tahan kurssiin oli
hakijan myds mahdollista lisata laheisia ja heilta vaadittiin allergiat, ruokavaliot ja selos-

tus avuntarpeista.

Ensitietopaivakurssista teki erikoisen myds mahdollisuus hakea maksusitoumusta. Siina
hakija saa tukea kurssin kurssimaksun maksamiseen. Tasta maksusitoumuksesta taytyi
tallentaa tietokantaan tietoa. Tiedot koostuivat "ID”-sarakkeen liséksi maksusitoumuksen
antajan "nimi’- ja "osoite”-sarakkeesta, "sitoumuksen summan maarad” -sarakkeesta, sen
"myodntamispaivamaara’-sarakkeesta, sekd sarakkeesta, johon tallennetaan onko mak-

susitoumuksesta tullut paatés vai ei. Nama taulut nakyvat kuvassa 13.

Obligations Initinfo_applications
D Integer(4)(PK) D Integer(4) PK
issuer Varchar(40) issue_dale Date
address Varchar(40) accepted Bool
sUm Integer(4) gueue Bool
date Date cancelled Bool
issued Boaol valid Bool
state_reason Varchar(255)

diagnosed_disease Varchar(255)

allergy Varchar(255)
diet Varchar(255)
need_of_help Varchar(255)
relative_allergy Varchar(255)
relative_diet Varchar(255)

relative_performance Varchar(255)

Kuva 13. RS-mallin mukaisesti luotu "Maksusitoumukset’- ja
"Ensitietopaivahakemukset’-taulut ja niiden sarakkeet.

Lokitaulut

Aikaisemmin mainittiin, ettda GDPR mukaan henkil6tietojen omistajalla on oikeus tietaa
kuka hanen henkilotietojaan on kasitellyt. Taman tietoturvaan liittyvan kohdan taytta-
miseksi luotiin alustavasti kaksi taulua. Naihin kahteen tauluun tallennettiin kayttajat,
jotka olivat toiminnoillaan tehneet SQL-kyselyita hakijoiden ja heidan laheistensa tietoja
sisdltaviin tauluihin. Tauluun tallennettiin "Kayttajat’-taulusta ID, joka vastasi haun teh-

neeseen kayttdjaan. Taman liséksi tallennettiin "Hakijat’- tai "Laheiset’-taulusta ID, joka
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vastaa tehdyn haun kohdetta. Lopuksi tallennettiin haun ajankohta. Nain syntyi kaksi

lokitaulua, jotka nékyvét kuvassa 14.

View_logs_applicants

ID Integer(10) PK

applicant_ID Integer(4) FK

user_ID Integer(4) FK
created_at Timestamp

View_logs_relatives

ID Integer(10) PK

user_ID Integer(4) FK

relative_ID Integer(4) FK
created_at Timestamp

Kuva 14. RS-mallin mukaisesti luodut lokitaulut ja niiden sarakkeet.

4.10 Taulujen suhteet

Relaatiotietokantaan luotujen taulujen vdlille luodaan suhteita. Suhde luodaan kayttaen
apuna tauluihin maariteltyja paa- ja viiteavaimia, jotka liittavat taulut loogisesti toisiinsa.
Havainnollistavana esimerkkina voi toimia aikaisemmin luodut "Hakemukset’- ja "Kurs-
sit”-taulut. Nailla tauluilla on looginen yhteys, silla tietylla hakemuksella haetaan johonkin
tiettyyn kurssiin. Tasta syysta naiden taulujen valilla on looginen yhteys ja niiden valille
on luotava suhde. Suhteiden avulla pystytaan myods parantamaan taulurakenteita ja pie-
nentamaan ylimaardisen datan tallentamista tietokantaan (Hernandez, 2000). Taulujen
valiset suhteet mahdollistavat myds datan tehokkaan haun useista tauluista saman ai-
kaisesti (Hernandez, 2000). Tassa projektissa kaytetyssd RS-kaaviossa taulujen valisia
suhteita havainnollistetaan kayttden aikaisemmin kuvattuja kuvan 5 mukaisia suhdevii-

voja.

Aikaisemmin luotiin kolme erilaista hakemustaulua: Kuntoutujien hakemukset, kuntoutu-
jien hakemukset ensitietopaivaén ja laheisten hakemukset. Naihin tauluihin tallennettiin
tietoa hakijan tai heidan laheistensa tekemistd hakemuksista johonkin tiettyyn kurssiin.
Tasta voitiin loogisesti paatelld, etté jokainen hakemus liittyy johonkin hakijaan tai l&hei-

seen, riippuen mista hakemuksesta oli kyse.
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Kuntoutuvien tekemat hakemukset liittyivat loogisesti "Hakijat”-tauluun, joten "Hakemuk-
set’-taulun ja "Hakijat’-taulun valille luotiin yhteys. Yhteydeksi asetettiin yhden suhde
moneen, koska yksi hakija voi liittya moneen "Hakemukset’-taulussa olevaan riviin ja
toisinpain yksi "Hakemukset”-taulun rivi voi liittyd vain yhteen hakijaan. Vastaavanlainen
yhden suhde moneen -yhteys muodostui seka "Hakijat™- ja "Ensitietopaivahakemukset”-
taulun ettd "Laheiset’- ja "Laheisten hakemukset” -taulun valille. Tauluihin taytyi lisata
viiteavaimet, jotta edellda muodostetut yhteydet toimivat. Viiteavaimen lisdyksessa tar-
keda on, etta se vastaa alkuperéisen sarakkeen tietotyyppid, jotta dataelementtien eheys
pysyy kunnossa ja tiedot ovat verrattavissa keskenaan. "Hakemukset’- ja "Ensitietopai-
vahakemukset’-tauluihin liséttiin "Hakijat’-taulusta ”ID”-sarake toimimaan viiteavaimena.
Vastaavasti laheisten "Hakemukset’-tauluun liséttiin "L&heiset™-taulusta ”ID”-sarake.

Nama luodut yhteydet ovat koottu kuvaan 15.

Relathves_applecationg ] | Relatives
D Integer(d) PK - I . Integerd PK) .
relative 1D Intener(4) FE =l l Mames Warchar(255)
Lsue dane Timesamp dentmy number|  arChar 1)
Applicatons Applicanis
IC Integer(4) PE I Inteqend PK) |
applicant 10 Integerd) FK =¥ TS Warchar(255)
ssus date Timestamp ) gdentty number| WarChar(1l)
|' Initinla_applications Applicants
I Integer4)] FK I . IntegendPK) |
applicant_ID Integer(4)] FK name Warchar(255)
Soue date Daig dentty number | VarCharill)

Kuva 15. Yhteydet ja viiteavaimet hakemustaulujen ja hakijoiden valilla.

Hakemukset kohdistuivat myds tiettyyn kurssiin. Tasta syystd "Hakemukset’-, "Ensitie-
topaivahakemukset’- ja "Laheisten hakemukset” -tauluihin lisattiin myds "Kurssit™-taulun
ID viiteavaimeksi. Yhteydeksi "Kurssit’-taulun ja "Hakemukset’-, "Ensitietopaivahake-
mukset’- ja "Laheisten hakemukset” -taulujen valille muodostettiin myds yhden suhde
moneen, koska yksi "Kurssit™-taulun rivi voi liittyd moneen hakemustaulujen riveihin ja

yksi hakemustaulujen rivi voi liittya vain yhteen "Kurssit’-taulun riviin.

Kuntoutuvien hakijoiden ja heidan laheistensa taulut taytyi liittaa toisiinsa, silla he liittyivat

loogisesti toisiinsa hakemuksien perusteella. Kuntoutuvalla hakijalla oli mahdollisuus li-
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sata monta laheista luodessaan hakemusta. Tasta syysta jarkevinta oli liittaa "Hakemuk-
set’-taulu ja "Laheiset’-taulu keskenaan. Yksi laheinen pystyi olemaan monelle kuntou-
tuvalle hakijalle laheinen. Naiden perusteella "Hakemukset’-taulun ja "Laheiset’-taulun
valiin luotiin monen suhde moneen -yhteys. Tama yhteys taytyi kuitenkin rikkoa kahteen
yhden suhde moneen -yhteyteen linkitystaulun avulla. Linkitystaulu muodostaa uuden
taulun, johon tallennetaan molempien taulujen padavaimet (Hernandez, 2000). Taman
jalkeen luodaan yhden suhde moneen -yhteydet seké "Hakemukset’-taulun ja uuden lin-
kitystaulun vélille ettd "Laheiset’-taulun ja linkitystaulun valille. Tama edella mainittu yh-
teysrakenne luotiin myods "Ensitietopaivihakemukset™-taulun ja "Laheiset’-taulun vélille,
koska niiden valilla on myds monen suhde moneen -yhteys. Kuvassa 16 on edella mai-

nittu yhteysrakenne.

Applications | Application_relatives | |( Relatives
ID Integer(4) PK application_ID Integer(4) PK FK ID Integer(4)(PK)
applicant_ID Integer(4) FK relative_ID Integer(4) PK FK name Varchar(255)
courseimplem_ID Integer{4) FK identity_number| VarChar(11)

Kuva 16. Monen suhde moneen -yhteyden muodostaminen yhteystaulun avulla "Hake-
mukset’- ja "Laheiset’-taulun valille.

"Ensitietopaivahakemukset’-taulun ja "Maksusitoumukset’-taulun valille syntyi suhde,
silla maksusitoumukset liittyvan ensitietopaivakurssille tehtyihin hakemuksiin. Yksi mak-
susitoumus liittyi vain yhteen hakemukseen ja yksi hakemus liittyi vain yhteen maksu-
sitoumukseen. Tasta voitiin helposti paatella taulujen vdlille yhnden suhde yhteen -yhteys.
"Maksusitoumukset’-tauluun lisattin myos “Ensitietopdivahakemukset’-taulun 1D vii-

teavaimeksi. Kuvassa 17 on kuvattu edella mainittu suhde.

Obligations Initinfo_applications
D Integer(4)(FK) —t > Integer{4) PK
initinfo_app_ID Integer(4) FK | — applicant_ID Integer(4) FK
issuer varchar({40) courseimplem_ID Integer{4) FK

Kuva 17. "Maksusitoumukset’-taulun ja "Ensitietopaivahakemukset”-taulun vali-
nen

Kuntoutuvien hakijoiden ja l&heisten tietojen tarkastelusta taytyi jadda merkinta tietokan-

nan lokitauluihin. "Hakijat’-tauluun kohdistuneet kyselyt tallentuivat "Hakijat loki” -tauluun
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ja "Laheiset’-tauluun kohdistuneet kyselyt "Laheiset loki” -tauluun. Naiden vélille luotiin
yhden suhde moneen -yhteys, koska yksi rivi lokitaulussa kohdistuu yhteen hakijaan tai
laheiseen ja yksi laheinen tai hakija voi kohdistua moneen lokitaulun riviin. Lopuksi "Kayt-
tajat’-taulu liitettiin yhden suhde moneen -yhteydella molempiin lokitauluihin, koska yksi
kayttaja voi liittya moneen lokitapahtumaan ja yksi lokitapahtuma voi liittya vain yhteen

kayttajaan. Kuvassa 18 nékyy edelld luodut yhteydet.

View_logs_applicants
D Integer(10) PK
applicant_ID Integer(4) FK Applicants
user_|> Integer(4) FK [[5 | Integer(4)(PK)
created_at Timestamp first_name | Varchar(255)
last_name Warchar(255)
identity_number | VarChar{11)
phone YarChar(14)
Teors email | Varchar(255)
D Integerd) PK = address “archar(255)
email VarChar{255) house_.number | Integer(10)
Zip Integer(s)
password YarChar(40) §
post_office | Warchar{255)
Relatives
D Integer{4)(FK)
View_logs_relatives first_name Varchar(255)
D Integer(10) PK | | last_name “archar(255)
user_ID Integer{4) FK =] identity number| VarChar(11)
relative_1D Integer(4) FK e phone VarChar{14)
created_at Timestamp email Varchar(255)
address wWarchar(255)
house_number Integer(s)
Zip Integer(s)
post_office Varchar(255)

Kuva 18. Yhden suhde moneen -yhteydet loki-, "Kayttajat’-, "Hakijat’- ja "Laheiset”-
taulujen valilla.

4.11 Normalisointi

Tietokannan taulujen normalisointi on tarkea prosessi suunnittelun aikana. Normalisoin-
tiprosessin tavoitteena on parantaa tietokannan tallennusmuotoa pienentamalla datan
toistuvuutta tietokannassa, vahentamalla datan paivitykseen liittyvia ongelmia ja mah-
dollistaakseen tulevien rakennemuutoksien joustavuutta (Hovi ym. 2005). E. F. Codd:in
mukaan prosessin aikana tietokannan skeema testataan ja varmistetaan, ettd se tayttaa
halutun normaalimuodon ehdot. Han ehdotti noin vuonna 1972 normaalimuotoja olevan
kolme eri tasoa, joita tdssa projektissa kaytettiin tietokantarakenteen skeeman viimeis-
telemiseksi. Nam& muodot ovat ensimméinen normaalimuoto (1NF), toinen normaali-

muoto (2NF) ja kolmas normaalimuoto (3NF) (Elmasri & Navathe 2007).

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Samuli Lehtonen



43

Ensimmainen normaalimuoto (1NF)

Jokaisella tasolla on omat sdanndét, joita normalisointiprosessissa noudatetaan. Tieto-
kannan taytyy olla normalisoitu edelliseen muotoon, jotta se voi edetd seuraavalle ta-
solle. Normalisointi aloitetaan muuttamalla luotu tietorakenneskeema 1NF:&én. 1NF:sséa
tavoitteena on hajottaa tietokannan tauluista sarakkeet, joihin tallennetaan toistuvia ar-
voja tai moniarvoisia dataelementtejd, seké ehkaistaan tyhjien dataelementtien muodos-
tumista. Ne hajotetaan useaan eri sarakkeeseen tai kokonaan uuteen tauluun. (Elmasri
& Navathe 2007.) (Hovi ym. 2005.)

Ensimmaisen tason normalisoinnissa kaytiin kaikki tietokantaskeemaan luodut taulut ja
niiden sisadltamat sarakkeet lapi yksitellen. "Hakijat’- ja "Léheiset’-taulusta "nimi’- ja
"osoite”-sarakkeet taytyi hajottaa useaan sarakkeeseen. "Nimi’-sarake hajotettiin "etu”-
ja "sukunimi”’-sarakkeiksi, koska muuten nimisarakkeeseen tallennettaisiin moniarvoista
dataa. Samasta syysta "osoite”-sarake hajotettiin "lahiosoite”-, "talon numero”-, "postinu-
mero”- ja "postitoimipaikka”-sarakkeiksi. Muihin sarakkeisiin ei tarvinnut koskea, koska
ne tayttivat INF mukaiset sdadnnot. Kuvassa 19 nakyy 1NF normalisoidut "Hakijat™- ja

"Laheiset’-taulut.

Applicants Relatives "I

ID | Integer(4)(PK) | | ID | Integer(4)(PK) |
first_name | Varchar(255) first_name | Varchar(255) |
last name Warchar(255) last name Varchar{255) |
identity_number | VarChar{11) idenlity_number| VarChar(11) |
phone VarChar({14) phone VarChar({14) |
email | Varchar(255) email | Varchar(255) |
address Yarchar{255) addrass Varchar(255) |
house_number | Integer(10) house_number | Integer(s) |
zip Integens) zip Integer(5) I
post_office | Varchar(255) post_office | Varchar(255) _I

L

Kuva 19. "Hakijat"- ja "Laheiset’-taulut normalisoitu 1NF

Seuraavaksi oli hakemustaulujen vuoro. Kuntoutuvien hakijoiden "Hakemukset’-tauluun
tallennetaan paljon hakijoiden hakemuksiin kirjoittamia vapaamittaisia teksteja, kuten
sairautensa vaikutusta elaméénséd, muiden sairauksien luettelu ja péivittaiset avuntar-
peet. Tasta syysta sarakkeiden muuttaminen ei ollut aivan selkeda. Ensimmaisena muu-
tosta vaativat sarakkeet, jotka liittyivat aikaisemmin osallistuttuihin kursseihin. Hakijoilla
ei valttdmatta ole aikaisempaa osallistumishistoriaa kursseilta, joka aiheuttaisi ndiden

sarakkeiden paatyvan tyhjaksi kyseisella rivilla. Taman toistuessa tauluun muodostuisi
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paljon tyhjia dataelementteja naihin sarakkeisiin. Taman ehkaisemiseksi "Hakijat’-tau-
lusta poistettiin "aikaisemman kurssin nimi’-, "ajankohta”- ja "sijainti”-sarakkeet, ja niille
tehtiin oma taulu. Taulun nimeksi tuli suoritetut kurssit, joka kuvastaa hyvin sinne tallen-
nettavia tietoja aikaisemmista kursseista. Tauluun lisattiin viiteavaimeksi "Hakemukset”-
taulun ID ja yhden suhde moneen -yhteys, koska yhteen hakemukseen voi kirjata monta
aikaisemmin suoritettua kurssia ja yksi aikaisemmin suoritettu kurssin tallenne viittaa yh-

teen hakemukseen.

Seuraavaksi tuli vuoroon sarakkeet, joihin oli tarkoitus tallentaa parkinsonliiton tyonteki-
joiden kirjaamia muistiinpanoja ja kommentteja, seké niiden kirjausajankohdat. Nailla sa-
rakkeilla oli kolme ongelmaa nykyisella paikallaan. Ensimmaisena oli niiden mahdolli-
suus jaada tyhjaksi. Kirjatut muistiinpanot ja kommentit tullaan tallentamaan kurssin ai-
kana ja jalkeen tai niita ei kirjata ollenkaan. Tama johtaisi moneen tyhjaan dataelement-
tiin kyseisilla sarakkeilla. Toinen ja kolmas ongelma kohdistuu tiedon tallentamiseen.
Kommentteja oli mahdollisuus kirjata useampia, joten kyseiseen dataelementtiin tallen-
nettaisiin monta kommenttia eli siité tulisi moniarvoinen. Toinen mahdollisuus olisi kirjata
aina uusi rivi kommenteille, mutta silloin tulisi turhaan samanlaisia hakemusrivia. Naista
syista "kommentti’- ja sen “kirjauspaiva’-sarakkeet siirrettiin omaan tauluun. Tahan tau-
luun liitettiin myos viiteavaimeksi "Hakemukset”’-taulun ID ja yhden suhde moneen -yh-

teys.

Seuraavaksi "Hakemukset’-taulussa tuli vastaan sarakkeet, joihin tallennettiin tietoa ha-
kijan tietoteknillisista laitteista, kuten tietokoneesta ja internet-yhteydesta. Naita tietoja
kerattiin, jos hakija osallistui verkkokurssille. Tasta syysta nama tiedot siirrettiin myos
omaan tauluun, jotta ne eivat loisi turhaan tyhjia sarakkeita tilanteissa, joissa hakija ei
hakeutuisi verkkokursseille. "Hakijan tietotekniikat” -taulu luotiin ja sinne siirrettiin laitteen
"tyyppi”’-, "merkki’- ja "ik&"-sarake, seké laajakaistan, wifin ja mikrofoonin totuusarvolliset
sarakkeet. Viimeisena siirrettavana oli sarake, johon tallennettiin tietoa tietoteknistenlait-
teiden kayttokohteesta. Myds tdhan tauluun lisattiin viiteavaimeksi "Hakemukset”-taulun
ID ja yhden suhde moneen -yhteys. Kuvassa 20 on "Hakemukset’-taulun 1NF normali-

soinnin tulos
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Applications
ID Integer(4) PK H——
applicant_ID Integer(4) FK
courseimplem_ID Integer{4) FK
issue_date Timestamp
not_accepted Bool Completed_courses
accepted Bool 5] Integer (4) PK
queue Bool — (=|application_ID Integer(4) FK
cancelled Bool name Varchar{255)
wvalid Bool date Date
state_reason Varchar(255) location Varchar(255)
doctor Varchar(255)
diagnosed_disease Varchar(255) Applicant_comments
disease_specifier Varchar{255) o o Integer(4)(PK)
(TS L S s Date — = application_|D Integer(4){PK)
comment Text
diagnosed _year Integer(4) comment_date |Timestamp
diagnosed_month Integer(2)
disease_impact Varchar{255) Applicant_technologies
other_diseases Varchar(255) D Integer(8)(PK)
hbacteria_name Varchar{255) O<lapplication_ID  |Integer(4)(PK)
hbacteria_year Integer(4) device_type Varchar(255)
objective Warchar(255) device_brand | Varchar(255)
allergy Varchar(255) device_age varchar(255)
diet Varchar(255) broadband Boolean
activity_assisted Varchar(255) wifi Boolean
tool Varchar(255) mic Boolean
employment Varchar(255) device_used Varchar(255)
job Varchar{255)
course_heard Varchar(255)
additional_info Varchar(255)

Kuva 20. 1NF mukaan normalisoitu "Hakemukset’-taulu ja uudet tau-
lut.

"Hakemukset’-tauluun tallennettavat tiedot heidan laheisista taytyi myos siirtaa. Haki-
joilla oli mahdollisuus kirjata useita laheisia tai ei ollenkaan. Naiden sarakkeiden jattami-
nen "Hakemukset’-tauluun aiheuttaisi tyhjia dataelementteja riveille niiden sarakkeiden
kohdalle, jos laheisia ei kirjattaisi. Painvastaisesti tauluun tulisi toistuvaa dataa tai data-
elementeista tulisi moniarvoisia, jos laheisia kirjattaisiin enemman kuin yksi. Uuden tau-
lun sijaan, tiedot siirrettiin "Hakemukset’-taulun ja "Laheiset’-taulun valille luotuun yh-
teystauluun. Taulun tarkoituksena oli tallentaa yhdelle riville yhden laheisen ja yhden
hakemuksen valinen yhteys, joten oli loogista siirtéda laheisten "ty6”-, "sairaus”-, "ruoka-
valio™-, "toimintakyky”’- ja "tavoite”-sarakkeet tah&an tauluun. "Ensitietopaivahakemukset’-
taulusta siirrettiin samanlailla l&aheisiin liittyvat sarakkeet yhteystauluun, joka liittaa "La-
heiset’-taulun ja "Ensitietopaivihakemukset’-taulun. Kuvassa 21 on tdman normalisoin-

nin tulos.
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Relatives_applications Relatowve_lechnologies
In} Integer(4) PK e e Integer8)(PK)
relative_ID Integer(4) FK \Ce{application_ID | Integerd)(PK)
course_implem_|D Integer(d) FK device_lype Warchar(255)
S50 dale Diale device brand Warchar(255)
not_accepted Bool device_age Warchar(255)
accepled Bool broadband Boolean
queus Bool il Boolean
cancelled Bool mic Boolean
yalid Boo! LdE"h'iEE'_IJEEd “archar(255)

pat_disease Varchar 255)
“archar 255)
“archar|255)
Varchar 255)

Varchar 255)

pat_diseasa year
pat_disease_maonth
pat_other_diseasas

pat_disease_affect

caregver Boo!
awn_disease “archar(255)
Lexed Varchar 255)
performance Varchar255)
course_heard “archan(255)

Kuva 21. "Laheisten hakemukset” -taulu 1NF normalisoinnin jalkeen.

Seuraavana oli "Laheisten hakemukset” -taulu. Siina pidettiin samaa periaatetta, jota pi-
dettiin hakijoiden "Hakemukset™-taulua normalisoitaessa. Sarakkeita kaytiin lapi yksitel-
len. Ainoana 1NF sdannon vastaisena pidettiin sarakkeita, joiden tarkoitus oli tallentaa
dataa laheisten tietoteknillisista laitteista, jos hakemuksessa haettiin verkkokurssille.
Normaalille kurssille ilmoittautuessa kyseiset sarakkeet jaisivat tyhjaksi. Tiedot siirrettiin
omaan tauluun, jonka nimeksi tuli laheisten tietotekniikat. Tauluun liitettiin myoés vii-
teavaimeksi "Laheisten hakemukset” -taulun ID ja suhteeksi yhden suhde moneen. Ku-

vassa 22 on taman normalisoinnin tulos.

Application_relatives

application_ID

relative_ID

relationship
job

disease

diet

performance

goals

Integer(4) PK FK
Integer(4) PK FK
Text
bool

Varchar(255)
Varchar(255)
Varchar(255)
Varchar(255)

Applications

1D
applicant_ID
courseimplem_ID
issue_date
not_accepted
accepted
queue
cancelled

Integer(4) PK

Integer(4) FK

Integer(4) FK

Timestamp

Bool
Eool
Eool
Bool

Kuva 22. "Hakemuksien laheiset” -taulu "THakemukset’-taulun 1NF normalisoinnin jal-
keen.
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Seuraavana oli vuorossa "Kurssit™-taulu. Kurssin nimi ja sijainti pysyi paasaantdisesti sa-
mana, mutta kurssin ajankohtia oli monta. Taman sarakkeen sailyttdminen kurssit tau-
lussa aiheuttaisi moniarvoisen dataelementin syntymisen. "Kurssin ajankohta” -sarake
taytyi siirtdd omaan tauluun, joka pitaisi kirjaa eri kurssien ajankohdista. Taulun nimeksi
tuli "Kurssin ajankohdat”. Tahan tauluun liitettiin viiteavaimeksi "ID”-sarake "Kurssit’-tau-

lusta ja taulujen suhteeksi yhden suhde moneen -yhteys.

Kurssin henkilokunnan nimien ja arvonimien tallentamiseen tarkoitetut sarakkeet taytyi
my0s siirtdd omaan tauluunsa. Niiden jattdminen kurssit tauluun aiheuttaisi myds mo-
niarvoiset dataelementit tai pakottaisi toistuvien datarivien muodostamisen. Ndille sarak-
keille luotiin uusi taulu nimeltd "Henkilokunta” ja siihen lisattiin viiteavaimeksi "Kurssit”-
taulun ID. "Nimi”-sarake jaettiin samalla "etunimi”- ja "sukunimi’-sarakkeiksi. Suhteeksi
muodostui monen suhde moneen, koska kursseilla voi olla monta henkildkunnan jasenta
ja yksi henkilokunnan jasen voi liittya moneen eri kurssiin. Taman suhteen takia taulujen
valille taytyi luoda yhteystaulu. Yhteystaulun nimeksi tuli "Kurssin henkilokunta” ja siihen
tallennettiin "Kurssit”-taulun ja "Henkildkunta”-taulun 1D avaimet. Yhteystaulun ansiosta
seka "Kurssit’- ettd "Henkilokunta”-taulusta muodostettiin yhden suhde moneen -yhtey-

det "Kurssin henkilokunta” -tauluun. Kuvassa 23 on taman normalisoinnin tulos.

Staff
1T [ Integer4}{FK)
first_name Varchar(255)
a5t narmea farcharn 255)
IR a5t nar Varchar{255)
. ol FOEE
o Integer(d) (PK) title Varchar(255)
name Varchar(255)
Course_stall
location Varchar(255)
(v Integer(4) PK
contents Text
slafl 1D Integer(d) FK
foal Varchar(255)
course_ID Integer(d) FK
recommendation Taxt

Coursa_dates

[ ] Integer{4)PK
k| course 1D Integer{4)FK
date Varchar{255)

Kuva 23. "Kurssit”’-taulun normalisointi 1INF muotoon.

Jaljelle jaaneet taulut kaytiin myos lapi yksitellen. "Kayttajat’- ja lokitauluissa ei ollut mi-
ta&n normalisoitavaa, joten ne annettiin olla nykyisellaan. Viimeisesta kaydysta "Maksu-
sitoumukset’-taulusta l16ytyi 1NF mukaista normalisoitavaa. Taulusta l6ytyi moniarvoinen
"osoite”-sarake, joka taytyi jakaa useaan sarakkeeseen. Uudet sarakkeet olivat "la-

” o» LI 1]

hiosoite”, "talonumero”, "postinumero” ja "postitoimipaikka”.
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Toinen normaalimuoto (2NF)

Toiseen normaalimuotoon (2NF) voidaan siirtyd, kun kaikki tietokannan taulut on norma-
lisoitu INF:n mukaisesti. 2NF:ssa tarkoitus on tarkastaa taulujen sisaltamien sarakkei-
den funktionaalisia riippuvuuksia ja pyrkia poistamaan osittaiset funktionaaliset riippu-
vuudet (Elmasri & Navathe, 2007). Funktionaalisella riippuvuudella tarkoitetaan taulun
sarakkeiden riippuvuutta paadavaimesta. Esimerkiksi kuvassa 24 on “Kayttajat’-taulu.
Siina funktionaalista riippuvuutta kuvataan nuolilla. ”"Sahkdposti’- ja "salasana”-sarak-
keet ovat funktionaalisesti riippuvaisia "ID”-sarakkeesta, koska yhdella ID:lla on vain yksi
sahkoposti ja salasana. Taulut, joissa pddavaimena toimii yksi sarake, voidaan jattaa
2NF testaamisen ulkopuolelle niiden jo ollessa 2NF muodossa. Suurin osa tdman pro-

jektin tietokannan skeemasta koostuu naista yhden padavaimen tauluista.

Lsers

18] Integer(4) PK
email VarChar(255)
password VarChar{40)

Kuva 24. "Kayttajat’-taulu ja sen sarakkeet.

Osittaisella funktionaalisella riippuvuudella tarkoitetaan tilannetta, jossa taululla on
enemman kuin yksi sarake, jotka muodostavat yhdessa padavaimen ja normaali sarake
ei ole riippuvainen kaikista sarakkeista vaan vain osasta. Esimerkiksi "Hakemukset”-tau-
lussa olisi osittainen funktionaalinen riippuvuus, jos tauluun tallennettaisiin hakijan nimi.
Talldin nimisarake olisi riippuvainen hakemuksen ”ID”- ja hakijan "ID”-sarakkeista, mutta
ei kurssin ”ID”-sarakkeesta. Néita tilanteita ei kuitenkaan 16ytynyt mistéaan taulusta, joten

tauluihin ei tehty muutoksia ja 2NF normalisointi oli valmis.
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Kolmas normaalimuoto (3NF)

Viimeisessa normalisoinnin vaiheessa eli 3NF:ssa etsitdan tauluista sarakkeita, jotka
ovat funktionaalisesti riippuvaisia padavaimesta, mutta samalla myds jostain tavallisesta
sarakkeesta. Tata kutsutaan myos transitiiviseksi riippuvuudeksi. (Elmasri & Navathe
2007)

"Hakijat™- ja "Laheiset’-taulussa on hyvin yleisesti esitetty esimerkki transitiivisesta riip-
puvuudesta. Naiden taulujen "postinumero’- ja "postitoimipaikka’-sarakkeet ovat funktio-
naalisesti riippuvaisia taulujen "ID”-sarakkeesta, mutta "postitoimipaikka”-sarake on sa-
malla funktionaalisesti riippuvainen “postinumero”-sarakkeesta. 3NF mukaisesti "posti-
toimipaikka”-sarake taytyisi siirtdd omaan tauluunsa, mutta tietoturvan takia sité ei siir-
retty. "Hakijat’- ja "Laheiset’-taulu ja sen sisdltama data tullaan tietokannan toteutusvai-
heessa salaamaan. Uuden taulun luominen loisi ylimaaraisen taulun, joka taytyisi salata

ja se aiheuttaisi myds ylimaaraisten hakujen luomisen.

"Hakemukset’-taulussa transitiivisia riippuvuuksia |0ytyi monta, kuten diagnosoituun sai-
rauteen liittyvat sarakkeet. Naitd oli "tarkenne”-, “diagnoosin kuukausi” -, "diagnoosin
vuosi” -, "ensioireet’- ja "sairauden vaikutukset” -sarake. Samat sarakkeet olivat myods
"Laheisten hakemukset” -taulussa, lukuun ottamatta “tarkenne”- ja “ensioireet’-sarak-
keita. Nama olisi taytynyt siirtdd hakemustauluista omiin tauluihin, mutta tietoturvan ja
tietokantakyselyiden minimoimisen takia ne paatettiin jattaa hakemustauluihin. Nain syn-

tyi 3NF:n mukaisesti normalisoitu tietokannan ER-kaavio (Liite 2).
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5. YHTEENVETO

Tama opinnaytety6 oli osa projektia, jossa pddmaarana oli suunnitella, toteuttaa ja tes-
tata kuntoutuskurssien hakijarekisterin tietokanta ja kayttoliittyma, seka kurssien ilmoit-
tautumislomake. Opinnaytetytssa kuitenkin keskityttiin projektin suunnitteluvaiheeseen

ja tietokannan rakenteen suunnitteluun.

Opinnaytetydn paatavoitteena oli suunnitella tietokanta kuntoutuskurssien hakijarekiste-
rille ja dokumentoida sen rakenne niin, etta se voidaan myéhemmin toteuttaa. Lisaksi
tietokannasta taytyi suunnitella mahdollisimman selked, turvallinen ja toimeksiantajan
vaatimuksien ja toiveiden mukainen. Paaosin naihin tavoitteisiin paastiin, vaikka opin-
naytetyohon liittyvan projektin alustavaan aikatauluun ei ehditty ja opinnaytetybn oma

aikataulu alkoi tulla vastaan.

Aikataulumuutoksista huolimatta lopputulokseksi saatiin hahmotettua tietokannan tieto-
tarpeet ja rakenne, sekd luotua niista ER-kasitemallia hyddyntava visuaalinen dia-
grammi. Diagrammista tuli selkeé ja niin turvallinen kuin osasimme suunnitella. Se taytti
my0s toimeksiantajan vaatimukset ja toiveet siltd osin, mitd ilman toteutus- ja testaus-

vaihetta voitiin todeta.

Tietokannan rakenteen suunnitteluvaiheen tarkeys korostui mitd pidemmalle siiné edet-
tiin ja siksi projektin aikataulua paatettiin muuttaa ja antaa suunnittelulle enemman aikaa.
Tassa kohtaa paatin myds tiputtaa opinnaytetysta toteutusvaiheen ja keskittya tietokan-
nan suunnitteluun ja sen vaiheisiin. Kahtena suurimpana syyna projektin ja opinnayte-
tyon aikataulumuutoksiin oli mielestani projektin hidas aloitus ja vaativuuden kasvami-
nen. Hidas aloitus johtui pd&osin sopivan opiskelijapohjaisen projektitiimin [6ytamisesta
ja koostamisesta. Myds heidan omat aikataulunsa ja koulun tuomat kurssit vaikuttivat
aloituksen hitauteen. Tasta syysta myos opinnaytetyon aloittaminen hidastui. Vaativuu-
teen vaikutti projektitimin henkilokohtainen osaaminen ja GDPR:n tuomat vaatimukset

henkilGtietojen kasittelyyn.

Suunnittelu alkoi GDPR:aan ja projektin tavoitteisiin tutustumalla. Vaihe oli kriittinen pro-
jektin etenemisen kannalta, silla projekti kasvoi vaiheen aikana. Vaadittu jarjestelma ja
siihen liitettava tietokanta vaikutti aluksi yksinkertaisemmalta ja hel[pommalta suunnitella
ja toteuttaa kuin mita se loppujen lopuksi oli. Vaadittujen tietojen maara kasvoi nopeasti

ja tarkeda oli kartoittaa haluttu data tarkeysjarjestykseen eli mitka olivat pakollisia ja
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mitka eivat. GDPR toi omat vaatimukset ja pakolliset toimet siité, miten tietojenkasitte-

lyyn kohdistuva sovellus ja sen tietokanta tulisi suunnitella.

Itse olin ihan tyytyvainen tietokannan rakenteen lopputulokseen. Luotua rakennetta ei
kuitenkaan ole naytetty tietoturvan tai tietokantojen asiantuntijalle eika se ole saanut
heiltd kommentteja tai parannusehdotuksia. Tasta syysta mielestéani rakennetta ei valt-
tamatta sellaisenaan voida luokitella parhaaksi mahdolliseksi ratkaisuksi taman tyyppi-
sen tietokannan luomiseen. Mielesténi luotua tietokannan rakennetta kannattaisi nayt-
taa tietoturvan tai tietokantojen asiantuntijalle, jotta sita voitaisiin parantaa. Tulosta ja
siihen johtaneita ratkaisuja voidaan kuitenkin hyddyntéda samankaltaisissa projekteissa,

kuitenkin pitamalla mielessa edella mainittu asia.

Opinnaytetytsta opin kuinka paljon GDPR:Il& on vaikutusta nykypdaivan tietojenkasitte-
lyyn ja kuinka GDPR:&aa sovelletaan. Liséksi opin kuinka tietokannan suunnitteluvaihe

on tarkeé eheén ja toimivan tietokannan luomiseen.

Opinnaytetydssa ilmi tullut projekti mahdollisesti jatkuu opinnaytetydn jalkeen. Jos se
jatkuu, niin siind tullaan valitsemaan ohjelmoaintikieli, jolla hakijarekisterin kayttéliittyma
aloitetaan luomaan ja relaatiotietokantajarjestelma, jonka avulla suunniteltu tietokanta
toteutetaan. Toteutusvaiheen jalkeen luotu hakijarekisteri ja tietokanta tullaan testaa-

maan toimivaksi ja turvalliseksi ennen niiden kayttddnottoa.
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Projektin maarittelydokumentti

TURKU UNIVERSITY OF

PROJEKTIN MAARITTELYDOKUMENTTI

TURKU AMK _'JEI:_.JF | R MA Valmennuskurssien hakijarekisterin toteutus

APPLIED SCIENCES

Projekti

Parkinsonliitto ry
10.6.2020

Valmennuskurssien hakijarekisterin toteutus

Osapuolet/
yhteyshenkil ot

Aikataulu

Projekti toteutetaan 24.8.2020 - 29.1.2021 valisend aikana kolmessa vaiheessa:

Vaihe 1: Hakijarekisterin rakenteen suunnittelu
24.8.-2.10.2020

Vaihe 2: Hakijarekisterin rakentaminen ja ilmoittautumislomakkeen toteutus verkkosivuille
5.10.2020 - 8.1.2021

Vaihe 3: Hakijarekisterin testaaminen ja bugien korjaaminen
11.1.-29.1.2021

Projektin
tavoite

Projektin tavoitteena on toteuttaa hakijarekisteri Parkinsonliitto ry:n valmennuskursseille.
Valmennuskursseille iimoittautuminen tapahtuu Parkinsonliitto ry:n verkkosivuilla olevan
kurssilistauksen kautta. Valitulle kurssille ilmoittaudutaan esitdytetylld lomakkeella (kurssin
tiedot esitdytettynd), joka vie ilmoittautuneen henkiltn tiedot eteenpdin hakijarekisteriin.
Hakijarekisterissd ilmoittautunest yhdistetddn automaattisesti sopiville kursseille. Koska
hakijarekisteri sis3Itd3 henkildtietoja ja terveydentilaa koskevaa informaatiota,
hakijarekisterid rakentaessa varmistetaan rekisterin tietoturvallisuus ja GDPR:n mukainen
toteutus. Parkinsonliitto ry:n nykyinen hakijarekisteri on rakennettu Microsoft Accessin
avulla ja projektissa myds siirretddn Microsoft Accessissa oleva tieto uuteen
hakijarekisteriin. Henkiltietojen rekistereiden valista siirtoa varten Parkinsonliitto ry:n
(rekisterinpitdjd) ja Turun Ammattikorkeakoulun (rekisterin kasittelijd) tulee tehdd GDPR:n
mukainen henkildtietojen kisittelysopimus.

Menetelmat

Projekti toteutetaan projektitoimisto theFIRMAR opiskelijatydna sen kdytdssa olevilla
tydkaluilla. Asiakas osallistuu projektin suunnitteluun yhdessa opiskelijoiden ja
henkilékunnan kanssa sekd toimittaa tarvittaessa projektiin vaadittavan sisallén.

Vaihe 1. Projektin ensimmaisessd vaiheessa suunnitellaan hakijarekisterin rakennetta ja
selvitetddn sopivimpia tyékaluja rekisterin rakentamiseen.
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PROJEKTIN MAARITTELYDOKUMENTTI

FIRMA
L
+ Valmennuskurssien hakijarekisterin toteutus

Parkinsonliitto ry
10.6.2020

Vaihe 2. Projektin toisessa vaiheessa rakennetaan hakijarekisteri ja Parkinsonliitto ry:n
sivuille asetettava ilmoittautumislomake.

Vaihe 3. Projektin kolmannessa vaiheessa testataan hakijarekisterid ja korjataan
mahdolliset bugit. TAssa vaiheessa myts tuodaan vanhat tiedot Microsoft Accessista
uuteen hakijarekisteriin.

Kohteen
rajaus

Sisdltd:

- Projektissa toteutetaan hakijarekisteri Parkinsonliitto ry:n tarjoamille
valmennuskursseille, joka automaattisesti yhdistaa ilmoittautuneet sopiville kursseille.
- Hakijarekisterin tietoturvallisuus varmistetaan ja rekisteri rakennetaan GDPR:n
mukaisesti.

- Projektissa toteutetaan Parkinsonliitto ry:n verkkosivuille ilmoittautumislomake, jonka
kautta ihmiset voivat iimoittautua valmennuskursseille.

- Vanhan hakijarekisterin tiedot tuodaan Microsoft Accessista uuteen hakijarekisteriin.

Asiakas:

- Osallistuu hakijarekisterin suunnitteluun projektiryhman kanssa.

- Valitsee ja kustantaa tarvittaessa ylldpitopalvelunsa. Asiakas myds toimittaa tarvittavat
tunnukset projektiryhmalle hyvissa ajoin ennen online-ympdristdon pystyttdmista.

- lakaa projektirghmalle tarvittavat tunnukset verkkosivujen muokkaamiseen
iimoittautumislomaketta varten ja Microsoft Accessiin vanhojen tietojen siirtdmistd varten.

Projektiryhma:

- Suunnittelee hakijarekisterin rakenteen ja selvittdd sopivimman tydkalun rekisterin
rakentamiseen.

- Rakentaa hakijarekisterin ja Parkinsonliitto ry:n sivuille asetettavan
iimoittautumislomakkeen.

- Varmistaa hakijarekisterin tietoturvallisuuden ja toteuttaa rekisterin GDPR:n mukaisesti.
- Testaa hakijarekisterid ja korjaa mahdolliset bugit.

- Tuo vanhat tiedot Microsoft Accessista uuteen hakijarekisteriin,
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Lopullinen ER-Kaavio

| View_logs_applicants
8] Integer(10) PK
applicant_1D Integer{4) FK
user D Intagend) FK =)
created_at Timestamp
Users
[n} Integer(d) PK —
email VarChar{255)
password WarChar(40)
View_logs_relatives
[[s] Integer 10} PK
user_ID Integen(4) FK =)
relative_ID Integer(d) FK s
created_at Timestamp
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=

Chbligations
5] Integer(d1(FK)
initinfo_application_|D|  Integer(4) FK B —
issLer “archar(40)
address Warchar(40)
house_number Integer(10)
zip Integer(s)
post_affice Warchar(40)
sum Integer(4)
date Date
issued Bool
[ Applicants
1] Integen(4)(PK)
first_name | Virchar(255)
last_name archar(255)
inentim_numberl varChar(11)
ke WarChar{14) niinto
Zma" | Vwc:ar(QSSJ application_ID Integend) PK FK
address Varchan(255
255) | d relaiive D Integer(4) PK FK
house_number | Intager(10) -
. Integer(s) allergy Varchar(255)
zi ntager
tpﬂ, . hg = diet Varchar(255)
office archar
post | (258) performance “archar(255)
[ Relatives
5] Integer(4)(PK) —— Application_relatives
first_name | Warchar(255) application_ID Integend) PK FK
last_name Warchar(255) (O] relative 1D Integend) PK FK
idemiry_numbe«| VarChar(11) relationship Text
phone varZhan14) jol bool
email | Warchar(255) diszases Varchar(255)
address warchar(255) diet Varchar(255)
house_number | Integen’s) performance “archar(255)
Zip Integerns) goals Varchar(255)
post_office | Varchar(255)
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courseimplem_ID
issue_date
nol_accepled
accepted
queue
cancelled
valid
slate_reason
doctor
diagnosed_disease
disease_specifier
first_symptoms
diagnosed_year
diagnosed_moenth
disease_impact
other_diseases
hbacterna_name
hbacteria_year
objective
allergy
diet
activity_assisted
tool

employment
job
course_heard

Integer(4) FK
Timestamp
Eool
Bool
Bool
Bool
Bool
Warchar(255)
warchar(255)
Varchar{255)
“archar(255)
Date
Integer(4)
Integer(2)
Warchar(255)
“archar(255)
“Warchar{255)
Integer(4)
“warchar{255)
warchar{255)
“archar{255)
Warchar{255)
“archar{255)
“archar(255)
“archar[255)
Varchar{255)

additional_info

“archar(255)

Initinfe_applications
o [|5] Integer(d) PK
e applicant_ID Integer(d) FK
coursaimplem_ID Inleger(4) FK
issue_date Date
accepied Bonol
fueue el Completed_courses
cancelled Eool D Integer () PK
valid Boo! — Olanplication 1D | Integer(4) FK
diagnosad_diszase “archar[255) name Varchar255)
allergy “archar(255) date Date
diet “archar(255) location Varchar(755)
need_of_help “archar(255)
Applicant_comments
Applications [] Integer{d)(PK)
—a |n] Integer(4) PK (x| application_ID Integer(d) FK
= applicant_ID Integer(4) FK comment Texl

comment_date | Timestamp
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Relatives_applications

ls]

— relative_|D
course_implem_IC
issue_date
not_accepted
accepted
queue
cancelled
walid
pat_disease
pat diseass year
pat_disease_monith
pat_other_diseases
pal_disease_affect
caregiver
own_disease
toal
performance

course_heard

Integer(4) Pk
Integer(4) FK
Integer(4) FK
Date
Boal
Boal
Boal
Baal
Boal
Varchar(255)
Warchar(255)
varchar(255)
Varchar(255)
Varchar(255)
Baoal
Varchar(255)
Varchar(255)
Varchar(255)
Varchar{Z55)

Staff
Applicant_technologies ID Integer(4)(PK}  ——
o Integer(B)(PK) first_name Varchar(255)
(%] application_ID Integer(4) FK last_name Varchar(255)
device_type Varchar(255) fitle Warchar(255)
device brand Varchar(255)
device_age Varchar(258) Course_staff
broadband Eoclean [1s] Integer(4) PK
wifi Boolean staff_ID Integer(4) FK
mic Bonolaan course 1D Integer(d) FK
dewice_used Varchar(255)
Course_dates
Courses D | Integer(4)PK
—i [[»] Intagar(d) (PK} course_|D Integer{4)FK
name Varchar(255) date “archar(255)
location Warchar(255) f
contents Text
goal Warchar(255)
recommendation Text
Relative_technologies
] Integer{8)(FK)
—(e={application_|D Integer{4) FK
device_type “archar{235)

device_brand  |Varchar{255)

device_age “archar{255)
broadband Boolean
wifi Boolean
mic Boolean
device_used Warchar(255)
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