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Utgaende fran forskningsresultat sammanstalls ett frageformular om
narstaendevard. Fragorna behandlar narstaendevardarnas roll, valmaende,
fritid, vardag, sociala natverk, resurser samt énskemal.

Malet med examensarbetet &r att utveckla resursforstarkande metoder och
medel som férbundet Folkhalsan kan anvanda for att framja
narstaendevardarnas psykiska och fysiska valmaende.

Resultatet fran frageformularet visar att narstaendevardarna mar
forhallandevis bra i Pargas, men att det finns delar av verksamheten som
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1 Inledning

Jag har valt att skriva det har examensarbetet for att fa en Oversikt Over
narstaendevardarnas valmaende och resurser i vardagen samt i varden av deras vardtagare.
Jag avgransar arbetet till Pargas eftersom min samarbetspartner i det har examensarbetet ar
forbundet Folkh&lsan som stravar efter att utveckla stodverksamheten for
narstaendevardarna som bor i Pargas. Ett frageformular skickas till alla narstdendevardare i
Pargas. Svaren fran frageformularen sammanstélls och utifran resultaten forslag till
resursforstarkande metoder for narstaendevardarna som Folkhalsan forbundet kan anvanda

sig av och vidareutveckla.

Narstaendevardarna ar indirekt kolleger med sjukskdétare och annan vardpersonal. For att
undvika upprepade sjukhusvistelser av bade vardtagare och narstdendevardare ar det
viktigt att bada parten mar bra. For att minska narstaendevardarnas stress borde samarbetet
med vardpersonalen forstarkas.  Sjukskotarna  behdver  battre  forstaelse  for
narstaendevardarnas upplevelser samt forstaelse for deras oro och bekymmer. Sjukskotarna
borde inte enbart koncentrera sig pa vardtagaren utan ocksa tar narstdendevardaren i
beaktande (Papastavrou, Kalokerinou, Papacostas, Tsangari & Sourtzi 2007, s. 447). Det
har visat sig att narstdendevardare sparar in ungefar 1,2 miljarder euro per ar for
kommunen/samhéllet (Salanko-Vuorela 2011, s. 13) for att de tar hand om sin narstaende
hemma i stallet for att vardtagaren skulle laggas in pa aldringshem eller annan vardanstalt.
Det ar darfor av betydelse att veta hur narstdendevardare mar idag, vad de skulle behova
hjalp med och vad de skulle behdva for att orka battre med vardagen samt varden av
vardtagare. Om narstaendevardarna mar daligt kan det leda till att det snart &r bade de och
deras vardtagare som maste tas in for vard, vilket leder till att kommunens/samhallets

ekonomiska situation forsamras.

Over en miljon finlandare hjalper sina anhoriga, av dem ar ca 280 000 narstdendevardare.
Man har berdknat att ca 60 000 vardtagare skulle vara pa nagon anstalt om de inte hade en
narstaendevardare. | arbetslivet finns det 250 000 anhdriga som tar hand om nagon vid
sidan om sitt arbete. Av dessa anhoriga har endast 36 000 gjort ett vardkontrakt.
Narstaendevardarens I6n ar i medeltal 400 euro per manad. Av de nérstaendevardare som
far stod har endast 76 % rétt till ledighet. Av dem haller 40 % inga ledigheter alls. Ungefar
25 % av de narstdendevardare som far stod arbetar och 25 % ar arbetslsa eller
tjanstlediga. (Salanko-Vuorela 2011, s. 12-13).



Folkhalsans verksamhet for narstaendevardare ar omfattande. Det ordnas grupptraffar och
anhorigcaféer, motionsgrupper, rekreationsdagar, semesterdagar, sjalvhjalpsgrupper,
forelasningar och moten, kurser och inspirationsdagar. All verksamhet ordnas &nda inte pa
alla orter. Till exempel anhérigcafé ordnas for narstdendevardare i Aboland. For mer
specifika traffar for foraldrar med barn med speciella behov ordnas det anhdrigcafé pa
Kimitoon, i Abo och i Véstboland. Fér narstdendevardare med &ldre vardtagare ordnas
det traffar i Dalsbruk, Korpo, Houtskar, Nagu, Abo och Pargas. Ocksd andra &n
narstaendevardare ar valkomna pa traffarna dar man av sakkunniga har mojlighet att fa
information t.ex. om ekonomiskt stod, hjalpmedel, mediciner och terapier. Verksamheten
omfattar &ven gemensamma utfarder och studiebesok under vilka deltagarna har mojlighet
att prata med andra i samma situation. (Folkhalsan, u.d.).

Mitt examensarbete ar en del av projektet “T.A.G. i livet” som star for tillgang, aktivitet
och gemenskap. Projektets mal ar att genom resursforstarkande och rehabiliterande
arbetssatt uppratthalla funktionsférmaga och sjalvstandighet bland vuxna och aldre klienter
i olika livssituationer. Genom att utveckla resursforstarkande arbetssatt och serviceformer,
vill man utveckla handledning och metoder for egenvard samt livshantering. | projektet
forstarks dven anhorigas och personalens kunnande inom rehabiliterande arbete. Delmal
for aren 2010-2011 &r att analysera och utveckla resursforstarkande och rehabiliterande
arbetsmetoder. (Vaartio-Rajalin, 2010-2011).

2 Syfte, fragestallning och mal

Syftet med examensarbetet ar att utreda narstaendevardarnas valmaende och resurser i
Pargas for att Folkhalsan forbundets personal med hjalp av resultaten fran frageformularet
skall kunna tillampa och utveckla flera resursforstarkande metoder for narstaendevardarna

i sin verksamhet.

Utgaende fran forskningsresultat om narstaendevard sammanstélls néarstaendevardarnas
vanligaste problem vad galler deras eget valmaende och resurser. Informationen
sammanstélls i ett frageformular déar fragorna behandlar narstaendevardarens roll,

valmaende, fritid, vardag, sociala natverk, resurser samt 6nskemal.
Fragestallningarna ar:

1. Hur mar néarstaendevardarna i Pargas?



2. Vilka behov har narstdendevéardare for att battre orka som narstdendevardare?

3. Vilka resursforstarkande metoder behodver narstdendevardare?

Frageformularet skickas till alla narstdendevardare i Pargas. Resultaten fran
frageformularen sammanstélls i en 6versikt 6ver narstdendevardarnas behov. Malet med
Oversikten &r att utveckla resursforstarkande metoder och medel som Folkhélsan férbundet

kan anvanda for att framja narstdendevardarnas psykiska och fysiska valmaende.

3 Narstaendevard i Finland

Enligt lagen &r en narstdendevardare en person som med kommunen gjort ett kontrakt dar
det framkommer vem man tar hand om och varfor (Lag om stod for narstdendevard
937/2005). Av de narstaendevardare som gjort ett vardkontrakt har varannan fyllt 65 ar. Av
vardtagarna ar 2/3 éver 65 ar gamla och behover hjélp p.g.a. alderdom. Néarstaendevard gar
ut pa att en anhdrig eller nara manniska tar hand om och vardar en éldre, handikappad eller
sjuk ménniska som inte Klarar av vardagliga sysslor. En stor del av méanniskorna som tar
hand om en anhorig gor det utan nagot slags vardkontrakt, fast de skulle vara berattigade
att fa det. En narstaendevardare kan ha manga olika roller, en narstaendevardare kan vara
vardtagarens make eller maka eller barn och samtidigt ha manga andra roller i sitt liv.
(Salanko-Vuorela 2011, s. 12-13).

| en utredning om stod for narstdendevard och forandringar 1994-2006 samlades material

om kommunernas stod till narstaendevarden ar 2006 m.h.a. postenkat. Enkaten skickades
till alla kommuner i fastlandet (ca 415) och svarsprocenten var 88. Under forskningstiden
fanns det i kommunerna 21784 vardtagare som vardades av narstdendevardare.
Vardtagarnas mangd okade med ungefar tre tusen fran ar 2002, d.v.s. med 15 %. Av
vardtagarna var 46 % kvinnor och 54 % man. Storsta delen av vardtagarna var 75-84 ar (29
%), ungefar en femtedel var 18-64 ar (22 %) och 17 % var 6ver 85 ar. | jamforelse med ar
2002 hade vardtagarnas alder inte forandrats mycket. (Social- och hélsovardsministeriet
1994-2006).

En tredjedel av vardtagarna vardades for i huvudsak en langvarig fysisk sjukdom eller ett
handikapp och en fjardedel for nedsatt fysisk funktionsférmaga p.g.a. alderdom. En
femtedel hade behov av vard p.g.a. demens. Vardtagarnas vardbehov var stort: en tredjedel

av vardtagarna behovde vard dygnet runt och ungefar hélften av dem behdvde vard och
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omsorg konstant eller ganska mycket. Jamfort med ar 2002 var vardtagarnas vardbehov
liknande. (Social- och halsovardsministeriet 1994-2006).

Tre fjardedelar av narstaendevardarna var kvinnor. Ungefar halften av narstaendevardarna
var vardtagarens make/maka och var femte var antingen barn eller foralder. Tio procent av
narstidendevardarna var andra anhoriga eller narstdende manniskor till vardtagaren. Over
halften av narstaendevardarna var i arbetsfor alder och av ungefar en femtedel var de
heltidsarbetande, 6vriga narstaendevardare var pensionarer. Jamfort med ar 2002 hade
situationen dndrats s att andelen narstaendevardare som var pensionerade hade Okat.
(Social- och hélsovardsministeriet 1994-2006).

4 Narstaendevardares valmaende och egna resurser i vardagen

Motion och arbete med hander ar ett sétt att utnyttja sin energi och sdka balans for sitt eget
psykiska valmaende. Trygghet i livet stods av vardagens “vanliga saker” d.v.s. mat, arbete,
motion, interaktion med andra manniskor och bra sémn. Det ar viktigt att halla fast vid
dessa och forsoka uppratthalla en rytm i vardagen. (Lahti 2003, s. 232).

Det ar betydelsefullt for manniskans valmaende bade fysiskt och psykiskt att skratta,
eftersom det avslappnar bade kropp och sjal. Ett skratt minst en gang om dagen skulle
underlatta bordan for en stund. (Lahti 2003, s. 45). Ett gott humér paverkas av manniskans
upplevelser samt livserfarenhet. Saker och ting kan inte alltid vara bra men inte alltid vara
daligt heller. Det ar viktigt att tanka att varje dag for med sig nagot gott sa det galler att
njuta av den stunden. Alla manniskor har egna Overlevnadsstrategier. De vanligaste
Overlevnadsstrategierna ar arbete, humor, kontakt med andra ménniskor samt hobbyer.
(Lahti 2003, s. 9).

Det &r tungt att vara anhorig till en sjuk ménniska. Psykiskt stdd, information och kontakter
som framjar valmaende och de egna resurserna. Kvaliteten pa sjukhusets resurser paverkar
mycket den anhdrigas valmaende och energi, eftersom det kan bero pa sjukhuset om
patienten gar att bota eller varda. Anhoriga vill forstas fa veta i vilket skede sjukdomen ar
eller hur det ar med varden, nar patienten skall fa dka hem, om sjukdomen kommer att
fornyas och hur varden kommer att se ut. En sjukdom i familjen fororsakar nastan alltid
ekonomiska svarigheter. | varsta fall orsakar sjukdomen férandringar i den insjuknades
personlighet och beteende, vilket i sin tur paverkar den anhorigas halsa, energi och

beteende. Varden kan tidvis upplevas som en borda och kan snabbare leda till vard intagen
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pa ett sjukhus. Anhoriga upplever att det tyngsta ar att de ar bundna till sitt eget hem, de
kan inte rora sig fritt utan maste vara antraffbara hela tiden. Anhoriga soker ofta stod av

vanner, andra manniskor i samma situation eller sléktingar. (Lahti 2003, s. 55-56).

For att klara sig ur en svar situation eller fas i livet behdver manniskan ett stodnatverk av
vanner. Idealet &r att ha minst sex manniskor i sitt stddnétverk och att man har dem innan
en kris hander eftersom manniskan da inte orkar soka dem. Stodnatverket behdver inte
alltid vara manniskor, det kan ocksa vara familjens hund eller en bra hobby. | en
krissituation eller annan svar situation behdver man manniskor som kan lyssna sa att man
kan prata och bearbeta krisen eller situationen. (Lahti 2003, s. 189-190).

5 Informationssokningens tillvagagangssatt

| det hér examensarbetet har det anvants vetenskapliga artiklar som berdr valet av amne,
d.v.s. artiklar som beror narstaendevardarnas valmaende och ork. Materialskningen har i
huvudsak gatt ut pa sokning pa internet och databaser som SweMed och Cinahl. Som
sokord anvandes narstaendevardare, omaishoitaja, néarstdendevard, home nursing,
relatives, care, health och caregiver. Sokningen avgransades till artiklar publicerade ar
2007 och nyare. Ocksd material fran Omaishoitaja ja ldheiset- liitto ry’s hemsida samt
deras tidning Lahelld anvandes. Litteratur som behandlar utformning av enkater utnyttjades
for att utarbeta av frageformuldret samt for sammanstallning och utvardering av
forskningsresultaten. Folkhalsans hemsida samt andra hemsidor for narstdendevardare har
anvants for att ge en uppfattning om utbudet av information som finns for

narstaendevardare pa internet.

6 Forskningsresultat om narstaendevard

Johan LOkk (2009) har gjort en enkatstudie om narstaendevardare till patienter med
Parkinson. Hans undersokning gav en svarsfrekvensen pa 90 %, d.v.s. 404 av 451, med 62
% kvinnor respektive 38 % man. En fjardedel av narstaende till hemmaboende patienter
med Parkinson som ar medlemmar i Parkinsonférbundet (i Sverige) utvaldes slumpmaéssigt
till telefonintervju och de intervjuades av fyra oberoende intervjuare. Intervjun bestod av
ett strukturerat frageformular, som utformats av med hjélp av olika faktorer, experter och
existerande skalor. Det har ocksa visat sig att narstaendevardarna uppvisar depression och
nedstdmdhet mer dn vanligt. | LoOkks forskning framkommer det att 61 % av

narstaendevardarna upplever stress och 36 % somnsvarigheter, med markbar 6kning med
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langre vardtid. 11 % av narstdendevardarna anvéande sig av hemhjalp med i genomsnitt 8
timmar per vecka. Narstdendevardarens kunskap om vardtagarens sjukdom samt vilken
sjukdom det handlar om, gor det lattare for narstdendevardaren att stegvis anpassa sig till
ett mer begransat liv och livsutrymme. (Lokk 2009, s. 2616-2617).

Man har ocksa undersokt hur narstaendevardarna upplever vard av en anhorig insjuknad i
demens. Resultaten visar att narstaendevardare upplever emotionell, psykisk och finansiell
stress. | undersokningen deltog 172 frivilliga narstaendevardare i Cypern under aren 2004-
2005. Ett av resultaten visade att 65 % upplevde depression. Sammanfattningen av
undersokningsresultaten &ar att narstaendevardare, speciellt kvinnor, behdéver individuell
dvning i att kunna forstd och hantera den dementa anhdrigas beteende och hur klara av sina

egna kanslor. (Papastavrou, m.fl. 2007, s. 446).

| forskning framkommer det att vardtagare som insjuknat i demens ledde till att
narstaendevardare led av depression, och att paus i vardandet var nddvandigt.
Narstaendevardare uppskattar intervention av vardpersonalen i deras vardsituation for att
de da kanner mindre belastning och depression i situationen. Undersékningen gick ut pa en
systematisk litteratursékning under tiden 1980 till 2007. (Schoenmakers, Buntinx &
DeLepeleire 2010, s. 44).

Kunskap om sjukdomen som vardtagaren har, har visat sig ha betydelse i en undersékning
gjord i Thailand, dar narstaendevardarna har anpassat sig till sjukdomens symptom och lart
sig efterhand att sjalva agera och forsoka minimera symptomen. | undersokningen ingick
17 nérstdendevardare som tog hand om en anh6rig med schizofreni. Narstaendevardarna
upplevde svara utmaningar att klara av att ta hand om sin anhérig vilket resulterade i att
narstaendevardaren sjalv blev uttréttad och nedstamd. (Dangdomyouth, Stern, Oumtanee &
Yunibhand 2008, s. 37). Forskarna kom fram till den slutsatsen att narstdendevardare
behover battre utbildning om sjukdomen och mer stod av vardpersonal, for att deras bérda
skulle underlattas. (Dangdomyouth, m.fl. 2008, s. 48).

Olika sjukdomar har visat sig inverka pa olika sétt pa narstaendevardarna. Resultaten av en
undersokning som gjorts i Norge, visar att narstaendevardare som tar hand om vardtagare
som ar gamla har det tyngre i jamforelse med dem som tar hand om en vardtagare som har
cancer och vardas palliativt i hemmet. (Grov & Eklund 2008, s. 582). | undersokningen
deltog 224 néarstaendevardare som tar hand om en &ldre, och 85 narstaendevardare som tog
hand om en vardtagare med cancer under tiden mellan 2002 och 2005. Statistiskt var de
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storsta skillnaderna mellan de har tva grupperna faktorer som sjalvkansla, stod av familjen,
ekonomi samt halsa. (Grov & Eklund 2008, s. 576).

I en annan forskning har man undersokt vilka olika problem en narstdendevardare moter i
varden av en vardtagare med cancer. | undersokningen deltog 76 narstaendevardare och
deras vardtagare. Det visade sig att manga av narstaendevardarna bl.a. kande angest for
framtiden, var oroliga for att vardtagaren skulle ha smartor, hade finansiella problem, eller
problem med matning av vardtagare och tyckte det var tungt nar vardtagaren andrade
personlighet. Det &r viktigt att ta i beaktande att de som bor med patienten paverkas av
patientens situation och narstaendevardarna upplever att det ar en mycket tung borda.
(Tsigaroppoulos, m.fl. 2009, s. 1, 3, 5).

Vard av dldre anhoriga ar ett stressande ansvar. Det paverkar kvaliteten pa livet for
kvinnliga narstaendevardare samt orsakar hinder for att kunna ha sunda levnadsvanor. |
undersokningen deltog 39 kvinnliga narstdendevardare och 98 icke-narstaendevardare i
sodra Taiwan. Majoriteten av narstadendevardarna rapporterade en lag niva av stod fran
familjen, samt en hogre niva pa forsok av battre livsvanor an icke-narstaendevardare, fast
dd hade kvaliteten pa livsvanorna inte ndgon skillnad mellan de har tva grupperna.
Slutresultaten i den har undersdkningen ar att narstdendevardare behdver mer stod for att

kunna uppratthalla battre livsvanor. (Lo 2009, s. 1695).

I en australiensk undersokning har man kommit fram till att kommunikationen och
samarbetet mellan vardpersonal och néarstdendevardare borde forbattras. Eftersom var
befolkning blir dldre, finns de fler manniskor som behover hjalp i hemmet, och da ar
narstaendevardare till stor hjalp. | undersokningen framkommer det att det skulle behdvas
mer undersokningar om hur narstaendevardare paverkar varden av éldre da de tas in pa
sjukhus och hur man skulle kunna forbattra varden av aldre. (Higgins, Joyce, Parker,
Fitzgerald & McMillan 2007, s. 217).

En undersokning av Perry, Dalton & Edwards (2010) visar att sjukskdtare som arbetar
inom hemsjukvarden borde undervisa anhoriga att kéanna igen da de kanner sig trétta, hur
de kan undvika att trétta ut sig stoda dem i situationen. Dessa narstaendevardare ar ofta
barn, maka/make eller annan nara anhorig som regelbundet besoker sin anhérig och da
samtidigt hjalper till med varden, och pa det sattet ar en del av vardteamet. |
undersokningen deltog fem néarstdendevardare som hjalpte vardpersonalen med den
anhorigas vard. Deltagarna var oférmogna att losgéra sig fran sin roll som

narstaendevardare och hitta balans och vila nar det behdvdes. | undersokningen kom man
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till slutsatsen att for att narstaendevardare inte skulle uppleva sig trott borde sjukskdétare
borja erbjuda hogre kvalitet pa varden for den anhériga. (Perry, Dalton & Edwards 2010, s.
26-27, 29, 31).

Utgdende ifran forskningsresultat om néarstaendevard kommer det fram att det finns manga
olika faktorer som paverkar néarstdendevardarnas livssituation och vardarbete av
vardtagaren. | utformningen av fragorna till frageformularet ar det viktigt att forsoka ta i

beaktande alla olika perspektiv sa att frageformularet blir sa mangsidigt som majligt.

7 Datainsamling och urval

Avgransningen av urvalet narstaendevardare begransades till Pargas. Tanken var att
frageformuléret skickas till de 50 narstaendevardare som finns i Pargas, men eftersom
frageformuléret finns pa bade svenska och finska skickades det totalt 100 frageformular
per post. Det vill sdga bade svensk- och finsksprakiga nérstaendevardare har fatt ta del av
frageformularet. Pargas valdes dels for att bestallaren av det har examensarbetet sa 6nskat,
dels for att urvalet inte ar for stort att hantera men bestar av tillrackligt manga for en viss
grad av reliabilitet. Narstdendevardarnas identitet skyddades pa sa satt att
samarbetspartnern fran Folkhalsan skickade frageformularen till narstaendevardarna med
svarskuvert. Narstaendevardarna hade ungefar 2 veckor tid att svara pa frageformularet och
skickar sedan svarskuverten tillbaka till Folkhédlsanhuset i Pargas dar de togs emot av
samarbetspartnern. En del av kuverten har jag personligen hamtat fran Folkhalsanhuset och

en del av kuverten har skickats hem till mig av samarbetspartnern.

7.1 Frageformular som datainsamlingsmetod

Frageformular har valts som datainsamlingsmetod. Frageformularet har tagit form efter
artiklar dar man undersokt narstaendevardarnas valmaende och resurser. Fragorna i
frageformuléret skall vara pa bade finska och svenska, for att undvika att fragorna blir
obesvarade p.g.a. fel sprak. Pa det har sattet ar det storre chans att flera narstaendevardare
svarar, eftersom man inte kan veta i forvag vilket sprak, och for den har undersékningen
har det foga betydelse, sa ar fragorna pa bade svenska och finska. Spraket avgransades
endast till finska och svenska, eftersom det kan antas att majoriteten av manniskorna som
bor i Pargas pratar antingen svenska eller finska, eller bade och. Det svara med att skriva
fragorna till frageformularet pa tva sprak var att fa dem att motsvara varandra sa att det inte

blir tolkningsfel fran varken forskarens eller narstaendevardarnas sida vilket i sin tur skulle
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paverka resultatet. Det viktigaste var att fa fragorna ratt dversatta och ratt formulerade sa
att man inte kan missforsta nagon fraga och darfor lamnar den obesvarad, vilket i sin tur
ocksa paverkar resultatet. Med frageformularet skickades ocksa ett brev dar meningen med
undersokningen och dess syfte forklaras. Tanken var att brevet ska motivera

narstaendevardarna att svara pa formularet.

Det ar viktigt att man tanker pa att de manniskor som skall svara pa ett frageformular inte
blir sarade eller nedvarderade. Till exempel &r det battre att fraga om respondenten &r man
eller kvinna, istallet for att fraga vilket kon svararen har. Om man vill veta svararens alder,
ar det battre att man fragar aldrarna gruppvis, t.ex. 25-34 ar och 35-44 ar o0.s.v. Men det har
séttet kan medfdra problem om man inte under databearbetningen kan forandra granserna i
tillrackligt 6nskvérd grad. (Trost 2007, s. 67-70).

Det galler ocksa att man tanker pa hurdana svarsalternativ man ger i frageformuléaret. Om
man viljer att anvinda svarsalternativ som “ofta”, alltid”, séllan” eller aldrig” maste
svararen avgora vad som ar ofta eller sallan. For nagon kan ofta betyda ett par ganger i
veckan medan det for nagon annan kan samma betyda sallan. Olika attitydfragor kan man
stalla pa tva olika satt, man kan ge ett antal pastdenden och ange i vilken utstrackning
svararen instammer i pastaendena. Alternativt kan man stéalla fragor som besvaras jakande
eller nekande. Man ska vara forsiktig nar man anvéander sig av dessa satt att fraga, eftersom
svararen snabbt trottnar pa att svara och latt kan glémma bort vad svarsalternativen
handlade om. (Trost 2007, 71-73).

Olika svarsalternativ ar Oppna och icke-6ppna fragor, d.v.s. icke-strukturerade och
strukturerade fragor. Det finns tvd nackdelar med Gppna frdgor. Den ena &r det att det &r
tidsodande att handskas med de skrivna svaren och den andra dar att en del ménniskor har
en handstil som ar olaslig. En del skriver langa utforliga svar, andra skriver bara nagot ord
och nagra skriver ingenting alls. En del ménniskor kan ocksa tycka att det &r svart att
uttrycka sig skriftligt och tycker det ar besvarligt. Svarsbortfallet pa vissa fragor som
lamnas obesvarade, blir ofta stort och det skall man strdva efter att undvika. Vissa
foljdfragor kan vara bra att ha, som t.ex. “motivera”, varfor?” eller “forklara hur”. De hir
foljdfragorna ger svararen en chans att skriva ner sina tankar och det ar latt att ge ett svar
pa huvudfragan som inte innebar nagon oppen foljdfraga. Man ska dnda strava efter att
undvika foljdfragor, iallafall 6ppna sadana. Men det ar bra att i slutet av ett enkatformular
ge svararen en mojlighet att tilligga nagot vilket da blir som en avslutning pa enkéten.

(Trost 2007, s. 74-76).
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Det ar tydligare att en fraga innehaller en fraga och inte flera fragor i en. Pa sa satt far man
ratt svar pa ratt fraga och svararen har lattare att ta stallning till fragan och ge ett svar, helst
da vilja endast ett svarsalternativ per fraga. | ett frageformular ska man strava efter att
anvanda vanligt sprdk och undvika konstiga ord. Man ska ocksa undvika langa
frageformuleringar, for att inte trotta ut svararna med onddigt langa meningar da det kan
handa att man glommer vad sjalva fragan handlar om. Det galler att vara konsekvent i
sprakanvandningen, och inte blanda mellan du/ni, ditt/ert. | frageformularet ska man inte
heller blanda med numrering av fragorna eller textens font och stil. (Trost 2007, s. 82-88).

Efter att man formulerat och faststallt fragorna till formularet, ska man sammanstélla
formularet sa att det ser attraktivt ut for alla. Vad som anses vara attraktivt ar individuellt
men formularet ska se trevligt och tilltalande ut. Det ar viktigt att fundera pa i vilken
ordning fragorna kommer i formularet, samt att de innehallsmassigt hor ihop med
varandra. Bakgrundsfragor stalls oftast i borjan av frageformularet, och &r fragor som t.ex.
alder, kon och uthildning och sa vidare. Bakgrundsfragorna kommer oftast i borjan for att
motivera svararen att besvara formularet samt fragorna ar relativt latta att besvara eftersom
det beror svararen sjalv. Borjan pa frageformuléret skall alltsa vara motiverande, men
ocksa bara kuvertet med adressen paskriven kan vara tillrackligt motiverande.
Frageformularet ska planeras i sin helhet och man ska undvika tomma luckor eftersom det
ser slarvigt ut och tyder pa dalig planering och darigenom ger uttryck for nonchalans.
(Trost 2007, s. 93-95).

7.2 Val av fragor till frageformularet

Med stod av litteratur och forskningsartiklar har frageformularet tagit sin form. | och med
att det finns ungefar 100 narstaendevardare i Pargas, och for att Pargas dr en ganska liten
stad, har bakgrundsfragor lamnats bort eftersom man utifran dem eventuellt skulle kunna
identifiera nagon person. Till exempel kén fragas inte, fast det i forskningar sags att kénet
har betydelse i narstdendevard. Den fragan var inte relevant i den har undersokningen och
lamnas darfor bort. Dessutom kan det eventuellt ga att identifiera personen i fraga om man
utdver kon fragar arbetssituation och andra liknande fragor. En klar modell for ett
frageformular ar att man staller fragan och sedan ger svarsalternativ (Dahmstrom 2000, s.
99).
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8 Resultatredovisning av frageformular

Kvalitativa data som t.ex. intervjuer eller enkater med 0ppna svarsmojligheter redovisas i
allmanhet fraga for fraga. Principen &r att all data som samlats in ska ndmnas. Nar man har
anvant sig av frageformular kan det handa att man fatt sa mycket uppgifter att man inte kan
fa med allt i sitt arbete. | sadana fall maste man valja vad man tar med. Urvalet gors pa
basen av analys av sadan information som man efterfragat i fragestillningarna. | en
kvalitativ studie kan det handa att man hittar resultat som ger helt andra svar &n sadana
man efterfragat nar man preciserat sina fragor, och dessa kan tas med i redovisningen ifall
de &r relevanta for amnet. Man far aldrig lamna bort sadana svar man inte tycker om eller
inte stammer dverens med ens egna forvéantningar. Det skulle vara att bedra lasarna istallet
for att ge dem trovardiga svar pa de fragestallningarna man stéllt. Man ska motivera varfor
man utesluter vissa data ur resultatredovisningen och det kan eventuellt tas upp i arbetets
diskussionskapitel. (Nyberg 2000, s. 113).

Man ska askadliggora data klart och tydligt, garna med figurer eller tabeller. Det som inte
ar en tabell kallas figur. Alla bilder, teckningar, kartor, fotografier, diagram och skisser
kallas for figurer. Att valja mellan figur eller tabell beror pa vilket sétt battre bidrar till att
lasare forstar resultatet. | allmanhet anser man att figurer ger en klarare éverblick. (Nyberg
2000, s. 113-114). Efter figurer eller tabeller skall man i text berétta det viktigaste som kan
utlasas ur illustrationerna och forklara dem tillrackligt utforligt sa att de ar forstaeliga.
Tabeller och figurer skall utgora en del av texten. Lasare ska anda kunna forsta
illustrationerna som sadana tillsammans med tabell- eller figurtext utan att behdva lasa
texten som hor till. Man ska forklara och tolka data och resultat sa att lasare forstar dem
och eventuellt jamféra dem med varandra. Antalet respondenter kan anges i figuren eller
eventuellt i figurtexten. Nar man kommenterar sitt resultat skall man prioritera klarhet och
exakthet istéllet for att man skulle stréva efter att undvika upprepningar vid t.ex. forklaring
av tabeller och figurer. Man ska vara sjalvkritisk, forsoka undvika évertolkningar och vara
forsiktig med att generalisera resultat. Man ska vara sparsam med langre anknytningar till
andras forskningsresultat nar man presenterar sina egna resultat. Sadana jamforelser ska i
allménhet behandlas i diskussionskapitlet. (Nyberg 2000, s. 118-119).

Av 100 frageformular som skickades till narstaendevardarna i Pargas kom det 23 stycken
ifyllda frageformular tillbaka. Frageformuldaren som &r besvarade ar pa bade svenska och
finska. Fragorna i frageformuldret har visat sig vara forstaeliga for narstaendevardarna,

forutom fraga 4 d i 6 av frageformularen dar det finns ett fel. | fragan finns det slutna
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svarsalternativ istéllet for Oppet svarsalternativ. som resulterat i att 4/23 av
narstaendevardarna har lamnat den frdgan tom eller tolkat fragan fel.
Resultatredovisningen gar i kronologisk ordning, d.v.s. i samma ordning som i
frageformularet. Frageformularet bestar av slutna och 6ppna svarsalternativ. Jag har darfor
valt att anvanda en tabell, stapeldiagram samt cirkeldiagram for att askadliggora resultaten
fran de slutna svarsalternativen. De fragor som har Gppna svarsalternativ har jag last manga
ganger for att undvika tolkningsfel och sedan sammanfattat ett resultat pa basis av hurdana
svar som getts. Det har lett till olika kategorier sa att man kan se hur manga
narstaendevardare som svarat. Fragorna 8-10 har Gppna svarsalternativ och eftersom det

kom manga olika svar har jag valt att redogora for de fragorna i texten utan diagram.

Fraga 1: Bakgrundsfraga

18
16 -
14 -
12 -
10 -

o N B OO
I

Pensionerad | arbetslivet Nagot annat

Figur 1. Bakgrundsfraga om narstaendevardaren &r pensionerad, i arbetslivet eller annat
alternativ.

Fraga 2: Hur mycket av Er tid fungerar
Ni som narstaendevardare

16

14

12

10

8

6

4

2

0 : : : L
Dygnet runt Varje dag En gangiveckan  Tom/inget svar

Figur 2.
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| figur 2 far man en klar bild av att narstaendevardarna i Pargas i huvudsak vardar och tar

hand om sin vardtagare dygnet runt.

Fraga 3: Hurdan kunskap har Ni om
sjukdomen/sjukdomarna som Er
vardtagare har

B Media, broschyrer, litteratur
W Lart sig vart efter med tiden
[ Vet mycket/tillrackligt

M Inget svar pa fragan

B Tom/inget svar

Figur 3.

| figur 3 ser man att narstdendevardare anser sig veta mycket eller tillrackligt om
sjukdomarna deras vardtagare har. Féljande som majoritet har narstaendevardare svarat att
de vart efter lart sig med tiden om sjukdomarna och sjukdomsbilden. Med kategorin ” inget
svar pé frdgan ” menas svar som inte har besvarat frigan men nog ir ifylld. Med kategorin

” tom/inget svar ” menas de som lamnat frdgan obesvarad, alltsa tomt.

Tabell 1.

Fraga 4

Inte
alls

Varje dag

En gangi
veckan

En gangi
manaden

Inget
svar

a) Hur ofta kdnner Ni Er
trott p.g.a. Er roll som
ndrstdendevardare?

17 %

39%

17 %

17 %

10 %

b) Hur ofta kdnner Ni

somnsvarigheter p.g.a.

Er roll som
narstdendevardare?

43 %

17 %

17 %

10 %

13 %

c) Hur ofta kdnner Ni Er
stressad p.g.a. Er roll
som
ndrstaendevardare

22%

30 %

21%

17 %

10 %

| tabell 1 behandlas narstaendevardarnas valmaende som narstaendevardare. Det visar sig
att 39 % (9/23) av narstdendevardarna kanner sig trotta medan 17 % (4/23) av
narstaendevardarna anser att de inte ar alls trétta, en gang i veckan eller en gang i

manaden. 43 % (10/23) av narstaendevardarna anser att de inte alls har smnsvarigheter
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medan det ar jamnt mellan de andra svarsalternativen. Majoriteten, 30 % (7/23), av
narstaendevardarna kanner sig stressade varje dag medan det sen ar ganska jamnt mellan

svarsalternativen inte alls (22 %) och en gang i veckan (21 %).

Fraga 4 d: Hur upplever Ni som
narstaendevardare att Ni mar
psykiskt

M Bra/stédnéatverk

H Ibland tungt/utmattande
B Ganska bra

m Daligt

H Tom/inget svar

M Fel i frageformuléar

Figur 4.

| figur 5 kommer det fram att majoriteten av narstaendevardarna anser att det mar ganska
bra psykiskt medan en del anser att de mar bra tack vare stodnitverk. Det finns 6
frageformular som innehaller slutna svarsalternativ som &r fel och inte kan besvaras sa det
motsvarar fragan, vilket har lett till att en del av respondenterna inte svarat pa fragan eller
missuppfattat vad som fragas (4/6). Resten av frageformularen (17 stycken) har
korrigerats, d.v.s. fragan har oppet svarsalternativ. Med kategorin ” tom/inget svar ” menas

de som lamnat fragan obesvarad, det vill sdga tomt.

Fraga 5 a: Hur ofta har Ni tid for
fritidsaktiviteter

M Varje dag
M En gang i veckan
M En gang i manaden

M Inga fritidsaktiviteter

Figur 5.
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| fraga 5 behandlas néarstdendevardarnas fritid. Resultatet visar att majoriteten av
narstaendevardarna inte har nagon fritidsaktivitet (9/23) medan 8/23 narstaendevardare
svarade att de har tid for fritidsaktiviteter en gang i veckan. En narstaendevardare gav ett
annat alternativ och svarade att alltid né&r det finns mojlighet vilket inte &r ett

svarsalternativ och finns darfor inte med i diagrammet.

Fraga 5 b: Hur n6jd/missnoéjd ar Ni med Er
fritid

m Nojd

B Mer tid for sig sjalv och andra
M Missndjd

B Ganska nojd

M Inte svar pa fragan

Figur 6.

Majoriteten av narstaendevardarna anser att de ar nojda med sin fritid (7/23) medan 5/23
anser att de ar ganska nojda med sin fritid. Det ar bara 2/23 som inte svarat pa fragan, men
5/23 har valt att inte svara alls pa den har fragan (finns inte i diagrammet). Med kategorin

inte svar pé frdgan ” menas svar som inte besvarar vad man frégat efter.

Fraga 6 a: Hurdan ar Er vardag som
narstaendevardare

0 T T T T T 1

Enformig Mycket kring Ganska Mycket att gora Tung Tom/inget svar
sjukdom bra/vanlig

N W 1Y N
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Figur 7.

| fraga 6 fragas det om narstaendevardarnas resurser och stodnatverk. Majoriteten anser att
deras vardag ar enformig (7/23), foljande grupp (5/23) anser att det ar mycket i vardagen
som kretsar kring sjukdomen som vardtagaren har och (4/23) anser att det & mycket att
gora med hushall och andra vardagliga sysslor. Med kategorin ” tom/inget svar ” menas

svar dar man lamnat tomt.

Fraga 6 b: Vilka resurser anser Ni att Ni har som
narstaendevardare

Figur 8.

| frdga 6 b var det ganska manga svarsalternativ som blev obesvarade (5/23). De flesta
narstaendevardarna anser att de har bra eller tillrackligt med resurser (6/23), medan det ar
jamnt mellan de som anser att deras resurser ar deras halsa, alder, tid for fritid, hjalp och
stod av anhdriga/vanner och de som anser att deras resurser ar daliga eller begransade

(4/23). Med kategorin ” tom/inget svar ” menas svar dar man lamnat tomt.
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Fraga 6 c: Far Ni som
narstaendevardare hjalp av andra
20
15 -+
10 -+
5 .
0
Ja Nej
Figur 9.

Pa foljdfragan vem man far hjélp av svarade majoriteten (8/15) bekanta, staden (lakare och
hemsjukvard) och nagon slags kontaktperson. 6/15 svarade att de far hjalp av anhoriga

eller andra slaktingar och en svarade att de far hjalp av en personlig assistent.

Fraga 6 d: Vill Ni som
narstaendevardare ha hjalp av
andra

HJa
M Ibland
W Nej

H Tom/inget svar

Figur 10.
Majoriteten pa fraga 6 d svarade att de ibland vill ha hjalp av andra (11/23) och 7/23
svarade att de vill ha hjalp av andra ménniskor. Med kategorin ” tom/inget svar *” menar

man svar som lamnats tomma.
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Fraga 7: Hurdan anser Ni att
verksamheten for narstaendevardarna
ar i Pargas

B Mer traffar/verksamhet

M Bra/tillrackligt med traffar

Inte svar pa fragan

W Utnyttjar inte
verksamheten

m Tom/inget svar

Figur 11.

De flesta av narstdendevardarna anser att det finns bra eller tillrackligt med traffar for
narstaendevardarna (12/23) medan 3/23 Onskar att man ordnade fler traffar och mer
verksamhet. Narstaendevardarna onskar mojlighet att byta erfarenheter med andra och
helst dagtid eftersom de ofta ar for trétt att gora nagot extra pa kvéllarna. Samtidigt nar det
skulle ordnas verksamhet och olika traffar sa onskar narstdendevardare att nagon kunde
halla vardtagaren sallskap i hemmet samtidigt. Med kategorin > tom/inget svar’” menar man

svar som lamnats tomma.

| fraga 8 fragas det vad narstdendevardare Onskar att man skulle forbattra sa att
narstaendevardare skulle ma och orka béttre. Majoriteten (5/23) 6nskade en kontaktperson
som skulle bestka hemmet regelbundet. Dessa narstaendevardare onskade kontakt till
nagon stodperson samt nagon form av telefonjour for att fa svar pa fragor eller att ringa till
nar man behdver hjalp med nagot. 4/23 anser att forbattring av ersattningar och
halvtidpension skulle hjalpa dem att orka med sin roll som nérstaendevardare. 3/23
narstaendevardare Onskar oftare mojlighet till fritid och samtidigt séllskap hem till
vardtagaren, 3/23 hade svart att saga vad de skulle behéva. Tre onskemal (3/23) var fler
rekreationsdagar/traffar for hela familjen, battre information om rattigheter och formaner
samt gemensamma forelasningar for narstaendevardare. De tomma svarsalternativen utgor
5/23 vilket visar att ganska manga har valt att inte svara pa den har fragan. Allt som allt &r

svarsprocenten pa den har fragan 78 % (18/23).

| fraga 9 fragas det om vilka metoder narstaendevardare anser att skulle hjalpa dem som

narstaendevardare. Tyvarr valde 10/23 att inte svara pa den har fragan. Svarsalternativen
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pa den har fragan var ratt utspridda, det ar ett par narstaendevardare som har tyckt lika,
men det finns en hel del olika forslag. 3/23 anser att stadhjalp och hjalp med olika sysslor
skulle hjalpa dem. 2/23 anser att ombyte i vardagen skulle hjalpa medan 1/23 anser att det
ar viktigt att skota sin egen hélsa. 1/23 anser att battre ekonomiskt stoéd och servicesedlar
for stadning skulle hjalpa, medan 2/23 anser att mer information och handledning i grupp
skulle hjalpa. Det kom tva svar som var svara att forsta och for att undvika att tolka fel ar
dessa inte namnda. Ett svarsalternativ var att man inte vet vad som skulle hjalpa. Allt som

allt &r svarsprocenten pa den har fragan 56 % (13/23).

| frdga 10 har narstaendevardarna maéjlighet att tillagga nagot. 13/23 valde att lamna den
har frdgan obesvarad. Det kom fem svar som var svara att tolka sa de finns inte
uppraknade. Enskilda narstaendevardare valde att kommentera att trygghetstelefonen ar till
stor gladje, att det borde ordnas semestrar for narstaendevardare och vardtagare
tillsammans, att man inte far bli inaktiv, att man ar n6jd med den hjalp man far. Dessutom
sade en narstdendevardare att > beslutet att bli nirstidendevardare kan komma snabbt eller
smygande, man vill hjdlpa till, men man vill inte gora det ensam ”. Allt som allt dr

svarsprocenten pa den har fragan 43 % (10/23).

Familjetraffar

Semestrar for

c o o Anhorigcafé
n?rstaendevardare och Utflykter
vardtagare

Vattengymnastik
Folkhalsans FOLKHALSANS VERKSAMHET
hemsida
Lakare/Halsovard
Rekreationsdagar
Rehabiliteringskurser for Hemsjukvard/Hembhjalp

narstaendevardare

Figur 12. Verksamhet som redan finns for narstaendevardare
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| figur 12 har jag valt att illustrera Folkhélsans verksamhet enligt deras egen hemsida. En
del av narstdendevardarna namnde att de far sin information via olika medier sa som t.ex.
internet. Det finns alltsa verksamhet for narstdendevardarna, men en del av den erbjudna
verksamheten  behéver eventuellt vidareutvecklas sd den motsvarar  battre
narstaendevardarnas behov. For att mer specifikt fa veta vad narstaendevardarna tycker om
olika verksamheter skulle man behdva gora ett frageformular som mer exakt skulle fraga
efter asikt och forbattringsforslag. Man skulle eventuellt kunna dela ut frageformularen pa
nagon av traffarna pa anhorigcafé sa att man verkligen skulle na dem som &r intresserade
och redan vet en hel del om den verksamhet som finns och deltagit i den och pa sa satt

kanske har konkreta forslag till utveckling och forbéttring.

Telefonjour
Egen kontaktperson Flera rekreationsdagar

Battre ekonomiskt stod

Hjalp pa kort varsel

NARSTAENDEVARDARNAS BEHOV OCH ONSKEMAL

Fler traffar for
Mer fritid till nirstdendevardare narstaendevardare

Mer information om
rattigheter och formaner
Semestrar for vardtagare

och narstdendevardare

Figur 13. Sammanfattning utgaende fran narstaendevardarnas svar av frageformular

For att battre kunna utreda vad narstaendevardarna behdver helt konkret, skulle man
utgaende fran det har frageformularets resultat kunna utveckla ett annat frageformular som

mer exakt skulle frdga om hurdan verksamhet som saknas. Svaren fran frageformularet
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visar att storsta delen av narstdendevardarna &r pensionerade (16/23), d.v.s. aldre
manniskor som saknar nagon form av trygghet. Manga av svaren ber6rde hur bra det &r
med alarmtelefon men att narstaendevardarna anser att en telefonjour, egen kontaktperson
som skulle besoka hemmet regelbundet och hjalp till vardtagaren pa kortare varsel om
narstaendevardaren behover utratta nagot plétsligt arende var sadant som fattas. Det
kommer inte fram t.ex. hurdan telefonjour som @nskas, om den behdvs vid fragor om
allman information om saker som beror narstaendevard eller om det som onskas ar en 24
timmar oppen telefonlinje som svarar om det hander ndgot och narstaendevardaren
behover fraga rad. Om det ar det sistnamna forslaget som galler maste det utredas hur stort
behov det &r for en telefonjour och hurdan den skall vara sa att man sedan kan kartlagga
resurser for att paborja nagon form av telefonjour. Stadhjalp och hjalp med vardagliga
sysslor var ocksa sadant som onskades av narstaendevardarna. Behovet skulle behdva
kartlaggas individuellt for varje narstaendevardare sa att det pa basta satt skulle motsvara

deras behov.

8.1 Reliabilitet och validitet

Reliabiliteten (tillforlitlighet) handlar om hur bra t.ex. en undersokning kan motsta olika
slag av slumpinflytanden. Resultatet man far av undersékningen innehaller bade resultatets
”sanna virde” och ett “felvirde”. “Felvirdet” uppstar p.g.a. brister i undersokningens
tillforlitlighet. ”Felvardet” kan bero pd ménga olika faktorer, sddant som inte alltid gér att

paverka. (Patel & Davidson 2003, s. 100).

N&r man anvénder sig av en enkdt har man den minsta mdojligheten att kontrollera
tillforlitligheten i forvag. Det enda man kan gora ar att pa alla satt forsoka forsakra sig om
att individerna svarar pa enkaten uppfattar den som man vill. Man maste da vara valdigt
noga med instruktionerna till hela enkaten och till de enskilda fragorna, samt se till att
fragorna ar uppstallda pa ett satt som ar latt att besvara. Man maste forsakra sig om att
fragorna inte ar formulerade sa att de kan misstolkas. Slutligen skall man helst préva
enkaten pa en grupp som motsvarar den tankta gruppen eller andra utomstaende personer.
Man kan inte veta om en enkét kan anses tillforlitlig innan den blivit besvarad. Forst nér

man ser resultatet kan man beddma enkaten. (Patel & Davidson 2003, s. 102).

| kvantitativa studier betyder validiteten att man studerar ratt foreteelse, vilket da kan
stdrkas med en bra teoriunderbyggnad, bra instrument och noggrannhet vid sjélva

maétningen (Patel & Davidson 2003, s. 102). Ett satt att sakerstalla validiteten &r att jamféra
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utfallet pa instrumentet med nagot annat tecken, ett s.k. kriterium, pa det man vill mata.
Det innebar att man maste préva instrumentet pa nagon grupp som liknar den grupp som
instrumentet dr avsett for. Resultatet man far av den prévningen ska jamforas med nagot
kriterium som sen representerar det man avser att mata. | manga fall gar det har ut pa att
man anvander en annan teknik, men anda undersoker samma sak. (Patel & Davidson 2003,
s. 100).

Foljebrevet och frageformularet har visat sig vara forstaeliga och man har fatt de svar som
man har efterstravat. Frageformularet &r inte prévat i forvag pa en grupp som liknar
malgruppen p.g.a. tidsbrist. Det skulle ha varit &ndamalsenligt att prova frageformularet i
forvag for att battre se hur respondenterna uppfattar fragorna och sedan ha mojlighet att
omformulera fragorna dnnu en gang fore det slutliga skickas till den riktiga malgruppen.
Frageformularet ar igenomtéankt och fragorna ar formulerade sa det ger sa lite utrymme for
misstolkningar som mojligt. Dessutom finns det mojlighet for respondenterna att efter
varje fraga ge eventuella kommentarer och de har pa sa satt kunnat redogdra for sitt svar

om de ansett att svarsalternativen inte motsvarat deras asikt.

8.2 Etik

Etiska problem uppstar nar olika norm- och vardesystem kommer i konflikt med varandra.
Forskningsetik ar ingen sarskild form av etik pa annat satt &n att den handlar om
varderingar av hur granserna for forskningen ska dras. Forskare kan stéta pd problem da
norm- och vardesystem som star i forbindelse med de speciella forpliktelserna de har som
forskare inte gar ihop med de allmanna norm- och vardesystem som tillhér vardagen. Det
som paverkar att forskningsetiken hela tiden maste beaktas ar att forskningsfronten
forandras och nya problem uppstar. Det sker ocksa forandringar i manniskors moraliska
normer och forandringar i forskarsamhéllets syn pa sig sjalv och samt om sin samhéllsroll
och sina skyldigheter. (Alver & Oyen 1998, s. 17).

Den enskilda méanniskan har personlig integritet, alla méanniskor &r fédda fria och lika och
méanniskan har ratt att bestamma over sig sjalv (Alver & Oyen 1998, s. 70). Det uppfattas
som god forskarmoral att alla som ar mal for forskningen vet om det och har gett sitt
samtycke till det. Forskaren visar pa det sattet respekt for individens bestammanderatt,
erkanner att individen har kontroll 6ver de upplysningar som ges och rétt att veta vad

upplysningarna som ges ska anvandas till. (Alver & Oyen 1998, s. 93).
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Det ar viktigt att fa frivilligt, informerat samtycke fran de manniskor man vill forska om.
Ett forskningsprojekt som bygger pa inhamtning av information fran enskilda manniskor
vacker fragor om hur man som forskare ska kunna skapa en acceptabel relation mellan
forskare och informant. Till god forskningspraxis hor att ge sa mycket information som
mojligt om huvuddragen i forskningsprojekt och om varfor forskningen genomfors sa att
den som uppmanas delta har en tillracklig grund for att séga ja eller nej till deltagande i
forskningen. Det hor ocksa till att ge information om vem som star for projektet, vid vilken
institution det utfors och hur det finansieras. (Alver & Oyen 1998, s. 99, 100).

Informationskrav innebér information om projektet till svararen samt krav pa begriplighet
och samtycke. Svararen skall alltsi fa information om projektets syfte och dess
upplaggning med beskrivning av alla moment och metoder som ingar samt om den
forvantade nyttan och en noggrann precisering av vad medverkan innebdr. Det ska finnas
med information om att deltagandet &r frivilligt och svararen har rétt att avbryta medverkan
nar som helst, eller inte delta alls, utan nagra negativa foljder for svararen. Informationen
ska vara bade skriftlig och muntlig och ges i god tid. Den skriftliga delen ska vara
tillrackligt utforlig men helst ska den inte omfatta mer an en A4-sida. Den viktigaste
formuleringen &r att svararen ombeds, inte erbjuds, att delta i projektet. Ordet erbjuda
anses av manga vara en artigare form an ombe. (Olsson & Sérensen 2004, s. 57).

| foljebrevet som skickas med frageformuléaret till narstaendevardarna i Pargas har jag valt
att skriva vem jag ar och vad jag studerar samt vilken skola jag gar i och att enkéten &r en
del av mitt examensarbete. | foljebrevet poédngteras att det ar frivilligt att delta och att
respondentens identitet inte kommer att anvandas och att jag inte kommer att veta vem de
ar. | féljebrevet finns min e-postadress som kontaktuppgift samt e-postadresserna till min
handledare och samarbetspartner. Fragorna i frageformularet har jag forsokt formulera sa
att de inte sarar nagons kanslor eller dar nedvarderande. Fast sjalva fragan inte har varit
personlig, har en del av respondenterna valt att kommentera frivilligt om nagot mer
personligt vilket jag har valt att inte ndmna i resultatredovisningen eftersom det inte har
varit det jag fragat efter och det inte heller varit relevant for undersokningen.
Frageformularen kommer att forstéras nar jag inte behover dem langre for mitt

examensarbete.
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9 Slutdiskussion

I slutdiskussionen kan man reflektera Gver metodernas tillforlitlighet, datainsamlingens
olika skeden och hur de inverkat pa resultaten, hur man béttre skulle ha kunnat gora
datainsamlingen, man kan anknyta resultat till tidigare forskning och teorier, man kan
ocksa fundera 6ver vilka slutsatser man kan dra av resultaten for praktiskt arbete inom t.ex.
blivande yrke eller for fortsatt forskning inom omradet. | slutdiskussionen &r det meningen
att kritiskt granska metod, datainsamling och resultat om man lyckats besvara sina
fragestallningar. Meningen &r att man skall skriva slutdiskussionen sa att man kan se
forskningsarbetet som en helhet som hjalper lasaren att forsta sambanden och helheterna. |
slutdiskussionen och i resultatpresentationen skall man akta att inte dverdriva betydelsen
av sina resultat. Man skall hellre presentera olika alternativa tolkningar och visa att man
inte drar forhastade slutsatser utan kommer ihag att tanka kritiskt. (Nyberg 2000, s. 121).

Resultaten fran frageformularet visar liksom i tidigare forskning att de flesta
narstaendevardarna i Pargas ar pensionerade (16/23). 39 % av narstaendevardarna svarade
att de ar trotta varje dag och 30 % svarade att de stressar varje dag. Det var intressant att se
att fast narstdendevardarna &r trotta och stressade sa svarade 43 % att de inte alls lider av
somnsvarigheter. Somn ar nagot som dr svart att mata och manniskor kan tolka
somnsvarighet pa olika satt, sa utredning om hurdana somnsvarigheter narstaendevardarna

har kunde vara bra att utreda vidare.

Med avseende pa syfte, fragestallning och mal, sd har jag uppnatt sddana resultat som
motsvarar syftet och fragestallningarna. Syftet med det har arbetet ar att utreda
narstaendevardarnas valmaende och resurser, och resultatet visar att narstaendevardarna i
Pargas mar psykiskt ganska bra, men &r trétta och behdver mer stod for att orka med sin
roll som narstaendevardare. Svaret pa fragestallningarna &r att narstaendevardarna behover
stod och en kansla av trygghet for att orka samt nagon person att ta kontakt med vid behov.
Narstaendevardarna onskar flera resursforstarkande metoder sa som mer traffar med andra
i samma situation och flera rekreationsdagar. Malet anser jag att endast delvis uppnatts
eftersom det skulle behdva vidare undersokningar om de behov som nérstaendevardarna
anser att de behdver for att ma bra och orka béttre. | vidare undersokningar skulle man mer
specifikt utgaende fran det har frageformularet fraga narstdendevardarna om behov. Svaren
fran frageformularet visar att narstaendevardarna anser att de mar ganska bra psykiskt, men
att en del anser att det ar tungt och utmattande att vara narstdendevardare. Dessa kanslor
ska beaktas sa att narstaendevardarna inte blir utan det stéd och den hjalp de behover.
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Manga narstaendevardare hade inga fritidsaktiviteter men var ratt néjda med situationen
anda. En stor del av narstaendevardarna anser att deras vardag ar enformig och till en stor
del kretsar kring vardtagarens sjukdom. 6/23 narstaendevardare anser att de har tillrackligt
med resurser for att orka med sin roll som vardare medan 4/23 anser att de har daliga eller
begransade resurser. Majoriteten av narstaendevardarna vill ibland ha hjalp av andra, fa
svarade att de inte vill ha nagon hjélp alls (3/23). Majoriteten anser ocksa att Folkhalsans

verksamhet i Pargas ar bra eller tillracklig for deras behov.

Resultaten visar att trygghet ar nagot som de flesta av narstaendevardarna anser vara
viktigt. Narstaendevardarna skulle orka battre i sitt arbete om de hade nagon person som
besokte dem regelbundet i hemmet, eventuellt samma person som skulle halla vardtagaren
sallskap medan narstaendevardaren utrattar arenden utanfor hemmet. Att bygga en kontakt
som skulle ge bade narstaendevardaren och vardtagaren en kansla av trygghet kunde gynna
bada parter. Telefonjour kraver ratt mycket resurser och narmare utredningar om hurdan
telefonjour narstdendevardarna behover. Ett annat problem anses vara ekonomiska stodet
vilket ar utmanande att paverka. Det ekonomiska stodet var dnda inte nagot de flesta
narstaendevardarna ansag vara viktigt, utan mer socialt stod och hjélp pa kortare varsel for
att kunna utratta arenden. Exakt hur situationen i Pargas ser ut ar svart att sdga, men
problemet utgdrs sannolikt av otillrdckliga resurser. Hjélp med vardagliga sysslor och
stadhjalp anses av narstdendevardare att skulle underlatta deras situation, men aven i detta
fall ar det sannolikt en fraga om hurdana resurser det finns i Pargas for att ordna sadan

hjélp for narstaendevardarna.

Resultatens tillforlitlighet ar ratt god, men eftersom bara 23/100 svarat pa frageformularet
kan man inte dra uttbmmande slutsatser pa basis av resultaten. Resultaten fran
frageformularen ar mer riktgivande och man kan bilda sig en uppfattning om hurdan
situationen ar for narstaendevardarna i Pargas. Att fa svar pa frageformularen visade sig
vara ganska svart, troligtvis skulle en hogre svarsprocent kravt ett paminnelsebrev men
p.g.a. tidsbrist fanns det inte mojlighet till det. Som datainsamlingsmetod var
frageformuléret anda en anvandbar metod. Det verkar som om spraket inte har paverkat
svaren. Pa formuleringen av foljebrevet och frageformuléret pa bade finska och svenska

lades mycket tid for att det inte skulle finnas skillnader som kunde paverka resultatet.

Enligt Lahti (2003) behdver manniskan interaktion med andra ménniskor, god somn, rytm i
vardagen och fritidsaktiviteter for att ma bra. Utgaende fran svaren fran frageformularet

visar det sig att narstaendevardarna i Pargas har sociala kontakter utanfor hemmet, sover
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bra och har en rytm i vardagen. Det som de flesta narstaendevardarna saknar ar nagon
fritidsaktivitet. Dessutom verkar en del av narstdendevardarna vara trétta pa att deras
vardag ar inrutad och enformig. Rytm i vardagen fungerar inte fér dem. Information om
sjukdom ér viktigt enligt Lahti (2003) och narstaendevardarna i Pargas vet en hel del om
sin vardtagares sjukdom och halsosituation. Det ar viktigt med stédnatverk som kan besta
av manniskor, husdjur eller en hobby och det ar viktigt att fa hjalp och stod i en svar
situation. (Lahti 2003) Néarstaendevardarna i Pargas far hjalp av andra och de flesta av dem
vill ibland ha hjalp av andra. | Johan Lokks forskning (2009) vars svarsfrekvens ar 90 %,
svarade 61 % av narstdendevardarna att de har stress och 36 % svarade att de har
somnsvarigheter. Narstaendevardrana i Pargas svarade i sin tur pa frageformularet att 43 %
inte alls lider av somnsvarigheter samt att 30 % kéanner stress varje dag. Ekonomiska
problem kan Oka stress, och en del av narstaendevardarna i Pargas har onskat battre
ekonomiskt stod och anser att stodet skulle hjalpa dem i sin roll som narstaendevardare.
Enligt Perry, Dalton & Edwards (2010) ar det viktigt for narstaendevardarens valmaende
och resurser att sjukskotaren arbetar tillsammans med narstaendevardaren samt stoder dem.
Det innebar att jag som blivande sjukskotare ska se bade vardtagaren och

narstaendevardaren vid en vardsituation pa t.ex. en halsostation eller inom hemsjukvarden.

En av sjukskotarens kompetenser &r samarbete, vilket innebdr att sjukskotaren i sitt arbete
ska samarbeta med patienten/klienten och hans eller hennes anhoriga. Sjukskdtaren ska
samarbeta med kolleger och andra mangprofessionella vardteam. Sjukskotaren ska jamlikt
kunna samarbeta med andra maénniskor. Sjukskotaren ska fungera som expert i
mangprofessionella vardteam, i olika projekt och i olika natverk. Sjukskotaren konsulterar
andra yrkesgrupper i sitt arbete samt fungerar sjdlv som konsulterande expert. Som
sjukskatare ar det viktigt att veta vad interaktion innebar, ha samarbetsformaga samt kunna
konsultera. (Undervisningsministeriet 2006, s. 66). Det ar viktigt att som blivande
sjukskatare kunna samarbeta med olika méanniskor, bade kolleger, patienter, anhoriga,
narstaendevardare och andra manniskor inom vardbranschen. Darfor ska sjukskétare och
annan vardpersonal kanna till vad som hor till narstaendevardarens arbete, vad de behover

for att ma bra och hurdana resurser for att uppna psykiskt och fysiskt valbefinnande.

Arbetsprocessen med examensarbetet har gatt ganska ojamnt. Det var svart att komma
igdng med skrivandet och det var svart att hitta material som berorde mitt d&mnesval.
Forskningsartiklar fanns det mycket av och det géllde att gallra bort dem som inte var
relevanta. Det mest givande med att skriva det har examensarbetet har varit att fa lasa

svaren fran frageformularen och kunna sammanstalla nagon form av riktgivande resultat
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och fa fragestallningarna besvarade. Om jag skulle géra om den har arbetsprocessen och
skriva examensarbetet pa nytt skulle jag gora en hel del saker pa ett annat satt. Jag skulle
tidigare borja direkt skriva ner text och i ett tidigare skede skicka frageformuléaren sa att det
skulle finnas tid for att skicka ett paminnelsebrev som kunde paverka att man skulle fa fler
svar tillbaka, samt att man skulle ha tid att bearbeta frageformular som &nnu droppar in
efter utsatt deadline. Jag har lart mig att det ar en lang vag man far ga fran det att man
valjer ett amne som intresserar en till att man far syfte, fragestallningar och mal utformade

samt till att man slutligen har kommit fram till nagot resultat.



28

Kallforteckning

Alver, B.G. & Oyen, O. (1998). Etik och praktik i forskarens vardag. Lund:
Studentlitteratur.

Dahmstrom, K. (2000). Fran datainsamling till rapport — att gora en statistisk
undersokning. Lund: Studentlitteratur.

Dangdomyouth, P., Stern, P N., Oumtanee, A. & Yunibhand, J. (2008). Tactful
monitoring: How thai caregivers manage their relative with schizophrenia at home. Issues
in Mental Health Nursing, 29, 37-50.

Finlands forfattningssamling

Lag om stod for narstaendevard 2005/937
http://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2005/20050937 (hamtat: 5.4.2011)

Folkhéalsans hemsida (u.d.). http://www.folkhalsan.fi/sv/startsida/\VVar-verksamhet/
(hamtat: 6.4.2011)

Grov, E K. & Eklund, M L. (2008). Reactions of primary caregivers of frail older people
and people with cancer in the palliative phase living at home. Journal of Advanced Nursing
63(6), 576-585.

Higgins 1., Joyce T., Parker V., Fitzgerald M. & McMillan M. (2007). The immediate
needs of relatives during the hospitalisation of acutely ill older relatives. Contemporary
Nurse 26, 208-220.

Lahti, P. (2003). Hyvan mielen mahdollisuudet. Jyvaskyla: Gummerus Kustannus Oy.

Lo, M H. (2009). Health-promoting behavior and quality of life among caregivers and non-
caregivers in Taiwan: a comparative study. Journal of Advanced Nursing 65(8), 1695-
1704.

LOkK, J. (2009). Anhorigvardare- oorganiserad, oerkand och oavlénad omsorgsresurs.
Lakartidningen 41(106). 2616-2619.

Nyberg, R. (2000). Skriv vetenskapliga uppsatser och avhandlingar med stéd av IT och
Internet. Lund: Studentlitteratur.

Olsson, H. & Sorensen, S. (2004). Forskningsprocessen. Falkoping: Elanders
Gummessons.

Papastavrou, E., Kalokerinou, A., Papacostas, S S., Tsangari, H & Sourtzi, P. (2007).
Caring for relative with dementia: family caregiver burden. Journal of Advanced Nursing
58(5), 446-457.

Patel, R. & Davidson, B. (2003). Forskningsmetodikens grunder. Lund: Studentlitteratur
AB.

Perry, B., Dalton, J E. & Edwards, M. (2010). Family caregivers’compassion fatigue in
long-term facilities. Nursing older people 4 (22), 26-31.

Schoenmakers, B., Buntinx, F. & DeLepeleire. (2010). Supporting the dementia family
caregiver: The effect of home care intervention on general well-being. Aging & Mental
Health, 1 (14), 44-56.


http://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2005/20050937
http://www.folkhalsan.fi/sv/startsida/Var-verksamhet/

29

Salanko-Vuorela, M. (2011). Parannuksia luvassa omaishoidon tukeen. Lahella — lehti
omaishoitajille ja laheisille 1, 12-14.
http://www.omaishoitajat.fi/|1%C3%A4hell%C3%A4-lehdet

Social-och halsovardsministeriet Utredning om stod for narstaendevard och
forandringar 1994-2006 http://www.stm.fi/julkaisut/nayta/_julkaisu/1062715 (hamtat:
6.4.2011)

Trost J. Enkatboken. (2007). Lund: Studentlitteratur.

Tsigaroppoulos, T., Mazaris, E., Chatzidarellis, E., Skolarikos, A., Varkarakis, I. &
Deliveliotis, C. (2009). Problems faced by relatives caring for cancer patients at home.
International Journal of Nursing Practice 15, 1-6.

Undervisningsministeriet Ammattikorkeakoulusta terveydenhuoltoon — Koulutuksesta
valmistuvien ammatillinen osaaminen, keskeiset opinnot ja vahimmaisopintopisteet 2006
http://www.minedu.fi/export/sites/default/ OPM/Julkaisut/2006/liitteet/tr24.pdf?lang=fi
(hamtat: 1.9.2011)

Vaartio-Rajalin H. Projektbeskrivning 2010-2011
https://intra.novia.fi/images/stories/campus abo/sociala omrdet/projektbeskrivning tag O

10-2011.pdf



http://www.omaishoitajat.fi/l%C3%A4hell%C3%A4-lehdet
http://www.stm.fi/julkaisut/nayta/_julkaisu/1062715
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2006/liitteet/tr24.pdf?lang=fi
https://intra.novia.fi/images/stories/campus_abo/sociala_omrdet/projektbeskrivning_tag_010-2011.pdf
https://intra.novia.fi/images/stories/campus_abo/sociala_omrdet/projektbeskrivning_tag_010-2011.pdf

Bilaga 1

YRKESHOGSKOLAN

Hej!

Jag heter Minna Timonen och studerar tredje aret till sjukskotare i Yrkeshogskolan Novia i
Abo. Det har blivit dags att skriva examensarbete, och mitt arbete gér ut pa att jag vill géra
en oversikt Over narstaendevardarnas valmaende och resurser i Pargas. Tanken ar att
resultaten som jag far fran frageformularen ska hjalpa Folkhalsan forbundets personal att

bemota era behov.

Mitt examensarbete dr en del av projektet "T.A.G. 1 livet”, som star for tillgdng, aktivitet
och gemenskap. Projektets mal ar att genom resursforstarkande och rehabiliterande
arbetssatt uppratthalla funktionsformaga och sjalvstandighet bland vuxna och aldre klienter
i olika livssituationer. Genom att utveckla resursforstarkande arbetssatt och serviceformer,
vill man utveckla handledning och metoder for egenvard samt livshantering. | projektet
forstarks aven anhdrigas och personalens kunnande inom rehabiliterande arbete. Delmal
for aren 2010-2011 &r att analysera och utveckla resursforstarkande och rehabiliterande
arbetsmetoder. (Vaartio-Rajalin, 2010-2011)

Min samarbetspartner ar Folkhélsan forbundet, och det &r via dem som det hér brevet och
frageformular skickas till alla narstdendevardare i Pargas. Ert namn och adress kommer
inte att anvandas i min undersokning. Jag sjalv kommer inte att fa veta era identiteter.
Deltagandet i frageformularet ar givetvis frivilligt, men genom att besvara den ger ni lov
att anvéanda era svar i mitt examensarbete. Infor bearbetningen av svaren kommer jag att
forvara formuléren sa ingen obehdrig kommer att se dem samt efter att examensarbetet &ar
klart kommer frageformularen att forstoras. Mitt examensarbete kommer att publiceras
elektroniskt i Theseus www.theseus.fi/web/guest dar alla examensarbeten finns som

studerande i Yrkeshogskolan Novia skrivit.
Harmed omber jag Ert deltagande i frageformuléaret.
M.v.h. Minna Timonen minna.timonen@novia.fi

Ansvarig handledare: Minna Syrjélainen-Lindberg, lektor
minna.syrjalainen-lindberg@novia.fi
Samarbetspartner: Eva Bjérkqvist, koordinator inom narstdendevard i Aboland

eva.bjorkqvist@folkhalsan.fi



YRKESHOGSKOLAN

Frageformular for narstaendevardare

Var vanlig och kryssa i den rutan som passar Er bast samt svara pa och eventuellt
kommentera fragorna pa linjerna som finns utsatta.

1. Bakgrundsfraga

ArNi: Pensionerad []  Iarbetslivet [J Nagot annat []

2. Hur mycket av Er tid fungerar Ni som narstaendevardare?

Dygnet runt [J Varje dag [ En géng i veckan [J

Eventuella kommentarer:

Bilaga 2

3. Hurdan kunskap har Ni om sjukdomen/sjukdomarna som Er vardtagare

har?

4. Ert maende och orkande som narstdendevardare

a) Hur ofta kanner Ni Er tr6tt p.g.a. Er roll som nérstaendevardare?

Inte alls [1  Varjedag [ Engéangiveckan [  En gang i manaden [

Eventuella kommentarer:
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b) Hur ofta har Ni sémnsvarigheter p.g.a. Er roll som nérstdendevardare?

Inte alls [ Varjedag [ Engingiveckan [  En ging i ménaden [J

Eventuella kommentarer:

¢) Hur ofta kanner Ni Er stressad p.g.a. Er roll som nérstaendevardare?

Inte alls [ Varjedag [1 Engéangiveckan [  En gang i manaden [

Eventuella kommentarer:

d) Hur upplever Ni som narstaendevardare att Ni mar psykiskt?

5. Er fritid

a) Hur ofta har Ni tid for fritidsaktiviteter?

Varje dag [1 En gangiveckan [ En gang i ménaden [
Jag har inga fritidsaktiviteter [

Eventuella kommentarer:

b) Hur néjd/missndjd ar Ni med Er fritid?

6. Era resurser och stodnatverk som narstaendevardare?

a) Hurdan ar Er vardag som narstaendevardare?
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b)Vilka resurser anser Ni att Ni har som nérstaendevardare?

c) Far Ni som nérstaendevardare hjalp av andra?

Ja [J Nej [

Om Ni svarade Ja, av
vem?

d) Vill Ni som nérstdendevardare ha hjalp av andra?

Ja [ Ibland [1 Nej [

7. Hurdan anser Ni att verksamheten for narstdendevardarna ar i Pargas?
(Ordnas det tillrackligt ofta med verksamhet) Motsvarar verksamheten
Era behov, pa vilket sétt?

8. Vad onskar NI att man skulle forbattra sa att narstaendevardare skulle
mé&/orka béattre?
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9. Vilka metoder anser Ni att skulle hjalpa Er som narstdendevardare?

10. Annat Ni vill tillagga?

Tack for Era svar!



