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1 JOHDANTO

Taloustieteen nobelisti Milton Friedmanin mukaan yrityksen ainoa tehtava on tuottaa voittoa omista-
jille. (Greenbiz 2006) Kaytanndssa se tarkoittaa sita, etta yrityksen toiminnan on oltava riittavan
kannattavaa. Kannattavuuden kasvattaminen on puolestaan prosessi, joka vaatii toimialakohtaisen
substanssiosaamisen lisdksi myds vahvaa liiketaloudellista tietotaitoa. Kuten Jarvenpaa ja Lansiluoto
teoksessaan “Talousohjaus ja kustannuslaskenta” (2017) toteavat, taloushallinnon monipuolinen
osaaminen on erityisen tarkeda. Heidan mukaansa “ammattimaisesti hoidetun taloushallinnon merki-
tys taloudellisen menestyksen turvaamisessa on kiistaton fakta”. Tiivistetysti sanoen toimiva talous-

hallinto on yritykselle kivijalka, joka mahdollistaa tulevan kasvun ja kehittymisen.

Taloushallinnon asianmukainen hoitaminen on aikaa vievaa ja vaatii tekijaltdan perehtyneisyytta.
Kirjanpidollisten rutiinitdiden liséksi on otettava huomioon muun muassa verotukseen, palkanlasken-
taan ja tilinpaatokseen liittyvia asioita. Huomioitavaa on myos siing, ettd monet taloushallinnon teh-
tavista ovat lainsaddannon tarkoin maarittelemia - ja siten myds velvoittamia. Esimerkiksi kirjanpito-
velvollisuus velvoittaa yrittajaa pitémaan kirjanpitoa kirjanpitolaissa- ja asetuksissa maaritetyin ta-
voin (Taloushallintoliitto 2020 A). Samoin monet tydnantajavelvoitteet, kuten vakuutukset, ennakon-

pidatykset ja sosiaaliturvamaksut, on hoidettava asianmukaisesti lainsaddantéa noudattaen.

Lukuisten vaatimusten takia monet yrittdjat ulkoistavat taloushallintonsa ammattilaisille. Asiaa voi-
daan tarkastella vaihtoehtoiskustannusten kautta: onko yrittajén kannattavaa tehda kirjanpitoaan
itse, kun erilaisiin vaatimuksiin ja prosesseihin tutustuminen vie resursseja varsinaiselta yritystoimin-
nalta? Toisaalta taloushallinnon jarjestelmat ovat kehittyneet, ja erilaiset pilvipalvelut ja sahkoiset
kirjanpito-ohjelmat tarjoavat mahdollisuuksia omatoimisuuteen. Oleellisinta on 16ytaa ratkaisu, joka

tukee yrityksen menestysta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.

1.1  Opinndytety6n tavoite

Opinnaytetyémme tarkoituksena on selvittdd, miten mikroyrityksiksi luokitellut yritykset voivat hoitaa
lakisaateisia taloushallinnon tehtaviaan. Tydn aihe nousee yhteisesta kiinnostuksestamme kyseiseen
teemaan, minka lisdksi silld on térkea opetuksellinen aspekti: sen kautta lukija saa tietoa siita, miten
tarkeat taloushallinnon prosessit voidaan asianmukaisesti jarjestaa. Objektiivisuus on yksi tyémme
lahtokohdista. Tarkoituksena ei ole asettaa eri vaihtoehtoja paremmuusjarjestykseen, vaan tuoda

tasapuolisesti esille niiden sisaltdmia uhkia ja mahdollisuuksia.

Aiheen ajankohtaisuutta lisaa vallitseva koronaepidemia negatiivisine talousvaikutuksineen. Kun ajat
ovat tiukat ja liikevaihdot heikkenevat, tdytyy yritysten sadstaa resursseja. Toiveissamme on, etta
tydmme avulla niin uudet kuin vanhat yrittajat 16ytavat vastauksia taloushallinnon kysymyksiinsa.
Kaikenkattavaa tietopakettia emme voi opinndytetydémme kontekstissa tarjota, mutta se antaa ide-

oita ja ratkaisumalleja mikroyritysten taloushallinnollisiin tarpeisiin.
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1.2 Opinndytetyon rakenne ja tutkimusmenetelma

1.3

Ty6 koostuu kolmesta erillisesta osiosta: taustoittavasta tietoperustasta, empiirisesta tutkimuksesta
seka tutkimustulosten analysoimisesta. Tietoperustassa teemme yleisluontoisen katsauksen mik-
royritysten taloudellisiin ja lainsdadanndllisiin ominaispiirteisiin seka kaytdssa oleviin taloushallinnon

tyokaluihin. Empiirinen osio koostuu tekemastamme laadullisesta tutkimuksesta, jossa perehdytaan

haastattelemiemme mikroyritysten kayttédmiin taloushallinnon menetelmiin ja tydkaluihin. Analysoin
tiosiossa kasittelemme empiirisen osion tutkimustuloksia seka pohdimme tekemamme tutkimuksen

luotettavuutta.

Tydémme tarkoituksena on perehtya mikroyritysten taloushallinnon ty6kaluihin tekemiemme teema-
haastattelujen kautta. Empiirinen osio tehdadn kvalitatiivisena tutkimuksena, jossa kaytetdaan puo-
listrukturoitua haastattelua, eli niin sanottua teemahaastattelua. Perehdymme satunnaisesti valittu-
jen mikroyritysten kayttamiin taloushallinnon ratkaisuihin annettujen vastausten perusteella. Haas-
tatteluja varten olemme tehneet neliosaisen teemahaastattelurungon, jonka tarkoin valitut kysymyk-
set antavat mahdollisuuden tarkastella aihetta eri ndkdkulmista ja ongelmakohdista. Empiirisen
osion tarkoituksena on peilata haastateltujen yritysten kayttdmia taloushallinnon tydkaluja tarjolla
oleviin vaihtoehtoihin. Tavoitteena on muodostaa yleiskuva yritysten kdyttamistd menetelmista ja

mahdollisista ongelmakohdista.

Opinnaytetytn aineistot ja lahteet

Opinndytetyémme aiheesta johtuen kdytdamme tutkimuksessamme niin kirjallisia kuin séhkdisia ai-
neistoja. Monet taloushallinnon lainalaisuudet patevat vuosikymmenesta toiseen, mutta nopeasti
kehittyvien sahkoisten jarjestelmien osalta tieto vanhenee nopeasti. Tdman takia kdytamme kirjallis-
ten lahteiden lisdksi séhkdisia aineistoja, joiden sisdltama tieto on mahdollisimman ajantasaista.
Kayttamamme sdhkdiset ldhteet ovat aiheeseen liittyviad lehtiartikkeleita, verkkojulkaisuja seka luo-

tettavia internet-sivustoja. Tiedon ajantasaisuus antaa tyollemme sen edellyttamaa validiteettia.

Lahdekritiikin suhteen liséhaasteita asettaa kasittelemdmme kevytyrittdjyys, joka on ilmidna viela
uusi ja monin osin lainsaadannon ulkopuolella. Taman takia kevytyrittajyytta kasittelevat lahteet
ovat erilaisia asiantuntijalahteita, joissa aihetta kasitelldan sen nykyisen epdvirallisen statuksen
kautta. Yleisesti ottaen kaytamme virallisia lahteita, kuten lakeja ja saddoksia, kun kyse on talous-

hallintoon liittyvistd lainsaadanndn tarkoin madrittelemista asioista.
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2 MIKROYRITYS

Kirjanpitolakia uudistettiin vuonna 2016, jolloin muun muassa huojennettiin pienten yritysten rapor-
tointivelvoitetta seka luovuttiin sidotun ja paperimuodossa olevan tasekirjan laatimis- ja sailytysvel-
vollisuudesta. Uudistuksella laadittiin kokorajaluokat erillisyhtididen ja konsernien tilinpaatdsrapor-

tointiin. Uudistuksessa maaritettiin mikroyrityksen kasite ja kokoluokka, jonka raportointivelvollisuus
keveni aiemmasta pienyritysluokasta. (Tilisanomat 2017) Tassa luvussa kasittelemme mikroyritysta

koskevaa lainsaadantoa.

Kirjanpitovelvollisille on saddetty kirjanpitolaissa raja-arvot, jotka antavat eri vaatimukset kirjanpidon
pitamiselle. Suurempia yrityksia koskevat tiukemmat vaatimukset kirjanpidon pitamiseen ja tilinpaa-
toksen laatimiseen. Kirjanpitolaissa esitetyt yritysten kokoluokat ovat:

= Mikroyritys

= Pienyritys

= Suuryritys

Mikroyrityksella tarkoitetaan kirjanpitovelvollista yritystd, jolla on paattyneella ja sita edeltavalla tili-
kaudella vain yksi seuraavista rajoista ylittynyt:

= Taseen loppusumma on 350 000 euroa

» Liikevaihto 700 000 euroa

» Palveluksessa on keskimaarin 10 henkil6a.
(Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336 1 luku § 4 b)

Mikroyritykselld on vdhemman vaatimuksia kirjanpidon pitémiseen ja tilinpaatoksen laatimiseen kuin
pienyrityksella tai suuryritykselld. Ammatin- tai liikkeenpitajan on sama tilinpaatdsvelvollisuus kuin
mikroyritykselld, jos mikroyrityksen rajat tayttyvat ammatin- tai liikkeenpitdjalla. (Kirjanpitolaki
30.12.1997/1336, 1 luku §1)

Mikroyrityksen tilinpaatéksessa on ilmoitettava, kun tilinpaatos laaditaan mikroyritysta koskevan
saanndston mukaisesti. (Valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpaatoksessa esitettavista
tiedoista 30.12.1997/1336 luku 1 §1) Mikro- ja pienyrityksen ei tarvitse laatia toimintakertomusta ja
rahoituslaskelmaa tilinpaatokseen. (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 3 luku §1)

Kirjanpitolain mukaan tilinpaatoéksen tulee antaa oikea ja riittava kuvan yrityksen toiminnan tulok-
sesta ja sen taloudellisesta asemasta. Jos tilinpaatds ei tayta tatd vaatimusta sitd on taydennettava
tarvittaessa tarpeellisten tietojen antamilla liitetiedoilla. Mikroyrityksen kuitenkin katsotaan kuitenkin
antaneen oikean ja riittavan kuvan, kun se on esittanyt mikroyritysta koskevassa sadnndstdssa ase-
tetut vaatimukset. (Valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpaatoksessa esitettavista tie-
doista 30.12.1997/1336, luku 1 §3) Tata kutsutaan suojasatamasdaannokseksi. (Tilisanomat 2017)

Mikroyritys saa laatia tilinpaatoksensa maksuperusteisesti, jos mikroyritys on yhdistys tai saatio, eika

se ei ole emoyrityksena konsernissa, josta on laadittava konsernitilinpdatés. (Kirjanpitolaki
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30.12.1997/1336, 3 luku § 4) Mikroyrityksen ei tarvitse rekisteroida tilinpaatosta, paitsi jos se on
osakeyhti6 tai osuuskunta, joita koskevat osakeyhtitlaissa ja osuuskuntalaissa maaratty tilinpaatok-
sen rekisteréimisen pakollisuus. (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 3 luku § 4)

Mikroyrityksen tulee esittaa tilinpaatdksessa tuloslaskelma, tase ja liitetiedot. Naistd on kuitenkin
tehty mikroyritykselle huojennuksia. Mikroyrityksen tuloslaskelma on laadittava joko kululaji- tai toi-
mintokohtaisella kaavalla. (Valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpaatoksessa esitetta-
vista tiedoista 30.12.1997/1336, luku 2 § 1) Mikroyritys saa kuitenkin esittda molemmat kaavat sup-
peampana eli bruttotuloksena. Tama tarkoittaa, ettd bruttotulos on laskettu valmiiksi eika liikevaih-
toa tai muuttuvia kustannuksia pysty nakemaan. Lisdksi mikroyrityksen ei tarvitse esittaa tilinpaa-

toserien alakohtia. (Tilisanomat 2017)

Mikroyritys voi esittaa taseen lyhyemmin kuin pienyritys mikroyritystd koskevan saannoston mukai-
sesti. Mikroyrityksen tulee kuitenkin eriteltédva erat, joista on saadetty kuuluvaksi omaan pdaomaan
kuuluviksi mikroyritystd koskevassa laissa seka edellisten tilikausien voitto tai tappio ja tilikauden
voitto tai tappio. Lisaksi vieraasta pddomasta on eriteltava lyhtyaikaisten velkojen maara. (Valtioneu-
voston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpadtdksessa esitettavista tiedoista 30.12.1997/1336, luku
4 § 2) Mikroyrityksen liitetietoja koskee samat sadnnokset kuin pienyritysta. Mikroyrityksen ei kui-
tenkaan tarvitse esittaa tietoja kdyvan arvon mukaisesta arvostamisesta. (Valtioneuvoston asetus

pien- ja mikroyrityksen tilinpaatdksessa esitettavista tiedoista 30.12.1997/1336, luku 4 § 3)
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TALOUSHALLINNON TEHTAVAT

Taloushallinto on tarkea osa yrityksen toimintaa. Se hallinnoi yrityksen taloudellisia resursseja, hoi-
taa lakisadteisia tehtdvia ja tuottaa yritykselle taloudellista tietoa, jota yritys voi hyddyntda. Talous-
hallinnon tehtdvia on monenlaisia, joista osa on lakisdateisia, kuten kirjanpidon pitédminen. Osa on
vapaaehtoisia, joita ei ole vaadittu laissa, mutta yritykselle itselleen on hyétya tehtavan hoitami-
sesta. Tallaisia tehtdvid ovat esimerkiksi investointilaskelmien seka budjetointien tekeminen. Yrittdja
voi itse hoitaa tehtavid, mutta usein niiden hoitamiseen on palkattu tyontekija, kuten kirjanpitdja tai

ne on ulkoistettu toiselle yritykselle.

Tassa kappaleessa kasittelemme erilaisia taloushallinnon tehtavia, joiden uskomme tulevan monelle
taloushallinnon ammattilaiselle tydssaan vastaan. Kerromme tehtavista yleisesti, jotta lukija saisi pa-
remman kasityksen aiheesta. Kuitenkin monet taloushallinnon tehtdviin kuuluvat asiat ovat niin laa-
joja, ettd niiden kasitteleminen kokonaan ei ole tdman luvun tarkoitus. Lukijan on hyva tutustua viit-

teena oleviin lakeihin ja l&hteisiin saadakseen liséa tietoa aiheeseen liittyen. (Ammattinetti 2020 A)

Kirjanpitovelvollisuus

Kirjanpitovelvollisen on noudatettava kirjanpitolain mukaan hyvaa kirjanpitotapaa. Hyva kirjanpito-
tapa edellyttad paitsi lainsaadannén noudattamista mutta myds kirjanpidon yleisten periaatteiden
noudattamista. Kirjanpitovelvollisen taytyy merkita kirjanpitoonsa liiketapahtumina menot, tulot, ra-
hoitustapahtumat sekd niiden oikaisu- ja siirtoerdt. (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 2 luku § 1) Kir-
jaamisperusteista sdadetaan kirjanpitolaissa. Tositteita, kirjanpitoja seka muuta kirjanpitoaineistoa
tulee kasitella ja sailyttaa niin, etta niiden sisaltéa voidaan tarkastella ilman vaikeuksia ja pystytaan
tulostamaan. Tositteita ja kirjanpitoa ei saa muuttaa tai poistaa tilinpaatdksen laatimisen jalkeen.
Kirjanpitoaineistoa tulee sailyttaa tilinpaatoksen paattymisesta vahintdan 10 vuotta ja siten, etta
edelld esitetyt vaatimukset tayttyvat. Kirjanpidon aineiston tositteissa sdilytysaika on 6 vuotta tilin-
padtoshetkestd. (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 2 luku § 7, 10.)

Kirjanpitovelvollisuudesta saadetaan kirjanpitolaissa. Kirjanpitovelvollisia ovat seuraavat:
»  Avoin yhtid
»  Kommandiittiyhti®
»  Osakeyhtio
= Osuuskunta
*  Yhdistys
»  Saatio
*  Muu yksityisoikeudellinen oikeushenkild
= Luonnollinen henkild harjoittamastaan liike- ja ammattitoiminnasta. (Ei maatilatalous ja
kalastus)
= Uskonnonvapauslaissa tarkoitettu rekisterdity uskonnollinen yhdyskunta ja sen rekisteroity
paikallisyhteisd.
(Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 2 luku § 1, §2.)
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Kirjanpitolain mukaan kirjanpitovelvollisen on pidettava kahdenkertaista kirjanpitoa, mutta poikkeuk-
sena ammatin- tai liikkeenpitdja voi pitaa yksinkertaista kirjanpitoa. Yhdenkertaisessa kirjanpidossa
pidetdan kirjaa tuloista ja menoista ja laaditaan tuloslaskelma, mutta ei tasetta. Yhdenkertaisen kir-
janpidon pitamisen edellytys on vain silloin, mikali edeltaneelld tilikaudella on tayttynyt enintdan yksi
seuraavista edellytyksista:

= Taseen loppusumma ylittad 100 000 euroa

» Liikevaihto tai sita vastaava tuotto ylittad 200 000 euroa

= Palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkilda.
(Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336, 1 luku § 1)

Vaikka kirjanpidon pitamisesta saddetdan laissa, on siita kuitenkin paljon hy&tya yritykselle itselleen.
Yritys saa tuotettua informaatiota itselleen ja sidosryhmilleen. Yritys pystyy luomaan kirjanpidon ja
tilinpaatdksen pohjalta taloudellisia analyyseja, kuten tilinpdatésanalyyseja. Tuloslaskelmalta nah-
daan esimerkiksi yrityksen tuloksellisuus, eli ovatko yrityksen kannattavuuden tunnusluvut riittavat.
Jos yritys ei ole kannattava se alkaa tuottamaan tappiota ja lopulta sydmaan omaa paaomaansa,

joka taas johtaa yrityksen velkaantumiseen ja tarpeeksi velkaannuttuaan saneeraukseen.

Taseesta nahdaan yrityksen varat ja velat. Taseen eristd voidaan luoda vakavaraisuuden ja maksu-
valmiuden tunnusluvut. (Taloushallintoliitto 2020 A) Vakavaraisuudella tarkoitetaan yrityksen kykya
selviytya pitkaaikaisista sitoumuksista. Yritys on vakavarainen silloin, kun sen koko padoma koostuu
enemman omasta padomasta kuin vieraasta. Vakavarainen yritys selviad paremmin taloudellista on-
gelmista, kuten esimerkiksi maailmanlaajuisesta koronaepidemiasta. Maksuvalmiudella tarkoitetaan

yrityksen kykya selviytya juoksevista kuluista lyhyella aikavalilld. (Alma Talent 2020)

3.2  Laskutus

Yritykselle on hyvin tarkedd saada vastike tehdysta palveluksesta tai luovutetusta tuotteesta. Talla
on hyvin paljon merkitysta yrityksen maksuvalmiuteen. Yrityksen tulee antaa arvolisaverolain mu-
kaan verollisesta ja verottomasta Suomessa tapahtuvasta myynnista lasku tuotteen tai palvelun os-
tajalle. (Arvonlisaverolaki 30.12.1993/1501, luku 22 § 209b.) Verottomasta myynnista on laadittu

arvonlisaverolaissa poikkeuksia, jolloin laskua ei tarvitse antaa.

YhteisOmyynnista taytyy myds myyjdn antaa ostajalle lasku. Tavaroiden yhteisémyynnista on annet-
tava lasku viimeistaan tavaran toimituskuukautta seuraavan kalenterikuukauden 15. pdivénd. Palve-
luiden yhteisdmyynnista lasku on annettava viimeistadn palvelun suorituskuukautta seuraavan ka-
lenterikuukauden 15. padivana. (Arvonlisaverolaki 30.12.1993/1501, luku 22 § 209 c)

Laskun tulee olla selked, jotta ostaja ymmartéa sen olevan lasku, joka tulee hanen maksaa. Laskulla
tulisi olla laskuttajan yhteystiedot, jos laskutettavalla tulee kysyttavaa laskusta. (Kilpailu- ja kulutta-
janvirasto 2015) Laskulla tulisi olla myyjan ilmoittama pankkitili, mihin ostaja tekee suorituksensa,

seka maksuviite, joka kohdistaa suorituksen oikealle laskulle.
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Jos myyja haluaa lahettaa laskun sdhkdisesti, ostajan tulee antaa suostumuksensa siihen. Lasku voi
olla koontilasku, jolloin se koostuu useasta erillisestd tavaroiden ja palveluiden myynnista. (Arvonli-
saverolaki 30.12.1993/1501, luku 22 § 209d.)

Arvonlisdverolaissa on saddetty laskun sisaltda koskevat vaatimukset. Taman mukaan laskussa tulee
olla seuraavaksi mainitut tiedot:

» Laskun antamispaiva

» Juokseva tunniste (laskunumero)

»=  Myyjan arvonlisaverotunniste (Y-tunnus tai FI-alkuinen arvonlisdverotunnus)

= Myyjan ja ostajan nimi ja osoite

= Myytyjen tavaroiden maara ja laji seka palvelujen laajuus ja laji

»= Tavaroiden toimituspadiva, palvelujen suorituspdiva tai ennakkomaksun maksupaiva

» Veron peruste verokannoittain ja verottomuuden osalta, yksikkohinta ilman veroa ja hyvi-

tykset ja alennukset, jos niita ei ole huomioitu yksikkdhinnassa

» Verokanta

»  Suoritettavan veron maara

» Verottomuuden tai kadnnetyn verovelvollisuuden peruste

= Merkinta, jos kyseessa on kdannetysta verovelvollisuudesta

» Itselaskutuksesta merkintd, jos ostaja laatii laskun

» Muutoslaskussa viittaus aikaisempaan laskuun, jota muutetaan
(Arvonlisaverolaki 30.12.1993/1501, luku 22 §209e.)

Laskussa voidaan esittaa lyhyemmat tiedot seuraavissa tapauksissa: laskun loppusumma on enim-
milldan 400 euroa, vahittdiskaupan ja ravintolapalveluiden myynnissd, henkildkuljetusten myynnissa
ja pysakdintimittarien ja muissa vastaavissa tulostamissa tositteissa. Naissa tapauksissa riittéda seu-
raavat tiedot:

» Laskun antamispaiva

*  Myyjan nimi ja arvonlisdverotunniste

=  Myytyjen tavaroiden maara ja laji seka palvelujen laji

» Suoritettavan veron maara verokannoittain taikka veron peruste verokannoittain.
(Arvonlisaverolaki 30.12.1993/1501, luku 22 § 209f.)

3.3 Reskontra

Kirjanpitolaki edellyttda, etta yrityksella on ajankohtaista tietoa yrityksen veloista ja saamisista. Tata
varten yritys pitaa ylla reskontraa, jolla seurataan laskuja ja maksutapahtumia kirjanpidossa. Res-
kontraan kuuluu seka osto- ettd myyntireskontra. Ostoreskontra toimii luettelona yrityksen ostove-
loista. Ostoreskontraan merkitaan yrityksen tekemat ostot ja niiden suoritukset. Taman avulla yrityk-
sessa pystytdan nopeasti selvittdmadn, mitka tavaran tai palvelun toimittajien laskut ovat maksa-

matta sekd mista yritys on tehnyt ostoja. Myyntireskontra toimii yrityksen luettelona yrityksen myyn-
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tisaatavista. Sen avulla nahdaan avoimet myyntilaskut ja pystytaan tarpeen tullen lahettamaan mak-
sumuistutus. Myyntireskontran avulla voidaan mydos tarvittaessa tehda hyvityslaskuja. (Jormakka,

Koivusalo, Lappalainen 2016, 62)

3.4 Palkanlaskenta

Monet yrittdjat paatyvat palkkaamaan tyontekijoita yritykseen, jotta yritys suoriutuisi toiminnoistaan
paremmin. Tyontekijdlle maksetaan palkkaa tydsuhteen ajalta korvauksena tydsuoritteesta. Kuiten-
kin on huomioitava, etta tehdysta tydsta maksettu korvaus ei ole palkkaa silloin, jos tekija on yksityi-
nen henkild, joka ei ole tydsuhteessa tyon teettdjaan. (Verohallinto 2019 E) Ennakkoperintalain mu-
kaan “palkalla tarkoitetaan kaiken laatuista palkkaa, palkkiota, etuutta ja korvausta, joka saadaan
tyo- tai virkasuhteessa”. Palkkaan luetaan liséksi tuloverolaissa saadetyt luontoisedut. Lisaksi pal-
kasta on kyse my0ds seuraavissa tapauksissa, vaikka tydsuhdetta ei olisi:

= Kokouspalkkio

»= Henkilékohtainen luento- ja esitelmdpalkkio

» Hallintoelimen jasenyydesta saatu palkkio

= Toimitusjohtajan palkkio

= Avoimen yhtidn ja kommandiittiyhtion yhtiomiehen nostama palkka

» Luottamustoimesta saatua korvaus
(Ennakkoperintalaki 20.12.1996/1118, 2 luku, §13)

Palkan maksamista varten tyontekijan tulee toimittaa tyénantajalle verokortti, jonka mukaan teh-
daan ennakonpidatys tydntekijan palkasta. Verokortti on esitettdva hyvissa ajoin tydnantajalle ennen
suorituksen maksamista. Jos verokorttia ei ole esitetty suorituksen maksajalle, eikéd maksaja ole saa-
nut tarvittavia tietoja ennakonpidatystd varten, ennakonpidatyksen osuus on 60 %. Tydnantaja voi
pyytaa Verohallinnolta tarvittavia tietoja ennakonpidatysta varten. (Ennakkoperintdasetus
20.12.1996/1124, 82, §3)

Tyontekijan palkan laskeminen aloitetaan laskemalla ennakonpidatyksen alainen palkka, joka saa-
daan lisaamalla rahapalkkaan mahdolliset lisdykset, kuten verotettavat luontoisedut, esimerkiksi au-
toetu. Ennakonpidatyksen alaisen palkan perusteella lasketaan palkasta tehtdvat pidatykset, kuten
ennakonpidatys, tyontekijan osuus tydeldkemaksusta, tyontekijan osuus tydttémyysmaksusta ja am-
mattiyhdistysten jésenmaksu. Palkan maaraan lisétaan verovapaat korvaukset, kuten kilometrikor-
vaukset. Palkasta voidaan tehdd myds vahennyksid, kuten ulosottopidatyksia. Naiden jdlkeen saa-

daan nettopalkka, joka tulee maksaa tydntekijan tilille. (Jormakka ym. 2016, 93)
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Palkan tulee olla sovittuna palkanmaksupdivana palkansaajan tililld ja palkansaajan tulee saada pal-
kan yhteydessa palkkalaskelma. Palkanmaksusta pitda tehda viiden paivan sisalld maksusta tulore-
kisteri-ilmoitus. Lisaksi tydnantajarekisterissa olevan tydnantajan pitda tehda joka kuukausi erillisil-
moitus tulorekisteriin. Tyénantaja tilittda palkasta pidattamansa ennakonpidatyksen ja toimittaa sen
Verohallinnolle. Lisaksi tydnantajalle aiheutuu tyéntekijasta henkilésivukuluja, joita ovat seuraavat:

»  Sairausvakuutusmaksu

»  Tyoelakevakuutusmaksu

= Tydttdmyysvakuutusmaksu

» Tyobtapaturma- ja ammattitautivakuutusmaksu

»  Ryhmahenkivakuutusmaksu
(Verohallinto 2019 M)

3.4.1 Ennakkoperinta

Melkein kaikista tuloverolain mukaan verotettavista tuloista toimitetaan ennakkoperinta. Ennakkope-
rinndssa verot peritdan ennakkoon verovuoden aikana ennakonpidatyksena tai ennakonkantona.
Ennakkoperinta tapahtuu palkansaajilla ennakonpidatyksena ja yrityksilld ennakonkantona. Tydkor-
vauksesta on toimitettava ennakonpidatys, jos saaja ei kuulu ennakkoperintarekisteriin. Vero peri-
taan ennakonkantona, jos veronalaisesta tulosta ei ole toimitettava ennakonpidatysté. Ennakonkan-

nossa Verohallinto maaraa ennakkoveron ja verovelvollinen maksaa sen itse. (Verohallinto 2020 D)

Tybnantaja perii ennakonpidatyksen tyontekijan palkasta verokortin mukaisesti. Verokorttiin on mer-
kitty ennakonpidatysprosentti seka tuloraja, johon asti ennakonpidatys on tdman prosentin suurui-
nen. Tulon ylittavalta osalta toimitetaan ennakonpidatys verokorttiin merkityn lisdprosentin mukaan.
(Ennakkoperintaasetus 20.12.1996/1124, luku 1 §4)

Tybnantajan tulee maksaa tydnantajasuoritukset kaikkien tyontekijoiden osalta verohallinnolle pal-
kanmaksukuukautta seuraavan kuukauden 12. pdivadn mennessd. Taman voi tehda Omaveron
kautta. Tyonantajasuorituksella tarkoitetaan ennakonpidatysta ja tyonantajan sairausvakuutusmak-
sua. Ennakonpidatys ei ole varsinaisesti kulu, vaan tyénantaja toimii vélittajéana. (Verohallinto 2019
L)

3.4.2 Henkildsivukulut

Tyontekijasta koituu tydnantajalle myés muita kuluja kuin palkka. Tyénantaja joutuu maksamaan
tyontekijasta erindisia henkildsivukuluja, joita kasittelemme seuraavaksi. Tyénantajan taytyy maksaa
tydnantajan sairausvakuutusmaksua 16—-67-vuotiaasta tydntekijasta, jos tydontekija on sairausvakuu-
tuslain mukaan vakuutettu Suomessa. Tydnantajan sairausvakuutusmaksu on maksettava, vaikka
ennakonpidatysta ei tarvitse toimittaa. Tydkorvauksesta ei makseta tydnantajan sairausvakuutus-
maksua. Tydnantajan sairausvakuutusmaksu maksetaan ennakonpidatyksen yhteydessa Verohallin-

nolle eli palkanmaksukuukautta seuraavan kuukauden 12. pdivaan mennessa. (Verohallinto 2019 D)
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Tyonantajan on otettava ty6eldkevakuutus 17—-68-vuotiaille tyéntekijdille, joiden kuukausiansio ylit-
tada vakuuttamisvelvollisuuden alarajan. Seka ty6nantaja ettd palkansaaja maksavat ty6eldkevakuu-
tusmaksua. Tydnantaja perii tydntekijan osuuden tyontekijan nettopalkasta ja tilittdd molempien
osuudet tydelakelaitokselle. (Tyoeldke.fi 2019)

Tybnantajan pitdad maksaa tyéttomyysvakuutusmaksua, jos hdn maksaa kalenterivuoden aikana
tyontekijoilleen palkkaa yhteensa yli 1 300 euroa. Tydttdmyysvakuutusmaksua maksetaan 17-64-

osuuden taman nettopalkasta. (Verohallinto 2019 I)

Tybnantajan on vakuutettava tyodntekija tyotapaturman ja ammattitaudin varalta, jos palkkoja mak-

setaan kalenterivuodessa yhteensa yli 1 300 euroa. Vakuutuksen on oltava voimassa heti, kun tyon-
tekija aloittaa tyot. Tydnantajan tulee ottaa ryhmahenkivakuutus, jos tydnantajaa koskevassa tyoeh-
tosopimuksessa on maaratty niin. Vakuutusyhti®é perii ryhmahenkivakuutusmaksun tapaturmavakuu-
tusmaksun yhteydessa. (Verohallinto 2019 H)

3.5 Viranomaisilmoitukset

Yrittdjan taytyy laatia monenlaisia ilmoituksia viranomaisille. Yritysta perustaessa yrittajan tulee
tehda perustamisilmoitus kaupparekisteriin ja muut tarvittavat toimet, kuten ilmoittautua arvonli-
saverovelvolliseksi, ennakkoperintarekisteriin seka tyonantajarekisteriin. IImoitusten tekeminen on-
nistuu samalla lomakkeella Yritys- ja yhteisotietojarjestelmdn kautta. (YTJ) Kun tydnsuorittaja on
liittynyt ennakkoperintarekisteriin, suorituksen maksajan ei tarvitse toimittaa ennakonpidatystd mak-
samastaan tyokorvauksesta tai kayttokorvauksesta. Kuitenkin, jos maksettava suoritus on palkkaa,
maksajan on aina toimitettava ennakonpidatys, vaikka saaja kuuluisikin ennakkoperintarekisteriin.
(Verohallinto 2017 A)

Téman alaluvun tarkoituksena on esitelld yritystoimintaan kuuluvia viranomaisilmoituksia. Haluamme
antaa lukijalle laajemman kasityksen siita, millaisia lainsaddannon velvoittamia ilmoituksia yrityksen

tulee toimittaa eri viranomaistahoille.

3.5.1 Arvonlisaveroilmoitus

Yrittdjan taytyy tehda arvonlisaveroilmoitus jokaiselta verokaudelta, vaikka verokaudella ei olisikaan
ollut tapahtumia. (Verohallinto 2019 A) Verokausi voi pituudeltaan olla kuukausi, neljannesvuosi tai
kalenterivuosi. Yleensa verokauden pituus on kuukausi. Verokauden pituuteen vaikuttaa yrityksen
liikevaihto. Liikevaihdon ollessa enintdan 30 000 euroa, verokauden pituus voi olla mika vain aiem-
min mainituista. Verokauden pituus voi olla vain kuukausi tai neljannesvuosi, jos 30 000 euron raja
ylittyy, mutta 100 000 euron raja ei viela ylity. Kun liikevaihto ylittdd 100 000 euron rajan, verokausi

voi olla vain kuukausi. (Verohallinto 2019 C)
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Yleinen arvonlisdveron ilmoittamisen ja maksamisen maarapaiva on 12. paiva sitd kuuta, joka on
toinen kuukausi verokauden paattymisen jalkeen. Verokauden ollessa kalenterivuosi arvonlisavero

taytyy ilmoittaa ja maksaa seuraavan vuoden helmikuun loppuun mennessa. (Verohallinto 2019 A)

Arvonlisdvero on kulutusvero, jota maksetaan lahes kaikesta tavaroista ja palveluista. Kun yritys myy
tuotetta tai palvelua se sisallyttaa arvolisédveron osaksi hintaa. Arvonlisédveron perusteena on siis ta-
varan tai palvelun veroton kokonaishinta.

Arvonlisaverotuksessa verovelvollinen on yleensd myyja, mika tarkoittaa myyjan vastuuta veron
maksamisesta ja ilmoittamisesta viranomaisille. Joskus voidaan noudattaa kaannettya verovelvolli-
suutta, mika tarkoittaa sitd, etta ostaja ilmoittaa ja maksaa arvonlisaveron myyjan puolesta. Tata
kaytetadn esimerkiksi rakennusalalla. Kun yhti6é ostaa toiselta arvonlisdverovelvolliselta tuotteita tai
palveluita se voi vahentda ostojen arvolisdveron myyntien arvonlisaveroista, jos tuote tai palvelu on
hankittu arvonlisaverollista liiketoimintaa varten. (Verohallinto 2020 C) Arvonlisaverokanta maara

arvolisdveron maaran. Yleinen verokanta on 24 %. (Verohallinto 2020 B)

Jos yrityksen liikevaihto on 12 kuukauden aikana alle 10 000 euroa yrityksen ei tarvitse rekisteroitya
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin. (Verohallinto 2019 B) Yritykset, jotka kuuluvat arvonlisaverovel-
vollisten rekisteriin voivat saada alarajahuojennusta, jos viimeisen 12 kuukauden liikevaihto on alle
30 000 euroa. Kun alv-rekisteriin rekisterdidyn liikevaihto on ollut viimeisen 12 kuukauden aikana
enintaan 10 000 euroa yritys saa huojennukseen oikeuttavan arvonlisaveron kokonaan takaisin. Jos
likevaihto on yli 10 000 euroa yritys saa huojennuksena osan arvonlisdverosta. (Verohallinto 2020
A)

3.5.2 Veroilmoitus

Veroilmoitus tehddan vuosittain viranomaiselle verotettavan vuoden aikana kertyneista tuloista, ku-
luista, vdhennyksistd, poistoista, veloista ja varallisuudesta. Veroilmoituksen tietoja tarvitaan tulove-
rotusta vasten. Veroilmoituksen muoto ja palautuspdivamaara vaihtuvat yritysmuodosta johtuen.
(Verohallinto 2018 B)

Liikkeen- ja ammatinharjoittajan pitad antaa veroilmoitus lomakkeella 5, vaikka toimintaa ei olisi.
Verohallinto ilmoittaa vuosittain maarapaivan mihin mennessa ilmoitus tdytyy antaa. IImoituksessa
voidaan jakaa yrityksestd saadut tulot puolison kesken, jos yrittdjan puoliso tydskentelee yrityk-
sessd. Liikkeen- ja ammatinharjoittaja voi tehda toimintavarauksen, joka on vapaaehtoinen ja jonka
avulla voidaan siirtda verotettavaa elinkeinotoiminnan tuloa mydhemmaksi ajankohdaksi. Toiminta-
varauksen voi tehdd, jos verovuonna on maksettu ennakonpidatyksen alaisia palkkoja. (Verohallinto
2020 H)

Avoimet yhti6t ja kommandiittiyhtiot ilmoittavat elinkeinotoiminnan tiedot veroilmoitus lomakkeella
6A. Lomakkeessa ilmoitetaan varallisuus- ja velkatiedot, vaikka toimintaa ei sind verovuonna olisi-

kaan ollut. Verohallinto ilmoittaa maardajan ilmoituksen jattamiselle vuosittain ja veroilmoituksen
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antamisesta ovat vastuussa kaikki elinkeinoyhtyman osakkaat. Kommandiittiyhtiossé vastuussa ovat

vain vastuunalaiset yhtiomiehet. (Verohallinto 2017 B)

Osakeyhtio ja muut yhteis6ét antavat veroilmoituksen tuloveroistaan kultakin tilikaudelta erikseen.
Osakeyhtiot ja osuuskunnat tekevat ilmoituksen tuloveroistaan 6B-lomakkeella. Osakeyhtion ja
osuuskunnan tulee antaa veroilmoituksensa neljan kuukauden kuluessa siita, kun tilikauden viimei-
nen kalenterikuukausi on paattynyt. Verotus toimitetaan verovuodelta. Jos tilikausi ei ole kalenteri-
vuosi, verovuosi muodostuu siitd tilikaudesta tai niista tilikausista, jotka ovat paattyneet kyseisen
kalenterivuoden aikana. Veroilmoituksen tietojen perusteella Verohallinto laskee verovuoden lopulli-
sen tuloveron. (Verohallinto 2020 E)

Verohallinto voi toimittaa my6s osakeyhtion ja osuuskunnan tilinpdaatostiedot Patentti- ja rekisterihal-
litukselle julkaistavaksi veroilmoituksen liitteend. Taman edellytyksena on 6B-lomake ja vaaditut tilin-
paatostiedot liitteend. (Verohallinto 2018 A)

3.5.3 Palkkatietoilmoitus

Tybnantajarekisteriin taytyy ilmoittautua niiden yritysten, joiden katsotaan toimivan sdaanndllisena
tydnantajana. Saanndlliseksi tydnantajaksi katsotaan yritykset, joissa:

» yritys maksaa vakituisesti palkkaa vahintdan kaksi tyontekijalle

* Yritys maksaa palkkaa samanaikaisesti vahintaan kuudelle tydntekijélle, vaikka heidan tyo-

suhteensa olisivat lyhytaikaisia.

Jos aiemmin mainitut ehdot eivat tayty tydnantaja katsotaan satunnaisesti palkkoja maksavaksi. Sa-
tunnaisesti palkkoja maksavan ty6nantajan ei tarvitse ilmoittautua tydnantajarekisteriin. Yritysten
taytyy ilmoittaa tulorekisteriin palkkatietoilmoituksella tiedot maksetuista palkoista. Tulorekisteri on

kansallinen tietokanta, johon keratdan ansio-, eldke- ja etuustiedot. (Verohallinto 2019 J)

IImoitus on annettava, vaikka yritys ei kuuluisi tydnantajarekisteriin. Yritykset, jotka kuuluvat tyon-
antajarekisteriin taytyy ilmoittaa tulorekisteriin myds ne kuukaudet, milta palkkaa ei makseta. Ty6-
antajarekisteriin kuulumattomat yritykset ilmoittavat vain ne kuukaudet, milloin palkkaa on mak-
settu. (Verohallinto 2020 G) Palkkatietoilmoitus tulee tehda jokaisesta tulonsaajasta erikseen ja se
on tehtdva viimeistadn viiden paivan kuluessa maksupaivasta. Tydnantajarekisteriin kuuluvan taytyy

tehda erillisilmoitus myos niiltd kuukausilta, jolloin ei ole maksettu palkkaa. (Verohallinto 2019 K)
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3.6 Tilinpaatdksen laatiminen

Kirjanpitolaissa saadetdan yritysten ja yhdistysten tilinpaattksen laatimisen velvollisuudesta. Tilin-
paatoksen laatimisvelvollisuus ei kuitenkaan koske lilkkkeen- tai ammatinharjoittajaa, kun yrityksen
tilikautena on kalenterivuosi ja jossa seka paattyneelld etta sita valittdmasti edeltaneelld tilikaudella
on tayttynyt korkeintaan kaksi seuraavista rajoista, jotka ovat samat kuin mikroyrityksella:

= Taseen loppusumma 350 000 euroa

» Liikevaihto 700 000 euroa

» Tilikauden aikana palveluksessa on keskimaarin 10 henkilda.

(Kirjanpitolaki, 1 luku §1 a 3 momentti)

Tilinpaatoksen vaatimukset, kuten annettavan tiedon maara tilinpaatdksessa vaihtelevat yrityksen
koon mukaan, mutta kaikkien tilinpadttsten tulee sisaltaa tase, tuloslaskelma ja liitetiedot tilikau-
delta seka vertailutieto edelliselta tilikaudelta. (Kirjanpitolaki 1336/1997, luku 3 §1) Tilinpaatdksen
sisaltédn kuuluu myos tase-erittelyjen laatiminen, joissa luetellaan taseen tilien sisalté. Téama var-
mentaa tilinpaatoksen. Tase-erittelyja ei rekisterdida eli ne eivat ole julkisia. (Kirjanpitolaki
1336/1997, luku 3 §13)

Kirjanpitolain mukaan tilinpaatdksen tulee antaa oikea ja riittava kuva yrityksen toiminnan tulokselli-
suudesta ja yrityksen varallisuudesta. Kirjanpitoasetuksessa on laadittu vaatimukset liitetietojen va-
himmaisvaatimuksille yrityksen koon mukaan. Liitetiedoissa voidaan edellyttaa lisatietoja mikroyri-
tysta suuremmalta yritykselta, jos se on tarpeen oikean ja riittdvan kuvan muodostumiseksi. (Kirjan-
pitolaki 1336/1997, luku 3 § 2) (Valtioneuvoston asetus pien- ja mikroyrityksen tilinpaatoksessa esi-
tettavista tiedoista 1753/2015, luku 1 § 3 2 momentti)

Kirjanpitolaissa on maaritetty tilinpadtéksen olennaisuusperiaate. "Tilinpaatoksessa esitettava seikka
on olennainen silloin, kun sen pois jattamisen tai vaarin ilmoittamisen voidaan kohtuullisesti odottaa
vaikuttavan paatoksiin, joita tiedon kayttajat tekevat tilinpaatdksen perusteella. Vaikka seikka olisi
yksittdisena epdolennainen, olennaisuuden arviointi tulee kohdistaa kokonaisuuteen, jos samankal-
taisia seikkoja on useita.” (Kirjanpitolaki 1336/1997 luku 3 § 2a) Kirjanpitolaissa on maaritetty myds
muita yleisia tilinpaatdsperiaatteita, kun tilinpdatosta laaditaan. Naita ovat esimerkiksi:
»  QOletus kirjanpitovelvollisen toiminnan jatkuvuudesta
= Tilinavauksien perustuminen edellisten tilikausien paattyneeseen taseeseen
» Johdonmukaisuus laatimisperiaatteiden ja -menetelmien soveltamisessa tilikaudesta toi-
seen
» Tilikaudelle kuuluvien tuottojen ja kulujen huomioon ottaminen riippumatta niihin perustu-
vien maksujen suorituspaivasta eli suoriteperuste.
(Kirjanpitolaki 1336/1997 luku 3 § 3)

Tilinpaatds laaditaan tilikaudelta. Tilikausi alkaa yrityksen perustamisesta ja ensimmainen tilikausi

voi olla lyhyempi tai pitempi kuin 12 kuukautta, kuitenkin enintdan 18 kuukautta. Lisdksi toiminnan
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lopettamisen takia yrityksen tilikausi voi olla poiketa samoin kuin yritystoimintaa aloittaessa. Yrityk-
sen tilikausi on padsaantdisesti 12 kuukauden pituinen. Yhdenkertaista kirjanpitoa pitévan tilikausi
on aina kalenterivuosi. (Kirjanpitolaki 1336/1997, luku 1 § 4)

Tilinpaatds on laadittava neljén kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta. Tilinpdatds katsotaan
laadituksi sen allekirjoittamishetkesta. Tilinpaatds ja lisaksi toimintakertomus, jos taytyy laatia, on
paivattava ja kirjanpitovelvollisen on se allekirjoitettava. Jos kirjanpitovelvollisena on yhteiso, sen
allekirjoittavat vastuussa olevat henkilot. Esimerkiksi osakeyhtidssa tilinpaatoksen allekirjoittaa
enemmistd hallituksen jasenistd. (Kirjanpitolaki 1336/1997, luku 3 § 6,7)

Tilinpaatos ja tarvittaessa laadittu toimintakertomus on rekisteréitava Patentti- ja rekisterihallituk-
selle kirjanpitolain mukaan, jos kirjanpitovelvollinen on:

»  Osakeyhtio

= Avoin yhti6 tai kommandiittiyhti6, jonka vastuunalaisena yhtidmiehena on osakeyhtid ja

osuuskunta.

»  Vakuutusyhti6t- ja yhdistykset

= Pienyritysta suurempi yritys
(Kirjanpitolaki 1336/1997, luku 3 § 9)

Kirjanpitovelvollisen on ilmoitettava tilinpaatds ja toimintakertomus rekisterditavaksi kuuden kuukau-
den kuluessa tilikauden paattymisesta. (Kirjanpitolaki 1336/1997, luku 3 § 9)

Osakeyhtion ja osuuskunnan on ilmoitettava tilinpdatos ja toimintakertomus rekisterditaviksi kahden
kuukauden kuluessa tilinpaatdksen vahvistamisesta. Ilmoitukseen on liitettava jaljennos tilintarkas-
tuskertomuksesta ja konsernitilintarkastuskertomuksesta seka hallituksen jasenen tai toimitusjohta-
jan kirjallinen ilmoitus tilinpaatdksen vahvistamisen paivamaarasta Lisaksi osakeyhtité antaa ilmoituk-
sessa tiedon yhtion voittoa koskevan yhtidkokouksen paatdksestd ja osuuskunta puolestaan antaa
tiedon osuuskunnan ylijdamaa koskevasta osuuskunnan kokouksen paatdksesta. Tilinpadttksen re-
kisterdinti on maksutonta, jos se tehdaan viimeistaan kahdeksan kuukauden kuluttua tilikauden
paattymisesta. (Osakeyhtidlaki 624/206, 8 luku §10 ja osuuskuntalaki 421/2013, 8 luku §10)

3.7 Tilintarkastus

Tilintarkastuslain mukaan yhteisén ja saation on valittava tilintarkastaja tarkastamaan tilikauden kir-
janpito, tilinpaatos seka hallinto. (Tilintarkastuslaki 1141/2015, luku 2 §2, luku 3 §1) Tilintarkastuk-

sen tavoitteena on antaa kohtuullinen varmuus siitd, ettei tarkastuksen kohteena olevan yhteison tai
saation tilinpaatoksessa ole olennaisia virheitd. Tilinpadtdsta hyddyntdvat monet sidosryhmat kuten

sijoittajat ja rahoituksen tarjoajat ja sen vuoksi on tarkead, etta tilinpaatds on luotettava ja antaa

oikean kuvan yrityksen tilanteesta. (Suomen tilintarkastajat A)

Kun tilintarkastus on valmis, tilintarkastaja tekee tilinpaatékseen loppuun merkinnan, jossa viitataan

tilintarkastuskertomukseen. Tilintarkastuskertomuksessa tilintarkastaja antaa lausunnon seuraavista:
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* Antaako tilinpaatos oikean ja riittdvan kuvan toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta ase-
masta

»  Tayttaako tilinpaatos lakisaateiset vaatimukset

»  Onko toimintakertomus laadittu sdannésten mukaisesti

=  Qvatko tilikauden toimintakertomuksen ja tilinpdaatoksen tiedot yhdenmukaisia.

Tilintarkastuskertomus voi olla joko vakiopohjainen tai mukautettu, joka tarkoittaa sen siséltdvan
varauman tai olevan kielteinen. Jos tilintarkastaja ei pysty antamaan lausuntoa tulee hanen ilmoittaa
siitd. (Tilintarkastuslaki 1141/2015, luku 3 §5) (Suomen tilintarkastajat B)

Tilintarkastajan valitsee yhteisén paattava elin eli esimerkiksi osakeyhtidssa tilintarkastajan valitsee
yhtidkokous. Jos yhteisélle on valittu vain yksi tilintarkastaja ja tarkastaja ei ole yhteis6, taytyy va-
lita tilintarkastajan lisaksi ainakin yksi varatilintarkastaja. Tilintarkastajan tulee olla riippumaton toi-
meksiantoa suorittaessaan. (Tilintarkastuslaki 1141/2015, luku 2 §3, luku 4 §6)

Tilintarkastaja voidaan jattaa valitsematta yhteistssa, jossa seka paattyneella etta sité valittdmasti
edelténeell tilikaudella on tayttynyt korkeintaan yksi seuraavista ehdoista:

* taseen loppusumma ylittda 100 000 euroa

= liikevaihto tai sita vastaava tuotto ylittaa 200 000 euroa

» palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkiléa.

Tilintarkastaja voidaan myos jattaa valitsematta toimintansa aloittavassa yhteistssd, jolla ei ole viela
tilikausia, joissa aiemmat rajat olisivat ylittyneet. (Tilintarkastuslaki 1141/2015, luku 2 §2) S&ati6n
tulee aina toimittaa tilintarkastus saatidlain mukaan. (Saatidlaki 487/2015 luku 4 §1) Lisaksi tilintar-
kastuslain mukaan “Tilintarkastaja on kuitenkin aina valittava yhteisdssd, jonka padasiallisena toi-
mialana on arvopapereiden omistaminen ja hallinta ja jolla on kirjanpitolain 1 luvun 8 §:ssa tarkoi-
tettu huomattava vaikutusvalta toisen kirjanpitovelvollisen liikketoiminnan tai rahoituksen johtami-
sessa.” (Tilintarkastuslaki 1141/2015, luku 2 §2)

3.8 Taloudellisen tiedon tuottaminen

Taloushallinnon tehtaviin kuuluu paljon erilaisia tehtdvia, mutta erityisen tdarkea tehtdva on taloudel-
lisen informaation tuottaminen yhtidlle ja sen sidosryhmille yhtidn toiminnasta. Yhti6é pystyy kaytta-
maan informaatiota esimerkiksi parantaakseen kannattavuuttaan, ja sidosryhmat saavat tietoa yri-
tyksen tilanteesta. Taloudellisen tiedon tuottamisen tehtavaa kutsutaan laskentatoimeksi. Laskenta-
toimen tehtavat voidaan jakaa sisadisiin ja ulkoisiin tehtdviin sen mukaan kenelle informaatioita tuo-
tetaan. (Jormakka ym. 2016, 11)

Siséisella laskentatoimella tarkoitetaan laskentatoimen tehtdvid, jotka tuottavat informaatiota yhtion
toiminnan kehittdmisen tueksi. Sisdinen laskentatoimi ei ole lakisdannelty, joten raportointi voi olla
hyvin vapaamuotoista yrityksen toimintatapojen mukaan. Sisdinen laskentatoimi on tarkeda yhtion

johdolle, joka pystyy kdyttamaan sita tukena paatdksen teossa. Yhtidn johdon on tarked hinnoitella
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tuotteensa ja palvelunsa niin, ettd saadaan mahdollisimman hyva kate. Tata tukemaan voidaan
tehda kustannuslaskelmia, joiden avulla saadaan selville tuotteiden ja palveluiden tuottamisesta ai-
hetuvat kulut. Yhtion prosessien ja toimintojen kehittamiseen soveltuvat budjettilaskelmat. Yrityksen
investointihankkeiden paatoksenteon avuksi on hyva olla investointilaskelmia. Sisdisen laskentatoi-
men tuottama informaatio on harvoin julkista, silld se on yleensa laadittu yrityksen omiin tarpeisiin.
(Jormakka ym. 2016, 13)

Ulkoinen laskentatoimi keraa, muokkaa ja tuottaa tietoa yhtidn ulkoisille sidosryhmille. Ulkoisia si-
dosryhmia ovat: sijoittajat, tavarantoimittajat, lainanantajat ja viranomaistahot. Sijoittajia kiinnostaa
kuinka hyvin yritysta hoidetaan ja yrityksen tulevaisuuden ndkymat. Tavarantoimittajia ja lainanan-
tajia kiinnostaa kuinka hyvin yritys selviytyy veloista ja muista velvoitteista. Viranomaistahoja kiin-
nostaa yrityksen toiminnan lainmukaisuus, kuten verojen maksaminen Verohallinnolle. Ulkoinen las-
kentatoimi on hyvin lakisaanneltya toisin kuin sisadisessa laskentatoimessa. Sidosryhmille on tarkeaa,
etta he voivat varmistua informaation todenmukaisuudesta. Ulkoisen laskentatoimen antamia raport-

teja ovat esimerkiksi tilinpaatokset ja veroilmoitukset. (Jormakka ym. 2016, 12)
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MIKROYRITYKSEN TALOUSHALLINNON JARJESTAMINEN

Suomalainen yrityskentta on vahvasti pienyritysvetoinen. Erityisesti mikroyrityksille on ominaista,
etta taloushallinnon tehtavat ulkoistetaan joko kokonaan tai osittain ulkopuoliselle toimijalle. Ulkois-
tamisen hyédyt ovat ilmeiset, mutta vallitseva digitalisaatio tarjoaa myds kokonaan uusia vaylia ta-
loushallinnon jarjestdmiseen. Omatoimisesti tehdyn taloushallinnon lisaksi esille nousee muun mu-
assa suosiotaan kasvattanut kevytyrittajyys, jossa mahdollisesti ilman y-tunnusta toimiva yrittdja

ulkoistaa taloushallintonsa erilliselle laskutuspalvelulle. (Ukko 2020)

Tdssa luvussa perehdymme vaihtoehtoihin, joita mikroyrityksilld on kaytettdvissaan taloushallinnon
jarjestamiseksi. Objektiivisuutta noudattaen emme aseta eri vaihtoehtoja paremmuusjarjestykseen,
vaan kasittelemme niiden hyvia ja huonoja puolia tasapuolisuudella. Tarkoituksena on tehda vertai-
levaa tutkimusta eri taloushallinnon jarjestamistapojen ominaisuuksista. Luvun taustaksi luomme
lyhyen katsauksen siihen, mitka tekijat vaikuttavat organisaatioiden ostokayttdaytymiseen. Tama aut-
taa hahmottamaan niitéd monimutkaisia prosesseja, jotka jokaisen hankinnan taustalla vaikuttavat.
Myos taloushallintopalvelun hankkiminen on prosessi, johon sisdltyy lukuisia toisiinsa kytkeytyvia

muuttujia ja vaikuttimia.

Organisaation ostokdyttaytyminen

Kun yritys ostaa tavaroita tai palveluita toiselta yritykselta, kutsutaan sita B-to-B-ostamiseksi. (Berg-
strom & Leppdnen 2018, 19) Kaytdnndssa se tarkoittaa organisaatioiden valista liiketoimintaa, joissa
hyddykkeista ja palveluista kaydaan kauppaa ansaintatarkoituksessa. Organisaatioiden hankintapro-
sessit jakautuvat kahteen osaan, tavaroiden hankintaan ja palveluiden hankintaan. Opinnadyte-
tydmme kontekstissa keskitymme jalkimmaiseen, silla taloushallintoon liittyvat hankinnat ovat

useimmiten palveluhankintoja.

B-to-B-palveluiden hankintaprosessissa on nelja erillisté vaihetta: tarpeiden tunnistaminen, tiedon
hankinta, palveluiden toimittajan valinta ja toimittajan suorituksen arviointi. (Ojasalo & Ojasalo
2010, 42) Erona organisaation yleiseen hankintaprosessiin on spesifikaatio, jolla tarkoitetaan yksi-
tyiskohtaisia vaatimuksia, jotka asiakas asettaa palveluntarjoajalle. (Ojasalo & Ojasalo 2010, 44.)
Ojasalon ja Ojasalon (2010, 44—46) mukaan tallaisessa tapauksessa spesifikaatiot rakentuvat neljan
periaatteen mukaan:

= Resurssit ja panokset — ulkoisen asiantuntemuksen hankkiminen

*=  Prosessi - millaisia palveluita hankitaan

» Lopputulos — millaisen lopputuloksen asiakas haluaa saada

» Mahdollistettu arvo - mita asiakas voi tehda itse palvelun suorittamisen jalkeen

Ostopaatds rakentuu hankintaprosessin seurauksena. Ostopaatokseen vaikuttavia tekijéitéd on lukuisia,
kuten ostoprosessissa mukana olevat henkil6t, joita kutsutaan termilld “buying center”. (Bergstrom &

Leppdnen 2018, 128.) Kaytanndsséd nama avainhenkilét paattavat, mita ja milloin organisaatiossa han-
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kitaan. Esimerkiksi mikroyrityksessa buying center voi tarkoittaa pelkkaa yrittdjaa, joka henkildkohtai-
sesti vastaa hankintaprosessiin liittyvista asioista. Ostokdyttaytymiseen liittyy myds useita persoonalli-
suustekijoitd, joita Bergstromin ja Leppasen (2018, 130) mukaan ovat muun muassa organisaation
koko, toimipaikka, strategia seka henkiléston lukumaara. Myods yrityksen imagolla on vaikutusta, eli

hankintojen avulla se rakentaa imagoaan haluamaansa suuntaan.

Ostokayttaytymisestd puhuttaessa ei voida sivuttaa hintaa ja sijaintia. Tuotteen tai palvelun hinta muo-
dostuu markkinoilla, eli kysynnan ja tarjonnan suhteesta. Hinnan on myds katettava kustannukset, eli
sen alaraja perustuu tuotteen tekemisestd aiheutuneisiin kustannuksiin. Sijainnin merkitys on puoles-
taan vahentynyt digitalisaation seurauksena. Sijainnin sijaan nakyvyydella onkin usein merkittavampi

rooli yritysten ostokayttdytymisen muokkaajana. (Kurvinen & Seppa 2016, 20.)

4.2  Tilitoimistot

Tilitoimisto eli kirjanpitotoimisto on liikeyritys, joka hoitaa asiakasyritysten taloushallintoon liittyvia
tehtdvid maksua vastaan. Tilitoimiston asiakkaita ovat kirjanpitovelvolliset organisaatiot, joita kirjan-
pitolain mukaan ovat kaikki liike- tai ammattitoimintaa harjoittavat seka erilaiset julkisyhteisét. (Mati-
kainen Group Oy Ltd 2020)

Vuonna 2019 Suomessa oli 4479 kirjanpito- ja tilinpaatdspalveluita tarjoavaa yritysta. (Tilastokeskus
2019) Perinteisesti taloushallinto on ollut toimiala, jossa muutokset tapahtuvat hitaasti. (Ty6- ja elin-
keinoministerié 2019) Yritykset tarvitsevat taloushallintopalveluita my6s laskusuhdanteessa, joten
alalla toimivien yritysten maara on kasvanut suhteellisen tasaisesti kuluneen kolmen vuosikymmenen
aikana. My6s yrityskanta on uusiutunut ilman voimakkaita kasvuja tai supistumisia (Tilastokeskus
2019), mika osaltaan kertoo alan vakiintuneisuudesta: asiakkaat tapaavat kayttaa luotettavaksi ko-

kemiensa tilitoimistojen palveluita vuodesta ja vuosikymmenesté toiseen.

Ty6- ja elinkeinoministerién (2019) julkaiseman toimialaraportin mukaan kirjanpito- ja tilinpaatostoi-
minta on kuitenkin polarisoitumassa tulevaisuudessa. Muutamat suuret valtakunnallisesti toimivat
tilitoimistoketjut kasvavat entisestéan ostamalla pienia ja keskisuuria tilitoimistoja. Naiden yritysten
toimintaa kuvastaa pyrkimys tehokkuuteen muun muassa palveluitaan keskittdmalla. Toisessa aari-
paassa ovat paikallisesti toimivat pienet tilitoimistot, jotka panostavat mahdollisimman kokonaisval-

taiseen asiakaspalveluun. (Ty6- ja elinkeinoministerié 2019)

4.2.1 Tilitoimiston palvelut

Yritykset voivat ulkoistaa osan tai kaikki taloushallinnon tehtavansa tilitoimiston hoidettavaksi. Tama
vapauttaa yrityksen resursseja varsinaiseen toimintaansa. Tilitoimistot hallitsevat taloushallinnon ko-
konaisuuden ja ovat perilla lainsdadanndsta. Tama helpottaa yritysta, silla silloin yrityksen ei itse
tarvitse perehtya naihin asioihin. Yrityksen ei mydskaan tarvitse investoida jarjestelmahankintoihin
tai hankkia taloushallinnon tehtdvien hoitajaa. Tilitoimistoilla on palvelut ja toimintatavat valmiina,

mitd voidaan hyédyntaa. Yritys pystyy tilitoimiston kanssa laatimaan palvelukokonaisuuden ja tavan
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toimia tydnjaossa. Yrityksen taytyy toimittaa tilitoimistolle sen tarvitsemat tositteet ja sopimukset
palvelujen suorittamiseksi.
(Taloushallintoliitto 2018 A)

Tilitoimistojen tarjoamat palvelut voivat vaihdella paljonkin keskenaan, mutta Taloushallintoliitto on
koonnut nelja keskeista tilitoimistojen palvelujen osaa. Ensimmainen osa on tilinpaatoksen laatimi-
nen ja juoksevan kirjanpidon pitdminen. Tahan kuuluu liiketapahtumien ja tositteiden kirjauskasittely
seka sovitut paivittdiset tai viikoittaiset palvelut seka lakisaateiset kuukausittaiset ja vuosittaiset vi-
ranomaisraportit kuten alv-raportit, tilinpaatokset ja veroilmoitukset. Seuraava osa on palkanlas-
kenta, jossa lasketaan tyontekijan palkat ja tydnantajasuoritukset. Tahan kuuluu myos palkkalaskel-
man eli tilinauhan lahettdminen ja viranomaisilmoitukset eri jaksoilta. Kolmas osa on kokonaisvaltai-
nen liikekirjanpidon eli ulkoisen laskennan palvelu. Tilitoimisto hoitaa silloin kaikki asiakkaalle kuulu-
vat taloushallinnon tehtavat kuten; maksatus, palkanlaskenta, myyntien ja ostolaskujen kasittely.
Neljds osa on sisdinen laskenta eli johdon laskentatoimi. Tama palvelu keskittyy liiketoiminnan suun-

nitteluun ja tuote- ja asiakaskannattavuuksien laskentaan. (Taloushallintoliitto 2018 C)

Tilitoimistojen hinnoittelu voi vaihdella hyvinkin paljon keskenaan. Hinnoitteluun vaikuttaa tilitoimis-
ton osaamisen taso, palvelujen laatu ja laajuus. Hinnoittelu voi perustua esimerkiksi:

» Kiintedan kuukausiveloitukseen

» Aikaveloitukseen

»  Tapahtumien maaraan

» Na&iden yhdistelmiin
(Taloushallintoliitto 2018 B)

4.2.2 Tilitoimiston valintaan vaikuttavat tekijat

Ty6- ja elinkeinoministerién julkaiseman toimialaraportin (2019) mukaisesti Suomessa toimivat tili-
toimistot voidaan jaotella paikallisesti toimiviin pieniin tilitoimistoihin seka valtakunnallisiin tilitoimis-
toketjuihin. Taloushallintoaan ulkoistavan yrityksen nakékulmasta molemmat vaihtoehdot tarjoavat
seka uhkia ettd mahdollisuuksia. Kuten alla olevasta kuvasta 1 kay ilmi, pienen tilitoimiston edut liit-
tyvat sen paikallisuuteen ja asiakaspalveluhenkisyyteen. Erityisesti nama hyoddyttavat vahilla resurs-
seilla toimivaa mikroyritystd, joka voi useinkin tarvita henkilokohtaiseksi raatalditya palvelua talous-
hallintoon liittyvissa asioissa. Uhkista esiin nousee digitalisaatio, jonka uusimpien innovaatioiden
omaksuminen saattaa tuottaa haasteita pienille tilitoimistoille. Suurten tilitoimistoketjujen tilanne on
usein pdinvastainen. Niiden vahvuus on prosesseissa ja sahkdisissa jarjestelmissa, mutta toisaalta

palvelu voi jaada liian etdiseksi ja persoonattomaksi. (Tyd- ja elinkeinoministerié 2019)
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Tilitoimistoketju tai sen
alueellinen osa

Vahvuus prosesseissa ja sahkdisissa
palveluissa

Palveluja voidaan paketoida
Ison toimijan resurssit ja osaaminen
Mahdollisuus reagoida markkinoiden ja
lainsdadanndn muutoksiin nopeammin

Onko palvelu liian persoonatonta ja
etdistd pk-yrittdjalle?

KUVA 1. Polarisoitunut taloushallintoala (Tyo- ja elinkeinoministerié 2019)

Erds mahdollinen kriteeri tilitoimiston valinnassa on auktorisointi. Auktorisoidulla tilitoimistolla tarkoi-

tetaan tilitoimistoa, jonka osaaminen, jarjestelmat ja toimintamallit on tarkastettu Taloushallintoliiton

ja Tili-instituuttisaation maarittelemien standardien mukaiseksi. Kaikki Taloushallintoliiton jasenyri-

tykset ovat auktorisoituja ja liitto valvoo niiden toimivan taloushallintopalvelualan hyvan tavan mu-

kaisesti. (Taloushallintoliitto 2020 C) Alla oleva kuva 2 esittda, miten auktorisointi konkreettisesti

vaikuttaa tilitoimiston prosesseihin laadunvarmistuksen nakékulmasta.

AUKTORISOITU TILITOIMISTO

Toimintatavat, jérjestelmét ja
taloudellinen tila on

tarkastettu ja valvottu A

-

Talaushallintolitle

0

ﬁﬁ”ﬁ e il
—

7 B

KUVA 2 Auktorisoitu tilitoimisto (Taloushallintoliitto 2020 C)

Auktorisointi on siis ikaan kuin sertifikaatti, joka kertoo toiminnan laadusta seka tiettyjen standar-

dien noudattamisesta. Sen merkitys korostuu nykyisessa lainsaddanndssa, jonka mahdollistamana
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kuka tahansa voi perustaa tilitoimiston ilman minkaanlaista lupaa tai pohjakoulutusta. (Tiliamppari
2020) Valtaosa Suomen tilitoimistoista onkin niin sanotusti auktorisoimattomia: vain 889 tilitoimistoa
4479:sta on hankkinut Taloushallintoliiton takaaman ja yllapitaman auktorisoinnin. (Taloushallinto-
liitto 2020 C)

Auktorisoimattomuus ei kuitenkaan tarkoita automaattisesti tilitoimiston epapatevyytta. Vuonna
2015 julkaistussa opinnaytetyotutkimuksessa perehdyttiin eradn mikkelildisen tilitoimiston prosessei-
hin laadunvarmistuksen nakékulmasta (Laitinen, Viitala 2015). Tutkimuksesta kay ilmi, etta vaikka
kyseinen yritys ei ole auktorisoitu, toteuttaa se palveluitaan vahintadn sen edellyttamalla tasolla.
Akuuttia tarvetta auktorisoinnille ei ole, silla sen tuomat rasitteet koetaan suuremmiksi kuin sen
tuottamat hyodyt. Ylimaaraisten kustannusten lisdksi prosessi aiheuttaisi ylimaaraista tyota, eika sen
koettu tuovan lisdarvoa asiakkaille. Kyseisessa tapauksessa auktorisointi olisikin hyodyllinen vain ti-
lanteessa, jossa yritys paattaa laajentua tai kokee tarvitsevansa uutta potkua markkinointiin. (Laiti-
nen, Viitala 2015)

Opinnaytetytnsa johtopaatdksissa Viitala ja Laitinen (2015) toteavat, ettéd myds auktorisoimattoman

tilitoimiston prosessit voivat olla laatujarjestelman ohjaamia:

“...tutkimus osoitti, ettei laadun kannalta ole ratkaisevaa onko kaytdssa oleva jarjestelma oma vai
sertifioitu. Laadunvarmistuksessa olennaista on ymmartaa laadun ja prosessien merkitys, mutta tut-
kimuksen tarkeimmiksi nakdkulmiksi osoittautuivat henkiléston ammattitaito ja tydyhteisén toimi-

vuus osana laadunhallintaa.”

Vuonna 2020 tehdyssa opinnaytetydssa (Nikunlassi 2020) yrityksilta kysyttiin tilitoimiston valintaan
vaikuttavista tekijoista. 104 vastaajasta 58,7 % oli sitd mieltd, etté tilitoimiston tuli olla auktorisoitu.
Muita tarkeita tai erittdin térkeita kriteereja olivat henkilékohtaisen palvelu saaminen, hinta, tilitoi-
miston maine seka palveluiden kattavuus. Esille nousee myos digitaaliset palvelut, joita piti melko
tarkedna 49 % vastaajista ja erittdin tarkeana 30 % vastaajista. (Nikunlassi 2020) Téma vahvistaa
sitd nakemysta, ettd vaikka digitaalisuuden ennustetaan muuttavan taloushallinnon alaa radikaalisti,
on muutos ollut ennakoitua hitaampaa (Gullkvist 2011, 26). Syita hitaudelle voidaan l6ytaa seka ylei-
sesta asenneilmapiirista ettd kdytettavien jarjestelmien vanhanaikaisuudesta. Gullkvistin (2011) mu-
kaan kirjanpitopalveluita tarjoavat yritykset eivat halua kayttdd uutta teknologiaa, jos heidan asiak-

kaansa tai yhteistydkumppaninsa ovat haluttomia uuden teknologian kdyttédnottamiselle.

4.2.3 Tulevaisuuden tilitoimisto

Digitalisaation ennustetaan muuttavan taloushallintoalaa tulevaisuudessa. Jo nyt tilitoimistot ovat
muuttumassa palveluyrityksista asiantuntijayrityksiksi, jotka tekevat yhteisty6ta asiakkaiden kanssa
erindisia sahkdisia ohjelmistoja kayttden. Ja samalla kun digitalisaatio vapauttaa tilitoimistoja rutii-

nitdiden tekemiseltd, kasvaa niiden rooli konsultatiivisina asiantuntijoina. Tilitoimisto on yha enem-
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man proaktiivinen kumppani, joka esimerkiksi neuvoo tulkitsemaan liiketoimintaan liittyvia tunnuslu-
kuja. Neuvontaty6 ja ongelmanratkaisukyky nousevat keskiéon tilitoimistojen tyénkuvaa luonnehdit-
taessa. (Visma 2020 B)

Asiakkaiden tarpeiden korostuessa korostuu myds sahkdisten ohjelmistojen rooli tiedonvalityksessa.
Modernit jarjestelmat mahdollistavat tilitoimiston ja asiakkaan yhteiskaytén, jolloin asiakas voi reaali-
aikaisesti seurata yrityksensa talouden sen hetkista tilaa. (Visma 2020 A) Siten asiakas on tulevai-
suudessa yha vahvemmin osana tilitoimiston arkea, jolloin korostuu tilitoimiston kyky toimia aktiivi-

sesti kommunikoivana asiantuntijapalveluna.

4.3 Taloushallinnon tehtavien hoitaminen

Yritystoimintaan liittyvia taloushallinnon tehtdvid ei valttdmatta tarvitse ulkoistaa tilitoimistolle, vaan
ne voidaan hoitaa itsendisesti. Yritys voi joko palkata taloushallintoon patevdéitynytté henkilostéa tai
tehda ne itse varsinaisen yritystoiminnan ohessa. Itse tehdyn taloushallinnon suhteen on kuitenkin
hyva tiedostaa, etta taloushallinnon lainmukainen hoitaminen edellyttad vahvaa tietoa seka lainsaa-
danndsta etta taloushallinnon eri prosesseista. Vaikka — kuten edelld mainittiin — taloushallinon teh-
tavia voi hoitaa ilman minkaanlaista valtuutusta tai pohjakoulutusta, on tilanne yleisesti ottaen se,
etta alalla toimivat henkilét omaavat vahintaan toisen asteen tutkinnon. Ammatillisen koulutuksen

lisaksi alalle voi patevoitya ammattikorkeakoulu- ja yliopisto-opintojen kautta. (Ammattinetti 2020 B)

Erityisen vahvasta taloushallinnon osaamisesta kertoo Tili-instituuttisdation yllapitama KLT-asiantun-
tijatutkinto. Aikaisemmin kirjanpidon ja laskentatoimen tutkintona tunnettu KLT on merkki korkeasta
laskenta- ja vero-osaamisen tasosta. Kyseisen tutkinnon suorittaminen edellyttaa riittdvaa kaupal-

lista koulutusta sekd useamman vuoden kaytannon tydkokemusta alalta. (Taloushallintoliitto 2020 B)

Taloushallinnon toimintatapoja maarittdessaan yrityksen on huomioitava henkilékunnan osaamis- ja
koulutustason liséksi kaytettavissa olevat muut resurssit, kuten varat seka tydaika. Taloushallinnon

tehtdvien hoitaminen vie aikaa varsinaiselta yritystoiminnalta, minka lisaksi se kuluttaa yrityksen va-
roja. Myds tehtdvid varten hommattava taloushallinto-ohjelmisto aiheuttaa ylimaaraisia kustannuk-

sia. Pienimuotoisen yritystoiminnan taloushallintoa on mahdollista tehda itsendisesti esimerkiksi tau-
lukkolaskentaohjelmiston avulla, mutta silloinkin on oleellista pohtia vaihtoehtoiskustannuksia. Onko
kannattavaa kayttaa aikaa ja energiaa tehtdviin, jotka ulkoistettuna hoituisivat nopeammin ja tehok-

kaammin?

4.3.1 Taloushallinnon ohjelmiston valinta

Taloushallinto-ohjelmiston hankintaprosessissa on tehtdva paatds, ostetaanko ohjelmisto yrityksen
kdyttéon vai hankitaanko se SaaS- tai ASP-ratkaisuna. ASP, eli Application Service Providing, tarkoit-
taa sovellusvuokrausta, jossa yritys vuokraa esimerkiksi taloushallinnon ohjelmiston valitulta palve-

luntoimittajalta. Internetin selaimessa toimivat ASP:t ovat yleisesti ottaen kdytettdvyydeltaan vaivat-
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tomia. Vuokraajan ei tarvitse huolehtia palvelun asennuksista tai paivityksistd, ja sita voidaan kayt-
taa periaatteessa missa tahansa ajasta ja paikasta rijppumatta. Vuokraajana yritys vain valitsee,
mitka osa-alueet se haluaa sisallyttda palvelukokonaisuuteensa. Naita ovat muun muassa kirjanpito,
laskutus ja myyntireskontra, ostoreskontra, varastokirjanpito seka palkanlaskenta. (Keski-Suomen
Taloushallinto Oy 2020)

SaaS, eli Software as a Service, tunnetaan myos pilvipalveluna. ASP:n tavoin SaaS on yleensa kuu-
kausihinnoiteltu, ja se toimii internet-selaimen kautta vuokraajan kayttamissa laitteissa. Palvelun
kayttdminen on lahtdkohtaisesti vaivatonta, silla palveluntarjoaja huolehtii palvelinten ja ohjelmiston
paivityksista ja yllapidosta.

Ohjelmistovuokrauksen etuja ovat myds matalat perustamiskustannukset. Kun yrityksen ei tarvitse
investoida laitteisiin ja it-jarjestelmiin, ainoat kulut syntyvat kuukausittaisista maksuista. Namakin
pysyvat yleensa kohtuullisina, silld vuokratessaan ohjelmistoa yritys maksaa ainoastaan kayttdoikeu-
desta, ei ohjelmistolisenssista. (Keski-Suomen Taloushallinto Oy 2020) Taman voi olettaa hyddytta-
van erityisesti pienia mikroyrityksia, joilla ei valttématta ole resursseja hankkia omaa taloushallinto-
ohjelmistoa.

Suosiotaan kasvattaneiden ASP-palvelujen vastakohta on On Premise, joka tarkoittaa tiettya talous-
hallinnon ohjelmistoa, joka asennetaan yrityksen kdyttamaan palvelimeen tai tietokoneeseen. Se
suoritetaan usein kertainvestointina, ja kayttdjan tulee huolehtia sen paivityksista (Mdkinen & Vuorio
2002). Kyseinen malli voi olla jarkeva ratkaisu, jos yrityksesta l6ytyy riittavasti tietoteknista osaa-
mista seka it-infrastruktuuria. Alla olevassa kuvassa 3 (Jarvi, Karttunen, Makild & Ipatti 2011) on
verrattu SaaS-palveluiden vahvuuksia ja heikkouksia suhteessa On Premise —palveluihin SWOT-ana-

lyysin muodossa.
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HEIKKOUDET
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KUVA 3. SaaS-palveluiden SWOT-analyysi (Jarvi ym. 2011)

Erityisesti mikroyrityksen kannalta SaaS-ratkaisuiden vahvuutena on se, ettei niiden kdyttamiseen

tarvita suuria investointeja it-jarjestelmiin. Ohjelmisto toimii internetin selaimessa, ja palveluntar-

joaja huolehtii sen asennuksista ja paivityksista. Selainpohjaisuuteen liittyy myds heikkouksia. Ohjel-

mistoissa ei ole offline-kayttdmahdollisuutta, joten internet-yhteyden katketessa katkeaa myos yh-

teys ohjelmistoon. Asiakas on my®s riippuvainen palveluntarjoajasta esimerkiksi ohjelmistopaivitys-

ten osalta. (Jarvi ym. 2011)

4.4 Pilvipalvelut

Monet palvelun tuottajat tarjoavat erilaisia ratkaisuja taloushallinnon pilvipalveluksi, joten on tarkeda
valita itselleen soveltuva palvelu. Kuntolan mukaan (2015-11-08) pilvipalvelun tulisi toimia kokonaan
internetselaimella ja olla kaytettavissa vuorokauden ympari seka asiakasyrityksessa etta tilitoimis-
tossa reaaliaikaisesti. Téma mahdollistaa palvelun kdyton paikasta riippumatta. Kun valitaan pilvipal-
velua, tulee tarkastaa, etta siihen kuuluvat kaikki tarvittavat taloushallinnon osa-alueet. Pilvipalvelun
tehokkuus perustuu siihen, etta kirjaukset nakyvat reaaliaikaisesti kaikissa ohjelmiston eri osa-alu-
eilla. Ulkoiset yhteydet ovat myds yksi tarkea ohjelman osa-alue, silla se auttaa kustannustehokkuu-
teen. Siksi on tarkea varmistaa, ettd ohjelmistoon kuuluu kiintedsti seuraavat palvelut:

= S3hkdinen pankkiyhteys

= Verkkolaskuyhteys

= Myynti- ja ostolaskujen tulostus ja n skannauspalvelu

= Sahkdiset viranomaisilmoitukset, kuten esimerkiksi alv-ilmoitus ja tydnantajasuoritukset.
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Taloushallintoliiton jasenlehti Tilitoimistossa teki kyselyn tilitoimistoissa tydskenteleville taloushallin-
non ohjelmista. Tutkimuksessa oli mukana 15 eri taloushallinnon ohjelmaa. Kyselyssa kysyttiin mita
ohjelmistoja vastaaja kaytti kirjanpitojarjestelmanadan ja pyydettiin arvioimaan niitd. Kerromme seu-
raavissa kappaleissa kahdesta taloushallinnon ohjelmasta, jotka olivat mukana tutkimuksessa: Pro-
countor ja Visma Fivaldi. Tutkimuksen mukaan Visma Fivaldi oli jaetulla karkisijalla Tikonin kanssa
21 %, ohjelmistojen markkinaosuudessa niilla tehtavista asiakasmaarista. Visma Fivaldin yleisarvo-
sana oli 3,7 arvosana-asteikon ollessa 1-5. Procountorin oli kolmanneksi kdytetyin ohjelma 16 %
vertailussa ohjelmistojen markkinaosuudessa niilla tehtavista asiakasmadarista. Procountorin yleisar-
vosana oli 3,7.

(Tilitoimistossa 2020)

4.4.1 Procountor

Procountorissa on tarjolla monia erilaisia palveluita sopien erilaisiin taloushallinnon tarpeisiin. Pro-
countor Taloushallinnon palveluissa laskutetaan kuukausihinta, johon kuuluu tietyn verran erilaisia
toimintoja, kuten tositteiden vientid. Naiden yli menevdlta osalta laskutetaan hinnaston mukaisesti
kuukausiveloituksen yhteydessa. Palvelun etuja on, ettd asiakasyritys ja tilitoimisto padsevat samoi-
hin tietoihin kasiksi ja pystyvat jakamaan tehtdvat joustavasti. Kaikkiin Procountor Taloushallinnon
ohjelmiin kuuluvat seuraavat palvelut:

* Rajaton maara kayttdjia

» Matka- ja kululaskut

» Palkanlaskenta

= Kirjanpito ja raportointi

» Ilmainen asiakaspalvelu
(Finago 2020)
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4.4.2 Visma Fivaldi

Visma Fivaldi on selaimessa toimiva taloushallinnon ohjelma, jonka sovellusten maara voidaan maa-
ritelld yritysten tarpeiden mukaan. Visma Fivaldin taloushallinnon ohjelma koostuu yhdesta jarjestel-
mastd, johon on saatavilla seuraavat ominaisuudet:

= Kirjanpito

» Palkanlaskenta

= Myyntilaskut

» Ostolaskut

» Maksuliikenne

» Materiaalihallinto

= Raportointi
Tilitoimistojen kanssa yhteisty®d helpottuu asiakasyrityksen ja tilitoimiston kayttdessa samaa ohjel-
maa, jolloin molemmat paasevat kasiksi samoihin tietoihin ja voidaan sopia joustavasti tydnjaosta.
Visma Fivaldin hinta perustuu kayttdjatunnuksiin ja kaytdssa oleviin sovelluksiin.
(Visma 2020)

4.5 Kevytyrittajyys

Kevytyrittajalla tarkoitetaan yrittajaa, joka laskuttaa asiakasta ilman y-tunnusta valitun laskutuspal-
velun avulla. Lainsaadannollisesti kevytyrittdja ei ole olemassa, vaan hanta tulkinnasta riippuen pide-
tdan joko palkansaajana tai itsensa tyollistajand. Verotuksellisesti kevytyrittdja katsotaan palkansaa-
jaksi, mutta sosiaali- ja tyottdmyysturvan seka elakkeen suhteen yrittajaksi. Kevytyrittajyyden aloit-
taminen vaatii rekisteréitymisen valittuun laskutuspalveluun, joka huolehtii yrityksen toimintaan liit-
tyvasta byrokratiasta, kuten laskutuksesta, palkanmaksusta seka elake-, tapaturma- ja vastuuvakuu-

tusmaksuista. (Ilmarinen 2017)

Vuonna 2019 Suomessa oli noin 150 000 kevytyrittdjaa, ja maara on lahes viisinkertaistunut kuuden
vuoden kuluessa. (Uusi tyd ry 2019) Kasvanut suosio on seurausta tyoeldman muuttuneesta luon-
teesta. Perinteisten tydllistymiskeinojen oheen on tarvittu malleja, jotka tarjoavat tydllistymiseen
joustavuutta. Kevytyrittajyys tarjoaa potentiaalisen vaihtoehdon helppoudellaan ja turvallisuudellaan.
Aloittamisen kynnys madaltui entisestadn vuonna 2018, jolloin uusi ty6ttdmyysturvalaki mahdollisti
yrittdmisen neljan kuukauden ajan ilman ty6ttdmyysturvan vaarantumista. (Tyottdmyysturvalaki
1290/2002 luku 2 § 5a)

Suosion myota myos laskutuspalvelujen madré on kasvanut. Tarjolla on lukuisia kevytyrittajyyteen
suunniteltuja palveluita, joiden hinnat ja ominaisuudet vaihtelevat tarpeen mukaan. Esimerkiksi OP
Kevytyrittaja -palvelun asiakkaaksi ryhtyva kevytyrittdja tulkitaan statukseltaan yksityiseksi elinkeino-
harjoittajaksi, ja hanelld on velvoite yhdenkertaisen kirjanpidon pitamiseen. Useissa muissa vastaa-
vissa palveluissa kevytyrittdja tulkitaan statukseltaan tydntekijaksi, eika hanella siten ole velvoitetta

kirjanpidon tekemiseen. Myds palvelutasoissa ilmenee vaihtelua esimerkiksi YEL-vakuutuksen suh-
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teen. Joissain palveluissa se pitaa hankkia itse, jossain se sisdltyy hintaan. Omiin tarkoituksiin sopi-
van palvelukokonaisuuden I6ytadminen onkin tarkead, jotta kevytyrittdjyys palvelee mahdollisimman

kokonaisvaltaisesti liiketoiminnan tarpeita. (Bisnes.fi 2020)
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YRITYSMUODOT

Kerromme tassa luvussa yritysmuodoista. Haluamme antaa lukijalle paremman kasityksen minkalai-
sia erilaisia mikroyrityksia voi olla ja yritysmuotojen vaikutuksesta toimintaan. Lukijan on kuitenkin
hyva syventya viitteena oleviin ldhteisiin ja lakeihin saadakseen laajemman kasityksen yritysmuodon
kokonaisuudesta. Ennen yrityksen perustamista yrittdjan taytyy valita, minka yritysmuodon han va-
litsee. Yritysmuodon valintaa on hyva suunnitella huolella, silla se vaikuttaa paljon yrityksen toimin-
taan ja perustamiseen. Yritysmuotoa valittaessa taytyy aluksi miettia, kuinka monta perustajaa on.
Osan yritysmuodoista voi perustaa yksin, mutta osan perustamiseen tarvitaan kuitenkin useampi
henkild sita perustamaan. Yritysmuodon valinnassa on hyva myds harkita, minkalaista vastuuta yrit-
tdja haluaa ottaa yrityksesta itselleen. Joissakin yritysmuodoissa yrittdja on vastuussa yrityksen vas-
tuista ja veloista koko omaisuudellaan, toisissa yritysmuodoissa vain sijoittamalla padomallaan. Yri-
tysmuodoissa vaihtelee myds paatdsvalta yrityksessa. Tama on syyta huomioida, miten paljon paa-

tosvaltaa halutaan jakaa yritystd perustaessa.

Toiminimi eli yksityinen elinkeinonharjoittaja

Yksi helpoimmista tavoista aloittaa yrittdjéna oleminen on perustaa toiminimi eli toimia yksityisena
elinkeinonharjoittajana. Lainsdadanndssa kuitenkin toiminimelld tarkoitetaan yrityksen nimea. (Toi-
minimilaki 2.2.1979/128, §1) Toiminimen perustamiseen ei tarvitse alkupadgomaa. (Suomi.fi 2020 B)
Toiminimen perustamiseen ei tarvitse perustamiskirjaa vaan riittda, ettd tekee perustamisilmoituksen
kaupparekisteriin. (Laki elinkeinon harjoittamisen oikeudesta 27.9.1919/122, luku 1 §1, luku 2 §7)
Perustamisilmoitus taytyy tehda, jos seuraavat ehdot tayttyvat yksityisella elinkeinoharjoittajalla:

» Harjoittaa luvanvaraista elinkeinotoimintaa

= Toimii omasta asunnosta erillisessa pysyvéassa toimipaikassa kuten liiketilassa

» Kayttda muita apulaisia kuin aviopuolisoaan tai perheenjasentaan.

Perustamisilmoitusta ei kuitenkaan tarvitse tehdd, jos harjoittaa maataloutta tai kalastusta. (Pa-
tentti- ja rekisterihallitus 2019) Kuitenkin yrityksen rekisterdinti on suositeltavaa, jotta yrittdjan yk-
sinoikeus toiminimeen sailyisi ja yritys on luotettavamman oloinen. Rekisterdinnin jélkeen yrittdja
saa Y-tunnuksen kayttédnsa. Y-tunnuksen saamisen jdlkeen yrittaja voi ilmoittaa itsensa Verohallin-
non ennakkoperintd- ja tydnantajarekisteriin seka arvonlisdaverovelvollisten rekisteriin. (Yrittajat
2019)

Yksityinen elinkeinonharjoittaja omistaa toiminimen omaisuuden ja vastaa omaisuudellaan yrityk-
sensa sitoumuksista. Vaikka yksityisen elinkeinonharjoittajan toiminimi poikkeaisi yrittajan nimesta
se ei kuitenkaan ole erillinen oikeushenkild. (Yrittdjat 2019) Yksityinen elinkeinonharjoittaja ei voi
maksaa itselleen palkkaa, vaan rahat nostetaan yrityksestéa yksityisottoina. Yksityinen elinkeinonhar-
joittaja maksaa yrityksesta kertyvistd tuloista tuloveroa yrittdjan henkilokohtaisessa verotuksessa.
(Verohallinto 2020 J)
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Avoin yhtid

Avoimen yhtién perustamiseen tarvitaan vahintadn kaksi tai sitd useampi henkild harjoittamaan elin-
keinotoimintaa yhteisen taloudellisen tarkoituksen saavuttamiseksi. Avoimen yhtion perustamiseen ei
tarvita alkupadgomaa. Avoimessa yhtiossa yhtiomiehet vastaavat yhtion veloista ja muista velvoit-
teista koko omaisuudellaan seka omasta etta muiden yhtidmiesten puolesta. (Laki avoimesta yhti-
Osta ja kommandiittiyhtitsta 29.4.1988/389, luku 1 §1) Taman takia on tarkeaa, ettd yhtiomiesten
valilla on luottamus toisiinsa. Avoimessa yhtidssa voitot ja tappiot jaetaan yhtiomiesten kesken ta-
san, ellei siitd ole erikseen sovittu yhtidsopimuksessa. (Laki avoimesta yhtiésta ja kommandiittiyhti-
Ostd 29.4.1988/389, luku 2 §9) Avoimen yhtidn toiminimessa tulee olla mainita avoin yhtio, ellei se
muuten kay ilmi toiminimesta. (Toiminimilaki 2.2.1979/128 § 7)

Yhtidmies saa hoitaa yhtién asioita ilman toisen yhtiomiehen suostumusta, kunhan ei ryhdy toimen-
piteeseen milld on vaikutusta yhtién toimialaan tai tarkoituksettomaan toimenpiteeseen. Téllaisiin
toimenpiteisiin tarvitaan kaikkien yhtiémiesten suostumus. Yhtidmiehella on lisaksi kielto-oikeus es-
taa toista yhtidmiestd ryhtymatta toimenpiteeseen. (Laki avoimesta yhtidstd ja kommandiittiyhtiosta
29.4.1988/389, luku 2 § 2,3) Yhtidmiehella on korvausvelvollisuus, jos han on asemassaan tahalli-
sesti tai huolimattomuudessaan yhtidlle aiheuttanut. (Laki avoimesta yhtiosta ja kommandiittiyhti-
Ostd 29.4.1988/389, luku 2 §12) Yhtiémies saa peria korvauksia yhti6lta yhtién hoitamisesta aiheu-
tuneista kuluista ja lisdksi yhtiémiehelld on oikeus palkkioon tehdysta tydsta. (Laki avoimesta yhti-
Osté ja kommandiittiyhtiosta 29.4.1988/389, luku 2 §7) Yhtién pddoma on yhtidmiesten vapaasti

kaytettdvissa ja sitd voidaan nostaa esimerkiksi yksityisottoina. (Yrittajat 2017)

Verotuksessa avoin yhti6 ei ole erillinen verovelvollinen vaan avoimen yhtidn tuloldhteen tulos jae-
taan yhtiémiehille verotettavaksi tulo-osuuksina. Tulo-osuus jaetaan verotettavaksi yhtiémiehen paa-
oma- ja/tai ansiotulona sen mukaan mika on ollut yhtibmiehen osuus edellisen verovuoden nettova-

rallisuuteen. (Verohallinto 2016)

Kommandiittiyhtid

Kommandiittiyhtié muistuttaa paljon avointa yhti6éta, kuten myés siina tulee olla vahintaén kaksi yh-
tiomiestd. Poikkeus tulee kuitenkin siing, etta ainakin yhden yhtiémiehen tulee olla vastuunalainen ja
toisen ddnetdn. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtiosta 29.4.1988/389, luku 1 § 1) Vas-
tuunalaisella yhtiémiehelld on samanlaiset vastuut yhtién veloista ja sitoumuksista kuin avoimen yh-
tion yhtidmiehelld. Vastuunalaisen yhtidmiehen ei tarvitse tehda yhtidpanosta yhtidlle, ellei yhtitjar-
jestyksessa toisin mainita. Adnetodn yhtiémies tayttia velkavastuunsa suorittamalla sovitun yhtidpa-
noksensa yhtidlle vahentdmattdmana. (Laki avoimesta yhtitsta ja kommandiittiyhtidsta
29.4.1988/389, luku 2 § 6) Adnettdémaén yhtiémiehen ei siis tarvitse kantaa vastuuta yhtion veloista
ja sitoumuksista koko omaisuudellaan kuten vastuunalaisen yhtiémiehen. (Laki avoimesta yhtidsta ja
kommandiittiyhtiostd 29.4.1988/389, luku 7 § 6)
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Aanettémalla yhtidmiehelld ei ole kuitenkaan oikeutta hoitaa yhtidn asioita eikd mydskaan oikeutta
kielto-oikeuteen. Lisdksi danettdmalla yhtiomiehella ei ole ilman eri valtuutusta oikeutta edustaa yh-
tiétd. (Laki avoimesta yhtidsta ja kommandiittiyhtidstd 29.4.1988/389, luku 7 § 3) Adnetdn yhtié-
mies saa yhtion voitosta korkoa vastaavan osuuden tilikauden alussa maksetusta yhtiépanoksesta
korkolain 3 §:n 2 momentin mukaisesti. Taman jdlkeen loppuosa voitosta jaetaan vastuunalaisten
yhtidmiesten kesken. Jos voitto ei riita kattamaan aanettdmien yhtiomiesten voitto-osuuksia taysi-
maadraisesti, voitto heidan jaetaan heidan valillaan tilikauden alkaessa maksettuina olleiden panosten
suhteessa. Yhtidn tappio jaetaan vain vastuunalaisten yhtiomiesten kesken. (Laki avoimesta yhtitsta
ja kommandiittiyhtiosta 29.4.1988/389, luku 7 § 4)

Kommandiittiyhtiéta ja avointa yhtiéta kutsutaan henkildyhtidksi ja molemmissa verotus tapahtuu

samalla tavalla, vaikka tulojen oikaisussa on eroavaisuuksia. (Verohallinto 2016)

5.4 Osakeyhtio

Osakeyhtid poikkeaa hyvin paljon henkildyhtididen toimintamallista, silla se on osakkeenomistajis-
taan erillinen oikeushenkild, joka syntyy rekisteréinnilla. Osakkeenomistajat eivat siis vastaa henkil6-
kohtaisesti yhtion velvoitteista. (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 2) Osakeyhtién voi perustaa
luonnollinen henkil® tai oikeushenkild eli yritys. (Suomi.fi 2020 A) Osakeyhtid voi olla joko yksityinen
tai julkinen osakeyhtid. Yksityisen osakeyhtiolla ei ole osakepadomavaatimusta. Julkisen osakeyhtion
osakepadomavaatimus on 80 000 euroa. Osakepdaoma muodostuu osakkeiden yhteenlasketusta
merkintdhinnasta. (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 1, 3) Kaikki osakkeet tuottavat yhtalaisen
oikeuden, mutta yhtidjarjestyksessa voidaan myds maarata, etta osa osakkeista on oikeuksiltaan tai
velvollisuuksiltaan poikkeava. Osakkeet tuottavat omistajilleen danivaltaa yhtidssa ja osakkaille voi-
daan maksaa osinkoa yrityksen edellisen tilikauden tuloksen perusteella. (Osakeyhtidlaki
21.7.2006/624, luku 3 § 1,3 ja luku 13 §1)

Osakeyhtidlaissa on saddetty keskeisia toiminnan periaatteita, jotka ovat:
» Voitontuottamistarkoitus (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 5)
= Enemmistperiaate (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 6)
* Yhdenvertaisuus (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 7)
= Osakkeen luovutettavuus (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 4)
»  QOikeushenkil6llisyys ja rajoitettu vastuu (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 2)
»= Tahdonvaltaisuus (Osakeyhtitlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 9)
= Johdon huolellisuus- ja lojaliteettivelvollisuus. (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 1 § 8)

Osakeyhtion ylin paatdsvalta on yhtiékokouksella. Yhtiokokouksessa osakkeen omistajat kayttavat
paatosvaltaansa paattaakseen yhtiota koskevista asioista. (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 5 §

1)

Osakeyhtidlain mukaan yhtidlla taytyy olla hallitus. Osakeyhtiélla voi olla myds toimitusjohtaja. (Osa-
keyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 6 § 1) Hallituksella on kdytdssaan yleistoimivalta. Hallitus edustaa
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yhtiétad seka huolehtii yhtion hallinnon ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisestd. Hallituksen
vastuuseen kuuluu lisdksi yhtidn kirjanpidon ja varainhoidon valvonta. (Osakeyhtidlaki
21.7.2006/624, luku 6 § 2) Hallituksen jasenet valitaan yhtiékokouksessa, ellei yhtidjarjestyksessa
muuta maarata. (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 6 § 9)

Hallitus valitsee toimitusjohtajan tarvittaessa. Hallitus myds maaraa toimitusjohtajan palkitsemisesta
seka erottamisesta. (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 6 § 20) Toimitusjohtajalla on kdyttssa
yleistoimivalta niin kuin hallituksella. Toimitusjohtaja johtaa yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen
ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. (Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 6 § 17)

Osakeyhtio on itsendinen verovelvollinen, jonka saama tulo verotetaan osakeyhtion tulona. Osake-
yhtion verotettava tulo lasketaan tulolahteittdin. Tulolahteitd ovat elinkeinotoiminta ja maatalous.
Osakeyhtion verotus ei vaikuta osakeyhtion osakkaan henkilokohtaiseen verotukseen. Osakeyhtiti-
den tuloveroprosentti on 20 %, kuten muidenkin yhteisdjen. Osakeyhtitsta saadut tuotot eli osin-
gonjako verotetaan ansiotulona ja/tai padomatulona osakeyhtién osakkaalta. (Verohallinto 2020 E)
Osakeyhtidlain mukaan varojen jako osakkeenomistajille voi tapahtua vain:

» Voitonjakona eli osinkona,

* Varoja jakamalla vapaan padgoman rahastosta

» QOsakepadomaa alentamalla

= Omien osakkeiden hankkimisella ja lunastamisella

» Yhtidn purkamisella seka rekisterista poistamista
(Osakeyhtidlaki 21.7.2006/624, luku 13 § 1)

5.5 Osuuskunta

Osuuskunnan voi perustaa yksi tai useampi luonnollinen henkil®, yhteis6, saatio tai muu oikeushen-
kild. (Yrittdjat 2014) Osuuskunta on hyvin samanlainen osakeyhtion kanssa, kuten se on jasenistaan
erillinen oikeushenkild. (Osuuskuntalaki 421/2013 luku 1 § 2) Toisin kuin osakeyhtiéssa, sen toimin-
nan tarkoitus on harjoittaa elinkeinotoimintaa tukeakseen sen jasenten elinkeinon tai taloudenpidon
toimintaa. Jasenet pystyvat hyddyntamadn osuuskunnan tarjoamia palveluita. Osuuskuntalain mu-
kaan toiminnan tarkoituksesta voi paattéa osuuskunnan saanngéissa myos toisin. (Osuuskuntalaki
421/2013 luku 1 § 5)

Osuuskunnan jasenmaara, osuuksien lukumaara ja osuuspadoma ovat vaihtelevia. Osuuskunnalla
voi kuitenkin olla osuuspadaoman liséksi osakepadaomaa ja osakkeita. (Osuuskuntalaki 421/2013 luku
1 § 3) Osuuskunnan jaseneksi voi liittyd yleensa kuka tahansa, ellei séanndissa ole laadittu ehtoja
jasenyydelle. Jasenyytta voi hakea hallitukselta. Jdsenyys alkaa hakemuksen hyvaksymisestd lahtien.
(Osuuskuntalaki 421/2013 luku 3 § 1)
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Osuuskuntalain mukaan jasenen tulee ottaa yksi osuus ja maksaa siitéd sdanndissa maaratty osuus-
maksu. (Osuuskuntalaki 421/2013 luku 9 § 1) Kaikilla jasenilld on osuuskunnassa yhtalaiset oikeu-
det, jollei laissa sdaadeta tai osuuskunnan saanndissa saadeta toisin. (Osuuskuntalaki 421/2013 luku

1§7)

Osuuskuntalain mukaan osuuskunnan jasenet kayttavat paatésvaltaansa osuuskunnan kokouksessa.
(Osuuskuntalaki 421/2013 luku 5 § 1) Jasenelld on kaytettavissa vain yksi dani kaikissa kokouksissa

kasiteltavissa asioissa, ellei sadnnodissa ole maaratty toisin. (Osuuskuntalaki 421/2013 luku 5 § 13)

Osuuskuntalain mukaan osuuskunnalla taytyy olla hallitus. Silla voi myds olla toimitusjohtaja. Osuus-
kunnan hallituksella ja toimitusjohtajalla on samanlainen yleistoimivalta, kuin osakeyhtiéssa ja mo-
lempien valinta tapahtuu myds samalla tavalla.

Osuuskunta on itsendinen verovelvollinen, joiden saama tulo verotetaan osuuskunnan tulona.
Osuuskunnan verotus ei vaikuta osuuskunnan jasenen verotukseen. Osuuskunnan tuloveroprosentti
on 20 %, niin kuin muillakin yhteisdilla. Jos osuuskuntaa ei ole rekisterdity sitd verotetaan samalla
tavalla kuin elinkeinoyhtymaa. (Verohallinto 2020 F) Osuuskunta voi jakaa ylijadmaa jasenille, jos
saanndissa niin maarataan. Jos saannoissa ei ole maaratty jaon perusteita, jako tapahtuu sen mu-
kaan kuin jasenet ovat kayttédneet hyvakseen osuuskunnan palveluita. (Osuuskuntalaki 421/2013
luku 16 § 5)
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TEEMAHAASTATTELU TALOUSHALLINNON TEHTAVISTA

Tutkimushaastatteluun osallistui yhteensa nelja mikroyritysta, joiden edustajat kertoivat yritystensa
taloushallintoon liittyvista asioista. Tutkimuksemme luonteen takia padtimme kayttaa kvalitatiivista
tutkimusmenetelmaa, jotta ymmartdisimme paremmin, miksi tutkittavat ovat jarjesténeet taloushal-

linnon tehtavansa valitsemillaan tavoilla.

Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmaa valittaessa on oleellista pohtia, mika tutkimusmenetelmista sopii parhaiten
valittuun aiheeseen. Laadullinen, eli kvalitatiivinen tutkimus pyrkii kuvaamaan valittua aihetta. Sen
kautta saadaan tietoja ihmisten ajatuksista, motiiveista ja asenteista. Tata kautta saadaan vastauk-
sia ongelmiin. Se sopii usein kaytettdvaksi vain pienelle otokselle, mutta se voi tuottaa syvallista tie-
toa aiheesta tai ongelmasta. Aineistoa voidaan kerdtd muun muassa henkilokohtaisilla haastatte-
luilla, syvahaastatteluilla, ryhmahaastatteluilla, osallistuvalla havainnoinnilla ja eldgytymismenetel-

malla. Menetelmdn tavoitteena on ymmartaminen, ei maaran selvittdminen. (Heikkila 2014)

Empiirinen tutkimus on aina kokonaisuus, joka sisdltdd monia vaiheita. Nama vaiheet ovat keskinai-
sessa riippuvuussuhteessa. Alla on esitetty yleiset vaiheet, mitka esiintyvat tutkimuksissa. (Hirsjarvi
ja Hurme 2015, 14)

Alustava
tutkim uscngc[ma
Atheeseen *Tutustuminen kirjallisuutcen
p:rcht}-'mincn ja ——  sKokeellinen tutkimus
ongdman tismennys *Survey tutkimus
|
hi_n:i_stgn 'Hmtﬂtt:[u
keruu ja — *Kysely
anahfsc:ninti *Havainnointi jne.
. *Tulosten tulkinta
Johtopéitekset . ;
. L ————  #Synrecsi tuloksista
ja raportointi !

*Raportin muolkaus ja u'iimcistd}f

Kuva 1. Empiirisen tutkimuksen kokonaisuus ja vaiheet. (Hirsjarvi ja Hurme 2015, 14)

Teemme tutkimuksemme kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalld. Tiedonkeruun toteutamme puo-
listrukturoidulla haastattelulla, eli niin sanotulla teemahaastattelulla. Se etenee valittujen keskeisten
teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa. Teemahaastattelumme teemat perus-
tuvat tutkimuksemme viitekehykseen. Teemahaastattelun etuja on, ettd haastattelu etenee yksityis-
kohtaisten kysymysten sijaan teemojen varassa. Tama vapauttaa haastattelun tutkijan nakdkul-
masta ja tuo enemman haastateltavan ndkemysta esille. Téman avulla voidaan tutkia haastateltavan
henkilon ajatuksia, tuntemuksia ja mielipiteita tutkittavasta asiasta. Sen kautta on mahdollista
paasta pintaa syvemmalle valittuun tutkimusongelmaan, eli meidan opinnaytetydsséamme mikroyri-

tysten taloushallinnon jarjestémistapoihin. (Hirsjarvi ja Hurme 2015, 47,48)
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Suunnitteluvaihe Haastatteluvaihe Analyysivaihe
Tutkimusongelmat [} llmisiden Teema- [ ] Kysymykset Luokitus ja tulkinta
pﬁﬁluokat alueet

Kuva 2. Teema-alueet tutkimuskokonaisuudessa. (Hirsjarvi ja Hurme 2015, 67)

Haastattelun eettisyys ja luotettavuus

Haastattelussa pitdaa huomioida tutkimuksen eettiset ndkokohdat. Meidan tutkimuksessamme tar-
keita eettisia arvoja ovat informatiivinen suostumus, luottamuksellisuus ja yksityisyys. Haastatelta-
van tulee saada kasitys tutkimuksen luonteesta antamamme tiedon perusteella. Taloushallinnon asi-
oista puhuminen voi monessa yrityksessa olla hyvin salaista, joten kunnioitamme haastateltavien
yksityisyytta, niissé asioissa mité he eivat halua tuoda julki. Noudatamme myds tietosuojalakia ja
EU:n tietosuoja-asetuksia henkilttietojen kasittelyyn liittyvien kohtien osalta. Edelld mainittuja eetti-
sia arvoja noudattaen luomme haastateltaviin vahvan luottamussuhteen, jonka kautta on mahdol-

lista saada luotettavaa tutkimustietoa. (Hirsjarvi ja Hurme 2015, 18,19)

Pyrimme tutkimuksessamme saamaan harkinnanvaraisen naytteen kohdejoukostamme, silla py-
rimme tilastollisten yleistysten sijaan ymmartamaan tapahtumaa paremmin, joka meidan tutkimuk-
sessamme on taloushallinnon tehtdvien hoitaminen. Pientdkin joukkoa haastattelemalla voidaan
saada merkittdvaa tietoa, kun havaintoja tehdaan runsaasti. Kvalitatiivinen tutkimus antaa mahdolli-
suuden tutkia yksityiskohtia, joka auttaa selvittdmaan toimintojen yhteytté olosuhteisiin ja tilantei-
siin. Pyrimme saamaan otannan, joka antaa meille mahdollisuuden tehda syvallisia tulkintoja ai-
heesta.

(Hirsjarvi ja Hurme 2015, 58,59)

Tutkimuskysymykset

Haastatteluja varten loimme teemahaastattelurungon, joka koostuu neljasta teemasta, joihin li-
sasimme mahdollisia jatkokysymyksid vastauksesta riippuen. Haastattelurunkoa laatiessamme emme
pyrkineet laatimaan yksityiskohtaista kysymysluetteloa vaan teema-alueluettelon. Haastattelutilan-
teessa ne toimivat meidan muistilistanamme ja ohjaavat keskustelun kulkua. (Hirsjérvi ja Hurme
2015, 67) Ensimmaisessa teemassa selvitetadn yrityksen perustietoja, kuten yrityksen perustamis-

vuosi ja toimiala. Téma antaa lukijalle paremman kasityksen yrityksesta.

Seuraavassa teemassa perehdytaan yrityksen taloushallinnon tehtaviin, kuten palkanlaskentaan,
myynti- ja ostoreskontraan, kirjanpitoon ja taloudellisen tiedon tuottamiseen. Toisin sanoen tarkoi-
tuksena on selvittaa, millaisia taloushallinnon tehtdvia yritykselld toiminnassaan on ja kuinka hyvin

yrityksessa ollaan perilld ndistd velvoitteista.



40 (57)

Kolmannessa osiossa otamme selvdd, miten haastateltavan kohteen taloushallinto on jarjestetty.
Hoidetaanko taloushallintoa itse vai onko se osittain tai kokonaan ulkoistettu esimerkiksi tilitoimiston

hoidettavaksi ja miksi valittuun ratkaisuun on paadytty.

Neljannessa osiossa haastateltavalle annetaan mahdollisuus kertoa ndkemyksidan ja tavoitteitaan
yrityksen taloushallinnon jarjestémisestd. Missa on onnistuttu ja missa on parantamisen varaa? Mil-

laisia tavoitteita yrityksella on taloushallinnon jarjestamisen suhteen?

Tutkimuksemme liittyy siihen, miten mikroyritykset hoitavat lakisaateiset taloushallinnon tehtavansa.
Talla haluamme saada selville, miten tehtdvat on organisoitu ja kuinka paljon niihin kaytetdan re-
sursseja. Uskomme tastd olevan apua monelle yrittdjalle, koska tdma antaa tietoa erilaisista toimin-
tatavoista. Tutkimuksemme on kvalitatiivinen tutkimus eli laadullinen. Tiedonkeruun toteutamme
puolistrukturoidulla haastattelulla eli teemahaastattelulla. Tama antaa haastateltavalle mahdollisuu-

den kertoa enemman omasta ndkdkannastaan yrityksen taloushallinnon tehtévien organisoimisesta.

6.4 Kohdejoukko

Haastattelurungon luotuamme meidéan taytyy valita kohdejoukko, joiden kanssa kaymme lapi yksil6-
haastattelun. Tutkimuksemme viitekehyksen takia yritykset voivat olla hyvin erilaisia toisiinsa nah-

den. Olemme rajanneet kohdejoukon yrityksiin, jotka tdyttavat mikroyrityksen kriteerit. Valitsemme
yrityksisté haastateltavaksi ihmiset, jotka pystyvat vastaamaan kysymyksiimme yrityksen taloushal-

linnon tehtavien jarjestamisesta.

Haastattelut toteutetaan yksildhaastatteluina tutkimuksen luonteen takia. Jokainen haastateltava on
ainutlaatuinen ja pyrimme tuomaan esille heidan narratiivinsa. Haastattelussa kunnioitamme haasta-
teltavien yksityisyyttd. Nykyisen koronatilanteen takia joudumme haastatteluissa turvautumaan séh-
koisiin menetelmiin, kuten videohaastatteluun tai puhelimeen.

(Hirsjarvi ja Hurme 2015, 58)
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6.5 Teemahaastattelurunko

Taustatiedot:
Yrityksen perustamisvuosi, toimiala, henkilostdn maara, yrityksen liikevaihto ja tase

Taloushallinnon tehtavat:

= Minkalaisia taloushallinnon tehtdvia yrityksella on?
e Kirjanpidon pitédminen
e Reskontran hoitaminen
e Palkanlaskenta
e Viranomaisilmoitukset
e Taloudellisen informaation tuottaminen

= Minkalaisia vaikutuksia yritysmuodolla on ollut tehtaviin

= Onko yrityksen koko vaikuttanut tehtéaviin

Tehtdvien hoitaminen
» Hoidatteko tehtavat itse vai ovatko ne ulkoistettu osin tai kokonaan?
= Jos yritys hoitaa taloushallinnon tehtavéansa itse:
¢ Minkalaisilla tyokaluilla hoidatte tehtavia?
e Kuka yrityksessa hoitaa tehtavat
e Koulutus tai kokemus tehtavien hoitamiseen
e Kuinka paljon tehtdvien hoitaminen vie aikaa varsinaisesta yritystoiminnasta?
e Kuinka paljon kustannuksia tehtavien hoitamisesta aiheutuu
e Oletteko harkinneet taloushallinnon ulkoistamista
e Millaisia haasteita itse hoidettu taloushallinto aiheuttaa
= Jos yritys on ulkoistanut taloushallinnon tehtavansa:
¢ Kenelle tehtavat on ulkoistettu
e Miten he hoitavat niita
e Kuinka paljon kustannuksia tehtavien hoitamisesta aiheutuu
e Onko yhteydenpito tilitoimiston kanssa sujuvaa
e  Onko palvelu riittavan henkilékohtaista

e Oletteko tyytyvaisia kayttémiinne taloushallintopalveluihin

Haastateltavan nakemykset
» Kuinka koette taloushallinnon tehtdvien jarjestdmisen onnistuneen
» Minkalaisia tavoitteita taloushallinnon suhteen tulevaisuudessa
= Miten koette taloushallinnon tehtavien hoitamisen vievan resursseja varsinaiselta yritystoi-

minnalta
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6.6 Litterointi

Litteroinnilla tarkoitetaan haastattelu- ja keskusteluaineistojen muuntamista kirjalliseen muotoon.
Litteroinnissa on useita eri tasoja, mutta niiden nimitykset ja maaritelmat eivat ole vakiintuneita. Ne
noudattavat kuitenkin laheisesti toistensa peruslinjoja. Yleensa litterointia ei tehda vain yhta litte-
rointitasoa noudattaen vaan se tehddan omien tarpeiden mukaan eri tasoja yhdistellen. Litteroinnin
tasoja ovat muun muassa:

= Referoiva litterointi

»  Peruslitterointi

» Sanatarkka eli eksakti litterointi

» Keskusteluanalyyttinen litterointi
(Tietoarkisto)

Kaikki haastattelut litteroitiin referoivaa menetelmaa kayttaen. Referoivalla litteroinnilla tarkoitetaan
haastattelun aanitteen purkamista suurpiirteisesti muistiinpanoiksi esimerkiksi kirjoittamalla osan

puheesta ylos tai kdyttamalla ranskalaisia viivoja

6.7 Yhti6 X Oy

Ensimmaisend haastattelimme Yhtid X Oy:n talouspaallikkdd, joka on koulutustaustaltaan tradenomi.
Vallitsevan koronatilanteen takia teimme haastattelun etdyhteytta hyddyntden Google Meet:ssa.
Haastateltavan pyynndsté olimme toimittaneet hanelle etukateen teemahaastattelurungon, jotta hén
voisi etukateen valmistautua vastauksiinsa. Han oli myos tietoinen tutkimuksemme luonteesta seka

eettisista ndkokannoista. Itse haastattelu eteni teemahaastattelurungon mukaisessa jarjestyksessa.

Haastattelun alussa késittelimme yrityksen taustatietoja. Yritys on perustettu vuonna 2016 ja sen
yhtidmuotona on osakeyhtid. Yrityksen toimiala on esittavia taiteita palveleva toiminta. Se tyéllistaa
talla hetkelld kolme vakituista tydntekijaa ja 15 freelanceria. Yrityksen viimeisen tilinpaatdksen mu-
kaan yrityksessa tyoskenteli seitseman tydntekijaa. Yrityksen liikevaihto oli noin 890 000 euroa ja

tase noin 230 000 euroa.

Teemahaastattelurungon mukaisesti kasittelimme seuraavaksi yrityksen talosuhallinnon tehtavia.
Haastateltavan mukaan niihin kuuluvat myyntireskontra, palkanlaskenta, viranomaisilmoitusten teke-
minen, budjetointi, talousraporttien valmistaminen palavereihin ja tarjousten seka hinnoitteluraport-

tien luominen.

Taman jalkeen kysyimme yritysmuodon vaikutusta tehtaviin. Haastateltava sanoi osakeyhtidmuodon
olevan valttamatén toiminnalle. Se kuitenkin tuo lakisaateisia vastuita, kuten kuukausittaisen rapor-
toinnin, joita ovat muun muassa oma-aloitteisten verojen ilmoittaminen ja maksaminen seka tilin-
paatoksen laatimisen. Taman teemaosion viimeisena kysymyksena oli, minkalaisia vaikutuksia yri-

tyksen koolla on ollut tehtdviin. Haastateltava koki, etta yrityksen koko ei ole vaikuttanut tehtaviin.
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Yrityksen liiketoimintamalli on rakennettu skaalautuvaksi, jonka vuoksi yrityksen koko ei merkitta-
vasti vaikuta tehtaviin.

Kolmannessa osiossa aiheena oli taloushallinnon tehtdvien hoitaminen. Vastaajan mukaan yritys hoi-
taa taloushallinnon tehtdvat suurimmaksi osaksi itse. He tekevat kuitenkin yhteisty6ta tilitoimiston
kanssa, joka hoitaa tositteiden kirjaukset, kuukausittaisen kirjanpidon ja tilinpaatoksen. He ovat laa-
tineet tilitoimiston kanssa dimensiot tilikartan pohjalta. Tama tarkoittaa sita, etta tositteille merki-
taan oikea tili eli dimensio, jotta tilitoimiston tehtdva helpottuisi. Tama nopeuttaa yhteisty6ta tilitoi-
miston kanssa ja samalla vahentaa siita aiheutuvia kustannuksia. Tilitoimisto myds antaa yritykselle
taloudellista neuvontaa.

Omat taloushallinnon tehtavansa yritys hoitaa Procountor-talousohjelmalla, Excelilla seka Current-
RMS:lI4, joka on varasto- ja tydajanseurantaohjelma. Yrityksen taloushallinnon tehtdvia hoitaa vas-
taaja, eli talouspaallikkd. Tehtdvien hoitaminen vie aikaa varsinaisesta yritystoiminnasta noin 50-80
% riippuen sesongista. Vastaajan mukaan yritykselle aiheutuu tehtavien hoitamisesta kustannuksia
ohjelmistoista ja palkkakustannuksista. Ohjelmistokuluista aiheutuu kustannuksia riippuen vaihtelu-
valistd noin 80-800 euroa kuukaudessa. Ohjelmistopaketti otetaan keskimaaraisten tositemaarien
mukaan. Sesonkiaikoina ohjelmistopakettiin kuuluvien tositteiden maara ylittyy, jonka takia ylimaa-
raisista tositteista aiheutuu lisda kustannuksia. Palkkakustannukset ovat muutamien tuhansien luok-

kaa riippuen tydpanoksesta.

Haastateltavan mukaan yritys ei aio ulkoistaa nykyista enempaa taloushallinnon tehtdvidan, silla in-
formaatio kulkee sisdisesti paremmin. Seuraavaksi kysyimme minkalaisia haasteita itse hoidettu ta-
loushallinto aiheuttaa. Vastaajan mukaan sesonkiaika aiheuttaa kiirettd, silla silloin hdnen pitaa hoi-
taa lisdksi myds kaikkea muita asioita, jolloin han ei pysty keskittymaan taloushallinnon asioihin niin
paljon. Hanen tybaikansa on hyvin vaihteleva, jonka han kokee positiivisena silla han voi maaritelld
itse tydaikani. Tama kuitenkin valilla aiheuttaa sen, etta tydtehtava voi tulla ylldttaen, esimerkiksi

kesken kotitdiden.

Seuraavaksi kasittelimme yrityksen tehtdvien ulkoistamista. Tilitoimisto kdyttdd samaa taloushallinto-
ohjelmaa kuin yritys, eli Procountoria. Vastaajan mukaan tilitoimiston palvelu on riittdvan henkil6-
kohtaista, silld yhteydenpito on aktiivista ja neuvoa voi kysya erilaisiin asioihin, kuten tulorekisteriin
littyen. He ovat my6s saaneet paljon oma-aloitteista neuvontaa kirjanpitajan puolelta. Kysyttaessa
tastd aiheutuvia kustannuksia, vastaajan mukaan kirjanpitdjasté aiheutuu noin 80-150 euroa kuu-
kaudessa sesongista riippuen. Vastaajan mukaan yhteistyd tilitoimiston kanssa on ollut sujuvaa, silla
he ovat tehostaneet toimintaa aiemmin mainitsemalla dimensiolla, ja tilitoimiston kanssa tulee paljon
oltua yhteydessa puolin ja toisin. Vastaajan mukaan he ovat hyvin tyytyvaisia tilitoimistoon, silla toi-

minta on henkilékohtaista ja sujuvaa. Tilitoimiston vaihtaminen ei ole suunnitelmissa.

Viimeisessa osiossa kdsittelemme haastateltavan nakemyksia taloushallinnon hoitamisesta. Hanen

mukaan he ovat hyvin onnistuneet taloushallinnon tehtdvien jarjestémisessa. Tulevaisuudessa he
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pyrkivdt parantamaan ohjelmistojen automatisaation hyddyntdmistd seka tehostamaan toimintaansa

entisestaan.

Metsayhtyma X

Toinen haastateltavamme oli vuonna 2005 perustetun metsayhtyman yrittdja. Vallitsevasta koronati-
lanteesta johtuen teimme haastattelun etdyhteyden kautta. Noin viikkoa ennen haastattelua lahe-
timme yrittdjalle tekemamme teemahaastattelurungon, joten hanella oli aikaa tutustua annettuihin

kysymyksiin.

Haastattelun aluksi kavimme lapi yrityksen taustatietoja. Metsanhoitoa harjoittavan metsayhtyman
henkilostdmaara on kaksi ja vuonna 2019 liikevaihto oli yhteensa 4000 euroa. Yhtyman padasiallinen
liiketoiminta muodostuu Iahinna sivutoimisesta metsanmyynnistd. Taseesta ei haastattelun hetkella
I6ytynyt tietoa.

Taustatietojen jalkeen kasittelimme yrityksen taloushallinnon tehtavia. Vastauksista tuli ilmi, etta

yrityksen taloushallinnon tehtdviin kuuluvat kirjanpito, tilinpdatds seka vero- ja viranomaisilmoituk-
set. Kirjanpitovelvollisuus ei koske metsdayhtymia, mutta haastateltavan mielesta se on kuitenkin ta-
loudellisesti kannattavaa alv-palautusten vuoksi. Yrityksen koko ei hdnen mielestaan vaikuta yrityk-

sen taloushallinnon tehtaviin.

Haastattelun kolmannessa osiossa puhuimme yrityksen taloushallinnon tehtavien hoitamisesta.
Haastateltava kertoi, ettd yhtyman taloushallinto on ulkoistettu kokonaan eraalle pienelle pohjoissa-
volaiselle auktorisoimattomalle tilitoimistolle. Kyseinen tilitoimisto hoitaa yrityksen kirjanpitoon, tilin-
paatokseen ja verotus- ja viranomaisilmoituksiin liittyvat asiat kirjausperusteista maksua vastaan.
Vuosittaisia kuluja tehtévien hoitamisesta kertyy noin 300-500 euroa. Yleisesti ottaen haastateltava
on ollut tyytyvainen tilitoimiston toimintaan, mutta parannettavaakin on: han toivoisi aktiivisempaa
yhteydenpitoa sekd henkildkohtaista neuvontaa esimerkiksi verotukseen liittyvissé asioissa. Valilla
haastateltava onkin joutunut kysymaan neuvoa ulkopuolisilta tahoilta, kun ei ole saanut riittavan
tyhjentavia vastauksia. Esimerkkina héan mainitsi taannoisen luovutustappion, josta kirjanpitdja ei
ollut tietoinen, vaikka se olisi voitu vahentda verotuksessa padgomatuloista jo vuonna 2016. Pienid
ristiriitoja on aiheutunut myos tositteiden toimitustavoista. Tilitoimisto on painostanut toimittamaan
tositteet sahkdisesti, vaikka haastateltava on ilmoittanut haluavansa toimittaa ne jatkossakin henki-

|6kohtaisesti paikan paalle.

Haastattelun viimeisessa osiossa kysyimme haastateltavan yleisid ndkemyksia taloushallinnon jarjes-
tdmisesta. Esille nousi edellda mainittu teema yhteistydsta kyseisen tilitoimiston kanssa. Vaikka haas-
tateltava sinansa onkin ollutkin tyytyvdinen nykyisiin palveluihin, on hdn myds harkinnut tilitoimiston
vaihtamista. Yhtend vaihtoehtona han nakee itse tehdyn kirjanpidon, sillé liiketoiminta on nykyisel-

Iadn pienta ja toisaalta han kokee osaavaansa tehda monia taloushallintoon kuuluvia tehtavia.
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6.9 Kevytyrittaja X

Kolmas haastateltavamme oli vuodesta 2018 liiketoimintaansa pyérittanyt kuopiolainen kevytyrittaja.
Haastateltavan pyynndstd olimme lahettaneet teemahaastattelurungon héanelle etukateen tutustutta-

vaksi, ja itse haastattelu toteutettiin edellisten tavoin etdyhteyden kautta.

Haastattelun aluksi kysyimme yrityksen taustatietoja. Valokuvausalalla toimiva kevytyritys on erikois-
tunut erityisesti henkilo- ja tapahtumakuvauksiin. Henkilosta yritykselld on yksi, ja arvioitu liikevaihto

vuonna 2020 on noin 10000 euroa. Tasetietoja ei haastatteluhetkelld ollut kaytettavissa.

Teemahaastattelurungon mukaisesti haastattelun seuraavat osiot keskittyivat yrityksen taloushallin-
non eri osa-alueisiin. Haastateltavan mukaan hanen taloushallintonsa on ulkoistettu kokonaan OP

Kevytyrittaja -palvelulle, joka hoitaa yrityksen kirjanpidon, tilinpaatdksen seka pakolliset viranomai-
silmoitukset. Eri vaihtoehdoista haastateltava paatyi juuri kevytyrittdjyyteen, koska arveli sen palve-
levan parhaiten sivutoimisen valokuvausbisneksen tarpeita. Pientd maksua vastaan palveluntarjoaja
huolehtii kaikista taloushallintoon liittyvista tehtavista. Kun asiakas maksaa yrittajan ldhettaman las-

kun, palvelu ottaa palkkiona 5 prosenttia sen arvonlisaverottomasta summasta.

Haastateltavan mukaan OP Kevytyrittdja -palvelun kayttéminen on nopeaa ja yksinkertaista. Ostot,
myynnit ja kuitit syotetaan palveluun, samoin esimerkiksi kilometrikorvaukset. Ainoa omaa aikaa ku-

luttava osuus on laskujen kirjoittaminen, mité varten hén jéarjestaa erillisia laskunkirjoituspaivia.

Haastateltava on padosin ollut tyytyvdinen kayttdmaansa palveluun. Muihin vastaaviin palveluihin
verrattuna OP Kevytyrittdja tarjoaa Y-tunnuksen, minka lisdksi siihen sisdltyy arvonlisdverojen palau-
tukset. Palvelun kayttaminen on myds helppoa sahkaista ohjelmistoa kayttden. Huonoista puolista
ilmi tulee asiakaspalvelun kasvottomuus. Yhteydenpito tapahtuu vain chatin kautta, eika palvelu tar-
joa mahdollisuutta esimerkiksi henkilokohtaiseen puhelinneuvontaan. Mikali toimi muuttuukin jonain
paivana kokopaivaiseksi, aikoo haastateltava vaihtaa tilitoimiston asiakkaaksi. Talldin on mahdollista
saada henkilokohtaista palvelua kirjanpitdjaltd, ja alv-palautukset saapuvat vuosittaisen kertapotin

sijaan kerran kuukausittain.
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6.10 Kevytyrittdja Y

Neljds haastateltavamme oli vuonna 2018 perustettu kevytyritys, joka toimii talla hetkella Kasivarren
alueella Lapin maakunnassa. Ennen haastattelua toimitimme kysymykset haastateltavalla, ja itse

haastattelu tapahtui etdayhteyden kautta.

Aloitimme haastattelun kysymalla yrityksen taustatietoja. Valokuvausalalla toimivan kevytyrityksen
liikevaihto oli vuonna 2019 6000 euroa, ja henkildstén maara oli yksi. Tasetietoja ei ollut haastatte-

luhetkella saatavilla.

Taustatietojen jalkeen siirryimme kysymyksiin yrityksen taloushallinnon tehtdvistd. Haastateltava

kertoi olevansa asiakkaana OP Kevytyrittdja -palvelussa, joka hoitaa kokonaan yrityksen taloushallin-
non tehtdvat, eli kirjanpidon, tilinpaatoksen seka vero- ja viranomaisilmoitukset. Myds kateistilitykset
ja kilometrikorvausten kasittelyt sisdltyvat palveluun. Haastateltava kokee, ettd OP Kevytyrittdja vas-
taa hanen nykyisia tarpeitaan, mutta mikali toiminta joskus laajenee, olisi siirryttava tilitoimiston asi-

akkaaksi.

Mielenkiintoisen lisan haastatteluun toi haastateltavan mainitsema seikka, ettd hanelld on myos
aiempaa yrittajakokemusta perustamansa toiminimen kautta. Tuolloin han teki yrityksen taloushal-
linnon tehtavat itse, mika oli kuulemma seka haastavaa etta opettavaista. Kyseisella - sittemmin jo
lopetetulla - yrityksellad oli asiakkaita my6s ulkomailta, joten kirjanpidon tekemisessa piti huomioida
esimerkiksi yhteiséhankintoihin liittyvat kirjaukset. Haastateltava mainitsikin, etta vaikka kirjanpidon
opettelu oli sindnsa antoisaa, siirtyisi han nykyisin ennemmin tilitoimiston asiakkaaksi. Itse tehdyn

kirjanpidon taloudelliset hyddyt eivat korvanneet siihen liittyvaa ajankayttoa.

Edelld mainittuihin seikkoihin liittyen haastateltava mainitsi, ettd han on tyytyvadinen OP Kevytyrittdja
-palvelun vaivattomuuteen. 5 % laskukohtaista palkkiota vastaan palvelu hoitaa kaikki yrityksen ta-
loushallinnolliset tehtavat, eika hanen itse tarvitse tehdd muuta kuin toimittaa tarvittavat tositteet
seka kirjoittaa laskut asiakkaille. Huonona puolena han mainitsi asiakaspalvelun, mika on kuulemma
liian persoonatonta. Toiminnan mahdollisesti laajetessa han aikookin siirtya tilitoimiston asiakkaaksi.
Talléin hén saisi henkilokohtaisempaa neuvontaa, jolloin olisi mahdollista itsekin oppia taloushallin-

non kaytantoja.
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7 TULOSTEN POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Mikroyritykset ovat suomalaisen yhteiskunnan selkdranka. Tutkimuksemme aikana saimme kunnian
haastatella neljad suomalaista yritystd, jotka edustivat monipuolisesti mikroyrityskentan eri laitoja.
Yhden hengen kevytyritysten lisaksi tutustuimme pieneen pohjoissavolaiseen metsayhtymaan seka
Iahes miljoonan euron liikevaihtoa pyoérittavdan osakeyhtiéon. Kohteiden suuri variaatio mahdollisti
sen, ettd saimme pienelldkin otannalla runsaasti mielenkiintoista tietoa taloushallinnon jarjestémista-

voista erikokoisten mikroyritysten valilla.

Haastattelemiemme yritysten toimialat vaihtelivat taiteita palvelevasta toiminnasta metsanhoitoon ja
valokuvaukseen. Kevytyrittajat X ja Y olivat seka kooltaan ettd toimialaltaan yhtenevia, joten se an-
toi mahdollisuuden vertailla toimialan taloushallintoratkaisuja kyseisessé kokoluokassa. Haastatelta-
vien yritysten taloushallinnon tehtavat olivat kaikilla samankaltaisia, vaikkakin Osakeyhti6é X:n erottui
joukosta suurimpana ja tehtaviltdédn monipuolisimpana. Siind missa kevytyritysten tehtavat sisalsivat
Iahinna kirjanpidon ja tilinpaatdksen, oli osakeyhti6lla niissa muun muassa budjetointia, palkanlas-
kentaa ja erilaisten raporttien valmistelua. Osakeyhti6 X oli haastatelluista my6s ainut, joka suoritti
osan taloushallinnon tehtdvistéan itsenaisesti. Heidan tapauksessaan tilitoimisto oli kumppani, joka

toimi taloudellisena neuvonantajana seka suoritti kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvia tehtdvia.

Haastatelluista yrityksista kolme neljasta oli kokonaan ulkoistanut taloushallinnon tehtdvansa. Metsa-
yhtyma X kaytti auktorisoimatonta tilitoimistoa, kun taas valokuvausalan yritykset X ja y olivat paat-
taneet ryhtya kevytyrittdjiksi. Vaikka kaikki yleisesti ottaen olivatkin tyytyvaisia kayttamiinsa palvelui-
hin, tiettyja puutteita 16ytyi esimerkiksi neuvonnasta ja asiakaspalvelusta. Ainoastaan Osakeyhtié X
oli taysin tyytyvadinen ulkoistamiseensa. Tama osoittaa sen, etta ulkoistaminen voi tehtavien jakami-
sen kannalta toimia, mutta molemminpuolinen yhteisty6 ja kommunikaation laatu voi vaihdella hy-

vinkin paljon.

7.1  Johtopaatodkset

Haastatteluista voidaan paatella, ettd mikroyritysten taloushallinnon tehtaviin vaikuttaa yrityksen
koko ja toimiala. Isommilla yrityksilla on enemman henkildstd, joka lisaa palkanlaskennan roolia
taloushallinnon tehtavissd, kun taas palkanlaskennan osuus on vahdinen yrityksissa, joissa tydsken-
telee vain yrittaja. Kuitenkin perustehtaviin, kuten kirjanpidon pitdmiseen ja laskutukseen yrityksen
koko ei vaikuta muuten kuin tehtdvien maaraan. Mikroyritykset organisoivat tehtdvansa tarpeidensa
seka omien resurssiensa mukaisesti. Tehtdvid voidaan ulkoistaa saastdaakseen yrityksen resursseja
yritystoimintaansa varten, saadakseen konsultaatiota ja myods varmistaakseen lainsaadannén toteu-

tumisen.
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Edelld mainittujen seikkojen lisaksi esille nousi teemaa, jotka kukin osaltaan kertovat taloushallinto-
alan muuttuvasta roolista. Ensimmaisena pinnalle nousee tilitoimistoihin kohdistuvat konsultatiiviset
odotukset. Yrittajien silmissa tilitoimisto on entista voimakkaammin paikka, jolta odotetaan koko-
naisvaltaista neuvontaa taloushallintoon liittyvissa kysymyksissa. Passiivisen toimijan sijaan tilitoimis-
ton on oltava aktiivisesti kommunikoiva kumppani, joka on aina tarvittaessa valmis auttamaan ja
konsultoimaan asiakkaita. Muutoksen odotetaan vain kiihtyvan tulevaisuudessa, kun digitalisaation
megatrendi muuttaa tilitoimistojen arkea. Rutiinitdiden vahentyessa niiden on osattava mukautua
proaktiiviseen rooliin, jossa ne toimivat asiakasyritysten taloudellisina neuvonantajina. Tekemis-
tamme haastatteluista huomasimme, etta kyseinen kehityskulku on jo selkedsti havaittavissa. Kaikki
haastatellut yritykset toivoivat kdyttamiltaan taloushallintopalveluilta henkilokohtaista taloudellista
neuvontaa. Ne yritykset, jotka eivat kokeneet saavansa sita riittdvasti, olivat ainakin harkinneet pal-

velun vaihtamista.

Toiseksi teemaksi nostamme esiin kevytyrittdjyyden. Tekemiemme haastattelujen perusteella on
helppo ymmartaa, miksi kyseinen yrittdjyyden muoto on muutamassa vuodessa noussut nykyiseen
suosioonsa. Esimerkiksi mainittu OP Kevytyrittaja -palvelu tarjoaa mahdollisuuden toimia y-tunnuk-
sellisena yrittajana ilman yrityksen pydrittdmiseen liittyvda byrokratiaa. Erityisen hyvin se sopii sivu-
toimisen liiketoiminnan pyorittdmiseen, mika ilmeni myods tekemistdmme haastatteluista. Haastatel-
lut olivat tyytyvaisia OP Kevytyrittdja -palvelun vaivattomuuteen, mutta liiketoiminnan kasvaessa se
ei kuitenkaan riittaisi vastaamaan kasvavia tarpeita. Erityisen ongelmalliseksi haastateltavat kokivat
asiakaspalvelun kasvottomuuden, mika osaltaan kertoo jo edelld mainitusta tilitoimistojen konsulta-
tiivisesta roolista. Myos kevytyrittajat toivovat saavansa henkilokohtaista palvelua, mika jossain maa-

rin asettaa muutospaineita kevytyrityspalveluiden asiakas- ja neuvontapalvelun monipuolistamiseen.

Kolmantena teemana esille nousivat taloushallinnon tehtavissa kaytettavat séhkdiset ohjelmistot.
Erityisesti pilvipalveluiden suosio on kasvanut voimakkaasti, miké nakyi my6s haastattelemiemme
yritysten toiminnassa. Yhta lukuun ottamatta jokainen haastatelluista hyddynsi sahkoisia ohjelmis-
toja taloushallinnon tehtavien tekemisessa. Ainoa yritys, joka ei itse séhkdisia ohjelmistoja kayttanyt,
oli kohdannut niihin kohdistuvaa painostusta tilitoimiston osalta. Tama onkin yksi osatekija, miksi
sahkdinen taloushallinto ei ole yleistynyt niin nopeasti kuin 2000-luvun alussa oletettiin. Muutosvas-
tarintaa esittavien asiakkaiden seurauksena tilitoimistot ovat myodhastyttaneet sahkdisten jarjestel-
mien kayttddnottoa. Haastatteluista teimme kuitenkin havainnon, etta ne yritykset, jotka sahkdista
taloushallintoa hyddynsivat, suhtautuivat siihen myétamielisesti. Sen kayttdminen on nopeaa ja yk-

sinkertaista ja se sujuvoittaa yhteisty6ta palveluntarjoajan kanssa.
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LOPPUYHTEENVETO

Opinnadytetyoprojektimme alkoi syksylla 2019. Olimme molemmat kiinnostuneita valikoituneesta ai-
heesta, joten yhteinen savel 16ytyi nopeasti. Halusimme tehda mikroyritysten taloushallintoratkaisuja
esittelevan tutkimuksen, joka antaisi esimerkiksi yrittdjille ideoita ja neuvoja taloushallinnon jarjesta-
miseen. Opinndytetydmme aihe hyvaksyttiin loppusyksystd, minka jdlkeen aloimme suunnitella pro-

jektin aikataulua.

Kuten elamassa valilla kdy, suunnitelmat eivat toteudu sellaisenaan. Kevaalla 2020 alkanut ko-
ronaepidemia viivastytti projektin aloittamista, minka lisdksi suoritimme molemmat opintoihin kuulu-
vaa tyoharjoittelua kesdan saakka. Hidasteista huolimatta onnistuimme I6ytdmaan sopivan maaran
haastateltavia eri toimialoilta ja kokoluokista. Syksylla 2020 aloitimme haastattelujen tekemisen,

minka jdlkeen viimeistelimme tietoperustan ja purimme haastattelut tekstimuotoon.

Opinnaytetytn tekeminen oli seka haastavaa etta opettavaista. Ensinndkin opimme paljon tutkimas-
tamme aiheesta, mika auttoi meitd kehittymaan taloushallinnon ammattilaisina. Toisekseen se pa-
ransi meidan molempien ryhmatyétaitoja. Koronaepidemian poikkeusoloissakin oli tarkeda toimia
yhteistydssa aktiivisesti kommunikoiden. Projektin aikana juttelimme saanndllisesti puhelimitse seka
jarjestimme satunnaisia tapaamisia niin sisé- kuin ulkotiloissa. Yhteiseksi henkireidksi muodostui Pui-

jolla sijaitseva frisbeegolfrata, jossa heittelyn ohessa suunnittelimme projektimme yksityiskohtia.

Uskomme, ettd opinnaytetydstamme on hyoétya aiheesta kiinnostuneille, silla se sisaltaa runsaasti
tietoa esimerkiksi taloushallinnon tehtavista ja eri yritysmuodoista. Kédytimme tyéssamme seka sah-
koisia etta kirjallisia lahteitd, joista useat on viitattu suoraan lakiin. Opinndytety6n lopputuloksesta
voidaan huomata, ettd monet taloushallinnon tehtavista ulkoistetaan, jotta resursseja jaa varsinai-
seen yritystoimintaan. Jokaisen yrittdjan on kuitenkin tarkeaa tietda edes perusteet taloushallinnon
eri osa-alueista. Se seka sujuvoittaa yhteisty6ta sidosryhmien kanssa etta luo perustaa sille tarkeim-

malle, yrityksen menestykselle.
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