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Etninen monimuotoisuus tydyhteiséssa on ajankohtainen ja kovasti puhuttava aihe maailman-
laajuisesti. Opinnaytetydn tavoitteena on selvittdd, miten suomalaisessa tyOyhteisdéssa etnista
monimuotoisuutta hyddynnetdaan ja missa maarin.

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd Suomen etnisen monimuotoisuuden nykytila. Ymmarre-
taanko pk-yrityksissa etnisen monimuotoisuuden tuoma hyoéty tydyhteisdlle ja sen koko potenti-
aali kilpailutekijana. Paatutkimusmenetelmaksi valittiin kvalitatiivinen tutkimusmenetelmd, jossa
aineisto keréttiin haastattelemalla. Tavoitteen saavuttamiseksi kddnnyimme asiantuntijoiden
puoleen etnisen monimuotoisuuden ja sen toteuttamisen suhteen Suomen organisaatioproses-
seissa seka jo saatavilla oleviin tutkimustuloksiin ja raportteihin, jotka osoittavat Suomen nyky-
tilanteen.

Vastaajien loytamiseksi kaytimme sellaisia kanavia kuin LinkedIn, henkilokohtaiset kontaktit ja
osallistuminen temaattisiin seminaareihin. Haastattelut tehtiin sdhkdpostitse ennakolta kirjoite-
tuilla kysymyksilla ja etéana vuoropuhelun muodossa verkkoalustoilla Teams ja Zoom keséa-
kuusta lokakuuhun 2020. Vastaukset nauhoitettiin, sitten litterointiin ja [&hetettiin hyvaksyttaviksi
vastagjille. Haastattelu koostui kuudesta kysymyksestd. Haastattelun kesto oli 30 minuutista
tuntiin. Haastattelujen suurimpana vaikeutena oli sovitun tapaamisen ajoitus. Tama johtuu poik-
keuksellisesta tilanteesta ympéari maailmaa, koska 80 % tytsta tehdaan talla hetkella etana.

Tutkimuksessa todettiin, ettd suomalaisessa tydymparistossd on vahan etnistd monimuotoi-
suutta. Maan historiallisen kehityksen takia maahanmuuttajiin suhtaudutaan ennakkoluuloisesti
seka monimuotoisuuden hyddyn epaymmarryksen takia Suomessa pelataan etnistd monimuo-
toisuutta, mika puolestaan johtaa sen hyvaksymattomyyteen. Pelko pakottaa ihmiset ja yritykset
pitdmaan etnistd monimuotoisuutta ei tekijana ja resurssina tydyhteison rikastamiseksi, vaan
suurimmaksi osaksi riskitekijana. Tama ajattelutapa haastaa markkinoiden kansainvalistymisen
ja hidastaa tyollisyyden edistymista, mikd puolestaan heikentdd Suomen mikro- ja makrota-
loutta. Kansatalouden heikentdminen puolestaan vie kierteeseen “kaikki vaikuttaa kaikkiin” ja
lopuksi rakenteellisesta rasismista aiheutuneet jokaisen syrjittdvéan kustannukset joutuu maksa-
maan yhteiskunnan jokainen yksilo seka syrjiva, etta syrjittava rodustaan riippumatta. Tutkimus-
ten tuloksista korostuu muun muassa etnisen monimuotoisuuden tarkeys, silla se on ainut mo-
nimuotoisuuden muodoista, jossa organisaatio hyétyy monimuotoisuuden eduista kaiken eni-
ten.
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Abstract

Ethnic diversity in the work community is a topical and hard-to-talk topic worldwide. The aim of
the thesis is to find out how ethnic diversity is utilized in the Finnish work community and to what
extent in the work community.

The aim of the study is to find out the current state of ethnic diversity in Finland. Is the under-
standing of the benefits of ethnic diversity for the work community and its full potential as a
competitive factor in SMEs. The qualitative research method was chosen as the main research
method, in which the material was collected by interview. In order to achieve this goal, we turned
to experts regarding ethnic diversity and its implementation in Finland's organizational pro-
cesses, as well as to the research results and reports already available, which show the current
situation in Finland.

To find respondents, we used channels such as LinkedIn, personal contacts, and participation
in thematic seminars. Interviews were conducted by e-mail with pre-written questions and re-
motely in the form of a dialogue on the Teams and Zoom online platforms from June to October
2020. Responses were recorded, then spelled out and sent to respondents for approval. The
interview consisted of six questions. The duration of the interview is from 30 minutes to an hour.
The main difficulty of the interviews was the agreed timing of the meeting. This is due to an
exceptional situation around the world, as 80% of the work is currently done remotely.

The study found that there is little ethnic diversity in the Finnish work environment. Due to the
country's historical development, prejudiced attitudes towards immigrants and the misunder-
standing of the benefits of diversity, Finland fears ethnic diversity, which in turn leads to its
unacceptability. Fear forces people and companies to see ethnic diversity not as a factor and a
resource to enrich the work community, but for the most part a risk factor. This way of thinking
challenges the internationalization of the market and slows down the progress of employment,
which in turn weakens Finland's micro- and macro-economy. The weakening of the national
economy, in turn, takes a spiral of “everything affects everyone” and, finally, the costs of every
discriminator in structural racism have to be borne by every individual in society (both discrimi-
natory and discriminatory), regardless of race. Among other things, the results of the research
highlight the importance of ethnic diversity, as it is the only form of diversity in which an organi-
zation benefits most from the benefits of diversity.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydmme aihetta Etninen monimuotoisuus tydyhteisdssa ei ole valittu sattumalta.
Se on henkilékohtaisen kiinnostuksen kohteemme sekéa ajankohtainen ja kovasti puhuttava
aihe maailmanlaajuisesti. Tarkeaa on myos se, etta silla on laajat mahdollisuudet jatkotut-
kimuksille. Tutustuessamme aiheeseen liittyviin materiaaleihin ja syventyessamme sen yk-
sityiskohtiin tulimme siihen johtopdatokseen, etta aiheen problematiikka on ajateltua laa-

jempi ja ulottuu myds Suomen ulkopuolelle.

Viime vuosina monimuotoisen tydyhteison eduista on tehty lukuisia tutkimuksia ja julkaisuja
maailmanlaajuisesti. Niista kay ilmi monimuotoisuuden suora yhteys positiivisiin vaikutuk-
siin liiketoimintaan ja tydnsuorituksen laadun parantamiseen koko organisaation laajuisesti.
Tutkimusten tuloksista korostuu muun muassa etnisen monimuotoisuuden tarkeys, silla se
on ainut monimuotoisuuden muodoista, jossa organisaatio hyotyy monimuotoisuuden

eduista kaikkein eniten.

Muiden maiden tutkimustietojen ja aikaansaatujen kokemusten kayttdonotolla olisi suuri
moniulotteinen vaikutus Suomeen elinkeinon taloudellisen tilan parantamiseen ja sen kehi-
tyksen edistamiseen. Puolestaan se kuitenkin vaatisi alueen yrityksiltd vahintd&n avoi-

muutta uudelle ilmidlle ja tydympariston entistd parempaa etnistd monimuotoistumista.

Maanmuutto itsessdan olisi edelleen toimiva apu monille yrityksille Suomen kantavéaeston
nopean vanhenemisen aiheuttamaan tyévoimapulaan tydémarkkinoilla ja nopeasti globaali-
soivien markkinoiden uusiin haasteisiin ja ehtoihin vastaamiseen. Suomi on kohdannut jyr-
kadn demograafisen laskun viime vuosina ja maailmanlaajuinen epavarmuus moneen suh-
teen haastaa Suomen taloudellista hyvinvointia kaikilla sektoreilla ensimmaisesta neljan-
teen. limastonmuutos, globalisaatio, runsas maahanmuutto ja poliittiset paatokset globaali-
tasolla sekéa taman vuoden kovin isku maailman taloudelle tuonut COVID-19 aiheuttavat
painetta niin Euroopassa kuin myoés sen ulkopuolella, etta niiden vaikutukset nakyvat Suo-

messakin voimakkaasti.

Valitettavan usein suomalaisessa yrityssektorilla, varsinkin pk-sektorilla, on todettavissa,
ettd globalisaation my6ta tulevan etnisen monimuotoisuuden etua ei oikein ole osattu tun-
nistaa ja hyodyntaa yrityksen kilpailutekijand, erityisesti yritystoiminnan kannattavuutta ja
joustavuutta turvaavana riskienhallinnan osana. Globalisaation tahti on ripea ja yritykset
eivat ole olleet valmiina nain nopeasti muuttuviin olosuhteisiin, jolloin monimuotoiseen ty6-
yhteis60n ei osattu varautua lainkaan. Monimuotoisuuden merkityksen ja tarkoituksen ym-
martamisessad Suomessa on edelleenkin isoja eroja ja se usein erehdyttavasti sekoitetaan

erityiskohteluun tai tasa-arvoon. Monimuotoisuuden johtamisestakaan ei ole riittavaa



kokemusta. Monimuotoisuus aiheuttaa monille suomalaisille yrityksille pelkoa ja epavar-

muutta, jolloin sitd yritetaan valttaa tarpeettomuuden varjossa.

Tyo6 ja koulutus ovat tarkeitd suomalaisten identiteetin kannalta. Tyén monipuolistuminen ja
siirtyminen jatkuvan osaamisen kehittdmisen aikaan myés heijastuvat suomalaiseen iden-
titeettiin. Maahanmuuttajan, erityisesti ensimmaisen polven maahanmuuttajan, on erittain
vaikea tydllistya Suomessa omaa koulutusta vastaavalle alalle, vaikka olisikin suomalainen
ammatillinen koulutus taustalla. Usein keskitytd&dn ammattilaisen osaamisen sijaan vain
suomen kielen osaamisen tasoon, vaikkei se ole enda valttamatonta monimuotoistuvassa
tyoyhteisossa. Suomalainen AMK- ja YAMK-tutkinto ei mydskaan turvaa koulutustasoa vas-
taavaa tyopaikan saantia ja yha useammin korkeasti koulutettu ulkomaalainen joutuu suo-
rittaviin tehtaviin. Nain ollen, monimuotoisuuden tuottamaa valtavaa potentiaalia kilpai-

luetuna yritystoiminnassa ja -suunnittelussa jaa lahes kokonaan kayttamatta.

Maahanmuuttajien vaikeasta tydllistymistilanteen johdosta opinndytetyon tavoitteena on
selvittdd, miten suomalaisessa tydyhteisossa etnistd monimuotoisuutta hydédynnetdan ja
missa maarin.

Ensimmaisessa luvussa tarkastellaan nykytila Suomen vaestérakenteen osalta muun mu-
assa ulkomaalaistaustaisten vaeston yksildmaarainen suhde kantavaestton edustajaryh-
mittain. Luvussa kéasitellaan myts maahanmuuton merkitys Suomen tyémarkkinoiden kan-
nalta ja ulkomaalaistaustaisen tyévoiman tarve nykytilan ja tulevaisuuden nakokulmasta.
Luvussa esitettaan tiedot myods ulkomaalaistaustaisen vaestdn muun muassa korkeasti

koulutettujen maahanmuuttajien ty6llistymistilannetta Suomen tyémarkkinoilla.

Toisessa luvussa tarkastellaan ja maaritelladn monimuotoisuus kokonaisuuden kannalta,
osallisuuden merkitys, etnisen monimuotoisuuden edut. Korostettaan myds monimuotoi-
suuden historiallista kehitysta ilmiéna 1990-luvulta 2000-luvulle. Luvussa esitetaan Geert
Hofstede -malliin perustuva maakohtainen vertailu, joka osoittaa eron samojen indikaatto-
reiden ymmartamisessa ja kasityksessa seka niiden vaikutuksen yksilon paatoksentekoon.
Tama korostaa kulttuuritietoisuuden merkitysta ja sen tiedostamista liiketoimintaymparis-
tossé. Luvussa kasitelladn myods monimuotoisuuden ja osallisuuden erottamaton yhteys toi-
siinsa ja niiden taloudelliset edut yrityksille. McKinseyn, OECD: n, Euroopan komission ja
muiden tutkimusten pohjalta esitetdan positiivisen suhteen yrityksen johtoryhmien moni-
muotoisuuden ja yrityksen taloudellisen suorituskyvyn valilla. Tassa luvussa kasitellaan,
missad maarin monimuotoisuutta tulisi olla yrityksen sisélla, jotta se menestyy. Kasitellaan
mit& taitoja ja kykyja tydssa eniten kysytdan tulevaisuudessa ja nyt ja miten pehmeaét taidot

edustavat monimuotoisuutta yrityksessa.



Neljassa luvussa keskitytddn rakenteellisen rasismiin ja sen vaikutusten ulottuvuuteen. Pe-
rusteellaan rakenteellisen rasismin tarkeimmat ulottuvuussegmentit seka niiden negatiivi-
nen yhteys Suomen kansantalouteen muun muassa BKT:hen. Yritetaan jaotella mahdolli-
semman tarkasti rakenteellisen rasismin suorat ja valilliset kustannukset ja menetykset
seka niiden rahamdaaréinen arvo. Nostetaan huomioon ottavaksi muita rakenteellisen rasis-
min riskitekijoita, mitka eivat valttamatta on hyvin nakyvilla tai helposti ymmarrettavissa ylei-
sella tasolla, muun muassa ulkomaalaistaustaisen vaeston syrjinnasté johtuva terveyden
heikentyminen sek&a Suomen sisaisen turvallisuuden ja maineen globaalimarkkinoilla huo-
nontuminen. Suomen turvallisuutta kasitelevassa osassa kaytetaan vertailukohteena Ruot-

sin maan nykyista turvallisuustilaa.

Viides luku omistettaan tutkimukselle. Kuvaus valitusta tutkimusmenetelméasta, miten tutki-
mus suoritetaan ja milla tavalla tutkimuksen aikana saatu tieto on kasitelty. Luvussa esite-
taan tutkimuksemme tuloksia, johtopaatoksemme, arviomme tutkimuksen luotettavuudesta

ja data-analyysisté seka suosituksemme jatkotutkimuksia varten.



2 MAAHANMUUTTO
2.1 Vaestorakenteen kehitys Suomessa

YK:n tilaston mukaan maailmassa téalla hetkella on noin 7,7 miljardia ihmista. Suurin vaes-
tonkasvu on havaittu Afrikan maissa Saharan etelapuolella. Vaeston nakyvasta lisaantymi-
sesta huolimatta maailmanlaajuisesti havaitaan véaeston ik&antymisen elinajanodotteen
kasvun ja syntyvyyden laskun vuoksi. Sama ilmié on kohdattu Suomessakin. Suomen véa-
kilukuun vaikuttaa erityisesti seka syntyvyyden kehitys ettd maahanmuuton maéara. Useam-
man vuosikymmenen ajan syntyvyys Suomessa on ollut alle vaeston uusiutumistason,
koska lapsia saadaan mythemmin ja vahemman. Viime vuosien syntyvyyden aleneminen
johtuu myds siita, ettei lapsia hankita tai saada lainkaan. Aiemmin lapsettomuus on ollut
yleisempdaa korkeasti koulutetuilla, mutta viime vuosina se on noussut eniten vdhemman
koulutettujen kohdalla. (Dufva 2020, 23.) Tilastokeskuksen ennusteen mukaan Suomen va-
estbluvun lasku jatkuu ja vuonna 2031 ja 2050 suomalaisia olisi noin 100 000 vahemman.
Maahanmuutto tdssa tapauksessa saattaisi auttaa ja korjata tilannetta (Tilastokeskus
2019).

Kuva 1 nayttaa graafisesti syntyneet, kuolleet, nettomaahanmuuton ja vakiluvun muutoksen
ajalta 1990-2018 ja ennusteen ajanjaksolle 2019-2040. Kuvassa 2 on esitetty ikaryhmien

osuus vaestosta 1970-2018 ja ennustettu osuus 2019-2070.
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Kuvio 1. Syntyneet, kuolleet, nettomaahanmuutto ja vakiluvun muutos 1990-2018 ja en-
nuste 2019-2040 (Tilastokeskus 2019)
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Kuvio 2. Ikaryhmien prosentuaalinen osuus vaestdsta 1970-2018 ja ennustettu osuus
2019-2070 (Tilastokeskus 2019)

Osaamisen ennakointifoorumin mukaan (2019) Suomen on lisattava tyévoimaa vuoteen
2035 mennessa, noin 60 000 ihmisella vuosittain. Maahanmuutolla on mydénteinen talou-
dellinen vaikutus, jos maahanmuuttaja ja maahanmuuttajien uudet sukupolvet integroituvat
hyvin Suomen tydelamaan. Valtion taloudellinen tutkimuskeskus tyéryhméan (VATT) mu-
kaan maahanmuuton myonteinen vaikutus julkiseen talouteen edellyttdd, ettd sek& maa-
hanmuuttajat itse ettéd heidan lapsensa tydskentelevét ja ansaitsevat rahaa kuten Suomen

kantavaestot (Laitinen ym. 7/2016, 29).

Kansainvdlisen valuuttarahaston tutkimusryhma vahvistaa myds, ettd maahanmuuton
myonteiset vaikutukset liittyvat entistd enemméan maahanmuuttajien lukumaaréan lisaksi hei-
dan muihin ominaisuuksiinsa. Valuuttarahaston tutkimusryhméan mukaan sellaiset indikaat-
torit kuten maahanmuuttajan ty6ika ja korkea patevyys vaikuttavat suoraan hanen tyollisty-
miseensa tai yrittdjyyteen Suomessa. Tama lisda maahanmuuttajien myonteisia taloudelli-

sia vaikutuksia Suomeen. (Laitinen ym. 7/2016, 28-30.)

Suomen Pankin mukaan vuotuisen maahanmuuttovirran tulisi olla noin 47 000 ihmist, jotta
Suomen julkisen talouden kestavyysvaje puolittuu maahanmuuton vuoksi. Skenaarion mu-
kaan maahanmuuttajien osuus vaestostd on 28 % vuoteen 2060 mennessa. Positiivinen
vaikutus siind tapauksessa mahdollista, jos maahanmuuttajien keskitulot ovat samat kuin

kantasuomalaisen. (Laitinen ym. 7/2016, 28—30.)

Kauppakamarin asiantuntijat ovat samaa mieltd, ettd Suomen tulisi ottaa vastaan noin 30

000 maahanmuuttajaa vuosittain tyon tai opiskelun perusteella. Vuoden 2019 loppuun



mennessa Maahanmuuttoviraston tilastojen mukaan Suomeen muultti téihin tai opiskele-
maan noin 19 600 ihmistd. Noin 9500 ihmista sai oleskeluluvan tyén perusteella ja noin
5200 opiskelun perusteella (Valtonen 2020,6).

2.2 Maahanmuutto Suomessa

Suomi on suhteellisen nuori maa, silla se on ollut vasta 103 vuotta itsenaisena valtiona.
Vuodesta 1990 ldhtien vuoteen 2019 maahanmuuton virtaus Suomeen kasvoi vuosi vuo-
delta ja vuonna 2019 virallisten tilastojen mukaan se saavutti 8 % tason Suomen vaestosta.
Tilastokeskuksen mukaan Suomassa asuu 423 494 ulkomaalaistaustaista ihmisté reilusta
31 eri maasta. (Tilastokeskus (a) 2020.)

Tilastokeskuksen mukaan Suomen vaestd vuonna 2019 on jaettu suomalaistaustaisiin ja
ulkomaalaistaustaisiin, kuten kuvassa 3 on esitetty. Suomalaistaustaisia oli vuonna 2019
5101798. Heista noin 50 000 syntyi ulkomailla. Ulkomaalaistaustaisia oli vaestdsta 423494.
71773 on syntynyt Suomessa, eli he ovat vahintddn toisen polven maahanmuuttajia. Tilas-
tokeskuksen mukaan heidat on jaettu kansalaisuuden, syntymamaan, kielen ja syntypera-
luokituksen mukaan. Naista 351721 ihmista (83 %) on ensimmaisen sukupolven ulkomaa-
laistaustaisia ja 71 773 ihmista (17 %) toisen sukupolven edustajia. Suurin osa ulkomaa-

laistaustaisista on Venajaltd, Virosta, Irakista ja Somaliasta. (Tilastokeskus (a) 2020.)

Viestd 31.12.2019: 5 525 292

Suomalaistaustaiset Ulkomaalaistaustaiset
5101 798 423 494

Syntymamaa Syntymamaa Syntymamaa Syntymamaa
Suomi ulkomaat Suomi ulkomaat
5049 340 52 458 351 721

Aidinkieli Aidinkieli Aidinkieli Aidinkieli

kotmarset kelet® 5041 32 A6 17 timaise 3400 ¥ kotmarset kialet®
it kbelet 013 § mut kielet & 364 B muut koelet 33

-,
1-- %

i

*Kotimaiset kislat = suomi, ruotsi, saame Tilastokeskys / Vaestorakenne

Kuvio 3. Suomalainen vaestt (Tilastokeskus (a) 2020)

Vuonna 2015 Suomeen saapui yli 32 000 turvapaikanhakijaa, padasiassa Irakista (noin 64
% hakijoista), Afganistanista (n. 15 %), Somaliasta (n. 6 %), Syyriasta (n. 3 %) ja Albaniasta



(n 2 %) (Laitinen ym. 3 %) ja Albaniasta (n. 2 %) (Laitinen ym. 7/2016,17). Vuonna 2018
turvapaikkahakemuksia oli vain 4548, joista noin puolet oli jo hylattyjen turvapaikanhakijoi-
den toistuvia hakemuksia. Vahennys johtuu maahanmuuttopolitikan saantéjen tiukentami-
sesta (Kazi ym. 2020, 55). Noin 70 % turvapaikanhakijoista on 20—40-vuotiaita tyoikaisia
miehia. Lahi-idassa ja Pohjois-Afrikassa vuonna 2014 Suomessa asuvista ihmisista vain 10
% tuli toihin ja 8 % opiskelemaan (Laitinen ym. 7/2016,142).

Suurin osa Suomeen muuttaneista ulkomaalaisista on myds 25-34-vuotiaita ty0dikaisia.
Elinkeinoelaméa- liikenne- ja ymparistokeskus keskuksen vuonna 2016 tekeman tutkimuk-

sen mukaan ty6ikaisten maahanmuuttajien osuus kasvoi 72 prosentista 83 prosenttiin.
2.3 Korkeasti koulutettuja ulkomaalaisia

Opetushallituksen Vipusen tilastopalvelun mukaan vuonna 2018 Suomessa opiskeli noin
22 000 ulkomaalaista opiskelijaa, mika on noin 7 % korkeakouluopiskelijoiden kokonais-
maarasta. Tilastojen mukaan vuosittain noin 4500-5000 uutta ulkomaalaista opiskelijaa tu-
lee Suomeen opiskelemaan. Vuonna 2018 OECD Vipunen ja Education at a Glance 2018
-lehden mukaan noin 5000 kansainvalista opiskelijaa sai Suomessa korkeakoulutuksen,
mik&a on OECD-maiden keskiarvo. Suomi on tassa vertailussa lahelld Ruotsin ja Saksan
tasoa. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019, 20.)

Kuvassa 4 voidaan nahda korkeakoulujen ulkomaalaisen opiskelijoiden maarat vuosina
2000-2017.
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Kuvio 4. Korkeakoulujen tutkintoon johtavan koulutuksen ulkomaalaiset opiskelijat 2000—
2017 ( Opetus- ja kulttuuriministerio 2019)
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Vuonna 2019 julkaistun Opetushallituksen julkaisun mukaan suurin osa opiskeluun liitty-
vista hakemuksista Suomen ammattikorkeakouluihin tuli Nepalista, Bangladeshista ja Ni-
geriasta. Suurimman osan myonteisista opiskelijavalintapaattksista saivat ulkomaiset opis-
kelijat Vengjalta ja Vietnamista. Ulkomaalaiset opiskelijat valitsevat usein liiketoiminnan,
johtamisen ja oikeustieteen opinnot ammattikorkeakoulussa. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2019, 21))

Noin 60-70 % ulkomaalaisista opiskelijoista jai asumaan Suomeen kolmen korkea-asteen
oppilaitoksissa opiskellun vuoden jalkeen Ty6- ja elinkeinoministerion vuonna 2019 teke-
man tutkimuksen mukaan vuosina 1999-2011. Indikaattorit ovat melko hyvat, mutta tiedon-
keruu perustui epatarkkoihin tietoihin, koska kansalaisuus oli ratkaiseva tekija ulkomaalai-
sille opiskelijoille. Ne opiskelijat, jotka jo asuivat Suomessa, eivatkd vain ne, jotka tulivat

erityisesti opiskelemaan, voivat olla tutkittujen opiskelijoiden joukossa. (Kazi ym. 2020, 73.)

Kauppakamarin vuonna 2020 julkaiseman tutkimuksen mukaan nykyiset luvut ovat kuiten-
kin pienemmat, koska noin puolet kansainvélisista opiskelijoista |Ahtee maasta eivatka
0yda tyotd Suomessa, vaikka useimmat haluaisivat I0ytaa taalta tydpaikan. International
Student Barometer 2017 -tutkimuksen mukaan 81 % Suomeen saapuvista ulkomaalaisista
opiskelijoista pitdd tyollistymismahdollisuuksia valmistumisen jalkeen tarkeina. (Valtonen
2020,20.)

Ne ulkomaalaiset opiskelijat, jotka jaivat Suomeen ja pystyivat loytamaan tydpaikan valmis-
tumisensa jalkeen, menestyvat keskimaarin hyvin Suomen tyémarkkinoilla. Tyo- ja elinkei-
noministerion tutkimuksen mukaan heidan tulonsa ovat kuitenkin pienemmat kuin suoma-
laisten, joilla on sama koulutustaso. Tama ero nakyy suuressa maarin julkisella sektorilla.
Tama usein johtuu korkeista kielivaatimuksista, jotka estavat ulkomaisia opiskelijoita paa-

semasta tyopaikkoihin. (Kazi ym. 2020, 73.)

Tilastokeskuksen vuoden 2014 tietojen mukaan koko 20—64 - vuotiaan vaeston tyollisyys-
aste oli 73 % vuonna 2014. Lisaksi ulkomaisten edustajien tydllisyys oli kymmenen prosent-
tiyksikkda pienempi kuin Suomen edustajien (63,7 % ulkomaalainen 73,7 % suomalainen)
(Busk ym. 2016, 38).

2.4 Ulkomaalaistaustaisen korkeakoulutetun tyévoiman merkitys Suomen ty6-

markkinoille

Tahanastinen talouskriisi ja pandemia ovat véliaikaisesti vahenténeet tydvoimapulaa joilla-
kin alueilla, mutta nain ei kuitenkaan ole kaikilla aloilla, ja asiantuntijoiden puute on edelleen

suuri ongelma Suomessa. Elinkeinoelaman keskusliiton vuoden 2020 tietojen mukaan



tyomarkkinoilla on vakava tyévoimapula. Lahivuosina yha useammat tyontekijat lahtevat
tydmarkkinoilta verrattuna tyémarkkinoille tulleisiin. Vuoteen 2030 mennessa tydikainen va-
estd (15-64-vuotiaat) vahenee noin 130 000:lla. (Rasanen & Susiluoto 2020.) Kuvassa 5

on esitetty graafisesti vakiluvun maahanmuutto ja maastamuutto 1990-2019.

Kauppakamarin edustajien mukaan ongelma voidaan ratkaista kahdella tavalla. Yksi on pa-
lauttaa syntyvyys ja toinen on lisatd nettomuuttoa. Kummankin tien toteuttamiseksi kuluu
kuitenkin vahintd&n 10-15 vuotta, jotta tarkeimmat yhteiskunnalliset muutokset ovat vaikut-
tavia. Siksi olisi tarkeda tehdd paatds ajoissa, mika tarkoittaa siis nopeasti (Valtonen
2020,3).
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Kuvio 5. Maahanmuutto ja maastamuutto (Elinkeinoelamén keskusliito 2020)

Kauppakamarin mukaan realistisin ja nopein tapa lisata tyollisyytta ja muuttaa vaesttraken-
netta olisi lisata kohdennettua maahanmuuttoa. Kohdennettu maahanmuutto on opiskeluun

ja tydhon liittyvaa. (Valtonen 2020, 4.)

Suurin osa ulkomaalaisista edustajista globaaleilla tydmarkkinoilla on EU / ETA-kansalaisia.
He eivat tarvitse ty0- tai oleskelulupaa. Elinkeinoelaman keskusliiton mukaan Suomi ei kui-
tenkaan talla hetkelld ole erityisen houkutteleva ty6paikka ulkomaisille asiantuntijoille. Siksi
suomalaisten yritysten voi olla vaikeaa houkutella ulkomaisia asiantuntijoita ulkomailta, ja

lisensointiprosessi on hidas. (Rasanen & Susiluoto 2020.)

Ulkomaalaistaustaiset henkiltt, joilla on korkea-asteen koulutus Suomessa, ovat tarkein
tyovoimaresurssi Suomen tulevaisuudelle. Opiskelun ja asumisen jalkeen ulkomaalaisten
on paljon helpompaa ja nopeampaa pysya Suomessa ja integroitua yhteiskuntaan seka

l0ytaéa tyota. Se on vaikeampaa ulkomaalaisille, jotka eivat ole koskaan kdayneet Suomessa.
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Opiskelijoiden maahanmuutto on ylivoimaisesti hitaampi tapa taydentdd ammattitaitoisia
tydmarkkinoita, mutta se on halutuinta ja tehokkainta maahanmuuton kannalta. Se mydéta-

vaikuttaa myds korkea-asteen koulutuksen monimuotoisuuteen. (Valtonen 2020, 3.)

Elinkeinoelamén keskusliiton asiantuntijat panivat merkille myds toisen tarkean syyn korke-
asti koulutettujen ulkomaalaistaustaisten tarpeelle. Kansainvéliset opiskelijat ovat tarkea
osa suomalaisten yritysten kehitysta. Kansainvalisilla opiskelijoilla on uusia ndkodkulmia ja
kansainvalisia yhteyksia, jotka edistavat innovaatioita ja kokemusten vaihtoa yritysten va-
lila. (Rasénen & Susiluoto 2020.)
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3 ETNISEN MONIMUOTOISUUS JA SEN HYODYT ORGANISAATIOLLE

3.1 Monimuotoisuus vs Inklusiivisuus

Nyky&an termi monimuotoisuus saa yha enemman huomiota, ja sita tutkitaan monista teo-
reettisista ja kaytannon nakokulmista. Konferensseja pidetaan ympéri maailmaa paivittain,
seka lehtia ja kirjoja julkaistaan (Louvrier, 2013, 15.) Monimuotoisuutta opetetaan eri yli-
opistoissa ja kauppakorkeakouluissa.

Kun puhumme monimuotoisuudesta, tarkoitamme ensisijaisesti sukupuolta, etnisté alkupe-
réa, rotua ja seksuaalista suuntautumista. Moninaisuus ilmenee myo6s tyokokemuksessa,

idssa, koulutuksessa ja alkuperdmaassa. (Rauramo 2016, 3.)

Koska monimuotoisuus alkoi levita 60-luvulla Amerikassa, etsitédn Cambridge-sanakirjaa
selvittaakseen sanan merkityksen. Sanakirjan mukaan tulkintoja on useita (Cambridge Dic-
tionary, 2020.):

¢ Monimuotoisuus on sekoitus rotuja ja uskontoja, jotka muodostavat ihmisryhmia.

¢ Monimuotoisuus on osallisuutta johonkin, esimerkiksi moniin erityyppisiin asioihin
tai ihmisiin.
e Monimuotoisuus on erilaisia ajatuksia tai mielipiteita jostakin.

Mor Barak on kirjassaan kerannyt valtavan luettelon monimuotoisuuden erilaisista maari-
telmista. Han tunnisti kolme suuntaa monimuotoisuuden merkityksessa: kapea, levea ja ka-
sitteellinen. Kapea kasite perustuu rotuun, etniseen tai kulttuuriseen eroon; laajempi merki-
tys sisaltdd myos koulutuksen, aseman, persoonallisuuden piirteet; kasitteellinen merkitys
tarkoittaa erilaisia nakokulmia, mielipiteitd, havaintotapaa ja toimintaa. (Mor Barak 2005,
124.)

Etninen monimuotoisuus ymmarretaan eri rotujen rinnakkaiselona, jota esiintyy kaikkialla
maailmassa ja ne eroavat toisistaan ihonvarin, kielen tai tapojen mukaan, heilla on omat
perinteet, uskonto, sosiaalinen rakenne, ruokavalio, musiikki, taide ja niin edelleen. (Inter-

national Labour Organization 2014, 3.)

Nykyaan voidaankin todeta, ettd etninen monimuotoisuus on yksi monimutkaisimmista ja
tarkeimmista monimuotoisuuden tyypeista. Tatd monimuotoisuutta on vaikea ymmartaa or-
ganisaatioille, mutta myo6s vaikea toteuttaa. Yritysjohtajien on otettava huomioon paitsi ik&,
sukupuoli, seksuaalisuus myos kaikki kulttuuristen ja etnisten erojen kannalta. (International
Labour Organization 2014, 3-6.)
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Inklusiivisuus on elaman jarjestamisen periaate yhteiskunnassa, joka sallii kaikkien
ihmisten (ulkonadstd, alkuperastd, sukupuolesta, terveydentilasta jne. riippumatta)

osallistua sen eri osa-alueisiin (arki, koulutus, kulttuuri ja taide). (Peggy, 2018.)

Inkluusio yritystoiminnassa on sitd, miltéa ihmisista tuntuu toissa. Yritys pyrkii luomaan yri-
tyskulttuurin, jossa jokainen tydntekija voi olla oma itsensé ja maksimoida kykynsa. Osallis-
tavassa ymparistdssa tyontekijat ovat avoimia, vapaita ennakkoluuloista, joustavia ja so-
peutuvia. (Mondal 2020.)

Yksi vakavimmista ongelmista monimuotoisella tydvoimalla on syrjaytyminen. Todellisuu-
dessa, jota monet tyontekijat kohtaavat, he eivét ole ylimman johdon mielestéd olennainen
osa organisaatiota. Tehokkuuden saavuttamiseksi tyontekijoiden on kuitenkin ymmarret-
tava, ettd he ovat kunnioitettuja tiimin jasenia, jotka tayttavat heidan tarpeensa kuulua or-
ganisaatioon ja ymmartaa tehtavansa tarkeys seké ainutlaatuisuutensa. (Mor Barak 2015,
85).

Jos syventyy monimuotoisuuden ilmaantumisen historiaan, voidaan kuvata tamén
femonymin ymmartamisen ja hyvaksymisen seuraavat vaiheet eri maissa. Yhdysvalloissa
ja Euroopassa hallitukset aloittivat maahanmuuttajien monimuotoisuutta ja integrointia kos-
kevan politikan 1980- ja 1990-luvuilla ymmartaakseen paremmin monimuotoisuuden il-
miota ja hyotyakseen siita. Hallituksella ei viela ollut taydellista kasitystd monimuotoisuuden
eduista ja siitd, miten se hyodyttaa yrityksia. Mutta tama oli ensimmainen askel kohti luotua
ympaérist6a, jossa puhuvat monimuotoisuudesta, ei yhtalaisista oikeuksista ja tasa-arvosta.
90-luvulla monimuotoisuus organisaation johdoista viel& puuttui. Johtajien ja tydntekijoiden
suhteissa oli iso katkos. Tana aikana organisaation johtajia kuvattiin usein etuoikeutettuina

ihmising, jotka johtavat monipuolista tyévoimaa. (Mannist6 2010, 48-50.)

Vasta 2000-luvulla alettiin omaksua uutta ajattelutapaa. Aikaisemmin kaikkia tyémarkkinoi-
den monimuotoisuutta koskevia toimia kannustettiin lailla. Uuden ajattelutavan monimuo-
toisuuden ilmidsta katsottiin organisaatioiden nakékulmasta paitsi hyvaksymaan nama erot
ja tasaamaan oikeudet myds saamaan siita etuja ja hyotyja organisaatiolle. Pa&ajatus ei
ollut tydntekijdiden sopeutuminen olemassa olevaan organisaatioympadristé6n, vaan orga-
nisaation itsensa oli 16ydettava lahestymistapa tyontekijoihinsé ja sisallytettava heidat joh-
toonsa. (Mé&nnisto 2010, 48-50.)

3.2 Geert Hofstede kulttuurin malli

Nyky&an on monia tutkimuksia, esimerkiksi Hallin (1976), Victorin (1992), Trompenaarsin
(1998) seka Hofsteden (1991), joissa kansallisen kulttuurin vaikutusta liikkeenjohtoon tar-

kastellaan mitattujen kulttuurimuuttujien matemaattisia ja tilastollisia menetelmia koskevan
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analyysin perusteella. Tallaisten tutkimusten merkityksen maaraa ennalta se tosiasia, etta
eri maista ja kulttuureista tulevien ihmisten vuorovaikutus tapahtuu kansainvélisten yritys-
ten, kansainvalisten projektien, maiden valisten tydéryhmien (globaalien ryhmien) ja strate-

gisten liittoutumien jarjestamisen ja johtamisen lisdantyvan menetelman taustalla.

Geert Hofstede toteutti kunnianhimoisen kulttuurienvalisen projektin 1970-luvulla. Hanen
kyselylomakkeensa mukaan testattiin yli satatuhatta tydntekijaa IBM:n eri osastoilta, jotka
sijaitsevat 72 maassa. Taman seurauksena tutkijat saivat kasiinsa valtavan maaran tietoa,
jonka G. Hofstede pystyi kasittelem&én ja analysoimaan. Analyysin tuloksena syntyi vuonna
1980 julkaistu kuuluisa Culture's consequences: international differences in work-related
values- kirja, joka perusteli indikaattoreita kansallisten kulttuurien mittaamiseksi ja vertaile-
miseksi — valtaetaisyys, individualismi, maskuliinisuus, epavarmuuden vélttaminen, pitka-
aikainen suuntautuminen ja myohemmin hemmottelu. Namé indeksit selittivat 50 % eroista

maiden valilla vastauksissa arvoihin liittyviin kysymyksiin. (Hofstede 1980.)

Yritysjohtaja viettdd 50—-90 % ajastaan erityyppiseen viestintdan, jota pidetddn yrityksen
johtamisjarjestelmén tarkeimpéné yhdistavana elementtina. Kulttuuri ja etnisyys vaikuttavat
siihen, miten ihmiset tekevat paatdksia. Tassa opinnaytetydssa suoritettiin vertailevan ana-
lyysin maista, joiden edustajat asuvat Suomessa. Osoitetiin, etta voi olla erilaiset arvot ja
ymmarrys samoista asioista. Analyysissa kaytimme Geert Hofstede -mallia ja sen indek-
seja. Maiden valinta ei ollut sattumanvaraista, se perustui Ahmad Akhlagn tutkimuksessaan
Do Equal Qualifications Yield Equal Rewards for Immigrants in the Labour Market - artikke-
liin lokakuussa 2020. Ahmad suoritti tutkimuksen, jossa han osoitti, etta ulkomaalainen nimi
ja sukunimi voivat olla este haastatteluun paasemiselle, vaikka heidan henkilokohtaiset omi-
naispiirteensa olisivat samat kuin suomalaisten hakijoiden. (Akhlag 2020.) Valitsimme myos
Etela-Afrikan, jonka ulkomaiset edustajat kokivat todennakdisemmin syrjintaa Suomessa,
Being Black in the EU- tutkimuksen mukaan. (European Union Agency for Fundamental

Rights 2019.) Kuva 7 esittaa valitut maat.

Taulukossa esitetdaén indikaattoreita, kuten valtaetaisyys, individualismi, maskuliinisuus,

epavarmuuden valttaminen, pitkdaikavalin orientaatio ja suopeus.

Valtaetadisyys (eng. power distance) indikaattori edustaa tunnustettu tai hyvaksyttava eriar-
voisuus ihmisten valilla paatoksenteossa. Yksinkertaisesti sanottuna tdméa kertoo johtajan
ja alaisten vélisesta etaisyydesta valtionhallinnossa. Venajan ja Irakin kaltaisissa maissa
nama luvut ovat erittain korkeat (93 ja 95). TAma viittaa siihen, ettd ndissd maissa vallan ja
kansalaisten valilla on suuri etdisyys, ihmiset hyvaksyvat tdman hierarkkisen jarjestyksen
eivatkd vaadi yhteiskuntajarjestykseen mitdan perusteluja. Inmisten valinen etdisyys maa-

raa ihmisten arvon tai tarkeyden. Téallaisten kulttuurien asema tulisi tunnistaa kaikkialla, ja
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tallaisille kulttuureille on ominaista ylhaaltd alaspain suuntautuva lahestymistapa, eli val-
lasta ihmisiin, jolle he tarjoavat selkedn johtajuuden. Suomessa talla indikaattorilla on tas-
malleen painvastainen merkitys: itsendisyys, jossa hierarkia on olemassa sujuvuuden
vuoksi, on yhteiskunnassa yhtélaiset oikeudet ja yhteys johtajiin. Yrityksen johto luo ja ra-
kentaa mahdollisuuksia, antaen nain tyontekijoilleen mahdollisuuden ilmaista itseaan.
(Hofstede Insights 2020.)
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Kuvio 6. Maiden vertailu (Hofstede Insights 2020)

Individualismi (eng. individualism) indikaattori osoittaa ihmisten keskinaisen riippuvuuden,
eli maaritelladnko ihmisten itsetunto min&d- vai me-muodossa. Individualistisissa kulttuu-
reissa ihmiset valittavat vain itsestéaan ja rakkaistaan. Kollektivistisissa kulttuureissa ihmiset
kuuluvat ryhmiin, jotka huolehtivat heisté vastineeksi uskollisuudesta. Tutkimuksen mukaan
suomalaisilla ja afrikkalaisilla yhteiskunnilla on suhteellisen samanlaiset ndkemykset ja ne
ovat individualistisia yhteiskuntia. Tama tarkoittaa, ettd ihmiset haluavat puhua vain itses-
taan ja ymparistostaan. Kaikki vaarinkaytokset aiheuttavat syyllisyytta ja heikkoa itsetuntoa.
Ty0 téllaisessa yhteiskunnassa perustuu molemminpuoliseen hyétyyn, ja ylennys on mah-
dollista vain ansioiden perusteella. Vengjan ja Irakin yhteiskunnat ovat kollektivistisia. On
luonnollista, etté tallainen yhteiskunta kuuluu ryhméén, jossa uskollisuus organisaatiota tai
valtiota kohtaan on tarkeinta ja etusijalla useimpiin muihin sosiaalisiin saantoéihin nahden.
Kollektivistisissa yhteiskunnissa rikollisuus johtaa hdpedan ja kasvojen menetykseen. Tyo-
suhteeseen tai virkaan voi paasta esimerkiksi perhesuhteilla tai tuntemalla oikeita henkil6ita


https://www.hofstede-insights.com/country-comparison/finland,iraq,russia,south-africa/

15

yrityksen tai valtion johdosta. Myds ylennyksista paatetaédn ryhman sisalla, eivatka ne valt-

tamatta perustu tydsaavutuksiin tai henkilon osaamiseen. (Hofstede Insights 2020.)

Maskuliinisuus (eng.maskulinity) indikaattori kuvaa yhteiskunnan liikkeellepanevaa voimaa.
Maskuliiniselle yhteiskunnalle on ominaista kilpailu, eteneminen kohti menestysta. Tutki-
muksen mukaan Irak ja Afrikka ovat maskuliinisia: ihmiset elavat tyén vuoksi, heidan odo-
tetaan olevan paattavaisia, energisia ja halukkaita olemaan parhaat. lhmiset ratkaisevat
konfliktit taistelun avulla maskuliinisissa yhteiskunnissa. Indikaattorin ollessa alhaalla yh-
teiskunnassa maskuliinisuuden osalta, kutsutaan niitd feminiinisiksi yhteiskunniksi. Niita
ovat tutkimuksessa Venéja ja Suomi. Ihmisid ohjaa halu tehda mita haluaa, ihmiset tyos-
kentelevat elddkseen. Tallaisessa yhteiskunnassa arvostetaan kompromissien tekoa,
huolta muista ja elaménlaatua, konfliktit ratkaistaan neuvottelujen ja kompromissien avulla.
(Hofstede Insights 2020.)

Seuraava indikaattori on epavarmuuden (eng. uncertainty avoidance) valttdminen. Se hei-
jastaa ihmisten mieltd siitd, ettei tulevaisuutta ole méaaritelty etukateen. Maat, joilla tama
indikaattori on korkea, kuten Vengja, Suomi ja Irak, ovat suvaitsemattomia tuntemattomaan
nahden, pitavat tuntematonta negatiivisena asiana yrittaessaan hallita tulevaisuutta. Toisin
sanoen tallainen yhteiskunta tarvitsee saantéja, koodeja, selkeda suunnittelua seka ohjeita.
Ihmiset arvostavat aikaa, tasmallisyys on heille normi, he kokevat siséisen tarve olla kiirei-
nen ja tydskennella ahkerasti. Tallaiset yhteiskunnat vastustavat innovaatioita, turvallisuus
on heille tarkeda. Epavarmuuden indikaattorin ollessa alhaalla, tdssa tapauksessa Afri-
kassa, ihmiset suhtautuvat rennosti tydhon ja elamaan. Toisin sanoen he ovat vahemman
periaatteellisia, kaytantd on tarkeampéaa kuin periaatteet, ja jos sdannoét eivat toimi, ne hy-
latdan. Innovaatio on helpompi hyvaksya eika sita pideta vaarallisena. lhmiset hyvaksyvit
jokaisen uuden paivan sellaisena kuin se on tai tulee. He ottavat riskeja suhteellisen hel-

posti ja yleensa he eivat tydskentele ahkerasti. (Hofstede Insights 2020.)

Pitkdaikavalin orientaatio (eng. long team orintation) kuvaa siita, kuinka tietty yhteiskunta
maarittelee yhteyden menneisyyteen ja tdman perusteella suuntautuu nykyhetkeen ja ra-
kentaa tulevaisuutta. Tassa pitkan aikavalin suuntautumisessa heikosti menestyvat yhteis-
kunnat, kuten Suomi, Irak ja Afrikka, suhtautuvat epailevasti sosiaalisiin muutoksiin ja pyr-
kivat sailyttamaan perinteet ja normit. Tallaiset kulttuurit pyrkivat luomaan absoluuttisen to-
tuuden, mutta ne eivat ole taipuvaisia saavuttamaan nopeaa tulosta. Kulttuurit, joilla on kor-
kea pitkdaikaisen suuntautumisen indikaattori, tdssa tapauksessa Vendja. Venajan kansa-
laiset ovat sitd mieltd, ettd totuus riippuu enemman tilanteesta, ajasta ja asiayhteydesta. He
antavat perinteille helpommin modernin sisdllon, samalla kun he valitsevat sdastavyyden ja

sitkeyden tavoitteen saavuttamiseksi. (Hofstede Insights 2020.)
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Suopeus (eng. indulgence) indikaattori maarittdd halun ja impulssien hallinnan tason riip-
puen siita, missa yhteiskunnassa ja miten nama ihmiset kasvatettiin. Vahva hallinta on mal-
tillisuutta, heikko hallinta on suopeus. Alhaisen suopeusasteen maat, Venaja ja Irak, ovat
alttiita kyynisyydelle ja pessimismille, kun tallaiset kulttuurit eivat kiinnitd huomiota vapaa-
aikaan. Naiden maiden kansalaisten mielesta yhteiskunta ja sosiaaliset normit rajoittavat
heidan toimintaansa, ihmiset pyrkivat hallitsemaan toiveidensa tyydyttamista ja he uskovat,
etta suopeus ei ole oikein. Kulttuurit, joilla on korkeimmat prosentit suopeusindikaattorissa,
ovat maita, jotka ovat lempeita. Ihmiset ovat valmiita suopeusmaan impulssejaan ja toteut-
tamaan toiveensa saadakseen iloa elamasta. He ovat positiivisia ja ajattelevat suoraviivai-
sesti. (Hofstede Insights 2020.)

Tekijdanalyysitietojen avulla voidaan nahda yhteiskunnan kulttuurin vaikutus kyseiseen
kulttuuriin kuuluvien ihmisten yksil6llisiin arvoihin ja miten nama arvot vaikuttavat heidan

kayttaytymiseensa.
3.3 Monimuotoisuuden hyddyt organisaatioille

McKinsey 2020 - julkaisi kolmannen raporttinsa monimuotoisuuden roolista liiketoiminnassa
ja johtamisessa. Kaksi ensimmaista julkaistiin vuosina 2015 ja 2018. Tassa tydssa tutkijat
tekivat kaksi keskeista havaintoa: sukupuolten véalisen tasa-arvon edistyminen on hidastu-
nut ja johtoryhmien monimuotoisuuden ja taloudellisen suorituskyvyn suhde on lisaantynyt.
Tutkimukseen osallistui yli tuhat suurta yritysta 15 maasta. Lisaksi raportissa todettiin osal-

lisuuspolitiikkojen erityinen merkitys. (Sundiatu ym. 2020.)

Yritysten polarisaatio lisddntyy monimuotoisuuden periaatteiden integroitumisen vuoksi.
Jotkut ottavat vain pienid askeleita tai jopa vetaytyvat taaksepain, toiset saavuttavat vaikut-
tavia tuloksia, erityisesti ylimman johdon tasolla. Johtavissa yrityksissa on kaytdssa syste-
maattisia, yrityskeskeisia monimuotoisuuskaytanttja, joissa keskitytddn osallisuuteen.
Tama on alue, jolla yritysten on ponnisteltava erityisesti kestavan kulttuurimuutoksen ai-

kaansaamiseksi ja osallistavan kayttaytymisen edistamiseksi.

Monimuotoisuudella on kasvava taloudellinen vaikutus, mutta sita otetaan hitaasti kayttoon.
Viivastyneen toteutuksen ongelma ei koske vain McKensyn tutkimuksissa kuvattuja maita,
vaan on myds Suomelle erittdin merkityksellinen. Suomi, kaikesta monimuotoisuudestaan
yhteiskunnassa huolimatta, on tdysin valmistautumaton monimuotoisuuteen tydyhteisos-

saan, etenkin pk-yritysten sektorilla.

Ainoastaan etniseen monimuotoisuuden vertaaminen sukupuolten monimuotoisuuteen jo
osoittaa sen ilmeiset edut ja rippuvuuden toisista monimuotoisuuden muodoista seka erot-

tamattoman yhteyden kaikkiin niihin.



17

Taloudellinen etu

Monimuotoisuus tuottaa yhda enemman taloudellisia etuja, mutta sita otetaan hitaasti kayt-
toon. Viimeaikaiset analyysit ovat vahvistaneet sukupuolen, etnisen alkuperan ja kulttuuri-

sen monimuotoisuuden taloudellisen tuottavuuden. (Sundiatu ym. 2020.)

Ylimman johdon sukupuolen monipuolistuimmat yritykset ovat keskiméaarin yli 25% toden-
nakoéisemmin menestyy muihiin verrattuna. Yritykset, jossa on seké sukupuolten etta etni-
nen monimuotoisuus menestyy muita paremmin 36 % todennékoisyydelld, kuten alla ole-
vasta taulukosta ilmenee kuva 7. Taméa todennakoisyys on paljon suurempi kuin aiemmissa
tutkimuksissa: 21 % vuonna 2017 ja 15 % vuonna 2014.

Tutkimus perustuu laajempaan tietokokonaisuuteen 1039 yrityksesta 15 maasta (Australia,
Brasilia, Ranska, Saksa, Norja, Tanska, Intia, Japani, Meksiko, Nigeria, Singapore, Etela-
Afrikka, Ruotsi, Iso-Britannia ja Yhdysvallat). Tutkimus perustuu myos taloudelliset indikaat-
torit - kannattavuus (mitattuna keskimaarin kayttokateprosentiksi) ja arvon luominen (mitat-
tuna taloudellisena voittomarginaalina). Vuoden 2020 Diversity wins How inclusion matters
-kyselyssa yritykset jaettiin seitsemaan ryhméaén: rahoitus, vakuutus ja ammatilliset palve-
lut; raskas teollisuus; terveydenhuolto ja laékkeet; televiestinta, media ja tekniikka; kulutus-
tavarat ja vahittaiskauppa; likenne, logistiikka ja matkailu; energia ja perusmateriaalit. (Sun-
diatu ym. 2020.)

Likelihood of financial outperformance,’ % B Bottom quartile [l Top quartile
By gender diversity By ethnic diversity
Why diversity Delivering Diversity Why diversity Delivering Diversity
matters? through wins® matters® through wins”
diversity® diversity®
0, 0 Y 0, () 0O
+15% +21% +25% +35% +33% +36%

2014 2017 2019 2014 2017 2019

Kuvio 7. Taloudellisen tuloksen todennékdisyys, % (McKinsey & Company 2020)

Mit& suurempi naisten osuus ylimmassa johdossa on, sitéd suurempi on todennakaisyys ylit-
taa yrityksen voiton kasvu. Yritykset, joissa johtajista yli 30 % on naisia menestyvat toden-

nakoisemmin kuin yritykset, joissa johtajista 10-30 % on naisia.


https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity-wins-how-inclusion-matters
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Etnisen ja kulttuurisen monimuotoisuuden tapauksessa myds taloudelliset edut ovat selvét.
Vuonna 2019 yritysten ensimmainen kvartaali osoitti todennékdisyyden ylittda taloudellinen
tulos 36 % (hieman enemman kuin vuonna 2017 -33% ja vuonna 2014 -35%). Tasta ha-
vainnollisesta vertailusta kay ilmi, ettéa etnisen monimuotoisuuden mydénteinen vaikutus on

suurempi kuin sukupuolen. (Sundiatu ym. 2020.)

Monipuolistamisen yleinen edistyminen on kuitenkin hidastunut. Ensimmaisesséa vuonna
2014 tehdysséa tutkimuksessa Isossa-Britanniassa ja Yhdysvalloissa naisten osuus ylim-
massa johdossa nousi 15 prosentista 20 prosenttiin (Hunt, 2015). Sukupuolten monimuo-
toisuus on kasvanut maailmanlaajuisesti vain yhden prosenttiyksikon kahden viime vuoden
aikana, 14 prosentista 15 prosenttiin. Yli kolmanneksessa yrityksista ei ole yhta naista ylim-
massa johdossa. Sama dynamiikka on ominaista etniselle monimuotoisuudelle maailman-
laajuisesti: etninen monimuotoisuus kasvoi 14 % vuonna 2019 verrattuna 12 % vuonna

2017. (Sundiatu ym. 2020.) Kuva 8 nayttaa naita indikaattoreita.

Representation in US and UK, @ Board @ Executive team
Leadership teams from 2014 data set
Gender Ethnic minorities'
5014 ' 2 2014 —. 13
o ® 15 ’ 97
o @ 24 A —_— 4
aiie ® 19 e ® 12
Fo @ 28 " @ 17
2019 2019
® 20 ® 3
Average annual change, percentage points . @ ' 0
Leadership teams from 2017 data set
Gender? Ethnic minorities®
017 @ 24 0017 —_—
= ®u == ®12
A @ 24 o @ 6
2019 2019
® 15 ® 14
Average annual change, percentage points . @ . @

Kuvio 8. Naisten osuus ja etnisen monimuotoisuus ylimmassa johdossa (McKinsey & Com-
pany 2020)

Vaikka yleinen edistyminen sukupuolten ja kulttuurisen monimuotoisuuden suhteen on hi-
dastunut, yksittaiset organisaatiot ovat osoittaneet merkittdvaéa edistystd. Noin kolmannes
yrityksista on edistynyt merkittdvasti monimuotoisuuden periaatteen soveltamisessa ylim-
massa johdossa viimeisten viiden vuoden aikana. Monet taas puolestaan ovat edistyneet
vain vahan tahan suuntaan tai jopa ottaneet askeleen taaksepain. Sellainen johtavien yri-

tysten ja jaljessa olevien kasvava kuilu nakyy niiden taloudellisen suorituskyvyn erona.


https://www.mckinsey.com/featured-insights/diversity-and-inclusion/diversity-wins-how-inclusion-matters
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Vuonna 2019 yritysten neljas kvartaali ylimman johdon hajauttamisen suhteen 19 prosentin
todennéakdisyydella toimi huonommin kuin kolmen ensimmaisen kvartaalin yritykset. Jos
johtoryhmien yksietnisyys pahentaa sukupuolten monimuotoisuuden puutetta, tima toden-

nakoisyys nousee 27 prosenttiin. (Sundiatu ym. 2020.)
3.4 Monimuotoisuuden edistdminen organisaatioissa

Jotta organisaatio olisi todella monimuotoinen, ajattelun on ylitettva sukupuoli, ik&, etni-
Syys, rotu, seksuaalinen suuntautuminen ja hengellinen kaytantd. Monimuotoisuus sisaltaa
joustavuutta ajatteluun, johtajuuteen ja viestintdan. Tarkemmin sanottuna monimuotoisuus

vaatii "pehmeita" taitoja. (Studentwork 2020, 2.)

Kaikki taito voidaan jakaa kahteen suureen ryhmaan: kovat taidot (hard skill) ja pehmeit
taidot (soft skill).

Kovat taidot (hard skills) tarkoita ammatillisia, teknisié taitoja, joita on helppo havaita, mitata
ja osoittaa. Tallaisten taitojen hallitsemiseksi meidén on opittava, muistettava ja analysoi-
tava materiaali. Tdma on tieto ja kokemus, jonka saamme koulussa tai oppimisen aikana
tyopaikalla. Ne ovat yleenséa kvantifioitavia ja kehittyneet oppimisen kautta. NAma voivat
olla LVI- tai kirvesmiehen taitoja, tietokoneohjelmointitaitoja tai mita tahansa. Hankitut am-

mattitaidot pysyvat yleensa koko uran ajan. (Studentwork 2020, 4.)

Pehmeat taidot eli luontaiset taidot liittyvat henkilokohtaiseen kokemukseen, luonteeseen,
temperamenttiin ja henkildn kulttuuriin, jossa he varttuivat. Téallaiset ominaisuudet ilimenevat
viestintataidoissa ja johtajuusominaisuuksissa. Pehmedt taidot liittyvat ihmisten vuorovai-
kutukseen. (Studentwork 2020, 4.) Taulukossa 1 on vertaileva analyysi kovista ja pehmeista

taidoista.

Ammattitaidot vaaditaan mihin tahansa tyohon. On mahdotonta tyéskennella graafisena
suunnittelijana, ellei osaa kayttaa projektin muokkausohjelmistoa. Henkildlla on oltava

tietty ammattitaidon taso, jotta han voi tehda tyonsa.

Ammatilliset taidot osoittavat kyvyn saada ty0 tehtyd, mutta ne eivét osoita, kuinka hyvin
ihminen tyoskentelee ryhméssa tai kuinka jarjestaytynyt hdn on. Henkilbkohtaiset ominai-
suudet auttavat maarittdmaan, minka tyyppisen henkilén kanssa tytskentelet, mika puoles-
taan tekee tytskentelystd hdnen kanssaan helpompaa ja tehokkaampaa. (Studentwork
2020, 4.)


https://www.studentwork.com/fi-fi/lataa-soft-skills-opas
https://www.studentwork.com/fi-fi/lataa-soft-skills-opas
https://www.studentwork.com/fi-fi/lataa-soft-skills-opas
https://www.studentwork.com/fi-fi/lataa-soft-skills-opas
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Tauluko 1. Kovien ja pehmeiden taitojen vertailu

Kovat taidot

Pehmeét taidot

e Ajoneuvojen hallinta.
¢ Vieraiden kielten taito.

e Erikoistuneiden ohjelmien hallinta
(kirjanpito ja hallinta, verkkosivujen
suunnittelu, ohjelmointi, vi-

deoeditointi).

+ Ajanhallinta
* Oppimiskyky, oppimishalu

* Viestintataidot (neuvottelut, suostuttelu ja

argumentointi, ryhméatyd, asiakaslahtai-
Syys).

* Stressin ja tunteiden hallinta (kyky olla

tahdikas ja diplomaattinen).
*» Lahestymistapa ihmisiin.
» Johtajuus

* |[hmissuhteiden valinen viestinta, henkilo-

kohtainen kehitys.
» Monikulttuurisuus, kulttuurinen tietoisuus

* Luovuus jne.

Kovien taitojen olemassaolo ja taso testa-

taan kokeilla ja todistuksilla

Pehmeiden taitojen ilmentymista on vaikea

seurata, mitata tai osoittaa.

Pehmeilla taidoilla on suurempi vaikutus urakehitykseen. Ohjelmakoodien kirjoittaminen on

mahdollista hioa automatismiksi, mutta vain kyky olla vuorovaikutuksessa sosiaalisessa

ymparistdssa auttaa tallaista ohjelmoijaa tulemaan ohjelmistoyrityksen johtajaksi. (Opetus-

hallitus 2019, 38.)

Opetushallitus 2019 -tutkimuksessa tunnistettiin eniten kysytyt taidot vuonna 2035. Taidot

ovat seuraavia, kuin kokemus asiakaskeskeisyyden kehittamisestd, tieto kestavan kehityk-

sen periaatteista, taidot kayttavat digitaalisia ratkaisuja ja alustoja, innovatiiviset taidot, vuo-

rovaikutus- ja viestintataidot, digitaalisen teknologian luova kaytto sek& henkilokohtaisten

taitojen kehittdminen ja hallinta, ja ongelmanratkaisutaitojen ja luovuus. On myds havaittu,

ettd patevyys liittyy oppimiskykyyn ja oppimishaluun ovat myés toivottavia taitoja. (Opetus-

hallitus 2019, 33.)
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Harvardin yliopistossa ja Stanfordin tutkimuslaitoksessa tehdyn tutkimuksen tulokset osoit-
tavat, ettd kovien taitojen osuus tyontekijan ammatilliseen menestykseen on vain 15 %, kun
taas pehmeat taidot maarittavat loput 85 %. (Kuvio 1) Liiketoiminta on aina yhteydessa yh-
teiskuntaan, ja siihen siséltyy kontaktien luominen ja kommunikointi ihmisten kanssa seka
itsensa ja yrityksen esittely "suotuisimmassa valossa" ja vakuuttavasti. Tahan tarvitse vain

"pehmeitd” taitoja. (National Soft Skills Association 2020.)

Research conducted by Harvard University.

the Carnegic Foundation and Stanford Research Center, has all concluded that

85% of job success comes from having well-developed soft skills and people skills,

and only 15% of job success comes from technical skills and knowdedge (hard skills)

Kuvio 9. Pehmeat taidot (National Soft Skills Association 2020)

Y1lI& oleva kuva korreloi suoraan Deloitten askettaisen raportin kanssa, jonka mukaan sel-
laisten tydpaikkojen maara, jotka kayttavat voimakkaasti pehmeité taitoja, kasvaa 2,5 ker-
taa verrattuna tyOpaikkoihin, joissa vaaditaan vain kovia taitoja. Vuoteen 2030 mennessa
Deloitte ennustaa, etta pehmeaét taidot vaativat ammatit muodostavat lahes kaksi kolmas-

osaa tydvoimaa. (Deloitte 2017, 5.)

Kuvassa 10 on esitetty pehmeiden taitojen kysynnan prosenttiosuus vuosina 2000, 2015 ja

ennuste vuodelle 2030.
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W Soft skill intensive occupations in 2000 B Soft skill intensive occupations in 2015

W Soft skill intensive occupations in 2030 Other oocupations

Kuvio 10. Pehmeiden taitojen kysynnan prosenttiosuus vuosina 2000, 2015 ja ennuste
vuodelle 2030 (Deloitte 2017)

On yleisesti hyvaksyttya, etta viestinta- ja johtamistaitojen (pehmeiden taitojen) opettami-
nen koulutusten ja mestarikurssien avulla tuottaa poikkeuksetta positiivisia tuloksia. Taidot
opitaan hyvin nopeasti, mutta pienimmatkin poikkeamat jarjestelmasta ja tutkimattomat
asiat ovat heti hdmmentaviad. Yritysten on keskityttdva monimuotoisuuteen ja ldydettava
keinoja osallistavaksi pysyékseen kilpailukykyisend monipuolisessa ymparistossa, joka

vaatii pehmeité taitoja.
3.5 Monimuotoisen tydyhteisén edut

Nykyaikaisen maailmantalouden paapiirre on globalisaatio, jolla on ratkaiseva vaikutus
maailman lilkketoiminnan kehitykseen. Globalisaatio iimenee jatkuvana ja kestavanéa proses-
sina, jolla eri valtioiden markkinat integroidaan, saavutetaan tieteen- ja tekniikan kehitys
seka digitalisaatio. Naiden muutosten avulla yritykset, pk-yritykset ja muut kansainvalisen
talousyhteistn jasenet voivat luoda molempia osapuolia hyddyttavid yhteyksida, minimoida
kustannukset seka saada kestavia voittoja. Myds maailmankauppa on saavuttamassa uu-
den tason, joka perustuu kansainvalisen tytnjaon syvenemiseen ja uusien suhteiden muo-

tojen kehittamiseen yksittdisten maiden valilla. (Shangquan 2000, 3).

Erittain kilpailukykyisessa ja nopeasti muuttuvassa ymparistossa yritysten on paitsi keski-
tyttava sisdiseen tilanteeseen myods kehitettava pitkan aikavalin toimintastrategia, jonka
avulla ne voivat pysyd mukana ymparistossaan tapahtuvissa muutoksissa. Aiemmin monet
yritykset pystyivat toimimaan menestyksekkaasti, keskittyen paaasiassa paivittaiseen tyo-
hon, siséisiin ongelmiin, jotka liittyvat resurssien kayton tehostamiseen nykyisessa toimin-
nassa. Nyt on tulossa erittain tarkeaksi toteuttaa sellainen johto, joka varmistaa yrityksen

sopeutumisen nopeasti muuttuvaan liikketoimintaympéristoon. (OECD 2019, 9.)


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/au/Documents/Economics/deloitte-au-economics-deakin-soft-skills-business-success-170517.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/0763f1b7-en.pdf?expires=1603104108&id=id&accname=guest&checksum=4F863227138EFB9B0CDF3054CB7C515C
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Maailmamme on pitkaan siirtynyt offline-tilasta verkkotilaan, ja pandemian nykyinen tilanne
on osoittanut tdman. Ajatus yrityksestd, sen tuotteista ja palveluista asiakkaiden keskuu-
dessa muodostuu jo yrityksen verkkosivustoon tai sosiaaliseen mediaan tutustuessa. Digi-
talisaatioprosessi luo mukavan ymparistdn yrityksen ja asiakkaan vuorovaikutukseen.
Tama on uusi ja tehokas tapa ottaa yhteytta potentiaalisiin ostajiin. Henkilon ei tarvitse
menna jonnekin saadakseen tietaa yrityksesta, tuotteesta tai palvelusta. Han saa kaikki
vastaukset alypuhelimen tai tietokoneen naytolta. Aiemmin véhittaiskaupan liike rakennet-
tiin padasiassa myyntipisteiden sopivampiin sijaintiin, niin nyt padasia on ostajalla. Nykyaan
asiakas on etupriorisoinnissa ja asiakaskokemuksesta riippuu yrityksen tulevaisuus. Yh-
della negatiivisella palautteella somessa mm. Facebookissa tai Instagramissa voi saada
aikaan enemman vastetta kuin huolellisesti suunnittelulla mainoskampanjalla. Huonon mai-
neen levidmasta eivat enaa esta eika toimisto- tai myymalapaikka, eivat alennukset, eivatka

kanta-asiakasohjelmat ja markkinointistrategiat. (Opetushallitus, 2019, 5.)

Korkealaatuinen asiakaslahttinen lahestymistapa on ensisijainen tekija. Nykyisin menesty-
vat yritykset ovat ne yritykset, jotka pystyvat nopeaan muutokseen ja tayttavat asiakkaiden
tarpeet ja odotukset. Henkilokunnan osallistuminen, siitéa johtuen, yrityksen liikeprosessei-

hin kaikilla tasoilla omistajasta toimihenkilé6n on entista tarkeampaa.

Nopeasti muuttuva maailma edellyttaa yrityksiltd monimuotoista osaamista ja avoimuutta.
Ymparistomuutoksen kiihtyminen, uusien kuluttajavaatimusten syntyminen, resursseista
kilpailun kiristyminen etta tieteen ja teknologian nopea kehitys avaavat yrityksille uusia lii-
ketoimintamahdollisuuksia. Tietoverkkojen kehittdminen mahdollistavat tiedon salamanno-
pean levittdmisen ja vastaanottamisen ja moderni teknologia laaja saatavuus -. (European
Commission 2015, 8-9.)

Monimuotoisuus tarjoaa yritykselle henkisté joustavuutta. Mita monimuotoisempi henkilost6
on, sitd monipuolisemmat vastaukset muutokseen ovat. Monimuotoinen henkildstd suojaa
yritysta samastumiselta. Toisin sanoen, monimuotoisempi tydyhteiso sulkee pois yritykselta
mahdollisuuden yksipuolisiin paatdstekoihin ja yhteismieliseen negatiiviseen suhtautumi-
seen tuleviin muuttoksiin. Mielipiteiden erot syntyvat monipuolisessa ryhmassa, mika lisda
joustavuutta, kykya edistya ja lopulta parantaa taloudellista suorituskykya. Monimuotoinen
henkilost6 auttaa yritysta kehittamé&an houkuttelevamman tuotekuvan ja myotavaikuttaa yri-

tyksen tuotteen tai palvelun erilaistumiseen. (European Commission 2008, 19-21.)

Suomessa tasa-arvon ja monimuotoisuuden oikeudellinen kehys on erittdin vahva, sen mu-
kaan kaikki ovat yhdenvertaisia lain edessa, se julistaa kaikenlaisen syrjintékiellon tydela-

massa. Oikeudellinen kehys perustuu Suomen perustuslakiin (paivitetty 1.3.2000),
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rikoslakiin (39/1889), tydsopimuslakiin (55/2001), naisten ja miesten tasa-arvolakiin
(609/1986, 2005), tasa-arvo / syrjimattomyys (21/2004). (Sippola 2007, 56.)

Lainsaadanndllisesta perustasta huolimatta Suomi on uusi tulokas tydntekijéiden monimuo-
toisuuden ollessa kysymyksessa. Askettain tehty tutkimus osoitti, ettd monikulttuurisuus
koetaan Suomessa myodnteisesti, mutta ajatus siitd, etta eri kulttuureista tulevat ihmiset
tyoskentelevat samassa ty6paikassa, on epamiellyttdva suurimmalle osalle vaestéa. 80 %
kyselyyn osallistuneista yrityksista pitaa tyOyhteis6d&n avoimena monikulttuurisuudelle,
mutta vain 32 % uskoo, etté eri kulttuureista peréaisin olevien ihmisten osaaminen on hyvaa.
(Elinkeinoelama- liikenne- ja ymparistokeskus 2020.) Eraéssa toisessa tutkimuksessa to-
dettiin, ettd vain 60 prosentilla sadasta suurimmasta suomalaisesta yrityksesta on suku-
puolten tasa-arvosuunnitelma. Nama luvut ja tydmarkkinoilla kohdattu syrjintd korostavat,
ettd vaikka tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta on laissa sdadetty, todellisuudessa moni-
muotoisuuden edistamiselle voi olla esteitéd. (Hearn & Piekkari 2005, 433—434.)

Suomi on pitkdan ollut homogeenisen yhteiskunnan maa. Historiallisesti Suomi saavutti it-
sendisyytensa runsaat sata vuotta sitten. Tama saattaa heijastaa sita, ettd Suomi on pit-
kaan ollut eristetty muista maista ja korostanut vahvaa yksilollisyytta seka kielellisesti etta
kulttuurisesti. 1990-luvuun asti Suomassa ei ollut juurikaan monikulttuurisuutta ja sosiaa-
lista monimuotoisuutta. (Louvrier 2013, 61-63). Tama puolestaan vaikuttaa nykyiseen tilan-

teeseen ja monimuotoisuuteen suhtautumiseen.

Nykypaivan globaali yhteiskunta on kuitenkin monimuotoinen, ja siita tulee varmasti viela
monimuotoisempi tulevina vuosikymmenina. Jos yritykset pyrkivat parantamaan tuottavuut-
taan ja taloudellista suorituskykyaan, niiden on sopeuduttava monimuotoiseen ymparis-
toon. Pienet ja keskisuuret yritykset harjoittavat liiketoimintaa asiakkaiden kanssa, joilla on
erilaiset odotukset, joten vastaamaan parhaiten asiakkaiden tarpeita tallaisten yritysten on
voitava houkutella ja pitda tyontekijoita eri elamanaloilta ja integroida ne sitten tasa-arvoi-

sesti ja syrjimattdmasti. (European Commission 2015, 8-9.)

Yritysten toimintaympdristd muuttuu ja sopiva ratkaisu on monimuotoisuuden, osallisuuden
edistaminen sek& kunnioituksen ja luottamuksen kehittaminen yrityksen ymparistoon. Tama
lisda henkildston kykya sopeutua muutoksiin ja myods nostaa epatavallisen ajattelun tapaa
yrityksisséd. Monimuotoisuuden hallinta ei ole toissijainen asia - se takaa kestavan suoritus-

kyvyn jatkuvasti muuttuvassa maailmassa. (European Commission 2015, 8-9.)

Vuodesta 2006 lahtien McKinsey ja hanen tiiminsa ovat tutkineet huolellisesti monimuotoi-
simpien yritysten, joilla on korkeat taloudelliset tulokset, kokemusta ja tunnistaneet viisi pe-
rusperiaatetta, joiden monimuotoisuus tuo yritykselle maksimaalisen tuloksen. Alla on yh-

teenveto naisté periaatteista: (Sundiatu ym. 2020.)
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1. Tarjoa paasy eri kykyihin /taitoihin

Tama on tarked monimuotoisuuden veturi. Yritysten tulisi kiinnittda huomiota lahjakkaiden
tyontekijoiden edistamiseen paatdksentekotasolle: ylimmalle johdolle ja hallituksille. Moni-
muotoisuuden ja osallisuuden taloudellisista eduista on p&astava yksimielisyyteen, ja on
tarkeda keskustella vakavasti monimuotoisuuden periaatteen soveltamiseen uusista muo-
doista. My0s liiketoiminnan kannalta jarkevat monimuotoistumistavoitteet on asetettava ja

niitad on noudatettava.

2. Ota kayttoon vastuullisuus ja mahdollisimman monien johtajien sitoutuminen monimuo-

toistumiseen

Keskeisten johtajien on oltava tdméan liikkeen keskipisteessa ja oltava aktiivisia. T&méan ei

pitaisi olla vain HR: n tai yksittaisten HR-tiimien johtajien vastuulla.

3. Varmistetaan yhtélaiset mahdollisuudet oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden periaat-

teiden mukaisesti.

Henkilostolle on osoitettava, ettd urakehitysté ja palkankorotusta koskevat paattkset teh-
daan oikeudenmukaisten ja lapindkyvien kriteerien perusteella, syrjimattdmasti ja stereo-
tyyppisesti, ja ettd monimuotoistumisen periaatteet ovat yhtion pitkaaikainen henkiléstopo-
litiikka.

4. Edista avoimuutta ja esta mikroagressio.

Yritysten on noudatettava nollatoleranssin periaatetta syrjivélle kayttaytymiselle ja autettava
aktiivisesti johtoa ja henkildstba tunnistamaan mikroagressio. On tarpeen luoda mittarit
avoimelle ja ystavalliselle kaytdkselle ja ottaa kayttdon tyontekijoiden kokonaisarvio naiden

standardien noudattamisesta.
5 Edistaa sitoutumista kaikenlaiseen monimuotoistumiseen.

Yritysten on rakennettava kulttuuri, jossa jokainen tydntekija tuntee olevansa taysin sitou-
tunut. Johtajien on kommunikoitava ja osoitettava sitoutumisensa kaikenlaisen monimuo-
toistumisen omaksumiseen, yhteistyon edistamiseen eri tydntekijaryhmien valilla, yhteisol-
lisyyden ja yhteenkuuluvuuden tunteen edistamiseen. On tarke&a sisallyttda jasenyysulot-

tuvuus sisaiseen henkilostotutkimukseen.

Inklusiivisuudella on keskeinen rooli monimuotoisuuden arvossa ja toimivuudessa. McKin-
sey 2020 - tutkimuksen ja yrityskatsausten analyysi paljasti kaksi pohjimmiltaan erilaista
lahestymistapaa osallisuuden ajatukseen: jarjestelmallinen yrityskeskeinen lahestymistapa

ja kertaluonteiset ylennykset. Pohjimmiltaan ero ensimmaisen lahestymistavan valilla on
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yksil6llisen suunnitelman lasnaolo, joka heijastaa organisaation erityisia liiketoimintatar-

peita, vastuullista tavoitteiden asettamista ja keskeisten yritysjohtajien vastuullisuutta.

McKinsey-analyytikot kayttivat sosiaalisen kuuntelun lahestymistapaa ymmartadkseen pa-
remmin osallisuuden merkityksen ja sen, mitk& osallisuuden nékdkohdat ovat tyontekijoille
tarkeimpia.

Tama lahestymistapa voi tarjota rehellisempia ja luotettavampia tietoja kuin siséiset tyonte-
kijoiden tyytyvaisyystutkimukset. Analyytikot keskittyivat kolmeen paatoimialaan, joilla on
suurin osa hajautetuista yrityksista: rahoituspalvelut, teknologia ja terveydenhuolto. Téssa
yrityssegmentissa noin kolmannes tyontekijoiden vastauksista koski osallisuutta koskevia
kysymyksia, mika osoittaa heidan korkean merkityksensa.

Analyysi tehtiin indikaattoriin: hajauttaminen, johdon osallistuminen, oikeudenmukaisuus,
avoimuus ja kuuluminen. Useat naisté indikaattoreista ovat tunnistaneet kipupisteitéa tyon-

tekijoiden kokemuksissa. Kuva 6 havainnollistaa analyysin nakokonhtia.

Sentiment on diversity and inclusion, %

Positive | Diversity Positive Belonging
Openness
Leadership |
nclusion’
I I Equality

Neutral 17 9 Neutra 10

Negative Negative
Total number o Total number i p

o 207 1057 1

of mentions 1153 3,216 of mentions 2077 125 70 10

Kuvio 11. Téarkein nakokohdat tyontekijoille (McKinsey Company 2020)

Siksi ei ole tarked sisallyttaminen itse, vaan jotkut sen ilmenemismuodot. Ja jopa moninai-
suuden suhteen vaurasyrityksilla on merkittdvia haasteita sellaisen tydympariston
luomisessa, jolle on ominaista osallistava johtajuus ja johdon osallistavuus, tasa-arvo ja
oikeudenmukainen mahdollisuuksien saatavuus, avoimuus ja vapaus ennakkoluuloista ja
syrjivista kaytannoista.

Inklusiiviset liikketoimintamallit ovat ainutlaatuinen tapa harjoittaa liiketoimintaa, josta kaikki

osapuolet hyétyvat: (Peggy 2018.)
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-Yrityksille osallistavat liiketoimintamallit ovat mahdollisuus kasvuun ja kilpailuetu;

- Valtioille osallistava liike-elama edustaa tehokasta lahestymistapaa yleiseen sosiaaliseen

ja taloudelliseen kasvuun ja kehitykseen;

- Véaestolle inklusiiviset liiketoimintamallit ovat paremman elaman, sosiaalisen osallisuuden,

tydllisyyden ja kestavan toimeentulon lahde.
3.6 Inklusiivisuus tarkeimpana osana menestyvaa monimuotoisuutta

Vuoden 2017 Deloitte-tutkimuksen mukaan yritykset, jotka omaksuivat monimuotoisuuden:
* 6 kertaa paremmin sopeutuu muuttuvaan ymparistoon.
* 2 kertaa todenndkoisemmin saavuttaa taloudelliset tavoitteensa.

* 8 kertaa todennakdisemmin hyvia liikketoimintatuloksia.

Monimuotoisuus parantaa paitsi taloudellista suorituskykyd myés innovatiivisia ratkaisuja.
BCG 2018 -tutkimuksen mukaan organisaatiot, joiden monimuotoisuus on vahaista,
kasvattivat toteutettujen innovaatioiden tuottoja 26%, kun taas korkean tason yritykset -
45%. Moninaisuudelle otettiin  kuusi kriteerid: ika, sukupuoli, etnisyys, urapolku,
teollisuuskokemus ja koulutustaso. (Lorenzo R, 2018). Forbes Insights totesi julkaisussa
Global Diversity and Inclusion: Driving Innovation with a Diverse Workforce, johon siséltyi
321 ylimmén johdon yritysta, joiden vuotuinen liikevaihto oli vahintdan 500 miljoonaa
dollaria niin, ettd monimuotoinen ja osallistava tydvoima avaa erilaisia naktkulmia, joita
yrityksen on noudatettava innovaatiostrategiansa saavuttamiseksi. (Forbes Insights 2011,
5.)


https://www.bcg.com/ru-ru/about/people/experts/rocio-lorenzo
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4  SYRJINNAN JA RASISMIN RISKIT JA KUSTANNUKSET

4.1 Rakenteellinen rasismi

Etnisella monimuotoistumisella on paitsi positiivisia vaikutuksia myds toisenlaisia ulottu-
vuuksia. Vuonna 2019 "Being Black in the EU” tutkimuksessa Suomi on todettu EU:n ra-

sistisimmaksi maaksi tummaihoisia kohtaan.

Tana vuona Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen Kotona Suomessa -
hankeen kesakuussa valmistuneessa tutkimusraportissa myds kay hyvin ilmi suomalaisten
pk-yritysten valmiudesta palkkaamaan ei-suomalaisia itselleen toihin. Valtava osa vastan-
neita yrityksia on ollut pk-yrityksia. Tutkimuskysymyksissa ei avata tarkemmin, kummasta
maahanmuuttajasta on kyse, ensimmaisen polven vai toisen polven, eli maahanmuuttaja-
taustaisesta, maahanmuuttajasta, mikali kysymysesitys oli siitd. Suomen kielen kielitaidon
taso eika koulutustausta myoskaan ei ollut maaritelty. Siitd huolimatta tulokset seuraavat

(Elinkeinoelama- liikenne- ja ymparistokeskus 2020.):

e Yritykset ottavat mieluummin kantasuomalaisen tyottoman tyonhakijan kuin sa-

massa tilanteessa olevan maahanmuuttajan.

o 75 % vastanneissa yrityksistd on kokenut tyépaikkojen tayttamisen hyvin vaikeaksi
viimeisen 12 kuukauden aikana. Varsinkin pk-yrityksilla rekrytointi on ollut hyvin vai-
keaa. Vaikuttavaksi tekijaksi on nousut kolme puutetta: alan osaavien tydntekijoiden
puute ja motivoituneiden hakijoiden seka tydyhteisdon sopivien hakijoiden puute.
Siité huolimatta noin 71-77 % prosenttia yrityksista ei ole ollut valmiita palkkaamaan
maahanmuuttajan, mikali suomen kielen taito ei ole l&hes &idinkielen tasolla. Yritys-

ten vastaukset suomen kielen kielivaatimuksista raportissa oli komentoitu nain:

Riittava suomen kielen taito on erittain tarkeaa erityisesti tyéturvallisuuden ta-
kaamiseksi. Kielitaito voidaan nahda neutraalina ja oikeutettuna vaatimuk-
sena, vaikka taustalla voivat vaikuttaa myds muut syyt, joiden vuoksi henkil6a
ei haluta rekrytoida. Talléin voi olla matala kynnys vedota riittAmattdmaan kie-

litaitoon.

e Tuloksista on saatu myds vaikutelma, ettd varsinkin pk-yrityksilla on vihemman val-

miuksia suoraan ulkomailta rekrytoimiseen.
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¢ Noin kolmas osa yrityksia, joissa ei ollut aiempaa kokemusta maahanmuuttajien
tyollistamisesta ollaan sitd mieltd, ettd maahanmuuttajilla on vaikea sopeutua suo-

malaisen tydyhteisé6n. Raportissa tdma vaite oli kommentoitu nain:

Kulttuurin ja tyokulttuurin erilaisuuteen vetoaminen voi olla
merkki taustalla vaikuttavista syrjivista ja rasistisista asenteista ja
rakenteista.

e Ongelmaksi on myds nousut maahanmuuttajan riittdmaton koulutustaso ja suoma-
laisen tyokulttuurin tuntemattomuus, vaikka maahaanmuuttajilla on korkea-asteen

koulutusta samassa suhteessa kantavaestdon verrattuna.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuspaallikkd Shadia Rask sanoi haastattelussaan
Yle Areena Radion haas avoimesti, ettd Suomi on ajautunut arkirasismista rakenteelliseen
rasismiin ja vahvimmillaan sitd on ty6- ja asuntomarkkinoilla. Rakenteellisessa rasismissa
kyse on rasistisiin malleihin perustuvista ja toistuvista tapahtumista saanndissa ja kaytan-
ndissa, jotka ovat kiinteind osina suomalaista yhteiskuntaa ja instituutioita. Raskin mukaan
siitd ei juurikaan puhuta, koska virheellisesti on tottuu ajattelemaan, ettd Suomi on malli-

maa, jolla ei ole ollut osuutta koloniaalisesta historiasta. (Mahadura & Ozberkan 2020.)

RASTER:n mukaan rakenteellisella rasismilla on kerrannaisvaikutuksia. Se vaikeuttaa
maahanmuuttajin toimeentuloa, asunnon |dytamistd ja osallisuuden tunnetta yhteiskun-
nassa. Toisaalta ongelma niin sanotusti sukupolvistuu, eli “maahanmuuttajuudella” leima-
taan Suomessa syntyneita ja kasvaneita, jotka perhetaustansa vuoksi kohtaavat syrjintaa

yhteiskunnan eri tasoilla. (Leinonen 2020.)

Rasismilta ei suojaa edes se, ettd puhutaan suomea aidinkielenaén (Kettuméaki 2019). Ah-
mad Akhlaq tutkimuksessaan Do Equal Qualifications Yield Equal Rewards for Immigrants
in the Labour Market (2020) my6s vahvistaa sen. Kokeellisella tutkimuksella saadut tulokset
osittavat suomalaisten yritysten negatiivistd asennetta etnistd monimuotoisuutta kohtaan ja
haluamattomuutta palkata henkilda jopa ulkomaalaisen nimen perusteella. Akhlagin tutki-
muksessa kaytettavat tutkimusmuuttaja ja taustatekijat oli rajoitettu siten, etté potentiaali-
sina tyonhakijoina oli kaytetty henkildiden nimen oletuksen periaatteella kantasuomalaisia
ja erilaisiin véhemmistoryhmiin (nimesta paatellen venalaistaustaiset, irakilaistaustaiset, so-
malialaistaustaiset ja englantilaistaustaiset) kuuluvia maahanmuuttajia valehakijoita. Jo-

kaista ryhmaedustajaa oli kaytetty tasasuhteessa, eli yhteensa 5000 edustajaa. Heidéan


https://raster.fi/2020/05/22/rakenteellisesta-rasismista-pitaa-puhua-myos-suomessa/#more-1045
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koulutustaustansa ja tytkokemuksensa oli esitetty tasavahvoina. Ty6haun asiakirjojen tyyli
ja kielioppi maahanmuuttajahakijan osalta heijasti selvasti erinomaisen suomen kielen tai-
don. Nain ollen valehakijoiden ainoana erottavana tekijana oli ulkomaalainen nimi. Tasta
huolimatta kaikkein heikoimmassa asemassa olivat tydnhakijat, joiden nimi viittasi somalia-
laistaustaisuuteen, vain 99 haastattelukutsun saaneita tuhannesta. Irakilaistaustaisen ni-
men omistavat saivat 134 haastattelukutsua tuhannesta, venéldistaustaisten kohdalla
maara oli 228 ja englantilaistaustaisten 269 tuhannesta seké kantasuomalaistaustaisten
keskuudessa haastattelukutsun saivat 390 ihmista. Tutkimustuloksista selvasti valittyi, etta
jopa oletetusti etniseen alkuperdan viittaava ulkomaalainen nimi voi olla syrjinnan tekija
suomalaisilla tyémarkkinoilla. (Akhlag 2020, 831-837.)

Rakenteellinen rasismi ulottui my6s opetusinstituutioihin, silla maahanmuuttajataustaisiksi
oletettuja ohjataan kouluissa tietyille aloille. Nain on aloittanut Tutkijatohtori Tuuli Kurki ar-

tikkelinsa vaitoskirjansa esittelysta:

Rasismi ja heikot tydllistymismahdollisuudet ovat maahanmuuttajien arkea
Suomessa. Heidat ndhdaan usein vain maahanmuuttajina, ilman henkilékoh-
taista historiaa, kokemuksia ja kiinnostusta. Tasa-arvoon pyrkiva koulutus

saattaa siten vahvistaa rodullista eriyttamista. (Kurki 2019.)

Vaitoskirjan Immigrant-ness as (mis) fortune (Kurki 2018) mukaan koulutus myds osallistuu
rodullistetun ja sukupuolitetun eriytymisen vahvistamiseen koulutus- ja tyémarkkinoilla,
vaikka koulutuksen keskeisimpana tarkoitustekijana kotoutumisessa ja tyollistymisessa on
virallisesti edistaa monikulttuurisuutta ja suvaitsevaisuutta, ja pyrkia saavuttamaan tasa-ar-
voa. Kurje mukaan maahanmuuttajat, ja erityisesti nuoret ja maahanmuuttajanaiset, tyon-
netaan hoiva-alalle. Han pitaa sita ilmiéta hyvaksikayttavana rasismina. Tutkimuksesta kay
ilmi, etta tydontdminen hoivatyéhon tehdaan usein maahanmuuttajien henkildkohtaisista toi-
veista ja kokemuksista riippumatta selittdéen padasiassa se silla, ettéd ulkomaalaistaustaiset,
erityisesti nuoret ja naiset, ovat ikd&n kuin sopivampia sille alalle luonnostaan. Vaitdskirjan
mukaan, ettd kotoutumisen jarjestelman rakenne itsessdan on syrjiva ja leimaava, silla
maahanmuuttajat k&sitella&n "yhtend massana” heidan hyvin erilaisista taustoistaan, koke-
muksistaan, intresseistaan ja tarpeistaan huolimatta. Kurjen mukaan jopa maahanmuuttaja
termia itsessdan ulkomaalaistaustaisessa yhteiskunnassamme pidetaan loukkaavana ja

eufemismina, jolla viitataan rodullistamiseen ja eriarvoisuuteen. (Kurki 2018, 59-64)
Rakenteellinen rasismi voi vaikuttaa inmisen elam&an alusta asti:

S2-vaihtoehto oli helppo lukiossa, mutta kostautunut yliopistoelamassa ja

akateemisessa elamassa. (Airis ym.2019, 73.)
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Rakenteellinen rasismi ndkyy koulumaailmassa my6s siten, etté kouluissa Suomessa syn-
tyneita ja suomea &idinkielend puhuvia nuoria ohjataan S2-opintoihin, eli opiskelemaan
suomea toisena kielend. S2-opintojen takia akateemisen kielen kehitys ja& puutteelliseksi,
miké& jatkossa haastaa maahanmuuttajataustaisten jatko-opintoja opintoja. Saman aikai-
sesti ulkomaalaistaustaiset, eli maahanmuuttajat, korkea-asteen opiskelijat olisivat toivo-
neet omaan taitotasoon mukautettua suomen kielen opetusta. Vain harvoissa korkeakou-
lussa on tarjolla suomen kielen opetusta |api opintojen siten, ettd ulkomaalainen voisi joh-
donmukaisesti kehittaa kielitaitoaan. Kolmannes maisteritutkinnon suorittaneista maahan-
muuttajista eri syistd muuttaa pois Suomesta. Nain kerrotaan Kansallisen koulutuksen ar-
viointikeskuksen "Taustalla on valia: Ulkomaalaistaustaiset opiskelijat korkeakoulupo-
lulla”- tutkimuksessa vuodelta 2019. (Airas ym. 2019, 4; 73-74; 89.)

Tyopaikan saaminen ei takaa syrjittamatonta elamaéa. Ulkomaalaistaustaisista 31 % oli ko-
kenut syrjintaa tai eriarvoista kohtelua tydeldaméssa ollessaan viimeisten viiden vuoden ai-
kana. Esimerkiksi Virolaiset miehet olivat kokeneet syrjintad harvemmin Intialaisiin verrat-
tuna 20 %:lla. Vietnamista, Thaimaasta, Kiinasta ja muualta Aasiasta puolestaan tulleet oli-
vat kokeneet syrjintda yleisimmin, 44 %. Perusoikeusbarometrin mukaan taas 50 % arabi-
ankielisista ja 47 % vengjankielisista oli kokenut syrjintaé tydssa tai tybnhaussa. Syrjinnan
syyksi paljastui useimmiten etninen alkupera tai uskonto, silla 13 % arabiankielisista oli sita
mielt&, kun vastaava osuus koko vaestdssa oli vain 1 %. e2-ajatuspajan tiedon mukaan 89
% somalinkielisistd, 57 % arabiankielisista ja 51 % venajankielisista olivat kokeneet syrjin-
taa tydomarkkinoilla ainakin jossakin maarin ja vironkielisten keskuudessa tyosyrjintaa olivat
kokeneet 27 %. Vaikka tuloksissa jonkin verran on poikkeamaa toisistaan, silti on todetta-
vissa syrjinnan olevan erittain tavallista ja niista valittyy kuva Suomen tyémarkkinoilla vallit-

sevasta etnisesta hierarkiasta. (Mannila 2020, 23.)

4.2 Rakenteellisen rasismin kustannukset

Rakenteellinen rasismi kasitelladn omana rasismin muotonaan, se liittyy myods arjen rasis-
miin (Essed, 1991, 186; Puuronen 2011, 61). Juuri rakenteellisen rasismin luonteen vuoksi,
tyoyhteisdssa sita on eritdin vaikea erottaa arjen rasismista, koska se my6s on arjessa ta-
pahtuvaa rasismia. Siind on kyse rakenteissa ja instituutioissa olevista toimintakaytanndista
ja sdadoksista, jotka oli luotu hyddyntaen valtavaeston poliittista seké taloudellista valtaa ja
jotka asettavat jotkin etniset, rodullistetut tai kulttuuriset edustajat toisia heikompaan ase-
maan. (Puuronen 2011, 58-60.) Stokely Carmichael ja Hamilton teoksessaan Black Power:

The Politics of Liberation in America ensimmaisten joukossa puhuneet rakenteellisesta
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rasismista; Yksilollinen rasismi on helpompi tunnistetavissa sen ilmeisen luonteen vuoksi.
Rakenteellinen rasismi on "vahemman kasin kosketeltavaa”, silla se on luonteeltaan va-
hemman avointa ja paljon hienovaraisempaa sen vuoksi harvemmin on tunnistettavissa te-
kojen tekevien henkildiden kannalta. Rakenteellinen rasismi on peraisin yhteiskunnan va-
kiintuneiden ja arvostettujen toimien tyostd, joten yhteiskunta tuomitsee sitd vahemman

kuin yksil6llista rasismia. (Carmichael. S & Hamilton C. 1992, 20.)

Tapauksessa, kun enemmistdn paatoksilla, tekemilla ja tekemattdmilla, voidaan diskrimi-
noida marginaaliin kuuluvat henkilot etnisyyden, seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen
tai muun perusteelld, niilla aiheutuu enemman vahinkoa yksilon tuottamaan rasismiin ver-
rattuna (Essed 1991, 37; Nieto & Bode 2012, 64).

Monimuotoistumisen mm maahanmuuton Suomelle aiheutuvat vuotuiset suorat kustannuk-
set ovat itsessaan aika korkeat. Suorat kustannukset ovat kuitenkin suunniteltavissa ja en-
nustettavissa ja tallgin niihin pystyttaisin varautumaan. Rakenteellisen rasismin kustannuk-
siin, niin sanotusti epasuoriin maahanmuuton kustannuksiin, taas puolestaan varautuminen
on taysin mahdotonta ja talléin kustannusten ja niiden suurusluokat eivat ole ennustetta-
vissa ja niitd on vaikea budjetoida valtion tuleviin menoihin, mik& puolestaan heikentaéa Suo-

men sekd makro- etta mikrotaloutta.

Ty6- ja hyvinvoinnin laitoksen raportissa Maahanmuuton taloudelliset vaikutukset (Reini,
2012) on havainnollisesti arvioitu maahanmuuttajien antaman tydpanoksen taloudellisia
vaikutuksia CGE-mallilla, joka puolestaan pohjautuu Australiassa kehitettyyn ORANI-mal-
lin. Kuvio 12 havainnollistaa CGE-mallin toimintaperiaatetta "kaikki vaikuttaa kaikkeen”
mm. talouden kiertokulkua ja rahavirtojen suuruuden eri toimijoiden valilla pitkalla aikava-
lilla. (Reini 2012, 25-26)
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Kuvio 12. CGE-malli kuvaa talouden kiertokulkua (Reini 2012)

Vuonna 2012 Kaarina Reini tutkimuksessaan tutki maahanmuuttajien tyépanoksen vaiku-
tusta muun muassa Suomen koko kansantaloudelle. Tutkimuksen tuloksissa oli todettu, etta
maahanmuuttajan vaeston tydpanoksella on huomattava merkitys Suomen makro- ja mik-
rotalouden kannalta. Reini on simuloinut tilanteen, jossa maahanmuuttajien tyévoima pois-
tetaan kokonaan eika sita korvata tydvoimalla kantavaestosta. Reini samalla simuloi myds
kaksi toista vaikutustapausta, joista maahanmuuttajien oletettu mediaanipalkka on ensim-
maisessa simulaatiossa 20 % ja toisessa 30 % kantavaestton mediaanipalkkaa alempi. Tu-
loksesta tuli ilmi, mik&li maahanmuuttajien tydpanos poistuisi kokonaan Suomen tydmark-
kinoilta, se johtaisi vuonna 2012 koko maan BKT:n 1,7-1,9 % laskuun, mik& olisi rahamaa-
raisessa ekvivalentissa noin 2,9-3,4 miljardia euroa pitkalla aikavalilla huomioon ottaen
palkkataso-oletuksen. Tyoéllisyys heikkenisi noin 2 % ja investoinnit laskisivat 1,6-1,8 %
seka julkinen ja yksityinen kulutus menetys olisi 1,5-1,8 %. Vaikutukset ulottuisivat myods
ulkomaankauppaan, silla tuonti ettd vienti supistus oli yli prosentin, mutta negatiivisempi
vaikutus enimmakseen olisi kohdistunut vientiin. Tuonnin kilpailukyky puolestaan olisi
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kasvanut suhteessa kotimaiseen tuotantoon. Ulkomaalaistaustaisen tyévoiman vahenemi-
sesta kiristynyt kilpailu tyévoimasta olisi sen sijaan aiheuttanut reaalipalkoihin 0,6—0,7 %
kasvua, mutta samalla kuluttajahinnoissa olisi melko yhta suuri kasvu ja nain ollen palkka-
tason nousulla ei olisi vaikutusta ihmisten ostovoimaan. (Reini 2012, 25-26.) Taulukossa 12
on havainnollisesti kuvattu Reinin tutkimuksen simulaatiotulokset koko Suomen osalta.
STM omassa raportissaan puolestaan huomauttaa, etta tutkimuksen tuloksia arvioitaessa
on huomioitava BKT:n automaattinen supistus ihmisten tydvoimasta poistettaessa. (Paivi-
nen 2017, 28.)

Taulukko 2. Vieraskielisen tydvoiman puuttumisen vaikutus koko maan talouteen vuo-
delta 2017 (Paivinen 2017)

BKT, % -1,89 -1,65
BKT, milj. eur -3 407 -2 974
Tyollisyys, % -2,12 -1,85
Tyollisyys, htv -51 431 -44 881
Investoinnit, % -1,8 -1,57
Kotitalouksien kulutus, % -1,75 -1,53
Julkinen kulutus, % -1,75 -1,53
Tuonti, % -1,28 -1,12
Vienti, % -1,67 -1,46
Reaalipalkka, % 0,69 0,6
Kuluttajahinnat, % 0,67 0,59

Rasismin johdosta Suomen kansataloutta heikentavét todelliset vuotuiset menetykset
BTK:lle on vaikeasti arvioittavissa, mutta puhutaan monista miljardeista euroista. USA:n
tieto rakenteellisen rasismin vaikutuksista kansatalouteen ja sen aiheutuvista BKT:lle me-
netyksista puolestaan on merkittdvasti kattavampi, koska rakenteellisen rasismin yhteys ja

vaikutus maan mikro- ja makrotalouteen on tutkitusti tarkastettu.

Yhdysvalloissa tehdyn tutkimuksen Closing the racial inequality gaps: The economic cost
of black inequality in the U.S. (2020) mukaan rakenteellisen rasismin vuoksi valtion talous
on menettényt arvioltaan 16 biljoonia dollaria viimeisten 20 vuoden aikana. Sen liséksi valtio
tulee menettdmaan 5 biljoonaa dollaria tai BKT:n keskimaaraisen 0,35 prosenttiyksikon kas-
vulisdyksen vuodessa ja 0,09 prosenttiyksikkoa lisaysta maailmanlaajuiseen BKT:n kas-
vuun vuodessa seuraavien 5 vuoden aikana, mikali rodullistamiselle ei tehd& radikaalisia
muutoksia: (Peterson & Mann 2020, 7.)
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Liséksi rodullistavan palkkaeron poistaminen 20 vuotta sitten saattoi tuottaa 2,7 bil-

joonan dollarin tuloja, jotka olisi olleet kaytettavissa kulutukseen ja investointeihin.

e Asuntomarkkinoilta rodullistamisen poisto olisi tuottanut BKT:hen liséa 770 000 dol-
laria asuntolainojen saatavuuden parantamisen my6té ja 218 miljardia dollaria net-

totuottona asunto- ja Kiinteistokaupoista viimeisilta 20 vuoden ajalta.

o Korkea-asteen koulutuksissa rodullistamisen poisto olisi parantanut rodullistami-

seen altistuvien toimeentuloja yhteensa lisaa 90-113 miljardilla dollarilla.

e Viimeisen 20 vuoden aikana tasa-arvo ja oikeudenmukaisuus lainojen myontami-
sessa rodullistettavalle yrittgjille olisi saattanut johtaa 13 biljoonan dollarin liiketoi-
mintatuottojen saamiseen, mitka olisi voitu kayttda investointeihin tyévoimaan, tek-
nologiaan ja paaomasijoituksiin jms. seka 6,1 miljoonan uuden tyépaikan vuodessa

luomiseen.

¢ Rodullisten aukkojen poistaminen palkoista, asuntomarkkinoilta, koulutuksesta ja
yritysinvestoinneista voi auttaa vahentamaan vaurauskuilua, mik& on merkittava te-
kijd asunnon omistamisen helpottamiseksi, uusien yritysten ja tydpaikkojen luomi-

sessa seké (sukupolvien vélisen putkilinjan luominen varallisuuden kertyminen).

Yhdysvallat eivat ole ainut valtio, jolle rakenteellinen rasismi maksaa kalliin hinnan. Re-
silience: Healing the fractures- rapportin mukaan Australialle rakenteellinen rasismi maksoi
arvion mukaan 44,9 miljardin dollarin vuosina 2001-2011 ja Ranskalle se tulee maksamaan
seuraavien 20 vuoden aikana BTK:ssa 1,5 prosentin laskua, mikali rodullisia eroja ei va-

hene tydllistymisen, tydajan ja koulutuksen saannissa ja palkkaeroissa. (Losario 2020, 34.)

Suomessa ei viela ole tehty vastaavanlaisia tutkimuksia siind suunnassa, joten kustannuk-

set ja menetykset voidaan kasitella vain suunta-antavin maarin.

4.2.1 Rakenteellisen rasismin vaikutukset tulo- ja tuloverokertymé&éan ja sen me-

netykset

Valtion tilipaatdsten ajalta 2017—2018 ja talousarvioin tietojen pohjalta tehdyn valtiontalou-
den tarkastusviraston katsauksen vuodelta 2019 mukaan Suomi on kaynyt maahanmuut-
toon 571 miljoonaa euroa vuonna 2017, 493 miljoonaa euroa vuonna 2018 ja vuoden 2019
talousarvion mukaan maahanmuuton kustannuksiin on varattu yhteensa 425 miljoonaa eu-
roa. Kuviossa 14 havainollisesti on kuvattu maararahojen jakautumisen painopisteet

kayttotarkoituksittain ja hallinnonaloilttain. (Valtiontaloudn Tarkastusvirasto 2019, 3-9.)
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Maahanmuuttoon kohdennettujen mddrdrahojen jakauma hallinnonaloittain
vuosina 2017-2019. Lihde: Valtion talousarviot  ja tilinpddiokset .

Maahanmuuttoon kohdennettujen mddrérahojen jakauma kdyttotarkoituksittain
vuosina 2017-2019. Ldhde: Valtion talousarviot  ja tilinpddtokset .

Kuvio 13. Maahanmuuttoon kohdennettujen maararahojen jakauma hallinnonaloittain ja
hallinnonaloittain vuosina 2017-2019 (Valtiontalouden Tarkastusvirasto 2019)

Valtiolle aiheutuvat maahanmuutosta suorat kustannukset koostuvat paaasiallisesti turva-
paikkaprosessin kuluista, kotouttamis- ja tyéllistamistoimenpiteista seké sosiaaliturvaetuuk-
sista. Maahanmuuton tuloja taas puolestaan ovat tydllistymisen seurauksena kertyvat verot.
Sosiaali- ja terveysministerion selvityksen mukaan maahanmuuttajan valiton vaikutus julki-

seen talouteen on arvioittavissa jopa yksilé- ja vuositasolla (kuvio 15):

Maahanmuuttajan maksamat verot ja veroluontoiset maksut

Maahanmuuttajan saamat tulonsiirrot ja hanen

kayttdmiensa julkisten palveluiden kustannukset

Erotus

Kuvio 14. Pelkistetty laskentakaava maahanmuuton nettotuloista, muutettu (Valtiontalou-
den Tarkastusvirasto 2019)

- Positiivinen erotus merkitsee sitd, etta henkildon maksamat verot ovat kattaneet hen-

kilon kyseisena vuonna julkiselle taloudelle aiheuttamat kulut.

- Negatiivinen erotus merkitsee sita, ettd aiheuttamat kulut ovat ylittaneet valtion ha-

nelta kyseisena vuonna saamat verotulot.

Tarkkojen kokonaistaloudellisten vaikutusten laskeminen pitkalle aikajanteelle ei ole mah-
dollista, koska vaikuttavat myos muita kustannuseria esim. hyédyke- ja palvelumarkkinoita

kasvattavia vaikutuksia. (Valtiontalouden Tarkastusvirasto 2019, 3-9.)
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Tulovero ei kierry suunnitelmamukaisesti, mikali maahanmuuttaja ei paase toteuttamaan
sosiaaliekonomista velvollisuuttaan veromaksajana ja mitd pahemmin se johtaa muihin

kustannuksiin.

Katsauksessa koulutettujen maahanmuuttajien sijoittumiseen (Helsingin seudun kauppa-
kamari 2018) on hyvin havainnollisesti esitetty Suomen tyémarkkinoilla yhden ulkomaa-
laistaustaisen syrjittavan kohden yhteiskunnalle aiheutuvat esimerkkitulomenetykset. Tau-
lukkomuodossa esitetty askelma 3 on pelkistetty eika siina otettu huomioon ty6ttomyy-

desta muita aiheutuvia merkittavia kuluja.

Taulukko 3. Tyoton (Helsingin seudun kauppakamari 2018)

HENKILO
Peruspaivaraha vuodessa (52x5x32,40€) 8424,00€

Peruspdivaraha on veronalaista tuloa. Vero = kunta- | 1289,76€
vero, ei valtionveroa

Henkildn nettotulo 7134,24€
YHTEISKUNTA

Yhteiskunta maksaa peruspaivarahana -8424,00€
Yhteiskunta saa verotuloja 1289,76€
Yhteiskunnan menetys -7134,24¢€

HS Kauppakamari on esittdnyt kahta muuta esimerkkitapausta, jossa ulkomaalaistaustai-
nen saa omaa koulutusta alemman palkan ja koulutusta vastaavan palkan. Taulukossa 4
on nahtavissa merkittava etu kansataloudelle jo yhden tydllistetyn kohdalla verrattuna
tyottomaan. Taulukosta ei vality tydllistymisen muita positiivisia vaikutuksia esimerkiksi jul-
kisen ja yksityisen kulutukseen, investointiin, vientiin, reaalipalkkoihin, kulutushintoihin,

uusiin tydpaikojen syntyvyyteen ja kotimaiseen tuotantoon.

Taulukko 4. Koulutusta alempi palkka (Helsingin seudun kauppakamari 2018)

HENKILO

Kuukausipalkka 2500,00€
Vuosipalkka 31 250,00€
Vero 4597,01€
Tydeldkemaksu 1984,38€
Ty6ttdmyysvakuutusmaksu 593,75€
Henkilén nettotulo vuodessa 24 074,86€
YHTEISKUNTA

Yhteiskunta saa verotuloja 4597,01€
TyEL ja tyott. vak. maksut 2578,13€
Yhteiskunta sadstaa tyottémyyskorvausmaksuissa 7134,24€
Yhteiskunnan s&dsto 14 309,38€
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Taulukossa 5 esitetyista tiedoista valittyy valittdmasti oikeudenmukaisen palkan tarkeys
koko yhteiskunnan edun kannalta pitemmalta tarkastusjaksolta jopa yhden yksilon koh-
dalla. Tarkistaessa oikeudenmukaisen palkan merkitysta ja vaikutusta useamman yksilén
kohdalla on huomattavissa selkea etu kahteen aiempaan esimerkkiin verrattuna, silla yh-
teiskunnallinen séaéstd per vuosi on 22,8 miljoona euroa vain 1000 maahanmuuttajaa koh-

den yksinkertaisella laskulla laskettuna.

Taulukko 5. Ulkomaisia tutkinto-opiskelijoita valmistuu vuodessa 3 000. Mikéli heista 1
000 opiskelijaa tydllistyy koulutustaan vastaaviin tehtéviin, joissa palkka on 4 000 e/kk.
Taman vaikutus yhteiskunnan tulokertymaan (Helsingin seudun kauppakamari 2018)

Kansainvalinen korkeakoulutettu tutkinto-opiskelija valmistuu ja sijoittuu koulutustaan
vastaaviin tehtéviin (euroa/vuosi)

1 henkild 1000 henkiléa
Kuukausipalkka 4000 40 000
Vuosipalkka 50 000 5 000 000
Vero 11522 11 500 000
Tydeldkemaksu 3175 3175000
Tydttdmyysvakuutusmaksu 950 950 000
Nettotulo vuodessa 34 352 34 450 000
YHTEISKUNTA
Yhteiskunta saa verotuloja 11522 11 500 000
TyEL ja tydtt. vak. maksut 4125 4125 000
Yhteiskunta sddstaa tydttémyyskorvausmaksuissa 7134 7 135 000
Yhteiskunnan sadst6 22 782 euroa | 22,8 milj. euroa

Taulukossa esitetyista tietoista ei vélity oikeudenmukaisen palkan muita positiivisia vaiku-
tuksia mm. julkisen ja yksityisen kulutukseen, investointiin, vientiin, reaalipalkkoihin, kulu-

tushintoihin, uusiin tydpaikojen syntyvyyteen ja kotimaiseen tuotantoon.

4.2.2 Rakenteellisen rasismin vaikutukset ty6ttémyyteen ja sen menetykset

Tuloverojen alikertyman lisdksi valtion vuotuiset suorat ja epasuorat menetykset ja kustan-
nukset alkavat kasvamaan entistd enemman jokaisen ty6ttoman yllapitamiskulujen maarai-
sind. Tyottomyyden suorat kustannukset ovat ty6ttémyysturvan, tyévoimapalvelujen ja tyol-
listdmistoimenpiteiden kustannukset, ja epésuorat - verotulojen menetys, sosiaali- ja ter-

veyspalvelumenoja seka tydttomien tulonmenetys (Alasalmi ym. 2019, 7).

Taulukossa 6 esitetyn erittelyn mukaan koko kansantalouden tasolla arvioituna tyottomyy-
den laajat kustannukset vuonna 2016 olivat 10,8 miljardia euroa, josta 5,6 miljardia euroa

olivat tyottdmyysturvan ja tydvoimapalvelujen kustannuksia, 1,1 miljardia toimeentulo- ja
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asumisetuuksien kustannukset, verotulojen ja tydttomyysvakuutusmaksujen menetys oli
4,1 miljardia. (Alasalmi ym. 2019, 29.)

Taulukko 6. Laskelma ty6ttomyyden kustannuksista julkiselle taloudelle 2006, 2010, 2015
ja 2016 (Alasalmi ym. 2019)

2006 2010 2015 2016

Laaja tysttémyysturva 4932 760 644 5593 492 227 6 632 227 485 6719 281 669

Toimeentuloturva 3834291613 4223779 304 5026 835 651 5011704 289

Palvelut 469 103 320 585 463 539 595 134 640 617 165 820

Asumistuki tydttdmien

ruokakunnille 344642123 374 352 297 568 954 532 639 824 230

Toimeentulotuki tySttmien

kotitalouksille 268 591 200 379 051 881 420 805 287 426 917 363

Palkkaturva 16 132 388 30 845 206 20497 376 23 669 967
Veroluonteisten tulojen menetys 3 266 356 309 3009 150 261 4 076 757 249 4 130 502 664

Verotulomenetys'? 2 351405750 1929 139 843 2 676 990 366 2 645 863 762

Tyéttdmyysvakuutusmaksut's 914 950 559 1080010418 1399 766 883 1484 638 902

Tybttomyyden kustannukset

yhteensa 8199 116 953 8 602 642 489 10 708 984 735 10 849 784 333
Tyottomat vuoden aikana 628 576 674 737 713 395 701 172
Tydttomyyden kustannukset

ty6tonta kohden 13 044 12 750 15011 15474

Huomioita: TySttdmien sosiaaliturvan muodostavat toimeentuloturva (ansio- ja peruspaivaraha, tydmarkkinatuki, vuo-
rottelukorvaus, tydttdmyyseldke, tydvoimapoliittinen koulutustuki ja paivaraha, kotoutumistuki ja pitkaaikaistyotto-
mien omaehtoisen opiskelun tuki) ja palvelut (likkuvuusavustus, tydvoimapoliittinen aikuiskoulutus ja tydvoimapal-
velut). Tysttomille maksettu toimeentulotuki on arvioitu kertomalla toimeentulotuen kokonaismaara tysttdmien osuu-
della toimeentulotukea saavista. Ty6ttdmyyden kustannukset yhteensa on laajan tySttdmyysturvan ja veroluonteisten
tulomenetysten summa. Ty&ttdmien lukumaaré on tydtttmien, lomautettujen ja tysttomyyselakkeella olleiden tydn-
hakijoiden lukumaara vuoden aikana. Tydtonta kohden laskettu kustannus saadaan jakamalla kokonaiskustannus
tydttdmien lukumaaralla. Kaikki euromaaraiset erdt vuoden 2017 hinnoin. Lahde: THL (2018a, 2018b), Kela (2018b),
TEM (2018), OECD (2018).

Ajan myo6ta maahanmuuttajien ty6llistymisen on osoitettu parantuneen. Eroja kantavaes-
toon siitd huolimatta on edelleen havaittavissa eri taloudellisten indikaattorien tuloksissa,
silla vuonna 2014 ulkomaalaistaustaisten miesten tyottdmyysaste oli 14,4 prosenttia ja nais-
ten 17 prosenttia, kun taas kantavaestoon kuuluvilla miehilla vastaava luku oli 8,4 prosenttia

ja naisilla 6,3 prosenttia (Tilastokeskus 2018).

Maahanmuuttajien ty6ttémien kustannusten tdsmaat luvut ovat vaikeasti arvioittavissa,
mutta ty6tonta kohden laskettuna arvioin mukaan verotulonmenetykset vuonna 2016 olisi-
vat 21 500 euroa, mika olisi 2,4 prosenttia BKT:sta/hl6. Esimerkkityottomana oli kaytetty
maan keskipalkkaa ansaitsevaa, yksinasuvaa ja lapsetonta henkil6&, joka on ty6ttéméana

oikeutettu ansioturvaan. Verotulonmenetyksen laskennassa oli otettu huomioon verojen ja
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sosiaaliturvamaksujen lisdksi myos ty6nantajien maksut ja epasuorat kulutusverot. (Ala-
salmi ym. 2019, 10-11.)

4.2.3 Rakenteelliseen rasismin vaikutukset mielenterveyteen ja sen kustannukset

THL mukaan rakenteellisella rasismilla on suora yhteys Suomeen muuttuneen ihmisen ela-
manlaatuun negatiivisella tavalla. Se paitsi heikentaa turvallisuuden tunnetta myos estaa
osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan. On tutkitusti todistettu, etta rasismilla olomuo-
dostaan riippumatta on vakava vaikutus sen kokeneen ihmisen psyykkiseen ja fyysiseen
terveyteen, mikad puolestaan lisaa pitkaaikaissairauden seka mielenterveysoireiden toden-
nakoisyytta. (THL 2020)

Maahanmuuttajien kohtaama syrjinta vaikuttaa seka fyysiseen etta psyykkiseen terveysti-
laansa. Jopa epésuoran syrjinnan kohtaaminen johtaa heidan psykologisen ja fyysisen ter-
veytensa heikkenemiseen. Taustalla on syrjintdkokemusten kasautuvan vaikutuksen [Imi6.
"Diversity And Health In The Population Findings On Russian, Somali And Kurdish Origin
Populations In Finland”- vaitostutkimuksessa tarkasteltiin ulkomailla syntyneiden ihmisten
terveyttd Suomessa vaestoon verrattuna. Toimiva THL:n tutkimuspaéllikkd Shadia Rask
tutki tydssaan vendlais-, somalialais- ja kurditaustaisia etnisten ryhmien edustajia. Terveys-
eroja paavaestoon loytyi, silla likkumisvaikeudet ovat somali- ja kurditaustaisissa vaes-
toissa yleisempia koko vaestoon verrattuna. Tutkimustuloksista kay ilmi, etta mm. tyotto-
myys ja/tai matala koulutustaso ja/tai heikko taloudellinen tilanne ja pelko tulla syrjittaneeksi
ovat yhteydessa maahanmuuttajien seka liikkumisvaikeuksiin ettéd mielenterveysongelmiin.
Samat tekijat lisdavat terveysongelmien todenndkoisyyttd myos paavaestossa, mutta kui-
tenkin vdhemman kuin vaitdésryhmien keskuudessa. Suomeen muuttaneiden henkildiden
terveytta ei ole koskaan aikaisemmin juurikaan tutkittu ja Shadia Raskin kansanterveystie-
teen vaitoskirja on ensimmainen, jossa kasitellaan rasismin vaikutukset. (Rask 2018, 31—
52.)

Yhdysvalloissa Columbian yliopiston professorin Robert T. Carterin mukaan toistuvat rasis-
mikokemukset pahimmillaan johtavat post-traumaattiseen stressihairioon. (Mazzula 2016,
32-36.)

Tama puolestaan lisdd sairaanhoitopyynttjen méaraa ja sen seurauksena valtion menoja
terveydenhoitoon. Tuoreen OECD-raportin mukaan mielenterveyden hairiét koko kansan-
talouden tarkastettuna maksavat Suomelle vuosittain noin 11 miljardia euroa, mika on 5,3

% BKT:sta. Summa koostuu tydmarkkinoiden ja terveyspalveluiden kustannuksista seka
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sosiaaliturvasta. Suomalaisten tyokyvyttomyyselakkeista 51,5 % on mielenterveysperustei-
sia (Mieli 2020.)

4.2.4 Rakenteellisen rasismin vaikutukset kulutukseen ja sen menetykset

Kulutusmenot ovat kansantaloudessa merkittava tekija, silla suuruusmaaraltadan ne ovat
melko yhta isot kuin vienti ja investoinnit yhteen laskettuna ja yksityiset kulutusmenot puo-
lestaan ovat lédhes kaksinkertaiset julkisiin kulutusmenoihin verrattuna. Yksityisiin kulutus-
menoihin kuuluvat kotitalouksien kulutusmenoja ja kotitalouksia palvelevien voittoa tavoit-
telemattomien yhteiséjen menoja. Julkisiin kulutusmenoihin puolestaan kuuluvat mm. kou-
lutus-, sosiaali-, terveys-, kulttuuri, likenne-, hallinto- ja yleiset jarjestyspalvelut ja muita
kulutusmenoja esimerkiksi kotitalouksien ulkomaisia kulutusmenoja. (Kangasniemi & Pi-
noma 2020.) Kulutukseen maaran ja kuluttavan hyédykkeen hintaan suora vaikuttaja on

ansiotulon taso.

Maahanmuuttajataustaisilla perheilla muiden riskiryhman joukossa on kohonnut riski jou-
tua toimeentulovaikeuksiin (Jantunen 2018). EAPN-Fin raportissa Kdyhyysvahti (Jarvinen
2019) todetaan, etta maahanmuuttajien keskuudessa kdyhyys on muuhun vaestoon ver-
rattuna yleisempdaa. Vuonna 2017 alimpaan tulokymmenykseen kuului ulkomaalaistaustai-
sista 24,1 prosenttia ja kantavaestosta 9 prosenttia. Vuonna 2018 vieraan maan kansa-
laisten osuus perustoimeentulotuen saajista oli lahes 16 prosenttia, silloin kun koko vaes-
tosta heidan osuutensa oli 4,7 prosenttia. Raportissa nosteteen télle tilanteelle syyksi ul-
komaalaistaustaisten ihmisten on vaikeampi tyollistyéa kuin suomalaistaustaisten. (Jarvi-
nen 2019, 8). Sama vahvistetaan Ty0- ja elinkeinoministeridn raportissa Kotoutumisen ko-
konaiskatsaus 2019 (Kazi 2020). TEM:n mukaan péaaasiallisesti huomattavasti useammin
ulkomaalaistaustaiset ovat kdyhyysriskissa ja heilla on matalampi tulotaso verrattuna kan-
tavaestdon. Raportista kuitenkin vélittyy se, ettd Suomessa pidempaan asuneen ja korke-
amman koulutuksen saneen ulkomaalaisen tilanne yleensa paranee. Ammattikorkeakou-
lututkinnon suorittaneet ulkomaalaiset siitd huolimatta ansaitsevat vuodessa koulutusta
vastaavasta keskimaaraisesta palkasta laskettuna noin 7 000 euroa sek& maistereilla ja
tohtoreilla 10 000 euroa véhemman suomalaisiin verrattuna samalta tarkastelujaksolta.
Toimihenkildissa palkkaerot ulkomaalaisten ja suomalaisten vélilla on 3000-7000 euroa.
(Kazi 2020, 8; 74.)

Esitettyjen kohdassa 4.2.1 esimerkkipalkkatietojen mukaan oikeidenmukaisella palkalla on
huomattava merkitys kansantaloudelle. Tiedoista ei kuitenkaan vélity oikeudenmukaisen

palkan yhteys ostovoimaan ja sitd kautta investointeihin ja tuotantoon, vientiin ja tuontiin
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sekd mahdollisien uusien tyopaikojen syntyvyyteen. Kansantalouden kannalta rahalla on
monta tehtavaa ja palkan suuruus on yksi tekijéista, jolla on vaikutusta siihen, minka maa-
ran tuloistaan yksil6 voi kayttad kulutukseen, eli tavaroiden ja palvelujen ostoon, minka

osan siitd han siirtda saastoon tuleviin menoihinsa. (Kuluttajaliitto 2020).

4.2.5 Rakenteellisen rasismin vaikutukset investointeihin ja niiden menetykset

Rakenteellisesta rasismista johtuvat menetykset ovat vaikeasi maariteltavissa, koska sel-
laista tilastollista tietoa 16ydy ja tutkimuksia siind suunnassa tadhan saakka ei ollut tehty.
Esitettyjen kohdassa 4.2.1 oikeidenmukaisen palkan yhteiskunnallisesta edusta ja koh-
dassa 4.2.5 palkan suuruuden yhteydesta ostovoimaan tiedoista on ilmeista naiden kah-
den tekijan investointeihin, silla yksityiskulutus nouseminen vaikuttaa automaattisesti julki-
seen kulutukseen mm tuotantoon, investointeihin seka julkisten palveluiden kehittdmiseen

ettd vienteihin ja tuonteihin.

Taulukossa 7 asuinhuoneiston omistuksen ja asuinmuodot suhteen esimerkkind on nahta-
vissd maahanmuuttajien huono varaisuusaste kantavdestoon nahden. Esitettyjen tietojen
mukaan on ilmeista, ettd maahanmuuttajilla huomattavan kantavaestéa harvemmin on va-
raa omaan asunnon omistukseen tai parempiin asuinmuotoihin. Selittaja talle tilanteelle
voi olla monta, mutta ei yksik&én selittaisi nain isoa heittoa maahanmuuttajien ja kantava-
eston valilla paitsi taloudellinen tilanteensa, jossa huono tydllistyminen ja epaoikeudenmu-

kainen palkka ovat kaiken keskiossa.

Taulukko 7. Ulkomaalais- ja suomalaistaustaisten asuinolot vuonna 2011
(Valtioneuvostonselvitys- ja tutkimustoiminta 2016)

Ulkomaalais- Suomalais-

taustaiset (%) taustaiset (%)
8
43
42
14
29
67

Asuntokunta kdyhyysrajan alapuolella** 16

Tarkkojen tietojen puutteen vuoksi voidaan vain arvailla, paljonko julkinen sektori on me-

nettanyt uusissa investoinneissa taman tilanteen johdosta.
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4.2.6 Rakenteellisen rasismin vaikutukset imagoon ja sen uhka (ulkomaalaiset in-

vestoinnit)

Tilastokeskuksen mukaan suorat sijoitukset Suomeen vuonna 2019 olivat 76,4 miljoonaa
euroa. Nettotuotot suorista sijoituksista Suomeen olivat 4,8 miljardia euroa. Luvut osoittavat
myonteista kehitystd, mutta sijoitusten maara Suomesta ulkomaille on myés kasvanut, mika
oli vuoden 2019 lopussa 130,4 miljardia euroa. Nama indikaattorit osoittavat, etta Suomi
tarvitsee suoria ulkomaisia investointeja, koska Suomi sijoittaa paljon enemman kuin saa.
Kuvassa 14 esitetdan investointien virta maasta ja suorat investoinnit maahan vuosina
2004--2019. (Tilastokeskus (c) 2020.)

Kesalld 2020 YK:n kauppa- ja kehitysjarjestdn investointiraporttissa ennustetaan investointi

virtojen 40 prosentin lasku vuosina 2020—2021.

Mrd. EUR
140 -

120
100
20
G0
40

20

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012201372014 2015 2016 2017 2018 2019

m Sijoitukset Suomeean m Sijoitukset ulkomaille

Kuvio 15. Ulkomaalaiset suorat sijoitukset (Tilastokeskus (c) 2020)

Alhaisella investointitasolla Suomessa on todellisia syita. Elinkeino-, liikenne- ja ymparisto-
keskuksen Kotona Suomessa viimeisimmat tutkimukset seka tekemdmme haastattelut
osoittavat, ettd Suomi ei talla hetkella ole houkutteleva maa ulkomaalaisille asiantuntijoille
ja ulkomaisten sijoittamiselle. Taman vahvistavat myos Elinkeinoelaméan keskusliiton edus-
tajat. Tahan tilanteeseen liittyy suuri riski taloudellisten mahdollisuuksien menettamisesta
ja maan kehityksesta. (Rasénen & Susiluoto 2020.)
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EU: n perusoikeusviraston (FRA) tutkimuksen mukaan Suomi on rasistisin maa EU:ssa.
Noin 63 % afrikkalaista alkuperaa olevista maahanmuuttajista sanoi joutuneensa rodullisen

hylkdamisen kohteeksi (European Union Agency for Fundamental Rights 2019).

Tyo- ja elinkeinoministerion vuonna 2019 tekemassa tutkimuksessa korostetut myds, etta
on olemassa epéatasa-arvoiset olosuhteet ja syrjiva kayttaytyminen tydelamassa. Nama
ovat tarkeimmat syyt siihen, miksi ulkomaiset tyontekijat ja etniset vahemmisttt kohtaavat
suuria vaikeuksia ja esteita tyoelamassa Suomessa. TAma maine voi olla syy muiden ulko-

maalaisten asiantuntijoiden haluttomuuteen tulla maahan tydskentelemaan.

Kuitenkin vain yhdenvertainen kohtelu ja syrjimattdmyys ovat tarkeimmat edellytykset toi-
mivien tyémarkkinoiden yllapitamiselle ja houkuttelevuudelle ulkomaisille asiantuntijoille ja

siten ulkomaisille sijoittamisille.

4.3 Rakenteellisen rasismin vaikutukset Suomen turvallisuuteen ja sen riskit

Poliisiylijohtaja Seppo Kolehmaisen mukaan Suomen turvallisuusympaéristo ja myds koko
maailmakin on muuttunut todella paljon viimeisten 5 vuoden aikana ja jopa enemmankin,
kun koko Suomen itsendisyyden aikana. Kaikilla maailman muutoksilla kuten globalisaa-
tiolla, digitalisaatiolla, hybridisaatiolla ja kyberrikoksilla on vaikutus Suomeen. Maahan-
muutto on haastanut Suomen turvallisuutta. Kolehmainen muistelee, etté vain vuoden 2015
syyskuusta vuoden 2016 talveen Suomeen on tullut 32 500 turvapaikanhakijaa. Tallainen
runsas maahanmuutto oli uusi tilanne Suomelle, mutta siita selviydyttiin hyvin viranomais-
ten ja kansalaisten yhteistydn ansiosta. Kolehmaisen mukaan dramaattiset muutokset al-
koivat tapahtua vuoden 2016 kesékuusta Vihdissa poliisin taposta ja jatkuivat vuonna 2017
elokuussa Turun torilla terroristin tarkoituksellisessa puukotuksessa ja myéhemmin miek-
kasurman tapauksella ja Porvoossa poliisin ampumisella ja tdnd vuonna COVID19 vaikeut-
taa kaiken. Tulevaisuuden uhkana kaikista muusta huolimatta tulee olemaan kuitenkin syr-
jinta ja sen vaikutukset. Tosi tarkasti seurattavana tarkkailukohteena on viime aikoina ollut
Ruotsin kokemus maahanmuuttajien syrjinndssa ja syrjinnan dramaattiset vaikutukset
maan turvallisuuteen. Asiasta ollaan jatkuvissa keskusteluyhteyksissa Alexander Stubbin
kanssa, joka omasta puolestaan korostaa ja muistuttaa, ettd Suomessa Ruotsin kokemusta
voidaan vield vélttaa, kunhan ei toisteta Ruotsin virheitd maahanmuuttopolitikassa. Koleh-
maisen mukaan samasta asiasta ovat monta kertaa varoittaneet ruotsalaiset virkaveljet
(Wallius 2020). Stubbin ja Kolehmaisen mukaan pitéisi ennaltaehkaista se ilmio, joka johti

Ruotsin  turvallisuuskriisiin. Kolehmainen muistuttaa omasta puolestaan, etta
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ennaltaehkaisty syrjinta on paljon edullisempaa yhteiskunnalle kallisti tutkittuun rikokseen
verrattuna. (MTV 2020.)

Seppo Kolehmainen sanoi kommentoidessaan Ykkdsaamun haastattelussaan Ruotsin va-
kivaltaisuuksia Suomen joutuvan samanlaiseen tilanteeseen, mikali maahanmuuttajien syr-
jinta jatkuu. Muutokset on saatava kaikkiin yhteiskuntamme rakenteisiin, ja se on jokaisen
yhteiskuntamme yksilon ja tahon tehtava. Kolehmainen jopa vaittaa, vaikka suomen kieli on
edelleen keskeisin véline suomalaiseen yhteiskuntaan integraatiolle ja se on ollut ennak-
koedellytys myos tyopaikan saamiselle, aikoinaan asetetut kielivaatimukset eivat palvo sen
asetuksen tarkoitusta ja syrjii maahanmuuttajaa tyomarkkinoilla. Han korostaa tarkeyden
téihin nykyista helpommalle paéasemiselle, ja etta kieliopinnot voitaisiin kdyda tyén ohessa.
(Kolehmainen 2020.)

Ty6hon nopeasti, ja silla tavoin rakentamaan suomalaista yhteiskuntaa (Ko-
lehmainen 2020).

Ruotsin maassa vakivaltainen tilanne on puhuttanut monia viime aikoina. Ylen toimittaja

Anniina Wallius on kuvannut sen artikkelissaan.

Jarjestaytyneen rikollisuuden teurastustyylisten ampumatapausten ja sivulli-
sista uhreista piittaamattomien rajaytysten takia Ruotsia on verrattu jo jopa

sota-alueeseen (Kolehmainen 2020).

Nykyaikaisen Ruotsin kansallinen koostumus on hyvin heterogeeninen; suuri osa vaestosta
ei ole etnisia ruotsalaisia, vaan ulkomaalaisia. Vuodesta 2015 lahtien noin 16 % ruotsalai-
sista syntyi ulkomailla, kun taas toisella 5%:lla molemmat vanhemmat olivat syntyneet toi-
sessa maassa (OECD 2015). Ruotsin poliisin mukaan alueella on 55 vaarallista aluetta,
sellaisilla alueilla on rikollisryhmia. Nama ovat useimmiten esikaupunkialueita, esimerkiksi
90 % Rinkebyn alueen vaestdstd on maahanmuuttajia ensimmaisen tai toisen sukupolven
aikana, ja 70 % vaestosta on muslimeja. Samalla tallaisen piirin ty6ttdmyysaste on prosent-
teina 50 %. (Laitinen ym. 7/2016, 128-130.)

Eurooppalaisen vertailevan tutkimuksen mukaan maahanmuuttajien alkuperé on yksi teki-
joista rikollisjoukkoon liittymisessa Ruotsissa. Rinnakkaisten yhteiskuntien rakentaminen ai-
heuttaa vakavan ongelman asukkaille. Yksittaiset yhteiskunnat muodostavat oman klaani-
jarjestelman ja -sdanndt, joissa valtiosta riippumattomat elimet vastaavat asukkaiden ja yri-
tysten turvallisuudesta. (Laitinen ym. 7/2016, 128-130.)

Muodostetut rikollisryhmat ja kielitaidon puute téllaisissa ryhmissa vaikeuttavat poliisin tyos-
kentelyd. Tama luo viel&dkin epdedullisemman ja jannittyneemman ympariston koko Ruotsin

vaestolle.
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5 ASIANTUNTIJAHAASTATTELUT MONIMUOTOISUUDESTA SUOMALAI-
SESSA TYOELAMASSA

5.1 Tutkimusmenetelmat

Minké& tahansa tutkimuksen perusta on keruu tietoja, tiedetd&n myos, etta tiedot ovat kvan-
titatiivisia ja kvalitatiivisia. Ne voidaan myds yhdistaa, mutta viime kédessa on painotettava

yhta menetelmaa.

Kvantitatiivinen menetelma auttaa saamaan numeerisia tietoja. Saadut tiedot kuvataan nu-
meroina, prosentteina ja selkeamman ymmartamisen vuoksi tulokset voidaan ilmaista myo6s
kuvioilla, kaavioilla ja taulukoilla. Tutkimusaineisto keratddn kyselylomakkeiden avulla,
minka jalkeen tiedot analysoidaan. Tyypillisesti tallaisen tutkimuksen tavoitteena on tiivistaa
tiedot kayttamalla tilastollista paattelya. Kvantitatiivinen tutkimusmenetelmé antaa usein ka-
sityksen nykyisesta tai olemassa olevasta tilanteesta, mutta ei salli ongelman syiden tun-
nistamista. (Heikkila 2014, 8.)

Kvalitatiivinen tiedonkeruumenetelma puolestaan auttaa paljastamaan tutkittavan ongelmat
ja ymmartamaan sen esiintymisen syyt. Taman tutkimuksen painopiste on yrittd& analy-
soida saatuja tietoja perusteellisemmin. Tutkimuskohdetta ei ole tarkoitettu tilastolliseen
analyysiin. Laadullisen tutkimusmenetelmén aikana saadut tiedot kuvaavat psykologian ja
muiden kayttaytymistieteiden opetuksia, ne auttavat kerddméaan tietoa, joka auttaa ymmar-
tamaan kohdeyleison arvoja, mielipiteita tai tarpeita. Tallainen tutkimus soveltuu hyvin myos

sosiaalisten vaikeuksien tutkimiseen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91, 93, 106, 108)

Kvalitatiivinen tutkimus auttaa keraamé&an materiaalia vahemman jasennetylla tavalla kuin
kvantitatiivinen tutkimus, ja aineisto esitetddn useimmiten tekstimuodossa. Haastattelua
kaytetaan useimmiten laadukkaiden tietojen saamiseen. Tavallisen haastattelulomakkeen
lisaksi voi kayttada avoimia keskusteluhaastatteluja tai ryhmakeskusteluja, joihin osallistuu
4-8 henkilda. Haastattelu saavutetaan kahden ihmisen véliselld viestinnalld, jossa molem-
mat osapuolet ovat vuorovaikutuksessa (Hirsjarvi 2008, 41). On myos sallittua keréta tietoja
valmiista materiaaleista kuten paivékirjoista, kirjeista, omael&dmaéakerroista ja raporteista.
Tutkija saa tallaista tietoa tarkkailemalla ja tutkimalla materiaalia ja kuvailee edelleen ha-
vaintojaan. (Heikkild 2014, 6-7.) Tata menetelmaa kayttaen tutkija voi selvittdd, miten vas-
taaja kokee tietyn ongelman tai toiminnan. Laadullista menetelméaa kaytettdessa ei pida
esittdd kysymyksia, jotka edellyttdvéat vastauksen valitsemista tarjolla olevista vaihtoeh-
doista, vaan vastaajan tulee pystya jasentdmaan vastauksensa itse rajoittumatta valmiisiin
vastausvaihtoehtoihin. Menetelmaa kaytettaessa paatehtava on tutkia saatu materiaali laa-

dullisesti.
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Taman opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valittiin ensin kvantitatiivinen menetelma. Ta-
man tutkimuksen suorittamiseksi laadimme saatekirjeen (lite 2) jaettavaksi yritykselle ja
kyselylomakkeen (lite 1). Kysely koostuu viidesta kysymyksesta. Tutkimuksen suorittami-
seen kaytimme Webtopol-ohjelmaa. Kysely lomake 16ytyy Liitteesta 2. Saatekirje sisalsi tie-
toa tutkimuksen aiheesta, tavoitteesta, pdivamaarasta, palautteen yhteystiedot ja tiedot
kanssamme tydskentelevasta MALVA (maahanmuuttajat valmentaen tydelaméén), jonka
toiminnan tarkoituksena on tukea yrityksi& monikulttuuristen taitojen kehittdmisessa. Jos
yritys on kiinnostunut monikulttuuristen taitojen kehittamisesta tai lisatietojen hankkimi-
sesta, tarkemmat tiedot annettiin kirjeen liitteessa.

Kirjeita lahetettiin Paijat-Hameen alueen pienille ja keskisuurille yrityksille. Tahan kuuluvat
muun muassa Lahti, liti, Orimattila, Hollola, Asikkala ja Heinola. Tutkimukseen valittiin suo-
malaisia yrityksia, joiden henkilostd maaré oli 17 — 1875 henkiloa. Postituslistalle ei sisalty-
nyt Suomessa toimivia ulkomaisia yrityksia. Kirjeita lahetettiin yrityksen johtajille ja henki-
|6stojohtajille. Yhteydenotot postitusta varten saatiin Internet-lahteista: yritysten julkisilta in-
ternetsivuilta. Yhteensa lahetimme 99 Kirjettd, joista onnistuimme saamaan vain 3 vas-

tausta, joista kaksi oli ymmartanyt kyselylomakkeen kysymyksen taysin vaarin.

Tassa tydssa paatutkimusmenetelmaksi valittiin kvalitatiivinen tutkimusmenetelma, koska
tyon aikana kvantitatiivisen tiedon keruun alkuvaiheessa kavi selvaksi, etta ne eivat riita
analyysiin. Tassa yhteydessa myos tutkimuksen tarkoitus on hieman muuttunut. Meidan ol
laajennettava tutkimuksen laajuutta ja taman tavoitteen saavuttamiseksi kdannyimme asi-
antuntijoiden puoleen etnisen monimuotoisuuden ja sen toteuttamisen suhteen Suomen or-
ganisaatioprosesseissa seka jo saatavilla oleviin tutkimustuloksiin (raportteihin), jotka osoit-
tavat Suomen nykytilanteen. Tavoitteena on selvittdd Suomen etnisen monimuotoisuuden
nykytila. Ymmarretddnko pk-yrityksissé etnisen monimuotoisuuden tuoma hyéty tyoyhtei-

solle ja sen koko potentiaali kilpailutekijana.

Tassa tapauksessa haastattelu sopii parhaiten, koska se perustuu henkilokohtaiseen koke-

mukseen ja asiantuntijalausuntoon.

Aineiston hankinta

Aineiston kerddmiseen kdytimme haastatteluja. Haastattelu voidaan jakaa kolmeen vaihee-
seen: valmistelu, haastattelu ja analyysi. Valmisteluvaiheessa mietimme, keitd haastatte-

lemme, milloin teemme sen, paikan seka mita kysymyksia esitamme (Hirsjarvi 2008, 43).
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Maailman nykytilanteen (pandemian) vuoksi suurin osa kokouksia ei ollut mahdollista jar-
jestaa, ja kaikki kokoukset pidettiin etdnd Teams, Zoom ja sahkodpostien kautta. Kaikki haas-

tattelut tehtiin kesa- ja syyskuun 2020 valisena aikana.

Vastaajien loytamiseksi kaytimme sellaisia kanavia kuin LinkedIn, henkilékohtaiset kontaktit
ja osallistuminen temaattisiin seminaareihin. Olimme yhteydessa yli viiteen asiantuntijaan
opinnaytettamme aiheen tutkittaessamme. Kolmelta viidesta haastateltavasta olemme saa-

neet kattavat vastaukset ennakkoon laadittuihin kysymyksiimme.

26. syyskuuta 2019 osallistuimme Monimuotoisuuden tybelamassa - seminaariin. Semi-
naari pidettiin Insinddrit-Ekonomit talossa, Ratavartijankatu 2, 00520 Helsinki. Ty6pajan jar-
jesti TRAL Ry. Seminaarin paapuhuja oli Jonna Louvrier. Seminaarin jalkeen jaimme kes-
kustelemaan monimuotoisuudesta lisda ja lopuksi vaihtoimme yhteystietojamme Jonna

Louvrierin kanssa.

Jonna Louvrier on Kauppatieteiden tohtori Hankenin johtamisen laitokselta. Louvrierilla on
yli kymmenen vuotta kokemus monimuotoisuusjohtamisen tutkijana mm. Hankenilla ja
Stanfordin Yliopistossa. Includia Leadership’in perustajana Jonna Louvrier vuodesta 2017
my0s konsultoi ja auttaa yrityksia monimuotoisuuden integroinnissa omiin liikeprosesseihin
ja monimuotoisuusjohtamisen edistamisessa seka valtakunnallisella ettd kansainvalisella
kentélla. Viimeisind vuosina muun ohella Louvrier on ollut tiiviissa yhteistydssa FIBS:n
kanssa monimuotoisuus- ja integraatiokumppanina, joka auttaa organisaatioita kasvatta-

maan tydvoimaansa ja hydtymaan asiakkaiden monimuotoisuudesta.

Ldysimme Kamilla Sultanovan kontaktin LinkedIn- ja Instagramm-julkaisujen kautta. Pys-
tyimme ottamaan yhteytta haneen henkilékohtaisesti puhelimitse ja Internet-kirjeenvaih-

dossa. Han vastasi mielellaan tarjoukseen osallistua haastatteluun.

Kamilla Sultanova on kulttuurienvalisen viestinn&n asiantuntija, neuvonantaja ja kouluttaja
osallistavan tyokulttuurin luomiseksi suomalaisissa yrityksissa ja organisaatioissa. Han on
Hanken HIT -ohjelman projektip&allikkd. Vuonna 2019 hanet kutsuttiin Berliinin Barack Oba-
man Eurooppa-huippukokoukseen keskustelemaan osallistavan johtamisen ja kansalaisyh-
teiskunnan tulevaisuudesta. Osallistumalla aktiivisesti maan poliittiseen elam&an ja puolus-
tamalla ulkomaista alkuperda olevien naisten tasa-arvoa, héan liittyi viimeisissa Euroopan
parlamentin vaaleissa European Women Lobby 50/50 -kampanjaan. Viimeisten viiden vuo-
den ajan han on tydskennellyt Maailman talousfoorumin nuorten globaalien johtajien
kanssa, jotka ovat yhdistyneet kansalaisjarjestodissa Global Dignity, mukaan lukien norjalai-

nen kruununprinssi Haakon, Pekka Himanen, Runa Khan ja perustajat Tanya Lankia.

Marja Aholaan olemme tutustuneet Ossi- projektissa. Vuodesta 2017 vuoteen 2019 olimme

osallistujina muutamassa Ossi-projektin seminaareissa ja siitd kautta saimme yhteyksia
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muihin seka valtakunnallisella etta kansainvélisellda kentalla maahanmuuttajien kotoutu-
mista edistavissa tehtavissa toimiviin inmisiin.

Marja Ahola on toiminut maahanmuuttajien kotoutumista edistavissa kehittamistehtavissa
melkein 25 vuotta seka valtakunnallisesti etta kansainvélisella kentalld. Vuodesta 2000 al-
kaen Ahola on alkanut kehittdd uusia teknologia- ja koulutusmalleja Koulutuskeskus Sal-
pauksessa. Vuonna 2015 hén on luonut useita uusia koulutusdesigneja, joista esimerkkina
Arffman Finlandille kokonaan verkossa toteutettavan kotoutumiskoulutuksen kehittdminen
(Hartikainen ym. 2020, Ahola & Haikala 2020). Malli kehittyy edelleen Arffmanilla. Vuonna
2015 Marja Ahola perusti paatyonsa ohella myds oman yrityksen Gimara Oy:n (Gimara
2020) tuottamaan joustavia koulutusratkaisuja tydssakayville maahanmuuttajille (Ahola ym.
2019). Yritys halusi tarjota teknisesti, kielellisesti ja pedagogisesti saavutettavia koulutus-
ratkaisuja. Talla hetkella kielikoulutus rajoittuu Youtube-kanavaan, jossa on yli 10 000 seu-
raajaa ja yrityksille tarjottavien koulutusdesignien tuottamiseen. Vuodesta 2019 Ahola aloitti
yrittéjyyden ohella tyon tutkimus-, kehitys- ja innovaatioasiantuntijana LAB-ammattikorkea-
koulussa. Han on ollut projektipaéallikkond maahanmuuttajille suunnatuissa erilaisissa pro-
jekteissa: monikulttuurisuutta tukevassa ja maahanmuuttajien tydllistymista ja tyollistamista
Paijat-Hameessa edistavassa projekteissa kuten OSSI 2 (Osaajat tdihin), KOKOMA, joka
lisda korkeakoulutettujen maahanmuuttajien yrittajyysvalmiuksia seka MALVA, jossa edis-
tetdan maahanmuuttajien ja tyopaikkaohjaajien osaamista valmentajamaisella otteella ja
digitaalisilla ratkaisuilla, ARJEN APU, joka auttaa arjen tilanteissa vapaaehtoisten avulla
sekd MESH, jossa kehitetddn mentorointia ja verkostoitumismalleja kansallisesti ja kansain-

valisesti.

Haastattelu Kamillan Sultanovan kanssa tehtiin sahkdpostitse valmiiksi koottuihin kysymyk-
siin (liite 2), saimme vastaukset tahan haastatteluun kirjallisesti. Teimme Marja Aholan ja
Jonna Luovrierin kanssa haastattelua etdnd vuoropuhelun muodossa Teams- ja Zoom-
verkkoalustoilla. Vastaukset nauhoitettiin, sitten litterointiin ja Iahetettiin hyvaksyttaviksi vas-
taajille.

Haastattelu koostui kuudesta kysymyksesta (liite 3). Haastattelun kesto on 30 minuutista

tuntiin. Kysymyksia laadittaessa kaytimme seuraavia tietoja:

1. Globalisaatiolla, digitalisaatiolla, ympéristokysymyksilla ja kansainvalisella politii-
kalla aina on ollut suoraa ja valillista vaikutusta elinkeinoelaméan seké paikallisesti
ettd maailmanlaajuisesti yritysten toimintoymparistoon, lainsaadantéon seka inmis-
ten vuorovaikutukseen (Dufva, 2020, 23), (Opetushallitus 2019, 16).

2. Viime vuosina Suomessa maahanmuutto puhutti monia yksityisesta yksilésta valta-

paattajadn ja on ollut jatkuvasti otsikoiden aiheena. Maahanmuutto haastaa paitsi
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yksityishenkil6ita arkielamassa, ettd elinkeinoelamaa eri tavoin. Sita pelataan ja yri-
tetdan valttaa seka yhteiskunnassa etta tydyhteisdssa. Suomen valtio on sijoittanut
maahanmuuttoon ja muun muassa maahanmuuttajien integrointiin yhteiskuntaan
monia miljoonia euroja vuosittain muun muassa nopeasti kantavaestén vanhenta-
misen tilanteen parantamiseksi ja tydpulan ratkaisemiseksi. (Valtiontalouden Tar-
kastusvirasto 2019, 3-9.)

3. On tutkitusti todistettu muualla maailmalla, ettéd etninen monimuotoisuus vaikuttaa
tyOyhteis00n positiivisesti tuomalla uudet nakemykset yrityksen vanhoihin toiminta-
tapoihin ja toimintaymparistoihin. Monimuotoisen tyévoiman avulla yritykset luovat
innovatiivisia projekteja, kehittavat uusia tuotteita ja tarjoavat ainutlaatuisia palve-
luja, jotka auttavat erottamaan yrityksen markkinoilla ja antamaan sille kilpailuetua.
Liséksi monipuolinen henkildkunta auttaa houkuttelemaan uusia asiakkaita ja johtaa
uusiin ideoihin. (Forbs Insights 2011, 5.)

4. Monissa suomalaisissa tutkimuksissa on todettu, ettd maahanmuuttaja tyollistyy
huonommin kantavaestoon verrattuna ja ansiotulot ovat paljon matalammat verrat-
tuna kantavaeston samasta tydsta saatuihin tuloihin. Tutkimuksista my6s kavi ilmi,
ettd ulkomaalaistaustaiset ty6llistyvat koulutustaan vahempiarvostettuihin tydtehta-

viin, milla ei ole yhteytta osaamiseen. (Kazi ym. 2020; Busk ym. 2016, 36.)

5. Monet raportit ovat osoittaneet, etta yritykset, joilla on monimuotoinen tyévoima, me-
nestyvat paremmin. Vuoden 2020 McKinzey-raportin mukaan yritykset, joilla on
suuri sukupuolten valinen monimuotoisuus, ovat keskiméarin 25 % tehokkaampia
kuin heidan yhta suuret homogeeniset kilpailijansa. Vastaavasti yrityksilla, joilla on
suuri etninen ja kulttuurinen monimuotoisuus, oli 36 prosenttia korkeampi tuotto kuin

homogeenisemmilla yhta suurilla yrityksilla.

6. Tybvoimapula ja rakenteellinen rasismi.

Haastattelujen suurimpana vaikeutena oli sovittu tapaamisen ajoitus. Tama johtuu poik-
keuksellisesta tilanteesta ympéari maailmaa, koska 80 % tydsta tehdaan talla hetkella etana.

Ja tdma tietysti vaikuttaa vastausten vastaanottamisen ja niiden kasittelyn nopeuteen.

Aineiston analysointi

Tiedonsiirron tarkkuus on yksi tieteellisen ty6n tarkeimmista osista, joten on erittain tarkeaa,

kuinka keratty aineisto tallennettiin. Laadullisella menetelmalla keratyn aineiston kasittely


https://www.vtv.fi/julkaisut/katsaus-maahanmuuton-suoria-ja-valillisia-taloudellisia-vaikutuksia-voidaan-hallita-monin-keinoin/
https://www.vtv.fi/julkaisut/katsaus-maahanmuuton-suoria-ja-valillisia-taloudellisia-vaikutuksia-voidaan-hallita-monin-keinoin/
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jatkuu koko tutkimusprosessin ajan, ja vasta lopussa voidaan sanoa, mitka osat sisaltyvat

varsinaiseen tutkimusosaan. (Pitkaranta, 2014)

Itse tekstin siirtdminen haastattelusta on melko hidasta ja aikaa vievaa. Tyéssamme kay-
timme suuremmassa maarin sanatarkkaa litterointia ja yritimme kirjoittaa sanatarkasti vas-
taajan vastaukset, mutta samaan aikaan poistimme kaikki keskustelijan danet tai hymyn
tekstistd. Haastattelujen varten valitsimme vain matemaattiset alueet tai haastateltavan pu-

heen ja litteroimme niita.

Sisélldnanalyysi valittiin materiaalin kasittelymenetelmaksi, toisin sanoen yritimme kuvata
haastattelun sisalt6a ja luoda selkedn kuvan tutkittavasta aiheesta. TAman tyyppisen ana-
lyysin tarkoituksena on tehd& materiaalista ytimekas ja ymmarrettava, eli luoda mielekasta,
selkeaa ja johdonmukaista tietoa erilaisista materiaaleista. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91, 93,
106, 108.)

Tietojen analysoinnissa luotettiin loogiseen paattelyyn ja tulkintaan. Alussa koko materiaali
koottiin yhteen, sitten keskitettiin ja muotoiltiin uudelleen loogiseksi kokonaisuudeksi. Ai-
neistossa etsimme yhteisia piirteita, mielipiteita, nakemyksia ja tiivistimme ne yhdessa.

5.2 Tutkimustulokset

Nopeasti globalisoituvan Suomen likketoiminnan kehityksen kohtaamat haasteet tyémarkki-
noilla ja tydntuottavuudessa liittyvat suurelta osin ulkomaalaisen tyévoiman kayttdéon. Tie-
totekniikka, teollisuus ja palvelut ovat yha enemman yhteydessa maailmanmarkkinoihin ja

ne ovat Suomen talouden vientivoimana.

Elinkeinoelamén keskusliiton mukaan Suomen kansantalouden menestymiseen tarvi-
taan tyota ja hyvinvointia tuottavaa elinkeinoelamaa seka entista kehittyneempaa markki-
nataloutta. Suomen valtion viime vuosien kiihtyva velkaantuminen ja tdmé&n vuoden 25 mil-
jardin lisdvelka on noussut arvostelukohteeksi syyttksien kohteeksi tyémarkkinoiden huo-

nosta tilanteesta muun muassa hitaasta tyéllistymistahdista. (Rasanen & Susiluoto 2020.)

Maahanmuutto on tarke&ssa roolissa Suomen tydmarkkinoilla ja markkinatalouden kehityk-
sessd. Varsinkin Suomen kantavaeston rakenteen nopeassa vanhenemisessa maahan-
muuttaja on voimavara, joka kompensoi tyévoimapulaa ja tarjoaa muun muassa nuorten
tyontekijoiden virran, korkeasti koulutetun ja monimuotoisen tyévoiman, mika voi liséata dy-
naamisuutta, innovaatioita ja tyévoiman joustavuutta. COVID-19-kriisi toisella vuosipuolis-
kolla toi esiin myds ulkomaisen tydvoiman merkityksen ja valttamattomyyden Suomessa.

Saman toteaa haastattelussa Kamilla Sultanova Hanken HIT -ohjelman projektip&allikko,
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kulttuurienvdlisen viestinnan asiantuntija ja kouluttaja tydkulttuurin luomiseksi suomalai-

sissa yrityksissa ja organisaatioissa.

Ensimmainen kysymyksemme haastattelussa oli: Miten naette suomalaisten yritysten liike-
toiminnan nykytilan ja kilpailukyvyn seka tulevaisuuden muutosten/kehityksen (globalisaa-

tio, digitalisaatio, ymparistd, kansainvalinen politikka) valossa?

Ensimmaiseen kysymykseen vastaamalla Kamilla Sultanova huomauttaa, etta yritykset, lai-
tokset ja yksityishenkilot ovat talla hetkella valtavassa sokissa pandemian takia, mutta ver-
kostoidussa ymparistdéssa toimivat yritykset ovat kilpailukykyisempia ja pystyvat pysy-
maan Kilpailun edellda. Hanen mukaansa Covid on osoittanut liiallista eriarvoisuutta Interne-
tin ja tietotekniikan suhteen, mika vaikuttaa edelleen tulevien sukupolvien tuloihin. Ka-
milla Sultanova totesi my@s, ettd seuraavat 10 vuotta on omistettu digitalisaatiolle ja Suo-
mella on erinomainen mahdollisuus osallistua osaamisen edistamiseen muihin maihin. Ka-
milla Sultanova antoi esimerkin opiskelijoille suunnatusta Ambitious Africa -hankeesta,

joka keskittyy opetukselliseen viihteeseen ja yrittajyyteen.

Vastauksena samaan kysymykseen Marja Ahola kommentoi haluavansa suomalaisten IT-
yritysten jatkavan osallistumistaan globaaliin suuntaukseen, koska Suomessa on perintei-
sesti ollut tekniikkaa ja osaamista talla alalla, mutta ongelmana on se, ettd suomalaisilla
yrityksilla markkinointi- ja verkostointitaidot ovat edelleen melko heikolla tasolla. Han mu-
kaan nuorempi sukupolvi olisi tdssa mielessa avuksi, koska he ovat paljon aktiivisempi ja
asiantuntevampi siind. Marja Ahola toteaa, etta asiaan eteen on paljon viela muutettavaa ja
monien yritysten on hyddynnettava paremmin Suomessa jo olevaa kansainvélista potenti-
aalia, jos suomalaiset yritykset haluavat pysyd mukana kansainvélisessa kilpailussa Han
kehottaa muistamaan, ettd Suomi on pieni maa. Marja Ahola pani myés merkille suoma-

laisten yritysten roolin globaalissa maailmassa:

En nae, ettd pystytddn olemaan karkijoukossa ilman, ettéa otetaan kansainva-
linen potentiaali mukaan liikeprosesseihin, silla Suomi on kallis maa ja on to-

tuttu tekemaan paitsi hyvin, mutta myoés vain tietylla tavalla.

Toisin sanoen Marja Aholan mukaan on tehtava paljon tyota erityisesti pk-yrityksille, koska
kansainvélistaneissa suomalaisissa varsinkin isoissa yrityksissa on jo tunnistettu kansan-

valisen osaamisen tarve ja on osattu hyédyntamaan se liikeprosesseihinsa.

Toinen monimuotoisuuden asiantuntija Jonna Louvrier korostaa myds, etta yhteiskun-
nan nykytila on jo matkalla ymmartaméassa monimuotoisuuden merkitysté, koska siitd pu-
hutaan hallitusohjelmien tasolla ja julkisessa keskustelussa. Hanen mielestdan organisaa-

tion tasolla, etenkin pk-yrityksissa, monimuotoisuus, kuten "tydelamén rikkaus", on vain



53

vahan kiinnostusta. Jonna Louvrier totesi myds, etta suuriin monikansallisiin yrityksiin ver-
rattuna suomalaiset organisaatiot viettavat vahemman aikaa hajottaessaan tai tuo-

malla monimuotoisuutta tybelamaan.

Seuraavassa kysymyksessd saimme selville, miten maahanmuutto vaikuttaa suomalais-

ten yritysten toimintaymparistoon.

Marya Ahola vastasi kysymykseemme, ettd maahanmuutto on melko vaikeaa suomalais-
yrityksille. Marya korostaa, etta talla hetkella yrityksilla on kiire ja niilla ei todellakaan ole
riittavasti aikaa, kuten ei ole kenellakaan nykymaailmassa. Talla hetkella yritysten tulisi py-
sahtyd miettimaan perehdytysprosesseja, mita rekrytointikaytanteita kayttaa, kansainvalis-

ten asiantuntijoiden eduista ja heidan osallistumisestaan tiimeihinsa. Toisin sanoen:

Pitaisi keskittyd konkreettisiin hyotyihin, joilla on vaikutusta toimintaymparis-
toon laajemmalla skaalalla ja pitemmalla tahtaimella, ja yhteiseen kehityk-
seen, joka mahdollistaa ja tukee liiketoimintaa, sen sijaan, ettd kapeakatsei-
sesti keskitytaan vain yhteen riskitekijaan - kielikysymyksiin mm. suomen kie-
len taitoihin, mika todellisuudessa ei juurikaan ole riskitekija.

Kamila Sultanova lisaa, etta rekrytointitoimistot ovat laskeneet, mihin vaikuttavat seka véli-
aikaisen kysynnan puute, etta suljetut rajat. Hanen mielestdén tama on hyva tilaisuus kiin-

nittda huomiota maan sisaisiin kansainvalisiin resursseihin ja alkaa rekrytoida niita toihin.

Kolmas kysymys tutkimuksessamme oli tunnistaa millainen vaikutus maahanmuuttajataus-
taisilla/ulkomaalaisilla tyontekijoilla on suomalaisten yritysten kilpailukykyyn. Kaikki vastaa-
jat panivat merkille maahanmuuttajien myonteisen vaikutuksen suomalaisten yritysten kil-

pailukykyyn. Jokainen vastaaja ilmaisi nakemyksensa.

Jonna Louvrier tunnisti kaksi vahvuutta. Ensimmaiseen tyyppiin han katsoi ulkomaisen
taustan omaavan tyontekijan kyvyn omaksua erilaiset nakemykset tyosta ja lisata siten or-
ganisaation tehokkuutta. Tahan tarvitaan kuitenkin hanen mukaansa yrityskulttuuria, joka
hyvaksyy, tukee ja osaa kuunnella ulkomaisen tydntekijan erilaisia kokemuksia ja ndkemyk-
sia. Tama antaa yrityksille mahdollisuuden hankkia uusi toimintatapa sek& kehittaa uusi
tuote ja asettaa uusia tavoitteita. Toisena vahvuutena Jonna Louvrier yksil6i tosiasian, etta
monimuotoisuus auttaa vahvistamaan tiimityota. Han selittaa taman tekijan silla, etta tyon-

tekijan, joka poikkeaa kokonaismassasta voi vaikuttaa positiivisesti, koska:

Ihmiset joutuvat vAhan enemman tekemaan asioita tietoisemmin ja miettia ja
parantaa omaa tapaa toimia, eli joudutaan lisda oppimaan lisdé yhteistyosta

ja yhdessé olemisesta.
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Jonna Lovrierin sanojen tueksi on monia tutkimuksia, esimerkkeja joistakin tutkimuksista
on annettu tyéssdmme, esimerkiksi McKinzey (2020), Forbes (2011), Euroopan komissio
(2015). Nama tutkimukset osoittavat, etta ihmiset, jotka ovat erilaisten ihmisten kanssa, al-
kavat kayttdd monipuolisempaa tietoa, jasentaa ajatuksensa tietoisemmin ja yksityiskohtai-

semmin.

Marja Ahola vahvistaa taysin Jonna Louvrier sanat ja sanoo, ettd monimuotoisuus avaa
uusia nakymia, houkuttelee uusia asiakkaita yritykseen ja monimuotoisuus lisaa yrityksen
kilpailukykyd. Marja Ahola korostaa myos:

Suomessakaan monet pk-yritykset ei ehka nde omaa erityislaatuisuutta tai sit-
ten ei valttamatta tunnisteta edelleenkaan omaa asiakaskohderyhméa, eli me-
nevaét silla “mihin tuuli puhaltaa voimakkaammin”, jolloin oman oikean Kkilpai-
lustrategian valinta on erittéin vaikeaa. Tall6in kansainvalisen tyontekijan yri-
tykseen sisaanotto olisi eduksi, silla mahdollisesti han pystyisi nakemaan yri-

tyksen toiminnan “uusin silmin’.
Kamilla vastasi kysymyksiin IT-sektorin ndkdkulmasta. Hanen mielestaan:

Suomessa kannattavin ala on tieto- ja viestintatekniikka, joka tunnetaan Eu-
roopan IT-kulmana, koska Nokian toiminta-alueella on ollut valtava maara IT-
ammattilaisia. Tama on puolestaan synnyttanyt suuren startup-kulttuurin yh-
teisomestareiden, kuten Peter Vesterbackan, launch of Slush, Arctic Startupin
ja Maria01: n kanssa. Tasta kapeasta nakdkulmasta Suomen kilpailukyky na-
kyy useissa ICT: n parissa tyoskentelevissa kansainvalisisséa ja se on luon-

teeltaan hyvin globaali sektori.

Esitimme myds kysymyksen siita, millaisissa tehtavissa korkeastikoulutetut maahanmuut-
tajataustaiset / ulkomaalaiset tyontekijat parhaiten hyodyttavat yritysten toimintaa. Kaikki
vastaajat olivat yhtd mielta siita, ettei ole olemassa selvdd parempaa asemaa tai aluetta,
jossa korkeasti koulutetuilla ulkomaisilla edustajilla olisi suotuisa asema. Toisin sanoen kai-
kissa tehtavissa. Myds monet asiantuntijat panivat merkille, ettéd on olemassa rakenteelli-

nen rasismi.
Marja Ahonen sanoi:

Jos korkeasti koulutettu maahanmuuttaja on suoritustehtavisséd, niin silloin
on kyse paitsi mahdollisesta rakenteellisesta rasismista niin myds osaamisen
ja potentiaalin taydestd hukkaamisesta. Seh&n on ihan hullua, ettd Suo-
messa on sellaisia henkil6ita, joilla on useita korkeakoulututkintoa ja sitten he

ovat siivoamassa.
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Luvussa kolme kasiteltiin tietoja, jotka vahvistaa Marja Aholan sanoista, ettd Suomen valtio
investoi madratietoisesti maahanmuuttoon esimerkiksi maahanmuuttajien integroimiseksi
yhteiskuntaan ja maahanmuuttojen koulutukseensa. Kuitenkin samaan aikaan maahan-

muuttajilta saadut tulot ovat huomattavasti pienemmat kuin kantasuomalaisilla.

Jonna vahvistaa my0s seka rakenteellisen rasismin etta etnisen monimuotoisuuden puut-
teen, koska ulkomaiset edustajat tyoskentelevét usein tehtavissa, joissa heidan etujaan ei

oteta huomioon:

Mielestani myoskaan, yritys, joka sanoo, ettd on monimuotoisuus siina tilan-
teessa, jossa on korkeasti koulutettu maahanmuuttaja/ulkomaalainen tekee
suoritettavaa tehtavaa, niin se ei ole mitenk&dan monimuotoinen vaan siina en-

nemminkin kyse rakenteellisesta syrjinnasta.
Kamilla Sultanova mainitsi myds IT-sektorin:

Monet tieto- ja viestintatekniikan yritykset etsivat ohjelmistokehittajia, digitali-
saation asiantuntijoita, pelialan ammattilaisia, puhumattakaan viljelijoiden tyo-
paikoista, mutta kysymys on, kuinka varmistaa, etta kieli ja alkupera eivét ole

este tyohon soveltumiselle.

Viidennessa kysymyksessa kysyimme vastaajilta miten etninen monimuotoisuus vaikuttaa

yrityksen riskienhallintaan, kannattavuuteen ja kilpailukykyyn.

Viidennessa kysymyksessa kysyimme vastaajilta miten etninen monimuotoisuus vaikut-
taa yrityksen riskienhallintaan, kannattavuuteen ja kilpailukykyyn. Monet raportit ovat osoit-
taneet, ettd yritykset, joilla on monimuotoinen tyévoima, menestyvat paremmin. Vuoden
2020 McKinzey-raportin mukaan yritykset, joilla on suuri sukupuolten véalinen monimuotoi-
suus, ovat keskimaarin 25 % tehokkaampia kuin yritykset ilman sukupuolten monimuotoi-
suutta. Vastaavasti yrityksilld, joilla on suuri etninen ja kulttuurinen monimuotoisuus, oli 36

prosenttia korkeampi tuotto kuin yrityksissa ilman etnista ja kulttuurisia monimuotoisuutta.

Marja Ahola vahvistaa, etta yrityksen koosta ja toiminnan volyymista riippumatta on aina tar-
keda ottaa huomioon johtamisriskit ja kannattavuus. Hanen mukaansa niilla yrityksilla
ja varsinkin niilla yrityksill&, joiden toiminta on suunnattu maailmanmarkkinoille, tulisi olla
ulkomaisia edustajia yrityksessa, jotta he eivét etsisi erilaisia nakokulmia ja tietoja ulkopuo-
lelta, vaan keskittaisivat resurssinsa tarkeampiin asioihin. Hanen mukaansa se ehdotto-

masti lisaa ainakin riskienhallintaa ja sitten mahdollisesti myds kannattavuuttakin.

Nykyisen kriisin aikana Kamilla Sultanova havaitsi myds mahdollisen mydnteisen vaikutuk-

sen:
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Kriisin aikana ja pysyéakseen kilpailukykyisina jokainen yritys kehittaa strategi-
oita, ja nyt monien on kasiteltava erilaisia skenaarioita ndina aikoina. Kovan
kriisin aikana on monia mahdollisuuksia palkata parhaat tyontekijat. Kaikki yri-
tykset eivat ole karsineet taloudellisesti, ja olisi hienoa, jos nailla yrityksilla olisi
rohkeutta palkata toisin. Tama voi lisata heidan kilpailukykyaan ja kannatta-

vuuttaan.

Viimeinen kysymys oli, miltd etninen monimuotoisuus nayttéd& suomalaisessa liikeymparis-

tossa talla hetkella?

a. Onko se hyvin harkittu ja laskelmoitu askel kohti organisaation riskienhallin-
nan parantamista ja kannattavuuden ja kilpailukyvyn lisdamista?

b. Onko kyseessd enimmakseen tasa-arvoisuuslain aiheuttama positiivinen
syrjinta, jolla ei ole mitdén tekemista monimuotoisuuden ja inklusiivisuuden
kanssa ja koko kohu sen ymparilla ei ole muuta kuin pakkoliike imagon nos-

tamisessa ulkoisten sidosryhmien edessa ja pysymisesta trendin mukana?

Saimme erilaisia vastauksia, joissa oli sama ajatus ja sisaltd. Maria Ahola vastasi kysy-
mykseen, etta pk-yritykset eivat ole nykyaan riittavan avoimia monimuotoisuudelle ei-
vatkd ymmarré sen potentiaalia. Suuret ja kansainvaliset yritykset ovat jo tunnistaneet
etnisen monimuotoisuuden edut ja kayttaneet sita oikein liiketoimintaymparistossa.
Marja Ahola mainitsee vastauksessaan tietotekniikan ja terveydenhuollon alan esimer-
kin, johon tyévoiman puutteen vuoksi houkuttelee paljon ulkomaisia asiantuntijoita. Ha-
nen mielestdan tdma merkki ei kuitenkaan puhu tietoisen monimuotoisuuden valin-
nasta, ja useammin puhutaan pakollisista toimenpiteista tyévoimapula ongelman ratkai-
semiseksi kilpailun pysyttamiseksi tai ndiden toimenpiteiden yhdistelmasta. Jos analy-
soidaan tilannetta, jossa on kaksi ehdokasta, joilla on samat taidot, mutta toinen heista
on maahanmuuttaja ja toinen suomalainen, voi olla, etta on valittu maahanmuuttaja,
mutta Marja Aholan mielesta sitd ei voida kutsua positiiviseksi rasismiksi, eika puhu

tietoisesta etnisesta monimuotoisuudesta.

Suomessa on monia erityyppisid organisaatiokulttuureita, erityyppisia lahtokohtia ja lahes-
tymistapoja seka tavoitteita ja arvoja. Tahan vaikuttavat monet syyt, esimerkiksi asiakkai-
den ulkoinen paine, joka edellyttaa erilaista ja yksilollista [&hestymistapaa. Monimuotoisuu-

desta puhutaan myds paljon, mika pakottaa yritykset osallistumaan.

Haastattelussa Jonna Louvrier kanssa han kysyy, mita kehityskaaria kukin yksittainen or-

ganisaatio ottaa etnisen monimuotoisuuden kannalta, ymmarretaanko
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ollenkaan monimuotoisuus, tekeeko kukin organisaatio jotain erityistd ymmartaaksensa pa-
remmin etnisen monimuotoisuuden ja onko meilld - kansalaisilla pitkdaikaisille suunnitel-
mille ja visioon, jossa yhteiskunnassa haluaisimme olla monien vuosien ajan. Vastatessaan

kysymykseen Jonna Louvrierr korosti sita:

On hirvean vaikea sanoa, ettd Suomessa olisi jonkun tyyppinen monimuotoi-

suuden johtamisen asenne tai lahestymistapa.

Kun on kyse siitd, onko monimuotoisuus pakotettu liike, jota ohjaa tasa-arvolaki, Jonna
Louvrier uskoo, etta se ei valttamatta ole. Hanen mielestadn monimuotoisuus on uusi suun-
taus, ja sen tarkoituksena ei ole vain varmistaa tasa-arvo ja sosiaalisten oikeuksien toteu-

tuminen tai noudattaa lain vaatimuksia ja velvoitteita. Hanen mielestaan:

Tavoitteena on usein se, ettd varmistetaan, etta organisaatio voi hyvin, on
tuottava, pystyy houkuttelemaan ammattitaitoisia ja parhaita tekijoita tyonteki-
joikseen, saa positiivisen kuvan asiakkaiden silmiss&, ehka jopa sen, etta paa-
see ylipdatdan tekemaan yhteisty6ta jonkun organisaation kanssa, koska se
saattaa vaatia sitd, etta pystytdan osoittamaan, etta yrityksemme edistaa ja
edustaa monimuotoisuutta henkildkunnan sisalla. Eli siind mielessa, tasa-ar-
voty6 ja monimuotoisuustyd liittyy yhteen silla tavalla, etta tasa-arvoty6 on tar-
ked osa monimuotoisuusty6td, mutta monimuotoisuus on paljon enemman

kuin pelkastaan tasa-arvo.

Jonna Louvrier antoi esimerkin ruotsalaisesta Swedbank pankista, joka on tehnyt suurta
muuttoa etnisen monimuotoisuuden integrointia. Pankki rekrytoi méaratietoisesti vasta kou-
lutettuja maahanmuuttajia / ulkomaalaisia ja turvapaikanhakijoita. Ensin he tydskentelevét
kuuden kuukauden harjoittelujakson ja sitten jaavat palvelukseen harjoittelun jalkeen. Ta-
man politiikan tavoitteena on, etta Ruotsissa on paljon maahanmuuttajalahtoisia asiakkaita,
ja mik&a on todella téarke&a, on se, ettd pankkivirkailija ymmartaéd asiakkaiden kokemuksensa
yhteiskunnassa ja puhuu samaa kieltd. Toisin sanoen Swedbank vahvistaa asiakaskun-

taansa paikallisella tasolla.

Kamilla Sultanova tunnisti 4 luokitusta, joihin h&dnen mielestaan yritykset Suomessa tulisi

jakaa:

1- Yritykset, jotka tietavat sen hyvin, tieto- ja viestintatekniikka-ala tai suur-
yritykset, ja heidan on tehtava se lailla ja koska he tarvitsevat monimuo-

toisuutta selviytydkseen niin A kuin B (kysymys 6 A ja B).

2- Yritykset, jotka tekevat vahan ja joilla on siihen rajoitettu budjetti, ja silti

he tekevat sen A:na, mutta eivat valttamatta laske.
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3- Yritykset, jotka sitad tarvitsevat, mutta eivat valttamatta ole kypsia tai epai-
levia omaa tuotemerkkidan kohtaan tai etsivat tarvitsemaansa henkilds-
toa.

4- Yritykset, jotka sita tarvitsevat, mutta he eivat kayta sita.

Kamilla Sultanova totesi myds, etta huolimatta siita, ettd maassa on tasa-arvoa ja syrjinnan
vastaista lainsaadanttd, 85 prosenttia tydpaikoista saadaan edelleen henkildkohtaisten
verkostojen kautta. Han vaittaa, ettd monimuotoisuuden ja osallisuuden ilmaiseminen talla
hetkella Suomessa liittyy enemman kuudennen kysymyksen ensimmaiseen osaan eli e. Se
on hyvin harkittu ja laskettu askel kohti organisaation riskienhallinnan parantamista seké
kannattavuuden ja kilpailukyvyn lisdamistéa. Mutta tama tapahtuu vain silloin, kun taloudel-

linen tilanne on vakaa ja kun organisaatioilla on resursseja ottaa riskeja.

5.3 Johtopaatokset

Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittéad, miten etnistd monimuotoisuutta hydédynnetaan suo-
malaisessa tyOyhteisssa ja missa maarin tydyhteisdéssa. Tutkimuksen tulokset perustuvat
asiantuntijoiden haastatteluihin ja viranomaisten virallisiin raportteihin, tilastotietoihin, kirjal-

lisuuteen seka tutkimuksiin, ettd vaitoskirjoihin.

Empiirisen tietoaineiston kerryttdminen toteutettiin siten, ettd alkuperdisen opinnayte-
tydbmme suunnitelman mukaisesti Paijat-Hameen alueella toimiville 100 yritykselle, joissa
henkilostdtmaéara on vahintddn 10 henkil6d, oli lahetetty kyselylomake, jossa oli 6 kysy-
mysta. Muuttuneen opinnaytetydmme suunnitelman mukaan empiirisen osan tietoaineiston
kerryttdminen toteutettiin siten, etté lahdetiin haastattelemaan seka kirjallisesti etta suulli-
sesti kolmea asiatuntijaa monimuotoisuuden edistamisen kentélta. Asiantuntijalle oli esitetty

6 samanvertaista kysymystéa etnisen monimuotoisuuden nykytilasta Suomessa.

Tutkimustulosten perusteella todettiin, ettd suomalaisessa tydymparistdéssa on etnistéd mo-
nimuotoisuutta jonkin verran, mutta sita ei valttdmatta ymmarreta ja kayteta oikein. Maan ja
kansan historiallisen kehityksen myo6té ja sieltd lahtdkohtaisesti saatujen vakaiden ja en-
nakkoluuloisten asenteiden johdosta Suomessa pelataan etnistd monimuotoisuutta, mika
puolestaan johtaa sen hyvaksymattomyyteen. Pelko aiheuttaa sen, etta etnistd monimuo-
toisuutta ei katsella tydyhteison rikastettavana tekijana ja voimavarana, vaan enemman ris-
kitekijana. Tallainen ajattelutapa haastaa markkinoiden kansainvalistymista ja hidastaa tyol-
listymisen edistamista, mika puolestaan heikentdd Suomen kansataloutta ja sitd kautta huo-

nontaa jokaisen kansalaisen elamanlaadun huononemiseen.
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Uudenmaan ELY:n valtakunnallisessa tutkimuksessa "Kotona Suomessa” kartoitettiin ty6-
voimapula-aloilla toimivien yritysten mielipiteitd maahanmuuttajan/ulkomaalaisen tyénhaki-
jan mahdollisesta rekrytoimisesta tyévoimapulan ratkaisuna. Tutkimuksen tuloksista kay
ilmi, etta yritykset palkkaavat mieluiten kantasuomalaisen ty6ttdman tydnhakijan samassa
lahtotilanteessa olevan maahanmuuttajan sijaan. Monilla vastaajilla ei ollut edes kokemusta
maahanmuuttajan palkkaamisessa, mutta ne olivat sita mielta, ettd maahanmuuttajalla
tyonhakijalla ei ole riittavaa suomen kielentaitoa, mahanmuuttajan/ulkomaalaisen lahtokoh-
tainen kulttuuri ei valttamatta sopi suomalaisen tydyhteison arvoihin seka silla on riittamaton

koulutustaso. (Elinkeinoelama- liikenne- ja ymparistokeskus 2020.)

25 vuoden pitkan uran tehnyt maahanmuuttajien kotoutumista edistamisessa ja LAB am-
mattikorkeankoulun tutkimus-, kehitys- ja innovaatio- asiantuntijana toimiva yrittaja Marjaa
Ahola meidan haastattelussamme ihmetytti, miksi yrityksia puhuttaa vain suomen Kkielitai-
dot, kun etnisessd monimuotoisuudessa on kyse paljon merkittavammista asiaoista, kuin
pelkastaan kielitaito. Pitkdn kansanvalisen uran luonut monimuotoisuusjohtamisessa tutki-
jana Kauppatieteiden tohtori ja Includia Leadership’in yrityksen perustaja Jonna Louvrier

mieti saman.

Yritysten maaritetyt syyt maahanmuuttajan tydnhakijan palkkaamattomuudelle, kuten kult-
tuurin sopimattomuus suomalaisen tyoyhteisén tyokulttuuriin sekd suomen kielen taidon
puute ettd koulutustaso, ei voida pitda tosiasiallisena, silla esimerkkisi ELY: tutkimuksessa
jopa yritykset, joilla ei olut minkalaista aiempaa kokemusta ulkomaalaistaustaisen palkkaa-
misessa, oli asenoitunut negatiivisesti sitd vastaan. Yritysten esittaméat perustellut omalle
valinnalleen eivat valttamatta edes perustu todellisuuteen, silla esimerkiksi koulutustasol-
taan tilastojen mukaan maahanmuuttajat ja kantasuomalaiset ovat tasa-arvossa. Todenna-
koisesti tallainen asettelu monimuotoistumista ja maahanmuuttoa vastaan johtuu siita, etta
Suomi pitkdan on ollut homogeenisen yhteiskunnan maa ja yhteiskunnalla ei ole riittavaa
kokemusta ja valmiuksia monimuotoisempaan mm suomalaisesta kulttuurista poikkeavaan
ymparistéon sopeutumiseen. Tama puolestaan saattaa vaikuttaa nykytilaan tyémarkkinoilla
maahanmuuttajien osalta ja selittdd negatiivisen suhtautumisen etniseen monimuotoisuu-

teen kokonaisuudessaan.

Kanta- ja ulkomaalaistaustaisen vaeston tasavahvuus koulutustasossa kuitenkin on hyvin
todentavissa tilastotiedoista. Tilastokeskuksen, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja Ty6-
terveyslaitoksen vuosina 2014—-2015 toteutunut Ulkomaista syntyper&a olevien tyd ja hyvin-
vointitutkimus (UTH) antaa pain vastaisen kuvan yritysten vaittdmastad maahanmuuttajien

koulutustason riittaméattomyydestd. Tutkimukseen mukaan 15-65- vuotiailla seka
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ulkomaalaistaustaisilla etta kantavaestolla korkea-asteen tutkintojen osuus on lahes sama,
42 % ja 49% (Tilastokeskus, (d) 2020).

Vuonna 2019 kevaalla - kesalla toteutuneen Tilastokeskuksen valtakunnallisen kyselyn
tulosten (kuvio 22) mukaan 45 %:lla Suomessa asuvista ulkomaalaistaustaisista on ollut

korkea-asteen koulutus ennen muuttoaan Suomeen
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Kuvio 16. Koulutusrakenne sukupuolen mukaan vuonna 2014, % (Tilastokeskus (d) 2020)

Kerrytystéd asiaomaisesta aineistosta ollaan todenneet Suomen tydmarkkinoilla rakenteelli-
sen rasismin lasnéolo. Aineiston kasittelyssdamme on ilmennyt rakenteellisen rasismin va-
kavat haitat paitsi kansantaloudelle myds yhteiskunnan turvallisuudelle ja turvallisuudelle.
Suomen maine globaalimarkkinoilla on myds riskikohteena, silla ulkomaalaiset yritykset,
jolla on kayttssa antirasistiset kaytanteet eivat valttdmatta tule sijoitamaan Suomeen EU:n

rasistisimpana maana ja kansanvaliset huippuosaajat valttavat Suomen tydmarkkinat.

Valtion tilipaatdsten ajalta 2017-2018 ja talousarvioin vuodelta 2019 tietojen mukaan Suomi
on kaynyt maahanmuuttajien kouluttamiseen 8 miljoonaa euroa vuosina 2017 ja 2018 ja 3
miljoonaa euroa vuonna 2019. (Valtiontalouden Tarkastusvirasto 2019, 3-9.) Valtion vuo-

tuisiin kustannuksiin huomioon ottamatta EU:n erilaisia tukea ja kuntien kulut.

Valtio kuitenkaan ei saa vastetta maahanmuuton kustannuksiin, mikali maahanmuuttaja ei
paase toteuttamaan sosiaaliekonomista velvollisuuttaan veromaksajana ja kuluttajana. Ris-
kind on se, ettd kun ihmiseltd se oikeus estyy, valtion kustannukset alkavat kasvamaan
entistd enimman kesa yksilon tyottomyyden yllapitamiskulujen méaéraisina, ettd muina viilil-
lisin& kustannuksina ja menetyksina. Kulujen tdsméaaét luvut ovat vaikeasti arvioittavissa ja
laskettavissa, mutta todennékdisesti puhutaan vahintd&n sadoista miljardista. Se puoles-
taan vie kierteeseen "kaikki vaikuttaa kaikkiin”, ja lopulta julkinen talous karsii, miké& johtaa

valtion mahdolliseen lisavelkaantumiseen, mik& lopulta nékyy jokaisen kansalaisen
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elaméanlaadun huononemisena. Kansantalouden menneen huonosti olisi hyva muistaa, etta
joudutaan yhteiskunnallisesti maksamaan rakenteellisen rasisminen kustannukset riippu-

matta siitd, onko kyseessa syrjiva tai syrjittava.

Eli kysymys kuuluu, mité yritykset tekevét ja aikovat tehdd, kun valtio tekee kaiken ratkais-
takseen tyévoimapulaa tydomarkkinalla tuomalla liséa tydvoimaa ulkomailta ja kouluttamalla
sita suomalaisten yritysten tarpeisiin? Suomen valtio on luonut eritain vahvan ja kilpailuky-
kyisen perustan elinkeinolle sek& lainsdadanndollisesti etta tydvoimapoliittisesti, mutta, kuten

todettiin tutkimuksessamme, se jaa lahes kayttamatta.

Tasta voidaan paattaa, etta ei yksikaan edella mainituista syisté voida pitaa tosiasiallisena
ja perusteltuna syyna maahanmuuttajan toihin pakkaamattomuudelle. Vaistamatta heraa

kysymys ulkomaalaitaisen tydvoiman vakavasta ja tietoisesta syrjinnasta tydomarkkinoilla.

Tutkiessamme tatd problematiikka syvemmin kavi ilmi, ettd asiat etnisen monimuotoisuu-
den hyvaksymisen ja suhteen on paljon monimutkaisempia ja vakaavampia, jotka ulottuvat
vankkiin ennakkoluuloisiin uskomuksiin. N&in olleen voidaan totea, ettd suurimalta osin et-
nistd monimuotoisuutta suomalaisessa yrityksissa kaytannossa ei ole eika juurikaan muu-
allakaan paitsi yhteiskunnassamme. Sita ei ymmarreta, sita pelataan ja mita vakavampi sita
yritetdan valttaa kaiken keinoin syrjimalla sita jopa institutionaalisella tasolla. Lukuisia ra-
portteja, artikkeleita ja tutkimuksia paljastavat sen. Saman ongelman nostivat haastattelun-

annossaan Jonna ja Marja.

EU:n Being Black in the EU-tutkimuksessa Suomi on todettu EU:n alueen rastisimmaksi
maaksi, silla monessa tutkimuksen tarkastelukohteena olleen kysymyksen tuloksissa
Suomi oli k&rjissa tai toiseksi ensimmainen. (European Union Agency for Fundamental
Rights 2019.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimusp&allikkd Shadia Rask on sano-
nut siita avoimesti haastattelussaan Mahadura & Ozberkanissa ohjelmassa Yle Areena ra-
diokanavalla 25.8.2020. Han totesi puheessaan, ettd Suomessa arki rasismi on kasvanut
rakenteelliseksi rasismiksi. Han toteaakin siing, etta se tulee maksamaan Suomelle kallein
hinta, mika ei mik& muutu. Se ei koske vain tiettya valtapaatajaa vaan joka ikisen kansalai-

sen ja yrityksen seka tahon.

Michaela Moua yhdenvertaisuusvaltuutetun toimistosta on kommentoinut Hidmeen Sano-
malle, etta rakenteellinen, tai toisin sanoen institutionaalinen rasismi, on kaiken vaarallisin

rasismin muoto (Valkama 2020).

Muutosten pelko johti suomalaisen elinkeinotoiminnan myds siihen, ettéd suomalaiset yrityk-
set eivat tunnista sita, etté jopa kotimarkkinat ovat olleet jo pitkalti kansainvélistyneet, silla

paikallinenkin asiakas ei ole enda vain suomea puhuva ja suomalaiseen kulttuuriin kuuluva
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vaan on monikulttuurinen ja monikielinen. Kotimarkkinoiden oman asiakaskohderyhmén
muutoksen tunnistamattomuus ja historialliseen suomalaisuuden identiteettiin perustuva
ajattelumalli myds haastaa suomalaisten yritysten kehittamista, silla esim. suurimalla osalla
osallistuneista kyselyyn Kotona Suomessa- tutkimukseen yrityksista selvasti ei ole pitkan
tahtaimen suunnitelmia ja tavoitteita, jos nain merkittavat ja ratkaisevat liiketoiminnalle muu-
tokset jadvat yrityksiltd huomamatta. (Elinkeinoelama- liikenne- ja ymparistokeskus 2020.)
Samat asiat ovat nostaneet esille Marja Ahola ja Jonna Louvrier vastauksessaan kysymyk-

seemme ethisen monimuotoisuuden nykytilasta Suomessa.

5.4 Luotettavuuden arviointi

Validiteetti ja reliabiliteetti ovat kaksi luokkaa, joilla tutkimuksen luotettavuus mitataan. Va-
liditeetti tarkoittaa, ettéd tutkitaan tarkalleen kohdetta, joka tulisi tutkia. Reliabiliteetti tarkoit-

taa sitd, kuinka tarkasti tiettya aihetta koskeva tutkimus on suoritettu (Vehkalahti 2019, 41).

Laadullinen ja kvantitatiivinen tutkimus on yleistetty versio tutkimuskohteesta. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2009, 9.) Suoritetun tutkimuksen tulokset sidotaan aina niiden
suorittamisen paikkaan ja aikaan. Eskola & Suorannan (2000, 208, 210) mukaan laadullisen
tutkimuksen luotettavuuden kriteeri on suuremmassa maarin tutkija itse, nimittéin vastaako
keratyn aineiston tulkinta tutkimuskasitettd. Tutkimuksen luotettavuuden kriteeri on myds
tutkijan rehellisyys, koska arvioinnin kohde on hanen tekonsa, tekemansa valinta ja tekemat
paatdkset. Siksi luotettavuuden arviointi suoritetaan tutkimuksen tai tehdyn valinnan jokai-
sessa vaiheessa. Tutkijan tulisi pystya perustelemaan tekemansa valinnan arvioimaan te-
kemiensd materiaalien perusteella arvioimaan paatdksensa soveltuvuutta tai toimivuutta
tutkimustavoitteiden kannalta. Ttutkimuksia ei paasaéantoisesti voida taysin toistaa, koska

tutkimukset ovat ainutlaatuisia.

Luotettavuutta arvioitaessa tulisi myds ottaa huomioon puolueettomuus. Nakékohdan puut-
tuminen voi tehda koko tutkimuksen hyodyttomaksi, koska télla tavalla tutkija heijastaa tut-

kimuksessa vain arvojaan, jotka eivat voi olla puolueettomia (Tuomi ja Sarajarvi 2002, 133.)

Tassa tydssa, kun analysoimme ja kerdsimme tietoja, pidimme kiinni avoimuudesta, rehel-
lisyydesta ja puolueettomasta arvioinnista keratysta materiaalista. Parhaan luotettavuusta-
son saavuttamiseksi tutkimuksessa suljettiin pois eri ndkdkohtien, kuten henkil6kohtaisten
arvojen, kulttuurin, i&n, kansallisuuden ja kielen vaikutus. Tutkimuksen kussakin vaiheessa

oli kriittista seurata naiden tekijdiden noudattamista.
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Kaytetty dokumentaatio on myds tarkea tekija tutkimuksen luotettavuudessa. Kirjojen ja
muun painetun aineiston kaytté on suositeltavaa, koska niiden sisaltamat tiedot ovat muut-
tumattomia ja riippumattomia tutkijasta. (Bowen 2009, 31.) Tutkimuslahteiden luotettavuutta
arvioitaessa tulisi kiinnittdd huomiota siihen, etté verkkosivustoilta otetut tiedot paivitetaan
aika ajoin. Tiedot voivat ndkya tai poistaa sivustoissa. Tama otettiin huomioon tutkimukses-
samme, jonka tarkoituksena oli antaa ajantasainen kuvaus tutkittavasta ongelmasta.
Tyossa kaytettiin siis suurta maaraa painettua materiaalia raportteja, tutkimuksia. Verkko-

sivustojen materiaaleja kaytettiin siind muodossa kuin ne olivat tietojen keruuhetkella.

5.5 Jatkotutkimusehdotukset

Tybmme rajoittui tutkimuksen tiettyyn aikajanteeseen ja tarkastelukohteeseen. Opinnayte-
tydssa tarkasteltiin etnisen monimuotoisuuden merkitysta ja vaikutusta sekd Suomen tyo-
markkinoihin ja suomalaiselle pk-yrityksille, ettéa yhteiskunnalle kokonaisuuden kannalta.
Erityistd huomiota on kiinnitetty siihen, miten etninen monimuotoisuus on yhteydessa Suo-

men kansantalouteen.

Tybmme saatujen tulosten perusteella todettiin, ettd maahanmuutto itsessa on edelleen hy-
vin arka keskusteluaihe monille ja sen merkitysta ja etua ei valttdmatta viela ymmarra yri-
tysten sisalla eika yhteiskunnassa kantavaeston keskuudessa. Maahanmuuttajien tyopa-
noksen yhteys Suomen kansatalouteen ldydettiin Kaarina Reinin ja Yhdysvalloissa teh-
dyista tutkimuksista. Tutkimuksen tuloksissa oli todettu, ettd maahanmuuttajan vaeston tyo-
panoksella on huomattava merkitys Suomen makro- ja mikrotalouden kannalta. Saaduista
tuloksista ilmeni myds se, etta rakenteellinen rasismi on suuri riskitekija Suomen turvalli-
suudelle ja yhteiskunnan terveydelliselle hyvinvoinnille. Tydémme tuloksista myés ilmeni,
etta rakenteellinen rasismi saattaa olla merkittava riskintekija ulkomaalaisille investoinneille

Suomeen.

Jatkotutkimuksissa mielestamme olisi hyva syventya rakenteellisen rasismin aiheuttaviin
negatiiviseen vaikutukseen muun muassa Suomen kansatalouteen ja elinkeinotoimintaan
sekd Suomen tydmarkkinoilla tapahtuvasta syrjinnasta todellisten kustannusten ettd BKT:n
menetysten laskemiseen. Syrjinnan valillisten kustannusten tutkiminen, etta niiden méaarit-

teleminen laskenta olisi tdrked kansantalouden kannalta.

Toisena jatkotutkimuskohteena vois olla se, miten ja missa méaéarin etnistd monimuotoisuus
kadydaan suomalaisessa opetuksessa, kdydaankd kouluissa yhtédan syrjinnén kustannukset
ja menetykset yhteiskunnallisen vastuun kannalta. Katsotaan erittain tarkeaksi, ettd yhteis-
kunnassa ymmarretddn tyo- ja syrjinnan itsessaan todelliset rahamaaraiset vaikutukset ja

yhteydet, silla syrjinnasté johtuvat kustannukset maksavat seka syrjiva etta syrjittava.
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Kolmantena ehdotuksenamme olisi hyva lisété tiedotusta ja keskustelua syrjinnéan yhteis-
kunnallisista vaikutuksista ja kustannuksista julkisuudessa. Tydomme kaytettyjen tietojen
pohjalta on nahtavilla, ettda maahanmuuttajilla on edelleen suuria haasteitd paasemises-
saan suomalaiseen tydyhteis6on. Tydomme tuloksista ilmeni kuitenkin se, etta yritysten
asenne etnistd monimuotoisuutta kohtaan oletetun itse maahanmuuttaja sijaan suurelta
osin on ollut esteena maahanmuuttajien ty6llistymiselle. Tassa tapauksessa ehdotukse-
namme olisi lisata nimenomaisesti suomalaisille yritykselle koulutusta, joka antaisi niille oi-
keanlaista tietoja etnisen monimuotoisuuden merkityksesta seka yrityksen kehittdmisen ja

menestyksen nakdkulmasta etta koko Suomen talouden ka kehityksen kannalta.
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6 YHTEENVETO

Opinnaytetydn alkuperaisena tavoitteena oli selvittaa, miten etnistd monimuotoisuutta hyo-
dynnetaan suomalaisessa tydyhteisossa mm. pk-yritysten liikeymparistossa ja missa maa-
rin. Alkuperéisen suunnitelman ep&onnistumisen tapahtuessa tutkimuksen osalta opinnay-
tetyon tavoitteet oli muutettu siten, etté tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd Suomen etnisen
monimuotoisuuden nykytilan ja sen vaikutusten ulottavuudet kokovaltaisen katsauksen

kannalta.

Ensimmaisessa luvussa tarkasteltiin nykytila Suomen vaesttrakenteen osalta mm ulko-
maalaistaustaisten vaeston yksilomaarainen suhde kantavaestoon edustajaryhmittain. Lu-
vussa kasiteltiin myés maahanmuuton merkitys Suomen tydmarkkinoiden kannalta ja ulko-
maalaistaustaisen tydvoiman tarve nykytilan ja tulevaisuuden ndkékulmasta. Kasittelykoh-
tina oli olleet my6s ulkomaalaisen vaeston koulutustaso ja sen rooli Suomen taloudellisessa
hyvinvoinnissa. Luvussa esitettiin tiedot myds ulkomaalaistaustaisen vaestén mm korkeasti
koulutettujen maahanmuuttajien tyéllistymistilannetta Suomen tyémarkkinoilla. Tietolah-
teina oli kaytetty useita viranomaisten virallisia raportteja, katsauksia ja tilastotietoja seka

yksittaistapauskohtaisesti vaitoskirjoja ja artikkeleita.

Toisessa luvussa tarkasteltiin ja maariteltin monimuotoisuus kokonaisuuden kannalta,
osallisuuden merkitys, etnisen monimuotoisuuden edut. Korostettiin myds monimuotoisuu-
den historiallista kehitysta ilmiéna 1990-luvulta 2000-luvulle. Luvussa esitetiin Geert Hofst-
ede -malliin perustuva maakohtainen vertailu, joka osoittaa eron samojen indikaattoreiden
ymmartamisessa ja kasityksessa seka niiden vaikutuksen yksilon paatoksentekoon. Tama
korostaa kulttuuritietoisuuden merkitysta ja sen tiedostamista liikketoimintaymparistossa. Lu-
vussa kasiteltiin myds monimuotoisuuden ja osallisuuden erottamaton yhteys toisiinsa ja
niiden taloudelliset edut yrityksille. McKinseyn, OECD: n, Euroopan komission ja muiden
tutkimusten pohjalta olimme esittaneet positiivisen suhteen yrityksen johtoryhmien moni-
muotoisuuden ja yrityksen taloudellisen suorituskyvyn valilla. Tassa luvussa kasiteltiin,
missa maarin monimuotoisuutta tulisi olla yrityksen sisélld, jotta se menestyy. Kasiteltiin
mit& taitoja ja kykyja tydssa eniten kysytaan tulevaisuudessa ja nyt ja miten pehmeaét taidot
edustavat monimuotoisuutta yrityksessad. Monimuotoisuuden mydénteisten vaikutusten li-
séksi olemme ker&nneet suuren maaran virallisia raportteja, jotka heijastavat Suomen ny-

kyista tilannetta tydyhteisén monimuotoisuudesta.

Neljassa luvussa keskityttiin rakenteellisen rasismiin ja sen vaikutusten ulottuvuuteen. Ti-
lastojen ja viranomaisten virallisten tietojen pohjalta olimme loytaneet todisteita rakenteelli-
sesta rasismista ja ulkomaalaistaustaisen vaeston epaedullisesta asemasta Suomen tyo-

markkinoilla. Erityistd huomiottamme olimme antaneet Kaarina Reinin tydéssdan saamiin
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maahanmuuttajien tyévoiman tydomarkkinoilta poiston ja palkkaerojen simulaatiotuloksiin ja
Yhdysvalloissa rakenteellisen rasismin kustannuksista saatuihin tutkimuksiin. Olimme maa-
ritelleet saatujen tietojen mm. perusteella rakenteellisen rasismin tarkeimmat ulottuvuus-
segmentit seka niiden negatiivinen yhteys Suomen kansantalouteen mm. BKT:hen. Yritet-
tiin jaotella mahdollisemman tarkasti rakenteellisen rasismin suorat ja valilliset kustannuk-
set ja menetykset seka niiden rahaméaarainen arvo. Todellisuudessa segmentteja tyos-
samme lueteltua enemman, mutta rajallisten resurssejamme johdosta emme niita kasitel-
leet. Lisaksi olimme nostaneet huomioon ottavaksi muita rakenteellisen rasismin riskiteki-
joita, mitka eivat valttamatta on hyvin nakyvilla tai helposti ymmarrettavissa yleisella tasolla,
mm. ulkomaalaistaustaisen vaeston syrjinnastad johtuva terveyden heikentyminen seka
Suomen sisaisen turvallisuuden ja maineen globaalimarkkinoilla huonontuminen. Suomen
turvallisuutta kasitelevassa osassa olimme kaytténeet vertailukohteena Ruotsin maan ny-
kyista turvallisuustilaa. Tietolahteind oli kaytetty useita sekd ulkomaalaisia ettd kotimaisia
viranomaisten virallisia raportteja, katsauksia ja tilastotietoja seka vaitoskirjoja ja artikke-

leita.

Viides luku oli omistettu tutkimukselle. Kuvaus valitusta tutkimusmenetelmasta, miten tutki-
mus suoritettiin ja milla tavalla tutkimuksen aikana saatu tieto oli kasitelty. Luvussa olimme
esittaneet tutkimuksemme tuloksia, johtopaatoksemme, arviomme tutkimuksen luotettavuu-

desta ja data-analyysista seka suosituksemme jatkotutkimuksia varten.
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LITE 1

Kyselylomake

1. Maarittelisitteko kuinka suuri osa liikevaihdostanne tulee

e Kansanvalisilta markkinoilta %
¢ Kotimarkkinoilta/suomesta %
2. Yrityksenne henkiloston maara Suomessa? kpl

3. Kuinka moni henkiléstdstanne on maahanmuuttajataustaisia/ulkomaalaisia?
4. Kuinka moni heistd on korkeakoulutettu?

5. Kuinka moni korkeakoulutettu maahanmuuttajataustaistainen/ulkomaalainen tyos-

kentelee yrityksessanne seuraavissa tehtavissa?

o Tyodntekijoina henkil6a
e Asiantuntijoina henkilba
o Esimiehind henkil6a

e Johdossa henkiloa
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LIITE 2

Saatekirje
Hei,

Monet suuret yritykset globaaleilla markkinoilla ovat jo tunnistaneet monimuotoisuu-
den mm. etnisen moninaisuuden ty6yhteisossa tarkeaksi osaksi liiketoiminnan ke-
hittdmisen seka riskienhallinnan prosesseja ja kayttavat sita kilpailuetunaan.

Olemme kaksi LAB- ammattikorkeakoulun opiskelijaa. Opinnaytetydomme tavoit-
teena on selvittdd Suomeen muuttaneiden (ei Suomessa syntyneiden) korkeasti
koulutettujen maahanmuuttajien ja ulkomaalaisten osallistumisastetta tyomarkki-
noille sek& tydtehtavien monipuolisuutta.

Tutkimusaineistoa kasitellaan luottamuksellisesti eikd raportissa tuoda esiin yksit-
taisten yritysten eika henkildiden nimia. Pyydamme etta vastaatte kyselyyn ke
25.09.2020 mennessa. Kattavien ja todenmukaisten tulosten kannalta jokainen vas-
taus on erittain tarkea. Kyselyn vastaamiseen menee aikaa noin 10-15 min. Lisatie-
toja saatte allekirjoittaneilta.

Linkki: https://link.webropolsurveys.com/S/53FC653340E05B49

Kiitos osallistumisestanne!

Marina Schipova ja Olga Moskvina
LAB-ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijat

Yhteystiedot:

Olga Moskvina Olga.moskvina@studet.lab.fi
Marina Shchipova. Marina.l.shchipova@student.lab.fi

Teemme yhteistyotd Malva - maahanmuuttajat valmentaen tydelamaan -hankkeen
(ESR) kanssa ja mikali kaipaatte vinkkeja yrityksenne monikulttuurisuusosaamisen
kehittamiseen, voitte antaa lomakkeella suostumuksenne siihen, etta valitAmme tie-
tonne Malva-hankkeelle, josta ollaan teihin yhteydessa. Hankkeesta I0ytyy lisatietoa
litteend. Voitte myos itse olla suoraan yhteydessa hankkeeseen niin halutessanne.

@;
o tery [

20]4_2020 Eurgapan unioni

e e

MAAHANMUUTTAJAT
VALMENTAEN TYOELAMAAN


https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flink.webropolsurveys.com%2FS%2F53FC653340E05B49&data=02%7C01%7CSanna.Virtainlahti%40sok.fi%7C8c1d4685570742d1939208d85567efd4%7Ca652adc37bb343128eb06ab323f7d6cd%7C0%7C0%7C637353252780362789&sdata=As3%2BBml%2B%2Fn%2FL%2FsO3ZCyeO2mWYsCSMr9wckIY4SfJIrg%3D&reserved=0
mailto:Olga.moskvina@studet.lab.fi
mailto:Marina.1.shchipova@student.lab.fi
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LIITE 3
Yrityksen nimi tybntekatditd) Toimitusjohtaja Hallitus Yrityhsen muut padrtajdt  |web ahkipost
Lahti | Osuuskauppa Hameenmaa, 1857 | Olli Sakari Vormisto, Jouni Kristian Teimitus|ohtaja Olli Vormisto, pub. 050 358 8336 | Sanna www hameenmaa fi Ol Vormisto@eokfi
Viljanen Talausjohtaja ja toimiala)ohtaja (ABC) Jouni Viljanen| Virtainlahtl. henkilostajoht Sanna Vitalnlahti@sokfi
puh. 0500 845 530 aja Katariina Martikainen{sok f
Toimialajohtaja (autokauppe) lari Anttila, puh. 050
388 4820
Toimialajohtaja (Prismat, S-market ja Sale) Taina
Penttinen, puh. 050 420 3087
Tosimialajohtaja majoitus- [ ravitsemiskauppa Larl
Rusila, pub. 050 363 G602
Teimialajohtaja (kayttttavarakauppa) Saija
Vuorinen, pub. 050 538 4738
Henkildstdjahtaja Sanna Virtainlaht!, pub. 050 068
0986
Kiinteistdjofitaja Ari Jarvinen, puh. 050 588 6318
Asizkkuusjohtaja Jaana Jarvenselkd, puh. 050 542
3811
Johdon assistentti Katarlina Martikainen, pub. 040
T17 8853
UPM Plywood Oy 1469 Solle Kulmala Joni von www wisaplywood com | Heikki Rity@upm.com hitps:/lwww.upm.com/about-
Delvig, talousjohtzja, Seile Kulmala@upm com us/Tor-media/media-contaris!
Helkki Raty,
LUHTA Spartsiear 712|Vesa Pekka Lubtanen, Juha Jaakks Pauli Bertel Kulvik, hallituksen puheenjohtaja i |ubtasportaweare (firstname surameduhta fi
Campany Lubitanen mpanyfi
Isku Interlor Lahti 564/ Arto Juhani Titinen Timo Seppo Vikstrém Asko Taplo Dahlbom Ritva Hagman, Katja
Laukkanen, alugjohtaja
Juha-Matti
LBhteenmaa, hankintajohta)
Raute Oy 502 | Jorma Tapani Kiiski, Tarja Tellervo Jarvinen| Laura Marta Raitie Antti Laulainen, hitps:faww.raute fifhall
tolmialgjohtala, Marke  |ituksen-valiokunnat  {Tapani Kiiskiraute f
Hielt, henkildsts- ja TarjaJarvinen@raute i
osaamisjohtaja, Time Marko Hett@rautefi
Valttila, johtaja, Time. Valttla@raute fi
Wipak Oy (Manufacturing 466 | Tulja Annell Suur-Hamari Antti limari Aarnio-Wihurl Matti wwwwipak com Infoibiaxis.com
Unit - Blaxls Oy Ltd) Koponen markkinointijoht
Paljat-Hameen 447 |Tarja Helena lantunen Francis Mikael Mz Caron www phpahvelit fi ehpalvelutPphpalvelut i
Laltoshuoltopalvelut Oy
Kemppi Oy 403 | Ville Perteri Vuor Maria Teresa Kemppl-Vasama Katri Sahiman, COO, Mika | www kemppl.i katri.sahlman ke ppl.com,
Kuusela, vice president, hannu jokelai@kem;
RDI & SCM terhl|aarigkempol.com.
|anne karppinen@kemppl.com
\ |
Movert Oy 35%| Tanya Annika Valnio Maorten Falkenberg, Kelstoffer Ljungfelt Annamarta VAll-Klemels, |uwwwnovarifi |onng nikkolanovartf
henkilst- ja
viestintaohtaja
044 371 2775
Kar! Roas, talousjahtaja
040 730 2850
Sirpa Huuhtialnen,
palkanlackenta
050 303 2844,
palkkahallintofnovart fi
Janna Nikhola, HR-
aslantuntila
Uponor Infra Oy 250-494 |Sebastlan Bondestam [oimitusjohtaja Suomi Ville Rushio, Sebastian | Mikko Mik- i uponati mikko turiGuponerfi.
Bondestam Tuaurl, henk/idsté{ahtaja wille ruohlo@uponorfi
Brttu Laitsaar,
totantajohtafa, Pirja
Lab-ammattikorkeakouly 387|Turo Tapani Kilpelainen, Turo Tapanl  {Juha-Mattl Kalervo Saksa b f ture kilpelainendleb fi
Qy Lahden kempus KlIpeliinen <turo kil pelaineniilab fi=;
merjahelno@labfi
<hierja heino(lab fiz,
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Lahtf Energla Oy 100-249| Eero Ellas Seesvasra Talmitusohtala Jounl Halkeralnen Arto |wnwwlahtienerglafl | JouniHalkarsinen(@lahtiensrgia fi
Talousfohtaja Marjut Kurvinen Nikkanen, verkkojohtaa Matt] Wallinflahtienerglafi
Tugtantojzhiala ja Mmpdliketaminnan Marfut Kurvingn, tuiyn gl karaingn @lahtencralali
verkkojohlaja Arta Nikkanen talousjohtaja
Johtaja, aslakkuudet ja |iketoiminnan kehltys Matt
Wallin
LE-Sahkbverkko Oy tolmitusjohtaja Antti
Rautiainen
BE Group Oy Ab 250-499| Lasse Kalewi Levala Peter Fredrk Andersson, UK Danlel Oskar Falde | ikelal v begroup | Nikolal Makarow G begroup f
Makarov, lilketolmintajohts) Peter Andsrsson fbegroup fi
14, Mikka Aslkainen,
talousjohtaje, Tima
Mierminen, myyntljohtaja
Trussmatle Oy 2048 lari Ketoluota Sampaa Juhana Auvinen, Wilhelm Valdemar v frussmatle com | arbetplustedtrussmatic com
CE0 Lindhalm, Jukka Joharnes Ranila
Halton Oy (HALTON 284|Kal Konola, toimitusjohtaja, Halton Group |Georges Gaspar, johtaja, Halton Foodserviee - (Kenny | halton f Kenny NitanenFhaltonfi
MARINE C) likeseiminia Nixanen, henkikostojoiaja Sami Firainenghaliont|
Tomimi Rantanen, johtaja, Halton Buildings ja Healt Rick. Bagwell i haiton.fi
-llketolminta
Sam| Plirainen, johta]a, Halton Marine -/ llketolminta
Rick Bagwell, johtaja, Halton Americas
Mikkie Mattila, talouszjahtala, Halton Geoup
I'ln!rm:,I Niutanen, hen hlm’tb’ohu’n, Haltan Group
litth | Klitakorl Oy 59| Jaakko Sirkka Haario Mustanen, Kaarlo limarl Mustonen alli v kiitokorl fi Jaakko Sirkkafhilokorl
Aarmia, markkinolntjohtaja Kaarlo Mustonen@hitohorl §
Hausalan Mathakedas Oy 29| Aslkalnen Plrjo Marketta Erklel Juhani Asikainen, Plejo Alkalnen v i el g 1 e | Pl Aslkalnen@ matkakesdaa | | keusala(atjmatkakeldas fi
sala
aupe Oy 26| Pekba Juhani Lalha llarrl Tapani Lalha, Yalto Anselmi Lalho vt haupefi pekhalalho@kaupe fi
valto lahofkaupe i
Kausalan Kilnteistd- ja 24]Kalle Juhanl Lnrela Heidi Marika Linnala woww Jaushis f haushiskauskis.fi
& vl
Oy
Linereom Oy 23 Arto Aksell Makinen, Juss) Sakart Kallle, Jouka v ineteon fi aito makinen@linercom f,
Tapani Koskelainen, Janne Petter Lehtovaara el vakanainen@linercom f
| |
litti | Klitokorl Oy 50| laakko Sirkka Kaarlo Mustanen, Kaarlo limarf Mustonen 0l www kfitolori laakko SlrkkaPhiltokorlfi
Aarmlo, markkinaintijohtaja Haarlo Mustonen(@ kitokot
Kausalan Matkakeidas Oy 29| Asikalen Pirjo Marketta Erkk! Juhani Asikainen, Pirjo. Asikeinen (v athakeidas ke |Plrjo Askainen@ mathakedas f | kausala(atjmathakeldas fi
sala
aupe Oy 26| Mekba Juhanl Lalha llarrl Tapan! Lalho, Yalte Anselmd Lalho vy haupe fi pehkalaho@haupef,
valto laho(@kaupe fi
Kausalan Kinteisté- ja 24| Kalle Juhanf Linnala Heldi Marika Linnala i kauskis fi kauskiskauskis fi
& vl
O
Linerearn Oy 3 Arte Absell Mikinen Juss| Sakan Kallio, Jouke v Jinercom fi arto. makinen@linereom fi,
Tagani Koskelainen, Janne Petter Lehtovaara emiil vaakanainen@linercom i
Atplaat iy 26| At Helkkl Cowelalaen Hanan Kaaelan Saurlalacs uaids Mt f e Anietlalnen it plaa i
h lainen@atplast fi
Annalan Kasvurengas Oy 17 Minna Kaarira Myllypakke, liml Sebastian iy & nalankasvureng | kirs makipaad annalankacvureng
Hyllypakka asfi asfl
Holvakoti lItatuuli Kausala 17| Annareetia Vaara Anu Hannele Kallio, Noora Chandrlka Jayasekara woww [itatuuli fi Elmlllm@humna.ﬂ,
elina harjuihumana.fi,
marjeanamannio@humanafi
orimattila | Eurokanges Oy 382 | Carl-Gustav Danlel Ward Danlel Ward, tolmitugjohtaja . eurokangas fi MarinaNikulaiD eurokanges fi
Kalja Ward, kauppaneuvos Marina Nikula, henkilbstaol Daniel Wardi@eurokangas fi
Carl-Johan Ward hizja
Paivi Grdnevist, kehitysjohtaja
Peruistava Oy 171 [ Markku Kullervo Nengnen Juha Antero Heikkild Tuoas iy perusiava i Markky Nenonenoerustavali
Tofvonen iketolmintajoht Hal Hulmalahtifperustava
a2, Kal Kulmalahti
yhalkonpadllikid
Kera Groug Oy 100|3eppo Tapio Nieminen luha Kristian Mieminen, Valey Kasari Lauri i keragroup fi lauri halmefZkeragroup i
Halme, Izt mintajohtaja <l halmekeragroup fi=
pas santanen Qheragrapl.
=pasi rantanenheragroup fixs
enpo rieninenQieragroup
<seppo.nieminenilkeragroup fix
seppo nleminenikeragroup fi
880NN ARMINAATKRRNIIP fix
Orfar Oy 97 (ILKKA RISTOLAINEN Hankintapadllkks, Hannala . aefge fi ks rigtolaingn@arderf
Okisanen, talousiohtaja Hannele Oksanenarferfi
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Mesea Oy 45| Pasl Juhani Helkkanen ey e f pest helkhonen(@nescofi <
pasl hekkonenfnesco iz
Orima-Tuate Oy 56| Mikka Juhani Ahanen Sarl Aba . oina f| Mikko.Ahanenorimafi
Sl Ahoorimafl
Erkhelkild Oy 47| Arttu Erkinpolka Helkkiia Erlkl Kalewi Helkkill, Emma Erkintytdr Hedkhila el e oy ey | arttu bl aifDerkkieskilacy.co
1] m
<arttuhelkkll@erkkihelkbilaoy.c
o>,
erkkl btk la@erkkihelkkllaoy. o
m
<erkhl helkkila@erklhelkidleoy.c
o>,
et helkkilafDerkh nefkhlacy.c
O
<amme helkklla@ekhelkklaoy |
o,
Vasmet Oy 44| lanl Henrik Vatén wwwasmet fi aslhaspalvelu(ivasmet fi
Rakennustolmisto Jarvinen 43| Hallituhsen puheenjohtaja Timo Tapan! lirvinen tps/vuw rakenusl| | Timo Jarvinen()rakencus) ke nf
Tuomp Mrvinen 040-502 1148 helnfol
San Slhvous Oy 42| 5Sanna Marla Johanna Viltanen larl Sakarl Viltanen s sangiivous fi i sanslvois f,
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Haastattelukysymykset:

1. Miten naette suomalaisten yritysten liiketoiminnan nykytilan ja kilpailukyvyn
seka tulevaisuuden muutosten/kehityksen (globalisaatio, digitalisaatio, ym-

parist6, kansainvalinen politiikka) valossa?
2. Miten maahanmuutto vaikutta suomalaisten yritysten toimintaympéaristoon?

3. Millainen vaikutus maahanmuuttajataustaisilla/ulkomaalaisilla tyontekijoilla

on suomalaisten yritysten kilpailukykyyn?

4. Millaisissa tehtavissa korkeastikoulutetut maahanmuuttajataustaiset/ulko-

maalaiset tyontekijat parhaiten hyoddyttavat yritysten toimintaa?

5. Kuinka tama voi vaikuttaa yrityksen riskienhallintaan, kannattavuuteen ja kil-

pailukykyyn?

6. Miltd nayttdd monimuotoisuus suomalaisessa liikeymparistossa talla het-

kella:

a. Onko se hyvin harkittu ja laskelmoitu askel kohti organisaation riskien-

hallinnan parantamista ja kannattavuuden ja kilpailukyvyn lisdamista?
Vai

b. Onko kyseessa enimmakseen tasa-arvoisuuslain aiheuttama positiivi-
nen syrjinta, jolla ei ole mitaan tekemista monimuotoisuuden ja inklu-
siivisuuden kanssa ja koko kohu sen ymparilla ei ole muuta kuin pak-
koliike imagon nostamisessa ulkoisten sidosryhmien edessa ja pysy-

misesta trendin mukana?



