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1 JOHDANTO

1.1 Opinnaytetyon tavoite

Opinnaytetyon tavoite on tutkia, miten kokonaisarkkitehtuurin tuotokset voivat tar-
jota Maanpuolustuskorkeakoululle apua toiminnan kehittamiseen ja strategian
toimeenpanon seuraamiseen seka mallintamiseen. Tutkimuksessa tarkasteltiin
korkeakoulusektorille laadittua kokonaisarkkitehtuurin KARTTURI-mallia, jota
korkeakoulut kayttavat strategisen johtamisen valineena toiminnan kehittami-
sessa. KARTTURI-mallin kayttoonotoista korkeakoulut kirjoittivat kokemuksiaan
ja havaintojaan, joita tutkittiin tata opinnaytety6ta varten. Opinnaytetyon tarkoitus
on osoittaa, miten Maanpuolustuskorkeakoulun vuosille 2020-2025 suunniteltua
strategiaa voidaan kokonaisarkkitehtuurin ArchiMate -tyokalun avulla esittaa vi-

suaalisesti yhdella kuvalla.

1.2 Opinnaytetyon toimeksiantaja

Maanpuolustuskorkeakoulu (jaliempana: MPKK) on Puolustusvoimain komenta-
jan alainen sotatieteellinen korkeakoulu, jossa paaesikunta ohjaa Maanpuolus-
tuskorkeakoulun toimintaa puolustusvoimain komentajan apuna. Puolustusminis-
terion hallinnonalaan kuuluva MPKK lukeutuu yliopistoihin, joka poikkeaa muista
yliopistoista siina, ettda MPKK:n toimintaa saataa Laki Maanpuolustuskorkeakou-
lusta. Vuosittain tapahtuvassa tulosohjauksessa otetaan kantaa tutkintoihin, ope-
tukseen liittyviin osaamisvaatimuksiin, kurssien vahvuuksiin, tutkimus- ja kehitta-
mistehtaviin seka toiminnan rahoitukseen. MPKK:n tehtaviin kuuluvat puolustus-

voimissa seuraavat toimialajohtajuudet:

o yllapitdd valtakunnallisen sotamuseotoiminnan lisaksi valtakunnallisen
statuksen omaavien puolustushaara- ja aselajimuseoita seka joukko-
osastojen perinnehuoneita

e koordinoida puolustusvoimien kirjastotoimintaa

e tuottaa puolustusvoimien kielipalvelut.
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Edella mainittujen tehtavien lisaksi on Maanpuolustuskorkeakoulun tehtava tuot-

taa puolustushaarojen ja Rajavartiolaitoksen tarpeisiin osaavaa henkilostoa.

1.3 Tutkimustyo

Kokonaisarkkitehtuuri on tutkimuskohteena erittain laaja kuten on strategiakin.
Tassa opinnaytetyossa kasitellaan kokonaisarkkitehtuurin hyddyntamista organi-
saation strategian suunnittelussa ja toteutuksessa. Opinnaytety0 rajataan koske-
maan Maanpuolustuskorkeakoulun kokonaisarkkitehtuurin hyddyntamiseen stra-

tegian suunnittelussa.

Tutkimustyota varten vertailtin Suomen korkeakoulujen tapaa hyddyntaa koko-
naisarkkitehtuuria oman korkeakoulun strategian paatoksenteon tukena. Aineis-
tona on hyoédynnetty KA-SIG:n kypsyystasokyselyn tuloksia (KA-SIG 2020). Ky-
sely on tehty vuodesta 2016 lahtien ja vertailussa on kaytetty vuoden 2019 kyse-

lyn osia strategisen tyon merkitysta Suomen korkeakouluissa.

Tutkimustyota varten tarkasteltiin Valtiovarainministerion JUHTA-toimikunnan
julkiselle hallinnolle laadittuja JHS179 -suosituksia (JUHTA 2017) kokonaisarkki-
tehtuurin osalta. Taman lisaksi hyddynnettiin Suomen korkeakoulujen yhteisty6-
tyossa laatimaa KARTTURI-kokonaisarkkitehtuurimallia (Korkeakoulujen KA-Pi-
lotti ja KA-SIG ryhma 2011). Kirjallisuudesta poimittiin kokonaisarkkitehtuurin

kaytosta saatavia hyotyja ja tutkimuksissa esiin nousseita haasteita.

Opinnaytetyossa kaytetaan Puolustusvoimien ulkopuolisille tarkoitettua lyhennel-
maa Maanpuolustuskorkeakoulun kasikirjasta (Maanpuolustuskorkeakoulu
2016) ja Maanpuolustuskorkeakoulun vuosille 2020-2025 laadittua strategian toi-
meenpanon periaatteet ja tavoitteet aineistoa (Maanpuolustuskorkeakoulu
2019). Kokonaisarkkitehtuurin ArchiMate 3.0 -tydkalua kaytettiin mallintamaan
Maanpuolustuskorkeakoulun strategiaa, sen toimeenpanoa ja tavoitteita. TyOka-
lun avulla saatiin visuaalisesti esitettya yhden kuvan avulla strategia, sen toi-

meenpano ja tavoitteet.



2 STRATEGIA

Organisaation strategia muodostuu useasta osasta koostuvasta kokonaisuu-
desta, jotka ovat toiminta-ajatus, visio ja arvot. Naiden kolmen osion pohjalta or-
ganisaatio suunnittelee, toteuttaa ja valvoo strategian viemista kohti haluttua ta-
voitetilaa (Kamensky 2010, 53.)

2.1 Strateginen johtaminen korkeakouluissa

Strateginen johtaminen on korkeakouluissa uusi johtamisen tapa, joka muuttui
yliopistojen osalta vuonna 2010 ja ammattikorkeakoulujen osalta vuosina 2014-
2015. Strateginen johtaminen muuttui lakiuudistuksen myota. Taman takia stra-
teginen johtaminen suomalaisissa korkeakouluissa on suhteellisen tuore tutki-
muksen kohde, vaikka korkeakoulujen johtamista on tutkittu Suomessa laajasti.
Kauppatieteesta lahtdisin oleva strateginen johtaminen on Suomen korkeakou-

luissa vield alkuvaiheessa. (Ranki 2016, 15.)

Strategisessa johtamisessa on kyse kilpailuedusta, jolla erottaudutaan muista sa-
malla alalla toimivista toimijoista. Johto suunnittelee organisaation strategian ja
viestittaa siita henkildstolle. Henkildston tulee sitoutua johdon laatimaan strategi-
aan seka tuottamaan mitattavia tuloksia. Naiden saatujen tulosten avulla johto
seuraa strategian toteutumista ja vertaa niitd tehtyihin suunnitelmiin. Strategian
lisaksi tyoyhteisossa keskustellaan siita, miten ja missa on onnistuttu, mika on
tydyhteison mielesta hankalaa ja mita tulisi kenties tarkentaa, jotta parempia tu-

loksia saavutetaan.

Korkeakoulusektorilla kuten muilla julkisen hallinnon sektoreilla ollaan riippuvai-
sia valtionrahoituksesta, joten valtiontalouden menoleikkauksilla on suoranainen
vaikutus korkeakoulujen strategian suunnitteluun talouden nakdkulmasta. Viime
vuosina on hallitus leikannut korkeakouluille suunnattua rahoitusta, mika tarkoit-
taa sita, etta korkeakoulujen on saavutettava heille asetettuja tavoitteita kuten
esim. osaavien ammattilaisten kouluttaminen, pienemmalla rahoituksella. Rahoi-
tuksen leikkaaminen tarkoittaa sita, etta korkeakouluilla on vahemman taloudelli-

sia resursseja kaytettavissaan, mutta tavoitteet pysyvat samoina. Tama asettaa
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korkeakouluille haasteita ja silla on vaikutus korkeakoulujen strategiseen johta-
miseen. Ranki (2016, 41) on tutkimuksessaan havainnut, etta vaikka talous koe-
taan strategisessa johtamisessa keskeiseksi paatoksenteon elementiksi ja me-
nestyksen mittariksi, jaa se puheissa varsin piiloon. Toisaalta korkeakoulut kilpai-

levat keskenaan valtion rahoituksesta.

Ranki (2016, 44) tutki strategista johtamista Suomen korkeakouluissa ja han kir-
joittaa strategian olevan luonnollisesti johtamisen lahtokohta, joka pitaa sisallaan
tietoon pohjautuvan, rationaalisen analyysin, josta saadaan paatdoksentekoon tar-
vittava pohja. Strategian avulla maaritetaan organisaation kilpailukyky, jolla erot-
taudutaan positiivisella tavalla muista toimijoista. Strategia muodostuu suunnitel-
masta ja toteutuksesta, jonka onnistuminen perustuu organisaation kyvykkyyteen
saada haluttuja asioita aikaiseksi. Strategian onnistuminen edellyttda johtamis-
taitoja ja taman lisaksi strategian onnistumiseen vaikuttaa organisaation johta-

miskulttuuri.

Tutkimuksessa Ranki (2016, 46-52) esitti korkeakoulujen rehtoreille ja hallituk-
selle strategian johtamiseen liittyen viisi kysymysta ja listasi saatujen vastausten
perusteella yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen nakemykset. Yliopistoissa reh-
torit puhuivat strategian keskeisen elementin olevan laadukkaiden tutkimusaluei-
den tunnistaminen. Strategian onnistumisen kannalta keskeisena asiana yliopis-
torehtorit pitivat ihmisten yhteista ymmarrysta, innostusta ja motivaatiota, joka
nahtiin edellytyksena sille, etta strategiassa onnistutaan. Yliopistorehtorit puhui-
vat selkean strategian ja siihen liittyvan toimeenpidesuunnitelman ja mittareiden

helpottavan strategian toteutumisen seuraamista.

2.2 Maanpuolustuskorkeakoulun strategia

Maanpuolustuskorkeakoulun (jaliempana MPKK) strategia on laadittu viisivuotis-
kaudelle vuosille 2020-2025. Perusteita strategian laatimiselle ovat olleet laki
Maanpuolustuskorkeakoulusta, puolustusministerion tiedepoliittinen ohjaus seka
puolustusvoimien kaynnissa oleva strategiatyd. Koulutuksen kehittaminen ja
MPKK:n toiminnan ja resurssien suunnittelu on toiminut lahtokohtana strategian

suunnittelulle. Strategiaa kartoitettiin kyselylla, joka suunnattiin henkilostolle,



11

opiskelijoille ja lahimmille sidosryhmille. MPKK:n sidosryhmien edustajista koos-
tuva neuvottelukunta osallistui strategian laadintaan. Naita sidosryhmien edusta-
jia ovat paaesikunta, Rajavartiolaitos, puolustushaaraesikunnat ja puolustushaa-
rakoulut. Talla ryhmalle strategia laitettiin strategia lausuntokierrokselle ennen

sen hyvaksymista. (Maanpuolustuskorkeakoulu Esikunta 2019, 4.)

2.3 Maanpuolustuskorkeakoulun paaprosessien strategiset paamaarat ja

tavoitteet seka naiden seuranta

Maanpuolustuskorkeakoulun paaprosessit ovat:

o tutkimus
e oOpetus

e yhteiskunnallinen vaikuttaminen.

Tutkimusta harjoitetaan MPKK:lla kolmessa eri ainelaitoksessa ja voidaan jakaa
kahdeksaan tutkimusalueeseen: operaatiotaito ja taktiikka, sotahistoria, johtami-
nen, sotilaspedagogiikka, sotatekniikka, sotatalous, strategia ja sotilassosiologia.
Tutkimustyota tehdaan aktiivisesti seka kansallisten etta kansainvalisten siviili- ja
sotilasyliopistojen ja eri akateemisten tutkimuslaitosten kanssa. (Maanpuolustus-
korkeakoulu Esikunta 2019, 7.)

Opetuksen strateginen paamaara on kouluttaa tiedollisesti, taidollisesti ja eetti-
sesti korkeatasoisia johtajia, sotatieteellisia asiantuntijoita ja kouluttajia puolus-
tusvoimien ja Rajavartiolaitoksen tehtaviin sekd muun yhteiskunnan kayttoon.
Maanpuolustuskorkeakoulussa opetuksella vastataan upseerin uralla vaaditta-
vaan osaamiseen. Opetus niin tutkinto- kuin tdydennyskoulutuksen puolella on
vuorovaikutteista, monimuotoista, opiskelijakeskeista ja kestavan kehityksen pe-

riaatteita huomioon ottavaa. (Maanpuolustuskorkeakoulu Esikunta 2019, 8.)
Opetuksen tavoitteet ovat:
1. Sotataidollisella osaamisella vastataan puolustusvoimien ja Rajavartiolai-

toksen tarpeeseen.

2. Opetusprosessi on sotilasopetuslaitoksissa linjakasta ja vaikuttavaa.
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3. Huomioidaan muuttuvaa ja monitahoista toimintaymparistoa.
4. Koulutus tahtaa tuottamaan vaadittua osaamista.
5. Oppimisymparistét ja pedagogiset ratkaisut tukevat opiskelijoiden oppi-

mista.

Yhteiskunnallista vaikuttamista syntyy, kun korkeakoulusta valmistuneet siirtyvat
tydelamaan. Yhteiskunnallista vaikuttamista tuottaa Santahaminassa sijaitseva
Maanpuolustuskorkeakoulun sotatieteellinen yliopistokirjasto, joka tarjoaa tukea
opiskeluun, opetukseen ja tutkimukseen ja on avoin kaikille. Yhteiskunnallista
vaikuttamista tuottaa Suomenlinnassa oleva Sotamuseo, joka tarjoaa sotahisto-
riaan liittyvaa osaamista ja palveluja yleisolle, Puolustusvoimille, viranomaisille ja
alan tutkijoille. Yhteiskunnallista vaikuttamista syntyy siviiliedustajille tarjolla ole-
vasta sotatieteellisestd koulutuksesta. (Maanpuolustuskorkeakoulu Esikunta
2019, 8.)

Strategian toimeenpanoa, seurantaa ja arviointia toteutetaan korkeakoulun si-
salla jokavuotisella toimintasuunnitelmalla. Toimintasuunnitelman tulostavoitteet
laaditaan kaytossa olevia resursseja huomioiden. Tulostavoitteet jaetaan tulos-
yksikoille ja korkeakoulun henkildstdlle osana kehityskeskusteluja. Strategian to-
teutumista seurataan ja arvioidaan laadunvarmistusjarjestelmaan syotettyjen tie-
tojen perusteella. Saatuja tietoja kaydaan vuosittain korkeakoulun johtoryhmassa
lapi. Paaesikunnalle raportoidaan tulos- ja vuosiraporteissa strategian toteutu-
mista. Strategia laaditaan viisivuotiskaudelle ja voidaan tarvittaessa paivittaa, mi-
kali toimintaympariston muutokset nain vaativat. Maanpuolustuskorkeakoulun
strategia vaikuttaa muihin Puolustusvoimien organisaatioihin, erityisesti sotatie-
teellisiin tutkintoihin opetusta antaviin sotilasopetuslaitoksiin. (Maanpuolustus-
korkeakoulu Esikunta 2019, 9.)

2.4 Arvot, visio ja missio

Organisaation visiolla luodaan tulevaisuudenkuva, jossa visio toimii tiekarttana
tavoitetilan saavuttamiseksi. Tavoitteena on toimia motivaattorina tavoitetta kohti
kulkiessa. Organisaation missio kuvastaa organisaation olemassaolon tarkoi-
tusta. Organisaation arvot viestivat niista arvoista, jotka vaikuttavat organisaation
koko toimintaan. (Mirvis, Googins & Kinnicutt 2010, 316 — 317.)
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2.4.1 Maanpuolustuskorkeakoulun visio ja tehtava vuosille 2020-2025

Maanpuolustuskorkeakoulun strategiakauden visio vuosille 2020-2025 on: "Tut-
kitulla tiedolla ja innovatiivisella opetuksella tulevaisuuden sotataidon ytimessa”
eli lyhyesti "Sotataidon ytimessa”. (Maanpuolustuskorkeakoulu Esikunta 2019,
4.)

Kuviossa 1 esitetaan Maanpuolustuskorkeakoulun strategiakauden missio:
"Maanpuolustuskorkeakoulun paatehtavana on tuottaa puolustusvoimien ja Ra-
javartiolaitoksen upseereille uralla tarvittava osaaminen. Osaamisessa yhdisty-
vat opintojen aikana hankittu tietotaito seka jatkuvan kehittymisen ja upseerin
uralla toimimisen mahdollistavat arvot ja asenne. Korkeakoulu edistaa kansakun-
nan kokonaisturvallisuutta ja yhteiskunnan vakautta sotatieteellisella tutkimuksel-
laan ja osaamisellaan. Tutkimusta ja osaamista tarjotaan aktiivisesti sidosryh-
mien ja koko yhteiskunnan kayttéon.” (Maanpuolustuskorkeakoulu Esikunta
2019, 4.)

MISSIO

STRATEGIAKAUDELLE 2020-2025

aktiivisesti sid

VISIO

STRATEGIAKAUDELLE 2020-2025

Tutkitulla tiedolla ja innovatiivisella
opetuksella tulevaisuuden

sotataidon ytimessa

KUVIO 1. MPKK:n missio ja visio strategiakaudelle 2020-2025 (Maanpuolustus-
korkeakoulu 2020. Strategia).



14

2.4.2 Maanpuolustuskorkeakoulun arvot
MPKK on jaotellut oman toimintansa keskeiset toiminnat: tutkimukseen, opetuk-

seen, yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen ja yhteisten asioiden osalta, jotka esitel-

[aan alla olevassa kuvio 2:ssa.

Kehittymisalueet

Tutkimus Opetus Yhteiskunnallinen

Puolustusvoimia + Sotataidon opetus vaikuttaminen
palvelevat painoalueet » Toimintaympéristétiedon
Vené&ja-tutkimus hallinta

*  Asiantuntijuuden = Osaamisen fuoltaminen
kehittdéminen * Pedagoginen
Urapolut kehittaminen
Vaikuttavuuden *  Oppimisympéristot
kehittdminen * Opetuksen suunnittelu- ja

opintohallintojérjestelméa

* Avoin ja aktiivinen
vuorovaikutus

+  Kumppanuudet
Ulkopuolinen rahoitus
Vaikuttamisen foorumit

Yhteiset
= Kansainvélistyminen
+ Avoin toimintakulttuuri

« Digitalisaatio
Vastuullisuus ja kestéva kehitys

* Henkiloston osaamisen kehittdminen
Toimiva organisaatio & toimintatavat
Tilahaliinta

KUVIO 2. MPKK:n kehittymisalueet (Maanpuolustuskorkeakoulu 2020. Strate-
gia).

MPKK:n toimintaa ohjaavat arvot ovat:

1. Turvataan ja kehitetdan Puolustusvoimien ja Rajavartiolaitoksen tulevai-
suuden toimintaedellytyksia.

2. Annetaan yliopistokoulutuksen kriteerit tayttavaa tutkimukseen ja tyoela-
man osaamisvaatimuksia tayttavaa opetusta.

3. Johdetaan sotilasopetuslaitoksissa annettavaa sotatieteellista opetusta ja
sovitetaan se yhteen sotilasammatillisen opetuksen kanssa.

4. Opetuksen jatkuva innovatiivinen kehittdminen yhteistydssa opiskelijoi-
den, opettajien ja opetusta tukevien palveluiden kanssa.

5. Opiskelijakeskeisen opetuksen ja opiskelijan osaamisen kehityksen tuke-

minen. Joustavan taydennyskoulutuksen jarjestaminen.
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6. Tieteellisen tutkimuksen tayttavien kriteereiden ja tutkimuseettisten kay-
tantojen noudattaminen.

7. Yhteistyokumppaneiden avulla tuotettavan muuttuvan toimintaympariston
osaaminen ja talle tekemiselle riittavien taloudellisten resurssien turvaa-
minen.

8. Yhdenmukainen ja tasa-arvoinen tyo- ja opiskelupaikka, jossa huolehdi-
taan opiskelijoiden ja tyontekijoiden hyvinvoinnista ja turvallisuudesta.

9. Aloitteellisuus, osallistuminen ja sitoutuminen ovat tarkeita osa-alueita kor-

keakoulun menestymiselle tulevaisuudessa.

2.5 Maanpuolustuskorkeakoulun toimintakasikirja

Maanpuolustuskorkeakoulu on puolustusvoimain komentajan alainen sotatieteel-
linen korkeakoulu, jota Paaesikunta ohjaa puolustusvoimain komentajan apuna.
Ohjauksen tarkein muoto on vuositasolla toteutettava tulosohjaus. Maanpuolus-
tuskorkeakoulu lukeutuu yliopistoihin, jonka tehtavana on vastata eri tieteenalo-
jen haasteisiin sotatieteen nakodkulmasta tutkimuksen ja opetuksen tarpeisiin.
Puolustusvoimat ohjaa Maanpuolustuskorkeakoulun toiminnan kohdistamista ja
resurssien kayttoa. Maanpuolustuskorkeakoulussa on opetuksen ja tutkimuksen
vapaus. Henkildstd noudattaa koulutuksen ja opetuksen jarjestamisessa annet-

tuja sdannodksia ja maarayksia. (Maanpuolustuskorkeakoulu 2016, 2.)

Maanpuolustuskorkeakoulun kuuluminen puolustusvoimien johtamis- ja hallinta-
jarjestelmaan tarkoittaa sita, etta silla on olennaisia eroja muihin suomalaisiin yli-

opistoihin. Naista keskeisempia eroja ovat (Maanpuolustuskorkeakoulu 2016, 4):

e korkeakoulu on osa puolustusvoimia ja silla ei ole lakisaadantdéon perus-
tuvaa itsehallinollista asemaa

e virkamieslaki ja sitd taydentavat normiasiakirjat saatelevat korkeakoulun
vakituisia tyontekijoita

e sotilashenkildston virkakierron takia henkildstovaihtuvuus on huomattava

e korkeakoululla ei ole laajaa toimivaltaa kayttavaa hallitusta, toimivalta kuu-
luu korkeakoulun johdon lisaksi puolustusvoimain komentajalle ja korkea-

koulun toimintaa ohjaavalle Paaesikunnalle
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e upseeriopiskelijoita koskee tutkintotason mukaisesti valtion viranomaisille
yleensa ja puolustusvoimien viranhaltijoille saadetyt oikeudet ja velvoitteet
e poikkeusolojen toimintaan liittyvat velvoitteet ohjaavat normaaliolojen or-

ganisointia ja hallinnon yksityiskohtien jarjestamista.

Kuviossa 3 on esitetty rehtorin johtama Maanpuolustuskorkeakoulun matriisior-
ganisaatio. Opetus- ja tutkimusresurssit on sijoitettu ainelaitoksiin ja nama laitok-
set tuottavat tutkinto-osastojen tilaaman opetuksen. Ylla olevassa kuvassa on
kuvattu organisaatio ja siina nakyy vararehtorin alaisuudessa olevat: opintoasi-
ainosasto, sotataidon laitos, johtamisen ja sotilaspedagogiikan laitos, sotateknii-
kan laitos ja kielikeskus. Tutkimusjohtajan alaisuudessa on tohtorikoulu. Hallinto-
johtajan alaisuudessa on esikunta, kirjasto, sotamuseo, maanpuolustuskurssit ja

puolustusvoimien kansainvalinen keskus.

REHTORI -4 , :

VARA- YHTEISKUNTA- JA TUTKIMUS-  HALLINTO-
REHTORI. | || S JOHTAJA JOHTAJA
Esikunta
» suunnitteluyksakd
> henkildst oy sais
> pabehryhsikko

Opinto- | ESEELL

asiain- laitos

osasto
Johtamisen ja sotilas-
pedagogiikan laitos
Sotatekniikan
laitos

Puclustusvoimien
Kielikeskus kansainvalinen
keskus

KUVIO 3. MPKK:n organisaatio (Maanpuolustuskorkeakoulu 2016, 5).

I ) Kirjasto !

el —
tutnto- B ou e

1= =

2.6 Johtaminen Maanpuolustuskorkeakoulussa

Maanpuolustuskorkeakoulun johtoryhmaan kuuluu rehtorin ja muun johdon li-
saksi Maanpuolustuskorkeakoulun johtoa tukeva monijaseninen hallintoelin.
Rehtorin tukena strategian johtamisessa on Maanpuolustuskorkeakoulun johto-
ryhma, johon kuuluvat: suunnittelupaallikkd, henkildstopaallikkd, palvelupaal-

likkd, koulutuspaallikkd seka Kadettikoulun, Maisteriosaston ja Jatkotutkinto-
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osaston johtajat. Prosessinomistajat esittelevat johtoryhmassa rehtorin paatetta-
vaksi asioita. Halutessaan, voivat prosessinomistajat kutsua asiantuntijoita johto-
ryhmaan saamaan lisatietoa prosesseista ja asiantuntijalta lausunnon paatok-
senteon tueksi. Hallintojohtaja vastaa johtoryhman kokouksiin kutsuttavista asi-
antuntijoista ja opiskelijajasenista. Kadettikoulun ja jatkotutkinto-opiskelijan joh-
toryhman opiskelijajasenet nimeaa Maanpuolustuskorkeakoulun oppilaskunta

(Maanpuolustuskorkeakoulu 2016, 6.)

2.7 Maanpuolustuskorkeakoulun toimintaa ohjaavat lait

Maanpuolustuskorkeakoulun toimintaa ohjaavat saadokset ja maaraykset:

e Laki Maanpuolustuskorkeakoulusta (1121/2008)

e Valtioneuvoston asetus Maanpuolustuskorkeakoulusta (1124/2008)

e Puolustusministerion asetus Maanpuolustuskorkeakoulusta annetussa
laissa tarkoitetuista etuuksista (1125/2008)

e Puolustusministerion asetus sitoumusajoista ja sitoumuskorvauksista
(1126/2008)

e Laki puolustusvoimista (5651/2007)

¢ VNA puolustusvoimista (1319/2007)

¢ Rikoslaki 45 luku (559/2000)

e Sotilaskurinpitolaki (331/1983)

e Sotilaskurinpitoasetus (969/1983)

e Asetus korkeakoulututkintojen jarjestelmasta (464/1998)

o Laki ulkomailla suoritettujen korkeakouluopintojen tuottamasta virkakel-
poisuudesta (531/1986)

e Laki julkisyhteis6jen henkildkunnalta vaadittavasta kielitaidosta
(424/2003)

e Valtioneuvoston asetus upseereilta vaadittavasta kielitaidosta (9/2004)

e Opintotukilaki (65/1984)

e Laki sotilaallisesta kriisinhallinnasta (211/2006)

e Puolustusministerion asetus sotilaallisen kriisinhallintahenkiloston pate-

vyysvaatimuksista ja palvelussuhteen ehdoista (254/2006)
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Naiden edella mainittujen lisaksi koskee Maanpuolustuskorkeakoulua yleishal-
linto-oikeutta ja hallintotoimintaa seka virkamiehen oikeusasemaa saanteleva
muu lainsdadantd esim. Suomen Perustuslaki (731/1999), hallintolaki
(434/2003), ns. julkisuuslaki (621/1999) seka asetus viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta ja hyvasta tiedonhallintatavasta (1030/1999) ja VNA tietoturvallisuu-
desta valtionhallinnossa (681/2010), laki kansainvalisista tietoturvallisuusvelvoit-
teista (588/2004), henkildtietolaki (523/1999), valtion virkamieslaki (750/1994) ja
-asetus (971/1994), nimikirjalaki 6 (1010/1989), kielilaki (423/2003), arkistolaki
(831/1994) ja tyoturvallisuuslaki (738/2002), Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyo-
paikan tydsuojeluyhteistoiminnasta (44/2006). Naiden lisaksi kulloinkin voimassa

oleva VES eli Valtion virka- ja tyéehdot (Maanpuolustuskorkeakoulu 1016, 6.)
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3 TIETOHALLINTOLAKI

Tietohallintolaki (Laki julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta 634/2011) vel-
voittaa julkisen hallinnon viranomaista suunnittelemaan ja kuvaamaan kokonais-
arkkitehtuurinsa. Talla tavalla toimittuna mahdollistetaan ja varmennetaan julki-
sen hallinnon tietojarjestelmien yhteen toimivuutta. Tarkoituksena on tehostaa
julkisen hallinnon toimintaa seka parantaa samalla julkisia palveluja. JHS 179 -
kokonaisarkkitehtuurimenetelman suositus tukee tietohallintolaissa tarkoitettua
kokonaisarkkitehtuurin yhteistoimivuuden suunnittelua ja kuvaamista. (JHS 179
2017, 4.)

Uusi laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta 906/2019 astui voimaan 1.1.2020 ja
talla paivitetylla lailla kumottiin laki 634/2011. Lain tarkoituksena on varmistaa
julkisen hallinnon viranomaisen tietoaineistojen yhdenmukainen ja laadukas hal-
linta ja tietoturvallisuuden julkisuusperiaatteiden toteuttaminen. Viranomainen voi
hoitaa tehtavansa ja tarjoaa hyvaa hallintoa noudattaen palvelunsa hallinnon asi-
akkaille. Tietohallintolaki edistaa tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteistoimi-
vuutta. (Finlex 2019, 1.)

Tietohallintolakia sovelletaan tiedonhallintaan ja tietojarjestelmiin, jossa viran-
omaiset kasittelevat tietoaineistoja, mikali muualla laissa ei ole toisin saadetty.
Tiedonhallintolaissa saadetaan viranomaisia tiedonhallinnan osalta ja sita sovel-
letaan yliopistolaissa (588/2009) mainittujen opetus- ja kulttuuriministerion toi-
mialaan kuuluville yliopistoille. Maanpuolustuskorkeakoulu on viranomainen ja

kuuluu puolustusministerion alaiseen toimialaan, joita tietohallintolaki koskee.
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4 KOKONAISARKKITEHTUURI

4.1 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurista on JUHTA — Julkisen hallinnon tieto-
hallinnon neuvottelukunta on laatinut kokonaisarkkitehtuurin suunnittelusta suo-
situksen (JHS), jota kayttavat julkisen hallinnon virastot ja laitokset seka korkea-
koulut. Suositus pitaa sisalladn kokonaisarkkitehtuurin suunnittelun ja sen eri
osa-alueet, joista on laadittu omia kokonaisuuksia pitaen sisallaan, miten naita
eri osa-alueita kuvataan ja maaritellaan. Naita kokonaisarkkitehtuurin suosituksia
on JUHTA (2017, 8) kuvannut kokonaisarkkitehtuurin suunnittelun ja ratkaisun

suunnitteluun koostuvan seuraavista osa-alueista:

e JHS 181 Julkisen hallinnon standardisalkku: Standardisalkun sisaltd

e JHS 182 ICT-palveluiden kehittdminen: Laadun varmistus

e JHS 171 ICT-palvelujen kehittaminen: Kehittamiskohteiden tunnistami-
nen, Loppukayttajapalvelun palvelukuvaus

e JHS 152 Prosessien kuvaaminen: Kuvausmenetelma

e JHS 183 Julkisen hallinnon palvelujen tietomalli ja ryhmittely verkkopalve-
luissa: Palveluiden tietomalli ja palveluiden ryhmittely

e JHS 179 Kokonaisarkkitehtuurin suunnittelu: Menetelmat ja kuvauspohjat

e JHS 190 Julkisten verkkopalvelujen suunnittelu: Suunnitteluohje

e JHS 173 ICT-palveluiden kehittdminen: Vaatimusmaarittelyjen ohjeistus ja
pohjat

e JHS 172 ICT-palveluiden kehittaminen: Esiselvityksen ohjeistus ja pohjat.

Kuviossa 4 nama ylla esitetyt osa-alueet on mallinnettu niiden riippuvuuksien
osalta. Mallinnuksen avulla saadaan aikaan visuaalinen esitys, josta on helppo
nahda eri osa-alueiden riippuvuudet ja miten eri osa-alueet vaikuttavat toisiinsa.
Kuviossa keskella on KA-suunnittelu, johon ylla listatut osa-alueet on linkitetty ja
niiden tehtava KA-suunnittelussa kirjattu. KA-suunnittelun avulla saadaan muo-
dostettua ratkaisun suunnittelu, josta muodostuu suunnitteluohje ja vaatimus-

maarittelyn ohjeistus ja vaatimusmaarittelyn pohjat.
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KUVIO 4. Kokonaisarkkitehtuurin suosituskartta (JHS 179, 8).

JHS179 suositus perustuu suurelta osin Open Groupin laatimaan TOGAF® ko-
konaisviitearkkitehtuurikehykseen, joka on kansainvalinen, avoin ja kaikkien kay-
tossa oleva menetelma. TOGAF on julkisella ja yksityisella sektorilla kaytetty vii-
tearkkitehtuurikehys. TOGAF versio 1 (The Open Group, 2018) julkaistiin vuonna
1995 ensimmaisen kerran ja se perustui Yhdysvaltojen puolustusministerion tie-
tojohtamisen tekniseen viitekehykseen (TAFIM). TOGAF versio 9.2 on tuorein ja

paivitetty versio.

TOGAF ottaa kantaa neljaan arkkitehtuurindkdkulmaan, jotka ovat: toiminta-ark-
kitehtuuri, tietoarkkitehtuuri, jarjestelmaarkkitehtuuri ja teknologia-arkkitehtuuri
seka naiden kehittdamiseen. TOGAF:in laatima viitekehys nojaa standardointiin,
modulaarisuuteen seka jo olemassa oleviin teknologioihin ja tuotteisiin. Samalla
TOGAF perustuu iteratiiviseen prosessimalliin (Architecture Development Met-
hod, ADM). (Itdla ym. 2012, 19.)
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Kokonaisarkkitehtuuria kaytetaan apuna, kun ollaan suunnittelemassa tai yllapi-

tamassa:

¢ julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria

e eri toimialojen kokonaisarkkitehtuuria

e viite- ja sidosryhmaarkkitehtuuria

¢ yhden tai useamman kehittamiskohteen arkkitehtuuria
e yhden tai useamman toimijan arkkitehtuuria

o yksittaisten tietojarjestelma- ja ratkaisuarkkitehtuurin soveltamista.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin (JHKA) avulla (Valtiovarainministerio,
2020) kehitetaan ja koordinoidaan julkisen hallinnon organisaatioiden ja palvelu-
jen valista yhteensopivuutta. JHKA on kooste ylimman tason arkkitehtuureista ja
linjauksista seka palvelujen arkkitehtuurista, joita kaytetaan julkisen hallinnon
kansallisen ohjauksen tukena ja voidaan liséksi kayttdd oman organisaation ke-
hitystydssa hyvaksi. Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri ohjaa, linjaa ja tu-
kee yksittaisen arkkitehtuurin kehittamista. JHKA tarjoaa yhteiseen kayttoon
maarittelyt, joiden avulla organisaatiot voivat laatia omalle organisaatiolleen tar-
kat kuvaukset. Arkkitehtuurikuvauksia on saatavilla Arkkitehtuuripankista, jota yl-
lapitaa Digi- ja viestintavirasto. Avoindata.fi:n kautta on saatavilla suunnittelutie-
toa, jonka avulla voidaan vahentaa paallekkaista tyéta. Organisaatiot voivat hyo-

dyntaa tarjolla olevaa suunnittelutietoa omassa kehitystyossaan.

4.2 Kokonaisarkkitehtuuri — strategian perustana

Kokonaisarkkitehtuuri on kuvaus organisaatiosta tietotekniikan ja tietojohtamisen
nakokulmasta, jossa kuvataan mita organisaatio on, mitd organisaatio tekee,
mista organisaatio koostuu seka millaisia sidoksia naiden eri osa-alueiden valilla
on. Kokonaisarkkitehtuuria kaytetaan strategian johtamisena ja strategian suun-
nittelun tydkaluna. Organisaation johto kdy keskusteluja toimeenpanevien osa-
puolten kanssa, jolloin kokonaisarkkitehtuurista saadaan lisattya ymmarrysta kai-
kille tarvittaville osapuolille. Kokonaisarkkitehtuurin avulla voidaan nahda, miten
yhdessa jarjestelmassa tehdyt muutokset tai kehittdminen ei aiheuta ristiriitaa

muiden kaytdssa olevien jarjestelmien kanssa. (Keskitalo 2011, 1.)
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Teknologia on vahvasti mukana nykypaivan tyoskentelyssa ja tavassa tehda
toita. Teknologia kehittyy huimaa vauhtia ja tuo mukanaan uusia mahdollisuuksia
osaltaan helpottamaan tyota, kun tietoja siirretaan eri jarjestelmien valilla, jolloin
samoja tietoja ei tarvitse yllapitdd monessa eri jarjestelmassa. Taman kokonai-
suuden hallussa pitamiseen ja tulevaisuuden suunnitelmia tehtdessa on hyvin
yllapidetysta ja paivitetysta kokonaisarkkitehtuurin eri osa-alueiden dokumentoin-
nista suuri apu. Tata dokumentoitua ja yllapidettya kokonaisarkkitehtuurin ku-
vausta voidaan hyddyntaa muutoksia ja kehittdmista suunnitellessa, jolloin nah-
daan suoraan, milloin jokin suunniteltu asia menee jonkin olemassa olevan asian
paalle tai jokin suunniteltu asia on ristiriidassa jo olemassa olevan kanssa. Nain
toimiessa saavutetaan kustannushyoOtyja ja saastytaan turhalta tekemiselta.
(Keskitalo 2011, 1.)

Kokonaisarkkitehtuuria hyodyntavat organisaatiot eivat osaa kuvitella tulevansa
toimeen ilman kokonaisarkkitehtuuria ja toisaalta on organisaatioita, jotka eivat
pida kokonaisarkkitehtuuria olennaisena asiana organisaation toimintaa. Tieto-
jenkasittely, jossa tiedon jakaminen ja yhteisty® usean eri toimijan kanssa on jo-
kapaivaista arkea, on hyodyllista pitaa kokonaiskuva tiedonsiirtojen ja tiedon
eheyden osalta. Tarvitaan kuvaustapa ja kuvantamismenetelma, jolla hallinnoi-
daan ja yllapidetaan tiedon siirtamista eri jarjestelmien valilla ja samalla varmis-

tetaan tiedon eheys. (Keskitalo 2011, 1.)

Keskitalo (2011, 1) listasi kokonaisarkkitehtuurin koostuvan neljasta tasosta,

jotka ovat alhaalta yl6spain lueteltuna:

1. teknologia-arkkitehtuuri: kuvaa tietojarjestelmissa kaytettyja tekno-
logiaratkaisuja kuten mm. laitteistojen konfiguroinnit ja ohjelmointi-
kielet

2. jarjestelmaarkkitehtuuri: kuvaa tietojarjestelmien tuottamia palve-
luja ja tietojen valista suhdetta.

3. tietoarkkitehtuuri: kuvaa tietovirrat

4. liiketoiminta: kuvaa operatiiviset palvelut ja prosessit kayttajien ja

palvelujen nakokulmasta.



24

Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (JUHKA) on laatinut suosituk-
sen strategiakartan kayttamisesta johdon strategian suunnittelun tydkaluna. Stra-
tegiakartta toimii johdon tyokaluna, kun se suunnittelee toimeenpanon tehosta-
mista, jolloin strategiakartta syntyy osana strategiatyota. Strategiakartta laadi-
taan, kun organisaatio on saanut toimintaymparistdanalyysin valmiiksi toimin-

tansa tilasta.

Kuviossa 5 on kokonaisarkkitehtuuri kuvattu osana toiminnan kehittdmista. Alim-
malla tasolla on toiminta, jossa suoritetaan toiminnan ja palveluiden hallintaa
seka laadunhallintaa. Keskimmainen taso kuvastaa kehittamista, jossa hallitaan
kehitystyota. Ylimmalla tasolla on strategiatyo, johon kuuluvat riskienhallinta seka

johtaminen.

Johtaminen

Riskien-
hallinta

Strategiaty6

Kokonais-
arkkitehtuuri

Kehitta-
misen
hallinta

) Kehittaminen

Laadun-

imi i Toiminta
hailinta Toiminnan ja

palveluiden
hallinta

KUVIO 5. Kokonaisarkkitehtuuri osana toiminnan kehittamista (JHS 179, 3).

Kokonaisarkkitehtuuri ja sen suunnittelu palvelevat organisaatiota ja sen johtoa.
Kokonaisarkkitehtuurin avulla saadaan menetelma johtamiseen, riskienhallintaan
ja tietoturvaan. Kokonaisarkkitehtuuri antaa nakemyksen kehittamishankkeisiin,
muutoksen- ja laadunhallintaan. Kokonaisarkkitehtuurin avulla hallitaan toimintaa

ja palveluita seka naiden jatkuvaa kehittamista. (JHS 179 2017, 4.)

Kuviossa 6 esitetdan organisaation tavoitteet ja toimintamallit, jossa strategian

toteuttamista varten tarvitaan inmisia ja heidan osaamistaan, toimintamalli ja pro-
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sesseja seka tietoa ja tietojarjestelmia. Naista kolmesta kokonaisuudesta muo-
dostuu organisaation kyvykkyys, josta rakentuu liiketoimintamalli, jolla toteute-
taan johdon laatimaa strategiaa. (JHS 179 2017, 22.)

akenteiden
i suunnittelu
Strategia 3
i Arkkitehtuurirakenteet
T - i Rakenneosa UMMMEE  Ratkaisumall
Liiketoimintamalli H e Muodastas
i i ] T Bl Kehittamis- [
i 1 paketti =
1
|

| Rokentuu—— |
Operatiiviset ‘ i
parannustarpeet Kyvykiyye Lopputuote
4 5 . i I Tyopaketti
Ihmiset ja Toimintamallit § Tiedot jatieto- |8 SisEI[5n metamalli i
osaaminen ja prosessit jérjestelmat i i

KUVIO 6. Suunnittelurakenteiden kokonaisuudet (JHS 179 2017, 22).

Strategiset paamaarat ja tavoitteet toimivat kehittamisen lahtékohtana. Naiden
strategisten paamaarien ja tavoitteiden lisdksi syntyy kehittamistarpeita jokapai-
vaisista ongelmista. Tassa tilanteessa voidaan kokonaisarkkitehtuurin avulla ra-
kenteellistaa liiketoimintamallin kyvykkyydet, joka tapahtuu toimintamallin raken-
teiden tunnistamisella, niiden maarittelylla ja niihin liittyvien muutosten suunnitte-
lulla. Arkkitehtuurin avulla voidaan tunnistaa kehittdmisvaatimuksia ja -kokonai-
suuksia, joita toteutetaan organisaation laatimalla kehittamistavalla ja organisaa-
tion kayttdman hankemallin mukaisesti. (JHS 179 2017, 22.)

Rakenteiden suunnittelu koostuu arkkitehtuurirakenteista, jotka koostuvat raken-
nusosasta, rakenneosasta ja ratkaisumallista. Sisallon metadata jasentaa ja oh-
jaa tata rakennetta. Toimeenpanon ja toteutuksen mallit -osio pitaa sisallaan ke-
hittamispaketin. TyOpaketti toteuttaa halutun lopputuotteen, joka tuottaa kehitta-
mishankkeen ja tasta tuotetusta kehityshankkeesta toteutetaan kehittamispa-
ketti, joka muodostaa ratkaisumallin. (JHS 179 2017, 22.)



26

4.3 Projektisalkun hallinta

Tana paivana, kun ollaan vahvasti teknologian kehityksessa ja palvelut ovat siir-
tyneet paasaantoisesti jarjestelmiin, on suurin osa hankkeista ICT-hankkeita.
Hankesalkusta on apu hankkeiden hallitussa yllapidossa ja kokonaiskuvan sai-

lyttamisessa.

Kokonaisarkkitehtuurin kannalta on olennaista, etta organisaatio ottaa hankesal-
kun hallinnan kayttoonsa ICT:n kehittamista koskevissa hankkeissa. Hankesal-
kulle on tarve silloin, kun halutaan seurata hankkeen valmistelusta lahtien aina
saavutettujen tavoitteiden ja hyotyjen arviointiin. Hankesalkun avulla saadaan
luotua lapinakyvyytta ja kokonaisnakyma organisaation ICT:n kehittdmiseen.

(Valtiovarainministerio 2020, 1.)

Projektin organisoimiseen vaikuttaa projektin laajuus. Projektiorganisaation
avulla saavutetaan asetettuja tavoitteita ja projektiorganisaation koko vaihtelee
projektielinkaaren eri vaiheissa. Projektin alkaessa projektiorganisaatio on
yleensa pienempi ja kasvaa sita mukaan, kun siirrytaan toteutusvaiheeseen ja
kevenee jalleen projektin loppua kohden. Projektin organisointi maaraytyy pro-
jektin vaiheesta ja tehtavien mukaan. Projektiorganisaation tehtava on saavuttaa
asetetut tavoitteet, silla miten nama saavutetaan, ei ole merkitysta. (Ruuska
2007, 126-131.)

4.4 Maanpuolustuskorkeakoulu ja kokonaisarkkitehtuuri

Maanpuolustuskorkeakoulu on osa puolustusvoimia, joten osa kokonaisarkkiteh-
tuurikuvauksista, jotka koskevat koko puolustushallintoa koordinoidaan ja hallin-
noidaan muualta kuin Maanpuolustuskorkeakoulusta kasin. Maanpuolustuskor-
keakoulu kayttaa osassa toiminnastaan samaa teknologiaa, jarjestelmaa, tietoa
ja on osa samaa liiketoimintaa muun puolustushallinnon kanssa. Nain ollen
Maanpuolustuskorkeakoululle ei ole kaikkiin kaytettaviin teknologiavalintoihin,
jarjestelmiin, tietoon ja lilkketoimintaan liittyviin paatoksiin vaikutusmahdollisuutta.
Maanpuolustuskorkeakoulu osallistuu antamalla lausuntoja ja osallistumalla

asiaa valmisteleviin tyoryhmiin.
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MPKK pystyy vaikuttamaan omaan toimintaansa liittyviin paatoksiin, jotka koske-
vat tutkimusta, opetusta ja yhteiskunnallista vaikuttamista. Naihin osa-alueisiin
liittyvien kaytettavien teknologian, jarjestelmien, tiedon ja liiketoimintaa koskeviin

paatoksiin on MPKK:lla mahdollista vaikuttaa.

MPKK poikkeaa muista Suomen korkeakouluista myos siing, etta osa tiedosta on
turvaluokiteltua, joka asettaa tiedolle, kaytetylle teknologialle ja sen nakyvyydelle
rajoituksia. Osa MPKK:n kayttamista jarjestelmista sijoitetaan kolmannen osa-
puolen, Valtorin, konesaliin. Talla varmistetaan, etta tieto on suojattu turvaluoki-

tusta edellyttamalla tavalla eika siihen ole ulkopuolisilla tahoilla paasya.
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5 KOKONAISARKKITEHTUURIN KAYTTOONOTTO SUOMEN KORKEA-
KOULUISSA

Valtiovarainministerion valmisteli Eduskunnan ja hallituksen asettamien tavoittei-
den mukaisesti tietohallintolain, joka astui voimaan 1.9.2011. Laki oli tarkoitettu
tietojen yhteistoimivuutta varten. Tuolloin voimaan astunut tietohallintolaki ei kos-
kettanut suoraan yliopistoja ja ammattikorkeakouluja. Tietohallintolain perustella
edistetaan yhteentoimivuutta julkisen hallinnon yhteisilla kokonaisarkkitehtuuri-
kuvauksilla ja maarityksilla. Lain mukaan jokaisen julkisen hallinnon toimijan tulee
laatia kokonaisarkkitehtuuri yhtenevaa arkkitehtuurimenetelmaa kayttaen. Talla

tavoin saadaan tiedot tarpeen vaatiessa sovitetuksi yhteen aiempaa paremmin.

Tietohallintolain voimaantulon vuoksi korkeakoulujen KARTTURI-kokonaisarkki-
tehtuurimalli kehitettiin yhteistyossa korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurin kehit-
tamismenetelmaksi. Tata kehitystyota oli valmistelemassa ja toteuttamassa 11
korkeakoulua vuosina 2009-2011. Kokonaisarkkitehtuurista valtaosa liittyy toi-
minnan tehostamiseen rutiineja automatisoimalla ja tietojarjestelmia hyoddynta-
malla. Kokonaisarkkitehtuuri on kuitenkin enemman: se on johtamisen muutos-
tydkalu samalla tavalla kuin laatu- ja toiminnanohjauksen menetelmatkin. (Kor-
keakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 8.)

Kuviossa 7 esitetaan johdon, toiminnan ja tietohallinnon valiset suhteet, joita tar-
vitaan onnistuneen kokonaisarkkitehtuurin toteuttamiseen. Johto maarittaa koko-
naisarkkitehtuurille tavoitteet, keinot ja kaytettavissa olevat resurssit. Toiminnan
ja asiakkaiden tarpeet toimivat tavoitteiden asettamisessa lahtokohtana. Tieto-
hallinto ja kehittamisesta vastaavat toimijat toteuttavat kokonaisarkkitehtuuria yh-
teistydssa koko organisaation kanssa. (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG
ryhma 2013, 10.)
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KUVIO 7. Kokonaisarkkitehtuuri Suomen korkeakouluissa (Korkeakoulujen KA-
Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 10).

Koska korkeakouluissa toimintatavat, organisaatiorakenne ja -kulttuuri poikkea-
vat toisistaan, vaikuttaa kokonaisarkkitehtuurin kayttoonottaminen eri korkeakou-
luissa eri tavoin. KARTTURI-kokonaisarkkitehtuuripilotin kehittamisen ja kayt-
téonoton aikana kerattiin korkeakouluissa kokemuksia, joilla voidaan varmistaa
onnistunut kayttdonotto ja joita korkeakoulut voivat hyddyntaa kokonaisarkkiteh-

tuuriprojektin suunnittelussa.

Korkeakoulujen KARTTURI-mallin kayttdonotossa tehtiin seuraavat huomiot. Ko-
kemuksia on avattu kappaleessa 5.1. ja nailla saaduilla huomioilla voidaan osal-

taan varmistaa korkeakoulun kokonaisarkkitehtuurin kayttoonoton onnistuminen:

1. selkeiden, strategiaan sidottujen tavoitteiden asettaminen

2. pilotointi pienilla kokonaisuuksilla

3. kiinnitetaan hankkeelle vastuullinen tekija ja resursoidaan riittavasti teki-
joita mukaan

tehdaan paatos KA-toiminnan kaynnistamisesta

mitataan ja seurataan KA-toiminnan etenemista ja siita saatuja tuloksia
huolehditaan viestinnasta ja koulutuksesta

valvotaan yhteisesti sovittujen pelisaantdjen noudattamista

© N o 0 &

litetddn kokonaisarkkitehtuuri osaksi toiminnan jatkuvaa kehittamista

esim. laatutybhon

9. huolehditaan riittavasta osaamisesta esim. jarjestamalla osallistujille kou-
lutuksia

10.varaudutaan muutosvastarintaan

11.varaudutaan muutokseen tarvittavalle ajalle.
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Epaonnistumista voidaan valttaa ottamalla huomioon seuraavat seikat:

epaselvat tavoitteet
liian suuri laajuus
liian vahaiset resurssit

epaselva vastuu ja riittamaton valta

o N~

ohjauksen puutteellisuus.

Kokonaisarkkitehtuurista saatava lopputyd on johdon nakokulmasta katsottuna
systemaattinen, dokumentoitu ja parhaisiin kaytantoihin perustuva toimintatapa.
Tama voidaan liittda osaksi korkeakoulun toiminnan johtamista ja jatkuvan pa-
rantamisen vuosikelloon seka prosesseihin, kuten esim. laatutydhon. Dokumen-
taation perustana on organisaatioon mukautettu kokonaisarkkitehtuuriviitekehys,
jossa kokonaisarkkitehtuurityon hallintamallin maarittelevat: roolit, vastuut, aika-
taulut ja mittarit. Mittarit taydentavat kypsyystasomallia, jonka avulla voidaan ar-
vioida ja johtaa kokonaisarkkitehtuuritydn etenemista. Kokonaisarkkitehtuuri-
tyossa saatuja kuvauksia voidaan kayttaa hyvaksi kehittamistoimenpiteita suun-

nitellessa.

KARTTURI-oppaassa (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 24) esi-
tetdan kokonaisarkkitehtuurin jatkuvan kehittdamisen mallia, joka kuvataan Suun-
nittele — Toteuta — Arvioi — Toimi -kehittamisympyrana ns. Deminingin jatkuvan
kehittdmisen ympyrana (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 24).
Kuviossa 8 esitetdan Edward Demingin luomaa laatuympyraa prosessien kehit-
tamiseen. Laatuympyra suunniteltiin alun perin Yhdysvaltain sotatarvikemateri-
aalin laadun parantamiseksi. Hietanen (2006, 23) toteaa, etta liiketoimintaympy-
ran avulla voidaan analysoida ja mitata tosiasioihin perustuvien tietojen ja koke-

musten perusteella niita osia, jotka tarvitsevat parantamista.
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Toimi (ACT) Suunnittele (PLAN)
» Arkkitehtuunlinjausten muutoksenhallinta » Strateginen ohjaus, muutostekijoiden arviointi
« Toiminnan sisaisten ja ulkoisten muutostekijoiden ja * Resursointi ja organisointi

strategisten tarpeiden huomiointi +Yhieistyon koordinoint

* KA-toiminnan arvioinnin analyysi

» Raportteihin, mittareihin ja
arviointituloksiin reagointi

= KA-kehittamispolun paivittaminen S8

» Tavoitteiden maarittely - arkkitehtuurivisio
+ Hallintamallin maaritiely
* KA-kehittamispolun laatiminen

Arvioi (CHECK)

« KA-toiminnan jatkuva arviointi

Toteuta (DO)

»Resurssien hallinta

ja raportointi +Osaamisen ja tietoisuuden
» KA-toiminnan mittareiden mittaus kehittaminen
jaauditointi « Arkkitehtuurikuvausten laatiminen
* KA-kypsyystasomitlaus - nykytilal ja tavoitetilat
«Maaritellyn KA-kehittamispolun « Arkkilehtuurin johtaminen
lapiviennin seuranta ja ohjaus + Projektien tuki ja arviointi

« Sidosryhmayhleistyd

KUVIO 8. Demingin jatkuvan kehittamisen ympyra (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja
KA-SIG ryhma 2013, 24).

Suunnittele (Plan) vaiheessa suunnitellaan ja katselmoidaan prosesseja tulosten
parantamiseksi. Tassa vaiheessa suoritetaan strateginen ohjaus ja arvioidaan
muutostekijoita, resursoidaan ja organisoidaan toimintaa, koordinoidaan yhteis-
tyota, maaritellaan halutut tavoitteet ja kaytettava hallintamalli seka laaditaan KA-
kehittamispolku. (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 24.)

Toteuta (Do) vaiheessa suunnitellaan ja mitataan. Tama vaihe koostuu resurs-
sien hallinnasta, osaamisen ja tietoisuuden kehittamisesta, arkkitehtuurikuvaus-
ten laatimisesta — niiden nykytilasta ja halutusta tavoitetilasta, arkkitehtuurin joh-
tamisesta, projektien tuesta ja arvioinnista seka sidosryhmayhteistydsta. (Kor-
keakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 24.)

Arvioi (Check) vaiheessa arvioidaan mittarit ja laaditaan raportti paatoksen teki-
joita varten. Tassa vaiheessa suoritetaan KA-toiminnan jatkuvaa arviointia ja ra-
portointia, KA-toiminnan mittareiden mittausta ja auditointia, KA-kypsyystasomit-
tausta seka maaritellaan KA-kehittamispolun lapiviemisen seurannasta ja ohjauk-
sesta. (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 24.)

Toimi (Act) vaiheessa tehdaan muutospaatoksia. Tassa vaiheessa tehdaan ark-

kitehtuurilinjausten muutoshallintaa, huomioidaan toiminnan sisaisia ja ulkoisia
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muutostekijoita ja strategisia tarpeita, analysoidaan KA-toimintaa, reagoidaan ra-
portteihin, mittareihin ja arviointituloksiin seka paivitetaan KA-kehittamispolkua.
(Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 24.)

5.1 Korkeakoulut ja KARTTURI-malli

Moni Suomen korkeakoulu on ottanut KARTTURI-mallin kayttéonsa, jolla voi-
daan maaritella korkeakoulun arvopohjaan, periaatteisiin ja ohjelmiin sovitut ylei-
set arkkitehtuuriperiaatteet. Naista kayttoonotoista saatuja kokemuksia on kirjattu
KARTTURI oppaaseen. Kayttoonottokokemuksista on hyotya KARTTURI-mallin

kayttoonottoa suunnittelevalle korkeakoululle.

Jyvaskylan yliopistossa KARTTURI-mallin kayttéonotto toimi kokonaisarkkiteh-
tuurin tunnettuuden lisaamisena yliopistossa, joka oli yksi merkittava tekija. Tama
edellytti sita, etta kommunikointi ja yhteistyo laadittiin pienryhmissa ja vuorovai-
kutus laadunhallintaan oli tiivis. Yliopiston tutkimus- ja koulutusyksikot osoittivat
suurta kiinnostusta kokonaisarkkitehtuuriin toiminnan kehittdmisen ja muutoshal-
linnan valineena. Kokonaisarkkitehtuurin jalkauttaminen yliopistoon oli tutkijoiden
tuottaman ja opettajien opettamasta teoriasta huolimatta haasteellista. Arkkiteh-
tityd on myos tuonut esiin toiminnan kipupisteitd esim. samoja palveluita tuotta-
vien prosessien moninaisuus, tietojarjestelmahankinnoista tehdyt perustelut, ke-
hittamishankkeiden hallinnointi ja tietohallintamalli. Naihin kipupisteisiin voidaan
jatkossa ottaa uusi lahestymismalli kayttoon. (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-
SIG ryhma 2013, 155.)

SeAMK:ssa KARTTURI-mallia kaytettiin kehittamistoiminnan ytimessa, jossa
ovat ne prosessit, jotka sijoittuvat opetuksen ja TKI-toiminnan ydinalueille ja joh-
tamiseen seka tukitoimintoihin. Standardimuotoiset prosessit toimivat tyokaluna
toimijoilla ja ne ovat johdolle keino havainnollistaa ja tavoitteellistaa strategia-
tydssa asetettuja padmaaria. Standardimuotoiset prosessit toimivat laadunvar-
mistukselle mittaamisen ja toiminnan jatkuvan parantamisen perustana. Havait-
tiin my0s, ettd tietohallinnon nakdkulmasta prosessien dokumentointi on valtta-
matonta, koska ohjelmistojen ja automatisoitujen rutiinien suunnittelu ja rakenta-
minen tapahtuu naiden prosessikuvausten perusteella. Tietohallinnon nakokul-

masta samoja toistuvia rutiineja pystyttaisiin automatisoimaan. Toisaalta joka
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kerta eri tavalla toistuvaa rutiinia ei ole jarkeva eika kustannustehokasta automa-
tisoida. Jotta kehittamismalli toimisi keskeisena asiana huomattiin johtamis-, laa-
dunvarmistus- ja tietohallintotoimintojen keskenaan yhteen toimivat rajapinnat.
Kehittamismallissa johtaminen asettaa strategiatyon kautta laadunvarmistukselle
ja tietohallinnolle paamaarat ja toimintapainotukset. (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja
KA-SIG ryhma 2013, 157.)

Helsingin yliopistossa kokonaisarkkitehtuurity® aloitettiin tietotekniikkavetoisesti,
jossa lahdettiin liikkeelle toiminta-arkkitehtuurin ja prosessien seka tietojarjestel-
mien nykytilan kuvaamisella. Heti alusta lahtien tuli selvaksi, etta kokonaisarkki-
tehtuurin jalkauttaminen suureen yliopistoon tulee olemaan haasteellinen ja pitka
prosessi. Kokonaisarkkitehtuurin kayttda tietojenkasittelyn kehittamisessa vieras-
tettiin joillain toimialoilla. Hallinto esitti huolensa kokonaisarkkitehtuurimallin nou-
dattamisesta mukana tuomasta ylimaaraisesta tyomaarasta. Kokonaisarkkiteh-
tuurin edistamiselle huomattava tekija oli HY:n opintosektorilla tehty itsenainen
arkkitehtuurityd, jossa kokeiltiin kokonaisarkkitehtuurin kuvaustapoja ja -valineita.
Saadut hyvat tulokset edellyttivat johdon sitoutumista ja motivoitunutta KA-vas-
tuuhenkiléa. Vuonna 2011 perustettiin HY:n kokonaisarkkitehtuuriryhma, jonka
jasenet edustavat yliopiston keskushallinnon eri toimialoja. Rehtori hyvaksyi tyo-
ryhman kokonaisarkkitehtuuriperiaatteet kevaalla 2012. Naita periaatteita sovel-
lettiin seuraavan strategiakauden tietojarjestelmaprojektien arkkitehtuuriarvioin-
nissa. Haasteena oli kokonaisarkkitehtuuriosaamisen vahyys yliopiston organi-
saatiossa. Arkkitehtuurin vastuuhenkilot olivat usein enemman tai vahemman
itseoppineita. Tama johti siihen, etta jouduttiin hankkimaan talon ulkopuolelta KA-
osaamista. KARTTURI-kokonaisarkkitehtuurimallin jalkauttamisessa kaytettiin
ulkopuolista, kokenutta konsulttia arkkitehtuurityon tukena, joka lisasi toimijoiden
sitoutumista kokonaisarkkitehtuuritydhén. (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG
ryhma 2013, 159.)

Hameenlinnan ammattikorkeakoulun, Lappeenrannan ammattikorkeakoulun ja
Laurean opiskelijoilla on mahdollisuus opiskella opintojaksoja missa tahansa
naista kolmesta oppilaitoksista. Tata varten (Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG
ryhma 2013, 161) laadittiin ensimmainen KA-toteutus, joka suoritettiin ulkopuoli-

sen konsultin johdolla. Kokemuksia tasta projektista olivat:
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¢ ulkopuolinen, osaava konsultti auttoi tydn etenemisessa merkittavasti

e opittiin KARTTURI:n kayttéa

e dokumentoitiin kaikkien kolmen korkeakoulun nykytilan kuvaukset ja hy-
vaksytty tavoitetila

e paatdksenteon tueksi saatiin perusteltua tietoa

e haasteelliset asiat havaittiin etukateen

o dokumentaation avulla saatiin toteutettua rajapintojen tilaukset ja integraa-
tiot tiukasta aikataulusta huolimatta

o KARTTURI:n laatimasta Excel-taulukosta suositellaan muodostettavan lu-

ettavampi Word-dokumentti.

Aalto-yliopistossa aloitettiin kayttamalla TOGAF® Open Groupin arkkitehtuurike-
hysta, mutta siirryttiin kayttamaan KARTTURI- kokonaisarkkitehtuurimallia mui-
den korkeakoulujen tapaan. Yhteisesti sovitun kokonaisarkkitehtuurin kayttami-

sesta saatavat hyodyt listattiin seuraavasti:

o arkkitehtuurimallin kayttd pakottaa organisaatiota tarkastamaan ja analy-
soimaan toimintatapaansa

e riippuvuuksien tunnistaminen ja sidosryhmien, kumppanien seka toimijoi-
den huomioiminen

e organisaatio huomasi, etta yhteinen tapa esittaa asioita ja yhteinen termi-
nologia auttaa kommunikoimaan organisaation sisalla

o KA:n kayttéonotto antaa useita mahdollisuuksia parantaa organisaation
asiantuntijoiden osaamista ja lisaa motivaatiota

e organisaatiolla on mahdollisuus kehittaa palvelujaan vahentamalla sa-

malla kustannuksia.

Aalto-yliopistossa havaittiin, ettd useimmissa korkeakouluissa kokonaisarkkiteh-
tuuria oltiin vasta aloittelemassa. Hyvia toimintatapoja, tyokaluja ja kokemusta
projektijohtamisesta, taloudesta tai henkilostohallinnosta on useimmissa korkea-
kouluissa valmiina, mutta kokonaisarkkitehtuuria kaytetdan harvoin tai ei lain-
kaan. Kun kokonaisarkkitehtuurin kypsyystaso on matala toiminnan aloittamisvai-
heessa, tulee oppimiskayra olemaan alussa jyrkka ja organisaation sisainen tuki
on tassa vaiheessa ensiarvoisen tarkeaa. Kokonaisarkkitehtuurista hankittiin ko-

kemusta ja oppia aloittamalla nykytilan kuvauksesta. Kun nykytilan kuvaus saatiin



35

valmiiksi, siirryttiin miettimaan, mita seuraavaksi haluttiin tehda ja mika on orga-
nisaation kiinnostuksen kohde. Aalto-yliopistossa todettiin myos, etta mikali on
varaa palkata ulkopuolinen konsultti arvioimaan organisaation kokonaisarkkiteh-
tuurin kypsyystasoa, kannattaa sellainen hankkia. Hyva, ulkopuolinen konsultti
osaa kertoa ja avata organisaation heikot kohdat, joita Iahdetaan vahvistamaan.
(Korkeakoulujen KA-Pilotti ja KA-SIG ryhma 2013, 162.)

Yhteenvetona naistd korkeakoulujen KARTTURI-kokonaisarkkitehtuurimallin

kayttdonotoista voidaan todeta, etta:

e tarvitaan johdon tuki

e ulkopuolinen, osaava konsultti auttaa merkittavasti KA-tyon etenemisessa
e tarvitaan KA-osaamista

e tarvitaan motivoituneita ja sitoutuneita tekijoita

¢ |ahto- ja tavoitetilanne saatiin kuvattua ja dokumentoitua kattavasti

e perusteltua tietoa saatiin paatdksenteon tueksi

e vaikeat asiat havaittiin etukateen

e rajapintojen ja integraatiot saatiin toteutettua

o KARTTURI-kokonaisarkkitehtuurimallin tarjoamista Exceleistd suositel-

laan muodostamaan \Word-tiedosto.

5.2 Maanpuolustuskorkeakoulun kokonaisarkkitehtuuri

Kokonaisarkkitehtuurin avulla voidaan visuaalisesti esittaa strategian keskeiset
painopisteet. Tama auttaa viestittamaan sidosryhmille esim. muutostilanteista.
Alla olevassa kuviossa keskitytaan strategiseen toimeenpanoon, sen periaattei-
siin ja strategisiin toimenpiteisiin. Kuvio on toteutettu ArchiMate 3.0 kuvaamiskie-
lelld, joka on ilmainen avoimen lahdekoodin kuvaamissovellus. Kuviossa 9 on
mallinnettu MPKK:n vuosille 2020-2025 laatima strategia ja sen toimeenpano.
MPKK:n strategia ja toimintakasikirja ovat usean sivun pituisia dokumentteja,
joista poimittiin tiedot ja ne koostettiin ArchiMate kuvaamiskieltd apuna kayttaen.
(Liite 1).
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Kuviossa 9 on ylimmalla tasolla kuvattu periaatteellinen taso, johon kuuluvat:

visio, missio, lakisaateiset tehtava ja lait. MPKK:a koskeva lainsaadanto ei ole
avattu kokonaisuudessaan, ne on esitetty luvussa 2.6. Kuhunkin osa-alueeseen
on poimittu siihen kuuluva toimenpide. MPKK:n keskeiset kyvykkyydet on listattu
seuraavalle tasolle, ne ovat: tutkimus, opetus, yhteiskunnallinen vaikuttaminen,
turvallisuustoiminta, toiminnan tuki, sotamuseo ja kirjasto. Strategian toimeenpa-
non periaatteet on jaettu kukin omaksi osa-alueeksi ja niiden alle on kuvattu toi-
menpiteet, joilla kyseinen strategia toimeenpannaan. Alimmalle tasolle on listattu
MPKK:n sidosryhmiin kuuluvat tahot, MPKK:n sidosryhmat, toimintaymparistot ja

organisaatiorakenne.



MPKK Visio

MPKK on kansallisesti ja %
kansainvalisesti verkattunut

sotatieteellisen opetuksen
Ja tutkimuksen
suunnannayttdja

Keskeiset kyvykkyydet
Tutkimus el

MPKK Missio MPKK Lakisaiteiset tehtivit Laki
MPKK patehtavana on puolutusvoimien ja Antaa =)
i inenja_--—--+ > sotatieteellista
______ »f kasvattaminen I opetusta
e
777777 >~ MPKK edistéé kansakunnan kekonaisturvallisuutta Edistad /=
sotatieteellisella tutkimuksella ja osaamisella ————-= > sotatieteellista
tutkimusta
Opetus fi Yhteish ik en o] Tur o Toiminnan tuki

pano [

1. MPKK toiminta EEHEQ
puolustusvoimien ja
Rajavartiolaitoksen
tulevaisuuden
toimintaedellytyksien
turvaamiseen ja
kehittamiseen.

&
e

Tama tehdaan antamalla
upseereille
sotatieteellinen koulutus
seks harjoittamalla
tutkimusta, joka tuottaa

@
2. MPKK toiminnassa
tarkeinta on laadukas,
tutkimukseen perustuva
ja tydelaman

3. MPKK on jatkossak({d]
opetuksen kehittdmisen,
pedagogisten ratkaisujen

4, MPKK tutkimukset
tayttavat tieteellisen

Jaoppi ¥
hyadyntamisen

tédyttdva opetus.
&

Sen d on

puolustusvoimissa ja
Rajavartiolaitoksessa.

&
@

Toimenpiteills tuetaan

onnistunut
opettajarekrytonti ja

opiskelijoiden osaamisen
kehittymista seka

puolutushaarojen
tukemana. Tama

laadunhallintaa. Tama
toteutuu opetuksen
I k Jatkuvalla

yllapidossa ja
kehittamisessa tarvittavaa
tietoa.

Sidosryhmat

Pégesikunta €O

MPKK @
Johtorvhma
Opetus- €D
neuvosto

1
ja téydennyskoulutuksen
suunnittelussa
tydeldmapalautteen ja

seurannalla,
opetuksenlaadun-
varmistusjarjestelman
hyod seka

Tutkimus- O
neuvosto

Muut @
_hallintoelimet

kimuksen kriteerit ja

noudattavat hyvia

tutkimuseettisia
kaytant&ja.

&
B

Tutkimuksella tuctetaan
tietoa seka
puolustusvoimien etta
tiedeyhteison ja suuren
yleis8n tarpaisiin.
Julkisten
tutkimustulosten
esittamisessa lisatdan
vertaisarvioitujen
julkaisufoorumien
kéyttsa.

11}

5. MPKK verkottuu
I

xox lakeja Vis)

E: Sotamuseo o

@

6. Jatkuva parantaminen

kotimaassa

kumppanuuksia ja
yhteisty&ta kv,

toimijoiden kanssa.

[
B )

MPKK verkottuu kotimaassa
solmimalla kumppanuuksia
valittujen yhopstojen,
puchustusteolisuuden
toimijoiden ja

on vaki

luonnolliseksi osaksi

korkeakoulun kaikkea
toimintaa.

&
e

Jatkuva parantaminen
toteutuu jatkossakin
toiminnan systemaatisella

kanssa seka osallstumalla
keskeisimpiin yliopistojen

: seurannala,
arvioinnilla ja anvioinnista
Johdetuila

37

Laki Maanpuolustuskorkeakoulusta (1121/2008) 27

Kijaste ol

O

7. MPKK:n strategia
muodostaa perustan
toimeenpanolle.

2
e

Perustan strategian
toimeenpanolle
muodostaa korkeakoulun

vlisin
Kansainvalisest MPKK
verkottuu valittujen
yliopistojen ja
tutkimuskumppaneiden
kanssa sek sen
Kansainvainen keskus
(Puolustusvoimien kv. keskus
PVKVK) tekee:
koubutusyhteistyoti ja
henkiiostd- [ tietojen vaintoa
tirkeimpien kriisinhalianan
toimijoiden kanssa.

Organisaatiorakenne

Kokonaismaan- ([
puolustus ja YTS

Fyysinen ([

y
avulla suunnitelmallisella
kehittdmistoimenpiteill3
MPKK Toimintaympérists
Opiskelijat D) MPKKosana [
kansallista
korkeakoulukenttaa
Tutkijat €D
Pv [k
Opettajat €D =
Professorit CD‘ Py )

Muut @ i
EEIRORS S

toimintaymparistd
5A

Kansainvailnen (I}
tutkimusyhteistyé

Esikunta A

Henkilésts- ()
yksikké

piteills selch

niden pa
seurannalla. Korkeakoulun
vahva i antaa

opiskelijoidenza ja

hyvin perustan toiminnan
jatkuvan kehitiamiseen, joka

hyvinveinnista ja
i seka

laadunvar

sunnitiehs- Ja ohjausprosessin
avulla,

Tutkinto-osastot ja Q
ainelaitokset
Kadettikeulu  [A]

Maisteriosasto  [A]

Op A

yksikko

Palvelu- [N

yksikké

Jatkotutkinto- [\
osasto

Johtamisen ja
sotilaspedagegiikan
(e

Sotataidon laitos Q

Sotatekniikan laitos Q

KUVIO 9. MPKK:n strategia ja toimeenpano vuosille 2020-2025.

5.3 MPKK:n tukipalveluiden strateginen tavoite

Erilliset laitokset Q
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Tukipalveluiden toteuttamissuunnitelmasta voidaan laatia kokonaisarkkitehtuuri-

kuvaamista apuna kayttaen kuvan strategisista tavoitteista, jotka on jaksotettu

vuositasolle vuodesta 2020 vuoteen 2025. Talla tavoin saadaan konkretiaa sii-

hen, miten MPKK:lla linkittyy palvelun kehittaminen jalkautettuna prosessin ke-

hittdmiseen ja joka toteutetaan tietojarjestelmassa. Tassa esimerkiksi on otettu

yksi strateginen tavoite, joka kohdentuu toiminnan tuen kyvykkyyden kehittami-

sesta kolmen vuoden ajanjaksolle. Tahan kehityskohteeseen voidaan kytkea pal-

velun kehittaminen, siihen liittyva prosessi, joka toteutetaan Torni-tietojarjestel-

massa.
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Kuviossa 10 ndhdaan konkreettisesti mihin palveluihin, mihin prosessiin ja mihin
tietojarjestelmaan kyseinen strateginen tavoite kytkeytyy. Samalla paastaan kyt-
kemaan tahan tavoitteeseen liittyvat sidosryhmat. Kun tavoitteista muodostetaan
ylla esitetty kuva, saadaan muodostettua kokonaisvaltainen relaatio kehityssuun-
nitelman vaikutuksista. Nain kuvaamalla voidaan havainnollistaa keskinaiset riip-

puvuudet.

Mallinnus esimerkki: Kyvykkyydet ja strateegiset tavoitteet

Tukipalveluiden - Strateginen tavoite STx

Tulostavoite 2020 be} Tulostavoite 2021 L Tulostavoite 2022 o)
1. Tarkastetaan @ 1.Tehdssn @ 1, Arvioidaan @
MPKK:n tarvittavat tydjarjestyksen ja
tyojarjestys: muutokset TORNI-portaalin
Toiminnan tuki £ viestinnan, tydjarestykseen toimivuus
> osaamisen Jja toiminta-/
kehittdmisen, laatukésikijaan
toimintakyvyn (TORNI)
vastuut
& A s
Kehittaminen (O Laatukasikirja =>» TORNI 3

et -—

KUVIO 10. Kyvykkyydet ja strateginen tavoite.

Kokonaisarkkitehtuurin kuvaaminen talla tavalla konkretisoi nykytilaa seka halut-
tua tavoitetilaa. Kun lahdetaan suunnittelemaan strategian toteuttamista, saa-
daan taman kuvan avulla esitettya ketka ovat asian omistajia ja kohteet, joihin
muutos tulee kohdistumaan. Nain ollen on mahdollista kayda tarvittavaa dialogia
resurssoinnista ja muutostarpeesta oikeiden tahojen valilla. Esim. uusia hankin-
toja suunniteltaessa on taman tyyppisesta kuvaamisesta merkittavaa apua koko-
naiskuvan muodostamisessa. Hankinnan muutosarvioinnissa on mahdollista

hyddyntaa naita tehtyja kuvauksia, ja ne toimivat myds paatdksenteon tukena.

Kokonaisarkkitehtuurin visuaalinen esittamistapa on suositeltavaa hyodyntaa ni-
menomaan sen mahdollisuutena hahmottamaan kokonaisuuksia yhdelle sivulle
koottuna. Tama auttaa kokonaisuuksien parempaa hahmottamista, riippuvuuk-

sien tunnistamista ja sidosryhmien kohdentamisessa.
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6 KORKEAKOULUJEN KOKONAISARKKITEHTUURI

6.1 KA-SIG toiminta

Suomen korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurityoryhma (KA-SIG) edistaa kor-
keakoulujen yhtenaisia kokonaisarkkitehtuurin toimintatapoja ja pyrkii loytamaan
niihin ratkaisuja. Tyoryhman tavoitteena on lisata kokonaisarkkitehtuuriin liittyvaa
tietoisuutta korkeakoulusektorilla. Tyoryhman jasenet ovat korkeakoulujen asian-
tuntijoita, jotka ovat kiinnostuneita kokonaisarkkitehtuurista ja ovat halukkaita
osallistumaan tyoryhman toimintaan. Tyoryhma kokoontuu vuosittain noin joka
toinen kuukausi, osa naista tapaamisesta tapahtuu verkkokokouksina ja pari ker-
taa vuodessa kokoustetaan esim. korkeakoulujen IT-paivien yhteydessa. Poik-
keuksena tastd on tana vuonna vallitseva pandemia, joka on pakottanut siirty-

maan verkkokokouksiin.

Korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurikehyksesta kyseinen tyéryhma on yhteis-
tydssa mallintanut kuvio 11 mukaisen kartan, johon on sijoitettu kokonaisarkki-
tehtuurin eri osa-alueet. Ylin taso on periaatteellinen taso, joka vastaa kysymyk-
seen: Miksi/milla ehdoilla. Talle tasolle on laitettu rajaukset ja reunaehdot, joiden
puitteissa toimitaan. Arkkitehtuuria ohjaavat maaraykset — sidosarkkitehtuurit ja
arkkitehtuuriperiaatteet kuuluvat ylimmalle tasolle. Tietoturva- ja tietosuojaperi-
aatteet ovat yksi ylimman tason osa-alueista. Naihin kaikkiin osa-alueisiin saa-

daan maaraykset, normit ja ohjeistukset lainsaadannosta.
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KUVIO 11 Korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurikehys (Korkeakoulujen KA-Pi-
lotti ja KA-SIG ryhma 2013, 20)

Seuraavalla tasolla 16ytyy kasitteellinen taso, joka vastaa kysymykseen — mita.
Seuraavaksi on looginen taso, joka vastaa kysymykseen - miten ja alimmaisena
fyysinen taso, joka vastaa kysymykseen — millda. Nama tasot on liséksi jaoteltu
vastaamaan seuraavien kokonaisuuksien osalta: toiminta-, tieto-, tietojarjes-

telma- ja teknologia-arkkitehtuuri.

Kasitteellisella tasolla toiminta-arkkitehtuuriin kuuluu strategia, toiminnan haas-
teet ja tavoitteet, palvelut ja sidosryhmat. Tietoarkkitehtuuri pitaa sisallaan kasit-
teiston ja roolit. Tietojarjestelmaarkkitehtuuri koostuu tietojarjestelmapalveluista
ja teknologia-arkkitehtuuri teknologiavaatimuksista. Nama kaikki arkkitehtuurin

eri osa-alueet vastaavat kysymykseen: Mita?

Loogisella tasolla toiminta-arkkitehtuuriin kuuluu organisaatio, prosessilista/-
kartta ja prosessikuvaukset seka prosessitiedot, jotka ovat osa myos tietoarkki-
tehtuuria. Tietoarkkitehtuuriin kuuluvat tietomallit, loogiset tietovarannot, tietovir-
rat, jarjestelmatietovarannot. Tietojarjestelmaarkkitehtuuriin kuuluvat looginen
tietojarjestelmapalveluiden jasennys, tietovirrat ja jarjestelmat seka tietovaran-
not. Teknologia-arkkitehtuuriin kuuluvat teknologiakomponentit seka valvonta- ja
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hallinta-arkkitehtuuri. Naiden lisaksi integraatiomalli on osa tietoarkkitehtuuria,
tietojarjestelmaarkkitehtuuria ja teknologia-arkkitehtuuria. Loogisella tasolla vas-

tataan kysymykseen: Miten?

Alimmalla eli fyysisella tasolla tietoarkkitehtuuriin kuuluvat rajapinnat ja liittymat,
fyysiset tietovarannot seka koodistot. Tietojarjestelmaarkkitehtuuriin kuuluvat niin
ikaan rajapinnat ja liittymat ja jarjestelmasalkku. Teknologia-arkkitehtuuriin kuu-
luvat teknologiavalinnat ja verkkokaaviot. Palvelutasotavoitteet kuuluvat seka tie-

tojarjestelmaarkkitehtuuriin etta teknologia-arkkitehtuuriin.

6.2 Korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurin kypsyystasokysely

KA-SIG (2020, 4) on vuodesta 2016 lahtien tehnyt kokonaisarkkitehtuuriarviosta
kyselyn Suomen korkeakouluille. Vuonna 2019 kysely kokonaisarkkitehtuurin ti-
lanteesta nostettiin erikseen kysymys koskien kokonaisarkkitehtuurin kaytt6a
strategian paatoksenteon tukena seka taytantoonpanossa. Kyselyn tarkoituk-
sena oli kartoittaa korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurin kypsyystaso ja onko ta-
voitteena seuraavien kuukausien/vuosien aikana lahted tyostamaan kokonais-
arkkitehtuuria. Annettujen vastausten perusteella voidaan todeta, ettd useissa
korkeakouluissa on kokonaisarkkitehtuuriin nimetty vastuuhenkild ja korkeakou-
lujen kokonaisarkkitehtuurin avainhenkilot on tunnistettu. Annettujen vastausten
perusteella on osalle avainhenkildiden tehtavankuvauksiin ja suoritusarviointei-
hin lisatty arkkitehtuurihallinnan tehtavia. Arkkitehtuuriryhman toimivuutta ja teh-
tavia seurataan osassa korkeakouluista saanndllisesti ja tehtavia seka proses-
seja paivitetaan naiden tietojen perusteella. Toimiva johto on osa arkkitehtuuri-
hallinnan organisointia, joka toteutuu joissain korkeakouluissa parhaillaan. Osalla
se on viela tydn alla, mutta suunnitelmissa on toteuttaa se lahivuosien aikana.
(KA-SIG 2020, 4.)

Isommissa korkeakouluissa on kokonaisarkkitehtuurin eri osa-alueita varten ni-
metty oma asiantuntija, joka johtaa kyseista osa-aluetta ja tekee tiivista yhteis-
tyota sidosryhmien kanssa. Kokonaisarkkitehtuuri on tiimity6ta, johon osallistuu
kunkin osa-alueen asiantuntijat ja nama asiantuntijat koostavat, yllapitavat ja pai-
vittavat arkkitehtuurikuvauksia. (KA-SIG 2020, 4.)
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6.3 Korkeakoulut ja kokonaisarkkitehtuuri strategian paatoksenteon tu-

kena

Vuonna 2019 KA-SIG tiedusteli (2020, 3) korkeakouluille lahettamassa kyselyssa
kaytetaanko heilla kokonaisarkkitehtuuria strategian paatoksenteon tukena. Ky-
selyn perusteella noin 13%:ssa kyselyyn osallistuvista korkeakouluista kaytetaan
kokonaisarkkitehtuurina paatoksenteon tukena. Osittain kokonaisarkkitehtuuria
kaytetaan strategian paatoksenteon tukena noin 27%:ssa korkeakouluista. Tyon
alla on 40%:a korkeakouluista ja 20%:a kyselyyn vastanneista korkeakouluista ei
kayta kokonaisarkkitehtuuria strategian tukena. Arkkitehtuurityéta kayttaa 40%:a
korkeakouluista, 20%:lla se on tyon alla ja 20%:lla osittain. 20%:a vastaajista ei

tee arkkitehtuurityota.

Kuviossa 12 esitetaan korkeakoulujen antamia vastauksia vuosittaiseen jarjes-
tettdvaan korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuuria koskevaan kyselyyn. Tahan ku-
vioon on poimittu Iahinna niita vastauksia, jotka liittyvat opinnaytetydn aiheeseen.
Annettujen vastausten perusteella ei voi paatella minka kokoisissa korkeakou-
luissa kokonaisarkkitehtuuria kaytetaan. Korkeakouluissa osalla on paatoimisia,
nimettyja kokonaisarkkitehteja tai eri osa-alueiden arkkitehteja. Osalla korkea-
kouluista kokonaisarkkitehtuuri on paaosin osa IT-asiantuntijan tyota. (KA-SIG
2020, 3.)
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< Back to report KA HYODYNTAMINEN

®Kylls ®E ®Osittain @Tydn alla ®@Ei tehda

STT1 Tuki strategian toimeenpanolle 13.33%

STT2 Tuki muutoksen johtamiselle

STT3 Arkkitehtuurityd

Kysymys

5TT4 Digitalisaatio

STTS Riittava laatudokumentaatio

STT6 Lakien ja asetusten vaatimukset

0% 20% 40% 680% 80% 100%

Kysymys Kylla Ei  Osittain Tyonalla Eitehda
-

STT1 Tuki strategian toimeenpanolle | 0,13 0,20 0,27 040 0,00
STT2 Tuki muutoksen johtamiselle 0,20 0,20 033 027 0,00
STT3 Arkkitehtuurityd 040 020 0.20 0,20 0,00
STT4 Digitalisaatio 027 013 047 013 0,00
STTS Riittévé laatudokumentaatio 020 027 033 0,20 0,00
STT6 Lakien ja asetusten vaatimukset | 0,33 0,07 033 0,27 0,00

KUVIO 12. KA hyddyntaminen (KA-SIG 2020, 3).

6.4 Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyysasteet

Valtiovarainministerio on laatinut kokonaisarkkitehtuurista julkisen hallinnon viisi-
portaisen kypsyystasomallin, joka esitetaan kuviossa 14. Valtiovarainministerio
(2012, 4) on maaritellyt kypsyystasomallin keskeiseksi tarkasteluvalineeksi, jonka
avulla organisaatiot voivat nahda oman organisaation kokonaisarkkitehtuurin

kypsyystason.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyysmalli tarjoaa julkiselle hallinnolle viitekehyksen
arkkitehtuuritydn nykytilan arvioimiseen. Sita voidaan hyddyntaa, kun lahdetaan
suunnittelemaan kokonaisarkkitehtuurin kypsyystason nostamista seuraavalle
tasolle. Tassa mallissa ylempi taso sisaltaa alempien tason portaiden toimintata-
vat ja niissa asetetut tavoitteet, jolloin toiminta ja prosessit kypsyvat tasolta toi-
selle noustessa. (VM 2012, 4.)
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Taso 5: Strateginen;
Arkkitehtuuri on johtamisen ja toiminnan suunnittelun
strateginen tyovaline
Taso 4: Johdettu; Aritehtuurien ja arkkitehtuurinhallinnan
toimivuutia ja mallin noudattamista mitataan saanndllisesti, tulokset
analysoidaan ja naiden perusteelia laaditaan korjaavia toimenpiteita
Taso 3: 7 Arkkitehtuurissa noudatetaan
HI.I‘H:W, standardeja prosesseja ja

KUVIO 13. Kypsyystasomallin portaat (VM 2012, 5).

Taso 1 (Ei hallittu): kuvastaa tilannetta, jossa prosessien ja organisaatioiden ark-
kitehtuurihallinta ei ole selkeasti maaritelty. Ollaan kuitenkin tietoisia kokonais-
arkkitehtuurin tarpeesta. Tama on taso, johon kaikki organisaatiot vahintaan ylta-
vat. (VM 2012, 5.)

Talla tasolla oleva organisaatio tunnistaa kokonaisarkkitehtuurin tarpeellisuuden

ja kokonaisarkkitehtuurin mukana tuomat mahdollisuudet.

Taso 2 (Osittainen): kuvastaa tilannetta, jossa organisaatiolla on arkkitehtuurihal-
linnan prosessit, organisaatiot tai tyokalut kaytdssa. On aloitettu kokonaisarkki-
tehtuuritoiminnan systematisointia ja kaynnistetty osaamisen kehittdminen. (VM
2012, 5.)

Organisaatio on kenties saanut osan arkkitehtuurikuvauksista tehtya ja arkkiteh-

tuuriosaamista on alkanut kertymaan.

Taso 3 (Maaritelty): kuvastaa tilannetta, jossa noudatetaan julkisen hallinnon
kayttamia standardisoituja prosesseja ja kuvaamismalleja. Arkkitehtuurihallinta

on organisoitua ja vastuita on dokumentoitu. (VM 2012, 5.)

Organisaatiolla voi olla nykytilan kuvauksia, joita se pystyy hyddyntamaan, kun
lahdetaan tydstamaan tavoitetila-arkkitehtuuria. Talla tasolla oleva organisaatio

tayttaa paasaantoisesti tietohallintolain velvoitteet.
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Taso 4 (Johdatettu): kuvastaa tilannetta, jossa arkkitehtuurimallia noudatetaan,
sita johdetaan ja sita mitataan saanndllisesti. KA-toiminta on siirtynyt jatkuvan
kehittamisen piiriin. Saadut mitattavat tulokset ovat kaytettavissa analysointia
varten. Saatujen mittaustulosten perusteella voidaan laatia korjaavia toimenpi-

teita, joiden lapivientia seurataan aktiivisesti. (VM 2012, 5.)

Organisaation arkkitehtuurityd on talla tasolla johdettua. Organisaatiossa on
saatu arkkitehtuuriosaamista, kuvauksia on laadittu ja dokumentointi on kattavaa.
Talla tavalla luodaan menetelmat, joilla arvioidaan ja kehitetaan organisaation

toimintaa. Tehdyista virheista opitaan ja laatu paranee.

Taso 5 (Strateginen): kuvastaa tilannetta, jossa ollaan arkkitehtuurikyvykkyyden
ylimmalla tasolla. Tassa tasolla olevan organisaation arkkitehtuuri on kytketty

osaksi toiminnan suunnittelua ja johtamista. (VM 2012, 5.)

Organisaatio on talla tasolla kokonaisarkkitehtuuritoiminnan edellakavija ja on
nain ollen vertaisryhmassaan huipputekija. Kokonaisarkkitehtuuri on muodostu-

nut johdon keskeisemmaksi tyovalineeksi strategian toimintaa suunnitellessa.

KARTTURI-kokonaisarkkitehtuurimalli kayttda samaa viisiportaista kypsyystaso-
mallia korkeakouluissa. Tama malli perustuu yleiseen CMM (Capability Maturity
Model) -kypsyystasomalliin. CMM-kypsyystasomalli on alkujaan kehitetty ohjel-
mistokehitysprosessien kypsyystasomalliksi, sita kuitenkin hyddynnetaan usei-
den muiden prosessikokonaisuuksien kehittdmisessa. Kypsyystasoarvioinnin as-
keleet eri osa-alueiden portaiden valilla on tehty mahdollisimman konkreettisiksi,
jotta niiden avulla voi kaynnistaa hyvin rajatun arkkitehtuurityon kehittamisprojek-
tin. Prosessien lisaksi kypsyystasomallissa on huomioitu muut arkkitehtuuriky-

vykkyyteen liittyvat rakenteet ja toiminnot. (VM 2012, 4.)
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6.5 Maanpuolustuskorkeakoulun arkkitehtuurin kypsyysaste

Maanpuolustuskorkeakoululla on arkkitehtuurin mukaisia kuvauksia ja dokumen-
taatiota usealta eri osa-alueelta, julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurille annet-
tua suositusta ja ohjeistusta noudatetaan. MPKK:lla ei ole tehty paatosta koko-
naisarkkitehtuurin jalkauttamisesta osaksi korkeakoulun vakituista toimintaa ja
kokonaisarkkitehtuuria varten ei ole maaritelty tiettya henkiloa koordinoimaan ja
johtamaan kokonaisarkkitehtuurin taytantdonpanoa. Kokonaisarkkitehtuuria on
osa tietohallintopaallikon tehtavankuvaa, jota han tekee yhteistyossa ICT-erityis-
asiantuntijan kanssa. Prosessinomistajat yllapitavat omien prosessialueiden ark-

kitehtuurikuvauksia ja -dokumentointia.

Koska MPKK on puolustusvoimien alainen yksikko, tulee osa kokonaisarkkiteh-
tuuriin liittyviin toimenpiteisiin ja paatoksiin ylemmalta tasolta. Osa toiminnoista
on puolustusvoimien yhteista toimintaa ja MPKK noudattaa annettuja ohjeita ja
normeja. Tassa opinnaytetydssa on keskitytty MPKK:n kokonaisarkkitehtuuriin ja
jatetty Puolustusvoimien laatimat kokonaisarkkitehtuuriin liittyvat osat opinnayte-

tyon ulkopuolelle.

Parhaillaan kaynnissa olevan opetuksen suunnittelu- ja hallintasovelluksen kayt-
téonottoprojektin yhteydessa on paivitetty mm. opetuksen prosesseja vastaa-
maan nykytilaa ja niita tullaan projektin edetessa paivittamaan. Uusi sovellus tu-
lee laajentamaan nykyisin kaytossa olevan hallintasovelluksen lisaksi kasitta-
maan myos opetuksessa tehtavaa suunnittelutyotd aina opiskelijavalinnoista,
opetuksen toteuttamisesta opiskelijan valmistumiseen asti. Uusi jarjestelma tuo

mukanaan useita muutoksia ja uudistuksia entiseen toimintatapaan.

Taman kayttdonottoprojektin yhteydessa on noussut esille prosessien paivittami-
seen tarvittavien henkildiden joukko, joka koostuu tulevaa sovellusta kayttavista
henkiloryhmista kuten: opiskelijat, opettajat, kurssijohtajat, suunnittelijat, koulu-
tuspalveluja tarjoavat henkilot, tietohallinto seka korkeakoulun johto. Prosessien
nykytilakuvaukset kaytiin lapi ja paivitettiin vastaamaan nykytilaa. Samalla mal-

linnettiin uudet prosessit, joita testataan uudessa jarjestelmassa ja paivitetaan.
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MPKK:n johto on kiinnostunut saamaan kattavia opetukseen ja opiskeluun liitty-
via raportteja. Naita raportteja halutaan hakeutuneiden henkildiden osalta ja siita
joukosta, joka lapaisee paasykokeet ja valitaan opiskelijaksi. Johtoa kiinnostaa
opiskelijoiden opintojen eteneminen, opinnoissa suoriutuminen ja valmistuminen.
Uusi jarjestelma mahdollistaa kattavien ja ajantasaisten raporttien saamisen, joita
johto voi kayttaa paatoksenteon tukena. Raportit antavat selkeasti mitattavia tu-
loksia, jotka analysoidaan ja saatujen tietojen perusteella johto voi tehda tarvitta-

via paatoksia opetuksen ja tutkimuksen suhteen.
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7 HUOMIOITAVAA KOKONAISARKKITEHTUURIN JALKAUTTAMISESSA

7.1 Kokonaisarkkitehtuurin jalkauttamisen haasteet

Kokonaisarkkitehtuuria jalkauttaessa osaksi organisaation jokapaivaista toimin-
taan tuo mukanaan haasteita. Naita haasteita on tunnistettu alan kirjallisuudessa
(Hauder, Roth, Matthes, & Schulz, 2013; Jansen & Klievink, 2012; Kaisler & Ar-
mor, 2017; Lohne & Legner, 2014; Zink, 2009). Kokonaisarkkitehtuurin jalkautta-
minen on pitkaaikainen projekti, jossa riittavasti resursseja ei aina osata kohden-
taa. Samoin kokonaisarkkitehtuuriin liittyvien saantdjen ja normien asiantuntijoita
ei valttamatta l10ydy omasta organisaatiosta, joten henkilokunnalle tulisi jarjestaa
tai tarjota mahdollisuutta osallistua kokonaisarkkitehtuurin koulutuksiin. Kasitys
kokonaisarkkitehtuurista saattaa olla hataralla pohjalla tai sitéa ei ymmarreta olen-
naisena osana organisaation toimintaa. Kokonaisarkkitehtuuri nahdaan usein IT-
puolen asiana, se on kuitenkin yha enenemassa maarin koko organisaatiota kos-
keva asia, silla teknologian nopean kehityksen myota ollaan menossa digitaali-
seen suuntaan ja palveluja digitalisoidaan. Nain ollen kokonaisarkkitehtuuri kos-

kee koko organisaation toimintaa.
Kokonaisarkkitehtuurin haasteista julkisella sektorilla on tehty useita tutkimuksia.
Taulukossa 1 esitetdan Dang ja Pekkolan (2016, 10) tutkimuksessa esiin tulleet

haasteet:

TAULUKKO 1. KA haasteiden kategorisointi (Dang ja Pekkola 2016, 10).

Nro. | Ongelma Kuvaus

KA on mm. useita saantoja, malleja, rooleja, tyokaluja ja
metodeja. Nain ollen organisaatioilla on haasteena paat-
1 KA perusteet | = : e :
taa mittaamisen laadusta, kaytettavasta tyokalusta ja

kaytossa olevista resursseista.

5 Organisaa- Organisaation kompleksinen rakenne. Esim. jarjestel-
tion rakenne | mille on useita omistajia.
3 KA suunnit- | KA tiimit eivat tee riittdvaa suunnittelua. Odotukset ja ai-

telu kataulu ovat eparealistisia.
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4 Halukkuus Johtajat ja henkildkunta on haluton ottamaan KA:a
kayttaa KA:a | osaksi omaa tyotaan.
Ylikorostettu
KA toiminta fokusoidaan liikaa IT nakokulmasta kasin
5 IT-nako-
eika liiketoimintanakokulmasta kasin.
kulma
5 Lait ja saan- | Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuriohjeet ovat joko
not liilan yleisella tasolla tai liian yksityiskohtaisia.
Politiikka o ) o R
o . Organisaatiot tekevat KA-ty6ta poliittisesta tai rahoittajan
7 ja/tai rahoitta- .
. luomasta painostuksesta.
jat
_ Organisaatiolla on lilan ylimalkainen KA-toiminta ja/tai ta-
8 KA tavoite
voite ei ole selkeasti maaritelty.
KA tiimin | Organisaation tapa muodostaa KA:sta vastuussa oleva
9 muodostami- | tiimi. Usein |T-osastot ovat vastuussa organisaation
nen KA:sta. KA-projekteja johtaa joku muu taho kuin KA-tiimi.
KA tuotteet tuotetaan lilan myohaan, osittain tai ne eivat
10 | KA tuotteet
ole selkeita.
Yhteinen ym- | Osallistujilla ei ole riittavaa ymmarrysta KA:sta, sen tar-
11 marrys koituksesta tai sen laajuudesta ja mita KA-tuotteita tuo-
KA:sta toksena syntyy.
1 Riittdamaton Organisaatiot toteuttavat KA:a poliittisen tai rahoittajien
KA toteutus painostuksen alaisena.
Kayttdjien ky- | e .
13 Kayttajilla puuttuu riittava taustaosaaminen.
vykkyys
14 Yhteisty6 lai- | Yhteisty0 eri laitosten valilla ja KA:n tiedon jakaminen tai
tosten valilla | KA:n hyodyista, on liian vahainen kasitys.
KA-tiimin
KA-tiimin osaaminen, kyvykkyys ja taito tyostaa KA-pro-
15 | osaaminen ja | . .
jekteja on heikkoa.
kyvykkyys
16 | Eturistiriita Eturistiriita hyotyjen ja haittojen suhteen

Kuten tasta listauksesta kay ilmi on kokonaisarkkitehtuuriin liittyvia haasteita hy-

vin monella saralla. Haasteet pystyttiin kategorisoimaan neljagéan ryhmaan: orga-
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nisaatio, KA-tiimi, KA-kayttgjat ja KA. Taman jalkeen ylla olevasta taulukosta si-
joitettiin kukin haaste omaan ryhmaansa ja selvitettiin haasteen syy. Taman l0y-
doksen ansiosta voidaan lahtea purkamaan kukin haaste ja Ioydetaan sille rat-

kaisu. Taulukossa 2 on esitetty edella listattuihin haasteisiin I0ytyneet ratkaisut:

TAULUKKO 1. KA haasteiden kategorisointi (Dang ja Pekkola 2016, 10).

Nro | Ryhma Syy Seuraus

1 Organisaatio Organisaation ra- | KA tuotteet (nro 10); KA suun-
kenne (nro 2) nittelu (nro 3)

2 Organisaatio Lait ja saannot (nro 6) | KA tavoitteet (nro 6); KA suun-

nittelu (nro 3)

3 Organisaatio Politiikka ja/tai rahoit- | KA suunnittelu (nro 3); KA ta-

tajat (nro 7) voite (nro 8); Riittamaton KA
toteutus (nro 12)
4 KA tiimi KA tiimin muodosta- | Ylikorostettu  IT-nakdkulma
minen (nro 9) (nro 5); KA tavoite (nro 8)
5 KA tiimi KA-tiimin osaaminen | KA suunnittelu (nro 3); KA

ja kyvykkyys (nro 15) | tuotteet (nro 10)

6 KA kayttajat Kayttajien kyvykkyys | Halukkuus kayttaa KA:a (nro

(nro 13) 4)

7 KA kayttajat Eripuraisuus (nro 16) | Halukkuus kayttaa KA:a (nro
4)

8 KA itsessaan KA perusteet (nro 1) | Yhteinen ymmarrys KA:sta

(nro 11); KA suunnittelu (nro
3); KA tuotteet (nro 10)

Haasteiden syyt on kategorisoitu kolmeen ryhmaan: organisaatio, KA tiimi ja KA
kayttajat. Ensimmaisessa taulukossa esitetyt ongelmat on tunnistettu kuuluvan
tiettyyn kategoriaan ja ongelmalle on I0ydetty seuraus, jonka avulla voidaan lah-
tea ratkaisemaan ongelmaa. Talla tavoin menettelemalld saadaan kokonaisark-
kitehtuuri jalkautettua ja jalkauttamiseen liittyvia haasteita kategorisoitua oikein,
jolloin 16ydetaan ratkaisu ongelman selvittamiseksi. (Dang ja Pekkola 2016, 11.)



51

Kokonaisarkkitehtuurin haasteet ovat useiden tutkimusten mukaan hyvin saman-
laisia eri organisaatioissa. Naita haasteita nahdaan usein siina, etta kokonaisark-
kitehtuuri otetaan lilan nopealla aikataululla kayttoon. Kokonaisarkkitehtuuritiimi
on liilan IT fokusoitunut. Organisaatiossa esiintyy haluttomuutta jakaa tietoa
omasta osa-alueestaan eteenpain. Kokonaisarkkitehtuurista saatava mitattava

tulos on lilan myéhaan kaytettavissa. (Hauder et al. 2013, 6.)

7.2 Maanpuolustuskorkeakoulu ja kokonaisarkkitehtuurin haasteet

Kuten edellisessa luvussa kirjoitettiin, on kokonaisarkkitehtuurin jalkauttaminen
osaksi organisaation paivittaista toimintaa ja osaksi strategian tyokaluksi pitka
prosessi. Sita varten tarvitaan MPKK:n rehtorin paatés kokonaisarkkitehtuurin va-
kinaistamiseksi. Koska kyseessa on pidemmalla aikavalilla toteutettava toiminto
olisi hyva nimittaa henkilo koordinoimaan ja johtamaan tata projektia. Kokonais-
arkkitehtuuri vaatii yhteistyon tekemista eri laitosten ja yksikodiden asiantuntijoi-
den kanssa, jolloin projektijohtamisesta ja kokonaisarkkitehtuuriosaamisesta on
hyva jarjestaa projektiin osallistuville henkildille koulutusta. Kokonaisarkkitehtuu-
rin ymmarrys kasvaa ja sita kautta saadaan lisattya halukkuutta sen kayttoonot-
tamiseen. Projektijohtamisesta ja projektihallinnasta on MPKK:lle hyotya muus-
sakin yhteydessa kuin vain kokonaisarkkitehtuurin jalkauttamisessa. Tana pai-
vana, kun teknologian kehitys on nopeaa, on uusien teknologioiden ja sovellusten
kayttoonottaminen yha arkipaivaisempaa toimintaa. Kayttoonottoon liittyva ym-
marrys kokonaisarkkitehtuurista, jossa valmiista dokumenteista tai kuvauksista

voidaan suoraan nahda, mitka sidosryhmat ja mitka asiat liittyvat toisiinsa.

Upseerien uraan liittyy tehtavakierto, joka tarkoittaa sita, etta upseeri siirtyy yksi-
kOsta ja tehtavasta toiseen tietyin valiajoin. Tama tekee osaltaan kokonaisarkki-
tehtuurityon jalkauttamisesta haasteellista ja lisdksi kokonaisarkkitehtuuri on ka-
sitteena monille vieras. Kokonaisarkkitehtuurityo vaatii kayttddnoton jalkeen, joka
saattaa kestaa useita vuosia, etta sita paivitetaan ja yllapidetaan saanndllisesti.
Tata saannollista paivitystyota varten tulisi laatia vuosikello, jolloin on sovittuna
eri yksididen ja laitosten kanssa kokonaisarkkitehtuurin liittyvien dokumenttien

ajan tasalla oleminen ja paivittaminen.
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7.3 Kokonaisarkkitehtuurista saavutettava hyoty

Tutkimuksissa on havaittu, etta kokonaisarkkitehtuurista saavutettava hyoty on
organisaation kannalta merkittdva. Se auttaa jokaista tyOntekijaa loytamaan
oman tyon vaikutuksen organisaation tavoitteiden saavuttamisessa. Se auttaa
johtoa laatimaan strategiasuunnitelman ja silla on taloudellisesti mitattavaa hyo-
tya kustannustehokkaan hankinnan lapiviemisessa. Syynimaa (2015, 42) on

koonnut kokonaisarkkitehtuurista saatavat hyodyt seuraavasti:

e selkea ymmarrys strategian tavoitteista
¢ ylimman johdon sitoutuminen

e erinomainen projektijohtaminen

e organisaation muutosjohtaminen

e erinomainen toteutus tiimi

e tiedon oikeellisuus

e kattava koulutus ja harjoittelu

e tulosten mittaaminen.

Niemi (2016, 31) on tutkinut vaitdskirjaansa varten kokonaisarkkitehtuurista saa-
tavaa hyotya, joka on hyvin saman tyyppista kuin edelle olevassa listauksessa
on lueteltu. H&n myds huomasi tutkiessaan kokonaisarkkitehtuurista saatavan
hyddyn perustuvan harvoin empiirisiin todisteisiin. Lisaksi kokonaisarkkitehtuu-
rista saatava hyoty on vaikeasti mitattavissa. Suoraan mitattavissa oleva asia na-

kyy sijoitettavasta padomasta saadulla hyodylla.

Niemi (2016, 30) listaa viisi kirjallisuudesta 16ytyvaa toteamusta, joiden avulla voi-
daan todentaa kokonaisarkkitehtuurin hyoty organisaation toimintaan. Naista en-
simmainen tutkimus piti lahtdkohtana sita, kun lahdetdan kokoamaan kokonais-
arkkitehtuurista saavutettavaa hyotya. Toinen tutkimus lahestyi asiaa kokonais-
arkkitehtuurin avulla saavutettavan organisaation kypsyystason paraneminen ja
kypsyystason nostamisen mukana tuomia hyotyja. Kolmas tutkimus lahestyi or-
ganisaation toiminnan mittaamista, kun lahestytaan asiaa kokonaisarkkihtehtuu-

rin operatiiviselta ja taloudelliselta kantilta. Neljas tutkimus lahestyi asiaa siita na-
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kokulmasta, joka valitulla kokonaisarkkitehtuurimenettelylla on kokonaisark-
kihtehtuurin laatuun. Viides ja viimeinen tutkimus keskittyi yritykseen esitella pro-

sessia, jolla kokonaisarkkitehtuurista saatava hyoty esitetaan ymmarrettavasti.

7.4 Maanpuolustuskorkeakoulu ja kokonaisarkkitehtuurin hyoty

Tama opinnaytetyd keskittyy kokonaisarkkitehtuurista saatavaan hyotyyn
MPKK:n strategiaa suunnitellessa. Suurin hyoty kokonaisarkkitehtuurista on ni-
menomaan strategian tavoitteiden ja toimeenpanon suunnittelussa ja toimeenpa-
nossa. Jokapaivaisen paatoksentekoon saadaan helposti tarvittavaa taustatietoa

ja mitattavaa tietoa paatoksenteon tueksi.

Kehittamiskohteet kuvataan ja visualisoitua kokonaisarkkitehtuurimalleja hy6dyn-
tamalla. Muutoshallinta helpottuu, kun kokonaisarkkitehtuurin avulla nahdaan mi-
hin tuleva muutos kohdistuu ja kehen tuleva muutos vaikuttaa. Kokonaisarkkiteh-
tuurin avulla saadaan luotua johdolla riittdvasti mitattavia tuloksia ja analysoitua
tietoa. Saatujen tulosten perusteella tulevan strategian suunnittelu voidaan aloit-
taa. Johto voi hydodyntaa mitattavat tulokset, kun on tarve tehda nopeita jokapai-
vaiseen toimintaan liittyvia paatoksia. MPKK:n strategian suunnittelussa voidaan
hyodyntaa kokonaisarkkitehtuuria hyvin tehdyn dokumentoinnin avulla. Koko-
naisarkkitehtuurin avulla voidaan tuottaa esimerkiksi yhdella kuvalla ydintoiminta

tiivistettyna ja havainnollisesti esitettavaksi.

Kuten kokonaisarkkitehtuurista saadusta hyodysta tehdyt tutkimukset ovat osoit-

taneet voidaan todeta, etta saavutettavat hyodyt olisivat:

e ymmarrys strategian tavoitteista
e johdon sitoutuminen

e projektijohtaminen

e muutosjohtaminen

¢ tiedon oikeellisuus

e tulosten analysointi ja mittaaminen.
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Kokonaisarkkitehtuurin myota voidaan koota hankesalkku, johon kaikki kayn-
nissa olevat projektit laitetaan. Hankesalkun yllapito ja hallinta tulisi olla johdet-
tua. Jarjestelmakartan avulla pidetaan ylla MPKK:n kaytossa olevat jarjestelmat.
Prosessi- ja palvelukartan avulla yllapidetaan tietoa toimintatavoista ja tarjotta-
vista palveluista. Prosessien omistajat ja palvelujen tuottajat olisivat selkeasti
nahtavissa. Tietovirtojen avulla nahdaan mika tieto siirtyy jarjestelmasta toiseen.
Integraatioiden ja teknologiariippuvuuksien dokumentointi auttaa hallinnoimaan
ja yllapitamaan naita tietoja. Tulevissa hankintaprojekteista kaikkia naita ylla mai-
nittuja tietoja voidaan hyoddyntaa ja niita voidaan kayttaa esim. uuden jarjestel-

man hankintavaiheessa vaatimusmaarittelyn laatimiseen.
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8 POHDINTA

Kipina ja kiinnostus kokonaisarkkitehtuuria kohtaan syntyi siita, etta olen ollut
useiden tietojarjestelmien kayttoonottoprojekteissa mukana. Kayttoonottoprojek-
tien yhteydessa mietitaan usein vasta siind vaiheessa, kun tietojarjestelman
asennus on kaynnissa tai istutaan tulevien paakayttajien kanssa yhteen pohti-
maan, mihin ja keihin tuleva sovellus tulee vaikuttamaan. Tassa tilanteeseen ol-
laan pahasti myohassa. Nama asiat tulisi tarkastella ennen uuden tietojarjestel-
man hankintaa, jolloin samalla saadaan uuden tietojarjestelman vaatimusmaarit-

telyt laadittua.

Opinnaytetyon tavoitteena oli esittaa, miten Maanpuolustuskorkeakoulu hyotyy
kokonaisarkkitehtuurin kayttamisesta strategian suunnittelussa ja kokonaisarkki-
tehtuurin kayttamisesta johtamisen tyokaluna. Kirjallisuudesta ja korkeakoulu-
sektorilta saadun tiedon perusteella, kokonaisarkkitehtuuria kaytetaan osassa
korkeakouluissa strategian johtamisen tydkaluna. Opinnaytetyon tavoitteena oli
esittda, mita hyotya ja haasteita kokonaisarkkitehtuurin jalkauttamisessa osaksi
korkeakoulun toimintaa on kirjallisuudesta ja tutkimuksista saadun tiedon perus-
teella. Saatu tutkimustieto osoittaa kokonaisarkkitehtuurista olevan korkeakou-
lulle hyotya. KARTTURI-mallin kayttoonottoon liittyvia haasteita tutkittiin korkea-
koulujen osalta. Kokonaisarkkitehtuurin kayttdonottoon liittyvat haasteet olivat
kaikissa korkeakouluissa hyvin samantapaisia, ja naista oli KARTTURI-oppaa-
seen kirjattu keskeisimmaksi kokonaisarkkitehtuurin ymmarrys ja osaamisen ole-
van puutteellista. Osaaminen kasvoi kayttdédnoton edetessa. Ulkopuolisen asian-
tuntijan palkkaaminen, mikali se taloudellisesti on mahdollista, koettiin olevan

suuri hyoty kokonaisarkkitehtuurin jalkauttamisessa.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli mallintaa Maanpuolustuskorkeakoulun vuosille
2020-2025 laadittua strategiaa ja sen toimeenpanoa hyddyntamalla kokonaisark-
kitehtuurin ArchiMate -kuvaamistyOkalua. Talla tyokalulla haluttiin havainnollis-
taa, miten strategia voidaan esittaa visuaalisesti ynden kuvan avulla. Taman li-
saksi poimittiin yksi osa-alue, jota syventamalla saatiin luotua esimerkki siita, mi-
ten kokonaisarkkitehtuurin avulla voidaan pilkkoa isot kokonaisuudet pienem-

miksi kokonaisuuksiksi ArchiMate -kuvaamistyokalua kayttamalla.
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1.1.2020 voimaan astunut uusi tietohallintolaki velvoittaa julkisen hallinnon viran-
omaisia suunnittelemaan ja kuvaamaan kokonaisarkkitehtuurinsa. Laki koskee
myos opetus- ja kulttuuriviranomaisen alaisia korkeakouluja seka puolustusmi-
nisterion alaista Maanpuolustuskorkeakoulua. Korkeakoulusektori tekee KA-SIG
tydryhmassa yhteistyota tietohallintolain jalkauttamisessa liittyvissa toimenpi-

teissa.

Vuonna 2010 astui voimaan laki, joka velvoittaa korkeakouluja luomaan yritys-
puolelta tuttu strategia. Yliopistojen osalta laki astui voimaan vuonna 2010 ja am-
mattikorkeakoulujen osalta vuonna 2015. Korkeakoulut alkoivat lain voimaantu-
lon jalkeen miettimaan yhteisty0ssa strategiaa ja strategiatyon jalkauttamista kor-
keakouluyhteis6on. Strategiatyota tehtdessa havaittiin, ettd kokonaisarkkitehtuu-
rista olisi hyotya strategian suunnittelussa ja toteuttamisessa. Isommat korkea-
koulut kuten Helsingin yliopisto, Aalto-yliopisto ja Jyvaskylan yliopisto paattivat

aloittaa kokonaisarkkitehtuurin kayttoonottamisen.

Korkeakoulusektorilla useat Suomen korkeakoulut ovat aloittaneet kokonaisark-
kitehtuurin kayttoonoton hyodyntamalla korkeakoulusektorille luotua KARTTURI-
mallia. Perustana kaytettiin julkisen hallinnon JHS 179 -suosituksia, joista kor-
keakoulut loivat korkeakoulujen tarkoitukseen sopivan KARTTURI-mallin. Naista
kayttdonotoista laadittiin opas, jota voidaan hyddyntaa korkeakoulun kayttoonot-
toprojektissa. Kayttoonottoprojekteissa esiin tulleet sudenkuopat on avattu ja hy-
vat kaytanteet kirjoitettu ylos. Korkeakoulut ovat oppaan avulla voineet valttaa
aiemmissa kayttoonotoissa olleita virheita ja ovat saaneet muilta korkeakouluilta

apua oman KA-toiminnan kaynnistamisessa.

Korkeakouluyhteisdn kokonaisarkkitehtuuritydryhma (KA-SIG) koostuu koko-
naisarkkitehtuurista kiinnostuneista asiantuntijoista, jotka kokoontuvat saannolli-
sesti. Tyoryhma jakaa keskenaan tietoa hyvista kaytanteista ja kokemuksista.
Vuosittain jarjestetaan kokonaisarkkitehtuuriin liittyva kysely. Kyselyssa selvite-
taan, miten esim. korkeakouluissa hyodynnetaan kokonaisarkkitehtuuria korkea-
koulun strategian suunnittelussa. Suomen korkeakoulusektorilla toimiva KA-SIG
ja muut SIG -yhteisét tarjoavat ainutlaatuisen mahdollisuuden osallistua ja jakaa
tietoa seka hyvia kaytanteitd keskenaan. Taman tyyppinen vertaistuki on ainut-
laatuista ja vahva suositukseni on, etta MPKK jatkaa aktiivista osallistumista
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tassa yhteisossa saadakseen ajantasaista tietoa seka kollektiivisesti syntyvia ko-

konaisarkkitehtuurin tuotoksia kayttoonsa.

Teknologia kehittyy huimaa vauhtia. Jarjestelmien kehityssyklit ovat supistuneet
jopa alle kolmen kuukauden julkaisutiheyteen. Samalla kunkin julkaisusyklin yh-
teydessa parannetaan jarjestelman toiminnallisuuksia ja tuodaan kokonaan uu-
sia ominaisuuksia. Nama vaikuttavat vahvasti siihen, miten tietoa kasitellaan ja
missa kontekstissa tama tieto on hyddynnettavissa. Rajapinnat muodostavat kes-
keisen tavan siirtaa ja jakaa tietoa muiden sovellusten kesken. Talloin keskiodn
nousee tiedon ja informaation eheys ja oikeellisuus. Tama korostuu myds, kun
tavoitellaan kayttajaystavallisia tietojarjestelmia, johon tieto tulisi syottaa vain ker-

ran ja tieto siirtyy rajapintojen kautta muihin jarjestelmiin.

Kokonaisarkkitehtuurityd auttaa mallintamaan nykytilan ja tavoitetilan kuvaa-
mista. Samalla dokumentoituu organisaation toiminta ja siihen liittyvat muutokset,
vastuut, omistajuudet, sidosryhmat ja muut olennaiset tiedot kuten tietovirrat jar-
jestelmien valilla. Tama auttaa mm. uuden jarjestelman vaatimusmaarittelya teh-
taessa kartoittamaan ne osa-alueet, joihin tuleva jarjestelma tulee vaikuttamaan
ja taman tiedon perusteella voidaan laatia paremmin kohdennettuja vaatimus-

maarittelyja.

Paatds kokonaisarkkitehtuurin kayttoonottamisesta on johdon paatos. Kokonais-
arkkitehtuuri on yksi tyokalu johtamisen tukena. Korkeakouluissa rehtorin paatok-
sella ja tuella kokonaisarkkitehtuuri on kaynnistetty useassa korkeakoulussa. Ko-
konaisarkkitehtuuri on tiimityota, johon tarvitaan laaja joukko asiantuntijoita ja tie-
don- seka prosessinomistajia organisaation eri ydintoiminnoista. Kuitenkin tulisi

nimeta yksi henkilo, joka koordinoi ja johtaa kokonaisarkkitehtuuritoimintaa.

Projekteissa saavutetaan etu, kun projektipaallikko ja projektiryhma voivat hyo-
dyntaa kokonaisarkkitehtuurimenetelmia ja sen tuotoksia arvioidessaan projektin
tavoitteita ja sidonnaisuuksia. Erityisen hyodyllista ovat: hankesalkku, jarjestel-
makartta, prosessi- ja palvelukartta, tietovirrat, integraatiot ja teknologiariippu-

vuudet seka tiekarttojen koosteet.
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Kokonaisarkkitehtuurista tulisi jarjestda saannonmukaista koulutusta. Suurin
hyoty koulutuksessa saavutetaan, kun kaytetaan lahtokohtana oman organisaa-
tion kuvauksia. Samalla parannetaan ja paivitetdaan puutteellisia tietoa ja kuvauk-
sia, jolloin koulutuksella saavutetaan dialogi ja yhteisymmarrys siita, vastaako

kuvaus organisaation toimijoiden mielikuvaa.

MPKK:n strategian suunnittelussa on kokonaisarkkitehtuurista hyotya, kun asiat
on dokumentoitu ja saatavilla on mitattavaa tietoa, joka on analysoitavissa. Ko-
konaisarkkitehtuurin avulla voidaan tuottaa esimerkiksi yhdella kuvalla kuten lu-
vussa 4.3 on kuviossa 10 esitetty koko ydintoiminta tiivistettyna ja kattavasti.
MPKK:n vuosille 2020-2025 suunniteltu strategian toimineenpano on mallinnettu
yhteen kuvaan. Opinnaytetyon tarkoituksena oli taman tyokalun avulla osoittaa,
miten kokonaisarkkitehtuurin ArchiMate 3.0 avulla voidaan usean sivuinen Kirjal-
linen strategia ja sen toimeenpano esittda yhden kuvan avulla. Tarjolla on useita
kokonaisarkkitehtuurin mallintamistyodkaluja, joita voidaan tata tarkoitusta vasten
hyodyntaa. Opinnadytetydssa kaytetty ArchiMate 3.0 tydkalu on ilmainen ja ol
tasta syysta tahan tarkoitukseen sopiva. Puolustusvoimissa kaytetaan QPR ty6-
kalua, joka tukee johtoa strategian ja suorituskyvyn johtamisessa. Yhtenaista toi-

minta- ja kuvaamistapaa varten on suositeltavaa kayttaa samaa tyokalua.

Mallinnusta voidaan syventaa kuten esimerkkimaisesti kuviossa 10 on esitetty,
ottamalle yhden osa-alueen eli tukipalvelut, kyvykkyydet ja strategiset tavoitteet
tarkastelun kohteeksi. Siina on mallinnettu yksi strateginen tavoite vuosille 2020-
2022 suhteessa kehittamisen elinkaareen, jossa kyvykkyys on avattu suhteessa
palveluun, prosessiin ja tietojarjestelmaan. Tama on tydlas vaihe, mutta tuotos
on pitkaikainen ja havainnollistaa tavoitteiden riippuvuutta toimintaan, silloin kun

kaikki tavoitteet on kuvattu edella mainitulla tavalla.

Kokonaisarkkitehtuuri kehittyy jatkuvasti ja sen soveltaminen omaan toimintaan
muuttaa ajan myota muotoaan. Esimerkiksi kokonaisarkkitehtuurityota aloittele-
valla organisaatiolla kuvaukset ovat enemman nykytilaa kuvaavia. Ajan myoéta ne
alkavat vahvemmin tukemaan strategista toteutusta, kun kuvauksiin syntyy re-
laatioita tavoitteiden, toiminnan ja tietojarjestelmien valilla. Tama muodostaa pe-

rustan digitaaliselle transformaatiolle.
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MPKK voisi hyotya ottamalla kayttoon niin kutsutun investoinnin elinkaarimallin,
referenssikorkeakouluina voidaan tassa kayttaa esim. Metropolia ja Aalto-yliopis-
toa. Elinkaarimallissa yhdistyvat projektihallinnan parhaat kaytannot ja tarkastus-
pisteet, jossa arvioidaan mm. tietojarjestelman soveltuvuutta kokonaisarkkiteh-
tuurin keinoin nykytilaan/strategiaan seka johdon hyvaksyntaa toiminnan ja re-

surssien kohdistamista projektitavoitteiden toteutumiseen.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyysmallia voidaan hyodyntaa, kun lahdetaan
suunnittelemaan kokonaisarkkitehtuurin kypsyystason nostamista seuraavalle
tasolle. Maanpuolustuskorkeakoululla on hyvin dokumentoitua tietoa, joten koko-
naisarkkitehtuurin kypsyystason nostaminen seuraavalle tasolle on helposti to-
teutettavissa. Tarvitaan henkilo, joka lahtee koordinoimaan ja johtamaan koko-
naisarkkitehtuurin kayttdonottoa. Kaytettavissa oleva dokumentaatio kootaan ja
organisoidaan, jotta kaikki tarvittava tieto saadaan koottua yhteen ja samaan
paikkaan. Taman jalkeen kokonaisarkkitehti, joka yhteistydssa muiden organi-
saation asiantuntijoiden kanssa on koonnut tarvittavat tiedot, kayttaa yhteisesti
sovittua kokonaisarkkitehtuurin mallintamistyokalua hyvakseen ja tuottaa joh-
dolle strategian paatdoksenteon tueksi visuaalisesti mallinnetun kokonaisarkkiteh-

tuurin.

Kirjallisuutta tutkiessa kavi ilmi, ettd korkeakoulusektorilla strategia ja sen suun-
nittelu on viela suhteellisen uusi asia. Samoin on kokonaisarkkitehtuurin kaytta-
minen strategian ja johtamisen tukena. Nain ollen tutkimustietoa asiasta ei ollut
viela kovin kattavasti saatavilla. Tutkimusta kokonaisarkkitehtuurin hyddyntami-
sesta strategian suunnittelussa voisi syventaa, jos sita lahtisi tarkastelemaan siita
nakokulmasta, mita eroja suurten ja pienempien korkeakoulujen valilla on, mikali

niita on.
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