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The purpose of this functional thesis was to create visual directions to people with
memory disorders. The directions are aimed toward mundane tasks and their goal is
to support the independence of the person suffering from memory loss. The directions

will also support their caregiver(s). 46

Memory loss was explained in the work, as was caregiving. I also explained the terms
visual communication and visual directions. After this, the topic of the tasks were de-
cided. The decision was made to create visual directions to two mundane tasks. North-
ern Savonia’s Caregivers R.Y. decided the other task to the visual directions. Hand
washing and making coffee were selected as the topics. The original directions to these
tasks were searched from the Internet, but they were modified a bit before photo-
graphing them. The photographing happened according to the modified directions. Af-
ter the photographing was done, the directions were created using two different pro-

grams: Boardmaker and Papunet’s Picture Programtool.

The visual directions are attached to the thesis. The finished product will be given to

the free use of the subscriber. They can use the directions however they want.
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1 JOHDANTO

Suomen viesto ikaantyy, ja idkkdiden osuus kasvaa kokoajan suurten ikaluokkien
siirtyessa elakeikaa kohti (Tilastokeskus, 2012). Muistisairauksien esiintyvyys kasvaa
vanhemmissa ikdluokissa (Erkinjuntti, Remes, Rinne & Soininen 2015, 35).
Muistisairaiden méairan lisddntyessa vanhemmat ikdluokat tulevat tarvitsemaan
vaihtoehtoisia tapoja kommunikoida tai vaihtoehtoisia tapoja tukemaan heidian

muistiaan.

Kevaailla 2018 pohdin opinnaytetyoni aihetta. Olin kiinnostunut puhevammaisten
tulkkausalasta ja kuvakommunikaatiosta, mutta en ajatellut etti saisin niita liitettya
opinndytetyohoni mitenkaan. Sain lehtoreilta ja muilta luokkalaisiltani ideoita, mutta
lopullisen idean sain ammattitulkilta. Han ehdotti, etta voisin tehda kuvalliset ohjeet
muistisairaille. Tastd innostuneena menin puhumaan ideastani Pohjois-Savon

Omaishoitajat ry:lle, ja he lupautuivat tilaajakseni.

Opinnaytetyon tavoite on luoda kuvalliset ohjeet muistisairaalle ihmiselle
omaishoitajaperheisiin. Tyon tarkoitus on tukea muistisairaan itsendista toimimista ja

selvidmista arjessa.

Tilaajani mukaan kuvallisista ohjeista on varmasti hyotya omaishoitajaperheille. Ne
voisivat keventdd omaishoitajan taakkaa, jos muistisairas voisi osallistua arjen

tekemisiin.

Alkuperiinen ideani oli menna omaishoitajaperheisiin tutkimaan toimintaohjeiden
kayttoda, mutta suunnitelmaa piti muutta siksi, koska sopivaa omaishoitajaperhetta ei

loytynyt opinnaytetyotani varten.

Tyoni alkuvaiheessa kavin keskustelemassa muistisairauksista Pohjois-Savon Muisti
ry:n asiantuntijan, Eija Rytkosen, kanssa. Keskustelun tarkoitus oli saada lisaa tietoa
muistisairauksista ja siitd, milla tavoilla ne esiintyvat ihmisissa. Han totesi, ettei
“dementia” ole korrekti sana kuvaamaan muistisairauksia, silld se on oireyhtyma.
Esimerkiksi Alzheimerissa ja Lewyn kappale -taudissa tulee dementoivia oireita
sairauden edetessid. Alzheimerista ja Lewyn kappale -taudista lisia myohemmin
kohdassa 2.1. Yleiskielessd dementia sanan kayttoa tulisi valttda, koska silla on
negatiivinen leima. Se kertoo ammattilaisille enemman sairauden etenemisesta, mutta

asiasta tietimattomalle se ei kerro oikeastaan mitdaan. (Rytkonen 2019.)



1.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallisen opinnaytetyon lopullisena tuotoksena on aina jokin konkreettinen
tuote, kuten Kkirja, ohjeistus, tietopaketti, portfolio, messu- tai esittelyosasto tai
tapahtuma (Airaksinen & Vilkka 2003, 51). Oman opinnaytetyoni tuotos on kuvalliset

ohjeet kahteen eri arjen tehtdvaan: kisien pesuun ja kahvinkeittoon.

Valitsin toiminnallisen opinnaytetyon siksi, koska sain kasityksen, etta kuvalliselle
ohjeille olisi tarvetta muistisairaiden keskuudessa. Samasta aiheesta on tehty aiemmin
opinnaytetoitd, mutta ne on suunnattu eri kohderyhmille. Esimerkiksi
kehitysvammaisille kaytettavasta kuvakommunikaatiosta on useita eri opinnaytetoita,
muun muassa Kirsi Minkkisen ja Katja Kannisen kirjoittama Kuvilla siivous sujuu:
Kuvakommunikaatio kehitysvammaisen omatoimisuuden tukena. Opinnaytetyossaan
he tekivat kuvalliset siivousohjeet Elma-kodin kehitysvammaisille asukkaille
tukemaan omatoimisuutta ja itsendistd suoriutumista arjen toiminnoista.
Omaitoimisuuden ja itsendisen suoriutumisen tukeminen on yksi tdméan

opinniytetyon lahtokohdista.

Autisteille suunnatusta kuvakommunikaatiosta on myos opinnaytetoita. Katja Tanttu
teki vuonna 2017 opinndytetyon nimelta PECS-kuvakommunikaation hyodyt
autismikuntoutuksessa. Hanen tarkoituksensa oli kartoittaa PECS (Picture Exchange
Communication System) hyotyja autismikuntoutuksessa ja taten kehittda kyseista

kuntoutusta. Han teki tutkimuksellisen opinnéytetyon aiheesta.

Myos lasten ja maahanmuuttajien kanssa kaytettavasta kuvakommunikaatiosta on
opinniytetoitd, esimerkiksi Tia Lirkin (2010) ty6 Korvaava kommunikaatio:
kuvakommunikaatiokansion suunnittelu ja toteutus Jamsan Viisikulman paivakotiin.

Han suunnitteli kuvakommunikaatiokansion paivakotiin.

Muistisairaille suunnattua kuvakommunikaatiosta kertovaa opinnaytety6ta ei

loytynyt, joten tyo saattaa olla ensimmainen laatuaan.

1.2. Tilaaja

Tilaajani on Pohjois-Savon Omaishoitajat ry. Heidan mukaan heilla olisi varmasti

kayttoa kuvallisille ohjeille, ja toinen aiheista tulikin tilaajalta.



Pohjois-Savon Omaishoitajat ry toimii kaikkien erilaisissa omaishoitotilanteissa
olevien perheiden kanssa. Jaseniin kuuluu puolisoaan, vanhempiaan, lastaan tai
sisaruksiaan hoitavia ihmisia. Yhdistyksen tarkoitus on toimia omaishoitajien,
pitkaaikaissairaiden, vammaisten ja vanhusten aseman parantamiseksi ja kehittaa
heidan palvelujaan seka tukitoimiaan. Yhdistys antaa omaishoitoperheille ohjausta ja
neuvontaa, valvoo omaishoitajien etuja, jarjestda vertaistukitoimintaa ja tarjoaa

virkistysta. (Pohjois-Savon Omaishoitajat ry 2018.)

Yhdistys on perustettu vuonna 1998, ja toimi ensimmaiset 20 vuotta nimella Kuopion
Seudun Omaishoitajat ja Liaheiset ry, kunnes vaihtoi nimensa nykyiseen. Viikottainen
toiminta on perustunut vahvaan vapaaehtoisuuteen ja hyvaan verkostoyhteistyohon.
He saivat RAY:n OmaisOiva-rahoituksen vuodesta 2014 alkaen. Rahoitus on
mahdollistanut ldhialuetoiminnan laajentamisen. Vuoden 2018 lopussa jasenii oli yli

450. (Pohjois-Savon Omaishoitajat ry 2018.)

2 MUISTISAIRAUDET JA OMAISHOITAJUUS

2.1 Mita muistisairaudet ovat?

Muistisairaudet ovat sairauksia, joissa on ongelmia muistin kanssa. Useimmiten nama
sairaudet syntyviat perimédn ja elintapojen yhteissummasta. Muistisairaudet ovat
kuitenkin yleisimpid vanhemmilla ihmisilla: noin joka kolmas yli 65-vuotias sanoo
karsivansa muistioireista. Kaikilla heista ei kuitenkaan ole muistisairautta, vaan
kyseessa voi olla ohimeneva oire. Muistisairauksia voi mahdollisesti ehkaista, jos pitaa
huolen terveellisistd elaméntavoista. Esimerkiksi korkea verenpaine, korkea
kolesteroli, ylipaino, diabetes, runsas alkoholin kaytto, tupakointi ja vahédinen liikunta
voivat olla osasyitd, miksi ihminen sairastui muistisairauteen. (Terveyskirjasto 2017.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

Paaasiassa muistisairauksia on neljaa erilaista: Alzheimerin tauti, verisuoniperidinen
muistisairaus, Lewyn kappale -tauti sekd hiukan harvinaisempi otsa-

ohimolohkorappeuma.

Alzheimerin tauti on yleisin eteneva muistisairaus. Kaikista etenevda muistisairautta
sairastavista noin 70%:la on Alzheimer. Sen esiintyvyys lisddntyy idn myota.

(Erkinjuntti ym. 2015, 119) Alzheimerin tauti on aivojen rappeumasairaus. Se etenee



tyypillisin vaihein, hitaasti ja tasaisesti. Se on yleisempi vanhemmilla ihmisilla, mutta
ensimmaiset oireet voivat alkaa jo alle 50-vuotiaana. Ensimmaisia oireista voi olla
vaikea tunnistaa sairautta Alzheimerin taudiksi. Tyypillinen oire on uuden asian
oppimisen vaikeus ja lahimuistin hairiot. Myohemmin mukaan tulee kielelliset
vaikeudet, ajan ja paikan tajun heikentyminen, puheen tuottamisen ja ymmartamisen
vaikeudet sekd muita eri oireita. Alzheimerissa on nelja eri vaihetta: varhainen,
alkuvaihe (lieva muoto), keskivaihe (keskivaikea muoto) jaloppuvaihe (vaikea muoto).

(Erkinjuntti, Alhainen, Rinne & Huovinen 2006, 76-89.)

Verisuoniperdinen muistisairaus on toiseksi yleisin muistisairaus. Noin 15-20%
sairastuneista on tima muistisairaus. Varhaisoireisiin kuuluu esimerkiksi kompelyys
ja puhehaiiriot. Verisuoniperaisessa muistisairaudessa muisti toimii paremmin kuin
Alzheimerin taudisa. Oloa voi kohentaa, jos pitda huolta kohonneesta verenpaineesta,
kolesterolista ja muista tekijoistd, jotka vaikuttavat olennaisesti muistisairauteen.
Alzheimerin taudin ja verisuoniperdisen muistisairauden yhdistelma on myos yleinen

muistisairauksien joukossa. (Muistiliitto 2017.)

Lewyn kappale -tauti on etenevd muistisairaus, joka alkaa 50-80 vuoden idssa.
Tyyppillisia oireita ovat tarkkaavaisuuden, vireystilan ja tiedonkasittelyyn liittyvat
oireet. Nimi sai alkunsa taudissa havaittavien patologisten muutosten, Lewyn
kappaleiden, mukaan. Muistisairaista noin kymmenella prosentilla on Lewyn kappale
-tauti, ja suurin osa siitakin on Lewyn kappale -taudin ja Alzheimerin yhdistelmaa.

(Erkinjuntti ym. 2015, 165.)

Otsa-ohimolohkorappeuma on yleisnimitys ryhmalle oireyhtymia, joille on ominaista
aivojen otsalohkojen toiminnan heikkeneminen ja siitd johtuva oireisto. Se kasittaa
kolme syndroomaa: otsalohkodementia, etenevd sujumaton afasia ja semanttinen
dementia. Nidistd yleisin on otsalohkodementia, ja siind keskeisti on
persoonallisuuden ja kiyttaytymisen muutos, kun taas muisti sdilyy alkuvaiheessa
paremmin. (Erkinjuntti ym. 2015, 172.) Sairaus alkaa yleensa 45 ja 64 ikavuoden

valilla. Se alkaa usein hiipien ja etenee vahitellen. (Muistiliitto 2017.)

Niiden sairauksien lisdksi Parkinsonin tautiin ja MS-tautiin voi liittyd muistin

heikkenemista. (Muistiliitto 2017.)



2.2 Muistisairaiden kuntoutus

Kuntoutus on toimintaa, jolla yritetdan parantaa sairastuneen henkilon
toimintakykyisyytta ja sosiaalista selviytymista, edistda tyokykya ja turvata tyouran
jatkuvuutta. Silla pyritdan ehkdisemaian sairauksiin ja vammoihin liittyvia ongelmia.
Kuntoutus sisdltdd paljon muutakin kuin vain fyysisen kunnon parantamista tai

laakinnallista kuntoutusta. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8.)

Muistisairaan kuntoutus ei tarkoita sita, etta henkilo parannettaisiin sairaudestaan. Se
tarkoittaa sité, ettd henkilon toimintakykya pidetaan ylla niin, ettd kotona asumista
voidaan jatkaa niin pitkdan kuin mahdollista. (Telaranta 2014, 57.) Tavoitteena on
my0Os muistin huonontumisen ehkiisy tai hidastuminen ja toimintakyvyn lisidminen
tyossa tai opiskelussa. Naiden lisiksi myos omatoimisuutta ja itsendisyytta lisataan
arkielamassa. (Erkinjuntti ym. 2006, 136.) Kuntoutus on osa arkista toimintaa ja

esimerkiksi osa jokaista vuorovaikutustilannetta (Koslonen 2019).

Muistisairaan kuntoutus on pitkd prosessi, ja se todennikoisesti kestdd koko
loppueldimin ajan. Kuvalliset ohjeet mahdollisesti lisdaviat omatoimisuutta ja

itsendisyytta arjessa: tarkoittaako tama, etta ne ovat osa kuntoutusta?

Muistisairaan ihmisen kuntoutuksen sisdltoon vaikuttavat eri asiat. Hanen
toimintakykynsa (psyykkinen & fyysinen toimintakyky sekd muut sairaudet ja niiden
laakitykset), motiivinsa ja mahdollisuutensa (asenteet, ilmapiiri, turvallisuus ja
taloudellinen tuki) ja hdnen elinymparistonsia ominaisuudet (perhe, asunto ja palvelut)

vaikuttavat kaikki kuntoutuksen sisaltoon. (Winblad, Ilkka 2004, 76.)

Kuntoutus on monimutkainen prosessi, jota yleensid suunnitellaan ammattilaisten
kanssa. Kaytosoireet voivat myos liittyd eteneviin muistisairauksiin. Naihin kuuluu
muun muassa masennus, apatia, levottomuus tai aggressiivisuus. Jos kaytosoireet ovat
vaikeita tai potilasta/omaista hairitsevid, niin niitd voidaan hoitaa laakkeilla.

(Erkinjuntti ym. 2006, 127-132.)

Kuten aikaisemmin on jo todettu, pitkille edenneen muistisairauden seurauksena on
vaikeudet uuden oppimisessa. Taman takia kuvalliset ohjeet pitiisi ottaa kaytantoon
mukaan heti muistisairauden alkuvaiheessa. Ohjeet on suunnattu yleisesti kaikille

muistisairaille, sairaudesta riippumatta.
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2.3 Vuorovaikutus muistisairaiden kanssa

Vuorovaikutus on tarkoittaa kahden tai useamman ihmisen valistd vastavuoroista
kommunikaatiota. Se on kaikkea sita, milla tavalla olemme toisten ihmisten kanssa.
(Vaestoliitto 2019.) Vuorovaikutus on parhaimmillaan dialogia. Dialogi on kahden
ihmisen vilista tasa-arvoista ja toisen subjektiutta kunnioittavaa vuorovaikutusta,
jossa pyritddn vastavuoroisuuteen ja parhaimmillaan se mahdollistaa uuden

oppimisen. (Monkkonen 2007, 38.)

Muistisairauden eri vaiheissa vuorovaikutus vaihtelee. Lievassa vaiheessa muistisairas
pystyy puhumaan oma-aloitteisesti ja kokonaisia lauseita, vaikka pienid virheita
saattaa tulla. Ymmarryksessakin voi olla vaikeuksia, mutta niitd voi olla vaikea
huomata, jos muistisairas vain myotailee mukana. Laheisten tulisi kuitenkin suhtautua
tehtyihin virheisiin puheessa huumorilla. Keskivaikeassa vaiheessa sanojen
loytaminen vaikeutuu huomattavasti, ja vireystasolla on vaikutusta puheen laatuun ja
madraan. Muistisairas saattaa alkaa toistaa samaa kysymysta tai lausetta, mika voi
uuvuttaa laheisid. Keskivaikeassa vaiheessa sanattomasta viestinnista alkaa olla
hyotya. Vaikeassa vaiheessa sanat alkavat kadota kokonaan, ja voi olla ettd muistisairas
toistaa yksittdisia sanoja tai juuri kuulemaansa puhetta. Han kuitenkin ilmaisee
itseddn danenpainolla, katseella, ilmeilld ja konkreettisilla liikkeilld, esimerkiksi
ottamalla kddesta kiinni. Ymmarryksen kadotessa on tarkeaa etta keskustelukumppani
ilmaisee itsedan ilmeilla ja eleilla, silla muistisairas havainnoi niita. (Kohdaten 2013.)
Muistisairaan puheen tuottaminen ja ymmartdminen vaikeutuu nopeasti, joten
viestinndssa aletaan turvautua sanattomaan viestintaan seka kehon kielen tulkintaan
(Telaranta 2014, 115). Jos keskustelukumppanilla on vaikeuksia Kkieli- ja
vuorovaikutustaitojen kanssa, tulee keskustelun toisen osapuolen arvioida kuinka
paljon muistisairas on pystynyt ymmartamaan ja mita tulisi selventda tai korostaa
(Leskela 30, 2009). Muistisairaan kanssa tulee jatkuvasti tarkkailla kuinka paljon
tama on oikeasti ymmartanyt puhuttua asiaa. Ymmarrys voi myos riippua asiasta mita

kasitellaan.

Vuorovaikutus muistisairaan kanssa voi olla moninaista, silla erilaisia
kommunikointitapoja on monia. Jos jokin tapa ei toimi, niin tulee se vaihtaa
korvaavaan tapaan, esimerkiksi kuvakommunikaatioon. Kuvakommunikointitauluja

tai kuvallisia ohjeita tulisi rakentaa useisiin eri tilanteisiin. (Huhtanen 2011, 50.)
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Taman perusteella myos kuvallisia ohjeita tulisi rakentaa useampiin tehtaviin kuin
vain kahteen, joita kasittelen tyossa. Tyo on kuitenkin rajattu kahteen eri ohjeeseen

ettei tyo laajentuisi liikaa.

2.4 Omaishoitajana muistisairaalle — onko siitd hyotya?

Suomessa on laki omaishoidon tuesta. Jos omaishoitotilanne on lain mukaan vaativa,
niin omaishoitaja ja hoidettava ovat oikeutettuja saamaan omaishoidon tukea.
Omaishoitaja voi kerryttaa eldkettaan toimimalla omaishoitajana, han saa palkkaa
tyostaan ja han saa lakisaateisia vapaita. Hoidettava sen sijaan saa tarvittavat palvelut
kunnalta. Omaishoitosopimus tehddan kunnan ja omaishoitajan vililld. Kunta myo6s
jarjestaa tarvittavat kurssit ja valmennukset omaishoitajalle. (Laki omaishoidon tuesta
937/2005.) Omaishoitajien on tarkeaa saada palkkaa tyostaan, ja kaikkia menoja ei

tarvitse maksaa itse, esimerkiksi tarvittavia kursseja.

Omaishoitajaksi ryhdytdan, jos laheinen sairastuu tai vammautuu. Omaishoitajan
antama hoito varmistaa sen, etta laheinen voi eldi kodissaan mahdollisimman pitkaan.
Omaishoitajat kokevat ettd kotona ldheisen elaminlaatu paranee ja hin on
tyytyvaisempi. (Kaivolainen, Kotiranta, Makinen, Purhonen & Salanko-Vuorela 2011,
18.)

Omaishoitoon liittyy aina elamadnmuutos, jonka perheenjiasenen sairastuminen tai
vammautuminen aiheuttaa. Omaishoito vaikuttaa koko perheen elamaan.
Omaishoitaja on henkilo, joka pitdd huolta perheenjasenestian tai muusta
laheisestdan, joka sairaudesta, vammaisuudesta tai muusta erityisestd hoivan
tarpeesta johtuen ei selviydy arjestaan omatoimisesti. Omaishoitoon tarvitaan tukea
etenkin silloin, kun hoitotilanne on vaativa ja sitova. (Kaivolainen ym. 2011, 20.)
Omaishoitajuus on usein vaativaa, sitovaa seki varsinkin sairauden edetessa raskasta

niin henkisesti kuin fyysisestikin (Muistiliitto, 2017).

Omaishoitaja on siis henkilo, joka pitda huoltaa sairastuneesta laheisestian, ja tilanne

muuttaa koko perheen elamaa.

“Vaimon lahimuisti on mennyt melkein taysin. Han kyselee samoja asioita kokoajan.
Kun viime viikolla olimme terveyskeskuksessa muistitestissa, han tiesi, etta

viikonpaiva oli keskiviikko, mutta kuukautta tai vuotta hin ei osannut kertoa.
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Kaikenlaisia unohteluja tapahtuu koko ajan. Valot jaavit usein paille, mitd mina
kuljen hianen peridssaan sammuttelemassa. .. Puolison sairaus nakyy myos kotona.
Ennen meilla siivottiin todella innokkaasti ja koti oli aina kunnossa. Sanoinkin hanelle
usein, ettd hin siivoaa minutkin ulos huushollista. Nyt mikdin ei ole enda niin

tarkkaa.” (Vainikainen 2016, 129.)

Kyseessd oleva lainaus on erdan omaishoitajan kertomaa hinen vaimonsa

muistisairaudesta. Vaimolle todettiin otsa-ohimolohkorappeuma.

Aiemmin todettiin, ettd omaishoitajat kokevat laheisen elamanlaadun paranevan, jos
hdn saa ansaitsemaansa hoitoa kotonaan. Voi olla, ettd muistisairaskin hyotyy

omaishoidosta.

3 KUVAKOMMUNIKAATIO JA KUVATYOKALUT

Kuvakommunikaatiossa kaytetaan erilaisia kuvia (valokuvia, piirroksia, digitaalisia
kuvia) puheen rinnalla. Kuvalla voi havainnollistaa sisaltod, jos sen ymmartdminen on
puhuttuna tai Kkirjoitettuna vaikeaa. Yleensd kuvakommunikointia kaytetdan
puhevammaisen henkilon kanssa kommunikoidessa, silld siten varmistetaan, ettd
henkilo varmasti ymmartdad mita sanalla tarkoitetaan. Kuvalla vahvistetaan sanan
merkitysta. Keskustelukumppanin tehtavana on varmistaa kysymyksien kautta, etta

onhan kyse varmasti siitd, mita toinen halusi tarkoittaa. (Papunet, 2017.)

Kuten aiemmin todettu, muistisairaan ymmarrys riippuu suuresti siitd missi vaiheessa
sairautta ollaan menossa. Esimerkiksi Alzheimerin tautia on useita eri tasoja, ja
jokaisessa tasossa oireet vaikeutuvat. Ymmarryksen taso alkaa vaihdella siirryttaessa

eri vaiheille.

Kuvia, eli piirroksia ja valokuvia, kaytetian yleisesti ensimmaisena graafisen
kommunikoinnin muotona. Kuvien ymmartaminen on tarkea kognitiivinen taito, jota
ei valttamatta saavuteta helposti. Jos henkilo ei ymmarra mita kuva esittaa, kuvista ei

ole hyotya kaytossa. (Von Tetzchner, Martinsen 2000, 35.)

Omaishoitajalla on siis suuri vastuu seurata sita etta ymmarsiko muistisairas laheinen

mita kuvilla ja puheella tarkoitetaan.

Kuvalliset (toiminta)ohjeet jasentavat toimintaa kuvallisesti. Ne tukevat toiminnan eri

osavaiheiden ymmartamista ja suorittamista. Esimerkiksi pukeutumisen tukena voisi
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olla toimintaohjeet muistuttamassa siitd, missa jarjestyksessa vaatteita tulee pukea

paalle. (Papunet 2018).

Kuten ylla todettua, kuvat tukevat henkilon ymmartamista, jos ymmarryksessa on
vajaavuutta. Kuvia ei kuitenkaan yleensa kayteta yksin, vaan niiden tukena on puhetta

tai tekstia.

Tyon edetessd pohdin, kummasta on enemman hyotya muistisairaalle. Tekstillisista
ohjeista vai tekstittomista toimintaohjeista. Tein ohjeet seka tekstilla etta tekstitta.
Naiin ollen paatos tekstistd jaa muistisairaalle ja hinen omaishoitajalleen. Jotkut voivat
hyotya tekstistd, toiset eivat. Pohdin myohemmin lisdid molempien ohjeiden hyvia

puolia.

Kaytin kahta eri kuvatyokaluohjelmaa luodakseni kuvalliset ohjeet: Boardmakeria ja

Papunetin kuvatyokalua.

Boardmaker on tietokoneeseen asennattava ohjelmisto. Silld voidaan tehda nopeasti ja
helposti  kuvia ja  tekstejid  esimerkiksi = kommunikointikansioihin  tai
kommunikointitauluihin. Ohjelmassa itsessdan on PCS-symbolikirjasto, josta voi
hakea eri kuvia tarpeensa mukaan. Ohjelma on lisenssin takana, ja omistaminen

maksaa. (Kajo apuvilineet 2016.)
Ohjelmaan voi tuoda myos omia valokuvia ja tehda ohjeita tai tauluja niiden avulla.

Papunetin kuvatyokalu on ilmainen kuvapankki- ja tyokaluohjelma internetissa. Silla
voi tehdd omiin tarpeisiinsa sopivia kuvallisia materiaaleja. Siind on jo itsessdian
Papunetin kuvapankin kuvia, joita saa kayttaa epakaupallisiin tarkoituksiin, mikali
mainitsee kuvien lahteen. Papunetin kuvapankissa on piirrettyja kuvia, viittomakuvia
ja valokuvia. Ndiden kuvien lisdksi on mahdollisuus tuoda omia kuvia kuvatyckaluun
kaytettavaksi. (Papunet kuvatyokalu 2019.) Papunet on internetissa toimiva sivusto,
jonka tarkoitus on edistdd puhevammaisten ja muiden kommunikoinnissa tukea

tarvitsevien osallisuutta yhteiskunnassa (Papunet 2019).

4 TOIMINNALLISEN OSUUDEN KUVAAMINEN

Tutustuttuani muistisairauksiin aloin miettia, mista ohjeista olisi eniten hyotya

muistisairaalle. Mitka asiat ovat sellaisia, etta liki jokainen tekee niita paivittain?
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Tilaaja ilmaisi jo ensimmaisessa keskustelussa, etta kahvinkeiton ohjeesta olisi hyotya

arjessa, joten valitsin sen ensimmaiseksi aiheeksi.

Toinen aihe mika valikoitui oli kasienpesu. Kasihygieniasta huolehtiminen on hyva
keino vahentda infektioita (THL 2018). Tama patee kaikkiin ihmisiin, oli

muistisairautta tai ei.

Muita vaihtoehtoja kuvallisten toimintaohjeiden kohteeksi tuli esimerkiksi (talvi)takin
pukeminen paille, tiskaaminen ja kattovalojen paille laittaminen ja/tai
sammuttaminen. Kaikista kuitenkin 16ytyi sen verran ongelmia, etta piti keksia jotain
muuta. Talvitakin pukemisen kanssa ongelma on muun muassa se, etti kaikilla ei ole
samanlaista takkia milld kuvaus tapahtuisi, ja takeissa on erilaisia kiinnityksid. Sama

ongelma on kahvinkeitossakin, mutta sita pohdin myohemmin tarkemmin.

Paatin heti alussa, ettid ottaisin valokuvat tyon alla olevista prosesseista. Kaikkein
ikonisimpia kuvia ovat valokuvat (Boel ym. 2010, 54) mika tarkoittaa sit4, ettd ne ovat
helpoiten ymmarrettavissa. Piirretyt kuvat voivat vaikeuttaa ymmartamistd, ja
kaikista aiheideni vaiheista ei ole olemassa piirrettyja kuvia. Prosessin aikana mietin,
miten saan kuvista mahdollisimman ymmarrettavat kuvat. Taustalla ei saisi nakya
ylimaaraista, ja kuvan tulee keskittya olennaiseen. Siina ei myoskaan saisi tapahtua
muuta kuin ydinasia. Taméan takia kuvat ovat rajattu tarkasti, ettei taustalla nakyisi
hirveidn paljon muuta ylimaardista, mika voisi sekoittaa muistisairaan henkilon

ajatukset toisaalle.

Valokuvia tuli otettua molemmista tehtavistd useita eri kulmista ja eri idealla.

Yhteensa kuvia oli liki 300.

Kiasien pesusta kuvia oli paljon enemmain kuin kahvinkeitosta siksi, ettd siind on
enemman variaatiota kuin kahvinkeitossa. Kasia voi pesta monella eri tavalla, kahvia

el oikeastaan voi keittaa useilla eri tavoilla.

Toimintaohjeet on tarkoitettu omaishoitajaperheisiin, heidan asuntonsa seinille tai
minne niita tarvitaankaan. Ohjeet voi tulostaa jalaminoida, ja taman jalkeen kiinnittaa

seinalle esimerkiksi kayttamalla teippia tai sinitarraa.

Toimintaohjeet kuvattiin maaliskuussa 2019 yksityisella asunnolla, ja ne kaikki
kuvattiin samalla kameralla, Canon EOS 1100D. Tuntemani harrastevalokuvaaja

kuvasi nama, ja ohjeissa nakyvat kiadet ovat omat kiteni.
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4.1. Kahvinkeitto

Suomi tunnetaan kahvin kuluttajien karkimaana, ja sita kuluukin noin 10kg/ihminen
vuodessa. Tama tarkoittaa 4-5 kuppia paivassa. Kahvilla on suomalaisille suuri
merkitys, ja se kuuluu olennaisesti myos suomalaisiin juhliin. (Koivisto 2012, 2.) Kahvi
on olennainen osa suurimman osan suomalaisista paivdaa, mika tuki tilaajan toivetta

kahvinkeiton ohjeisiin.

Eija Rytkosen, Pohjois-Savon Muisti Ry:n asiantuntija, kanssa kaymassani
haastattelussa tuli ilmi, ettd mikali muistisairaalla henkilolla ei ole kuvissa esiintyvaa
kahvinkeitint4, niin ohjeet ovat “yhta tyhjan kanssa” (eli ohjeista ei ole hyotya) héanelle
(Rytkonen 2019). Muistisairaalle henkilolle ohjeiden pitdd olla tarkat, ettd tdma

varmasti ymmartaa ohjeet oikein.

Haastattelun jalkeen mietin, mika olisi jarkevin kahvinkeitin kuvien ottamiseen. En
voisi ottaa useilla eri kahvinkeittimilla kuvia, silla se olisi aikaa vievaa. Lopulta paatin
tehda yhden version, jossa kaytin kahvinkeitintd nimeltd Moccamaster. Moccamaster

on kaytetty kahvinkeitinmerkki Suomessa.

Kirjoitin itselleni kahvinkeiton vaiheet ylos, ettd ne tulisi varmasti kuvattua. Pauligin

sivuilla oli kahvinkeiton vaiheet, joita sovelsin kuvallisia ohjeita varten.

1. Kaada kylma vesi vesisailioon

2. Ota suodatinpaperi ja annostele kahvijauhe suodattimeen. Kahvijauhetta tulisi
annostella 60-70g yhta litraa vetta kohden.

3. Kahvijauheen pinta tulee tasoittaa etta vesi valuu sen lapi tasaisesti. Paina

kaynnistysnappia. (Paulig 2019.)

Ohjeiden tyoston aikana mietin, kuinka ilmaisen kahvin méiran jota tasta ohjeesta
tulee. Alussa ideana oli kirjoittaa paperille, mitka suhteet tarvitaan kunkin kupillisen
kanssa, mutta hylkisin idean. Taméan takia paadyin ottamaan kuvia siitd, kuinka paljon
vetta (kuva 5) ja kuinka paljon jauhetta (kuva 4) laitoin saadakseni yhden (ison) kupin

kahvia. Tarkeaa oli myos kuvata kuinka paljon kahvia lopulta tulikaan.
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Kuva 1. Yksi kuppi kahvia.

Muokatut ohjeeni kirjasin ylos, joita noudatin kuvatessani kahvinkeittoa.

=

Taittele suodatinpaperi

Aseta suodatinpaperi omalle paikalleen
Laita jauhetta yksi mitallinen

Kaada vesi sdilioon

Kahvinkeitin paille

Odota, tai nayta ettd mista minne kahvi suodattuu

N o p N

Kuva kupista, jossa on keitetty kahvi ja joka ndyttdd samalla kuinka paljon

tuosta ohjeesta tulee kahvia.

Mahdollisuus olisi ollut myos laittaa ensimmaéisena vesi, ja vasta sen jialkeen mitata
jauhe. Tein kuitenkin paatoksen. Kuvista myos puuttuu kokonaan esimerkiksi mista

loytyy suodatinpaperit tai jauhe, silla mielestani se ei ollut kuvien tarkoitus.

Kuvaamisen jilkeen piti valita sopivat kuvat lopullista ohjetta (liitteet 1 & 2) varten.
Kahvinkeitossa valokuvia tuli vihemman kuin toisessa aiheessa, joten kuvien valinta

oli nopeaa.
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Kuva 2. Suodatinpaperin taittaminen.

Ensimmainen kuvani oli suodatinpaperin taittaminen poydan paalla. Taustan pitdisi
olla mahdollisimman neutraali, minka takia poyta jonka pailla taitan paperia on
valkoinen. Kidet ovat suodatinpaperin taitoskohtien paalla, ja taitoskohdat nakyvat

kuvasta.

4

Kuva 3. Suodatinpaperin asettaminen keittimineen.

Tassa kuvassa asetin suodatinpaperin takaisin omalle paikalleen kahvinkeittimeen.
Kuva on loogista jatkumoa ensimmaiselle kuvalle, jossa suodatinpaperi taiteltiin.
Suodatinpaperin asettaminen loppuun, eli ettd kuvat 2, 3 ja 4 ovat perakkiin, on
jarkevda ja mahdollisesti tukee muistisairaan ymmarrystid. Jos suodatinpaperin
taittamisen jalkeen siirryttaisiin kuvaan 5, veden nayttimiseen, muistisairas saattaisi

hammentya.
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Kuva 4. Kahvijauheiden laittaminen.

Jatkaen loogista etenemista lisdasin kahvijauheet suodatinpaperiin. Mittalusikka on
tdynna jauhetta, joka nakyy kuvasta, ja se tulee asettaa suodatinpaperiin. Mittalusikka
on sijoitettu suodatinpaperin paalle siksi, ettd se voisi viitata siihen etta jauhe tulee
lisitd suodatinpaperiin. Asiaa olisi selkeyttinyt jos olisi ottanut kuvan

suodatinpaperista, kun siind on jauheet sisilla.

Kuva 5. Veden maara vesisailiossa.

Tassa kuvassa nakyy kuinka paljon vetta tulee laittaa ja mihin sita tulee laittaa. Otin
myos kuvan jossa nakyy kun vetta kaadetaan sdilioon. Omaishoitajaperheissia on omat
tapansa laittaa vettd sailioon, minka takia jatin veden kaatamisen viliin. Kuvasta nakyy

veden maara ja paikka.
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Kuva 6. Kahvinkeitin paalla.

Kuvassa nakyy kahvinkeittiminen asettaminen paille. Tarkkojen nappien
nayttiminen ei valttimattd auta muistisairasta soveltamaan ohjeita omaan

kahvinkeittimeensa.

[Tt
Pun.ﬁmt

Kuva 7. Kahvi tippuu.
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Kuvan funktio on, ettd kahvin keittymista tulee odottaa. Kuvasta nakyy myos kahvin
tippuminen suodattimesta pannuun. Taustalla nakyy asiaan kuulumaton kuvakehys,

joka olisi pitanyt siirtaa pois tieltd ennen kuvaamista.

Viimeinen kuva on sama kuin ensimmaéinen kuva pari sivua aikaisemmin (kuva 1).
Siind ndkyy keitetyn kahvin maara hyvin. Nididen ohjeiden mukaan kahvia tulee siis

yhden ison kupillisen verran. Maara on helposti sovellettavissa.

Myohemmin tajusin, ettd ehka suodatinpaperin taitteleminen oli turha kuva (kuva 2)
ohjeessa, silla jotkut eivat sita taittele ollenkaan. Paperi taittuu itsestaan, kun sen

asettaa suodattimeen.

Asia tuli puheeksi muutaman kahvinjuojan kanssa, ja he sanoivat taittavansa

suodatinpaperin aina keittdessaian kahvia.

Kuvien ottamisen jilkeen siirryin seuraavaan vaiheeseen, jossa kuvista piti kasata
ohjeet. Yksittaisind kuvat eivit toimisi, toimintaohjetta varten ne pitaa liittaa siihen

jarjestykseen missa ne toteutetaankin.

Ohjeita tehdessdni seurasin tarkasti omia ohjeitani, etten vain tekisi virheita
jarjestyksen suhteen. Kasasin ohjeet Boardmakerilla ja Papunetin kuvatyokalulla.
Aluksi tein ohjeita vain Boardmakerilla, mutta kuvia ei voinut tekstittaa kyseisella
ohjelmalla. Taman takia otin toisen ohjelman (Papunetin kuvatyokalu) mukaan, jolla

tekstitin ohjeet. Pohdinnassa vertailen kuvatyokalujen toimintaa.

Kahvinkeiton ohjeet nakyvat liitteissa 1 ja 2. Pohdinnassa mietin enemmaén

mahdollisia ongelmia.

4.2. Kasien pesu
Kahvinkeiton jialkeen aloin syventya kasien pesuun.

Kasien pesua varten kirjoitin itselleni pienen muistilistan, mita kaikkea tulee tehda.
Ohjeet varmistin useasta eri lahteesta, joista kokosin itselleni listan, mita kaikkea

tulee kuvata.

1. Kastele kiadet runsaalla vedella
2. Ota saippuaa ja hiero kimmenia vastakkain

3. Hiero kimmenselat, peukalot ja sormien valit
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Hiero sormia lomittain vastatusten

Huuhdo kidet runsaalla vedella

Kuivaa katesi huolellisesti kiasipyyhepaperilla
Sulje hana kasipyyhepaperilla

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2017.)

Niihin ohjeisiin perustin omat ohjeeni. Omat ohjeeni menivit:

1.

AL

Kasien kastelu

Nestesaippuaa (yhdella kadella/kahdella kadelld) tai palasaippuaa
Saippuan levitys, sormet ja niiden valit

Saippuan levitys, kimmen

Kasien huuhtelu (ajalla ja ilman aikaa)

Kasien kuivaus pyyhkeeseen

Omista ohjeistani jatin pois hanan sulkemisen, silld en kokenut sitd tarpeelliseksi.

Halusin pitda ohjeet mahdollisimman lyhyina ja selkeina. Jos kuvia olisi kymmenia

samassa ohjeessa, niin se voi vaikuttaa muistisairaan keskittymiseen.

Kaikki on kuvattu samalla lavuaarilla, mutta hiukan muunnellen. Ennen kuvausta

ajattelin, ettd pyrkisin kayttamaan mahdollisimman paljon samoja kuvia eri

versioissa valttaakseni turhan tyon. Esimerkiksi kdsien kuivaaminen ja kastelu ovat

kaikki samoja kuvia jokaisessa versiossa. Tasta seurasi hiukan ongelmia, joista kerron

myOhemmin. Saippuan levittdmisen sen sijaan kuvasin erikseen seka palasaippualla

ettd nestesaippualla.
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Kuva 8. Nestesaippuan levitys.

Kuva 9. Palasaippuan levitys.

Kuvattuani kisien pesun ensimmaisen kerran tajusin, etten ollut ottanut kuvia kisien
kastelusta ja saippuan huuhtelemisesta siten, etta taustalla ndkyi palasaippua. Olin
ottanut kuvia vain siten, etta taustalla niakyi nestesaippuapullo. Kisien kastelun ja

huuhtelun kuvaaminen ei siis olisikaan ollut “turhaa ty6ta”, niinkuin aluksi ajattelin.

Kuva 10. Nestesaippuapullo taustalla.

Paadyin kuvaamaan kisienpesun palasaippuan kanssa uudestaan huhtikuussa 2019.

Tama tukee tyon kaytettavyytta ja toivottavasti myos muistisairaan kisien pesua.
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Asia, joka mietitytti minua, oli etenkin nestesaippuan ottaminen yhdella vai kahdella
kadella. Itse olen tottunut ottamaan nestesaippuaa kahdella kiadella, mutta olisiko

kuitenkin hygieenisempaa ottaa sita yhdella kadella?

Sen lisdksi mietin myos, tulisiko minun merkita nestesaippuan kylkeen "SATPPUA”
selventamaan nestepulloa. Kasien pesun aikaakin mietin. Joidenkin lahteiden mukaan
20 sekuntia riittda kasien pesuun, mutta joidenkin mielesta kasia tulisi pestd 40-60

sekuntia.

Edelld mainittujen ajatusten takia variaatioita tuli kahdeksan jo paperille.
Nestesaippuan ottaminen yhdelld vai kahdella kadell4, ajan liittiminen kasien pesuun
ja nestesaippuapullon nimedminen saippuaksi vai ei. Tdssd vaiheessa en jattanyt
mitddn versiota pois. Kuvasin kaikki kahdeksan variaatiota, jotka kerroin edellisissa

kappaleissa.

Valokuvaamisen jalkeen piti valita kuvat, jotka tuli lopullisiin versioihin. Valokuvia oli

satoja joista valita.

Ensiksi kerron liitteen 3 & 4 kuvat. Niissa on vain kaksi kuvaa eroa. Erot ovat kisien
maara nestesaippuan ottamisessa (kuvat 12 ja 13) ja kasien huuhtelu saippuasta (kuvat

16 ja 17).

Kuva 11. Kasien kastelu.

Tarkeaa oli se, ettd kuvassa nakyy juokseva vesi ja kadet, jotka ovat veden alla. Veden
lampotilaa mietin myos. Kuvassa hana on lampimin puolella, mutta onko veden
lampotilalla valia kasia pestessa? Rutgerin yliopistolla tehdyn tutkimuksen mukaan

veden lampotilalla ei ole valia, silla viiled vesi tappaa bakteereita siind missa
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lamminkin vesi. Limmin vesi tuo vain mukavuutta kisien pesuun. (Rutgerin yliopisto

2017.)

Kuva 12. Saippuan ottaminen kahdella kadella.

Olennaista oli se, ettd kuvassa ndkyy saippuapumpun painaminen ja saippuan
tuleminen pumpusta. Saippuoita kuitenkin on erilaisia: himaako ohjeissa kaytetyn
nestemiisen saippuan nikeminen, jos omaishoitajaperheessi on erilaista

nestesaippuaa (esimerkiksi vaahtomaista)? Pohdin tata myohemmin lisaa.

Kuva 13. Saippuan ottaminen yhdella kadella.

Kuvassa nidkyy yksi kisi ottamassa nestesaippuaa peukalolla. Peukalolla pumpun
painaminen on loogisinta, mutta voi olla etta jollakulla on erilainen kasitys siita kuinka
nestesaippuaa tulisi ottaa yhdelld kadella. Tassa on sama ongelma kuin kuvassa 12:

onko nestesaippuan koostumus samanlainen omaishoitajaperheessa?
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Kuva 14. Saippuan levitys kimmeniin.

Pohdin tarkkaan mika olisi paras asento saippuan levittimiseen, ja lopulta paadyin
levittamaian sitd sormenpaiilli kdmmenpohjaa vasten. Samalla saippua levittyy
sormenpaihin ja molemmat puhdistuvat. Vaihtoehtoisesti olisin voinut hangata kasia
vastakkain, kuten teen palasaippuan kanssa, mutta paadyin siihen lopputulokseen etta

levitan nestesaippuaa toisella tavalla.

Kuva 15. Saippuan levitys sormien valiin.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kdsienpesuohjeissa mainittiin, etti saippuaa tulisi
levittaa sormien viliin, joten paatin ottaa kaksi eri kuvaa saippuan levitykseen. Kisien
asento on hiukan eriskummallinen, mutta kuvassa niakyy saippua kéasissa, ja etta sita

levitetaan sormien valiin.
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Kuva 16. Kasien huuhtelu

Valitsin kaksi kuvaa kasien huuhteluun. Tata kuvaa kaytin ohjeessa, jossa otin
saippuaa kahdella kadella (liite 3). Vesi juoksee kuvassa, ja nakyy myos saippuakuplia

merkkina siité ettd saippua on huuhtoutumassa pois kasista.

Kuva 17. Kisien huuhtelu.

Tama kasien huuhtelu on toisessa versiossa, liitteessd 4. Altaan pohjalla nakyy
saippuakuplia, joka on merkki siitd ettd saippua on lahteméssa kisistd. Pohdin
saippuakuplien merkitysta kuvissa. Ne viestittavat sitd, ettd saippua on irtoamassa
kasistd ja lahtemassd veden mukana pois. Niita ei kuitenkaan voinut ottaa kuvien

kiintopisteiksi, silla tarkeaa oli nayttaa kasien huuhtelu.
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Kuva 18. Kasien kuivaus.

Kasien kuivaus on tiarkea osa kasien pesua. Kiadet kuivataan valkoiseen pyyhkeeseen,
silld se on neutraali ohjeita varten. Kasipyyhepaperia kaytetdan harvemmin yksityisilla
asunnoilla, joten vaihdoin sen Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ohjeista

pyyhkeeseen.

Tein my0s ohjeet palasaippuan kanssa (liite 5).

Kuva 19. Kisien kastelu palasaippua taustalla.
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Tassa kastelen kiddet palasaippuan ollessa taustalla. Maaliskuussa kuvasin versioita,
joissa palasaippuaa ei nakynyt ollenkaan taustalla. Kuvasin uudestaan siten, etti se

nakyi taustalla. Kuvassa valuu vesi, ja taustalla nakyy palasaippua, mika on olennaista.

Kuva 20. Palasaippuan levitys.

Kuvassa levitin palasaippuaa kasiin. Kuva on kohdistettu sopivasti kasiin, mika
mahdollistaa saippuan nakyvyyden. Pohdin my®és, olisiko pitanyt ottaa toinenkin kuva
jossa palasaippuaa pyoritellidn kasissd. Paadyin pysymadn alkuperiisessa

suunnitelmassa, eli yksi kuva palasaippuan levitykseen.

Kuva 21. Palasaippuan levittiminen.

Kuvassa levitin saippuaa sormiin. Saippua nidkyy heikosti vaahtona kasissa.

Palasaippua nikyy kuitenkin taustalla.
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Kuva 22. Palasaippuan levitys jatkuu.

Kuvassa jatkuu palasaippuan levitys kimmeniin, ja palasaippua niakyy yha taustalla.

Kuva 23. Palasaippuan huuhtelu.

Kuvassa huuhdon saippuaa pois, mika nakyy vaahtona ja kuplina vedessa.

Palasaippuaohjeen kanssa kiytin samaa kasien kuivausta kuin mita nestesaippuankin

kanssa — kuva 18. Se tuntui toimivan.

Koska variaatioiden (ajalla, ilman aikaa, palasaippua vai nestesaippua, kaksi vai yksi
katta ottamassa saippuaa..) rajaus tapahtui vasta ohjeiden teon jialkeen, kuvia oli viela
useita vertailtaviksi eri versioita varten. Ne eivit kuitenkaan ole olennaisia tyon

kannalta, joten en esittele kyseessa olevia kuvia.

Eri versioiden vertailun jilkeen paadyin ottamaan kolme eri versiota kisien pesusta,

jotka ovat liitteissa: pesu nestesaippualla jossa otan saippuaa kahdella kadella (liite 3),
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pesu nestesaippualla jossa otan saippuaa yhdella kadella (liite 4) ja pesu palasaippualla
(liite 5).

5 POHDINTA

Tyon aikana syntyi useita ajatuksia eri asioista, joita kdyn tdssa luvussa lapi. Eritoten

itse tyon tekemiseen, kuvallisiin ohjeisiin, tuli monia eri ajatuksia.

Pohdin tekstin merkitysta kuvallisissa ohjeissa. Kuten aiemmin todettua, teksti tukee
puhetta ja kuvia, mutta onko se silti hyodyton, jos kuvat ovat tarkkoja? Kuvat on otettu
suhteellisen tarkasti rajaten, mutta niissa on omat vikansa. Esimerkkeja vioista on pari

kappaletta alempana, tyon kriittisen arvioinnin alla.

Pohdin myos, ettd onko saippuan ulkon#olla merkitystd. Nestesaippua nayttaa
lapinakyvalta liimalta, mutta kaikkien nestesaippuat eivat valttamatta ole sellaisia.
Jotkut saippuat nayttavat vaahdolta, jotkut tuollaiselta ”liimalta” mita kaytin itse.
Toiset saippuat ovat eri varisid. Lopulta tulin siihen johtopadtokseen ettd saippuan

ulkoniko ei vaikuta niin paljoa.

Samankaltaisia, epavarmoja, ajatuksia syntyi todella useita, ja ne on taytynyt hyviksya
tyon edetessa. Ohjeet toimivat joillekin ihmisille, toisille ne taas eivat toimi ollenkaan.
Ohjeet kuitenkin antavat pohjan, jota omaishoitajaperhe voi lahted itse soveltamaan ja

ottamaan omia kuviaan, mikali he niin haluavat.

5.1 Tyon kriittinen arviointi

Tyossa oli omat haasteensa, esimerkiksi juuri kahvinkeiton rajaaminen yhteen ainoaan
kahvinkeittimeen tai se, ettd jatin jauheen nayttamisen pois. Naiden lisdksi jatin myos
nayttamatta veden ottamisen. Toisaalta en voisi nayttadkaan missa jauhe on, silla
jokaisella on oma Kkeittio ja erilainen jarjestys. Tein tietoisen paatoksen jattaessani ne
pois. Omaishoitajan tulee olla mukana, kun ohjeet otetaan kiayttoon ensimmaista

kertaa.

Kahvinkeitto ei valttamatta ole aivan omatoimista, jos muistisairas ei muista missi he
sailyttavat kahvijauhettaan tai mista han ottaa vetta. Ohjeista ei valttamatta ole hyotya

jos omaishoitajaperhe ei omista Moccamasteria. Kahvinkeittimet muistuttavat
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toisiaan perustoiminnoiltaan, esimerkiksi jokaiseen tulee lisita vetta ja suodatinpaperi

ja jauhetta, mutta ne ovat ulkonaoltaan erilaisia.

Kasien pesuohjeet on ehka enemmankin se tyd, josta on hyotya enemmalle osalle
ihmisia. Ne ovat enemmain universaalimpia, joskin ymparisto ei valttimattd ole
kaikilla sama. Ei ole tietoa vaikuttaako ympariston ulkondko toimintaohjeiden

toimivuuteen vali ei.

Kuvallisia kasienpesuohjeita on kuitenkin useita kymmenia internetissa. Kuinka omat
ohjeeni eroavat niista? Koen suurimman olevan se, etta ohjeiden tarkoitus on paaytya

yksityiseen kayttoon. Yleisesti ohjeet on myos piirretty eika valokuvattu.

Mielestani tyolli on hyva tietoperusta. Muistisairauksista, muistisairaiden
kuntoutuksesta ja vuorovaikutuksesta saatiin riittavasti tietoa. Sen lisaksi myos

omaishoitajuus, kuvakommunikaatio ja kuvalliset ohjeet selvitettiin.

Eniten ehka tyon ongelmana oli aikataulu, josta jdin miltei heti syksylla jalkeen.
Suurimmaksi osaksi tdma johtui siitd, ettd jdin odottamaan omaishoitajaperhetta,

mista oli alunperin puhetta tilaajan kanssa.

Kayttamistani kuvatyokaluista nousi myos kysymyksia ja ongelmia. Boardmakerilla
ohjeiden teko tuntui sujuvan hyvin. Siita kuitenkin puuttui jarjestestelmallisyys, jota
tarvitsin ohjeiden teon graafista muotoa varten. Kuvat piti itse sommitella saman

kokoisiksi, mika vei aikaa.

Boardmakerilla paatin jattdd ohjeet tekstittamattd, ettei se vain epaselkeyttiisi
enempaad. Boardmakerilla toimiminen oli vaikeampaa mitd toisella kayttamallani
kuvatyokalulla juurikin sen takia, ettei siina ollut samanlaista rakennetta itsessidan jo
kuin Papunetin kuvatyokalulla. Boardmakerilla kuvat ja tekstit tuli itse sommitella

vapaalla kadella.

Papunetin kuvatyokalu oli jarjestelmallisemman nakoinen raamiensa takia. Silla oli
my0Os helpompi tekstittad kuin Boardmakerissa. Mielestani Papunetin kuvatyokalu
soveltuu paremmin vastaavanlaisten toiden tekoon raamiensa ja kuvan koon
saatelemattomyyden takia. Papunetin kuvatyokalu saitelee itse kuvat saman
kokoisiksi. Toisaalta Papunetin ohjeiden liittaminen tyohon oli vaikeampaa kuin

Boardmakerin ohjeiden, ja sen huomaa ohjeiden ulkonaosta (liitteet 2 & 5).
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Liitteissd 1, 3 ja 5 kuvat sovat epasymmetrisid kokojensa puolesta, mika voi

mahdollisesti hairita jotakuta.

Haluan uskoa, etta tyolle on oma paikkansa maailmassa, ja etten olisi aivan turhaan
ohjeita tehnyt. Tarkastelin produktin ldpikotaisin eri asioita miettien (ja niiden
kaytettavyyttd miettien), ja ndissd mietteissd nousi esiin useita ongelmia. Kysymys
ohjeiden kaytettivyydesta siirtynee siis tilaajalle, ovatko ne heiddn mielestdin

riittavan kaytannollisia ohjeita arkeen.

5.2 Etiikka

Etiikka tuli ilmi keskustellessani Eija Rytkosen, Pohjois-Savon Muisti Ry:n
asiantuntijan, kanssa. Alunperin keskustelulla piti olla isompi rooli, mutta kun aihetta
rajattiin enemman, niin sen rooli pieneni yleiseksi keskusteluksi muistisairauksista.
Keskustelulla oli kuitenkin tarkoituksensa, silla ilman sitad en olisi valttamatta tullut
ajatelleeksi sitd, ettd ohjeiden tekeminen yhdella kahvinkeittimella ei palvele kaikkia
muistisairaita. Tyota tehdessini se todennékoisesti olisi tullut mieleen, mutta ei niin
nopeasti kuin sen keskustleun takia. Keskustelun seurauksena aloin pohtia omaa
rooliani tyossa: olenko paras mahdollinen ihminen tuottamaan muistisairaille ja
heidan perheilleen kuvallisia ohjeita arkeen? Olen vasta tutustunut
kuvakommunikaatioon, joten tekovaihe oli opiskelua. Koin kehittyneeni tyon aikana

kuvakommunikaatiossa ja tyokaluissa.

Tyon toimivuudesta ei ole varmaa tietoa, silla ohjeita ei ole testattu. Tyo olisi ollut
eettisesti luotettavampi, jos ohjeita olisi testattu. Alkuperaisen idean mukaan ohjeita
piti menna testaamaan omaishoitajaperheisiin, mutta vaikka se ei onnistunut niin niita
olisi voinut testauttaa esimerkiksi muilla kuvakommunikaatiota kayttavilla ihmisilla.

Ohjeiden testaus jai valista, mika ei lisda tyon luotettavuutta.

(Neste)saippuan merkin piilottaminen oli osa eettisyyttd. Merkin jattaminen olisi
viestinyt vaaria asioita ihmisille, jotka ohjeita ehka tulevat kayttimaan ja kaiken lisaksi

ohjeet olisivat mainostaneet tiettya saippuamerkkia. Se ei ole ohjeiden tavoite.
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5.3. Tyon sovellettavuus

Mielestani tyo on sovellettavissa. Esimerkiksi kasien pesu sopisi liki mihin tahansa
(yksityiseen) vessaan lavuaarin vierelle. Jo olemassa olevat ohjeet eivat
todennakoisesti palvelisi yksityisid lavuaareja hyvin, silld harvemmin yksityisissa
pesuhuoneissa kaytetdan esimerkiksi paperipyyhkeita. Paperipyyhkeet esiintyvit

monissa olemassa olevissa ohjeissa.

Tyota voisi myoOs Kkehittda eteenpdin, juurikin silla ettd menisi eri

omaishoitajaperheisiin tutkimaan onko ohjeista hyotya.

Ohjeet voisi tehda my0s piirtden, jolloin ne voisivat olla helpompia ymmartaa. Ne eivat
olisi niin rajattu yhteen paikkaan tai kahvinkeittimeen. Ne tulisi vain piirtda selkeasti,
ettd muistisairas silti ymmartaa ne, eika hAmmenny. Niiden ohjeiden ongelma on se,
ettd jos muistisairaalla ei ole prikulleen samanlaista hanaa tai prikulleen samanlaista

kahvinkeitinta niin ne eivat toimi. Piirtden ne voisi mahdollisesti saada toimimaan.

5.4 Ammatillinen kasvu ja kehittyminen

Opinniytetyoni aikana sain monia uusia ajatuksia esimerkiksi kuvakommunikaatiosta

ja eri tavoista toimia ammattilaisena.

Eri kuvatyokalujen kayttaminen opetti konkreettisesti niiden kayttoa, ja molempien
kaytosta on hyotya tydelamiassa. Molemmat, Boardmaker ja Papunetin kuvatyokalu,
ovat usein Kkaytettyja kuvatyokaluja esimerkiksi kommunikaatio-ohjaajien

keskuudessa.

Haastattelu tai keskustelu jonka kavin Pohjois-Savon Muisti ry:n asiantuntijan kanssa
jannitti minua. Olin kirjoittanut kysymykset itselleni ylos, ja nauhoitin keskustelumme
kokonaisuudessaan. Se osoittautui hyviksi valinnaksi, silli se mahdollisti paluuni
haastattelun vastauksiin ja kysymyksiin, joita esitin. Litteroin keskustelun auki
itselleni, etta voisin poimia helpommin hyodylliset kohdat raporttia varten. Tilanne oli

hyva oppimistilanne.

Tyon edetessa prosessin tekoon minun olisi pitanyt tehda vankempia paatoksia ja
rajata enemman, esimerkiksi kasien pesuohjeiden kanssa. Kuten aiemmin mainittu,

kyseiselle askareelle on kahdeksan eri variaatiota jotka kuvasin kaikki. Olisin saastanyt
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aikaa jos olisin jo ennen kuvausta paattanyt jattaa osan versioista pois. Kaikkea ei voisi

liittaa raporttiin.

Kirjoittamisprosessi osoittautui itselleni hankalaksi. Aluksi kirjoitin raakaversion,
josta sain palautteen ettd se muistuttaa enemman opinnaytetyon suunnitelmaa kuin
itse opinnaytetyotd. Alkuun en ollut itsekdan oikein varma, minkalaista ty6ta olin
tekeméssi. Paneutuessani tekemiin se alkoi muotoutua mieleeni ja paperille siten,

miten sita aluksi kaavailin.

Aloitin kirjoittamalla epaloogisesti eri lukuihin mieleen tulevia asioita, joita lahdin
sitten tdydentdméain sitd mukaa, kun 10ysin sopivia ldhteitd ja pohdittuani aihetta
enemman omassa paassani. Huomasin etta olisi kannattavaa keskittya yhteen lukuun
kerrallaan, eikd pomppia aiheesta aiheeseen. Taman takia piti kuitenkin palata
aikaisempiin lukuihin tarkistamaan etten mainitse samaa asiaa kahteen kertaan.
Itsedni my0s helpotti se, ettd kirjoitin pidempid aikoja kerrallaan. Tunnissa en ehdi

keskittya asiaan kunnolla, joten siksi kirjoitinkin useampia tunteja kerralla.

Tyon aikana opin myos paljon muistisairauksista ja niiden oireista. En ole aivan varma
onko tiedosta hyotya tulevaa tyoelamida ajatellen, mutta hyodyllista loppuelamaa
varten varmasti. Ty0 opetti aikatauluttamisen tarkeytta ja stressin hallitsemista. Tyo

nakutti takaraivossa kevaan ajan.



35

LAHTEET
Erkinjuntti, Timo & Alhainen, Kari & Rinne, Juha & Huovinen, Maarit 2006.
Muistihairiot. Helsinki: Kustannus Oy Duodecim.

Erkinjuntti, Timo & Remes, Anne & Rinne, Juha & Soininen, Hilkka 2015.

Muistisairaudet. Helsinki: Kustannus Oy Duodecim.

Finlex, 2005. Laki omaishoidon tuesta. Viitattu 22.3.2019.

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050937.

Huhtanen, Kristina 2011. Puhetta tukevat ja korvaavat kommunikointimenetelmat

Suomessa. Helsinki: Kehitysvammaliitto.

Jarvikoski, Aila & Harkapas, Kristiina 2011. Kuntoutuksen perusteet. Helsinki:
WSOYpro Oy.

Kaivolainen, Merja & Kotiranta, Tuija & Makinen, Erkki & Purhonen, Merja & Salanko-
Vuorela, Merja toim. 2011. Omaishoito — Tietoa ja tukea yhteistyohon. Helsinki:

Kustannus Oy Duodecim.

Kajo apuvilineet, 2016. Boardmaker. Viitattu 12.4.2019. https://www.kajo.fi/tuot-
teet/ohjelmistot/boardmaker.

Kanninen, Katja & Minkkinen, Kirsi 2018. Kuvilla siivous sujuu — Kuvakommunikaatio

kehitysvammaisten omatoimisuuden tukena. Karelia-ammattikorkeakoulu.

Ammattikorkeakoulun perustutkinnon opinnaytetyo.

Koivisto, Leena 2012. Mennaanko kahville? Kahvin merkitys suomalaisessa
kulttuurissa. Tampereen ammattikorkeakoulu. Ammattikorkeakoulun

perustutkinnon opinnaytetyo.

Koslonen, Tytti 2019. Kielellisesta saavutettavuudesta. Kuopio: Humanistinen

Ammattikorkeakoulu, Kuopion kampus.

Leskela, Leealaura 2009. Selkokieli ja vuorovaikutus. Johanna Kartio toim. Helsinki:

Kehitysvammaliitto.

Lirkki, Tia 2010. Korvaava kommunikaatio: kuvakommunikaatiokansion suunnittelu
ja toteutus Jamsan Viisikulman paivakotiin. Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu.

Ammattikorkeakoulun perustutkinnon opinnaytetyo.


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050937
https://www.kajo.fi/tuotteet/ohjelmistot/boardmaker
https://www.kajo.fi/tuotteet/ohjelmistot/boardmaker

36

Muistiliitto: Omaishoitajuus. Viitattu 22.3.2019

https://www.muistiliitto.fi/fi/muistisairaudet/koko-perheen-

sairaus/omaishoitajuus.

Monkkonen, Kaarina 2007. Vuorovaikutus — Dialoginen asiakastyo. Helsinki: Edita

Prima Oy.

Papunet 2013. Kohdaten — Opas vuorovaikutukseen muistisairaan ihmisen kanssa.
Viitattu 21.4.2019

https://papunet.net/sites/papunet.net/files/materiaalia/Hoivalluksia/kohdaten net
ti.pdf.

Papunet 2018. Muistisairaus vaikuttaa vuorovaikutukseen. Kuvakommunikointi.

Viitattu 23.3.2019 http://papunet.net/.

Paulig: Kahvin valmistus oikeaoppisesti. Viitattu 21.3.2019

https://www.paulig.fi/inspiroidu-opi/kaikki-kahvista/valmistus.

Rutgerin yliopisto (Rutgers University) 2017. Handwashing: Cool Water as Effective as

Hot for Removing Germs. Viitattu 22.4.2019

https://news.rutgers.edu/handwashing-cool-water-effective-hot-removing-

germs/20170529#.XL.3n4c1SQPZ.

Rytkonen, Eija 2019. Muistisairauksista. Kuopio: Pohjois-Savon Muisti Ry.

Tanttu, Katja 2017. PECS-kuvakommunikaation hyodyt autismikuntoutuksessa.
Tampereen ammattikorkeakoulu. Ammattikorkeakoulun perustutkinnon

opinnaytetyo.

Telaranta, Pirkko 2014. Muistisairauden kanssa: Alzheimer arjessa. Helsinki:

Auditorium Kustannus Oy.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Yleiset ohjeet. Viitattu 22.3.2019.
https://thl.fi/fi/web/infektiotaudit/ohjeet-ja-saadokset/yleiset-ohjeet.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Hyva kasihygienia. Viitattu 10.4.2019.
https://thl.fi/fi/-/hyva-kasihygienia-on-kustannustehokkain-tapa-torjua-

mikrobilaakeresistenssia.

Terveyskirjasto 2017. Muisti patkii — mista on kyse, mika avuksi? Viitattu 24.3.2019.

https://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p artikkeli=khpooo094.



https://www.muistiliitto.fi/fi/muistisairaudet/koko-perheen-sairaus/omaishoitajuus
https://www.muistiliitto.fi/fi/muistisairaudet/koko-perheen-sairaus/omaishoitajuus
https://papunet.net/sites/papunet.net/files/materiaalia/Hoivalluksia/kohdaten_netti.pdf
https://papunet.net/sites/papunet.net/files/materiaalia/Hoivalluksia/kohdaten_netti.pdf
http://papunet.net/
https://www.paulig.fi/inspiroidu-opi/kaikki-kahvista/valmistus
https://news.rutgers.edu/handwashing-cool-water-effective-hot-removing-germs/20170529#.XL3n4c1S9PZ
https://news.rutgers.edu/handwashing-cool-water-effective-hot-removing-germs/20170529#.XL3n4c1S9PZ
https://thl.fi/fi/web/infektiotaudit/ohjeet-ja-saadokset/yleiset-ohjeet
https://thl.fi/fi/-/hyva-kasihygienia-on-kustannustehokkain-tapa-torjua-mikrobilaakeresistenssia
https://thl.fi/fi/-/hyva-kasihygienia-on-kustannustehokkain-tapa-torjua-mikrobilaakeresistenssia
https://www.terveyskirjasto.fi/terveyskirjasto/tk.koti?p_artikkeli=khp00094

37

Trygg, Boel Heister 2010. Suomentaja Rautakoski, Pirkko. Graafinen kommunikointi:
Esineet, kuvat ja symbolit puhetta tukevassa ja korvaavassa kommunikoinnissa.

Helsinki: Kehitysvammaliitto.

Vainikainen, Tuula 2016. Kumppanina muistisairaus: Tietoa, tukea ja kokemuksia.
Helsinki: Kirjapaja.
Vilkka, Hanna & Airaksinen, Tiina 2003. Toiminnallinen opinnaytety6. Helsinki:

Tammi.

Von Tetzchner, Stephen & Martinsen, Harald 2000. Johdatus puhetta tukevaan ja

korvaavaan kommunikointiin. Helsinki: Kehitysvammaliitto.

Viestoliitto 2019. Vuorovaikutus. Viitattu 12.4.2019

https://www.vaestoliitto.fi/nuoret/mina-ja-muut/ihmissuhteet/vuorovaikutus/.

Winblad, Ilkka 2004. Muistihdirio- ja dementiatyon palapeli. Heimonen, Sirkkaliisa &

Tervonen, Sari toim. Helsinki: Edita Prima Oy


https://www.vaestoliitto.fi/nuoret/mina-ja-muut/ihmissuhteet/vuorovaikutus/

LIITTEET

Liite 1

i I 9
— y

||||||_"I‘ i'.i

38



Liite 2

39

Taita
suodatinpaperi

Aseta
suodatinpaperi
paikalleen

Laita vetta

Kaynnista
kahvinkeitin




40

Valmis!




41

Liite 3




42

Liite 4




Saippuan ottaminen

Saippuan levitys sormiin

Saippuan levitys kammeniin




44

Kasien huuhtelu

Kasien kuivaus

Liite 5



	1 JOHDANTO
	1.1 Toiminnallinen opinnäytetyö
	1.2. Tilaaja
	2 MUISTISAIRAUDET JA OMAISHOITAJUUS
	2.1 Mitä muistisairaudet ovat?

	2.2 Muistisairaiden kuntoutus
	2.3 Vuorovaikutus muistisairaiden kanssa
	2.4 Omaishoitajana muistisairaalle – onko siitä hyötyä?

	3 KUVAKOMMUNIKAATIO JA KUVATYÖKALUT
	4 TOIMINNALLISEN OSUUDEN KUVAAMINEN
	4.1.  Kahvinkeitto
	4.2.  Käsien pesu
	5 POHDINTA
	5.1 Työn kriittinen arviointi
	5.2 Etiikka
	5.3. Työn sovellettavuus
	5.4 Ammatillinen kasvu ja kehittyminen
	LÄHTEET
	LIITTEET

