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Ainutlaatuista tutkimuksen
ja koulutuksen yhteensovittamista

Taman julkaisun tuottamisen on mahdol-
listanut Pienyrityskeskuksen tukisaation
avustus vuodelle 2020.
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uoden 2020 piti
olla ilon vuosi —
puhuttiin iloisesta
20-luvusta.  Toi-
sin kivi, ja maailmanlaa-
juinen pandemia aiheutti
meille kaikille harmeja.
Yrittdjyyden  tukeminen
ja yrittdjien pirjddminen
nousivat arvoonsa.

Nykyinen = Xamkin
Pienyrityskeskus perustet-
tiin Mikkeliin 1980 Mik-
kelin kaupungin, Helsin-
gin kauppakorkeakoulun, paikallisen elinkeinoeldmin,
yritysten ja alueen kuntien sekd silloisen Mikkelin
lddnin tahtotilasta. Taustatydtd olivat tehneet 1970-
luvulla keskeiset vaikuttajat. Helsingin kauppakorkea-
koulun rehtorina perustamisajankohdan aikaan toimi
Veikko Leivo. Hin korosti, etti Pienyrityskeskus voi
nousta koko Iti-Suomen alueen johtamisen tutkimuk-
sen ja kouluttamisen keskeiseksi toimijaksi. Niin ki-
vikin. Johtamisen kehittdmisohjelma PK-JOKO levisi
Mikkelistd Kuopioon, Jyviskyliin ja Lahteen, vililld
Lappiinkin. Hyvin pian rinnalle nousivat kansainvilis-
tymisen tutkimus ja kehittiminen. Ensimmiinen kan-
sainvilinen konferenssi tuotiin Mikkeliin 1980-luvun
puolivilissi. Kauppakorkeakoulu vahvisti merkittivisti
toimintojaan Mikkelissd aloittaessaan BBA-ohjelman,
nykyisen Aalto BScBA-ohjelman.

Tuossa vaiheessa perustettiin myds Pienyrityskes-
kuksen tukisddtioc Helsingin kauppakorkeakoulun,
alueen yritysten ja kaupunkien lahjoitusten turvin.

Pienyrityskeskuksesta tuli edellikiviji ja ketterd
kokeilija. Yrittdjyyden tutkimus, kehittiminen sekd
akateemisen koulutuksen saaneiden kouluttaminen
yrittdjiksi alkoi 1990-luvun laman jilkeen. Akateemista
tutkimusta vahvisti professuuri yrittijyyteen ja yritys-
ten kasvun tutkimukseen, sijoituspaikkana Mikkeli.
Pienyrityskeskuksen Helsinkiin perustama yrityshauto-
mo oli maailman ensimmiisii, ja se tunnetaan nykyiin
Aalto Startup Centerini.

2000-luvun koittaessa Pienyrityskeskus oli mitta-
vimmillaan. Tydntekijoitd oli enimmillddn yli 70, kun
mukaan liittyivit LT T-tutkimuksen tutkijat verkostoi-
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neen. Kansainvilisid verkostoja oli Venijin ohella
EU-maissa, Baltian alueella ja Pohjoismaissa. Kai-
ron yliopistoon kiytiin perustamassa yrittdjyyskes-
kusta, ja kiinalaisessa Henanin yliopistossa tehtiin
yrittdjyystutkimuksen avauksia.

Yrittdjyyskasvatus alkoi saada jalansijaa kan-
sainvilisissd ja kansallisissa yrittdjyyden tutkimuk-
sissa, joten Mikkeliin perustettiin Suomen ensim-
miisten joukossa yrittdjyyskasvatuksen professuuri.

Eteld-Savon alueen yritykset nostivat esille
tarpeen myynnin johtamisen kehittimiseen. Tar-
vittiin siis myynnin johtamisen professuuri, jonka
sijoituspaikaksi kauppakorkeakoulu mahdollisti
Mikkelin. Tissi taustatyon tekivit Eteld-Savon
kauppakamari ja alueen yritykset.

Aalto-yliopisto rakentui vuonna 2010 Helsingin
kauppakorkeakoulun, Taideteollisen korkeakoulun
ja Teknillisen korkeakoulun yhteenliittymina.
Kauppakorkeakoulu piitti vuoden 2015 lopussa
luopua Pienyrityskeskuksesta, ja yksikko siirtyi
liiketoimintakaupalla nykyisen Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun osaksi. Yksikko siilytti ko-
timaiset ja kansainviliset verkostonsa vahvistaen
alueen yrittdjyyttd.

Nyt uusiin kansainvilisiin avauksiin kuuluu
5G-teknologiaan perustuvan yrittijyyden ja oppi-
misen ympiristdjen kehittdminen yritysverkostojen
kanssa. Pienyrityskeskus pddsi loppuvuonna 2020

VYrityskohtaiset ja avoimet

esimiesvalmennukset mukana kilpailussa: Yrittajapolut,

EU-rahoituskaudet kaynnistyvat - Erikoistumiskoulutukset

PIENYRITYSKESKUS
HUOMISEEN

mukaan ensimmiiseen Horisontti-rahoitteiseen
hankkeeseensa, joka luo ja etsii uusia innovaatioita
ja yrittdjyyted ikddntymisen haasteisiin.
Juhlavuoden aikana on nostettu esille pitkiai-
kaisten yritys- ja yhteistyokumppaneiden seki sidos-
ryhmien ddntd Pienyrityskeskus 40 v -verkkosivuil-
le. Vuoden aikana tuotettiin hybriditoteutuksina
muun muassa valtakunnalliset YKTT2020-Yritti-
jyyskasvatuspiivit, mittava vientikaupan seminaa-
ri, GEW2020-yrittdjyysviikko ja tuotettiin useita
julkaisuja. Kaiken toiminnan keskidssd ovat nyt ja
tulevaisuudessa kansalliset ja kansainviliset verkos-
tot, yhteistyd ja tekeminen yritysten ja verkostojen
kanssa sekd laajojen yhteistyoverkostojen onnistu-
misten esilletuonti ja tukeminen. Koulutus, tutki-
mus ja kehittdminen ovat toiminnan ytimessi.
Yhteiskunnissa, organisaatioissa ja yrittdjyy-
dessd tilanteet muuttuvat. Yrittdjyyden ja yritysten
liiketoiminnan kehittimisen, kouluttamisen ja tut-
kimuksen perusty6ti tarvitaan nyt ja aina.

Anne Gustafsson-Pesonen, johtaja, Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulun Pienyrityskeskus

Alueellisia, kansallisia ja

Esimies-valmennukset kv-hankkeita paljon,
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itkdin Pienyrityskeskuksen johtajana toi-

minut Pentti Mustalampi on tyytyviinen

40-vuotisjuhlaa viettidvin yksikén toimin-

taan. Pienyrityskeskus on ollut edellikaviji
yrittdjyyden kehittdjana.

”Kun Helsingin kauppakorkeakoulu perusti
Pienyrityskeskuksen Mikkeliin vuonna 1980, elet-
tiin aikaa, jolloin pk-yritykset ja yrittdjyys eivit ol-
leet yhteiskunnallisen keskustelun keskidssi. Kun
yrittdjyys 2000-luvulla nousi valtavirtaan, niin
kylld meilli jokin rooli siind kehityksessd varmasti
on ollut.”

Mikkelin kaupunki on tukenut vahvasti monin
eri tavoin Pienyrityskeskusta sen historian aikana.
Pienyrityskeskuksen tukisditién perustivat alueen
kunnat jo 1980-luvulla. Tukisditid tukee nykyéin-
kin Pienyrityskeskuksessa tehtivii yrittdjyyteen ja
yrittdjyyskasvatukseen liittyvid tutkimusta.

“Tukisddtion merkitys on ollut suuri. Se osal-
taan vahvisti alueen omista lihtékohdista tehtivii
akateemista tutkimusta. Sditiolld oli myds aikoi-
naan keskeinen rooli myynnin johtamisen, yritti-
jyyskasvatuksen ja yrittijyyden professuurien saa-
misessa Pienyrityskeskukseen.”

Mustalammen aloittaessa Pienyrityskeskukses-
sa tyoskenteli kuusi ihmistd. Suurimmillaan tydn-
tekijéitd oli seitseminkymmenti Aalto-yliopiston
perustamisen aikoihin vuonna 2010.

Tutkimus kulki tirkeinid osana kehittimistd
alusta saakka. Eri vaiheissa olevia yrityksid on tuet-
tu niin sanotun elinkaarimallin mukaisesti. Elin-
kaarimalli sisiledd yrityksen kasvun kaikki vaiheet
perustamisesta kansainvilistymiseen saakka.

“Filosofiana oli alun perinkin, etti tutkimus ja
kehittiminen lihtivit opetuksen ja oppimisen vuo-
rovaikutuksesta. Soveltava tutkimuksemme koh-
distui sithen, miki oli kehittimisessi olennaista,
milld keinoilla kehittdmistid tehddin ja mitd vaikut-
tavuutta toimilla saadaan aikaan.”

Pienyrityskeskuksen jirjestimissi valmennuk-
sissa keskiossi oli alusta asti yrittdjyys ja johtami-
nen.

”50 000 asiakkaan raja ylitettiin jo vuosia sit-
ten. Ne yritykset, jotka ovat satsanneet jatkuvaan
kehitystyohén, ovat yltineet menestystarinoihin.”

2000-luvun  taitteessa  Pienyrityskeskuksen
toiminta-alue kasvoi, kun johtokunta linjasi, ettei
Pienyrityskeskus voi eldi vain alueen asiakasvirtojen
ja rahoituksen varassa, vaan toimintaa on laajennet-
tava. Tillsin Pienyrityskeskus kdynnisti toiminnan
Helsingissi ja alkoi tukea entistd voimakkaammin
Venijin-kauppaa tekeviid yrityksid.

"My®és Baltian maiden itsendistyminen tarjosi
uusia mahdollisuuksia, ja olimme vahvasti tuke-
massa yhteistydhankkeita. Veimme koulutusmal-
lejamme Baltiaan ajatellen, ettd suomalaisyritykset

YRITTAJYYS NOUSI
VALTAVIRTAAN

pystyvit loytimiin sielcd yhteistybkumppaneita.”

“Helsingin kauppakorkeakoululta saimme sel-
kein tehtivin edistdd yrittdjyytced valtakunnallisesti
ja kansainvilisesti. Johtokuntamme pitkdaikainen
puheenjohtaja, alkuvuonna edesmennyt professori
Jarmo Leppiniemi toimi hyvini vilimiehend.”

Pienyrityskeskuksella oli keskeinen rooli my®s
Mikkelin yliopistokeskuksen kiynnistimisessi ja
kehittimisessi. Yhteistyd yliopistotoimijoiden ja
ammattikorkeakoulukentin kanssa edisti monin
tavoin koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmistd
alueella.

Mustalampi on erityisen iloinen siitd, miten
Pienyrityskeskus onnistui edistimdin opiskeli-
jayrittdjyyttd ja innovaatioihin perustuvaa yritys-
toimintaa pidkaupunkiseudulla. Pienyrityskes-
kuksen yrityshautomo on nykydin kansainvilisesti
arvostettu Aalto Startup Center.

”Oli riskisijoitus perustaa hautomo Helsinkiin
vauhdittamaan innovatiivista yliopistopohjais-
ta yrittdjyyctd piikaupunkiseudulla. Jilkeenpiin
tarkastellen se oli viisas ratkaisu. Hautomosta tuli
menestystarina. On  voita-
va peilata, mitd maailmalla
tapahtuu. Nyt jos yritysten

kehittimisessi tarvitaan ver- 50 000 asiakkaan

kostoja esimerkiksi Venijiltd I"qj(] y/ltettlln
tai Kiina?ta, Pien}frityskes— vuosia sitten
kuksella ja Xamkilla ovat

verkostot valmiina. Xamkil-

la varmasti arvostetaan kan-

sainvilisti osaamistamme. Pienyrityskeskuksessa
opit ja tulokset on pystytty hyddyntimiin uusissa
hankkeissa. Niin yksikkoon on keriintynyt osaa-
mispddomaa.”

Nykyinen kotipesi Kaakkois-Suomen ammat-
tikorkeakoulussa on Mustalammen mielesti luon-
teva paikka, silli se mahdollistaa my&s soveltavan
tutkimuksen tekemisen.

“Ammattikorkeakoulut ovat nousemassa alue-
kehittimisessd keskeisiksi toimijoiksi. Xamk on
taloudeltaan ja toiminnaltaan vahva ammattikor-
keakoulu.”

Pienyrityskeskus ponnistaa edelleen tutuilta juu-
riltaan. Mustalampi muistuttaa, ettd toiminnassa on
hyvi siilyttdd nuorille yritedjille cirkeir sisillot ja siir-
tdd niitd oppilaitosten opetusohjelmiin. Pienyritys-
keskus pystyy kehittimain Xamkin omaa osaamista.

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen
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Suomi oli ensim-
mainen maa, jossa
yrittajyyden ope-

tus tuli kansalliseen
opetussuunnitelmaan.
Pienyrityskeskuksella
on ollut vahva rooli

yrittajyyskasvatuk- i
sen valtakunnallises-

sa tyodssa, professori Y
emerita Paula Kyro

toteaa.

© 2020 Paivi Kapiainen-Heiskanen

Pienyrityskeskus

rofessori emerita Paula Kyré on ollut mu-
kana Pienyrityskeskuksen eri vaiheissa vuo-
sikymmenii.

"Pienyrityskeskus on ollut aina tien-
raivaaja. Pienyrityskeskus oli ihan ensimmiisii,
jotka lihtivit yrittdjien koulutukseen. Yksikkd on
aina osannut ottaa kiinni siitd, miti ajassa liikkuu
ja missd sen apua tarvitaan. Yksi tillaisista oli yri-
tyshautomo. Siinikin toiminnassa Pienyrityskeskus
oli pioneeri.”

Paula Kyrd on seki kauppatieteiden ettd kasva-
tustieteiden tohtori. Hin on opettanut yliopistois-
sa ja tehnyt elimintydnsi yrittdjyyskasvatuksessa.
Kyrd otti vastaan Pienyrityskeskukseen sijoitetun
yrittdjyyskasvatuksen professuurin vuonna 2007.

“Aalto-yliopistossa haasteena oli, etti sielld
alettiin suhteuttaa tieteellisten julkaisujen laatua
ja miirdd henkilokunnan miiriin. Kun Pienyri-
tyskeskuksella oli silloin noin 50 tyontekijad, tut-
kimuksen teossa ei onnistuttu riittdvissd miirin.”

Kun Pienyrityskeskus on nykyiin osa Kaak-
kois-Suomen ammattikorkeakoulua, vastaavaa
haastetta ei ole. Kyron mielesti Pienyrityskeskuk-
sessa on tieteellistd pohjaa, jonka kautta tietoa osa-
taan soveltaa omaan toimintaan.

”Ymmirretddn, miten tiede voi palvella toimin-
taa. Tdmid on nihtivissi yrittdjyyskasvatuksen osalta
esimerkiksi Yrittdjyyskasvatuspdivilld, kun alan toi-
mijat puhuvat tutkimukseen pohjautuvasta yrittdjyys-
kasvatuksesta. Niin ei puhuttu aikanaan. On uusi
kisitteisto ja ymmdrrys
asioiden merkityksesti.
Siind tydssi Pienyritys-
keskus on tehnyt mer-
kittdvin osuuden.”

Kun yrittdjyyskas-
vatus alkoi levitd suo-
malaisiin ~ oppilaitok-
siin, Kyrd oli aktiivisesti kiynnistimissi YKTT- eli
Yrittdjyyskasvatuspdivid. Tdmai vuosittainen tapah-
tuma jirjestettiin syksylld 2020 jo neljittd kertaa
Mikkelissi.

"Verkostoa rakennettiin toimijoiden omasta
aloitteesta, ja he halusivat kokoontua joka vuosi.
Verkoston toimintaa ei ohjailtu ylhdiltd, vaan yh-
dessd mietittiin, miten edetiin.”

Tutkimusseura virallistettiin ~ yhdistykseksi,
Yrittdjyyskasvatuksen tutkimusseura ry:ksi. Siihen
pdidyttiin, koska seura voi olla toimijana yhteis-
kunnassa ja kansainvilisessi toiminnassa.

Nykyidin yrittdjyyskasvatuksella on oma mer-
kittivd roolinsa osana suomalaista yhteiskuntaa.
Yrittdjyyskasvatus jatkuu varhaiskasvatuksesta yli-
opisto-opintoihin asti: jokaiseen ikikauteen tarvi-
taan sopivia malleja.

on ollut aina
tienraivaaja

SHTA KINNI, MIKA
LIIKKUU AJASSA

Yrittdjyyskasvatus on syntynyt 20 vuodessa.
Suomi oli ensimmiinen maa, jossa kansalliseen
opetussuunnitelmaan tuli yrittdjyyden opetus
vuonna 1994. Siitd lihtien yrittdjyyskasvatuksen
tutkijat ovat toimineet yhteistyossd. Pienyrityskes-
kus on ollut yksi vahva toimija yrittdjyyskasvatuk-
sen valtakunnallisessa tydssi. Nykyiin Suomessa
tehdiin yrittdjyyskasvatuksen viitdskirjoja suhteel-
lisesti varmaan eniten Euroopassa.”

Kyron mielestd Pienyrityskeskus on yrittijyys-
kasvatuksen valtakunnallisissa verkostoissa yhteis-
tyokykyinen, positiivinen, kykenevi ja tirked toimija.

"Yrittdjyyskasvattajat ovat eri puolilla maata
hajallaan. Kansallinen verkosto auttaa jdsenidin.
Kansainvilinen akateeminen verkosto auttaa yli-
opistoja viitdskirjojen ohjauksissa, tarkastuksissa ja
vastaviittdjien 1dytimisessi tai vaikkapa kansainvi-
lisissd hankkeissa.”

Kyrd muistuttaa, etti kohta Suomeen on tulos-
sa EUlta kolme miljardia euroa rahoitusta kestivin
kehityksen ja digitalisaation tukemiseen. Nyt pi-
tiisi olla aktiivisena tukemassa kestivii kehitysti.
Kyrd toivoo koulutusorganisaatioilta kiertotalou-
teen liittyvid koulutuksia. Maakunnassa hin toivoo
viridvin uudenlaista yhteistyoti.

“Kaivataan rehellistd yhteistydtd, joka pyrkii
tuloksiin. Ei ole jirkei kilpailla kansallisesti, koska
kilpailuareenat ovat muualla. Kun halutaan elin-
tarvikeomavaraisuutta ja hiilinieluja, pitdisi Savon
kurkata itseensd.”

Pienyrityskeskuksen etuna Kyrén mukaan on,
etti se on aina ollut joustava ja nopea toimija. Pitiisi
vain ensin selvittii, miten ja mitki yritykset halua-
vat kehittyd, mitd koulutustarpeita on ja minkilai-
sia yhteistyén muotoja tarvitaan.

”Yritysten henkilostd on tissi uuden asian di-
relld. Samoin ovat koulutusorganisaatiot ja opetta-
jankoulutus. Meilld on edessd vastuullisempi, mut-
ta niukempi kausi. Yhteiskunta ei voi tehdi kaikkea
kaikkien puolesta.”

Pienyrityskeskus on Kyrén mielestd aina ollut
hyvi rajapintatoimija yritysmaailman ja akateemi-
sen maailman vililld. T4ctd kautta se voi palvella
ammattikorkeakoulun ja alueen tulevaisuutta.

"Nyt on tirkedd tehdd uusia avauksia. Kun on
hyvi jossain, on onnistumisen mahdollisuuksia
niin valtakunnallisesti kuin kansainvilisestikin.
Mahdollisuudet ja osaaminen pitii itse oivaltaa.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen




tysh
mintaa myos Baltian
maissa ja Pietarissa,
Aalto Startup Cen-
terin vetaja Marika
Paakkala sanoo.
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ienyrityskeskus perusti yhden Suomen
ensimmiisisti  yrityshautomoista vuon-
na 1997 KTT Markku Virtasen johdolla.
Helsinkiin perustetun hautomon nimi oli
aluksi Caduceus. Myshemmin se muutettiin New
Business Centeriksi.
”Hautomossamme sai alkunsa nyt isoja otsikoi-
ta aikaansaavia yrityksid”, Virtanen muistelee.
Virtanen mainitsee Rovion, Fondian ja Futu-
ricen. Lisdksi hautomossa toimi Supercellin perus-
taja Ilkka Paanasen yritys Sumea Interactive, joka
vuonna 2004 myytiin yhdysvaltalaiselle Digital
Chocolatelle. Vibhitellen yrityshautomoja perustet-
tiin muuallekin, mutta tulokset olivat vaihtelevia.
“Suhtaudun itse skeptisesti startup-hypeen.
Suurimmalla osalla yrityksii alkuprosessi on hidas.
Suomessa nopean kasvun yritysten keski-iki on
tutkimustemme mukaan yli 10 vuotta”, Virtanen
korostaa.
Vuonna 1997 perustetun yrityshautomon tydtid
jatkava Aalto Startup Center on nykyiin kansain-
vilisestikin palkittu yrityskiih-

KASVOI GLOBAALI TAHTI

hyddyn ja osaa tehdi laskelman huomennakin.
Valmennuksen opit jidvit jokapdiviiseen kiyttd6n.
Pienyrityskeskuksen ajoilta periytyy myds se, ettd
kiytimme asiantuntijoita, joilla on vankka koke-
mus ja osaaminen.”

Vuodesta 2016 lihtien Aalto Startup Centerid
on hallinnoinut Aalto-yliopisto.

“Aalto-yliopisto vahvistaa edelleen yrittijyyden
ckosysteemiiin. Se on nihtivissi uudessa strate-
giassa. Paikka yrittdjyyden ekosysteemissi on an-
saittava yhi uudelleen. Olemme mukana etenkin
Research to Business- eli R2B-tutkimushankkeis-
sa eli teemme tditd sen eteen, ettd yrityksid syntyy
kaupallistamalla tutkimusinnovaatioita.”

Viime vuosina Aalto-yliopiston opiskelijat ovat
tuoneet yrityskiihdyttim66n muotoiluosaamista, ja
kohta kauppakorkeakoulun opiskelijat tulevat mu-

kaan ratkomaan asiakasyritysten

dyttims. liiketoimintahaasteita.
”Kansainvilistyminen alkoi Teemme edelleen "Voi sanoa, etti olemme
varhain, ja Pienyrityskeskuksen L. ketterid kokeilualusta, living lab.
hankkeiden kautta oltiin kehit- asioita Lihdemme rohkeasti eri alueille
timissid yrityshautomotoimin- pitkdjdnteisesti pilotoimaan ja kokeilemaan. Ti-

taa myds Baltian maihin ja Pie-

tariin. Olemme myds pyrkineet

mukauttamaan toimintaamme aina kulloisenkin
ajankohdan haasteisiin. Olimme aikoinaan vahvas-
ti mukana esimerkiksi Nokian Bridge-ohjelmassa.
Luovien alojen yrittdjyys tuli entistd nikyvimmin
osaksi toimintaa, kun Taideteollinen korkeakoulu
siirsi Arabus-hautomonsa Aalto Startup Centeriin”,
Aalto Startup Centerin vetdji Marika Paakkala
kertoo 2000-luvun alkuvuosista.

Aalto Startup Center valittiin vuonna 2019 vii-
den maailman parhaan joukkoon yliopistotaustais-
ten yrityskiihdyttiméjen sarjassa World Incubation
Summit 2019 -tapahtumassa Qatarin padkaupun-
gissa Dohassa.

Paakkala uskoo, etti Pienyrityskeskuksen ajalta
kiihdyttimoon on jidnyt tapa toimia asiakasyritys-
ten kanssa niin, ettd asioita tehddin yhdessd pitka-
janteisesti.

“Kun tehddin vaikka kassavirtalaskelmaa yh-
dessd asiakasyrityksen kanssa, yritys saa siitd heti

mikin on yksi asia, joka on sii-

lynyt Pienyrityskeskuksen ajasta.
Hankkeidemme ja tutkimustemme kautta mahdol-
listamme monipuolisen tekemisen asiakkaillemme,
jotka ovat niin lihelld, ettd pystymme hahmotta-
maan, etenevitko asiat.”

Koronasyksyni jirjestettiin ensimmaiinen ete-
likorealaisille terveysteknologiayrityksille suunnat-
tu kiihdyttiméohjelma.

”Tillaisten siementen itiminen vie aikaa, koska
etelikorealaisten vierailut alkoivat jo Pienyrityskes-
kuksen aikoihin. Vastaavanlaisia eri painopisteilld
toteutettavia Korean Startup Centereitd peruste-
taan myds muihin maihin, kuten Yhdysvaltoihin,
Intiaan ja Ruotsiin. Olemme valjastaneet tihin
mukaan koko verkostomme. Meille timi on jilleen
uusi merkittivi kansainvilistymisavaus.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen

Jos jollain organisaatiolla pitaisi olla Etela-Savossa
Venajan-kaupan kehittajan rooli, se kuuluisi Pienyritys-
keskukselle.” (Insind6ri Tuomo Leppanen, Mayt Oy)
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Pienyrityskeskus on
helmi, koska kiirei-
sen yrittajan arkeen
sopivat parhaiten
tiiviit, asiaan keskit-

Nina Rasola sanoo.
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PIENYRITYSKESKUS

eiltd on ollut joku aina jollain Pien-
yrityskeskuksen kurssilla mukana.
Viimeksi sisareni Inga oli JO-
KO-valmennuksessa”, Eteli-Savon
Yrittdjien puheenjohtaja Nina Rasola kertoo.

Rasola pitdd Pienyrityskeskusta helmeni. Pien-
yrityskeskus on yrittdjille tirked kumppani, kos-
ka kiireisen yrittdjin arkeen lyhytkestoiset, tiiviit,
asiaan keskittyvit valmennukset sopivat parhaiten.

”Kun mukana on ihmisid eri toimialoilta, syn-
tyy antoisia keskusteluja. Hyvii muistoja jii esimer-
kiksi yrittdjien vertaistukivalmennuksesta, jossa
jaettiin huolia ja onnistumisia.”

Rasola aloitti toimitusjohtajana perheyritykses-
si 20 vuotta sitten. Yritys tarjoaa ympiristdhuolto-
kuljetuksia, mutta on laajentunut myds hoiva- ja
puhtauspuolelle. Kokonaisuus tydllistdd tilli het
kelld noin 40 henkilod. Vuosien varrella Rasola on
tutustunut valmennusten lisiksi Pienyrityskeskuk-
sen tukisdidtion toimintaan.

“Pienyrityskeskuksessa on kokemusta ja ni-
kemystd siitd, mitd yritykset kaipaavat ja miten se
pitiisi tarjota. Pienyrityskeskus on korvannut meil-
le vihin sitd, ettei alueella ole yliopistoa. Xamkin
alaisuudessa Pienyrityskeskus on kuitenkin hivin-
nyt emo-organisaationsa sisille, eiki silld ole endd
samanlaista selkedd roolia kuin itsendiseni toimija-
na yliopiston alla. ”

Eteldsavolaiset yritykset ovat pienid, yrittijien
jaksaminen on rajallista ja maailma muuttuu vauh-
dilla. Korona-aika korostaa uudella tavalla digitaa-
lisuuden ja sosiaalisen median hyétyja.

"Digi tukee myyntid ja markkinointia. Pk-yri-
tys ei kuitenkaan voi piivittdd sisdltojd koko aikaa.
Positiivista korona-aikana on, etti rahaa on tullut
kehittimiseen sellaisille toimialoille, jotka eivit sitd
yleensi saa. On kiynnistetty verkkokauppoja ja
ovelta ovelle -palveluja.”

Eteld-Savossakin on vahvoja vientiyrityksid,
vaikka niiti on tdilli vihin. Rasola suhtautuu
vientiin realistisesti. Arvokasta on jo sekin, jos yri-
tys laajentuu oman paikkakuntansa ulkopuolelle.
Harvalla alueen yritykselld on kuitenkaan aitoja
kasvutavoitteita Suomessa tai maailmalla.

“Timi liittyy myos yrityskokoon. Tehddin
liian yksin ja liian kapeilla hartioilla. Yrityksissd ei

MITA YRITYKSET
KAIPAAVAT

Yrityksissd ei aina
ymmarreta
verkostojen voimaa

aina ymmirreti verkostojen voimaa. Omaa reviirid
varjellaan eiki tehdi asioita tiimissi.”

Kahdenkymmenen vuoden yrittdjyyden opeis-
ta Rasola sanoo, ettid yrittdjin vapauden sijaan voisi
puhua my&s vankeudesta, kun aikaa ei ole muuhun.

“Alussa oli hirved niyttimisen halu. Nyt vaik-
ka intoa olisi hirveidsti, tietdd enemmin riskeistd ja
oma ajattelukin on rajoittunut. ”

Hin muistuttaa, ettd tietojirjestelmien pitdisi
helpottaa yrityksen arkea. Niiden sopivuus yrityk-
selle on olennaisen tirked.

“Jdrjestelmit ovat sydin. Jos ne menee nurin,
tulee laaturiski. Meidin yritys toimii jite-, puhtaus-
ja hoiva-aloilla kuntien ja pérssiyhtididen vilissa.
Toivoisimme lisii elintilaa hallitukselta, kunnilta
ja kaupungeilta. Valtiovalta ohjaa toimintaa isoi-
hin digitaalisiin jirjestelmiin, joihin kuulumisen
edellyttdmit kustannukset ja osaaminen voivat olla
pienille yrityksille haasteellisia.”

Eteli-Savo on matkailualueena kiinnostava,
mutta maailmalle nikyy Saimaa tai jirvialue. Maa-
kunnan selkeitd vahvuuksia ovat sujuva arki, hyvit
liikenneyhteydet, edulliset asunnot ja paljon omis-
tajanvaihdoksia odottavia yrityksii.

“Pitdisi nousta vanhoista poteroista ja rakentaa
yhteisvoimin alueen brindii. Kaikilla hankkeilla
pitiisi olla sama tavoite, maakunnan elinvoimai-
suus ja imago. Jos pyrittdisiin kohti yhteistd pda-
miirid, jotain voisi tapahtua.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen

Pienyrityskeskus tekee tydta seudun elin-
voiman ja yrittajyyden eteen.” (Mikkelin yliopisto-
keskuksen, MUCin, paasihteeri Matti Malinen)
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JOHTAJAN ON OLTAVA
MAARATIETOINEN, MUTTA
MYOS PEHMEA
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Alkuvaiheessa yrittajalla pitaa
olla tiedonnalka, Tehometin
pitkaaikainen toimitusjohtaja
Pentti Kettunen koros-
taa. Tiedonnalka sai
hanet aikoinaan kay-
maan Pienyrityskes-
kuksen CEO Joko
-valmennuksen
kaksi kertaa.
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eljissikymmenessi vuodessa kangasnie-

melidinen valaisinpylviiden valmistaja

Tehomet on kasvanut Pohjoismaiden

merkittdvimmiksi alallaan. Tuotekehitys
ja rohkeus tehdi pddctdksid ovat taanneet pohjan
kasvulle.

Nykydin Tehometilld on 60—65 tydntekijid ja
kesdisin noin kymmenen enemmin. Liikevaihtoa
on noin 16 miljoonaa euroa, ja Kangasniemen li-
siksi tuotantoa on Virossa ja Parikkalassa. Tehome-
tin pitkdaikainen toimitusjohtaja Pentti Kettunen
korostaa, etti alkuvaiheessa yrictdjilli pitdd olla
tiedonnilki. Tami tiedonnilki sai hinet tulemaan
mukaan Pienyrityskeskuksen koulutuksiin. Hin
kivi Pienyrityskeskuksen CEO-JOKO -johtamis-
koulutuksen kaksi kertaa.

“Koulutus tarjosi kiireen keskelle itsetutkiske-
lun paikkoja. Tutustuin erikokoisten yritysten joh-
tajiin, joiden kanssa pdisin vaihtamaan ajatuksia.
Sain heistdi my®s ystivii. Ohjelman hyvit luennoit-
sijat rohkaisivat eteenpiin. Kivin ohjelman kahteen
kertaan, jotta saisin kerrata Timo Ropen markki-
nointiopit.”

Sittemmin yrityksen nuorempikin sukupolvi
on kiynyt Pienyrityskeskuksen JOKO-ohjelmia.
Usein heitd on ollut samalla kurs-
silla kaksikin.

”Nuorempi kaarti tuntuu ole-
van tyytyvidinen ohjelmaan. He
ovat saaneet, miti ovat kaivanneet.
Ohjelma tuntuu siled kuin olisi ol-
lut vuoden koulunpenkilld.”

Kettunen muistelee myés op-
pejaan entisiltd tydnantajiltaan ja korostaa, ettd on
tirkedd kuunnella henkildston ideoita ja toiveita.

“Ajattelin nuorena, mitd en ainakaan itse te-
kisi. Johtajalla pitdd olla miiritietoisuutta, mutta
myds pehmeytti. Johtajan ei tarvitse olla yksin, kun
asioista voi keskustella avoimesti. Se on tirkeii, ettd
ihmisid kannustetaan ja ettd heille muodostuu sel-
ked kuva asioista. Kun on rehellinen ja uskoo sithen
mitd tekee, asioilla on tapana jirjestyd.”

Yhteiseen tekemiseen sitouduttiin Tehometissd
jo lamavuosina 1990-luvulla. Kesiisin saatettiin
tehdi kahta vuoroa, kun taas talvella lomailtiin 2—3
kuukautta.

"Pienosakkaiksi otettiin omia tydntekijditi.
Tyontekijoiden ja heidin perheidensi kanssa reis-
sattiin naapurimaissa. Oli halu niyttii, ettd ollaan
yhtd perhetti. Nyt 40-vuotisjuhlavuonna jirjestet-
tiin taas risteily pdiviksi Tukholmaan 60-70 hen-
kilén voimin.”

Oman vahvan tuotekehityksen avulla Tehomet
on pystynyt erikoistumaan jo 1990-luvulta lihtien.
Kun kunnat halusivat tilata erilaisia valaisinpylvii-

On tarkeaada
kannustaa
ihmisida

td kuin naapurikunnar, yritys otti kunnista ihmisid
mukaan kehittdimidin tuotteita. Nykydin tuoteke-
hitystd vievit eteenpiin muotoilu ja erilaiset ily-
ratkaisut. Tehometilld on ollut oma teollinen muo-
toilija jo 20 vuotta. Valaisinpylvis on design-tuote,
mutta sithen pitdd voida sisillyttdd myos erilaisia
kiytctdtarkoituksia. Dubaihin toimitettiin valaisin-
pylviiti, jotka ottavat talteen aurinkoenergiaa.

"Pylviissi on kameroita, dinentoistolaitteita, ja
ne voivat keriti siitietoja. Toreilla ne voivat sisiltdi
vesiposteja. 5G-ratkaisut ovat tuloillaan. Espoon
Karaportissa Nokian piikonttorin alueella dlypyl-
viiden avulla automaattibussi voi viedi ja hakea
ihmisid ilman kuljettajaa.”

Pentti Kettunen luonnehtii nykyistid Tehometii
kokoonpanevaksi yksikéksi, jolla on paljon yhteis-
tydkumppaneita sekd kotimaassa ettd ulkomailla.
Kansainvilistyminen vaati kuitenkin vuosien jalka-
tyon. Ruotsin markkinoille piistiin, kun Tehomet
oli ainoa yritys, joka pystyi toteuttamaan haastavia
kohteita.

Viroon perustettiin tytiryh-
tid6 vuonna 2007. Kangasniemelld
voitiin keskittyi erikoistuotteisiin,
kun vakiomallisia pylviitd alet-
tiin valmistaa Virossa. Samana
vuonna myytiin Tehometin osa-
kekannasta 70 prosenttia ame-
rikkalaiselle Valmont Industries
-konsernille. Timin kaupan avulla Tehomet sai
uusia yhteistyokumppaneita ja vahvistusta myynti-
organisaatioon.

Nyt yritys on jo siirtynyt toisen sukupolven
kisiin. Jarkko Kettunen on toiminut toimitusjoh-
tajana vuodesta 2012 lihtien. Hin vastaa myds
Valmontin toiminnoista Euroopassa, Afrikassa ja
Lihi-iddssd.

Nykyidin kehitysjohtaja Pentti Kettusta nikee
tehtaalla vain satunnaisesti. Hin seuraa kuitenkin
tarkasti hankintoja ja korostaa, etti tarkoilla os-
toilla voi pelastaa monta kauppaa. Koronavuotta
Kettunen peilaa 1990-luvun lamaan. Nytkin osa
yrityksistd innovoi, mutta osa on lamaantunut.

”Sukelluksen nopeus yllitti silloin minut. Val-
tion tichankkeet pitkilti pelastivat meidit. Nyt ol-
laan ihan eri tilanteessa, kun meilld on vahva tase.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen
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Hysteria ei auta, kun eurot
loppuvat. Tosiasiat eli tuotteet,
palvelut, markkinointi

ja se, mista euroja tulee,
ratkaisevat koronakriisinkin

a' . luotsannut Armi Salo-Ol
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teldsavolaisia pk-yrityksii kritisoidaan usein

siitd, etteivit ne halua kasvaa. Armi Sa-

lo-Oksa on kasvattanut yritystidn pienin

askelin. Hin arvelee, ettid tistd strategiasta
voisi ottaa oppia moni pieni yritys.

Viisi ensimmiistd vuotta yrittdjind ollessaan
Armi Salo-Oksalla oli vaatekauppa. Perhesyyt joh-
tivat 1990-luvun laman aikaan siihen, ettd hin otti
johtaakseen Mikkelin toimistoautomaatio -perhe-
yrityksen. Yritys oli silloin pahasti velkaantunut ja
kriisissd.

“Vuonna 1994 ostin perheyrityksen kaikki
osakkeet itselleni ja ryhdyin yksinyrictdjiksi. Ajat-
telin, ettd vaatekauppaan verrattuna titd yritystd
olisi helppo pydérittdd, kun myynti ei riipu sddstd
ciki tuotteita tarvitse ostaa ennakkoon puolta vuot-
ta etukiteen.”

Yhti6 erikoistui nopeasti ICT-alalle. Tehok-
kaalla myyntity$lld hankittiin uusia asiakkaita.
Yhteistydkumppanitkin auttoivat helpottamalla
maksuehtoja. Nykydin yritys toimii nimelld Mars-
ki Data ja tarjoaa toimisto- ja tietoteknisii palvelu-
ja. Yrityksen liikevaihto on nyt noin 12 miljoonaa
euroa, ja yksikoitd silli on Mikkelissi, Helsingissi,
Joensuussa ja Savonlinnassa.

"Veloista pdistiin eroon seitsemissi vuodessa.
Syddmeen ja omaan intuitioon pitid luottaa.”

Tyokaluja johtajuuteensa Salo-Oksa haki alku-
vaiheessa Pienyrityskeskuksen koulutuksesta. Heti
syksylld 1994 hin lihti opiskelemaan JOKO-val-
mennukseen.

”Se oli yrittdjyyden pienoiskorkeakouluni.
Koulutuksessa tehtiin oman yrityksen liiketoimin-
tasuunnitelma ja kiytiin muutoinkin lipi yrityksen
johtamiseen liittyvit asiat. Kouluttajat olivat hyvii,
ja Pienyrityskeskuksen henkilskunta tsemppasi
meiti. Toivoisin, ettd myds uusi sukupolvi huomaisi
hyddyntid Pienyrityskeskusta.”

Koronakeviin jilkeen moni yritys tuskailee
kassan tyhjyytti. Salo-Oksalla on tihin vinkkeji.

“Hysteria ei auta, kun eurot loppuvat. Tosiasiat
eli tuotteet, palvelut, markkinointi ja se, mistd eu-
roja tulee, ratkaisevat. Sitten pitdd tehdd padtoksii.
Johtajalla pitdi olla herkit tuntosarvet. Oma henki-
165t on iso voimavara.”

Vuoden 2019 lopulla Salo-Oksa myi osak-
keensa pojalleen Tomi Salolle seki yrityksen ope-

Elinvoiman
merkitysta ei oikein
ymmarreta

PIENIN ASKELIN
KASVUUN

ratiivisesta toiminnasta vastaavalle Petri Eroselle.
Lisdksi mukana yrityksessi omistajina ovat kunkin
paikkakunnan yksikoiden vetdjit. Salo-Oksa sanoo
pyrkivinsi nyt tarkoituksella pitimiin etdisyyttd
yritykseen.

”Kun kerralla ei muuteta liikaa asioita, uskon,
etti yritys siilyy hyvini perheyritykseni.”

Salo-Oksa on kiinnostunut yhteiskunnallisesta
vaikuttamisesta, ja se pitid hinet mukana jirjes-
totoiminnassa sekd poliittisessa pddtdksenteossa.
Uutta yrittdjyyted hin tukee edelleen sitd kautta,
ettd hidnen uusi yrityksensi toimii sijoittajana. Hin
kantaa kuitenkin huolta siitd, ettd luottamusmiehet
tai virkamiehet eivit tunne tarpeeksi yrittdjyytti.
Hin toivookin péittijille ja virkamiehille lisdd yrit-
tdjyyskasvatusta.

"Kun keviilld ovat kuntavaalit, niin eikod
Pienyrityskeskus voisi suunnitella aloittaville kun-
tapiittijille koulutuksen, jossa kerrotaan, miti
yrittiminen on? Vaikka nyt puhutaan paljonkin
elinvoimasta, niin kuitenkin tuntuu, etti elinvoi-
man merkitysti ei oikein ymmarretd.”

Idearikkaalla yritedjilli on paljon muitakin
vinkkeji alueen kehittimiseen. Hin toivoisi, ettd
Eteld-Savoon syntyisi hyvinvoinnin palvelukeitai-
ta, joissa olisi helppo eldd, tehdd tydtd ja harrastaa
liikuntaa.

“Euroopan ikidintyneimmille viestolle pitiisi
olla elinkaaren viimeisiin vuosiin sopivia virikkeel-
lisid eldmisen ja asumisen muotoja, joissa nimi ih-
miset saisivat sisiltod elimiddnsi.”

Hankevetoisuus voi kuitenkin Salo-Oksan
mielestd halvaannuttaa normaalia kehittimisti.

“Piinvastoin kuin nykydin, perusasiat pitiisi
tehdd omalla rahalla ja siihen viritelld hankkeita
pdille. Hankkeet eivit saa olla irrallaan. My®$s yrit-
tijyyteen kannustetaan parhaiten varmistamalla
vakaa toimintaympdristo.”

Salo-Oksa toimii myds Pienyrityskeskuksen
tukisddtion valtuuskunnassa. Salo-Oksan mielestd
Pienyritykselld olisi paljon annettavaa aluckehityk-
selle, mutta yksikon merkitys ei niy parhaalla mah-
dollisella tavalla.

“Pienyrityskeskus pystyisi kutomaan maakun-
nan mikro- ja pienyrityksille verkostoja ja toimi-
maan aktiivisesti pk-yritysten kanssa. Tilldin voisi
syntyd vaikka mitd helmii.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen




Elamyksellisia interaktiivisia
virtuaaliseinia tekevan OiOi
Oy:n toimitusjohtaja Sami
Kamppi on huomannut, etta
mikkelildisyys kiinnostaa ja
antaa yritykselle persoonaa.

KUN LOPPUKAYTTAJA ON TYYTY-

elsinki-Vantaan lentokentin uudessa

terminaalissa, Musiikkimuseo Famessa,

Heurekassa, Urpolan luontokeskuksessa

ja Mikkelin keskussairaalassa voi nihdi
ja kokea mikkeliliisen OiOi Oy:n elimyksellisid
interaktiivisia virtuaaliseinid. Ne ovat tulosta yli
kymmenen vuoden kehitystydsti.

Omaksi suosikikseen yrityksen perustajiin kuu-
luva toimitusjohtaja Sami Kimppi nostaa Helsin-
ki-Vantaalle luodun elimysalueen.

“Lentokentin kohteessa ihminen kokee luon-
non rentouttavan vaikutuksen. Syntyvi kokemus
on voimakkaampi kuin odotin. Yrityksemme visio
on merkitykselliset ja elimykselliset kaupunkitilat.
Sielld tdmi visio toteutuu.”

Yrityksen valikoimaan kuuluvat nykydin kos-
ketusseinien lisdksi esimerkiksi musiikkiin reagoi-
vat virtuaalipinnat ja hoivakotien elimyksii tuot-
tavat pinnat.

" Tavoitteena on, ettd jokainen

VAINEN, VIIDAKKORUMPU
HOITAA LOPUT

ketteri yritys. Meilld on laaja verkosto huippuosaa-
jia, joten pystymme reagoimaan nopeasti. Kasva-
maan pyrimme maltillisesti.”

Myynti ja referenssit ovat kunnossa. Alihank-
kijoita loytyy toteutuksiin. Yrityksen ydintiimi
koostuu toimitusjohtajasta Mikkelissd ja kahdesta
asiantuntijasta Helsingissd.

“Aikatauluista ja budjetista kiinni pitien erot-
tautuu muista helposti. Avoimen suhteen ja puhu-
misen kautta syntyy asiakkaaseen piin luottamus ja
onnistunut lopputulos.”

Asiakkaan lisiksi hinen asiakkaansa eli lop-
pukdyteijit on tirkedd ottaa mukaan miettimiin
ratkaisutapoja. Loppukiyttijin osallistamisella

varmistetaan, etti tuote vastaa hi-
nen tarpeisiinsa. Viidakkorumpu

projekti kehittdd omaa osaamis- Jokainen hoitaa loput, kun loppukiyttiji on
tamme. Uusia asiakkaita lihesty- . . tyytyviinen.
tddn valmiilla ideoilla, mutta sie- pI'O_]ektl Aluekehittdjille ja eteldsavo-
ten kuunnellaan herkilli korvalla kehittada laisille oppilaitoksille Kimpilld on
asiakkaan toiveita.” . terveisii.

OiOi:n tarina alkaa osuus- osaamista "Tailld pitdisi olla suora putki

kunnasta. Osuuskunta perus-

tettiin, kun luovan toimiston

asiantuntijat pddctivit yhdessi suunnitella kan-
sainviliseen kilpailuun eri kaupunkeja yhdistdneen
pelillisen virtuaaliratkaisun, ja kilpailun voiton
jilkeen toteuttivat sen. Vuonna 2013 osuuskunta
muutettiin osakeyhtidksi. Silloin Sami Kimppi
paitti palata kotikaupunkiinsa Mikkeliin perhei-
neen.

"Muutto oli hyvi ratkaisu, koska tdilli arki
sujuu helpommin. Monet asiakkaat olettavat yri-
tyksen olevan helsinkiliinen, mutta mikkeliliisyys
kiinnostaa. Se antaa yritykselle persoonaa.”

Alusta alkaen toteutuksia on tehty myds kan-
sainvilisissi kohteissa. Yrityksen tavoitteena on
edetd yksittdisistd kansainvilisisti projekteista laa-
jempien kokonaisuuksien toteutukseen lihivuosi-
na. Eurooppa on pdimarkkina, mutta myos Kiina
ja Aasian markkinat ovat kiinnostavia, vaikkakin
haastavampia suuntia.

”Toisin kuin niin sanotuilla kypsilld toimialoil-
la, meilli toimintaympiristd on toisenlainen, ja
saamme tehdid omat urat puuterilumeen. Olemme

oppilaitosten hankkeista yrittéjiksi.
Silli tavoin yritysideoista saadaan
synnytettyi uutta yrittdjyyttd Eteli-Savoon.”

Kimppi on opiskellut johtamista lukemalla ja
muita seuraamalla. Pienyrityskeskuksen CEO-JO-
KO -koulutuksessa hin pdisi kysymdin mestareil-
ta, mutta myos oppimaan muilta.

”JOKO oli monipuolinen paketti. Uusia asioita
voi pallotella keskeniin, kun valmennuksessa on
samasta yrityksestd kaksi ihmistd. ”

Myés Pienyrityskeskuksen Creative Ports
-hankkeeseen lihdettiin mukaan, koska siind voi
tutustua luovien alojen yritysten toimintaympiris-
t66n Itdimeren alueella.

“Tanskasta l6ytyy mielenkiintoisia caseja, jotka
muistuttavat meidin tekemisti. Myds Uppsalassa
on kivoja juttuja. Hanke on ollut positiivinen yl-
litys, vaikka koronan vuoksi on tyépajoja peruun-
tunut.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen

Pienyrityskeskuksen koulutuksissa on hyva
hinta-laatu-suhde.” (Osuuskauppa Suur-Savon
toimitusjohtaja Heikki Hadmalainen)
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PALVELUAJATTELUSSA ON SAMA

ienyrityskeskuksessa tydskenteleville pro-

jektipdillikkdé Kaija Villmanille luovien

alojen koulutustarpeet ovat tuttuja. Hin

on taustaltaan tekstiilisuunnittelija, ja ki-
sitydalan yrittdjindkin hin toimi, kunnes piitti
jatkaa opintojaan taidehallinnon maisterikoulutus-
ohjelmassa Sibelius-Akatemiassa.

Pienyrityskeskukseen hin tuli kehittimiin
luovia aloja. Valmennuksiin otettiin vahvasti niké-
kulmaksi henkilskohtainen sparraus, ja timi puoli
on mukana edelleen. Luovien alojen yrittijid pyrit-
tiin my®ds poluttamaan ELY-keskuksen palveluihin.
Pienyrityskeskus toimi niin siltana yrittijien ja ra-
hoittajien vililla.

“Pienyrityskeskus ja Eteld-Savo osallistuivat
alusta asti valtakunnallisiin verkostoihin. Niisti
Pienyrityskeskuksen vetimi Luova Suomi oli tir-
kein. Sitd kautta pddstiin kansainvilisiinkin verkos-
toihin ja tapahtumiin.”

Luovista aloista tuli myos tirked osa Pienyritys-
keskuksen yrityshautomoa, Startup Centerid, kun
Taideteollisen korkeakoulun Arabus-hautomo yh-
distettiin sen osaksi. Niihin aikoihin luovien alojen
yrityshautomoiden parhaita toimintamalleja etsit-
tiin myds muualla Itimeren alueella.

Pienyrityskeskus lihti niihin hautomohank-
keisiin jakamaan oppejaan. Tallinnaan perustettiin
Pienyrityskeskuksen avustuksella luovien alojen
hautomo.”

Ensimmiiset palvelukehittimisen koulutukset
jarjestettiin maksullisina Pienyrityskeskuksen olles-
sa vield osa Aalto-yliopistoa. Sittemmin palvelujen
kehittimisestd on tullut yksi Pienyrityskeskuksen
kulmakivistd.

”Kiytinndssihin palvelukehittiminen on luo-
vaa ongelmanratkaisua asiakkaiden kanssa. Se on
siis sukua sille, miti luovilla aloilla ehdimme jo
vuosia tehdi. Yrittdjit ovat hydtyneet todella pal-
jon monesta palvelukehittimisen hankkeesta, joita
meilld on ollut.”

Valmennuksissa on ollut kaiken kokoisia ja mo-
nen eri toimialan yrityksid. Yksi perusajatuksista
onkin verkottaa eri alojen yrittdjit innovoimaan
yhdessi uusia palveluja ja liikeideoita. Nyt kiyn-
nissi on PAMU Savonlinna -hanke, jonka valmen-
nuksissa mukana on ollut osallistujia teknologiaan,
matkailuun, kauppaan ja koulutukseen liittyvistd
yrityksisti.

"Osallistuvat yritykset tydstivit omaa kehitys-
tehtdviinsi ja pyrkivit kehittimiin uusia ratkaisu-

Palvelujen kehittamisestda
tuli yksi Pienyritys-
keskuksen kulmakivista

SRUSTDEA KUIN STARTUP-
AJATTELUSSA

ja kokeiltaviksi. Palvelujen kehittimisessd sovelle-
taan vastaavaa ajatusta kuin startup—ajattelussa, ettd
on hyvi epdonnistua nopeasti. Jos uusi palvelu tai
tuote ei ala vetdd, suuntaa pitdd vaihtaa ketteristi.
Joustava ja ketterd organisaatio kannustaa ihmisii
testaamaan asioita. Ellei organisaatio tue kokeiluja,
palvelujen kehittimisessi ei pdstd pddtyyn asti.”

Tilld hetkelli Villman on projektipiillikkéni
myds Time4Help-hankkeessa, joka tarjoaa naisyrit-
tijille ja johtajille vertaistukea ja sparrausta. Time-
4Help-hankkeessa on kansainvilisida kumppaneita
Puolasta, Belgiasta ja Espanjasta. Kumppanihank-
keet toteuttavat omia alueellisia tavoitteitaan, mut-
ta yhdessd voidaan vertailla malleja ja pohtia niiden
toimivuutta.

“Time4Help-ryhmissi on viisi naista tai enem-
min. Naiset kokoavat ryhmit itse. Etsin heille kou-
luttajan ja rakennan sisillon ryhmin tarpeiden mu-
kaan. Tdmi on ollut silmii avaava prosessi.”

Villman on viime vuosina toteuttanut erilaisia
selvityksid etenkin yhteistydssi TKI-asiantuntija,
KTT Mervi Rajahongan kanssa. Yhdessi on kirjoi-
tettu myds tutkimusartikkeleja ja muita julkaisuja.

"Hyddynnimme tietoa suoraan kehitystydssi.
Materiaalin kerdimisen ja analysoinnin varaan ra-
kennamme uutta. Niin syntyy uutta osaamista ja
ymmirrysti tille alueelle.”

PAMU Savonlinna -hankkeessa on kehitetty
kypsyysmallia, jonka avulla yritykset voivat arvioi-
da palvelujen kehittimisen tasoa.

Villman on kehittinyt uusia tapoja toteuttaa
valmennuksia korona-aikana. Keviin aikana on-
tuotettu palvelukehittimisen podcast-puheenvuo-
roja, webinaari-luentoja ja etdvalmennuksia.

"Pienyrityskeskuksen valmennuksissa ei tarvit-
se istua tyhjin takia. Téssd ajassa lihitapaamisten
merkitys muuttuu. Nyt niihin tullaan jakamaan
omaa osaamista, oppimaan toisilta ja pohtimaan
yhdessi. Titi tiydennetdin eri etioppimisympiris-
tdissd esimerkiksi webinaarein ja podcastein.”

Villman korostaa, etti maakunnasta loytyy
osaamista, mutta haasteena on, etti se pitdisi tehdi
nikyviksi. Tyokalujakaan kehittdjiltd ei periaat-
teessa puutu, koska Iti-Suomessa on paljon hyvii
kehittimishankkeita.

"Nyt meiddn pitdisi osata tuotteistaa osaami-
nen isoiksi ja rohkeiksi ideoiksi.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen




malaisilla koﬁ@akouluil—
lakin on nyt vuosisadan
tilaisuus kehittaa palvelu-

ja 5G-maailmaan ja luoda
koulutusvientituotteita, Pien-

yrityskeskuksessa vuodesta

uomalaisille yrityksille avautuu aivan uu-

dentyyppisii  mahdollisuuksia  kehittdi

maailmanlaajuisesti kiinnostavia palveluja.

Nimi mahdollisuudet avaa uusi 5G-tekno-
logia. Nidin uskoo Pienyrityskeskuksessa vuodesta
2006 yrittdjyyden hankkeita ja tutkimusta vetinyt
KTT Jari Handelberg.

”Pienyrityskeskus oli yrittdjyyden edistdjini val-
takunnallisestikin veturiasemassa. Tulin Pienyritys-
keskukseen tilanteessa, jossa yrittdjyyden merkitys
yhteiskunnassa oli kasvussa ja aika oli otollinen. En-
simmiinen tehtivini oli kehittdi yrittdjyyden sovelta-
vaa tutkimusta seki neuvotella kauppakorkeakoulun
laitosten kanssa kolmesta uudesta professuurista.”

Handelberg valmisteli tuolloin viitdskirjaansa
teknologiayritysten kasvusta ja johtamisesta. Kur-
kistusikkuna startup-yritysten maailmaan Handel-
bergille tarjoutui Pienyrityskeskuksen vuonna 1997
perustamassa New Business Centerissi. Se toimii
nykydin nimelld Aalto Startup Center.

”Silloin vield uskottiin Nokian nousun jatku-
van ikuisesti. Mutta omakin ajatteluni alkoi muut-
tua, kun kivin 2000-luvun alussa haastattelemassa
NBC:ssi Mikael Hedid ja Ilkka Paanasta, joiden
yritykset myShemmin kasvoivat merkittiviksi toi-
mijoiksi.”

Handelbergin mielesti eri toimialojen elinkaa-
ria ei edelleenkiin oteta tarpeeksi huomioon. Di-
gitaalisuus ja ekologisuus nakertavat vanhoja teol-
lisuuden aloja. Koronakausi nopeuttaa siirtymii
digitaalisuuteen ja mobiilisuuteen.

Handelberg peilaa Pienyrityskeskuksen taivalta
laajempaan maailmanlaajuiseen yhteiskunnalliseen
kehitykseen 40 vuoden aikana.

”Kun Pienyrityskeskus perustettiin 1980-luvul-
la, pienyrityksisti tuli merkityksellisid toimijoita yh-
teiskunnassa. Yliopistoihin tuli ensiksi yrittdjyyden
ainelaitokset ja siellid koulutettiin muutamia ihmisii.
Sitten tulivat yrityshautomot. Nyt ollaan tilanteessa,
ettd yliopiston pitiisi olla yrityshautomo kokonai-
suudessaan.”

Handelberg nikee nykytilanteessa paljon sa-
maa kuin 2000-luvun alussa. Nytkin ollaan taite-
kohdassa, jossa tarvitaan kaikki kiytettivissi ole-
va osaaminen, jotta syntyy uutta. Handelberg on
koonnut toimijajoukkoa, joka opiskelijavetoisesti
etsii 5G-teknologiaan liittyvid kaupallistettavia
sovelluksia. Nyt on jo pilotoitu 5G Mékki. Se on
siirreltivi sisitilaympiristd, jossa voi tydskennelld
tai opiskella virtuaalitodellisuudessa.

Aalto on ollut aktiivisesti tarjoamassa ensim-
miisid 5G-kesikursseja Suomessa, ja niissi ovat

KETTERASTI PALVELUJA
SG-MAAILMAAN

”Vuoden 2019 kesikoulussa tunnistettiin, etti
kauppakeskukset ovat paikka, missi voisi olla paljon
kiytwd sisdiselle 5G-verkolle. Opiskelijat ideoivat
kesikoulussa 5G-leikkikehin tai pelikentin, jossa
voi tulla kokeilemaan ja oppimaan 5G- ja VR-asioi-
ta. Opiskelijoiden jatkokehityksen tuloksena se sai
nimen 5G Mokki. Nimi on siini mielessi hauska,
ettd siind on vihin analogiaa Startup Saunaan. Syk-
sylld 2019 tiiti ajatusta testailtiin Kaliforniassa useilla
kampuksilla, Stanfordissa, UCLA:ssi ja USC:ssi.”

”Suomalaisilla korkeakouluillakin on nyt vuosi-
sadan tilaisuus kehittdd ketteristi palveluja 5G-maa-
ilmaan ja luoda koulutus-
vientituotteita. Tutkimus,
nuoret ja 5G ovat ne teki-
jit, joiden varassa syntyy
uusia digitaalisia palveluja.
Tulevaisuudessa koulutus-
takaan ei tarjota endi vain kampuksella, vaan osaa-
mista voidaan viedd 5G:n avulla paikkoihin, missi
sitd tarvitaan.”

5G Mékissi on sisiinen 5G-verkko ja Wifi-yh-
teydet. Siihen kuuluu VR-laitteisto, ja siitd voi teh-
dd studionomaisen oppimisympiriston tai studion,
josta voidaan lihettdd koulutuslihetyksid.

“Uusimpana on volumetric capture -ominai-
suus, jossa voidaan kuvata vartalo ja teleportata se
toiseen Mokkiin niin, ettd henkilo kokee tekevin-
sd asiaa siind toisessa yhteisdssd. Se on vihin niin
kuin tulevaisuuden 5G-puhelinkoppi, josta uudella
tavalla saa yhteyden minne tahansa.”

Myds maakuntien kannattaisi ottaa 5G-tek-
nologia uutena mahdollisuutena. Siihen kannattaa
sijoittaa resursseja, ja siind kannattaa hyddyntid op-
pilaitosten osaamista.

"Nyt on timi 5G, ja merkittdvimmit toimijat
tilli hetkelld maailmassa ovat Nokia ja Ericsson
verkkotoimittajina, kun geopoliittinen tilanne te-
kee niille vield lisii tilaa. Suuri bisnes tulee ole-
maan nimenomaan digitaalisissa palveluissa, jotka
toimivat 5G-verkoissa ja mahdollistavat erittdin te-
hokkaita ja kokemuksellisia palveluja tehokkaasti,
skaalautuvasti ja maailmanlaajuisesti.”

Se oppi on Handelbergille jiinyt mieleen
GSM-ajasta, etti jos ei ehtinyt mukaan siihen ju-
naan, niin siihen ei jilkikiteen piissyt edes rahalla.
Nyt kun on nopea ja kiiyttid resursseja joustavasti ja
hyddyntii oppilaitoksia, niin ollaan pitkalli.

5G-palvelut luovat
uutta bisnestd

2006 yrittajyyden hankkeita
ja tutkimusta vetanyt
KTT Jari Handelberg uskoo.

olleet mukana Helsingin yliopisto, Oulun yliopisto
ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu. Muka-
na ovat olleet myos Ericsson, Nokia, Accenture ja
Ernst & Young,.

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen
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PIENYRITYSKESKUKSESTA TULI

Pienyrityskeskus oli Bal-
tian yrityshautomoiden
ensimmaisia yhteistyo- k
kumppaneita ja yh- 3 .
dessa kehitettiin muun =

muassa soft landing F’K
-malli edistamaan start- = =

up-yritysten liikkumista ‘
rajojen yli hautomosta |

toiseen, pitkaan Pienyri- . &
tyskeskuksessa kansain-
valisia hankkeita vetanyt
Natalia Narits kertoo.

arton yliopistosta valmistunut taloustie-
teiliji Natalia Narits aloitti Pienyrityskes-
kuksessa, kun yksikkd ryhtyi 1990-laman
jilkeen kansainvilistimiin suomalaisia
yrityksid. Vendjin vienti kiinnosti yrityksid, mutta
osaamista Vendjin markkinoista ei niilld ollut.

Pienyrityskeskus teki Helsingin kauppakorkea-
koulun osana yhteistydsopimuksia veniliisyliopis-
tojen kanssa. Pietariin perustettiin vuonna 1993
oma toimistokin. Toimistossa oli 2—3 tydntekijia.
He tekivit muun muassa markkinaselvityksii.

”Valmensimme vientiosaajia. Lisiksi teimme
Venijin kaupan oppimateriaaleja ja jirjestimme
tilaisuuksia. Ridtiléimme yrityksille vienninedis-
timismatkoja eri puolille Venijii. Matkojen aikana
solmittiin yhteistydsuhteita ja tehtiin paljon kaup-
paa.”

Baltian maat liittyivit Euroopan Unioniin
vuonna 2004, ja Pienyrityskeskus alkoi heti to-
teuttaa EU-hankkeita Viroon. Saman vuoden ai-
kana perustettiin myds oma toimisto Tallinnaan.
Monissa hankkeissa keskityttiin startup-yritysten
kehittimiseen ja tukemiseen. Pienyrityskeskus on
ollut miltei kaksikymmenti vuotta nikyvi toimija
Baltian maissa. Viron ensimmiinen yrityshautomo
avattiin Tallinnaan. Sen jilkeen yrityshautomotoi-
mintaa syntyi my6s Latviassa ja Liettuassa.

Pienyrityskeskus oli niiden hautomojen en-
simmiisid  suomalaisia  yhteistybkumppaneita.
Myshemmin loimme yhteistydssi muun muassa
soft landing -mallin, joka edistdd startup-yritysten
liikkumista rajojen yli hautomosta toiseen. Myds
yhteistyohankkeiden aikana luodut yliopisto- ja
yrityshautomoverkostot ovat hyodyttineet Itime-
ren alueen startup-yrityksid ja hautomoja.”

Vilkkaimpina aikoina Pienyrityskeskus oli yhtd
aikaa mukana 5-6 hankkeessa Baltian maissa edis-
timissd yrittdjyyttd ja toteuttamassa koulutusta
yrityksille ja yrittdjyyskehittdjille. Noin kymmenen
vuotta sitten luovien alojen yrittdjyys nousi tir-
kedksi teemaksi. Viime vuosien nousevia teemoja
Itimeren alueella ovat olleet ikdjohtaminen seki
hyvinvointi- ja terveysala. Niihin on Pienyritys-
keskuksessa vastattu Best Agers- ja ProVaHealth
-hankkeissa.

"Ajankohta Itimeren alueen living labien yh-
teistyolle terveys- ja hyvinvointialalla oli siinidkin
mielessd sopiva, ettd samaan aikaan Mikkelissi oli
meneilliin Xamkin Active Life Labin toimintamal-

Kehittaminen edellyttada
ajan tasalla
olevaa tietoa

NAKYVA TOIMIJA
BALTIAN MAISSA

lin kehitysty6. ProVaHealthin aikana tutustuttiin
Itimeren alueen living labien toimintamalleihin
sekd pddstiin testaamaan yritysten tuotteita partne-
rimaissa.”

Narits mainitsee myds strategiatyon, jota on
tehty eri Itimeren alueen maiden kokemusten poh-
jalta. Askettiin piittynyt Emplnno-hanke vertaili,
miten tutkimusta ja innovaatiostrategioita on hyd-
dynnetty, kun Itimeren alueen alueet ovat kehitti-
neet dlykkdin erikoistumisen strategioitaan.

“Erityisesti korona-aikana huomaa, etti Ete-
li-Savon maakunnan strategia — vesi, metsi, ruoka
— on ajankohtainen erityisesti, kun digitalisaation
mahdollisuudet otetaan huomioon. T4illd pystyy
jarjestimiin lihimatkailupalveluja pienillekin ryh-
mille. Samoin ruokaomavaraisuus on merkittivi
asia korona-aikana. Harva asutus ja puhdas luonto
ovat vahvuuksia ja kilpailuetuja, joissa on vield mer-
kittdvid kehittimismahdollisuuksia.”

Pienyrityskeskus on yrittijyyden ja kansainvi-
listymisen edistimisessd luottanut tutkimukseen.
Narits toivoo, etti jatkossakin olisi niin.

" Tulokset, kokemukset ja suositukset kokoavien
raporttien pohjalta on helppo tehdi kehittimistyo-
td ja seurata, miten tulokset toteutuvat. Pienyritys-
keskuksen hankkeissa on mukana tutkijoita, mika
on erittdin hyddyllisti ja tuo lisiarvoa hankkeille.”

Narits muistuttaa, ettd kehittiminen edellyttid
strategista, ajan tasalla olevaa tietoa.

“Pddttdjit  voisivat hyddyntdd enemminkin
Pienyrityskeskuksen osaamista. Yksikoltd voisi
tilata selvityksii. Myds yksikon Itimeren alueen
verkostoja voisi hyddyntidd tehokkaammin. Pien-
yrityskeskus on tehnyt ja tekee tulevaisuudessa
kansainvilisissd hankkeissa suosituksia alueiden ja
yritysten kehittimisestd.”

Elikkeelle siirtynyt Narits ei jatkossa tee ke-
hictdmistyotd kokopiiviisesti, mutta hin jatkaa
vapaachtoistydtd kansalaisjirjestoissi ja voi tarvit-
taessa toimia asiantuntijana myds kansainvilisissd
yhteistyohankkeissa. Alueen kehittdjille Naritsin
terveiset ovat selkeit.

“Pitikii ylld yhteistydsuhteita. Picikii se, mitd
on luvattu. Olkaa aktiivisia, kuunnelkaa ja seurat-
kaa, mikd on ajankohtaista. Tarttukaa mahdol-
lisuuksiin. Osallistukaa kansainvilisiin tapahtu-
miin, olkaa esilld. Jos haluaa olla jossain mukana,
pitédi itsekin olla aktiivinen.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen
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KIINNOSTAVAT
KORONA-AIKANA

td. Valmennukset kiinnostivat eri-

tyisesti hyvinvoinnin ja kulttuurin

| 1 alan aloittavia tai jo jonkin aikaa toimineita yrit-
\ d tdjida”, Elina Péllinen Pienyrityskeskuksesta kertoo.

99 oihu-hankkeen aikana perustettiin
periti 19 uutta savonlinnalaisyritys-

Roihun tavoitteisiin kuului paikallisten verkos-
tojen tekeminen tutuiksi yrittdjille. Niinpd muun
muassa [td-Savon Uusyrityskeskuksen ja TE-kes-
kuksen asiantuntijat saivat tilaisuuden kommentoi-
da roihulaisten liikeideoita ja antaa heille vinkkeji
paikallisista rahoituslihteisti.

Korona-aikanakin Savonlinnan seudulla on
perustettu uusia yrityksid tavalliseen tahtiin. Tini
vuonna erityisesti asiantuntijat ovat perustaneet
yrityksid. Viimeisen puolen vuoden kuluessa omis-
tajanvaihdoksia on Savonlinnan seudulla ollut jopa
ennitysmiirin. Korona-aikana myés paluumuuttoa
suunnittelevia on ollut tavallista enemmin.

“Toimivien yritysten ostaminen alkoi selvis-
ti kiinnostaa ihmisid kesilli. Kyselyjd tuli myos
alueen ulkopuolelta. Tami varmasti johtui poikke-
usajasta. Kun ihmiset huolestuivat oman tyopaikan
kohtalosta, he alkoivat pohtia vaihtoehtoja ja sitd,
voisiko yritysosto olla vaihtoehto. Tidmi on tietylld
tavalla korona-ajan positiivinen ilmid, ettd omista-
janvaihdoksesta kiinnostuneiden miiri on lisidn-
tynyt’, Itd-Savon Uusyrityskeskuksen yritysneuvoja
Katja Remes sanoo.

Yrittdjyyden teoriapohjaa Remes on hankki-
nut muun muassa yrittdjin ammattitutkinnosta ja
ylemmistd tradenomitutkinnosta sekd Pienyritys-
keskuksen yrittdjikurssista. Hinelld on myds omaa
yrittdjikokemusta naisten vaatekaupasta, joten hin
tuntee korona-ajan sokin kivijalkakaupoille.

"Opin tissi tydssi koko ajan, kun etsin uusia
ratkaisuja erilaisiin tilanteisiin. Pienyrityskeskus on
minulle tuttu entuudestaan siitd, ettd muistaakseni
vuonna 2005 suoritin yrittdjin ammattitutkinnon
tddlld Savonlinnassa. Viime vuosina olen tehnyt
paljon yhteistyotd Pienyrityskeskuksen kanssa Roi-
hu-hankkeessa.”
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Moni on korona-aikana ottanut
palkkatyon rinnalle yrittajyyden, ja
neuvonnan tarve varmasti lisaan-
tyy, Ita-Savon Uusyrityskeskuksen
yritysneuvoja Katja Remes sanoo.

Omistajanvaihdostilanteissa
rahoituksen saaminen ei ole Re-

Tarvitadn  meksen mukaan aina yksinker-
rohkeuttg tista. Esimerkiksi monet yritys-

tuet rajaavat omistajanvaihdokset

uudistua  pois.
ja kokeilla | “Asakkaamme owt ollee
aloittavia yrittdjid ja omistajan-
vaihdokseen  tulevia  yrityksii,
mutta tind vuonna on neuvottu paljon myds toimivia
yrityksid pitkilti johtuen koronasta. Alkuviikot koro-
na-aikaa olivat ehki vaikeimmat yritysneuvojan ural-
lani. Yritegjille ei ollut antaa valmiita ratkaisuja eiki
rahaa. Kannattavuuteen liittyvit asiat korostuivat.”
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Pikkuhiljaa tuet, kulujen karsiminen ja pienet-
kin ratkaisut alkoivat tuoda helpotusta. Korona-ai-
ka sai monet yrityksen perustamisvaiheessa tukea
saaneet palaamaan yritysneuvonnan asiakkaiksi.

”Uskoisin, etti sielld on ollut tarvetta muuten-
kin yritysneuvontaan, mutta kynnys on nyt ollut
matalampi ottaa yhteyttd. Toivotaan, ettd jatkossa
kynnys pysyisi matalana myds toimivien yritysten
osalta. T#illd on todella hyvit yrittdjien neuvonta-
verkostot olemassa, niin niitd kannattaa ehdotto-
masti yrittdjien hyddyntdi.”

Viime kesi oli Savonlinnan seudulla yllittien
monien toimialojen yrittdjille jopa paras vuosiin,
vaikka oopperajuhlat peruttiin. Alueella oli liik-
keelld paljon lapsiperheit, ja siksi tuotteita ja palve-
luita meni kaupaksi. Asiakkaita oli enemmin kuin
ennen, ja heilld oli enemmin aikaa kuin kiireisilld
oopperavierailla, miki pelasti kesin. Remes koros-
taa, ettd vastaaviin hiiridtilanteisiin kannattaa va-
rautua.

”Pitdd olla suunnitelmia eri tilanteisiin. Tarvi-
taan rohkeutta uudistua ja kokeilla uusia asioita.
Tiillikin on esimerkkeji onnistumisista verkko-
kaupassa. Pelkkid verkkokaupan perustaminen ei
riitd, vaan sen pitdi erottua, siind pitdd miettid lo-
gistiikkaketju ja ottaa kulut huomioon.”

Koronasta aiheutuu hinen mielestiin myds
hyvii asioita. Yksi sellainen on, ettd yrittdjyys nih-
diddn tulevaisuudessa yhtend tyon tekemisen muo-
tona, kun yrittdjyys ja palkkatyo alkavat yhid enem-
min lomittua toisiinsa.

"Moni on ottanut palkkatydn rinnalle yritti-
jyyden nyt korona-aikana. Laskutusyritysten pal-
velujen kiyttd on lisidntymissi. Neuvonnan tarve
varmaan lisiintyy. Se on antoisaa, ettd pystyy kul-
kemaan yrittdjien rinnalla ja pystyy auttamaan.”

Remes toivoo jatkossa entistd tiiviimpdd yhteis-
tyotd yrittdjyyden ekosysteemin toimijoiden vilille.

"Roihussa teimme paljon asioita ja tapahtumia
yhteistyossd Pienyrityskeskuksen Elina Pollisen
kanssa. Ohjattiin puolin ja toisin ihmisii. Roihu
on ollut mielestini yksi parhaimpia yrittdjyyden
edistimisen saralla toimineita hankkeita. Nyt Pien-
yrityskeskuksella on menossa palvelumuotoilukou-
lutusta, ja joitakin asiakkaita olen ohjannut sinne.
Toivoisin, etti myds jatkajakoulu-tyyppistd yhteis-
tyotd saataisiin vireille tdlld.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen




S~— KOKEILUKULTTUURIA EI VOI
KESKUS-
JOHTOISESTI
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Uusissa johtamismalleissa
keskitytaan ensin ihnmisiin,
dialogiin ja tekemiseen. Visiot ja
arvot muodostuvat ajan kanssa,
kun on hyva dialogi ja tehdaan
kokeillen, Pienyrityskeskuksen
valmentajiin vuosia kuulu-
nut TKT Jukka Ala-Mutka
on huomannut.
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kT Jukka Ala-Mutka, sarjayrittiji, tut-
kija ja useita kirjoja tehnyt kirjoittaja, on
kouluttanut jo vuodesta 2007 Pienyritys-
keskuksen erilaisissa johtamisen ja luovien
alojen valmennuksissa. Ala-Mutkaa kiinnostavat
tilli hetkelli muun muassa ketteri johtaminen,
parviohjautuvuus ja jaettu johtajuus.

”Organisaatiot ovat olleet jo pitkdin hierarkki-
sia. Tdmin organisointimuodon teho alkaa loppua,
koska padtokset tehddin siind liian hitaasti samalla,
kun toimintaympiristdn muutosvauhti vain kasvaa.
On kuitenkin my8s muita johtamisen malleja, jot-
ka todistetusti toimivat erityisesti kaaoksessa ja kun
toimintaympiristd on hyvin kompleksinen. Timi
vaatii vain nikékulman kidntimisen organisaatios-
ta ihmiseen.”

Niissd malleissa johtajuus toteutetaan eri tavalla
ja kaikki asiat suunnitellaan tekijin nikékulmasta.
Kun tekijilld on homma hallussa, myés organisaa-
tio toimii. Tiimit voivat toimia ilman esimiehii, tai
vilijohtoa ei tarvita lainkaan. Olennaista on, ettd
tekijd pystyy itse madrittimdin omat tavoitteensa,
koska hin ymmirtii ongelman. Kun tavoitejohta-
minen ei ole sidottu organisaation hierarkiaan, siti
voidaan tehdi paljon nopeammalla syklilli kuin
perinteisti tavoitejohtamista. Kriittistd on dialogi,
jolla varmistetaan, etti
kaikki ovat ymmirti-

”Tavallisesti kriiseissi perinteinen vahva johtaja
-malli ja johtajakeskeisyys astuvat esiin. Selvidmistid
ja kasvua on tutkittu edellisissd kriiseissd, ja johto-
pidtoksend voidaan sanoa, ettd parhaiten selvidvit
ja kasvavat adaptiiviset organisaatiot. Tutkimus ei
siis tue perinteistd keskittavaa kriisijohtamista, vaan
nimenomaan piitdksentekoa hajauttavaa johtamis-
ta.”

Koronakriisin aikana on puhuttu paljon jaksa-
misesta. Ala-Mutkan vinkki on se, ettd kun delegoi
ja keskittid aikaansa yhteistydn kehittimiseen, on
vihemmin péitettivid asioita. Tdmi vaatii luopu-
mista suorasta vallasta tehdi padtoksid, mutta suora
valta vaihtuu episuoraksi vallaksi rakentaa toimin-
taympiristod ja ihmisten vilistd yhteistyotd.

Ala-Mutka on tehnyt yhteistyotd Pienyrityskes-
kuksen kanssa jo 13 vuotta.

“Pienyrityskeskuksen kautta olen saanut
kékulmaa varsinkin pk-yrityksiin, koska toimin
aikaisemmin pidosin isojen yritysten kanssa. My®s
tissi on rakentunut erityinen suhde Mikkeliin ja
Eteld-Savoon, ja pystyn ymmirtimiin Suomea laa-

jemmin timin yhteis-
tyon kautta. Pienyri-

neet  kokonaisuuden. Parhaiten selvidgvdt tyskeskus on ollut hyvi

Kun timd varmiste-

kumppani, jonka kans-

taan, tavoitejohtami- paatdksentekoa sa on voinut kehittii ja
nen voidaan tehdi no- hajauttavat yrltykset kokeilla uusia juttuja.

peassa syklissd ihminen
ensin -periaatteella.

Perinteisessi  hie-
rarkkisessa organisaatiossa lihdetiin luomaan
inspiroivaa visiota. Uusissa johtamismalleissa sen
sijaan keskitytdin ensiksi ihmisiin, dialogiin ja te-
kemiseen. Visiot ja arvot muotoutuvat ajan kanssa,
kun on hyvi dialogi ja tehddin kokeiluj

”Eli aloitetaan muutos ensin tekemilld s
tinndssi ja keskustelemalla, eiki esimerkiksi tehdi
150 powerpoint-kalvoa, jotka kaikkien pitid osata
ulkoa.”

Ala-Mutka korostaa, ettd piidtoksenteko voi-
daan kidytinndssi hajauttaa esimerkiksi siten, ettd
se, joka on lihinni asiaa ja tuntee sen parhaiten,
tekee piitoksen. Siihen voidaan liittdd neuvonan-
toprosessi niin, etti vastuuhenkilé kysyy neuvoa
niiltd, joita timi pddcds koskee.

Kulunut koronan vérittima vuosi on tuonut ai-
van uudentyyppisid haasteita yritysten johtamiseen.
Osa yrityksistd jahmettyy kriisissi paikoilleen, kun
osa alkaa kehittyd. Ala-Mutka korostaa, ettd krii-
siaika on aina myds mahdollisuus tehostaa toimin-
taa ja investoida uuteen.

Pienyrityskeskuksessa
on aina oltu avoimia
uusille ideoille.”

Hin toivoo Pienyrityskeskukselta panostusta
verkostojen rakentamiseen erityisesti eri alueiden ja
erilaisten toimijoiden vililli. Tihin on aina tarvet-
ta, ja erityisesti nyt sille on vihemmin esteitd.

”Korona on edistinyt digitalisaatiota enemmin
kuin mikéin johtaja tai kehitysohjelma, ja nyt maa-
ilmassa on vihemmin rajoja. Pienyrityskeskuksella
on osaamista, tyokaluja ja verkostoja, joita tulee
hyodyntdd alueen kehittimisessd enemmain. Jokai-
sella on mahdollisuus toimia aluettaan ja kokoaan
isommalla pelikentilld. Verkostojen rakentaminen,
ylldpito ja kehittiminen ovat erityinen Pienyritys-
keskuksen vahvuus ja rooli tilld alueella.”

TEKSTI: Paivi Kapiainen-Heiskanen
KUVA: Sami Turunen



Toivon, etta Pien-
yrityskeskus jarjestaisi
jatkossakin maa-
kunnallisia koulu-

b tushankkeita, joihin
pieksamakelaisyrityk-
set paasevat mukaan,
kaupungin elinkeino-
johtaja Markus Veste-
rinen sanoo.
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ienyrityskeskus on toteuttanut Pieksimielld
useita yrittdjyyskoulutuksia seki aloittaville
ettd kypsemmille yrityksille. Roihu-hanke
on juuri pdittynyt, ja sen hyvien kokemus-
ten pohjalta tyotd jatkaa nyt aloittaville yricyksille
suunnattu Yrittdjyyden kolmas aalto -hanke.

Picksimielle kuuluu muutenkin hyvii. Paik-
kakunnalla on vahvoja vientiyrityksid, ja hoiva-ala
kasvaa. Pieksimien seudun yrityksissi on myds
positiiviset tulevaisuuden odotukset. Teknologia-
teollisuus on vahva toimiala Pieksimielli. Se on
myds suuri tydllistdji. Kolmasosa tydpaikoista on
hoiva-alalla, ja ala kasvaa edelleen. Picksimielle on
tullut viime vuosina uusia kaupan alan toimijoita, ja
kiinnostusta on edelleen.

"Tydpaikkoja tddltd kylld 16ytyy. Tdmid on
erinomainen paikka yrittdd, kasvaa ja kehittyd”,
Picksimien elinkeinojohtaja Markus Vesterinen
vakuuttaa.

Pieksimielld on kokoonsa nihden paljon mer-
kiteavid vientiyrityksid. Niihin kuuluvat moni-
kansallinen keittidtuotevalmistaja Franke Finland,
jonka ainoa tuotantolaitos on Pieksimaielld, myymi-
likalustevalmistaja Checkmark, ilykkiiti energia-
ratkaisuja toimittava KPA Unicon sekd Moilasen lei-
pomo, jolla on Pieksdmielld kaksi tuotantolaitosta.

VR:n konepajan ympirilli on viidenkymme-
nen yrityksen klusteri, jossa toimii konepajoja,
mutta myds teknologia- ja suunnitteluyricyksid.
Paikkakunnalla on useita suunnitteluyrityksid, ku-
ten raideliikenteeseen erikoistunut Proxion ja nos-
tolaitteisiin erikoistunut Actiw.

Piecksimiki tuo vahvuuksiaan esille lapsiper-
heille sloganilla ”Ei miki tahansa miki — Pieksi-
miki”. Vetovoimatekijéini ovat kohtuuhintaiset
asunnot, uudet koulut ja piivikodit seki hyvirt 13-
hilitkuntapalvelut.

"Kesitydntekijdille on arvottu asunto jo parin
vuoden ajan. Meilld on myés menossa kokeiluluon-
toinen kampanja, jossa saa puolen vuoden vuokrat
ilmaiseksi kaupungin vuokrataloyhtidssi, jos muut-
taa tinne ja on vakituinen tydpaikka tdilld.”

Picksimien vaihtelevat maastot ja alueen 240
jarved houkuttelevat luontomatkailijoita. My6s geo-

KATSE USEISIIN
ILMANSUUNTIIN

logian harrastajille Pieksimiki on kiinnostava koh-
de, koska jdikausi on jittanyt merkkejd maastoon,
muun muassa siircokivilohkareita ja drumliineja.
”T4dlld on nyt hyvd kehittimisen meininki.
Meilld on katse useisiin ilmansuuntiin. T4iled pai-
see tunnissa Jyviskyldin ja Kuopioon. Rautatiet ovat
kovassa nosteessa, ja olemme
risteysasema. Logistista si-
jaintiamme emme vield ole
kuitenkaan piisseet kun-

keinoelimin nikékulmasta. e e
Uusia mahdollisuuksia olisi ~ /11€/ ninki
kaupalle, palvelualalle ja

matkailuun.”

Hyvit litkenneyhteydet lisddvit alueen elinvoi-
maa. Vesterinen toivookin, ettd kaupunkien vilisid
junayhteyksii nopeutettaisiin. Pieksimieltd pitiisi
pdistd sujuvasti aamuisin tdihin Kuopioon, Mikke-
liin, Jyviskyldin ja Joensuuhun.

Vesterinen toivoo, ettid Pienyrityskeskus jir-
jestiisi jatkossakin maakunnallisia koulutushank-
keita, joihin picksimikeliisyritykset padsevit mu-
kaan.

“"Aloittavien yritysten kurssit ovat olleet hyvin
suosittuja. Alkuvaiheessa oleville yrittdjille on tir-
kedd pddstd tutustumaan ja verkostoitumaan keske-
nddn paikan pailla. Yrittdjyyted edistdvissd ja sithen
kannustavissa hankkeissa olemme mielellimme
mukana. Esimerkiksi omistajanvaihdoksiin liitty-
vit hankkeet olisivat myds tirkeitd. Tirkeitd ovat
my®s erilaiset teematilaisuudet, joissa keskustellaan
yrityksille tirkeistd ajankohtaisista asioista. Yritti-
jille on tirkeidi olla ldsnd ja nahdi kavereita. Toivon,
ettd Xamkin alueeseen kuuluisi myds tulevaisuu-
dessa Pieksimiki hankkeiden kautta.”

TEKSTI JA KUVA:
Paivi Kapiainen-Heiskanen

99 Pienyrityskeskuksen rooli on rohkaista yrityksia
kasvuun ja kansainvalistymiseen. JOKON on kaynyt
vuosien varrella suuri joukko maakunnan yritysjohta-
jia.” (Etela-Savon kauppakamarin toimitusjohtajana
pitkan uran tehnyt Markku Kakriainen)

Pieksamaella on
nolla hyddyntimiin elin-  kahjttadmisen
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Juhlalaatta paljastettiin 29.12.2020

ienyrityskeskus ehti toimia noin 36 vuotta ny-

kydin Mikkelin yliopistokeskuksen kampuksena

tunnetussa korttelissa. Ensimmaiset toimitilat si-
jaitsivat Puistokatu 1:ssi, joten sen seindin paljastettiin
juhlalaatta tiistaina 29.12.2020.

Juhlapuheen piti Pienyrityskeskuksen perustamis-
vaiheissa nuorena kansanedustajana mukana ollut Erkki
Liikanen, joka teki pitkin uran niin politiikassa kuin
Suomen Pankin piijohtajana.

Juhlapuheessaan hin piirsi laajoin kaarin Pienyri-
tyskeskuksen 40-vuotista tarinaa yrittdjyyden kehit-
tdjind lihialueella ja Itimeren alueella. Hin muistutti
Helsingin kauppakorkeakoulun ja alueen yritysten yh-
teisvoimin saaduista kolmesta professuurista, joiden si-
joituspaikka oli Pienyrityskeskuksessa Mikkelissa.

C
9]
c
s
X
o
Q
T
=
5]
£
8
o
G
N
=
©
a
o
o
o
N
©

Tulevaisuustydstd hin mainitsi yksikon ensimmiisen
Horisontti-rahoitteisen tutkimushankkeen, josta saatiin
pidtds loppuvuodesta ja joka pyrkii ratkomaan ikiinty-
miseen liittyvid haasteita uusien innovaatioiden avulla.
Lisiksi hin muistutti, ettd suuria odotuksia kohdistuu
meneillddn olevaan laajaan verkostohankkeeseen, joka
kehittii opiskelijalihtoisesti usean korkeakoulun yhteise-
nd ponnistuksena uusia 5G-ratkaisuja maailmanlaajuisil-
le markkinoille.

“Pienyrityskeskus tunnetaan ketterini, yrityksid
kuuntelevana yrittdjyyden kehittimisorganisaationa.
Tistd on hyvi jatkaa vahvaa yrittdjyyden ja yritysten
kehittimisen tydti verkostoissa alueellisesti, kansallises-
ti ja kansainvilisesti. Parhaat onnittelut 40-vuotiaalle
Pienyrityskeskukselle”, hin pddtti juhlapuheensa.
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Yrittajyyskasvatus osana
yrittajyyden ekosysteemeja

ienyrityskeskus jirjesti yhteistydssi Yritcdjyyskas-
vatuksen Tutkimusseura ry:n ja Mikkelin yliopis-
tokeskuksen kanssa jirjestyksessiin neljinnettois-
tavuosittaiset Yrittdjyyskasvatuspiivit 30.9.-1.10.2020
niin sanotulla hybridimallilla. Paikan p4illd Mikkelissd
osallistujia oli noin 30 ja verkon kautta osallistui noin
40 ihmistd eri puolilta maata. YK'TT2020-konferenssin
pidteemana oli Yrittdjyyden ytimessa.
Yrittdjyyskasvatuspdivilli kuultiin keynote-verkko-
luentoja maailmalta. Birminghamin yliopiston professori
Simon Down kannusti puheenvuorossaan pohtimaan
startup-yrittdjyysvalmennusta. Hin toivoi, ettd nuorten
epirealistisia odotuksia hillittéisiin, koska kovasti yrit-
timilldkdin ei vilttimaced menesty yricedjind. Hin pit
tirkedni sitd, ettd ihmisid opetetaan ottamaan vastuuta
itsestddn. Hin toivoi, ettd nuorille opetettaisiin esimer-
kiksi kiytinnén kidentaitoja, joilla selvidi muuttuvassa
maailmassa.
YKTT-piivien keskeistd antia olivat tutkimussessiot
ja tyopajat, joissa tutkijat ja yrittdjyyskasvattajat kertoi-

PIENYRITYSKESKUS fi”ﬁg

vat tutkimustensa tuloksista, jakoivat parhaita kiytin-
tojddn ja kivivit keskusteluja.

"YKTT-piivien keskusteluihin nostettiin yricté-
jyyskasvatuksen yhteydet kestivdin kehitykseen seki
yrittdjyyskasvatuksen merkityksellisyys aluekehittimi-
sen vilineend eli yrittdjyyskasvatus osana yrittdjyyden
ekosysteemeji. Mikroyrittijyyden nikokulma nostet-
tiin esiin haastamaan yrittdjiksi lihtemisen malleja”,
Pienyrityskeskuksen johtaja Anne Gustafsson-Pesonen
kertoi esiinnousseista teemoista.

"Pienyrityskeskuksessa on tehty vuosikymmenien
ajan tydtd yrittdjyyskasvatuksen parissa. On tehty mo-
nipuolisesti tutkimusta, opettajien koulutusta, verkosto-
tyotd ja oppimisympiristdjen luomista. Asenneilmapiiri
yrittdjyyted kohtaan on muuttunut myonteisemmaiksi.
Nuoret harkitsevat yrittdjyyttd uravaihtoehtona. Kui-
tenkin nuoret edelleen kokevat, etti tietoa tydelimistid
ei ole riittdvisti. Yrittdjyyskasvatukselle on siis edelleen
tarvetta.”

Yrittajyyden

AUKEAMAN TEKSTIT JA KUVAT:
Paivi Kapiainen-Heiskanen

toimintoja organisoidaan uudelleen

aakkois-Suomen ammattikorkeakoulun Kou-

volan kampuksella koulutetaan luovien alojen

asiantuntijoita. Kouvolasta valmistuu muun
muassa artenomeja ja muotoilijoita. Palvelumuotoilu ja
pelisuunnittelu ovat kampuksen erityisosaamisalueita.

“Kaikessa kehittimistydssi korostuu yhteiskun-
nallinen vastuu ja liiketaloudellinen kannattavuus.
Luovilla aloilla on suuri merkitys kansantaloudelle ja
erityisesti pienempien paikkakuntien elinvoimaisuudel-
le”, korostaa taiteen tohtori Petteri Ikonen, joka toimii
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun talouden ja
kulttuurin koulutusalajohtajana.

”Xamkin tavoite on kasvattaa alueen elinvoimaa
edistimailld yritystoimintaa ja parantamalla sen edel-
lytyksid. Yrittdjyyden toimintoja organisoidaan par-
haillaan uudelleen Xamkissa entistd vaikuttavammiksi.
Samalla pyritddn selkiyttimdin TKI- ja koulutusyksi-
koiden vilisti tydnjakoa.”

Ikonen korostaa, etti Pienyrityskeskuksen asian-
tuntijuus on merkittdvi pk-sektorin haasteisiin vastaa-
misessa.

"Meillid on todella paljon hyvii osaajia kaikissa eri
yksikdissi. Pienyrityskeskuksella on merkittivi rooli
niissd hankkeissa, joissa toimivia yrityksid tuetaan esi-
merkiksi viennissd ja markkinoinnissa.”

Koulutuksen tehtdvi on opiskelijoiden valmenta-
minen yrittdjyyteen, mutta Pienyrityskeskus ottaa vas-
tuun, kun opiskelijat tarvitsevat yritysaihioissaan tukea

yrittdjyyteen. Tukea kaipaavat myds ne yritykset, jotka
ovat menettineet kilpailuasemansa. Pienyrityskeskus ja
Xamkin muukin tutkimusinfra voivat olla tukemassa
tillaisia yrityksid, jotta yrittdjyyden kehittimiseen saa-
daan koottua paras mahdollinen tuki.

Tilld hetkelld Ikonen on kehittimissi 5G-ympi-
ristdd yhdessi Pienyrityskeskuksen projektipdillikén
Jari Handelbergin seki opiskelijoiden kanssa. Siitid on
syntymissd uudenlainen kehitysympiristd, jossa hyo-
dynnetiin 5G-teknologiaa. Tavoitteena on luoda muun
muassa kansainvilinen koulutustuote ja kesikoulu seki
kehittid yritysyhteistyoti.

Myés luovien alojen verkostoille on rakentumassa
uudentyyppinen alusta projektipaillikké Silja Suntolan
kanssa. Aiemmin Suntola koordinoi Pienyrityskeskuk-
sessa Luova Suomi -verkostoa. Kehittimistyotd tehdddn
nyt Pienyrityskeskuksen osaamisen ja Luovan Suomen
oppien pohjalta.

”Kansainvilisyys on tulevaisuuden veturi, jota Ete-
13-Savo ja Kymenlaakso tarvitsevat.”

DPetteri Tkonen muistuttaa, etti iso muutos lihitule-
vaisuudessa on, etté jatkossa opiskelija ei vilttimittid hae
oppilaitoksesta tutkintoa, vaan osaamista. Tdmi muut-
taa korkeakoulujen toimintaympiristdd.

”Xambkissa on vahva jatkuvan oppimisen tuotanto,
ja niitd polkuja yhdistimilld ihminen voi 16ytdd oman
paikkansa tdssi yhteiskunnassa ilman yhtiin ainutta
tutkintotodistusta.”

Ainutlaatuista tutkimuksen
Jja koulutuksen yhteensovittamista

yrittdjyyden kehittiminen perustuu tutki-

mukseen. Haasteena on, miten lisittdisiin
perusteemoihin liittyvdi tutkimusta, joka kohdentuu
maakunnan yrittdjyyden kehittimiseen. Me tarvitsem-
me tissi Pienyrityskeskusta tekemiin titd tutkimusta
ja hyddyntimiin kiytinnon kokemuksia”, toteaa Ete-
l3-Savon maakuntajohtaja Pentti Mikinen.

Myés Pienyrityskeskuksesta eldkoitynyt tutkija
Pertti Kiuru muistaa Pienyrityskeskuksen urallaan ai-
noana tahona, jossa osattiin hyddyntdd tutkimuksen
ja koulutuksen synergioita. Kiuru on seurannut Aalto
Startup Centerin yritysten kasvua vuodesta 2003 lih-
tien. T4std on kertynyt ainutlaatuinen aineisto. Mukana
seurannassa on ollut kaikkiaan lihes 600 yritysti.

99P ienyrityskeskuksen tirked rooli on ollut, ettd

Kiuru ehti tehdd 43 vuoden uran tutkijana ennen
elikéitymistddn. Pienyrityskeskukseen hin tuli vuonna
2008 LTT-Tutkimus Oy:std. Kasvuyritysseurannan li-
siksi vuosien varrella hin teki muun muassa yrittijyys-
kasvatukseen liittyvii yhteistydti yksikon nykyisen joh-
taja Anne Gustafsson-Pesosen kanssa. Hin tutki my®s
Pienyrityskeskuksen Protomon yrityksid seki Nokian
Bridge -ohjelman tuella perustettuja yrityksid.

”Pienyrityskeskus oli siind mielessi aivan ainutlaa-
tuinen kokemus, ettd sielli ymmairretiin, miki on kou-
lutuksen ja tutkimuksen yhteensovittamisen merkitys.
Kukaan muu toimija, mitd olen matkan varrella nihnyt,
ei ole titd silld tavalla ymmairtinyt kuin Pienyrityskes-
kuksessa ymmirrettiin ja pystyttiin myds hyddynti-

aa»
miin.
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Pienyrityskeskus on ollut 40 vuotta yrittajyyden ja yritysten
asialla. Naiden 40 vuoden aikana suomalainen yhteiskunta on

muuttunut taysin. Kun Pienyrityskeskus perustettiin vuonna
1980, yrittajyys ei ollut Iahellakaan valtavirtaa. Pienyrityskeskus

on ollut tienraivaagja yrittajyyden edistadmisessd. Se on ollut

pioneeri yrittdjyyskasvatuksessa, hautomotoiminnassa sekd

tutkimusperusteisessa yrittdjyyden ja pk-yritysten kouluttamisessa
ja kansainvdlistamisessa. Julkaisussa padsevat ddneen
Pienyrityskeskuksen historia, nykyisyys ja tulevaisuus.
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Pienyrityskeskus

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu
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