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OPISKELIJAVASTAAVIEN TEHTAVAT JA
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- kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Opiskelijavastaavilla on tarked rooli tyoyksikoittensa opiskelijaohjauksen toteutuksessa.
Sairaanhoitajalle kuuluvien perustbiden ohella opiskelijavastaavat ovat vastuussa opiskelijan
kliinisen harjoittelujakson suunnittelusta, toteuttamisesta  sekd  harjoitteluyksikon
opiskelijaohjauksen kehittdmisestd. Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittada, mita
tehtavia opiskelijavastaaville kuuluu ja millaisia kokemuksia heilla on opiskelijan kliinisen
harjoittelun  ohjauksesta. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntda
opiskelijavastaavien toimenkuvan kehittdmisessa ja heidan tydnsé tukemisessa.

Opinnaytetyd toteutettiin  kuvailevana Kkirjallisuuskatsauksena. Aineistohaussa hy6dynnettiin
Cinahl-, Medic-, Medline- ja PubMed-tietokantoja. Hakusanoina kaytettiin termeja student mentor,
student coordinator, tutor nurse perspective. Hakua tdydennettiin manuaalisesti. Kaiken kaikkiaan
julkaisuja oli yhteensé 139, joista katsaukseen valittiin 12. Aineisto analysoitiin sisallén analyysin
avulla ja saatujen tulosten pohjalta laadittiin lisdksi haastattelukysymyksia toimeksiantajan
kayttoon. Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Tyks Sydankeskus.

Kirjallisuuskatsauksen tulosten perusteella eri sairaanhoitopiirien laatimat opiskelijavastaavien
tehtavat noudattavat samoja linjoja. Tehtdavakuvausten erot nakyivat siind, miten
kaytannonlaheisesti opiskelijavastaaville kuuluvat tehtavat oli ilmoitettu. Opiskelijaohjaukseen
suhtaudutaan positiivisesti ja ohjaajilla on harjoittelujaksojen ohjauksesta paasaantoisesti hyvia
kokemuksia. Ohjauskokemuksiin vaikuttivat eniten ohjaajan onnistumisen tunne, aika, tuki,
tehtavan kuormittavuus ja palautteen antaminen.

Johtopaatoksind voi todeta, ettd opiskelijavastaavilla on tarkea rooli yksikkdnsa
opiskelijaohjauksen taustalla. Suurin osa opiskelijavastaavien tehtavista ulottuu opiskelijan
suorittaman harjoittelujakson ulkopuolelle suunnittelu- ja kehittdmistehtaviin. Ohjaajilla on
suurimmaksi osaksi myonteisia kokemuksia opiskelijoiden ohjauksesta. Ohjaajat kaipaavat
kuitenkin enemman tukea ohjausjakson aikana. Jatkotutkimuksissa voisi selvittaa
opiskelijavastaavien kokemuksia nimenomaan Suomessa ja miten opiskelijaohjauksen
vastuualue koetaan eri sairaanhoitopiirien valilla. Aikaisempaa tutkimusta opiskelijavastaavien
tehtdvista tai kokemuksista on tehty vahan.
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STUDENT COORDINATORS’ TASKS AND
EXPERIENCES IN CLINICAL PRACTICE
GUIDANCE

- descriptive literature review

Student coordinators have an important role in carrying out the mentoring in their work units. In
addition to carrying out the basic tasks of their everyday work the student coordinators are
responsible for planning, executing and development of the guided clinical practice. This thesis
aims to find out what concrete tasks the student coordinators have related to the guided clinical
practice and what kind of experiences they have. The goal of this thesis is also to gain knowledge
that can be applied to support and further develop the role of the student coordinators in the
guided clinical practice.

The thesis was executed as a descriptive literature review. Cinahl, Medic, Medline and PubMed
databases were utilised in the search for literature. As headwords, terms such as mentor, student
coordinator, tutor nurse perspective were used. The search was manually completed. Altogether
the search resulted in 139 publications, of which 12 were chosen for the literature review. The
chosen articles went through analysis of the subject matter. Interview questions were conducted
for the use of the principal. The principal of this thesis is the Heart Centre of TYKS.

The results confirm that different hospital districts follow the same principles on what kind of tasks
the student coordinators are responsible for. Student coordinators in different hospital districts
had dissenting opinions on how the responsibilities of their role had been communicated. In
general, the student coordination is viewed as a useful practice and in general the student
coordinators have good experiences of the guided clinical practice. As a result of the literature
review five head themes were recognized: the student coordinator’s feeling of success, time,
support, workload and feedback.

It can be concluded that student coordinators have an extremely important role in their unit's
guided clinical practice. A big part of the student coordinators work extends to tasks outside of
the guided clinical practice as planning and development takes place outside of the practice
period. In general, the mentors have positive experiences of their tasks related to student
coordination. Many of the student coordinators would wish for more support. For further studies
it could be useful to research the experiences of the student coordinators specifically in Finland
and how the experiences vary between the different hospital districts in Finland as there is only a
little previous research on these matters.
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student coordinator, tasks, experiences, clinical practice, mentoring
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KAYTETYT LYHENTEET TAI SANASTO

Tyks Turun yliopistollinen keskussairaala



1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisen ja kehittdmisen kulmakivina ovat koulutetun
ammattihenkiloston saanti, alalla pysyminen ja osaaminen. Nama ovat perusedellytyk-
sien lisaksi myds haaste sosiaali- ja terveysalalla. Kaytannon harjoittelujaksot tarjoavat
opiskelijoille ikkunan tyéelaméaéan tutustumiselle ja onnistuessaan tyoharjoittelut voivat
vaikuttaa myonteisesti opiskelijoiden alalle sitouttamisessa. Kaytannén kadentaitojen
harjoittelu ja niin sanotun hiljaisen tiedon siirtdminen myds opiskelijoille mahdollistuu har-
joittelujaksojen aikana. (Dombret & Tarkki 2008, 2.)

Sairaanhoitajakoulutuksen yksi tarkeimmista osa-alueista on Kliininen harjoittelu ty6ela-
massa. Sairaanhoitajakoulutuksen tulee sisaltaa kliinista opetusta vahintadan puolet kou-
lutuksen vahimmaiskestosta. Koulutuksen sisaltama kliininen harjoittelu sisaltdé useam-
man kaytannossa toteutettavan harjoittelujakson eri teemojen ja opintokokonaisuuksien
mukaan. (2005/36/EY.)

Ennen harjoittelujaksoa suoritetaan teoriaopinnot seka harjoitellaan hoitotydn taitoja
koulun opetustiloissa. Taman jalkeen oppiminen jatkuu harjoitteluna erilaisissa hoito- ja
toimintaymparistoissa. Kliininen harjoittelu tapahtuu tyéelamassa, moniammatillisessa
tyoyhteisdssa. (Turun AMK 2018.) Harjoittelulla on suuri merkitys opiskelijan ammattitai-
don kehittymisessa sekd ammatillisessa kasvussa. Harjoittelukokemukset voivat vahvis-
taa opiskelijan sitoutumista tydelamé&éan ja on tarkeaa, ettd opiskelija kokee itsensa
osaksi harjoitteluyksikon tydyhteiséa, kollegana. (Manninen 2014, 35.) Opiskelijavastaa-
vat tekevat tarkeaa tyota harjoitteluiden onnistumiseksi. Opiskelijavastaavat toimivat yk-
sikkdnsé opiskelijaohjaukseen liittyvien asioiden vastuuhenkil6ing, ohjaajien yhdyshen-
kiloina seka tiedonvalittdjin& oppilaitoksen ja yksikon henkilokunnan valilla. Omalla toi-
minnallaan opiskelijavastaavat edistavéat opiskelijaohjauksen hyvaa laatua ja toimivuutta
yksikéssaan. (KSSHP 2018.)

Tassa opinnaytetydna toteutettavassa kirjallisuuskatsauksessa tarkastellaan opiskelijoi-
den Kliinisen harjoittelun ohjausta opiskelijavastaavien nakdkulmasta. Opinnaytetyon tar-
koituksena on selvittda, mita tehtavia opiskelijavastaaville kuuluu ja millaisia kokemuksia
heilla on opiskelijan kliinisen harjoittelun ohjauksesta. Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota
voidaan hyodyntd& opiskelijavastaavien toimenkuvan kehittdmisessa ja heidan tyonsa

tukemisessa. Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Varsinais-Suomen
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sairaanhoitopiirin Tyks Sydénkeskus, jossa halutaan kehittdé opiskelijavastaavien tyon-
kuvaa. Opinnaytetyén pohjalta on tarkoitus laatia haastattelukysymyksia, joita toimeksi-
antaja voi hyddyntda yksikoittensa opiskelijavastaavien kokemusten kartoittamisessa

seka tydnkuvan kehittdmisessa.
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2 OPISKELIJAOHJAUKSEN KESKEISET KASITTEET

2.1 Opiskelijaohjaus

Opiskelijachjaus on kokeneemman ja osaavan hoitajan paivittaista ohjausta ja tuen an-
tamista opiskelijalle kaytannon harjoittelun aikana. Ohjaukseen kuuluu myoés opiskelijan
avustaminen tavoitteiden laatimisessa ja niihin paasemisessa. (Lehtola & Vehkapera
2008, 23.)

Ohjaussuhteessa ohjaaja ja opiskelija kohtaavat toisensa tasavertaisina ja ohjauksen
aikainen kommunikointi on vastavuoroista. Ohjaus on tiedon, taidon ja selviytymisen yh-
teista rakentamista, ja se kannustaa opiskelijaa itsendiseen ja ratkaisukeskeiseen ajat-
teluun. Ohjauksen tavoitteena on, etta opiskelija ymmartaa esimerkiksi hoidon tai palve-
lun merkityksen ja kokee voivansa vaikuttaa siihen. Oman vaikutuksen merkitys suh-
teessa toimintaan on tarkeaa opiskelijan motivoitumisen ja sitoutumisen kannalta. (Elo-
ranta & Virkki 2011, 1920.)

Ohjaus on opetuksen osa-alue, jossa painottuu teoreettisen tiedon soveltaminen kaytan-
toon. Opiskelijaohjauksen tulee olla opiskelijan oppimista tukevaa. Tuki ja ohjaus ovat
lasna harjoittelujakson jokaisessa vaiheessa ja jokaisella osa-alueella. Tuki ja ohjaus
ulottuvat kaytannon hoitotaitojen omaksumiseen, persoonalliseen ja ammatilliseen kehi-
tykseen, seka naiden omaehtoiseen pohtimiseen. Harjoittelun ohjaus voi parhaimmillaan
edistaa opiskelijan ammatillista kasvua ja ohjata omatoimiseen reflektiiviseen itsearvi-
ointiin. (Elomaa ym. 2008.) Opiskelijaohjauksen tavoitteena on, etta opiskelija oppii yh-
distimaan ja soveltamaan teoreettista ja kaytannollista tietoa aidoissa potilastilanteissa

seka paadsee perehtymaéan kaytadnnon hoitotydhon (Lehtola & Vehkapera 2008).

Ohjausta voidaan toteuttaa monella eri tavalla ja erilaisia menetelmia hyédyntaen. Opis-
kelijaohjauksessa ohjaajan on kuitenkin pystyttava yhdistamaan teoreettinen tieto ja kay-
tannon toiminta, esimerkiksi ohjaajan on kyettava itse perustelemaan oma toiminta tai
esittdmaan opiskelijalle aktioivia kysymyksia oppimisen tueksi. (Salminen & Virtanen
2008, 8.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Nea Harima



10

2.2 Opiskelijaohjaaja

Kasitteena ohjaaja on hyvin monimerkityksinen. Englannin kielessé ohjaajaa tarkoittavia
sanoja ovat muun muassa mentor, tutor, instructor, protector, supervisor, sponsor, sup-
porter ja guide. Kaikki nama kuvaavat henkiléd, jonka tehtavana on opiskelijaohjaus.
(Lehtola & Vehkapera 2008.) Opiskelijaohjaajana voi toimia yksiktssa tydskenteleva lail-
listettu tai nimikesuojattu terveydenhuollon ammattihenkild (Lehtola & Vehkapera 2008;
HUS 2014).

Jokaisella opiskelijalla tulee olla harjoittelussa nimetty opiskelijaohjaaja, joka on kaytan-
nontasolla vastuussa opiskelijan ohjauksen toteuttamisesta (ValOpe 2017; VSSHP
2020). Ohjauksen kulmakivena on naytté6n perustuva toiminta. Sen mukaan ohjauksen
tulee perustua parhaan saatavilla olevan ajantasaisen tiedon hyddyntamiseen. (HUS
2014; Manninen 2014, 8.) Ohjaaja ja opiskelija tekevat tiivista yhteisty6ta koko harjoitte-
lujakson ajan. Ohjaajan yksi tarkeimmista tehtavista on tukea opiskelijaa jokapaivaisissa
hoitotydn tilanteissa. Opiskelijaohjaaja auttaa opiskelijaa harjoittelujakson tavoitteiden
laatimisessa seka suunnittelee ja ohjaa harjoittelun niiden mukaan. Opiskelijaohjauk-
seen kuuluvat olennaisesti arviointi ja palautteen antaminen. Harjoittelujakson arviointi-
keskustelut opiskelija kdy oman lahiohjaajansa kanssa. (Lehtola & Vehkaperé 2008, 23;
VSSHP 2020.) Opiskelijaohjaajasta kaytetddn myds lahiohjaaja nimitysta (Salminen &
Virtanen 2008, 6).

2.3 Opiskelijavastaava

Opiskelijavastaavat vastaavat tydyksikdssaan opiskelijoiden ohjauksen toteutumisesta.
Opiskelijavastaavat toimivat linkkin& oppilaitoksen, opiskelijan ja harjoitteluyksikon va-
lilla. (KSSHP 2018; VSSHP 2020.) Jokaisessa terveydenhuollon harjoitteluyksikdssa on
nimetty yksi tai useampi opiskelijavastaava. Opiskelijavastaava on laillistettu tai nimike-
suojattu terveydenhuollon ammattihenkil®, jonka vastuualueena tydyksikdsséa on opiske-
ljaohjaus. (HUS 2014.) Harjoitteluyksikdiden opiskelijavastaavien tydnkuvaan kuuluu
kaytannon opiskelijaohjauksen lisaksi paljon suunnittelutydta. He ovat vastuussa yksikon
puolesta harjoittelujakson suunnittelusta, asianmukaisesta toteutuksesta seké lahiohjaa-
jan nimedmisesta. (VSSHP 2020.) Opiskelijavastaavat toteuttavat opiskelijavastaavan
tehtavid muiden sairaanhoitajan toimenkuvaan kuuluvien téiden ohella (HUS 2014;
KSSHP 2018; VSSHP 2020). Opiskelijoiden perehdytys harjoittelujakson alussa on
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opiskelijavastaavien vastuulla. Heidan tyénkuvaansa kuuluu my6s opiskelijaohjauksen
aktiivinen kehittaminen seka opiskelijaohjaajien opastus ja tukeminen. (Lehtola & Veh-
kapera 2008, 23; Salminen & Virtanen 2008, 7.)

2.4 Kliininen harjoittelu

Sairaanhoitajakoulutuksen harjoittelujaksot perustuvat lakiin terveydenhuollon ammatti-
henkildista (1994/559). Sairaanhoitajakoulutukseen tulee sisallyttda opiskelua tulevaa
tyopaikkaa vastaavassa ymparistossa. EU-direktiivin mukaan sairaanhoitajakoulutuksen
tulee kestaa vahintaan kolme vuotta tai sisaltaa vahintaan 4 600 tuntia teoriaopintoja ja
kliinisté opetusta. Kliinisen opetuksen osuus tulee olla vahintdan puolet koulutusohjel-
man vahimmaiskestosta. (2005/36/EY.) Esimerkiksi Turun ammattikorkeakoulussa sai-

raanhoitajat suorittavat 75 opintopisteen edesta kliinisia opintoja (Turun AMK 2018).

Kaytannon harjoittelun tavoitteena on ohjatusti perehdyttaé opiskelijaa ammattiopintojen
kannalta olennaisiin kaytannon tydtehtaviin seka kannustaa tietojen ja taitojen itsenéai-
seen soveltamiseen tydelamassa. Kaytannon harjoitteluissa opiskelija saa mahdollisuu-
den paasta nakemaan erilaisia tydelaman tilanteita ja tyotehtavia, jotka ovat hanelle uu-
sia sekd kokemus- etté tietotasolla. (Lehtola & Vehkaperd 2008, 23.) Sairaanhoitajan
ammatti on yhteistydosaamista ja tiimitydskentelya, mika ilmenee jo opiskeluvaiheessa.
Tybelaman harjoittelujaksojen toteutus edellyttdd yhteisty6ta oppilaitoksen, ohjaavan
opettajan, opiskelijan, harjoitteluyksikon seka opiskelijaohjaajan valilla. (ValOpe 2017;
VSSHP 2020.) Kliininen harjoittelu antaa opiskelijalle mahdollisuuden syventda osaa-
mistaan, tutustua terveydenhoitoalaan seké kehittda valmiuksia terveydenhuollon am-
mattilaisena (Diak 2020).

Harjoittelujaksot suoritetaan ohjattuna harjoitteluna ammattikorkeakoulun hyvaksymissa
sosiaali- ja terveysalan yksikoissa julkisella tai yksityisella sektorilla (Opetusministerit
2006, 70; Manninen 2014, 7). EU-direktiivin (2005/36/EY) mukaan sosiaali- ja tervey-
denhuoltoalan kaytannon harjoitteluiden tulee olla oppilaitoksen koordinoimia ja valvo-
mia oppimisjaksoja. Kliiniset harjoittelujaksot suoritetaan useassa osassa, ja ne sijoittu-
vat tasaisesti eri lukukausille. Sairaanhoitajakoulutus kestda 3,5 vuotta sisaltéden seitse-
man lukukautta. Opintopisteitd sairaanhoitajakoulutus sisaltdd 210. (Opetusministerio
2006, 70.)
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITE JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittdd, mita tehtéavia opiskelijavastaaville kuuluu ja
millaisia kokemuksia heilla on opiskelijan kliinisen harjoittelun ohjauksesta. Tulosten pe-
rusteella laadittiin haastattelukysymyksia Tyks Sydankeskuksen yksikdiden kayttoon.
Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyddyntaa opiskelijavastaavien toimenkuvan

kehittamisessa ja heidan tyonsa tukemisessa.

Tutkimuskysymykset:
1. Mité tehtévia opiskelijavastaaville kuuluu?

2. Millaisia kokemuksia opiskelijavastaavilla on opiskelijan kliinisen harjoittelun oh-

jauksesta?

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Nea Harima



13

4 KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Aiheen valinta ja toimeksiantaja

Opinnaytetydn toimeksiantaja Tyks Sydankeskus on monta osastoa ja yksikkda sisal-
tava kompleksi, jonka toiminta ulottuu Turun lisaksi Loimaalle, Uuteenkaupunkiin ja Sa-
loon. Sydankeskukseen kuuluu erilaisten sydansairauksien hoitoon erikoistuneita osas-
toja ja poliklinikoita. Vastuualueita Sydéankeskuksella on viisi: rytmihairiéhoito, sepelval-
timohoito, sydamen vajaatoiminnan hoito, sydan- ja rintaelinkirurgia ja yleiskardiologia.
(Tyks 2020.) Aihe valikoitui toimeksiantajan tarpeen mukaan. Tyks Sydankeskus halusi
saada tietoa opiskelijavastaavien kokemuksista tehtéavidédn kohtaan. Toiveena oli saada
mya0s tytkaluja, joiden avulla toimeksiantaja pystyy itse kartoittamaan yksikéidensa opis-
kelijavastaavien (n=13) kokemuksia ja sitéa kautta I6ytdmaan keinoja opiskelijavastaa-

vien tyonkuvan kehittdmiseen.

4.2 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Opinnaytety® toteutettiin kuvailevana kirjallisuuskatsauksena, joka on yksi kaytetyim-
mista kirjallisuuskatsauksen lajeista. Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa aineistot voi-
vat olla laajoja, eivatka niita rajaa metodiset saannét. Taman opinnaytetydn tutkimusme-
netelmaksi kuvaileva kirjallisuuskatsaus sopi erityisesti siksi, ettd sen tarkoituksena on
etsia olemassa olevaa tietoa ja vastata tutkimuskysymyksiin sen pohjalta. Valitusta ai-
heesta voidaan myds 16ytdd uusia nakdkulmia kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla.
(Salminen 2011; Kangasniemi ym. 2013, 294.) Kirjallisuuskatsauksen tekemisesséa on
hyodynnetty systemaattisen kirjallisuuskatsauksen vaiheita. Ty0 ei itsessaan tayta sys-
temaattisen kirjallisuuskatsauksen kriteereja, silla Salmisen (2011, 10) mukaan siina tut-
kijan tulee kayda lapi runsaasti tutkimusmateriaalia tiivissa muodossa ja sen avulla ko-
rostaa oman aiheen merkityksellisyytta. Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tarkoituk-
sena on myds nostaa esille aikaisemmissa tutkimuksissa esiintyvat puutteet (Salminen
2011, 10), joita téassa tydssa ei kasitella. Taman opinnaytetyon tieteellisyys ja tutkimuk-

sellisuus eivét laajuudeltaan riitd systemaattiseksi kirjallisuuskatsaukseksi.

Kirjallisuuskatsauksessa on olennaista, etta laaditaan selkeat tutkimuskysymykset, joihin

tyossa vastataan (Salminen 2011, 10). Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa
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tutkimuskysymykset ovat tyypillisesti yksiselitteisia, mutta aiheeltaan ne voivat olla laa-
joja. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus noudattaa prosessimallia niin tiedonhaussa kuin ai-
neiston analyysivaiheessa. Aineiston hankinta ja tekstihaun yhteenveto seka aineiston
analyysi kuvataan taulukoidussa muodossa. Muiden tutkimustyyppien tapaan, myds kir-
jallisuuskatsauksen tulee olla toistettavissa jalkikateen kenen tahansa toimesta. (Suho-
nen ym. 2016.)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa neljadn eri vaiheeseen ja kokonaisuuteen.
Vaiheiden tydstdminen tapahtuu osittain samanaikaisesti. (Kangasniemi ym. 2013, 294.)
Kirjallisuuskatsauksen eteneminen noudatti selkeaa kaavaa ja prosessi eteni jarjestel-
mallisesti (Kuvio 1.). Ensimmadisend muodostettiin tutkimuskysymykset, joita laaditta-
essa pidettiin mielessé opinnaytetydn tavoite. Tutkimuskysymykset antavat koko proses-
sille suunnan ja ne méarittelevat nakokulman, mista valittua aihetta tutkitaan. Kuvaile-
vassa eli narratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa tutkimuskysymykset ovat tyypillisesti
kysymysmuodossa. (Kangasniemi ym. 2013, 295-296.) Tahan opinnadytetyéhdn laadittiin
kaksi tutkimuskysymysta. Kun tutkimuskysymykset olivat muodostettu, siirryttiin aineis-
ton valintaan. Tutkimuskysymykset maarittévat aineiston lahestymistavan ja ohjaavat
siind (Kangashiemi ym. 2013, 295; Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 78). Ai-
neisto valittiin niin, ettd se vastaa tutkimuskysymyksiin. Seuraavat vaiheet, kuvailun ra-
kentaminen ja tulosten tarkastelu etenivat ajoittain samanaikaisesti. Kuvailun rakentami-
sessa tarkeintd on luoda synteesi valitun aineiston pohjalta. (Kangasniemi ym. 2013,
297.) Aineistoista ldytyneet tulokset vietiin taulukoihin. Nelivaiheisen kirjallisuuskatsauk-
sen viimeinen vaihe on tulosten tarkastelu. Tassa tydvaiheessa yhdistetaén ja tiiviste-
taan aineistosta loytyneet tulokset ja tarkastellaan niitéd suhteessa aikaisempiin tutkimus-

tuloksiin (Kangasniemi ym. 2013. 297).
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Tutkimuskysymyksen \

muodostaminen

Aineiston valinta

. Kuvailun rakentaminen

Tulosten tarkastelu

Kuvio 1. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen vaiheet

4.3 Tiedonhaun toteutus

Aikaisempaa tutkimustietoa ja artikkeleita haettiin kirjallisuuskatsausta varten elektroni-
sesti seka manuaalisesti. Tiedonhaku toteutettiin Cinahl-, Medic-, Medline- ja PubMed-
tietokannoissa. Tiedonhaussa hyddynnettiin PICO-strategiaa ohjaamaan kirjallisuusha-
kua (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 98; Hotus 2020). Tiedonhaun ensimmai-
nen vaihe oli hakusanojen muodostaminen. Tietokannoissa tehtiin hakuja erilaisia haku-
sanoja hyddyntden. Hauissa hyddynnettiin Boolen operaattoreita. Tiedonhaku rajattiin
englannin- ja suomenkielisiin julkaisuihin. Muita mukaanottokriteereja olivat: 1) julkaisu
kasittelee opiskelijavastaavan ja opiskelijaohjaajan kokemuksia opiskelijaohjauksesta
kliinisessa harjoittelussa, 2) julkaisu kasittelee opiskelijavastaavan tehtavia 3) julkaisusta
on koko teksti saatavilla. Kaytetyt hakulausekkeet ja tulokset ovat kuvattuna taulukkoon
litteessa 1. Poissulkukriteereja olivat 1) julkaisu ei kasittele opiskelijaohjausta kliinisessa
harjoittelussa, 2) julkaisu ei vastaa tutkimuskysymyksiin. Tieteellisia artikkeleita haettiin

my6ds manuaalisesti. Aineistoa haettin muun muassa hyddyntamalla valittujen
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aineistojen lahdeluetteloita seka kaymalla lapi Hoitotiede-lehtien sisallysluettelot julkai-
suajalta 2005-2020.

Hakutulokset kaytiin ensin lapi otsikoiden perusteella ja niista valittiin jatkotarkasteluun
aihetta kasittelevat artikkelit ja tutkimukset. Otsikoiden mukaan karsiutui suuri osa haku-
tuloksista. Seuraavaksi luettiin otsikkotarkastelun lapaisseiden hakutulosten tiivistelmat.
Tiivistelmien perusteella valittiin viela aiheen kannalta osuvimmat julkaisut koko tekstin
tarkasteluun. Vasta julkaisun koko tekstiin tutustumisen mydéta tehtiin lopullinen paatés
lahteen kaytettavyydestéd tahan opinnaytetydhon. Aineistoihin tutustuttiin tutkimuskysy-

mysten nakokulmasta.

4.4 Aineiston analyysi

Aineisto analysoitiin hyédyntaen sisallonanalyysia. Se sopii kaytettavaksi kuvailevaan
kirjallisuuskatsaukseen analysointimenetelmana sen luonteen ansiosta. Valittu aineisto
kaytiin lapi ja artikkeleista poimittiin asiat, jotka vastaavat tutkimuskysymyksiin. Poimitut
ilmaisut pelkistettiin ryhmittelyd varten. Ryhmittelyssa etsittiin aineistojen valisia yhtalai-
syyksia ja eroja, mika auttoi aineiston kategorioinnissa. (Kyngas ym. 2011; Niela-Vilén &
Hamari 2016; Verne 2020.) Siséllonanalyysissa aineiston kuvailun sijaan tarkoituksena
on luoda aineiston sisaista vertailua ja luoda keskustelua sisaltdjen valilla. Valituista ai-
neistoista luodaan jasennelty ja selked kokonaisuus, minka tavoitteena on loytaa vas-

tauksia tutkimuskysymyksiin. (Kangasniemi ym. 2013, 269.)

Tassa opinnaytetydssa aineiston analysointi aloitettiin tutustumalla huolellisesti valittui-
hin artikkeleihin ja tutkimuksiin. Aineistot luettiin useaan kertaan lapi ja teksteista poimit-
tiin tutkimuskysymyksien kannalta keskeiset virkkeet ja asiasiséllot korostuskynaa tai tie-
tokoneen tekstin korostusvaria hyédyntaen. Valitut aineistot keréttiin yhteen taulukkoon
tutkimuskysymyksittain. Taulukoihin ker&ttiin kunkin tutkimuskysymyksen kannalta oleel-
liset tulokset pelkistettyyn muotoon. Opiskelijaohjauskokemuksia harjoittelun aikana ka-
sittelevat julkaisut ja niiden tulokset on keratty yhteen taulukkoon (Liite 2.). Toiseen tau-
lukkoon (Liite 3.) on keratty opiskelijavastaavien tehtavia kasittelevat julkaisut ja niista
[6ydetyt tulokset. Taman opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin on erilliset lahteet, silla yk-

sik&éan l6ydetty artikkeli tai tutkimus ei vastannut molempiin tutkimuskysymyksiin.

Tassa opinnaytetydssa opiskelijavastaavalla seka opiskelijaohjaajalla tarkoitetaan sai-

raanhoitajaa, jonka yhtena tydtehtdvana on toimia sairaanhoitajaopiskelijan kliinisen
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harjoittelun ohjaajana. Edella mainituista kasitteista kaytetddn myos yhteistd nimitysta
ohjaaja. Opiskelijavastaavalle ei ole kansainvalisesti vakiintunutta tai suoraan tehtavan-
kuvaa kuvaavaa termid. Aineistoon valituissa julkaisuissa kasitellaan sairaanhoitajia, joi-
den vastuutehtavana on yksikon opiskelijaohjaus. Tama tehtavankuva ilmenee aineis-

toissa kerronnan myota.

4.5 Haastattelukysymysten laatiminen

Taman kirjallisuuskatsauksen tulosten pohjalta laadittiin haastattelukysymyksia toimek-
siantajan kayttoon. Kysymysten tarkoituksena on toimia toimeksiantajan tyoyksikoissa
apuvalineind heidan opiskelijavastaavien tyonkuvan kehittamisessa. Kysymykset ovat
painotettu kasittelemaan kirjallisuuskatsauksesta saatujen tulosten mukaisia aiheita ja
sita kautta tarjoamaan mahdollisimman suuren hyddyn Tyks Sydéankeskuksen yksikaille.
Haastattelukysymykset on esitetty liitteessa 4.
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5 TULOKSET

5.1 Aineiston kuvaus

Tietokantahakujen tulokseksi saatiin yhteensa 139 julkaisua, joista taman kirjallisuuskat-
sauksen aineistoksi valikoitui 12 julkaisua. Aineisto sisaltda seka laadullisia ettd maaral-
lisia tutkimuksia ja artikkeleita. Opiskelijavastaavien tehtavista ei ole tehty tieteellisia tut-
kimuksia tai tehtavia yhteen vetavia julkaisuja, joten tassa kirjallisuuskatsauksessa opis-
kelijavastaavien tehtavia vertailtiin eri sairaanhoitopiirien tekemien julkaisujen ja materi-

aalien valilla.

Aineisto kasittelee opiskelijavastaavan tehtavia (n=5) ja opiskelijaohjauksen kokemuksia
opiskelijan Kliinisen harjoittelun ohjauksesta (n=7). Katsauksessa kaytetyt artikkelit ovat
julkaistu joko tieteellisessa lehdessa, tieteellisessa julkaisuarkistossa tai sairaanhoitopii-

rin omilla verkkosivuilla. Tutkimusaineisto sisalsi kansainvalisia julkaisuja.

Aineiston kaikissa tutkimuksissa kasiteltiin luotettavuus- ja eettisyyskysymyksia. Luotet-
tavuutta pohdittiin monesti tutkimusotosten edustavuuden ja vastausten sisélldllisen laa-
dun kannalta. Monesti tutkimuksien luotettavuutta lisddvana kriteerina pidettiin tutkimuk-
seen kaytettyd aikaa. Kyselytutkimuksissa tutkimuksen luotettavuutta tarkasteltiin myos
kysymysten asettelun ndkotkulmasta. Avoimilla kysymyksilla koettiin olevan luotetta-
vuutta lisddva vaikutus. Osallistujien haluttiin kertovan vastaukset omin sanoin, monesti

keskustelun tukemana.

5.2 Opiskelijavastaavien tehtavat

Tassa opinnaytetydssa kasiteltavien sairaanhoitopiirien opiskelijavastaavien tehtavaku-
vaukset eivat paapiirteiltd&n eronneet toisistaan. Eri sairaanhoitopiirien méaarittelemat
opiskelijavastaavien tehtavat perustuivat Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin te-
kemaan valtakunnallisiin hoitotydn laatusuosituksiin. (Vaasan sairaanhoitopiiri 2013;
HUS 2014; EPSHP 2015; PSSHP 2020; VSSHP 2020.) Opiskelijavastaava vastasi tyo-
yksikéssaan opiskelijaohjauksesta ja sen kehittdmisesta kokonaisuutena. Opiskelijaoh-
jaus oli opiskelijavastaavan tehtavaa suorittavan sairaanhoitajan vastuualue. Opiskelijoi-

den harjoittelujakson  suunnittelu, toteuttamisesta vastaaminen, lahiohjaajan
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nimeaminen seka harjoitteluyksikon opiskelijaohjauksen kehittdminen olivat opiskelija-

vastaavan nakyvimmat ja sitd kautta merkittdvimmat tehtavat. (HUS 2014).

Opiskelijavastaavan tehtavéna oli perehtya terveysalan opetussuunnitelmiin, tietaa opis-
kelijan harjoittelujaksolta vaaditut tavoitteet seké tuntea opiskelijaohjauksen laatusuosi-
tukset (Vaasan sairaanhoitopiiri 2013; EPSHP 2015; VSSHP 2020). Harjoittelupaikka-
jarjestelman seuranta ja harjoitteluyksikon tietojen paivittdminen kuuluivat osaston opis-
kelijavastaaville (HUS 2014; EPSHP 2015; VSSHP 2020). Tehtavaan kuului paljon eri-
laisten opetus- ja perehdytysmateriaalien luomista seka paivittamista. Osaston perehdy-
tyskansio ja perehdytysohjelma tulee olla ajan tasalla. (VSSHP 2020.) Opiskelijachjauk-
sen tueksi keratyt materiaalit ja ohjeet kdydaan lapi vuosittain ja paivitetddn muuttuneet
toimintaohjeet (Vaasan sairaanhoitopiiri 2013; HUS 2014). Opiskelijavastaavan tuli olla
tietoinen osastolle harjoitteluun tulevista opiskelijoista. Ennen uuden opiskelijan saapu-
mista yksikk66n tuli hanen harjoittelujaksonsa alkamisesta olla tieto myds muulla yksikén
henkilokunnalla. (HUS 2014; PSSHP 2020; VSSHP 2020.) Opiskelijan harjoittelujakson
alkaessa hanelle oli nimetty yksi tai useampi lahiohjaaja. Yksikon opiskelijavastaavalla
oli myds vastuuna opiskelijan asianmukainen perehdytys harjoitteluyksikkéon. (Vaasan
sairaanhoitopiiri 2013; HUS 2014; PSSHP 2020; VSSHP 2020.) Opiskelijalla ja hédnen
l[&hiohjaajallaan tuli olla tydnkuvasta huolimatta mahdollisimman paljon yhteisia tyévuo-
roja, jotta harjoittelun arviointi ja seuranta tukivat opiskelijaa. Viimekadessa opiskelija-
vastaavan tuli huolehtia, etté opiskelija ja ohjaaja olivat mahdollisimman paljon samoissa

tyovuoroissa. (Vaasan sairaanhoitopiiri 2013; VSSHP 2020.)

Harjoittelujakson lopussa opiskelijan kanssa kaydaan arviointi- ja palautekeskustelu, jo-
hon |ahiohjaaja tai opiskelija voi halutessaan kutsua myos opiskelijavastaavan mukaan
(EPSH 2015; VSSHP 2020). Palautetta toivottiin myds toiseen suuntaan, eli opiskelijalta
harjoitteluyksikkbon. Opiskelijavastaavan tehtavana oli ohjata harjoittelujakson paattava
opiskelija tayttamaan sahkoinen opiskelijapalaute (CLES) ja informoitava osastolle tul-
leista palautteista ja niiden siséllésta muuta henkilékuntaa. Tarkoituksena on, ettéa yksi-
kon opiskelijaohjausta kehitetdan saadun palautteen pohjalta. (EPSH 2015; VSSHP
2020.)

Opiskelijavastaava oli avainasemassa opiskelijamyonteisen ilmapiirin luomisessa ja yl-
lapidossa tyoyksikdssaan (EPSH 2015; VSSHP 2020). Opiskelijavastaava toimi myos
yhteyshenkilona osaston, opiskelijan, oppilaitoksen ja ohjaavan opettajan valilla koko
harjoittelujakson ajan seka tarvittaessa sen ulkopuolella (PSSHP 2020; VSSHP 2020).

Opiskelijavastaava oli myds velvollinen puuttumaan mahdollisiin ongelmatilanteisiin
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harjoittelujakson aikana (VSSHP 2020). Opiskelijaohjaajakoulutuksiin ja -palavereihin
osallistuminen kuului my6s olennaisena osana opiskelijavastaavan tyénkuvaan (HUS
2014; EPSH 2015; PSSHP 2020; VSSHP 2020).

5.3 Opiskelijavastaavien kokemuksia kliinisen harjoittelun ohjauksesta

Suurimmaksi osaksi ohjaajilla oli positiivisia kokemuksia opiskelijoiden ohjauksesta.
Yksi opiskelijaohjauksen toteuttamisen kannalta merkittdvimmista tekijoista oli ohjaajan
saaman ajan riittdvyys tehtavan suorittamiselle. Suurin osa ohjaajista koki, etta opiskeli-
jan ohjaukseen varattu aika on riittava tyon toteutukselle. (Rylance ym. 2017; Hyvérinen
ym. 2019.) Ohjaustehtavddn varatun ajan riittdmattémyys lisasi ohjaajan tyytymatto-
myytta tehtdvaa kohtaan ja silla oli stressitasoa nostattavia vaikutuksia (Bos ym. 2015;
Devlin & Duggan 2019.) Ajan puute koettiin yhdeksi opiskelijavastaavan tyon kuormitta-
vimmaksi tekijéksi, mik& vahensi omaa innostusta opiskelijachjausta kohtaan (Lehtola &
Vehkapera 2008).

Onnistumisen tunteita koettiin erityisesti silloin, kun opiskelija edistyi ja kehittyi kaytan-
non hoitotehtavien tekemisessa. Ohjaajat halusivat tarjota opiskelijoille mahdollisimman
antoisan ja oppimista edistavan harjoittelun. Uuden tiedon tai taidon opettaminen antoi
ohjaajille paljon mielihyvaa. (Jokelainen ym. 2013; Rylance ym. 2017; Hyvéarinen ym.
2019.) Opiskelijan ja ohjaajan valista luottamussuhdetta pidettiin tarkeanéd. Luottamus
opiskelijaan antoi ohjaajalle paremman tilan ja alustan toteuttaa omaa ohjaustehta-
vaansa. Opiskelijan nauttima luottamus nékyi vastuun ja itsendisesti suoritettavien teh-
tavien antamisena. Sairaanhoitajan ammatissa luottamus nayttelee suurta roolia, joten
ohjaaja koki vastuunaan opettaa opiskelijalle myds néaitéa tydyhteison toimivuuden kan-

nalta tarkeita arvoja. (Jokelainen ym. 2013; Bos ym. 2015.)

Opiskelijan harjoitteluohjaajana toimiminen koettiin kuormittavaksi. Erityisesti tyén hen-
kinen kuorma oli ohjauksen aikana suurempana kuin perustydssa. (Bos ym. 2015.) Hyvin
ja ajan kanssa tehty suunnitelma harjoittelun ja ohjauksen toteutuksesta seka ohjauk-
seen kaytdssa oleva aika laskivat ohjaajien kuormittavuuden tunnetta. Mitd enemman
aikaa oli kaytettavissa ohjaukseen kuuluvien osa-alueiden toteuttamiseen, sita helpom-
maksi ohjaustehtéava koettiin. (Lehtola & Vehkapera 2008; Bos ym. 2015.) Erityisesti oh-
jausvastuuseen liittyvat paperityot aiheuttivat turhautumista ja tyytyméattomyytta (Ry-

lance ym. 2017).
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Palautteen antaminen koettiin tarkedksi osaksi ohjausprosessia seka ohjaajan ja opis-
kelijan ohjaussuhdetta. Palautteen antamiseen liittyi kuitenkin ristiriitaisia tunteita. (Joke-
lainen ym. 2013.) Positiivista palautetta ohjaajien oli helppo ja mielekasta antaa, ja sen
antaminen koettiin usein hyvin luontevaksi. Positiivisen palautteen kertominen opiskeli-
jalle kohotti my6s ohjaajan omaa tyytyvaisyytta ja itsetuntoa. (Hyvarinen ym. 2019.) Ne-
gatiivista ja rakentavaa palautetta ohjaajan oli vaikeampi antaa (Bennett & McGowan
2014). Opiskelijan puutteisiin tai riittamattémiin taitoihin puuttuminen ja niiden puheeksi
ottaminen koettiin epamiellyttavana ja sita pyrittiin valttelemaéan. (Jokelainen ym. 2013;
Bennett & McGowan 2014.) Opiskelijan harjoittelujakson hylk&daminen koettiin raskaaksi
tilanteeksi. Ohjaaja koki harjoittelun hylkd&amisen haluamattaan rangaistuksena opiske-
lijalle, vaikka jakson hylkdaminen olisi perusteltua. (Bennett & Mc Gowan 2014.) Opis-
kelijan arviointikeskustelut koettiin helpommiksi, jos siihen osallistui useampi ohjaaja (Jo-
kelainen ym. 2013). Ohjaajat kokivat opiskelijoilta saamansa palautteen mielekkaéana ja
pyrkivat sen mukaan kehittdmaan omaa ohjaustaan (Bos ym. 2015).

Ohjaajat tarvitsevat tukea vastuutehtavansé toteuttamisessa monelta eri taholta. Opis-
kelijaohjauksen toteutuksen kannalta ohjaajat toivoivat eniten tukea esimieheltd. Hyva-
risen ym. (2019) tekeman tutkimuksen mukaan opiskelijaohjaajat kokivat esimiehelta
saamansa tuen riittdvaksi. Tama oli myos yhteydessé ohjaukseen varatun ajan riittavyy-
teen. Toisen tutkimuksen mukaan (Bos ym. 2015) ohjaajat kokivat esimiehen tarjoaman
tuen riittmattomaksi, silla esimiehen ei koettu olevan kiinnostunut ohjaajan tydsta tai
opiskelijasta. Tydyhteisolta saatu tuki koettiin puolestaan yleensa riittavana. Ohjaajat pi-
tivat tarkednda tydyhteisdssa kaytavia keskusteluja opiskelijaohjauksesta ja siihen kuulu-
vista tehtavista. Tytkavereilta saatavaa tukea arvostettiin paljon. (Lehtola & Vehkapera
2008; Bos ym. 2015; Hyvarinen ym. 2019.) Oppilaitokselta saatuun tukeen oltiin petty-
neitd. Ohjaajat kokivat, etta oppilaitokset eivat ottaneet opiskelijasta mitdén vastuuta har-
joittelujakson aikana. Ohjaajan oli vaikea saada yhteytta opiskelijan ohjaavaan opetta-
jaan, mikali hanella oli tarve jutella harjoitteluun liittyvista asioista. Ohjaajat kokivat oppi-
laitoksen huonon yhteistyon harjoitteluyksikdn kanssa merkkina valinpitamattémyydesta
opiskelijan harjoittelujaksoa kohtaan. Ohjaajat kokivat myds itsensé hylatyiksi, kun eivéat
paasseet keskustelemaan harjoittelun ohjaavan opettajan kanssa. (Bos ym. 2015; Ry-
lance ym. 2017; Devin & Duggan 2019.)
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6 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Etiikka tarkoittaa periaatteita, jotka maarittelevat hyvan ja oikean. Etiikka ohjaa ihmisia
tekemaan valintoja ja toimimaan naiden yleisesti hyvaksyttavien periaatteiden mukaan.
(ETENE 2011). Taman opinnaytetyoprosessin aikana pyrittiin sen jokaisessa tydvai-
heessa noudattamaan hyvaa tieteellista kaytantda, eli rehellisyytta, huolellisuutta ja tark-
kuutta (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012). Osa kaytetyista lahteista oli englannin-
kielisia. Hyvan tieteellisen kaytdnnén normit korostuvat erityisesti aineiston analysoin-
nissa ja kaantadmisessa toiselle kielelle. Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa eetti-
syyttd ja luotettavuutta voidaan arvioida avaamalla sen eri vaiheet selkeasti (Kankkunen
& Vehvildinen-Julkunen 2013, 197; Kangasniemi ym. 2013, 292). Jokainen opinnayte-
tyon tydvaihe on kuvattu avoimesti ja toiminta on pidetty I&pindkyvana. Nailla toimilla on
pyritty lisdamaéan opinnaytetytn luotettavuutta. Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa
kaytetty aineisto voi olla laaja ja moninainen, joten valitun aineiston luotettavuuteen ja
laatuun tulee kiinnittdd huomioita (Suhonen ym. 2016, 9). Kuvailevaa kirjallisuuskat-
sausta kritisoidaan tutkimusmenetelména sen subjektiivisuuden ja sattumanvaraisuuden
takia (Kangasniemi ym. 2013, 292). Tama tyd on pyritty tekemaan objektiivisesti, eika
omien kokemusten tai ndkemysten ole annettu vaikuttaa tutkimustuloksiin ja niiden ra-
portointiin. Tutkimuksen luotettavuuden kriteereja ovat uskottavuus, siirrettavyys, riippu-
vuus ja vahvistettavuus (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2013, 197). Tarkasti rajatut
tutkimusongelmat ja niiden yksiselitteisyys ovat keskiéssa onnistuneen ja luotettavan tut-
kimuksen tekemisessa. Tutkimuksen luotettavuutta lisdavat myds hyva tutkimussuunni-
telma, tybhon sopiva tiedonkeruu menetelmé seka selkea ja johdonmukainen raportti.
(Kangasniemi ym. 2013; Heikkila 2014.)

Tiedonhaun hakulausekkeet, tietokannat sek& haun rajaukset on avattu taulukkoon liit-
teessa 1. Tiedonhaku on toteutettavissa uudelleen kenen tahansa toimesta. Kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen luotettavuuden yhtena mittana pidetddn myos kaytettyjen lahtei-
den luotettavuutta (Niela-Vilén & Hamari 2016, 25). Aineiston valinnassa on kaytetty asi-
allisia hakukoneita mika lisaa opinnaytetyon lahdemateriaalin luotettavuutta. Aineistojen
lahteet on ilmoitettu asianmukaisesti tekstissa ja lahdeluettelossa. Hakuprosessiin kay-
tetyt resurssit vaikuttavat hakutulosten onnistumiseen ja kayttokelpoisten lahteiden 10y-
tymiseen. Hakuprosessi ei ole milloinkaan taydellinen, mutta hyvalla suunnittelulla voi-
daan edesauttaa sopivien lahteiden I6ytamista. Hakujen huolellinen toteutus lisda myos

prosessin luotettavuutta. (Niela-Vilén & Hamari 2016, 27.) Englanninkielisten julkaisujen
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hakemisessa ilmeni hakusanojen osalta haasteita. Suomen kielen sanalle "opiskelijavas-
taava” ei I6ydy englannin kielesté suoraa vastinetta, joten hakusanojen sisalléllista mer-
kitysta taytyi laajentaa opiskelijaohjaaja-termin vastaavaksi. Aikaisempaa tutkimustietoa
opiskelijavastaavista on julkaistu vahan, joten raportin lahdeaineistoon jouduttiin valitse-

maan myos yli kymmenen vuotta vanhoja julkaisuja.

Tahan Kirjallisuuskatsaukseen valitun aineiston analysointi toteutui yhden henkilén toi-
mesta, mika voi heikentda tyon luotettavuutta. Aineisto analysoitiin sisallon analyysilla,
mink@ tavoitteena on kuvata tutkittava ilmid tiivistetysti, yleisessa muodossa ja lopputu-
loksena on tutkittavaa ilmiota, eli tAssa opinndytetydssa tutkimuskysymyksia kuvaavia
kategorioita. (Kyngés ym. 2011). Sisallonanalyysin mukaiset tulokset aineistosta on
avattu. Aineistojen ja tutkimuskysymysten sekoittumisen valttdmiseksi aineistojen tulok-
set on jaettu tutkimuskysymyksittdin omiin taulukoihin (Liitteet 2. ja 3.).
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7/ POHDINTA

7.1 Tulosten pohdinta ja johtopaattkset

Tassa opinnaytetydssa tutkimuskysymyksia oli kaksi. Ensimmainen johdatteli tarkaste-
lemaan opiskelijavastaavien tehtavia ja toisen myota tutkittiin kokemuksia opiskelijaoh-
jauksesta. Tutkimuskysymysten selkeys ja yksiselitteisyys edesauttoivat vastausten 16y-

tymista.

Tassa opinnaytetydssa tarkastelussa olleiden sairaanhoitopiirien laatimat opiskelijavas-
taavien tehtavat poikkeavat toisistaan hyvin vahan. Varsinais-Suomen ja Etela- Pohjan-
maan sairaanhoitopiirien kaytdssa olevat tehtavakuvaukset kasittelevat opiskelijavas-
taavien tehtavia yksityiskohtaisesti ja konkreettisesti. Helsingin ja Uudenmaan seké Vaa-
san sairaanhoitopiirin materiaalit kuvaavat opiskelijavastaavien tehtavia suurpiirteisem-
min. Opiskelijavastaavan tehtavat perustuvat vastuuseen, joka heilla on tydyksikkbnsa
opiskelijaohjauksesta. Opiskelijaohjauksen vastuualuetta hoidetaan muiden sairaanhoi-
tajalle kuuluvien tdiden ohella (HUS 2014; VSSHP 2020). Opiskelijavastaava huolehtii
siitd, ettd harjoittelujaksolle saapuvalle opiskelijalle on nimetty yksi tai useampi lahioh-
jaaja. Tama tehtava mainittiin jokaisessa tehtavia kuvaavassa materiaalissa. Opiskelijan
nakokulmasta lahiohjaajan merkitys harjoittelun suhteen on suuri (HUS 2014), joten jo

pelkastaan lahiohjaajan nimeaminen on iso tehtava.

Opiskelijavastaavilla on paljon erilaisia tehtavia ja vastuuta, mitka eivat rajaudu pelkas-
taan opiskelijan suorittaman harjoittelujakson ajalle. Opiskelijaohjausta lukuun ottamatta
eniten aikaa vievat tehtavat sijoittuvat nimenomaan harjoittelujaksojen ulkopuolelle.
(VSSHP 2020.) Erilaisten ohjeiden ja materiaalien luominen yksikon henkildkunnan kayt-
t6on seka esimerkiksi harjoittelujen hakualustan paivittdminen antavat vaihtelua perus-
tyolle. Opiskelijavastaaville kuuluvien tehtavien tekemiselle tulee varata riittavasti aikaa.
Hoitoalalla tytskennellddn usein paineen alla, joten vastuualueisiin kuuluvat ty6tehtavat
eivat varmastikaan vahenna kiiretta. Riittdvan ajan saaminen tehtavien hoitamiselle aut-
taa jaksamaan tydssa. (Bos ym. 2015.) Suunnittelu- ja kehittamistyon lisaksi opiskelija-
vastaavat voivat toimivat my0s opiskelijoiden lahiohjaajina (HUS 2014). Lahiohjaajana
opiskelijavastaava saa realistisen kasityksen vastuualueestaan yksikdssa. Ohjaustehta-

van suorittaminen auttaa mahdollisten epakohtien huomaamisen, mahdollistaa niiden
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nopeamman realisoinnin ja sita kautta tarjoaa tyokaluja opiskelijaohjauksen tehokkaam-

paan kehittamiseen.

Onhjaajien kokemukset opiskelijaohjauksesta ovat paasaantoisesti myonteisia. Ohjaus-
tyon kokemukset ovat subjektiivisia, ja siihen vaikuttavat persoona ja muut yksil6lliset
tekijat (Jokelainen ym. 2013). Lahiohjaajien mukaan my6s hanen ja opiskelijan valinen
suhde vaikuttaa ohjauskokemukseen. Ohjaajan ja opiskelijan molemminpuolinen luotta-

mus ja arvostus ovat tarkeitd. (Lehtola & Vehkapera 2008; Jokelainen ym. 2013.)

Opiskelijaohjaus tuo myos lisdvastuuta tydhon. Tutkimusten mukaan tyon kasvavan vas-
tuun koetaan lisdavan henkista kuormitusta. Fyysisesti ohjauspéivat ovat perustyopéaivia
kevyempid. (Lehtola & Vehkapera 2008; Bos ym. 2015.) Liiallinen henkinen paine voi
vaikuttaa lopulta tyon ja ohjauksen laatuun. Ajalla koetaan olevan lieventava vaikutus
ohjauksen aiheuttamaan paineeseen (Bos ym. 2015). Ohjaukseen ja siihen kuuluvien
tehtavien tekemiselle tulee olla tarpeeksi aikaa, jotta tyo pystytaan tekemaén rauhassa

ja sen tulos palvelee mahdollisimman kattavasti myds tydyhteisda.

Kirjallisuuskatsauksen tuloksista tuli ilmi, ettd opiskelijan ja ohjaajan valiset arviointi- ja
palautekeskustelut vaikuttavat ohjauskokemuksiin. Opiskelijan arviointi ja palautteen
anto on osa lahiohjaajan tydnkuvaa. Positiivista palautetta opiskelijan toiminnasta on
luonteva ja kiva antaa (Rylance ym. 2017). Positiivisen palautteen antaminen kohentaa
my0Os ohjaajan omaa mieltd ja vaikuttaa nain ohjaustehtavan kokemiseen. Negatiivisen
palautteen antaminen on puolestaan vaikeampaa ja se koetaan epamiellyttavana (Joke-
lainen ym. 2013; Hyvarinen ym. 2019). Palautteen antamisessa ja sen saamisessa Voi
unohtua tyon ulkoistaminen itsestddn mika voi aiheuttaa mielipahan kokemuksen. Tu-
losten mukaan lahiohjaajat kuulivat mielellaan opiskelijalta tulevaa palautetta omasta oh-
jauksestaan (Bos ym. 2015). Yksi opiskelijavastaavien tehtavista on harjoitteluyksikén
saaman opiskelijapalautteen tiedottaminen osaston henkilékunnalle (Vaasan sairaan-
hoitopiiri 2013; HUS 2014; PSSHP 2020). Ohjauksesta tuleva palaute on arvokasta ja
se on myds pohjana opiskelijaohjauksen kehittdmisessa, joten tdman tehtavan tarkeys

korostui kirjallisuuskatsauksen tuloksissa.

Ohjaajan saamaa tuki vaikuttaa olennaisesti ohjaustehtdvan suorittamiseen. Tulosten
mukaan tydyhteison ja esimiehen antamaa tukea arvostetaan eniten (Lehtola & Vehka-
peré 2018). Kollegoiden antama tuki opiskelijaohjaukseen koettiin riittdvana ja siihen ol-
tiin tyytyvaisia. (Bos ym. 2015). Sairaanhoitajan tyo on tiimityoskentelyd, minka takia tyo-

yhteisbn  tuki  korostuu.  Esimiehiltd  saatu tuki koettiin  vaihtelevasti.
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Kirjallisuuskatsauksen tuloksien pohjalta voi tehda johtopaatoksen, etta esimiehen anta-
maan tukeen oltiin tyytyvaisempia, jos opiskelijachjaaja koki, etta hanen ohjaustehtavil-
leen annettiin riittavasti aikaa. Oppilaitoksen antamaan tukeen oltiin tyytymattémia. Oh-
jaavan opettajan vahainen tai kokonaan puutuva yhteydenpito koettiin pahimmillaan hyl-
kayksenmerkkina. Erityisesti ongelmatilanteissa olisi hyva, ettd oppilaitoksen edustaja
on mukana tilanteen selvittdmisessa. Ohjaava opettaja on myds vastuussa harjoittelu-
jakson toteutumisesta (HUS 2014), joten héanen tulee olla kaytettavissa harjoittelujakson

aikana ja tarvittaessa osallistua keskusteluun harjoittelujakson sujumisesta.

7.2 OpinnaytetyOn prosessi ja itsearviointi

Taméan opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaé opiskelijavastaaville kuuluvia tyotehta-
vid seka kartoittaa heidan kokemuksiaan opiskelijoiden kliinisen harjoittelun ohjauksesta.
Toimeksiantaja oli kokenut tarpeen opiskelijavastaavia kasittelevalle opinnaytetyoélle.
Opinnaytetyontekijalla aiheen valintaan vaikuttivat sen mielenkiintoisuus ja selkeys.
Omien Kliinisten harjoittelujaksojen myota on paéssyt nakeméaén opiskelijavastaavien
tyon merkityksen opiskelijan roolista.

Opinnaytetyodn tyovaiheista ja niiden toteutuksesta tehtiin suunnitelma, mika kaytiin 1api
myds toimeksiantajan kanssa. Suunnitelma tehtiin huolellisesti ja siihen kaytettiin aikaa,
jotta se saatiin palvelemaan seuraavia tygvaiheita mahdollisimman hyvin. Opinnaytetyon
tekeminen eteni suunnitelman mukaisesti ja pysyi aikataulussa. Kokonaisuudessaan kir-
jallisuuskatsauksen tekeminen oli mielestani vaativa ja se haastoi tekijansa jokaisessa
tyovaiheessa. Opinnayteprosessin haastavuuteen vaikutti myds tekijan kokemattomuus

tutkimusprosessien tekemisesta. Lisdhaastetta toi myds lahdemateriaalin vieraskieli-

Syys.

Aineistohakuun perehtyminen vei odotettua enemman aikaa ja hakulausekkeita taytyi
varioida useaan otteeseen, jotta lahteiksi soveltuvia julkaisuja |6ytyi. Opiskelijavastaava-

aiheisten tutkimusten vahaisyys ilmeni tiedonhakuvaiheessa.

Peilaten taaksepéain prosessin kulkuun, varaisin kokonaisuuden tydstamiseen enemman
aikaa. Sisallon tuottamisen vaiheessa korostui se, ettéa tydskentelin yksin. Aika-ajoin olisi
ollut hyodyllistad paasta vaihtamaan ajatuksia siité, miten ajatukset saisi muotoiltua teks-
tiksi parhaalla mahdollisella tavalla. Kokonaisuudessaan opinnaytetydn tekeminen oli

monipuolinen ja opettava kokemus. Suhtautuminen kirjallisuuskatsauksen tekemiseen
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on muuttunut ja kynnys englanninkielisten tieteellisten julkaisuiden lukemiseen on laske-

nut.

7.3 Tutkimuksen hyddynnettavyys ja jatkotutkimusehdotukset

Kirjallisuuskatsauksen pohjalta laaditut tutkimuskysymykset on laadittu palvelemaan toi-
meksiantajan tarpeita opiskelijavastaavien tyén kokemusten kartoittamiseksi. Kirjalli-
suuskatsauksen tuloksia pystytdaan hyddyntdamaan myds hoitoalan eri harjoitteluyksi-
koisséa. Eri sairaanhoitopiirien opiskelijavastaavien ty6tehtédvien pohjalta tehty yhteen-

veto voi kannustaa omassa yksikdssa noudatettavien tehtavakuvausten tarkasteluun.

Opiskelijavastaavien tytta koskevia julkaisuja on olemassa hyvin véahan, joten talla sa-
ralla on paljon uusia ja mielenkiintoisia tutkimusaiheita. Opiskelijavastaavien tydnkuvan
arvostus kasvanee koko ajan, minka myota myos sen tutkimuksellinen mielenkiinto nou-

see.

Jatkotutkimuksissa voisi selvittaa opiskelijavastaavien kokemuksia kansallisella tasolla
nimenomaan Suomessa ja miten opiskelijaohjauksen vastuualue koetaan eri sairaanhoi-
topiirien valilla tai jopa sairaalan sisalla eri osastojen valilla. Aikaisemmissa tutkimuk-
sissa opiskelijaohjauksen vastuuhenkildiden kokemuksista on paasaantoisesti vain kan-

sainvalista nayttoa.
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Liite 1 (1)

Liite 1. Taulukko tiedonhaun tuloksista.

Taulukko 1. Tiedonhaun tulokset.

TIEDONHAUN TIETOKANTA HAKULAUSEKKEET RAJAUKSET HAKUTULOKSET OTSIKON TIVISTELMAN KOKO
PAIVAMAARA MUKAAN MUKAAN TEKSTIN
VALITUT VALITUT MUKAAN
VALITUT
student mentor AND 2000-2020,
9.11.2020 Cinahl perspective full text, 23 3 3 2
English
2000-2020, full
9.11.2020 Cinahl tutor nurse text, 17 2 1 1
English
2000-2020, full
9.11.2020 Cinahl student coordinator text, English 34 5 0 0
opiskelija*vastaava* koko teksit,
10.11.2020 Medic AND kokem* suomi ja 39 5 2 1
englanti
2010-2020, full
10.11.2020 Medline student mentor text, English 18 8 2 0
perspective and Finnish (ei saatavana
ilmaiseksi)
student nursing 2010-2020,
15.11.2020 PubMed mentoring AND free full text, 8 3 1 1
perspective English
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Liite 2. Taulukko kirjallisuuskatsauksen tuloksista.

Taulukko 2. Opiskelijavastaavien kokemuksia.

Liite 2 (1)

TEKIJA, VUOSI, MAA

OTOS JA TUTKIMUSME-
NETELMA

TARKOITUS

KESKEISET TULOKSET

Hyvérinen, N.; Palonen,
M. & Astedt-Kurki, P.

2019

Suomi

Ohjattu harjoittelu
opiskelijamoduulissa:
hoitajien kokemuksia
hoitoalan opiskelijoi-
den ohjaamisesta ja
oppimisesta

Tutkimus toteutettiin avoi-
mena yksildhaastatteluna.

Tutkimukseen osallistui yh-
teensa 9 opiskelijoita ohjan-
nutta sairaanhoitajaa kah-
delta eri erikoissairaanhoi-
don vuodeosastolta Etela-
Suomessa.

Osallistujista neljalla oli opis-
totasoinen sairaanhoitajatut-
kinto ja viidella sairaanhoi-
taja AMK-tutkinto.

Tutkimuksen tarkoituk-
sena oli kuvata hoito-
tyon opiskelijoiden oh-
jaamista ja opiskelijoi-
den oppimista.

Ohjausosaaminen kehittyi ohjauskokemusten mydta. Mité
enemman opiskelijaohjausta oli taustalla, sitd paremmaksi
oma ohjausosaaminen koettiin. Ohjausosaamisen kehittymi-
nen koettiin osana ammatillista kehittymista.

Hoitajat kokivat haasteena pysya taustalla opiskelijan hoita-
essa potilasta. Tama koettiin puutteena omassa ohjausosaa-
misessa.

Opiskelijan edistyminen ja kehittyminen toi ohjaajille onnistu-
misen kokemuksia. Hoitaja tunsi onnistuneensa ohjauksessa,
kun opiskelija oppi uutta ja kantamaan vastuuta.
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Opiskelijaohjauksesta heilla
oli kokemusta keskimaarin
16 vuotta (1-31 vuotta).

Opiskelijaohjaus koettiin henkisesti perusty6té raskaam-
pana, mutta fyysisesti kevyempana. Ohjauksesta halut-
tiin pitaa valilla taukoa, koska se vei aikaa muilta toilta.
Ohjauspaivat koettiin ajoittain hyvaksi vastapainoksi pe-
rustyolle.

Hoitajien kokemat puutteelliset taidot opiskelijaohjauk-
sesta loi epavarmuuden tunteita. lkavia tilanteita koettiin
aiheutuvat siitd, kun ohjaajalla ei ollut tarkkaa kasitysta
opiskelijan tiedoista ja taidoista.

Hoitajat toteuttivat hoitoty6ta ja opiskelijaohjausta erita-
voin. Asiasta keskustelu kollegoiden kanssa koettiin hy-
vaksi toimintatavaksi. Ohjausvastuu koettiin jakautuvan
epatasaisesti hoitajien valilla.

Positiivista palautetta oli helpompi antaa kuin negatiivista
palautetta.

Esimiehen antama tuki koettiin riittavaksi ja ohjaukselle oli
varattu tarpeeksi aikaa. Koulun ja opettajan tuki koettiin
heikoksi. Opettajaan oli ajoittain jopa vaikea saada yh-
teytta.
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Jokelainen, M.; Jamoo-
keeah, D.; Tossavainen,
K. & Turunen, H.

2013

Suomi, Englanti, Mauri-
tius

Finnish and British
mentors’ conceptions
of facilitating nursing
students’ placement
learning and profes-
sional development

Tutkimus toteutettiin kohde-
ryhmahaastatteluina, laadulli-
sena tutkimuksena. Suoma-
laiset ohjaajat jaettiin viiteen
ryhmaan, joissa jokaisessa ol
4-5 hoitajaa. Englantilaiset
ohjaajat jaettiin neljaan ryh-
maan, joissa jokaisessa oli 3-
5 hoitajaa.

Tutkimukseen osallistui 22
suomalaista opiskelijaohjaa-
jaaja 17 englantilaista opiske-
lijaohjaajaa.

Ohjaajat tyoskentelivat vuo-
deosastolla, kotihoidossa,
leikkausosasolla ja paivystyk-
sessa.

46%: lla hoitajista oli yli 15
vuoden kokemus opiskelija-
ohjauksesta.

Tutkimuksen paatarkoitus
oli selvittaa ja kuvata suo-
malaisten ja englantilais-
ten ohjaajien kasityksia
opiskelijoiden ohjaami-
sesta kliinisessa harjoitte-
lussa.

Ohjaajat kokivat, etta opiskelijan persoonallisuuden
tunteminen oli avain asemassa, jotta opiskelijaa pystyt-
tiin tukemaan ja ohjaamaan yksilollisesti. Erityisesti
englantilaiset ohjaajat suosivat ohjaajan ja opiskelijan
tutustumista ja keskustelua ohjauksen alkuvaiheessa
opiskelijan yksildllisten tarpeiden selvittdmiseksi. Tar-
keéksi koettiin, etta opiskelija ohjaaja ymmarsivat toisi-
aan. Molempien maiden ohjaajat kokivat merkittavana
sen, etta opiskelijaa kohdeltiin tasavertaisena tytkave-
rina. Erityisesti suomalaiset hoitajat kokivat tarkeaksi
valittda kiinnostusta ja kunnioitusta opiskelijaa kohtaan.

Molempien maiden ohjaajien mielesta oli tarkeé tietaa
opiskelijan senhetkinen tieto- ja taitotaso, aikaisemmat
harjoittelut seka opiskelun vaihe. Harjoittelujakson ta-
voitteet olivat olennaista suhteuttaa opiskelijan senhet-
kiseen tasoon.

Suomalaiset ohjaajat kokivat, ettd ohjaajan tuli auttaa
opiskelijaa tutustumaan tydyhteisd6n ja luomaan heille
turvallisen olon harjoittelussa.

Molemmissa maissa koettiin, etta oli tirkeaa, etta opis-
kelija koki itsensé osaksi tydyhteisoa.
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Suomalaiset ohjaajat korostivat, etté laheinen ja in-
tensiivinen tydsuhde opiskelijan kanssa oli hyvin tar-
ke&dd. Samalla sen luominen koettiin hankalaksi, silla
yhteisia tyévuoroja opiskelijan kanssa ei ollut tar-
peeksi.

Positiivinen ja salliva ilmapiiri ohjauksessa koettiin tar-
keaksi ohjauksen onnistumisen kannalta. Talléin opis-
kelijan kanssa oli helpompi keskustella ja tehda yh-
teistyota.

Suomalaiset ohjaajat kokivat rentoutumisen, huumo-
rin, vapaiden keskusteluiden my®s negatiivisten asi-
oiden ymparilla sekéa opiskelijoiden huolien ja epa-
selvien kohtien selventamisen olevan valttamattomia
myo6tavaikuttajia

Luottamusta pidettiin tarkednda, esimerkiksi opiskeli-
jalle annetaan tilaa itsendiseen oppimiseen ja taito-
jen harjoittamiseen. Ohjaaja valvoo ja katsoo si-
vusta, muttei puutu tekemiseen.

Ohjaajalla tulee olla laajempi tieto ja ymmarrys teke-
mistaan hoitotoimista, jotta ne pystytaan perustellen
opettamaan opiskelijalle.
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Suomalaiset ohjaajat kokivat, etté opiskelijoita tuli
aktivoida enemman kysymalla kysymyksia esimer-
kiksi teorioista ja pyytamalla perustelemaan tekemi-
aan hoitotoimia. He myos kokivat etta, ohjauksessa
on tarkeda puhua ajatuksia aaneen.

Suomalaiset ja englantilaiset ohjaajat korostivat va-
littdman palautteen tarkeytta. Heidan mielestaan
palautetta tuli antaa koko ajan ohjauksen aikana.
Palautteen antamisessa tuli huolehtia positiivisesta
ilmapiirista. Yksityisyys oli myds huomioitava pa-
lautetta antaessa. Erityisesti negatiivista palautetta
ei tule antaa kesken potilaanhoidon.

Arviointikeskustelut koettiin helpommiksi, jos siina
oli kaksi ohjaajaa lasna.

Positiivista palautetta oli helppo ja kiva antaa,
mutta esimerkiksi harjoittelujakson hylkdaminen ko-
ettiin vaikeaksi ja raskaaksi.
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Rylance, R.; Barret, J,;
Sixsmith, P. & Ward, D.

2017

Englanti

Student nurse mentor-
ing: an evaluative study

of the mentor’s per-
spective

Tutkimus toteutettiin kyselytut-
kimuksena. Kyselylomake jaet-
tiin osallistujille yhdeksan kuu-
kauden aikana.

Tutkimukseen osallistui yh-
teensa 169 opiskelijaohjaajaa
neljalta eri erikoisalalta: mie-
lenterveyspotilaiden hoitotyo,
aikuisten hoitoty0, lasten hoito-
tyo ja kehitysvammaisten hoi-
totyd

Tutkimuksen tarkoituksena
on nostaa esille opiskelija-
ohjaajien rooli sairaanhoi-
tajan tyossa.

79% ohjaajista kertoivat, ettd kaikista antoisampaa
opiskelijan ohjaamisessa oli oman tiedon siirtdminen
opiskelijalle ja kun huomaa opiskelijan kehityksen.
Ohjaajat antoivat mielellaan positiivista palautetta
opiskelijalle.

Ohjaajat kokivat my6s positiivisena sen, etta he voi-
vat oppia opiskelijalta uusia asioita. Opiskelijat tuo-
vat harjoitteluyksikk6on uutta ja ajantasaista tietoa
suoraan oppilaitoksesta.

Ohjaajat koikivat ohjauksen sujuvimmaksi niiden
opiskelijoiden kanssa, jotka olivat innostuneita, kiin-
nostuneita seka kykenivéat tuomaan esille myés uu-
sia toimintamalleja.

Suurin osa ohjaajista koki opiskelijoiden kannykoi-
den kayton hairitsevan heidan ohjaustaan seké opis-
kelijoiden oppimista. Kannykan kaytto harjoittelussa
antoi opiskelijasta epdammattimaisen kuvan.

48% ohjaajista kokivat opiskelijan ohjaukseen vara-
tun ajan lilan vahaiseksi. Jokaisella ohjaukseen kuu-
luvalla osa-alueella aika koettiin liilan vahaiseksi:
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ohjaukseen liittyvien paperitdiden tekemiseen ei ol-
lut tarpeeksi aikaa tai opiskelijan ohjaukseen ei ol-
lut varattu tarpeeksi aikaa.

Osa ohjaajista koki, ettd ohjauksesta saatava talou-
dellinen lisa ei ollut samassa linjassa ohjaukseen
kaytetyn ajan panostuksen kanssa.

Tutkimuksen mukaan ohjaajat kokivat, etta opiskeli-
jaohjaus oli jakautunut epatasaisesti osaston hoita-
jien kesken.

Bos, E.; Silen, C. &
Kaila, P.

2015
Ruotsi

Clinical supervision
in primary health
care; experiences of
district nurses as
clinical supervisors —
a qualitative study

Laadullinen tutkimus, johon
osallistui 24 opiskelijaohjaa-
jaa.

Aineisto kerattiin nauhoitta-
malla ryhmé&haastatteluja.
Haastateltavia ryhmia oli
kuusi.

Tutkimuksen tarkoitus oli sel-
vittda opiskelijaohjaajien ko-
kemuksia opiskelijoiden oh-
jaamisesta kaytannon harjoit-
telussa.

Ohjaajat kokivat, etta oppilaitos ei ollut tukena opis-
kelijan harjoittelujakson aikana. Opettajat eivat kay-
neet harjoitteluyksikdissa harjoittelun aikana. Opis-
kelijaohjaajat eivat tienneet kuka oli oppilaitoksen

puolelta vastuussa opiskelijan harjoittelusta. Ohjaa-
jat kokivat itsensa hylatyksi oppilaitoksen puolesta.

Opiskelijaohjaajat kokivat sellaiset ohjaussuhteet
hankaliksi, missa opiskelija ei ollut motivoitunut har-
joitteluun. Naissa tilanteissa korostui se, ettei oppi-
laitos ollut mukana opiskelijan harjoittelussa.
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Opiskelijaohjaajat eivat kokeneet saavansa esimie-
heltdan tarvitsemaansa tukea. Yksikon esimies ei
edes jutellut opiskelijan kanssa.

Opiskelijaohjausvastuun vuorottelu koettiin positiivi-
sena asiana tyodyksikdssa. Opiskelijaohjaus vuorot
vaihtelivat tasaisesti. Yhden opiskelijan ohjaaminen
kerralla koettiin myds tyota edistavaksi asiaksi.

Ohjaajat kokivat opiskelijalta saamansa palautteen
mielekkaand ja pyrkivat sen mukaan kehittdmaan
omia ohjaustottumuksiaan. Ohjaajan ja opiskelijan va-
linen suhde koettiin vastavuoroiseksi ja yhdenver-
taiseksi.

Opiskelijaohjaajat kokivat ohjaustyon kuormittavat
heitd. Ohjaus suoritettiin perustoiden rinnalla. Ohjaa-
jat olivat huomanneet, ettd heidan tyotaakkansa na-
kyi ja valittyi opiskelijoille. Ohjaajat eivat saaneet jar-
jestettyd opiskelijan ohjaukseen riittavasti aikaa.

Ohjaajat kokivat opiskelijaohjauksen lisdavan tyén
vastuuta, mika teki heidan tydstaan stressaavam-
paa.
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Ohjaajille oli tarkeaa, ettd he pystyivat kaikesta
huolimatta luomaan opiskelijalle mydnteisen ja op-
pimista edistavan ilmapiirin heidan harjoittelujak-
sonsa ajaksi.

Ajan puute nakyi myos siing, ettei ohjaaja opiskelija
ehtineet keskustelemaan hoitotilanteista ja -tapah-
tumista jalkikateen tarpeeksi. Ohjaajat kokivat, etta
yhteista aikaa tilanteiden purkamiselle oli vaikea
l6ytaa, kun seuraavat tydtehtavéat painoivat paalle.

Ohjaajat pystyivéat luottamaan opiskelijoihin ja koki-
vat, etta oppimisen kannalta oli hyva, kun opiskelija
joutui itse selvittdmaan ja ratkomaan monimutkaisia
tilanteita.

Opiskelijaohjaajat kokivat ylpeytta roolistaan.
Opiskelijaohjaajat kokivat ristiriitaisia tunteita oh-
jauksen aikana. Ohjaajat kokivat, ettei opiskelijaoh-
jausta ollut suunniteltu esimiesten toimesta osaksi

heid&n perustehtéavidnsa.

Opiskelijaohjauksen aikana perustehtavien maara
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pysyi samana, vaikka niiden toteuttamiseen jai oh-
jauksen takia vahemman aikaa.

Opiskelijaohjaajat kokivat kollegoiltaan saamansa
tuen merkittavana apuna.

Lehtola, A. & Vehka-
pera, A.

2008

Suomi

Opiskelijaohjaus ennen
ja jalkeen ohjaajakoulu-

tuksen — opiskelijavas-
taavien ndkdokulma

Tutkimus toteutettiin Oulun yli-
opistollisen sairaalan Lasten ja
nuorten tulosyksikdssa vuosien
2006-2008 aikana.

Tutkimuksessa oli 20 osallistu-
jaa.

Aineisto kerattiin avoimia kysy-
myksia sisaltavilla kyselylo-
makkeilla.

Tutkimuksen tarkoituksena
oli kuvata opiskelijaoh-
jausta ennen ja jalkeen
ohjaajakoulutuksen opis-
kelijavastaavien nakokul-
masta.

Opiskelijavastaavien motivaatio kasvoi koulutuksen
my6td. Uutta intoa saatiin kehittdmaan omaa osaa-
mistaan opiskelijaohjaajana seka itsedan parem-
maksi ohjaajaksi.

Opiskelijavastaavien asenteet muuttuivat opiskelija-
ohjausta kohtaan. Opiskelijoiden ohjausta pidettiin
tarkeampana kuin ennen koulutusta.

Koulutuksen my6ta opiskelijoille annettiin enemman
aikaa ja tilaa pohtia itsendisesti ratkaisuja eritilantei-
siin.

Opiskelijaohjaukseen suhtauduttiin entistd positiivi-
semmin.

Yleinen keskustelu tydyksikossa opiskelijaohjauk-
sesta lisdantyi tyoyksikossa.

Koulutuksen my6téa opiskelijavastaavat uudistivat yk-
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sikkonsa opiskelijaohjauksen materiaalit ja suun-
nittelivat opiskelijaohjauksen kaytantdja uudel-
leen.

Koulutus yhtenaisti ohjauskaytantoja tulosyksi-
kossa. Koulutuksen my6ta ero eri tydyksikdiden
kaytantoja alettiin vertailemaan, minka myoéta opis-
kelijaohjaukseen liittyvia kaytanteitd muutettiin yh-
tendisemmaksi.

Yksittaisten ohjaajien jaksaminen huomioitiin pa-
remmin ja vastuu opiskelijaohjauksesta jaettiin
useammalle henkil6lle. Tydyksikdssa valittiin use-
ampi ohjaaja opiskelijaa kohden, mika helpotti oh-
jaajien tyttaakkaa.

Opiskelijavastaavat kokivat olonsa varmemmiksi
antaessaan palautetta. Opiskelijavastaavat uskal-
sivat antaa paremmin palautetta myés niille opis-
kelijoille, joiden harjoittelujakso ei ollut sujut toivo-
tulla tavalla.

Yhteistyo ohjaavan opettajan kanssa koettiin edel-
leen vahaiseksi ja satunnaiseksi. Ohjaavaa opetta-
jaa ei tavattu eika yhteistyota ollut.
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Bennett, M. &
McGowan, B.

2014
Englanti
Assessment matters -

mentors need support
in their role

Tutkimukseen osallistui 35

opiskelijaohjaajaa.

Osalllistujia haastateltiin vii-
dessa ryhmassa, joissa jokai-
sessa oli 5-10 opiskelijaochjaa-
jaa. Haastatteluissa kaytettiin
avoimia kysymyksia.

Tutkimuksen tarkoitus ol
tutkia opiskelijaohjaajien ko-
kemuksia opiskelijoiden oh-
jauksesta kliinisessa harijoit-
telussa. Tarkoitus oli selvit-
taé opiskelijaohjauksen hy-
vat ja huonot kokemukset.

Opiskelijaohjaajat kokivat tiedostavansa oman roo-
linsa merkityksen seké sen vastuullisuuden opiske-
lijoiden ohjauksessa. Ohjaajat kokivat olevansa esi-
merkkina opiskelijoille ja halusivat toimia sen mu-
kaan.

Monelle opiskelijaohjaajalle ohjaus aiheutti stressia
ja huolta. Kokemuksen puute ohjaajana toimimisena
oli yhteydessa tehtavasta koettuun paineeseen.

Negatiiviseksi koetun palautteen antaminen koettiin
hyvin vaikeaksi. Opiskelijan harjoittelujakson hyl-
kdaminen koettiin epamiellyttavana ja jopa rankai-
suna opiskelijalle ja sita yritettiin valtella.

Opiskelijachjaajat kokivat tarvitsevansa enemman
tukea tehtdvassaan. Ohjaajat kaipasivat enemman
vertaistukea, jotta voisivat keskustella opiskelijan
ohjauksesta ja siihen liittyvista asioista.

Devlin, N. & Duggan, S.
2019

Englanti

Tutkimus toteutettiin laadulli-
sena tutkimuksena hyddyntaen
teemahaastattelua.

Tutkimukseen osallistui kuusi

Tutkimuksen tarkoituksena
oli ymmartaa opiskelijaoh-
jaajien kokemuksia opiskeli-
jaohjauksessa, arvioida mi-
ten opiskelijaohjaajat koki-

Opiskelijaohjaajan rooli heratti vaihtelevia tunteita
hoitajissa. Suurin osa suhtautui tehtavaan taakkana,
mika perusteltiin sill&, ettei tehtavankuvaa ollut
avattu tarpeeksi, joten opiskelijaohjaajat kokivat, ett-
eivat tienneet tyonkuvan vaatimuksia.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Nea Harima

(jatkuu)




Taulukko 2 (jatkuu)

Liite 2 (13)

An evaluation of
nurses’ experiences
of mentoring pre-reg-
istration students

opiskelijaohjaajaa, joita haas-
tateltiin yksitellen.

vat saamansa tuen ohjauk-
sessa ja miten opiskelijaohjaa-
jat sopeutuivat ohjaustehta-
vaansa.

Ohjaajat kokivat, etta oppilaitos ei tukenut opiske-
lijan harjoittelujaksoa. Suurin osa opiskelijaohjaa-
jista ei tiennyt harjoittelujakson ohjaavan opettajan
yhteystietoja, joten yhteyden pito opettajaan ei ol-
lut mahdollista. Opettajat eivat olleet yhteydessa
harjoittelupaikkaan.

Opiskelijaohjauksen vastuuhenkilét olivat sita
mielta, etta hoitajien yhteisia koulutustilaisuuksia
opiskelijaohjauksesta tulisi pitdd enemmaén ja
saéannollisemmin. Niiden avulla voidaan parantaa
hoitajien kiinnostusta opiskelijaohjaukseen seka
parantaa ohjauksen laatua.

Opiskelijoiden harjoittelujakson arviointia pidettiin
hankalana. Harjoittelun arvioinnin tueksi kehitetyt
mallit eivat palvelleet tarvetta, joten opiskelijoiden
arviointi ei ollut tasavertaista.
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Liite 3. Taulukko kirjallisuuskatsauksen tuloksista.

Taulukko 3. Opiskelijavastaavien tehtavat.

AINEISTON TIEDOT

KESKEISET TULOKSET

Haapa, T.; Eckardt, M.; Koota, E.; Kukkonen, P.;
Pohjamies-Molander, N. & Ruuskanen, S.

2014

HUS Opiskelijaohjauksen kasikirja

(HUS 2014)

- Opiskelijaohjaus on vastuualueena.

- limoituksen tekeminen harjoittelujen hakualustalle.

- Opiskelijan vastaanotto harjoitteluun saapuessa.

-Yksikon opiskelijaohjauskansion paivittdminen vahintdan kerran vuodessa.
- Tiedottaa osastolle tulevista opiskelijoista muulle osaston henkildkunnalle.

- Nimedaa opiskelijalle lahiohjaajan. Voi myos itse toimia lahiohjaajana.

Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri
2020

Ammattitaitoa edistavan harjoittelun ja koulutus-
sopimusjakson ty6tehtavakuvaukset VSSHP:ssa

- On vastuussa opiskelijan harjoittelujakson suunnittelusta, toteutumisesta ja kehittami-
sesta.

- Oppilaitoksen ja harjoitteluyksikon valinen yhteydenpito

- Tuntee opetussuunnitelman seké& opiskelijaohjauksen laatusuositukset
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(VSSHP 2020)

- Tietda harjoittelujakson vaatimukset ja siihen asetetut tavoitteet
- Pitaa tydyksikdn muut tyontekijat ajan tasalla yksikkdon saapuvista harjoittelijoista

- Yllapitdad yksikkénsa koulutus- ja opetusmateriaalia (mm. perehdytyskansio, nettisivut
ja perehdytysohjelma)

- Nimedaa opiskelijalle lahiohjaajat
- Huolehtii, etté opiskelijalla ja h&nen lahiohjaajalla on riittavasti yhteisia tyévuoroja
- Harjoittelujakson alkaessa vastaanottaa ja perehdyttdéd opiskelijan yksikkdon

- On yhteydessa oppilaitokseen mahdollisissa ongelmatilanteissa harjoittelujakson ai-
kana

- Toimii esimerkkin& opiskelijamyonteisen ilmapiirin luomisessa ja yllapidossa
- Osalllistuu palaute- ja arviointikeskusteluihin opiskelijan tai lahiohjaajan niin toivoessa

- Huolehtii, etta opiskelija tayttdad sahkoisenpalautekyselyn (CLES) harjoittelujakson lo-
pussa

- Kehittdé yksikon opiskelijaohjausta ja -olosuhteita opiskelijapalautteiden perusteella
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- Tiedottaa yksikdn henkilokuntaa opiskelijoilta saadusta palautteesta harjoittelujaksolta
- Osalllistuu ohjaajakoulutuksiin

- Pyytaa opiskelijalta palautetta ohjauksestaan ja kehittdd sen my6td omia ohjaustaito-
jaan.

Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri
2015

Opiskelijavastaavan ja l&hiohjaajan tehtavat

(EPSHP 2015)

- Tuntee terveysalan opetussuunnitelmat, harjoittelujakson tavoitteet ja opiskelijaohjauk-
sen laatuvaatimukset.

- Selvittda yksikkdon tulevien opiskelijoiden nimet.
- Varmistaa harjoitteluun liittyvien sopimusten voimassaolon.

- Huolehtii yksikdn harjoittelupaikkailmoitusten ajantasaisuuden harjoittelujenhaku sivus-
tolle

- Luo opiskelijamydnteista ilmapiiria yksikkoon.
- On tarvittaessa tukena arviointi- ja palautekeskusteluissa.
- Ohjaa opiskelijaa tayttamaan CLES- opiskelijapalautteen.

- Informoi yksikk6a opiskelijapalautteista ja jarjestaéd aikaa niitd koskeville osaston yhtei-
sille keskusteluille.

- Osallistuu opiskelijaohjaaja-koulutuksiin

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Nea Harima

(jatkuu)




Taulukko 3 (jatkuu)

Liite 3 (4)

- Huolehtii ohjattua harjoittelujaksoa koskevien dokumenttien toimittamisesta opetusyli-
hoitajalle.

- Osallistuu opiskelijavastaaville jarjestettyihin tilaisuuksiin.

Vaasan sairaanhoitopiiri
2013

Opiskelijaohjauksen laatusuositukset Vaasan sai-
raanhoitopiirissa

(Vaasan sairaanhoitopiiri 2013)

- Huolehtii, etta jokainen opiskelija saa henkilokohtaisen ohjaajan/-t. Valinnassa huomi-
oidaan opiskelijan ohjaustarpeet mm. aidinkieli, opintojen vaihe.

- Informoi opiskelijalle harjoittelujakson alussa yksiktn toiminnan, periaatteet ja tyévuo-
rolistojen tayttamisen.

- Kokoaa ohjaajien kayttddn ohjausmateriaalit, jotka sisaltavat perustietoa eri koulutuk-
sista, opetus- ja ohjausmenetelmid, harjoittelujaksojen tavoitteet seka opiskelijan val-
miuksia koulutuksen eri vaiheissa.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
2020

Opiskelijaohjauksen laatusuositukset

(PPSHP 2020)

- Huolehtii, ettd opiskelijalle on nimetty vahintaan yksi lahiohjaaja ennen harjoittelujakson
alkamista

- Pyydettaessa ilmoittaa oppilaitokselle opiskelijan lahiohjaajien nimet ja sahkopostiosoit-
teet

- Osallistuu opiskelijaohjauspalavereihin

- Pitaa yksikon henkilékunnan ajan tasalla harjoitteluihin liittyvissa yleisissa asioissa
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- Ennen harjoittelujakson alkamista toimii yhteyshenkiléna yksikon ja opiskelijan
valilla

- Esittaytyy opiskelijoille

- Tarvittaessa ottaa yhteytta ohjaavaan opettajaan harjoittelujakson aikana
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Liite 4. Haastattelukysymykset.

[EEN

. Tiedatko yksikkdsi opiskelijavastaavalle kuuluvat tehtavat?

N

. Mitka tekijat edistavat opiskelijavastaavan tyota?

w

. Mitka tekijat heikentavéat opiskelijavastaavan tyota?
4. Koetko saavasi riittavasti tukea opiskelijavastaavana esimieheltasi?

5. Koetko saavasi riittavasti tukea opiskelijavastaavana tyoyhteisoltasi?

(o2}

. Minkalaista tukea toivoisit saavan opiskelijavastaavana?
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