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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvailla Ranuan kristillisen kansanopiston opis-
kelijoiden kokemuksia opiskelijahuoltoryhman toiminnasta. Tavoitteena oli kehit-
tda Ranuan kristillisen kansanopiston opiskelijahuoltoryhman toimintaa.

Opinnaytetyon tutkimusmenetelma oli laadullinen. Aineisto kerattiin haastatte-
lemalla Ranuan kristillisen kansanopiston vuosikurssin 2010-2011 opiskelijoita,
jotka olivat olleet kuluneen vuoden aikana opiskelijahuoltoryhman asiakkaina.
Haastateltavia oli seitseman. Haastattelu nauhoitettiin ja aineisto analysoitiin
kayttamalla aineistolahtdista sisallénanalyysia.

Tulosten mukaan opiskelijoille annettiin henkista tukea ja kaytannén tukea. Tu-
en hakuun johti keskusteluavun tarve, opiskeluelamaan liittyvat ongelmat ja/tai
psyykkiset ongelmat. Annettu tuki ja hengellisyyden nakyminen opiskelijahuolto-
ryhman toiminnassa koettiin eri tavoin. Opiskelijoiden esille tuomat nuoruuden
haasteet olivat hyvin moninaisia.

Johtopaatoksina voidaan todeta, ettd opiskelijahuoltoryhman antaman tuen tuli-
si olla sdanndllista, riittdvan pitkakestoista ja monipuolista. Yhteistydn muiden
apua antavien tahojen kanssa tulisi olla saanndllistd. Opiskelijahuoltoryhman
tulisi pohtia tapauskohtaisesti, mikd merkitys hengellisyyden nakymiselld on
kussakin auttamistilanteessa. Opiskelijahuoltoryhman on hyva olla tietoinen ta-
man paivan nuoruuteen liittyvistd haasteista kehittdessaan toimintaansa.

Jatkotutkimushaasteena on Ranuan kristilliselle kansanopistolle tehtava opiske-
lijahuoltoryhman kehittdmisstrategia.

Asiasanat: nuoruus, opiskelijahuolto, hyvinvointi, diakonia, kvalitatiivinen tutki-
mus



ABSTRACT

Makkonen, Kaisa & Paaso, Maria. Students’ experiences of activities of the
Student welfare team in Ranua Christian folk high school. Language: Finnish.
Diaconia University of Applied Sciences, north Oulu 2011. 69 pages, 2
appendices. Degree program in diaconal Social Welfare, health care. Social
services, Bachelor of Social Sciences + Deacon / Bachelor of Social Sciences.

The purpose of this thesis was to portray students’ experiences of activities of
the student welfare team in Ranua Christian folk high school (Finland). The
main aim of the thesis was to improve the function of the student welfare team
in the school.

The method of this thesis was qualitative research. Theme interviews were
used to collect the data from 7 students of Ranua Christian folk high school,
studying in 2010-2011. They had had appointments with the student welfare
team during the last year. The interviews were recorded and the data analyzed
by means of a data-based content analysis.

The results showed that the students were given mental and practical support.
Issues raised with the student welfare team were: need for discussion, student-
life-related concerns and/or psychological concerns. Given support and the
spiritual vision of the student welfare team were experienced in different ways.
Students brought up several different kinds of concerns of the young people.

In conclusion, the support given by the student welfare team should be regular,
sufficiently long and comprehensive. Co-operation with other agencies giving
aid should be regular. The role or importance of spirituality should be
considered in each case. The student welfare group should be aware of
different kinds of concerns regarding modern-day young person when
developing their activities.

For further research a development strategy of the student welfare group needs
to be made for Ranua Christian folk high school.

Keywords: youth, student welfare team, welfare, diaconia, qualitative research
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1 JOHDANTO

Viime vuosina mediassa on nahty toistuvasti merkkeja nuorten lisdantyneesta
pahoinvoinnista. Nuoret eivat ole niin terveita kuin yleisesti on ajateltu ja he
myds oireilevat aikaisempaa enemman. On todettu, ettd keskimaarin jokai-
sessa koululuokassa ja kurssilla on useampi oppilas, jolla on pitkdaikainen
terveysongelma. (Rimpela 2010a, 23.)

Taman paivan nuoret ovat huomisen aikuisia. Nuorten parissa tydskentelevien
tulee olla tietoisia siita, miten nuorten hyvinvointia voidaan edistaa ja millaisilla
ennaltaehkaisevilla menetelmilld nuorten pahoinvointiin voidaan puuttua mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa. Ennaltaehkaisevaa tyota tehdaan muun
muassa oppilaitoksissa oppilas- ja opiskelijahuoltoryhmien toimesta. Merkityk-
sellisyydestdan huolimatta opiskelijahuollon ja sen palvelujen kuvaamista on
tutkittu ja kehitetty erittain vahan. Esimerkiksi yhteisia kaytantdja ja niiden mit-
tareita ei ole olemassa. (Rimpela 2010b, 91.) Jotta nuoria osattaisiin tukea ny-
kyistd paremmin, tarvittaisiin ruohonjuuritason todellisuuteen perustuvaa tut-
kimustietoa nuoren omasta elinpiirista, kuten koulusta, kotioloista, harrastuk-

sista ja vertaisryhmista (Lehtonen 2010, 123).

Opinnaytetyon tutkimusymparisténa toimii Ranuan kristillinen kansanopisto.
Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla Ranuan kristillisen kansanopiston
opiskelijoiden kokemuksia opiskelijahuoltoryhman toiminnasta. Tyon tavoit-
teena on kehittda opiskelijahuoltoryhman toimintaa. Mielenkiinto kohdistuu
opiskelijoiden kokemuksiin opiskelijahuoltoryhm&n antamasta tuesta, hengelli-
syyden nakymiseen opiskelijahuoltoryhman toiminnassa seka opiskelijoiden
nakemyksiin nuoruuden haasteista, joihin nuoret voisivat kaivata aikuisen tu-

kea.



2 NUORUUS ELAMANVAIHEENA

2.1 Nuoruuden kehitysvaiheet

Nuoruuden ajatellaan koostuvan erilaisista ajanjaksoista. Naiden jaksojen ikaja-
kauma vaihtelee maaritelmasta riippuen. (Rantanen 2010, 5). Aalberg ja Siimes
(2007, 68) jaottelevat nuoruuden kolmeen eri vaiheeseen. Ensimmainen vaihe
nuoruudessa on varhaisnuoruus 12—14-vuotiaana. Toinen vaihe on varsinainen

nuoruus 15—-17-vuotiaana ja viimeinen jalkinuoruus 18-22-vuotiaana.

Varhaisnuoruus liittyy alkaneeseen murrosikaan, jolloin nuoren ruumiissa tapah-
tuu paljon fyysisia muutoksia. Tama voi aiheuttaa nuoressa esimerkiksi ham-
mennysta, levottomuutta tai kiihtymysta. Varhaisnuoruudessa nuori kokee pal-
jon ristiriitaisia tunteita, koska hanella on halu paasta irti vanhemmistaan mutta
toisaalta tarve palata riippuvuuteen. Nuoren kayttaytyminen voi olla hyvin itse-
tietoista, silld hanen itsetuntemuksena on vasta rakentumassa. (Aalberg & Sii-
mes 2007,68-69.)

Varhaisnuoruudessa nuoren suhde vanhempiin on vaihteleva. Itsenadistydkseen
nuoren taytyy kyseenalaistaa vanhempien antamia saantdja ja maarayksia seka
pitaa tiukasti kiinni omista ndkdkulmistaan. Tama aiheuttaa riitoja nuoren ja ha-
nen vanhempiensa valille. Erimielisyydet ovat kuitenkin edellytyksend nuoren
normaalille itsenaistymiselle. (Aalberg & Siimes 2007, 68—69.) Ahon ja Laineen
(2002) mukaan minakasityksen heilahtelut eivat kuitenkaan tarkoita, sitd etta
nuoren itsetunto muuttuu. Lahinna on kyse siita, ettd 13-14-vuoctiaalle on jo
muodostunut muuttumattomana pysyva perusitsetunto. (Aho & Laine 2002, 28—
29.)

Varsinaisessa nuoruudessa seksuaalisuus ja sen kehittyminen ovat keskeisella
sijalla. 15—17-vuotiaana nuori on alkanut hyvaksyd muuttuneen ulkonakdnsa.

Seksuaalinen epavarmuus voi nakya esimerkiksi nuoren kyseenalaistaessa



muuttunutta ulkondk6aan ja sita, kelpaako han omana itsendan (Myllykoski,
Melamies & Kangas 2004, 20.) Erilaiset seksuaaliset kokeilut ovat osa normaa-
lia kehitystd. Samanikaisten kavereiden merkitys on suuri, ja omaa minuutta
voidaan vahvistaa joskus itsekeskeisesti seurustelusuhteiden avulla. (Aalberg &
Siimes 2007, 69-70.)

Varsinaisessa nuoruudessa myo6s suhde vanhempiin on muuttunut. Lap-
senomainen nakdkulma vanhemmistaan on kadonnut ja toisaalta nuori ei viela
kykene rakentamaan uutta ja tasavertaista suhdetta vanhempiinsa. (Myllykoski,
Melamies & Kangas 2004, 20.) Vanhemmista irtautuminen vaatii nuorelta suru-
tyota (Aijé 2005, 2). Liséksi surua aiheuttaa lapsuuden jadminen menneisyy-
teen. Toisaalta nuori kokee iloa uusista mahdollisuuksista, joita uusi elamanvai-
he tuo eteen. (Salomaa, Paivi 2004, 20.)

Jalkinuoruudessa, 18—-22-vuotiaana, nuoren mielen kuohuntavaihe on laantu-
massa. Nuoren itsekeskeisyys on vahentynyt, mika nakyy esimerkiksi hanen te-
kemissaan valinnoissa. Han kykenee kaveri- ja seurustelusuhteisiin, jotka pe-
rustuvat myoétaelamiseen ja toisen huomioimiseen. Nuori on oppinut tekemaan
kompromisseja, antamaan periksi sekd asettamaan toisen ihmisen tarpeet en-
simmaiselle sijalle. Jalkinuoruuteen kuuluvat myos erilaiset kriisit. Kriiseja aihe-
uttavat nuoren tekemat tulevaisuuden kannalta merkittavat valinnat. Han kokee
itsensa osaksi yhteiskuntaa ja tiedostaa siihen liittyvan vastuun. (Aalberg & Sii-
mes 2007, 70-71.) Nuori oppii sovittamaan yhteen monia erilaisia sosiaalisia

rooleja seka yksityis- etté tydelamassa (Aijé 2005, 2).

Jalkinuoruuden eldmanvaiheessa nuori on irrottautunut vanhemmistaan. Téman
seurauksena han pystyy lahestymaan vanhempiaan yha tasa-arvoisemmin.
Suhtautuminen vanhempiin on muuttunut neutraaliksi, ja nuori pyrkii ymmarta-
maan paremmin vanhempien elamankaarta seka heidan reaktioita eri asioihin.
Nuori arvostaa vanhemmilta saamiaan fyysisia piirteita, seka arvo- ja ajatus-
maailmaa. (Aalberg & Siimes 2007, 71.)



2.2 Nuorten hyvinvoinnin haasteet tdman paivan Suomessa

Nuoruudessa on paljon tarkeitd kehitystehtavia, kuten oman kehon hyvaksymi-
nen, irrottautumien vanhemmista ja riippuvuussuhteesta heihin, aikuisen mina-
kuvan ja identiteetin syntyminen seka kyky tasavertaisiin ihmissuhteisiin. Lisaksi
aikakaudesta ja yhteiskunnasta riippuen nuoruuteen voi liittyd omia erityisia
haasteita. Nama kehitystehtavat vaativat nuorelta paljon psyykkistd energiaa.
(Aij6 2005, 3.)

Unicef on tutkinut lasten ja nuorten hyvinvointia OECD-maissa. Tutkimuksessa
selvisi, ettd Suomessa suurin osa lapsista ja nuorista voi kohtuullisen hyvin.
Tutkimuksen mukaan lasten ja nuorten keskimaarainen terveys ja hyvinvointi
ovat Suomessa lisdantyneet jatkuvasti. Taman lisaksi lasten ja nuorten tyytyvai-

syys elamaan on pysynyt ennallaan. (Myllyniemi 2008, 19-20.)

1990-luvun laman jalkiseurauksena lapsikdyhyysaste on noussut. Erityisesti
tama koskee nuoria aikuisia, joiden osuus alemmissa tuloluokissa on kasvanut.
Tama nakyy nuorten eldmassa vaikeutena tydllistya. Nuorten tyéttdmyytta on
vaikea kuvata. Esimerkiksi tydvoimahallinnon ja tilastokeskuksen tekemissa ti-
lastoissa on eroja, silla tilastointiperusteet poikkeavat toisistaan. Nuorten tyot-
tomyys on yleensa lyhytkestoista eika silld ole valttamatta negatiivisia vaikutuk-
sia nuoreen. Nuorten tyéttdmyys vaihtelee esimerkiksi vuodenaikojen mukaan,
koska siihen vaikuttavat opiskelijoiden loma-ajat. (Myllyniemi 2008, 22, 35.) Pii-
loty6ttdmyys koskettaa osaa nuorista. Piilotyottdomyydella tarkoitetaan tilannetta,
jossa nuori haluaisi tehda tyoéta, mutta han ei ole ollut tyéttdmana tyénhakijana
viimeisen neljan viikon sisalld. Tydnhausta luopumisen syyna voivat olla opiske-

lu, perhe- eldama seka terveydelliset syyt. (Myllyniemi 2008, 37-38.)

Nuorten pitkaaikaisty6ttomyys on vahaisempaa muuhun vaestdoon verrattuna.
Tyottdmyys sindnsa jattaa kuitenkin jaljen nuoreen sekd hanen tyduraansa. Ai-
kaisempi tyéttdmyys lisaa riskia joutua tyottdmaksi myéhemminkin. Taman li-
saksi nuoren palkka- ja urakehitys voi heikentya. Tyottomyyden voidaan nahda

johtavan myds syrjaytymiseen. (Tuppurainen 2009, 10.)
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Nuorisoty6ttdomyys on Oulun seudulla muuta maata korkeampaa (Pohjois-
Pohjanmaan Elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskus 2010). Oulun seudulla
syntyvyys on suurta eikd alue pysty tarjpamaan riittavasti tyopaikkoja (Ala-
Nikula 2010). Elokuussa 2011 Pohjois-Pohjanmaalla nuoria, alle 25-vuotiaita
tyéttémia tydnhakijoita oli 3289 henkildad. Koko maassa nuorten ty6ttdmien
osuus ty6ttdmistd tydnhakijoista oli 12,6 %. Oulussa vastaava luku oli 17,5 %.
(Goman 2011.) Oulun seudun nuorisotyottomyyden taustalta [6ytyy monia syita.
Vaestdrakenne Oulun seudulla on nuori ja tydvoima kasvaa nopeammin suh-
teessa siihen, minka verran tydntekijoitd tyémarkkinoilta poistuu. Taman lisaksi
Pohjois-Suomen nuorten muuttoliike suuntautuu paaasiassa Oulun seudulle.
(Oulun kaupunki 2010.)

Suurista ty6ttdmyysluvuista johtuen Oulun seudulla on laadittu vuonna 2009
keskeisten toimijoiden yhteistydna Tyodllisyyden hoidon Oulun malli- toimenpi-
deohjelma. Ohjelman tavoitteena on konkreettisin keinoin vahentaa Oulun seu-
dun ty6ttdmien maaraad. Toimenpideohjelma kohdistetaan nuorten tydllisyyteen,
rakennety6ttomyyteen ja uusien tyopaikkojen syntymiseen. (Oulun kaupunki
2010.) Nuoret voivat osallistua noin kuusi kuukautta kestavaan tydpajatoimin-
taan, joka on suunnattu 17—-24-vuotiaille tyo- tai harjoittelupaikkaa tarvitseville
nuorille. Tydpajojen tavoitteena on auttaa ja tukea nuoria heidan omissa suunni-
telmissaan seka auttaa opiskeluihin hakeutumisessa ja tydllistymisessa. (Oulun
kaupunki 2011.)

Huoli nuorten syrjaytymisestd on ajankohtainen. Syrjaytymiskasite on normatii-
vinen, tulkinnanvarainen, moniarvoinen ja kiistanalainen kasite. Siihen liittyy
metodologisia, empiirisia, hallinnollisia ja eettisia haasteita. (Suurpaa i.a.) Syr-
jaytymis-kasitteelld tarkoitetaan hyvinvointiin ja toimeentuloon liittyvia ongelmia.
Naita ongelmia kasiteltdessa tulee kiinnittda huomiota myds yksilén, yhteiskun-
nan ja ympardivan ymparistén valisiin suhteisiin. Toisaalta syrjaytymista voi-
daan pitda yhteiskunnan ja yksilon valisten suhteiden heikkenemisena. (Raunio
2004, 219-220.)
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Syrjaytymis-kasitteeseen voidaan sisallyttaa seka yksildllinen ettad yhteiskunnal-
linen taso, jolloin yhteiskunnasta johtuvat asiat vaikuttavat suoraan yksilén ela-
maan. Tasta hyvana esimerkkina on tyéttémyys. Yhteiskunta voi olla tilantees-
sa, jossa se ei pysty tarjoamaan tyéta kaikille yksildille. Talldin yksilén muut on-
gelmat tyottdbmyyden lisdksi voivat aiheuttaa yksildn syrjaytymisen yhteiskun-
nasta. Yhteiskunnallisen osallistamisen vahvistamiseksi vaaditaan yleisia yh-
teiskunta- ja talouspoliittisia toimenpiteita, seka kuntouttavia ja yksildllisia toi-
menpiteita. (Raunio 2004, 220.)

Riihimaen ja Ronkaisen (2010) mukaan nuorten syrjaytymisriskiin on syrjayty-
mistutkimusten kautta 16ydetty kahdeksan tunnusmerkkia. Naita ovat koulutuk-
sen puute, tyottdmyys, asumisen ongelmat, paihteiden kayttd, rikollisuus, fyysi-
nen ja psyykkinen sairaus seka sosiaalisten suhteiden ongelmat. Syrjaytymisen
riskit vaikuttavat toinen toisiinsa ja syrjaytymisen syventyessa ne kasautuvat
yksilon paalle. (Riihimaki & Ronkainen 2010, 7.)

Hallikainen (2011) on tutkimuksessaan kiinnostunut siita, mitad nuoret itse ajatte-
levat syrjaytymisesta ja mihin tulisi kiinnittdd huomiota nuorten syrjaytymisesta
puhuttaessa. Hallikaisen mukaan taytyy tietda nuorten mielipide syrjaytymises-
ta, silld usein syrjaytymisen maarittelijéind toimivat tutkijat, viranomaiset ja muut
aikuiset. Mikali aikuisten ja nuorten kasitykset syrjaytymisesta poikkeavat, ei
ennalta ehkaiseminen luultavasti tuota hyvaa tulosta. Nuorten vastauksissa syr-
jaytyminen ja sen ehkaisyyn liittyva vastuu on jakautunut yksildlle, yhteisolle ja
yhteiskunnalle. (Hallikainen 2011, 7, 51.)

Nuoren syrjaytymisen ehkaiseminen on tehokkainta, kun se saadaan aloitettua
mahdollisimman varhain ja mahdollisimman pian ongelmien ilmaannuttua. Tal-
16in koulu, perhe ja muut Iaheiset toimijat pystyvat parhaiten estdmaan nuoren
kielteista kehitysta. Koulu on merkittavassa roolissa nuorten tukemisessa. Opet-
tajat, kouluterveydenhoitajat, opinto-ohjaajat ja koulukuraattorit voivat tunnistaa
koulusta juuri ne nuoret, jotka tarvitsevat apua. (Sosiaali- ja terveysministerion
selvityksia 2004:7, 93.) Oppilaitoksissa tydskentelevien yksi tarkeimmista tehta-
vistd onkin nuorten kehitykseen liittyvien vaikeuksien ennaltaehkaiseminen.

Ongelmiin puuttuminen varhaisessa vaiheessa on tarkeaa (Sosiaaliportti 2011).
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Unicefin tekemassa tutkimuksessa Suomi sijoittui huonoiten perhesuhteiden
kiinteyden seka nuorten riskikayttaytymisen mittareilla. Suomessa nuoret aloit-
tavat tupakoinnin ja alkoholinkdytdn aikaisessa vaiheessa verrattuna muihin
maihin. Nuoret kayttavat alkoholia eri tavoin. Tahan vaikuttaa muun muassa
nuorten ja myds heidan vanhempiensa koulutustausta. Alkoholin suurkuluttajia
ovat monesti sellaiset nuoret, jotka eivat ole hakeutuneet peruskoulun jalkeen
jatko-opintoihin. Nuorten alkoholin kaytdssa on kuitenkin havaittavissa muutos-
ta, silla raittius nuorten keskuudessa on lisdantynyt. Erityisesti nuoret miehet

ovat alkaneet suosimaan raitista elamantapaa. (Myllyniemi 2008, 19, 56-57.)

Nuorten tupakointi on vahentynyt kaikissa ikdryhmissa. Tupakkatuotteiden ko-
keileminen aloitetaan myéhemmin ja tupakan savuun altistuminen on pienem-
paa savuttomien tilojen lisdantymisen ansiosta. Tasta huolimatta tupakointi aloi-
tetaan keskimaarin 14 vuoden idssa ja joka kolmas 18-vuotias tyttd ja poika
kayttavat tupakkatuotteita paivittain. Nuoren koulutus — ja perhetausta seka so-
sioekonominen asema vaikuttavat nuoren tupakointikayttaytymiseen. (Mylly-
niemi 2008, 57-59.)

Nuorten masennus on ajankohtainen aihe. Yhteiskunnassamme on viimeaikoi-
na tapahtunut asioita, jotka ovat vavahduttaneet nuorten ja myos aikuisten tur-
vallisuuden tunnetta. Naiden traagisten tapahtumien tekijat ovat olleet masen-
tuneita nuoria. Nama tapahtumat ovat aiheuttaneet nuorissa ahdistusta ja ma-
sennusta. (Myllykangas 2009,4.) Erityisesti tyttdjen keskuudessa masennus-

tyyppinen oireilu on lisdantynyt (Rimpeléd 2010a, 23).

Myllykankaan (2009) mukaan masennusta sairastavan nuoren lisdksi tdman
masennuksestaan karsii monet ihmiset kuten perhe, ystavat, opettaja seka su-
kulaiset. Nuoren masennukseen tulee puuttua nuoren inhimillisen karsimyksen
vuoksi, mutta puuttumisella on myo6s laajempi ndkékulma, silld pahimmillaan
masennus voi johtaa itsetuhoon. Avun kohdentaminen ja sen antaminen oike-
aan aikaan on kaikkien edun mukaista. Aikuisian elamanhallinnan perusta ra-
kentuu lapsuudessa ja nuoruudessa. Ongelmien syvenemistd voidaan ennalta

ehkaista ja mahdollisia ongelmia voidaan pyrkid korjaamaan tarjoamalla nuorel-
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le mielenterveytta edistavaa apua. Oikeanlainen apu tukee nuoren toimintaky-
kya ja kehitysta kohti tervetta aikuisuutta ja silld voidaan ennaltaehkaista tilan-
teiden vaikeutumista. Naiden lisaksi ongelmien ennalta ehkaiseminen on talou-
dellisesti kannattavaa ja silld voidaan saada aikaan mittavia saastoja. (Mylly-
kangas 2009, 5-7.)

Koulutuksella on yhteytta nuorten mielenterveyshairididen esiintyvyyteen. Suvi-
saari ym. (2009) kertovat tutkimuksessaan, ettd suomalaisilla ylioppilastutkin-
non suorittaneilla nuorilla aikuisilla on vahemman mielenterveys- ja paihdehairi-
6ita kuin alemman peruskoulutuksen saaneilla. Tutkimuksessa jalkimmaiseen
ryhmaan kuuluivat myos ne nuoret, joilla lukio on jaanyt kesken, jotka ovat suo-
rittaneet peruskoulun tai joilla peruskoulu oli jaanyt kesken. Ty6ttomyydella nah-
tiin olevan vahva yhteys paihdehairidihin. Tyottomista lahes neljdnnes karsi
paihdehairidista tai — rippuvuudesta. Tybelamassa olevien osuus oli vain noin
viisi prosenttia. Lisaksi mielenterveyshairididen esiintyminen oli ty6ttomilla 1ahes
nelinkertaista tydelamassa oleviin verrattuna. Yleisin suomalaisten nuorten mie-
lenterveyshairi® on masennushairid, erityisesti vakavan masennuksen jaksot.
Masennus- ja ahdistuneisuushairidita esiintyy erityisesti naisilla. Paihdehairitt

puolestaan ovat selkeasti yleisempia miehillad kuin naisilla. (Suvisaari ym. 2009.)

2.3 Nuoren hengellisyys

Hengellisyydestad puhutaan toisinaan kasitteella spiritualiteetti, jonka taustalla
on latinankielinen verbi spirare, hengittaminen. Kiristillisessa kirkossa spirituali-
teetilla tarkoitetaan perinteisesti hengellista elamaa ja sen hoitamista. Spirituali-
teetin keskeisia kasitteitd ovat herkkyys, ihmettely ja mysteeri. Toisaalta ihmi-
sella on klassisen teologian mukaan kaipaus my6s Jumalan yhteyteen. (Tuomi-
nen 2005, 35, 50.)

Nuoruus on suurten muutosten aikaa. Fyysisten muutosten lisadksi nuori etsii
omaa identiteettiaan ja erilaiset arvot yksilollistyvat. Nuori haluaa selvittaa, kuka

han todella on ja mita han elamaltdan haluaa. Myos siina, miten nuoret kokevat
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uskonnon ja ajattelevat uskonnollisista asioista, tapahtuu muutoksia. Ronald
Goldmanin (1964) mukaan 13—14-vuoden iassa nuoren uskonnollinen ajattelu
siirtyy abstraktimmalle tasolle. Taman myoéta nuori pystyy kayttdmaan symbolei-
ta ja myds jumalakuva muuttuu abstraktiksi. Suhtautumisesta uskontoon tulee
monesti aikaisempaa henkildkohtaisempaa ja joskus myo6s valinpitamattémam-
paa. (Niemela 2007, 26-28.)

Suurin osa nuorista miettii elaman tarkoitusta ja mielekkyytta. Nuoren voi olla
vaikeaa kertoa mitd han elamasta ajattelee tai miten han uskonasioihin suhtau-
tuu. Toisin kuin aikuinen, nuori osaa vield kyseenalaistaa ja kapinoida. Nuori
kaipaa vastauksia elaman suuriin kysymyksiin, kuten onko Jumala olemassa tai
mitd on kuoleman jalkeen. (Tuominen 2005, 36—39.) Jumalausko on sailyttanyt
Suomessa hyvin asemansa vuosikymmenten ajan ja saman odotetaan jatkuvan
tulevaisuudessakin. Uskon muoto on kuitenkin muuttunut ja niité jotka uskovat
kristinuskon ja kirkon opettamaan Jumalaan on yhd vdhemman. (Kirkkohallitus
2010, 37.)

Suurin osa suomalaisnuorista kuuluu evankelis-luterilaiseen kirkkoon (Kirkon
tutkimuskeskus 2008, 55). Tasta huolimatta vuoden 2006 nuorisobarometrissa
harvan nuoren todettiin osallistuvan kirkon toimintaan, vaikka halukkuutta tdhan
tuntuisi selvasti olevan (Myllyniemi 2006, 63). Nykynuoret eivat ole erityisen
kiinnostuneita perinteisestd uskonnollisuudesta, mutta osa nuorista kuitenkin
etsii yhteisollisyyttd ja kokee tarvetta kuulua johonkin. Uskonnollisissa yhtei-
sdissd mukana olevat nuoret ovat usein olleet mukana toiminnassa jo lapsuu-
desta lahtien. Kodin merkitystd nuoren uskonnollisuudelle voidaan pitdd merkit-
tavana. Uskonnollisten vanhempien lapsille luetaan iltarukous ja he kayvat mui-
ta useammin esimerkiksi pyhakoulussa ja seurakunnan kerhoissa. (Helve
2006,103,106.)
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2.4 Nuoren sosiaalisen ja psykososiaalisen tuen tarpeet

Sosiaalinen tuki kasitteena kuulostaa helpolta, mutta sen tasmallinen maarittely
on haastavaa sen moniulotteisuuden takia. Sosiaalinen tuki on myds laheisessa
suhteessa muihin sosiaalisen vuorovaikutuksen kasitteisiin. (Selander 2010,
24.) Sosiaalisen tuen maarittely riippuu siitd, milla tieteenalalla ja mistd nako-
kulmasta asiaa tarkastelee. Sosiaalinen tuki on kuitenkin hyvinvointia edistava
tekija, joka liittyy aina ihmisten valisiin vuorovaikutussuhteisiin. Talldin elamas-
samme on luotettavia ihmisid, jotka saavat meidat tuntemaan itsemme rakaste-
tuiksi ja arvostetuiksi. (Myllykangas 2009,25; Sohiman 2004, 49.)

Sosiaalinen tuki eroaa muista sosiaalisten suhteiden toiminnoista siina, etta sii-
na tuen antajalla on tietoinen tarkoitus auttaa tuen saajaa (Maenpaa 2008, 11).
Elamantilanteessa, jossa ihmisen voimavarat ovat vahaiset, sosiaalisen tuen
merkitys kasvaa. (Ruishalme & Saaristo 2007, 81). Sosiaalisesta tuesta puhut-
taessa on kysymys ennen kaikkea yksildon omakohtaisesta kokemuksesta. Eri
ihmiset voivat kokea samanlaisen tuen eri tavoin eri elamantilanteissa. Sosiaa-

lista tukea voi antaa seka maallikko etta ammattilainen (Kumpusalo 1991, 16.)

Sosiaalinen tuki kasitteena voidaan jaotella eri tavoin. Yksi jaottelutapa on jakaa
sosiaalisen tuen muodot aineelliseen, toiminnalliseen, tiedolliseen, emotionaali-
seen ja hengelliseen tukeen. Aineelliseksi tueksi voidaan ajatella esimerkiksi
raha, apuvaline tai ladke. Toiminnallinen tuki kasittaa erilaisia palveluita, kuten
kuljetuspalveluita tai esimerkiksi kuntoutusta. Opetusta, neuvon antoa ja harjoi-
tusta pidetaan tiedollisen tuen antamisena. Emotionaalisen tuen ajatellaan ole-
van esimerkiksi rakkauden osoittamista ja kannustamista. Yhteinen aate, usko

ja filosofia voivat antaa yksilélle hengellista tukea. (Kumpusalo 1991, 14.)

Rattya (2004) on tutkimuksessaan todennut emotionaalisen tuen olevan muun
muassa keskusteluapua, kokemusten jakamista, kuuntelemista, rohkaisua, loh-
duttamista seka kasvun ja kehityksen tukemista. Kokemusten jakamisella Rat-
tya on tarkoittanut esimerkiksi ilojen, surujen, taakkojen ja hadan jakamista.

Kasvun ja kehityksen tukeminen tarkoittaa kuulumisten ja voinnin kysymista,
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voimavarojen etsimisen tukemista, eldaman lahjasta iloitsemista, sekd jaksami-
sen lahteiden etsimista. (Rattya 2004, 54.)

Kuntia velvoitetaan jarjestamaan kuntalaisille tiettyjd sosiaalipalveluita. Palve-
luista osa kuuluu sosiaalilain piiriin ja jotkut palvelut kuuluvat erityislain piiriin.
Naista kuntien jarjestamista palveluista nuoria asiakkaita koskettavat esimerkik-
si sosiaalityd, kasvatus- ja perheneuvonta, asumispalvelut, perhehoito, lasten-
ja nuortenhuolto, paihdehuolto, kehitysvammaisten erityishuolto, vammaispalve-

lut ja kuntouttava tyétoiminta. (Raunio 2008, 9.)

Cassel (1976) on jakanut sosiaalisen tuen antajat eri tasoihin sosiaalisten suh-
teiden laheisyyden perusteella. Primaaritason tuenantajat koostuvat tuensaajan
omasta perheesta ja laheisimmista ystavista. Sekundaaritasoon kuuluvat ysta-
vat, sukulaiset, naapurit seka tyttoverit. Kolmas taso, tertiaaritaso, koostuu tut-
tavista ja viranomaisista, seka julkisista ja yksityisista palveluista. (Kumpusalo
1991, 15.) Edelld mainittu klassinen maarittely sosiaalisen tuen antajista ei kui-
tenkaan pade yksiselitteisesti tdman paivan nuorten kohdalla, silla henkilékoh-
taisia asioita voidaan jakaa esimerkiksi internetin valitykselld sellaisen ihmisen
kanssa, jota ei ole koskaan tavattu. Mydskaan perhe ei ole kaikille nuorille 1a-

heisin tuen antaja. (Myllykangas 2009, 25.)

Tuen antaminen voi olla seka suoraa etta epasuoraa. Esimerkiksi sosiaaliturvan
ajatellaan olevan epasuoraa tukea, silla se kattaa ainoastaan aineelliset perus-
tarpeet ja palvelut. Taman lisaksi se on hyvin persoonatonta. Suoraa tukea voi-
daan antaa esimerkiksi perheessa tai hoitoyhteiséssa vuorovaikutuksen kautta,
jolloin se lisda yhteisdturvaa. Suora tuki on persoonallista, henkildlta toiselle
annettua, ja epasuora jarjestelman kautta annettua tukea. (Ruishalme & Saaris-
to 2007, 81.)

Psykososiaalinen tuki ja siihen liittyvat palvelut voidaan jakaa kolmeen osaan.
Naita ovat psyykkinen tuki, sosiaalityd ja sosiaalipalvelut sekd seurakunnan ja
muiden uskonnollisten yhteisdjen antama hengellinen tuki. (Sosiaali- ja terve-
ysministerid 2009.) Psykososiaalista tukea voidaan antaa silloin, kun ihminen

on kriisissa tai han karsii muista vaikeista ongelmista. Psykososiaalisella tuke-
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misella pyritdan vaikuttamaan pelkkien toimintamahdollisuuksien edistamisen
sijasta myos asiakkaan psyykkisiin rakenteisiin. (Kettunen, Kahari-Wiik, Vuori-
Kemila & lhalainen 2002,79.)

Tuettaessa asiakasta psykososiaalisesti psykologinen ja sosiaalinen tietamys
yhdistetdan sosiaaliseen yhteyteen siten, ettd asiakkaan sosiaalisen ja psyykki-
sen tilanteen tarkastelussa sailyy tasapaino. Psykososiaalisen tyon tarkoitukse-
na on, ettd asiakasta autetaan sopeutumaan yhteisdonsa. Asiakkaan toimintaa
sosiaalisena olentona pyritdan tukemaan erilaisin keinoin, kuten vahvistamalla,

palauttamalla tai uudelleen jarjestamisella. (Huotari 2010, 11.)

Nuoren psykososiaalisessa tuessa lahtékohtana on nuoren kokonaisvaltainen
tukeminen. Nuori voi kohdata elamassaan sellaisia arkipaivan tilanteita, joissa
han tarvitsee aikuisen tukea. Nuoren kohdalla psykososiaalinen tuki voi olla
esimerkiksi sita, ettd hanta ohjataan erilaisten palveluiden piiriin. Tarkoituksena
on auttaa nuorta I6ytamaan omat vahvuutensa ja voimavaransa. Nuorta tuetaan
tulevaisuuden suunnittelussa ja muun muassa koulutukseen ja tydllistymiseen,
mutta myds vapaa-aikaan liittyvissa asioissa. Taman lisaksi nuorta ohjataan
tarvittaessa vertaistuen piiriin. (Huotari 2010, 11-12.) Vertaistuella onkin usein

suuri merkitys nuorelle (Sosiaali- ja terveysministerié 2009, 37).

2.5 Diakonia tuen antajana

Psykososiaalinen tuki on moniammatillista toimintaa. Toimivia tahoja ovat sosi-
aali- ja terveyspalveluiden lisaksi kirkollinen sektori ja useat kolmannen sektorin
jarjestét. Suomen evankelis-luterilaisesta kirkosta henkistd tukea voivat antaa
esimerkiksi koulutetut vapaaehtoistyontekijat. Yksi kirkon keskeisistd palvelu-
muodoista on diakonia. Diakonian tavoitteena on henkisen, hengellisen, ruumiil-
lisen ja aineellisen avun antaminen. (Sosiaali- ja terveysministerié 2009, 27.)
Diakoniatyd on ammattitaitoista auttamista, kokonaisvaltaista tukemista ja ha-
dan ehkaisemistd (Yeung 2007, 15). Diakoniatyd koostuu monenlaisesta toi-

minnasta, kuten messuavustamisesta, erilaisten ryhmien vetamisesta, diakoni-
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an vapaaehtoisten ohjaamisesta seka erilaisiin kriiseihin ja ongelmiin apua ha-
kevien tukemisesta (Jokela 2011, 23). Diakonisessa yksilotydssa korostuu ihmi-
sen kohtaaminen sekd kohtaamisessa lasnd oleminen. Asiakkaan kohtaami-
sessa tavoitteena on keskustelujen avulla nostaa esiin erilaisia ratkaisuvaih-

toehtoja seka toivon ndkodkulmaa. (Rattya 2009, 135.)

Maailmanlaajuisesti tarkasteltuna suomalainen diakoniatyd on ainutlaatuisen
laajaa. Diakoniatydhon osallistuvat seurakunnan ammattilaisten, diakonien ja
diakonissojen lisdksi myds monet seurakunnan vapaaehtoiset. (Jokela 2011,
22.) Vapaaehtoistoimintaan voi osallistua sekd suunnittelijana etta toteuttajana.
Joissain seurakunnissa vapaaehtoisia on koulutettu tukihenkildiksi esimerkiksi
erilaisiin vaikeisiin elamantilanteisiin. Diakonian tarkoituksena on olla tavoitta-
vaa ja etsia syrjaan jaaneita. Nuoret vapaaehtoiset voivat tydskennella toisten
nuorten avuksi esimerkiksi Saapas-operaation kautta. (Suomen evankelis-
luterilainen kirkko i.a.) Kyseesséa on erityisnuorisotyd, joka toimii nuorten paris-
sa, heidan omilla kohtaamispaikoillaan. Tyon tavoitteena on tarjota nuoriso-
tydnpalveluita myos sellaisille nuorille, jotka eivat ole osallisia varsinaisesta jar-
jestetystd nuorisotoiminnasta. Tarkoituksena on tarjota nuorelle keskustelu-
kumppani, avunantaja ja opastaja. Vapaaehtoisten tyontekijdiden tulee olla tay-

si-ikaisia ja tehtdvaan koulutettuja. (Nuorten keskus i.a.a)

Nuorten osallisuutta seurakunnissa on pyritty edistdmaan esimerkiksi Nuorten
diakoniakasvatushankkeella, joka jarjestettiin Nuorten Keskuksen toimesta vuo-
sina 2006—2008. Hankkeen tavoitteena oli lisata 15—-20-vuotiaiden nuorten osal-
lisuutta seurakunnissa kehittdmalla nuorille sopivia osallistumismahdollisuuksia
seka kotimaisen ettd ulkomaisen diakoniatydn saralla. Muita hankkeen tavoittei-
ta olivat diakonian toteutumisen edistdminen nuorten parissa tehtavassa tydssa
ja seurakunnan nuorisotoiminnan seka seurakunnan diakonia- ja nuorisotydn
valisen yhteistydn kehittdminen. Taman lisdksi tavoitteena oli kehittdd uusia
menetelmia ja materiaaleja seurakunnan nuorisotyélle. Ajatuksena oli, ettd nuo-
ret saavat itse olla mukana suunnittelu- ja kehittdmistoiminnassa. Hankkeen
pohjalta voitiin todeta, etta nuoret ovat halukkaita toteuttamaan diakoniaa ja va-

paaehtoisty6ta, ja heille tulisi antaa myds mahdollisuus siihen. Nuoret kaipasi-
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vat seurakunnalta apua erilaisiin ongelmatilanteisiin. Erityisesti toivottiin vastuul-

lisen aikuisen ohjaamaa vertaistukitoimintaa. (Nuorten keskus i.a.b)
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3 NUOREN TUKEMINEN KOULUSSA

3.1 Koulu nuoren toimintaymparistona

Koulun perinteisenad tehtdvana on ollut kulttuurissa vallitsevien arvojen ja nor-
mien siirtdminen uusille sukupolville. Koulun tehtavana on lisaksi vahvistaa yh-
teiskunnallista luottamusta ja sosiaalista padomaa. (Jarvinen i.a., 16.) Perhetta
voidaan pitdd nuoren turvaverkon perustana, mutta myos koululla on tarkea
rooli nuoren eldamassa. Koulu- ja oppilaitosyhteisdssa nuori voi kokea kuuluvan-
sa ryhmaan ja tulevansa kohdatuksi. Samalla voidaan tasoittaa myds erilaisista
perhetaustoista johtuvia, nuorten hyvinvoinnin valilla vallitsevia eroja. (Hannuk-
kala 2010.) Nuori viettda suuren osan ajastaan koulussa. Kouluymparistdéssa on
seka turvallisia aikuisia etta tarkeitd kavereita, jotka voivat olla tukemassa ja oh-
jaamassa nuorta erilaisissa vaikeissa elamantilanteissa. Erityisen merkittava
asema koululla on nuoren kehityksen kannalta silloin, kun nuoren yksityisela-
masta ei [6ydy luotettavia aikuisia. Tiedollisen oppimisen lisaksi koulu voi tarjota
luotettavia ja pysyvia aikuissuhteita seka edistda lapsen yhteisdllisyytta. (Erkko
2010, 1.)

Nuoret joutuvat kohtamaan valitettavasti koulussa my6s hyvinvointia heikenta-
vid tekijoitd. Erkko (2010) totesi tutkimuksessaan, ettd jotkut nuoret karsivat
paivittaisestd vasymyksesta, stressista ja koulu-uupumuksesta. Taman taustalla
voivat olla esimerkiksi liian suurena koettu tydmaara ja erilaiset oppimisen vai-
keudet. Turvattomuuden tunne koulumaailmassa on lisdantynyt. Tahan vaikut-
tavat muun muassa kiusaaminen ja aggressiivisuus. My0s erilaiset arvomaail-
man muutokset, kuten oikean ja vaaran valisen rajan hamartyminen voivat ai-
heuttaa turvattomuutta. (Erkko 2010, 68.)

Kiusaamista pidetdan yhteisollisenad ilmiéna. Sitd voi tapahtua paivakodeissa,

ylakoulussa, yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa, tyopaikoilla ja jopa van-
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hainkodeissa. Valitettavasti jotkut ihmiset joutuvat kohtaamaan kaltoin kohtelua,
syrjintaa seka osattomuutta lapi elamansa. Usein seka kiusatuksi tulleiden etta
kiusaajien roolit pysyvat samana myos siirryttdessa yhteisésta toiseen. (Hovi,
Salomaki & Tuovinen-Kakko 2011, 47.) Koulussa kiusaaminen ei kuitenkaan ole
merkityksellistd ainoastaan kouluviihtyvyyden kannalta. Koulukiusaaminen vai-
kuttaa nuoren vertaissuhteisiin ja opiskelumotivaatioon, ja ndin myods tydela-
maan ja yhteiskuntaan kiinnittymiseen. (P6rhola 2008, 94.) On tarkeaa ymmar-
taa, etta yksikin kiusaamistapaus on liikaa, joten kiusaamiseen tulee aina puut-
tua (Hovi, Salomaki & Tuovinen-Kakko 2011, 47).

3.2 Ranuan kristillinen kansanopisto

Lapin laanissa, Oulun |danin rajalla sijaitseva Ranuan kunta on perustettu
vuonna 1917. Ranua on muodostunut kolmen eri pitdjan syrjakulmista. Suu-
rimman osan Ranua sai Pudasjarvestd. Taman lisdksi Rovaniemen ja Simon
kunnista on liitetty pieni pala Ranuan kuntaan. (Onnela 1991, 21.) Kiinted asu-
tus kunnassa on alkanut 1600-luvun loppupuolella. Vuoden 2009 lopussa Ra-

nualla asui 4407 kuntalaista. (Ranuan kunta 2011.)

Ranuan Kristillinen kansanopisto on perustettu vuonna 1987. Se on yksi Suo-
men kolmesta, vanhoillislestadiolaisten arvomaailmaan perustuvasta kansan-
opistosta (Paaso, henkilékohtainen tiedonanto 8.2.2011). Taustayhteiséna Ra-
nuan kristilliselld kansanopistolla toimii vanhoillislestadiolainen heratysliike, jon-

ka arvojen perustana on Jumalan sana (Ranuan kr. kansanopisto i.a.).

Vanhoillislestadiolaisuus on yksi evankelis-luterilaisen kirkon heratysliikkeista.
Lestadiolaisuus on saanut nimensa Ruotsissa vuosina 1800-1861 toimineen
papin, Lars Leevi Laestadiuksen mukaan. Vanhoillislestadiolaisuudessa Raa-
mattua pidetdan uskon, eldman ja opin korkeimpana ohjeena. (Suomen Rau-
hanyhdistysten Keskusyhdistys 2005.)

Ranuan kristillinen kansanopisto on sisaoppilaitos, jossa nuori pystyy ottamaan

ensimmaisia askeleita itsenaistymiseen turvallisessa ymparistéssa. Suurin osa
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opistossa opiskelevista nuorista on noin 16-vuotiaita. Ylaika on vaihdellut suu-
restikin vuosien varrella. (Ranuan kr. kansanopisto i.a.) Ranuan kristillisella
kansanopistolla ei kuitenkaan ole opiskelijoiden suhteen ylaikarajaa. Vuosikurs-
sin 2010-2011 opiskelijat olivat 16—42-vuotiaita. (Tuomikoski, henkilokohtainen
tiedonanto 4.2.2011.)

Ranuan kristilliselld kansanopistolla on yhteensa viisi erilaista linjaa. Opiskeluja
voi suorittaa kuvataidelinjalla, erityislinjalla, kadentaitojen linjalla, viestintalinjalla
ja kielilinjalla. Opistovuoden aikana nuorella on myés mahdollisuus korottaa pe-
ruskoulun arvosanoja, suorittaa lukion kursseja sekd tehda maailman kansalai-
sen kypsyyskoe. Naiden lisaksi 18 vuotta tayttaneet voivat suorittaa esimerkiksi
kasvatustieteiden approbaturin. Ranuan kristillinen kansanopisto harjoittaa val-
tion tukemaa vapaata sivistysty6ta. Vapautena Ranuan kristillinen kansanopisto
kokee sen, ettd se saa vapaasti perustaa toiminta-ajatuksen kaikessa toimin-
nassa vanhoillislestadiolaisen heratysliikkeen arvoihin ja perusajatukseen. (Ra-

nuan Kristillinen kansanopisto i.a.)

3.3 Opiskelijahuolto nuoren tukena

3.3.1 Opiskelijahuollosta yleisesti

Lain mukaan opiskelijahuollolla tarkoitetaan

hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seka so-
siaalisen hyvinvoinnin edistdmista ja yllapitamista, seka niiden edel-
lytyksia lisdavaa toimintaa (477/2003).

Koulutuksen jarjestajan on huolehdittava myés siitd, ettd opiskelijaa tiedotetaan
hanen kaytettavissaan olevista terveydenhuollon ja sosiaalihuollon palveluista,
seka ohjataan naiden palveluiden piiriin (478/2003). Jokaisella opiskelijalla on
perustuslain mukaan oikeus saada tarvittaessa maksutonta oppilashuoltoa (So-
siaaliportti 2011). Kansanterveyslaissa (66/1972) saadetdan opiskelijatervey-

denhuollosta. Taman lisaksi lastensuojelulaissa (417/2007) maarataan opiskeli-
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joiden psyykkisten ja sosiaalisten vaikeuksien poistamiseen tarvittavista palve-
luista. Toisen asteen koulutuksen osalta opiskelijahuoltoa koskeva lainsaadanté
on vuodelta 2003 (478/2003).

Oppilashuollon tarjoamat palvelut koostuvat kouluterveydenhuollosta, suun ter-
veydenhuollosta seka koulupsykologin ja koulukuraattorin palveluista. Oppilai-
toksissa toimivien opiskelijahuoltoryhmien lisdksi jokaisella koulussa toimivalla
tyontekijalla on vastuu toteuttaa opiskelijahuoltoa osana omaa perustyotaan.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011a.) Keskeinen oppilashuollon tavoite on
luoda opiskelijalle terve ja turvallinen opiskeluymparistd. Lisdksi oppilashuollon
tavoitteena on nuoren mielenterveyden suojaaminen, syrjaytymisen ehkaisemi-
nen seka koko kouluyhteisén hyvinvoinnin edistaminen. Tama koostuu seka yk-

sil6llisesta ettd yhteisollisesta tuesta. (Sosiaaliportti 2011.)

Koulun sisélld toimivaan moniammatilliseen oppilashuoltoryhm&an kuuluvat ta-
vallisimmin rehtori, apulaisrehtori, erityisopettaja, psykologi ja/tai kuraattori, ter-
veydenhoitaja seka tapauskohtaisesti luokanopettaja tai luokanvalvoja. Ylaas-
teikaisten kohdalla oppilashuoltorynmaan kuuluu myds opinto-ohjaaja. Usein
oppilashuoltoryhméat verkostoituvat muiden kunnassa toimivien viranomaisten

tai kansalaisjarjestjen kanssa. (Peltonen & Saavala 2001, 185-186.)

Perusopetuksen opiskelijahuoltoryhmassa yksittdisen oppilaan asioita kasitelta-
essa lasna voivat olla rehtorin, koulukuraattorin, kouluterveydenhoitajan, koulu-
laakarin ja koulupsykologin lisaksi ainoastaan ne koulun henkildkuntaan kuulu-
vat henkil6t, joiden tehtavana on oppilaan opetuksen jarjestdminen. Muilla kou-
lun henkildkuntaan kuuluvilla ei ole oikeutta saada oppilaaseen liittyvid salassa
pidettavia tietoja. Lain niin salliessa tai huoltajan suostumuksesta oppilashuolto-
ryhma&an voi osallistua tarvittavia koulun ulkopuolisia tahoja. Oppilashuoltoryh-
man jasenet voivat kertoa toisilleen ainoastaan sellaisia yksittdiseen oppilaa-
seen tai hanen perheeseensa liittyvia salassa pidettavia tietoja, jotka ovat ope-
tuksen asianmukaisen jarjestamisen kannalta valttdmattdmia. (Sosiaaliportti
2011.)



24

Lastensuojelulain mukainen lastensuojeluilmoitusvelvollisuus koskee muun mu-
assa kaikkia sosiaali- ja terveydenhuollossa tydskentelevia seka opetuksen ja
koulutuksen jarjestajina toimivia henkildita (417/2007). Opiskelijahuoltoryhman
jasenilld on velvollisuus tehda salassapitosdanndsten estamattd lastensuoje-
luilmoitus mikali nuoresta tai lapsesta heraa lastensuojelullinen huoli. Lasten-
suojeluilmoitus voidaan tehda esimerkiksi silloin, kun nuori kdytokselldan vahin-
goittaa itsedan tai muita, varastelee, on paljon poissa koulusta tai jos perhe-
oloissa on jotakin nuoren kehitystd vaarantavaa. (Kankkunen, henkilékohtainen
tiedonanto 17.11.2011.)

Kouluissa tyoskenteleva koulukuraattori on koulun sosiaalitydntekija. Kouluku-
raattorin tehtavana on pyrkia jasentamaan oppilaiden tilanteita, etsia myonteisia
ratkaisuja ja lisata opiskelijoiden voimavaroja. Oppilaan eldaman ja opiskelutilan-
netta tarkastellaan kokonaisvaltaisesti, yksilon, perheen ja koulun nakoékulmista.
Koulukuraattori kiinnittda tyéssaan huomiota oppilaiden arjen sujumiseen, toi-
mintakykyyn sekad vuorovaikutussuhteisiin. Koulun sosiaalitydssa oppilaan etu
tarkoittaa kuulluksi tulemista sekd emotionaalisten ja sosiaalisten tarpeiden

huomioimista. (Sosiaaliportti 2008.)

Oppilashuollon ja opiskelijahuollon ydinkysymykset ovat yhtenevaiset niin esi- ja
perusopetuksessa kuin lukiossa ja ammatillisessakin koulutuksessa (Sosiaali-
portti 2011). Oppilashuolto termia kaytetaan esi- ja perusopetuksessa. Perus-
koulun jalkeisissda ammatillisissa opinnoissa kaytetdan opiskelijahuolto-termia
Oppilashuollossa ja opiskelijahuollossa kaytettavat termit ovat eri koulutusas-
teesta johtuen osittain eroavia. Opiskelijahuollossa kaytetddn muun muassa
termeja opiskeluterveydenhuolto, opintopsykologi ja opiskelijahuoltoryhma.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011a.)
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3.3.2 Ranuan kristillisen kansanopiston opiskelijahuoltoryhma

Ranuan Kristillisen kansanopiston opiskelijahuoltoryhmaan kuuluvat tapauskoh-
taisesti puheenjohtajana toimiva rehtori, sihteerina toimiva vararehtori, kuraatto-
ri, mielenterveysalan asiantuntija seka esimerkiksi linjan vastuuopettaja tai joku
muu henkild opettajakunnasta. Tarvittaessa opiskelijahuoltoryhmaan voidaan
kutsua eri alan asiantuntijoita sekd mahdollisesti opiskelijan vanhemmat. (Ra-
nuan kristillisen kansanopiston opiskelijahuoltoryhman toimintasuunnitelma
2009.)

Ranuan kristillisen kansanopiston opiskelijahuoltoryhman tarkoituksena on huo-
lehtia opiskelijoiden psyykkisesta, fyysisestd ja sosiaalisesta hyvinvoinnista.
Opiskelijahuollon tehtavana on edistda opiskelijoiden tasapainoista kasvua ja
kehitystd seka varmentaa, etta kaikilla opiskelijoilla on tasavertainen oppimisen
mahdollisuus. Opiskelijahuoltoryhman tavoitteena on tunnistaa opiskelijoiden
mahdollista kasvua ja kehitystd uhkaavia tekijoita, seka puuttua niihin kaytetta-
vissa olevien resurssien puitteissa. (Ranuan kristillisen kansanopiston opiskeli-

jahuoltoryhman toimintasuunnitelma 2009.)

Perusoppijaksolla opiskelijahuoltoryhma kokoontuu yleensa keskiviikkoisin.
Tarvittaessa neuvottelusta tehdaan kirjallinen muistio, joka on kuitenkin salassa
pidettava opiskelijahuollon luonteesta johtuvista syista. Eri linjojen vastuuopetta-
jat valittavat opiskelijahuoltoryhmalle oleelliset asiat, jotka liittyvat opiskelijoiden
hyvinvointiin. Tahan tarvitaan alaikaisen oppilaan vanhempien lupa, joten ennen
opiskelijahuoltoryhman tapaamista opettaja on keskustellut oppilaaseen liittyvis-
ta asioista tarvittaessa taman vanhempien kanssa, ja pyytanyt lupaa asian ka-
sittelyyn opiskelijahuoltoryhmassa. (Ranuan kristillisen kansanopiston opiskeli-

jahuoltoryhman toimintasuunnitelma 2009.)

Yksityisen oppilaitoksen vaitiolovelvollisuuskaytanteisiin ei ole olemassa yhta
selkeda ohjetta. Suomen Kansanopistoyhdistys pitaa hyvana Raudaskylan Kris-
tillisen Opiston opiskelijahuoltoryhman vaitiolovelvollisuuteen liittyvia kaytanteita

(ljads, henkilokohtainen tiedonanto 21.11.2011). Raudaskylan Kristillisessa Opis-
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tossa opiskelijahuoltoryhmaan kuuluvat aina terveydenhoitajan ja vapaa- ajan
ohjaajan lisaksi jokaisen linjan vastuuopettajat. Muille opettajille yksittaisen
opiskelijan tilanteesta kerrotaan silloin, kun sen todetaan olevan opiskelijan
parhaaksi. Opiskelijahuoltoryhma tai linjan vastuuopettaja tiedottavat talléin ai-
neenopettajaa opiskelijan vaikeuksista. Mahdollista diagnoosia ei kuitenkaan
valttdmatta kerrota. Kaytdssa olevan toimintamallin perusteluna on se, etta kai-
killa opiston opettajilla on hyva olla tietoa oppilaista joiden kanssa he toimivat.
(Ahola-Korpi, henkildkohtainen tiedonanto 22.11.2011.)

Suomen kansanopistoista yli 90 prosenttia on yksityisia oppilaitoksia. Naissa
oppilaitoksissa tyontekijat tydskentelevat virkojen sijasta toimisuhteissa, jolloin
tehtavaa tyota ohjaa hallintolaki. Kansanopiston rehtori on vastuussa siita, etta
hallintolaki ja oikeat hallintomenettelyn mukaiset vaitioloperiaatteet huomioidaan
tehtavassa tydssa. Yleensd opistoissa kaytetdan virkavastuullisten tyontekijoi-
den ohjeita niiden selkeyden vuoksi. (ljas, henkilokohtainen tiedonanto
21.11.2011.) Osa Ranuan kristillisessa kansanopistossa opiskelevista on alle
18-vuotiaita, joten lastensuojelulaki ohjaa oleellisesti opistossa tydskentelevien

toimintaa.
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

4.1 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtavat

Opinnaytetyon aihe nousi Ranuan kristillisen kansanopiston tarpeista, joita opis-
tolla toimiva opiskelijahuoltoryhma oli miettinyt. Opinnaytetydn tarkoituksena oli
kuvailla opiskelijoiden kokemuksia opiskelijahuoltoryhman toiminnasta. Opin-
naytetydn tavoitteena on kehittdd Ranuan kristillisen kansanopiston opiskelija-
huoltoryhman toimintaa. Opinnaytetydn mydéta opiskelijahuoltoryhma saa lisatie-
toa siita, millaisesta tuesta opiskelijat hyotyvat parhaiten ja millaista tukea he

kaipaavat.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia kokemuksia Ranuan kristillisen kansanopiston opiskelijoilla on opis-

kelijahuoltoryhman antamasta tuesta?

2. Miten opiskelijat kokevat hengellisyyden nakyvan opiskelijahuoltoryhman

toiminnassa?

3. Millaisia haasteita nuoruuteen liittyy opiskelijoiden mielesta?

4.2 Laadullinen lahestymistapa

Valitsimme tutkimukseemme laadullisen I&hestymistavan, koska halusimme ku-
vata Ranuan kristillisen kansanopiston opiskelijoiden kokemuksia opiskelija-
huoltoryhman toiminnasta mahdollisimman todenmukaisesti. Pyrkimyksena oli,
etta tutkimuksessa opiskelijoiden kokemusten pohjalta nousee esiin uusia ideoi-

ta opiskelijahuoltoryhman toiminnan kehittamiseksi. Opinnaytetydlla ei haluttu
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toistaa jo tiedossa olevia asioita, vaan selvittda opistossa opiskelevien tdman-

hetkinen realistinen nakemys opiskelijahuoltoryhman toiminnasta.

Laadullisen tutkimuksen selked maarittdminen on vaikeaa, koska laadullisella
tutkimuksella ei ole selkeasti omaa teoriaa eikd paradigmaa. Laadullisella tutki-
muksella tarkoitetaan kuitenkin kokonaista joukkoa erilaisia tulkinnallisia tutki-
muskaytantoja, jotka toteutetaan luonnollisissa olosuhteissa. (Metsédmuuronen
2008,9.) Laadullisen tutkimuksen lahtékohtana on todellisen elaman kuvaami-
nen mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tarkoituksena on aikaisempien, jo
olemassa olevien vaittamien todentamisen sijaan uusien elaman tosiasioiden
I6ytaminen. Laadullista tutkimusta kuvataan luonteeltaan prosessiorientoitu-
neeksi. Talla tarkoitetaan etta tutkimuksen eri elementit kehittyvat kokoajan tut-
kimuksen kehittyessa. Tama johtuu siita, ettéd aineistonkeruuvalineena on inhi-
millinen eli tutkija itse. Tutkijan tietoisuus tutkittavaa aihetta kohtaan lisdantyy
tutkimuksen edetessa ja tdman myotad myos eri tutkimuselementit voivat muok-
kaantua. (Kiviniemi 2001,68.)

4.3 Aineiston keruu teemahaastattelun avulla

Teemahaastattelua pidettiin opinnaytetydssa sopivimpana aineistonkeruumene-
telmana. Teemahaastattelun kautta haastattelutilanteeseen tuleva joustavuus
oli perusteltua, koska opinnaytetydssa selvitettiin nuorten ajatuksia ja kokemuk-
sia opiskelijahuoltoryhman toiminnasta, eikd kysymyksia haluttu rajata liian tar-
kasti. Valitsemalla aineistonkeruumenetelméaksi teemahaastattelu voitiin taata,
ettd kysymykset eivat ole liian johdattelevia ja haastateltavan aani ja hanen ko-
kemuksensa paasevat selkeasti esille. Teemahaastattelussa haastateltava voi

ottaa esiin haluamiaan asioita.

Teemahaastattelussa tutkimuksellisesti kiinnostava aihepiiri on selvilla, mutta
kysymyksia ei ole tarkasti muotoiltu. Mydskaan kysymysten jarjestysta ei ole
ennalta maaratty. Teemahaastattelua pidetdan lomake- ja avoimen haastattelun

valimuotona ja kasvatus- ja yhteiskuntatieteellisissa tutkimuksissa sitd kayte-
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tdadn usein aineistonkeruumenetelmana. Teemahaastattelun kautta saadaan
myds tietynlaista joustavuutta haastattelutilanteeseen. (Hirsjarvi, Remes & Sa-
javaara 2000, 195.) Haastattelutilanteessa ei kuitenkaan ole soveliasta kysella
aivan mita sattuu, vaan on pyrittdva saamaan vastauksia, jotka vastaavat tutki-

muksen tarkoitukseen (Tuomi & Sarajarvi 2009,75).

Haastattelua kaytetdan tutkimusaineiston keruumenetelmana muun muassa sil-
loin, kun tutkimustilanteessa halutaan nahda yksil6 subjektina. Yksilé6 on haas-
tattelutilanteessa aktiivinen osapuoli, joka luo merkityksia esittamilleen asioille
ja ajatuksille. Lisaksi yksilolle tulee antaa mahdollisuus tuoda itseensa liittyvia

asioita vapaasti julki. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 191-194.)

Tutkimukseen haastateltin Ranuan Kiristillisen kansanopiston opiskelijahuolto-
ryhman valitsemia, kuluneen vuoden aikana heidan asiakkaanaan olleita opis-
kelijoita. Ranuan kristillinen kansanopisto valitsi meille haastateltavat opiskelijat
siten, ettd heidan haastattelunsa vastaisi tutkimuksen tarkoitukseen mahdolli-
simman hyvin. Tavoitteena oli monipuolinen ja kattava aineisto, joka toisi uutta
tietoa opiskelijahuoltoryhman kehittdmiseksi. Haastattelut suoritettin Ranuan
Kristillisellda kansanopistolla toukokuussa 2011. Aluksi tarkoituksena oli haasta-
tella viittd opiskelijaa. Heitd haastateltuamme koimme kuitenkin, ettd aineisto
voi jaada liian suppeaksi. Saimme opiskelijahuoltoryhmalta viela kaksi haasta-
teltavaa lisaa, joten yhteensa haastateltavia opiskelijoita oli seitseman. Haastat-
teluissa edustettuina olivat kummatkin sukupuolet. Haastattelut suoritettiin nau-

hoittamalla.

Haastatteluun tulevat opiskelijat tavattin Ranuan Kristilliselld kansanopistolla
haastattelua edeltavana paivana. Haastattelun onnistumisen kannalta on tarke-
a3 ja eettisesti perusteltua, ettd tiedonantajat voivat tutustua haastattelun ai-
heeseen etukateen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73). Opiskelijoiden kanssa kes-
kusteltiin tulevasta haastattelusta seka kerrottiin mista tutkimuksessa on kyse.
Opiskelijoille selvitettin myds heidan oikeutensa vetaytyd halutessaan tutki-
muksesta. Haastateltaville kerrottiin omasta roolistamme tutkijoina seka siihen
liittyvista vastuista ja velvollisuuksista. Heidan haluttiin ymmartavan, ettéd haas-

tatteluaineisto on ainoastaan tutkijoiden hallussa ja aineiston analysoinnin jal-
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keen kaikki haastatteluun liittyvd materiaali havitetddn. Nama asiat selvitettiin
myds kahdelle tutkimukseen mydhemmassa vaiheessa mukaan tulleelle haas-

tateltavalle.

Hirsijarven, Remeksen ja Sajavaaran (2000) mukaan haastattelu on ainutlaatui-
nen aineistonkeruumenetelma, silld haastattelun kautta ollaan suorassa kielelli-
sessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Haastattelun avulla voidaan saa-
da monitahoisesti ja monipuolisesti vastauksia tutkittavasta aiheesta. Taman li-
saksi haastattelu antaa mahdollisuuden tutkia arkoja ja vaikeitakin asioita ja ai-
heita. Haastattelun etuna pidetaan sita, ettd haastateltavaksi suunnitellut henki-
16t yleensa ottaen suostuvat tutkimukseen haastateltaviksi ja heidat voi tavoittaa
myds mybhemmin, jos se koetaan tarpeelliseksi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2000, 191-194.)

Haastattelun suorittaminen nauhoittamalla toi haastatteluun oman savynsa.
Nauhoittamisen myo6ta haastattelijan tyd helpottui, silla muistiinpanoja ei tarvin-
nut kirjata kasin. Nauhoittamalla haluttiin varmistaa mahdollisimman luonnolli-
nen ja katkeamaton keskustelutilanne. Tama mahdollisti sen, etta toinen haas-
tattelija pystyi keskittymaan haastateltavaan ja yleisen ilmapiirin havainnointiin.
Nauhoittamisessa oli kuitenkin my6s huonot puolensa. Mikrofonin kayton huo-
mattiin aiheuttavan haastateltavissa jannittyneisyytta ja varautuneisuutta. Tasta
johtuen haastattelutilanne ei ollut niin luonnollinen kuin olisi ollut toivottavaa.

T&lla voi olla oma vaikutuksensa myds tutkimuksen luotettavuuteen.

Haastattelu on hyva aineistonkeruumenetelma, jos tutkittavasta aiheesta ei ole
paljon tietoa. Nain ollen tutkijalla voi olla myds vaikeus tietda etukateen mahdol-
listen vastausten saantia. Haastattelua kaytettaessa tutkijalla on mahdollisuus
havainnoida haastateltavan puheen lisdksi hanen ilmeitédan ja eleitdan. Talldin
tulos, haastattelutilanteessa puhe, sijoitetaan laajempaan kontekstiin. Lisaksi
haastateltava voi kertoa sekd itsestaan etta tutkittavasta aiheesta laajemmin,
kuin mihin haastattelija on varautunut. Haastattelun kautta tutkijalla on mahdol-
lisuus esittdd haastateltavalle tdsmentavia ja tarkentavia kysymyksia. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2000, 191-194.)
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Haastattelujen jalkeen opiskelijoiden kanssa keskusteltiin haastattelutilanteesta
ja he saivat kertoa siihen liittyvistd ajatuksista ja kokemuksista. Tama antoi
opiskelijoille myds mahdollisuuden esittda tutkimukseen liittyvia kysymyksia.
Lopuksi kerattiin haastatteluun osallistujien yhteystiedot ja heille kullekin luvat-
tiin toimittaa oma versio valmiista opinnaytety6sta. Talla haluttiin varmistaa
my0Os sen, ettd haastatellut opiskelijat voidaan tarvittaessa tavoittaa viela tutki-

muksen myohemmassa vaiheessa.

4.4 Aineiston analysointi

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata tutkittavaa ilmiéta. Analyysin avulla voi-
daan luoda selkea ja sanallinen kuvaus tutkittavasta ilmiésta. Sisalldnanalyysia
kayttdmalla aineisto pyritdan jarjestdamaan selkeaan ja tiiviseen muotoon ilman

ettd sen sisaltdama informaatio katoaisi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.)

Opinnaytetydn aineiston analyysimenetelmana on kaytetty aineistolahtoista si-
sallénanalyysia, silla tutkimuksessa on haluttu selvittda haastateltujen koke-
muksia opiskelijahuoltoryhman toiminnasta ja kayttdad saatua aineistoa tarkoi-
tuksenmukaisesti ja tutkimuskysymyksiin vastaavasti. Aineistolahtdinen sisal-
I6nanalyysi on kolmivaiheinen prosessi. Ensimmaiseksi aineisto redusoidaan eli
pelkistetddan. Taman jalkeen pelkistetty aineisto ryhmitelldan eli klusteroidaan.
Ryhmittelyn pohjalta suoritetaan abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luomi-
nen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.)

Aineiston analysointi aloitettiin litteroimalla eli aukikirjoittamalla haastattelut sa-
na sanalta. Litteroinnilla tarkoitetaan aineiston muuntamista puheesta ja kuvas-
ta tekstiksi (Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen 2010, 424). Haastattelut kuun-
neltiin nauhalta ja kirjoitettiin sanatarkasti ylos. Taman jalkeen haastatteluista

tulostettiin paperiversiot, jotta tutkimusmateriaalin tydstdminen olisi helpompaa.

Opinnaytetydn analyysiyksikoksi valittiin lausuma. Jokaisesta haastattelusta al-
leviivattiin tutkimuksellisesti kiinnostavat lausumat, jotka vastasivat tutkimusky-

symyksiin. Alkuperaislausumat redusoitiin eli pelkistettiin selkedmpaan ja tii-
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viimpaan muotoon. Taman tarkoituksena oli helpottaa yhdistavien luokkien 16y-
tamista. Nain lausumista saatiin jatettya myos tutkimuksen kannalta merkityk-

settomat asiat pois.

Redusoinnin jalkeen vuorossa oli aineiston klusterointi eli ryhmittely. Klusteroin-
nissa samaa tarkoittavat pelkistetyt lausumat yhdistetdan luokiksi ja nimetaan
luokan sisaltdéa kuvaavalla kasitteelld. Ryhmittelyn myo6ta syntyvat aineiston ala-
luokat. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110-111.) Ryhmittely tehtiin tulostamalla pape-
riversiot pelkistetyistd lausumista. Jotta yhdistavien luokkien muodostaminen
olisi ollut mahdollisimman helppoa, pelkistetyt lausumat leikattiin papereista vie-
Ia erilleen omiksi suikaleikseen. Yhdistavien luokkien tekeminen helpottui, kun
yksittaisia lausumia pystyi siirtelemaan erilaisiksi ryhmiksi ja miettimaan, milla
perusteella ne voisivat kuulua yhteen. Nain samankaltaisista pelkistetyista lau-
sumista syntyi yhdistavia alaluokkia, joille annettiin niiden sisaltéa kuvaavat ni-

met. Taman myota aineisto saatiin jalleen tiiviimpaan muotoon.

Abstrahoinnin eli kasitteellistdmisen tarkoituksena on muodostaa aineistosta
teoreettisia kasitteita ja johtopaatdksia. Abstrahoinnissa luokitusten yhdistamis-
ta jatketaan mahdollisimman pitkalle. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111.) Tassa ai-
neistonanalyysin vaiheessa tarkoituksena oli I10ytaa alaluokkia yhdistavia luok-
kia. Saaduista alaluokista tulostettiin paperiversiot, joista alettiin etsia yh-
tenevaisyyksia. Naista alaluokat yhdistavista luokista syntyivat tutkimuksen yla-
luokat. Abstrahointia jatkettiin viela yhdistamalla ylaluokat yhdeksi yhdistavaksi
luokaksi.

Opinnaytetytssa paadyttiin olemaan esittdmattd havainnollistavaa kuviota siita,
miten alkuperaislausumista on muodostunut ala- ja ylaluokkia, sekad yhdistava
paaluokka. Tama perustellaan haastateltavien suojaamisella tunnistettavuudel-
ta. Tutkijan vastuulla on varmistaa tiedonantajien anonymiteetti (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 140). Katsottiin, etta esittamalla aineiston alkuperaislausumia tai pel-

kistettyja lausumia, haastateltavat voisivat olla tunnistettavissa.
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5 TULOKSET

5.1 Ranuan Kristillisen kansanopiston opiskelijoiden kokemuksia opiskelija-

huoltoryhman toiminnasta

Ensimmaisend tutkimustehtavana oli selvittdd millaisia kokemuksia Ranuan
Kristillisen kansanopiston opiskelijoilla on opiskelijahuoltoryhman toiminnasta.
Opiskelijoiden kokemukset opiskelijahuoltoryhman antamasta tuesta olivat hy-
vin moninaisia. Vastausten monipuolisuuden vuoksi paadyttiin tekemaan en-
simmaisesta tutkimuskysymyksesta kolme erilaista kuviota sen mukaan, milla
tavoin tukea on annettu (Kuvio 1), millaisiin asioihin opiskelija on tukea hake-

nut (Kuvio 2), seka millaisena opiskelija on kokenut annetun tuen (Kuvio 3).

5.1.1 Opiskelijoiden hyvinvoinnin tukeminen

Tulosten mukaan opiskelijoiden saama tuki jakautui henkiseen tukeen ja kay-
tannon tukeen (Kuvio 1). Henkiseen tukeen sisaltyi useita auttamismuotoja.
Yksi naista oli kannustaminen. Kannustamiseksi opiskelijat kokivat esimerkiksi
opiskelijahuoltoryhmaltd saamansa rohkaisevan palautteen. Toinen henkisen
tuen muoto oli opiskelijoiden jaksamisesta huolehtiminen. Tama nakyi muun
muassa siind, ettd yhdessa opiskelijan kanssa mietittiin hanen jaksamistaan
tukevia asioita. Opiskelijat kokivat henkiseksi tueksi myOs sen, etta he saivat
kuulla auttajan omia kokemuksia ja nakdkannan opiskelijalle itselle ajankoh-
taisiin asioihin. Opiskelijat ovat kokeneet, ettd avun antamisen taustalla ovat
vaikuttaneet myds auttajan omat kaytannonkokemukset. Opiskelijoiden kans-
sa on keskusteltu ja mietitty yhdessa erilaisia vaihtoehtoja, miten vaikea tilan-

ne saataisiin ratkaistua.

Kaytannon tukeen siséltyi konkreettiset tukitoimet, yhteisistd sdannoistad sopi-
minen seka ohjaaminen muun avun piiriin. Konkreettisina tukitoimina opiskeli-

jat kokivat opiskelijahuoltoryhman sellaiset kaytannon toimet, jotka edesaut-
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toivat opiskelijan jaksamista. Yhteisistd saannoista sopiminen tarkoitti sita, et-
ta opiskelijan kanssa keskusteltiin hanen kayttaytymisestaan seka sovittiin yh-
teisista pelisdanndista. Kaytannon tukena opiskelijat kokivat myds sen, etta
heidat ohjattiin tarvittaessa muun avun piiriin. Yleisesti ottaen opiskelijat saivat
keskusteluapua opistolla toimivalta psykiatriselta sairaanhoitajalta, mutta li-
saksi opiskelija voitiin tarvittaessa ohjata kdantymaan myds muiden opiskeli-

jahuoltoryhman jasenten puoleen.

Semmosta konkreettista...ohjausta ja...just keskustelua et-
ta...miten selviaa siita tilanteesta.
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KUVIO 1. Opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemisen keinot
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5.1.2 Opiskelijan kokema tuen tarve
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Opiskelijat hakivat opiskelijahuoltoryhman tukea hyvin erilaisiin asioihin (Kuvio

2). Opiskeluelamaan liittyvat ongelmat olivat monen opiskelijan huolenaihee-

na. Opiskeluelamaan liittyvilla ongelmilla opiskelijat tarkoittivat vaikeuksia, jot-

ka liittyivat seka opistoelamaan ettad opiskeluun. Opistoelamaan liittyvia vaike-

uksia olivat soluasumisen haasteet seka yhteisasunnon sisélla ilmenevat ih-

missuhdeongelmat. Opiskeluun liittyvat ongelmat koostuivat opiskelumotivaa-

tion puutteesta seka osittain myds tasta johtuvasta hairiokayttaytymisesta.
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Opiskelijahuoltoryhman tukea tarvittiin eniten psyykkisten ongelmien kasitte-
lyyn. Opiskelijat kokivat erilaisia tunne-elaman vaikeuksia. Nama nakyivat
esimerkiksi hallitsemattomina tunteenpurkauksina kuten itkuherkkyytena.
Psyykkisten ongelmien taustalla oli my6s selkeitd psyykkisia sairauksia. Nai-
den lisdksi opiskelijat kokivat erilaisiin asioihin liittyvaa epavarmuutta ja huolta

omasta jaksamisesta.

Opiskelijoilla ilmeni lisaksi selkedd keskusteluavun tarvetta. Keskustelutar-
peen taustalla vaikuttivat muun muassa erilaiset elamankriisit, kuten lahiomai-
sen menetyksen kasittely. Opiskelijat kaipasivat selkeasti saanndllista keskus-
telua turvallisen aikuisen kanssa. Auttajan kanssa opiskelija saattoi keskustel-

la aivan arkipaivaisistakin asioista.

Sai kaikki nuo...ommaa mieltd painavat asiat kerrottua jollekki ai-
kuiselle.
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KUVIO 2. Syyt, joiden vuoksi haettu oppilashuoltoryhman tukea

5.1.3 Opiskelijoiden kokemuksia tuen riittavyydesta

Opiskelijoiden kokemukset opiskelijahuoltoryhman antaman tuen riittavyydes-
ta vaihtelivat (Kuvio 3). Opiskelijahuoltoryhmaltd saatu tuki koettiin riittavaksi
muun muassa silloin, kun opiskelija koki tulleensa kuulluksi. Opiskelijat kokivat
hyvana samaansa positiivisen palautteen. Positiivista palautetta annettiin esi-
merkiksi kertomalla opiskelijalle, missa asioissa han on onnistunut. Tuki koet-
tiin riittavaksi myds silloin, kun annettu tuki oli opiskelijan omia voimavaroja li-
saavaa. Opiskelijat kokivat merkittavana sen, etta tukea oli sdanndllisesti saa-
tavilla. Erityisesti tdma nakyi silloin, kun kyse oli konkreettisesta tukitoimesta.
Opiskelijahuoltoryhman antaman tuen avulla opiskelijat saivat ratkaistua vai-

keiksi kokemiaan tilanteita.
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Mulla on ollu mahollisuus jutella joka viikko ja tarvittaessa kaantya
toisten henkilditten puoleen.

Siita oli tosi paljon hyoétya.

...Nii silleen niiku semmosen fiiliksen etta viela yrittda niinku va-
han kovempaa..

Osa opiskelijoista koki opiskelijahuoltoryhman tarjoaman tuen riittmattémak-
si. Riittdmattdman tuen syiksi mainittiin muun muassa tuen lyhytaikaisuus. Ti-
lanteessa, jossa opiskelijan omat voimavarat olivat erittain vahaiset, opiskeli-
jahuoltoryhman antama tuki koettiin merkittavaksi. Kuitenkin asiakkuuden jat-

kuessa tuki koettiin lilan vahaiseksi ja riittamattomaksi.

Mutta sitte ku oli jo saanu sitd apua jonku verran nii sitte se ol
ehka lilan semmosta vahaista tavallaan...

Tuen riittmattdmyyden syyna oli myds vuorovaikutuksen puutteellisuus opis-
kelijan ja auttajan valilld. Opiskelijat olisivat kaivanneet auttajalta enemman
aktiivisuutta ja varsinaiseen ongelmaan tarttumista. Taman lisaksi vuorovaiku-
tuksen puutteellisuuden syyna saattoi olla se, ettd henkildkemiat auttajan ja

autettavan valilla eivat kohdanneet. Talldin myds keskustelu koettiin vaikeaksi.

En maa tiia saiko niihin varsinaisiin ongelmiin tukia.

Jotkut opiskelijat kokivat saaneensa liian vahan kannustusta opiskelijahuolto-
ryhmalta. Opiskelijat olisivat kaivanneet enemman kannustamista ja tukemista
erityisesti silloin, kun avuntarpeen taustalla oli psyykkisia ongelmia. Joissakin
tilanteissa opiskelijat joutuivat turvautumaan opiskelijahuoltoryhméan ulkopuoli-
seen apuun tuen riittmattdmyyden vuoksi. Aina opiskelijat eivat kuitenkaan

osanneet maaritella tarkemmin, miksi annettu tuki ei ollut riittavaa.
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No minulle siita ei ollu hirvidna apua..en kokenu etta oisin hirviana
saanu apua.
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KUVIO 3. Opiskelijoiden kokemus tuen riittavyydesta
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5.2 Hengellisyyden nakyminen opiskelijahuoltoryhman toiminnassa

Halusimme toisessa tutkimuskysymyksessamme selvittda, kuinka hengelli-
syys nakyy opiskelijahuoltoryhman toiminnassa opistolla, jonka taustayhteiso-
na toimii vanhoillislestadiolainen heratysliike (Ranuan Kristillinen kansanopisto
i.a.). Opiskelijoiden kokemuksen mukaan hengellisyys nakyy opiskelijahuolto-

ryhmassa eri tavoin (Kuvio 4).

Yhteinen vakaumus koettiin yhdistavaksi seka erittain merkittavaksi tekijaksi.
Opiskelijoiden mukaan yhteinen vakaumus lisda keskinaistd ymmarrysta opis-
kelijan ja auttajan valilla. Talldin auttaja pystyy tarkastelemaan asioita ja tilan-
teita samasta nakdkulmasta kuin opiskelija. Opiskelijat pitivat tarkeana sita, et-
td he pystyivat keskustelemaan hengellisista asioista opiskelijahuoltoryhman
jasenten kanssa. Opiskelijoiden mukaan heilld oli mahdollisuus keskustella
hengellisyyteen liittyvista asioista seka esittaa niihin liittyvia kysymyksia. Opis-
kelijat kokivat myds, ettad opiskelijahuoltoryhman jasenten suhtautuminen hen-

gellisten asioiden kasittelyyn oli kannustavaa ja rohkaisevaa.

Se tuo turvallisuutta kun on samalla tavalla uskovia...

Keskinainen luottamus ilmeni opiskelijoiden mukaan auttamistilanteessa koet-
tuna turvallisuudentunteena. Opiskelijat kokivat, ettd keskinaista luottamusta
edistdd se, ettd auttaja on samalla tavalla uskova. Opiskelijahuoltoryhman
toiminnan koettiin olevan opiskelijoiden omaa vakaumusta tukevaa. Opiskelijat
ovat voineet jakaa omaan vakaumukseen liittyvia asioita samalla tavalla usko-
van auttajan kanssa, ja kuulla myds tdman mielipiteen mieltd askarruttaviin
asioihin. Taman lisaksi opiskelijat kokivat, ettd heita ohjataan tekemaan va-
kaumuksen mukaisia ratkaisuja. Opiskelijahuoltoryhman toiminnassa on nahty
selvasti myds anteeksipyytdmisen- ja antamisen merkitys. Kaiken kaikkiaan
opiskelijat kokivat yhteisen vakaumuksen nakyvan opiskelijan ja auttajan vali-

sessa vuorovaikutuksessa.
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Ne tukkee sitad ettd ne haluaa johattaa meita oikealle tielle ja etta
me tehhaan oikein asioita. ..

Minusta on tarkeda ettd auttaja jonka kans juttelen, on uskovai-
nen.

Joidenkin opiskelijoiden mielestd hengellisyyden asema opiskelijahuoltoryh-
man toiminnassa ei ollut merkittava. Jotkut haastatelluista kokivat hengellisyy-
den nakymisen tarpeettomaksi silloin, kun opiskelijalla olevalla huolella ei ollut
yhteytta hengellisiin asioihin. Osa haastatelluista koki hengellisyyden nakymi-
sen ryhman toiminnassa vahaiseksi. Talle ei osattu kuitenkaan nimeta mitaan

selkeaa syyta.

...Emma tiia nékyykse hengellisyys oikeesti nii paljo.
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KUVIO 4. Opiskelijoiden kokemuksia hengellisyyden nakymisesta opiskelija-

huoltoryhman toiminnassa

5.3 Nuoruuden moninaiset haasteet

Opinnaytetydssa haluttiin kuvata millaisia haasteita nykymaailmassa elava
nuori voi joutua kohtaamaan (Kuvio 5). Taman kysymyksen tarkoituksena oli
saada tietoa opiskelijahuoltoryhmalle asioista, joista heidan olisi hyva olla tie-

toisia kehittaessaan toimintaansa.

Yksi haastateltujen opiskelijoiden kuvaama nuoruuteen liittyva haaste oli eri-
laiset ihmissuhteisiin liittyvat vaikeudet. Opiskelijat ottivat esiin esimerkiksi eri-
laiset perhesuhteisiin liittyvat ongelmat. Opiskelijat kokivat haasteena per-
heessd muun muassa oman roolinsa vastuunkantajina. Aikuistuvan nuoren

voi olla vaikeaa rajata sitd, mitkd asiat kuuluvat hanen vastuulleen ja mitka
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ovat vanhempien tehtavia. Haastateltavat totesivat etta kotitilanne voidaan ko-
kea monestakin syysta vaikeaksi. Opiskelijat kokivat, ettd nuoruudessa voi il-
meta monenlaisia ongelmia omien vanhempien kanssa. Myds suhteet sisa-

ruksiin voivat olla toisinaan haasteellisia.

Sitte jos on perheen kanssa vaikeaa, siitéki ois ihan hyva sillai et-
ta ois joku aikunen jonka kans sita vois kasitella ja selvittaa.

Haastateltavat kokivat yhdeksi nuoruuden haasteeksi syrjaytymisen uhan.
Opiskelijat totesivat, ettd kavereidenkin puute tai vahaisyys voi johtaa nuoren
syrjadytymiseen. Suurimmaksi nuoruuteen liittyvaksi haasteeksi opiskelijat
mainitsivat erilaiset kaverisuhteisiin liittyvat haasteet. Nuorella ei valttamatta
ole kavereita ollenkaan tai niitd on hyvin niukasti. Oman kaveripiirin |6ytami-
nen voi olla vaikeaa. Opiskelijat kokivat myos, etta kaveriporukassa voi ilmeta
erilaisia vaikeuksia. Nuorten erilaiset luonteenpiirteet tuovat kaverisuhteisiin
omat haasteensa, eika erilaisten ihmisten kanssa toimeen tuleminen ole valt-
tamatta ongelmatonta. Jokaisella tulisi olla kaveriporukassa mielipiteenvapaus
sekd vapaus kasvaa omanlaiseksi persoonakseen. Yksildllisten ratkaisujen

tekeminen kaveripiirissa ei aina ole helppoa.

Ettei oo vaikka paljo kavereita nii sitte saattaa joutua aika pohjalle
ja sit saattaa tulla sita syrjaytymista...

Kaikkien pitas kaveripiirissa antaa tilaa siihen ettad kaikki saa kas-
vaa omanlaisiksi...

Myds opiskelueldamaan liittyi erilaisia haasteita. Tiukan opiskeluaikataulun ja
omien henkilokohtaisten ongelmien yhdistdminen koettiin vaikeaksi. Opiske-
luelamaan liittyvia haasteita olivat myoés ryhman ilmapiiri ja erilaiset koulun-
kaynnin vaikeudet. Myds oppitunnit voitiin kokea vaikeiksi silloin, jos niihin liit-
tyi pelkoa opettajan nolaamaksi tulemisesta tai virheiden tekemisesta. Solu-
asuminen loi opistoelamaan omia haasteitaan. Asumisen tiiviys saatettiin ko-

kea valilla raskaaksikin, jolloin nuorella tuli tarve saada etaisyyttd ja omaa



44

rauhaa. Soluasunnossa voi ilmeta lisaksi erilaisia vaikeita tilanteita ja riitoja,

esimerkiksi silloin jos kaikki asukkaat eivat noudata yhteisia saantgja.

Opiskelijat toivat esille erilaisuuden hyvaksymisen tarkeyden opiskeluymparis-
tossa. Opiskelusta voi tulla hyvin raskasta, jos opiskelija ei koe saavansa mui-
den opiskelijoiden hyvaksyntaa. Tahan liittyy myos haastateltavien esiintuoma
koulukiusaaminen. Kiusaaminen voi olla esimerkiksi sitd, ettd nuorta ei hyvak-

sytd mukaan kaveriporukkaan, vaan han jaa ryhman ulkopuoliseksi.

No jos nakkee ettd jotain kiusataan tai syrjitddn niin siind ainaki
vois saada tukkee.

Tana paivana ymparistd luo nuorelle paljon paineita. Opiskelijat mainitsivat
esimerkiksi internetin vaaroista. Kavereiden mukana internetissa voi tehda
melkein mita vain. Ymparisto voi luoda nuorelle paineita ja odotuksia myos al-
koholinkayttéa kohtaan. Nuoruuteen liittyy myds ulkonakopaineita. Nuori voi
esimerkiksi pohtia, kelpaako ulkondkénsa puolesta toisille. Opiskelijat kokivat
haastavana lisaksi sen, etta kaikkien kanssa pitaisi tulla toimeen. Heidan mu-

kaansa nykyaikana on pakko olla sosiaalinen.

Monet nuoret ajattelevat sita, etta kelpaako esimerkiksi ulkonaon
perusteella toisille...

Haastatteluissa tuli esille, ettd nuoret kaipaavat seka aikuisen etta asiantunti-
jan tukea. Opiskelijat kertoivat kaipaavansa aikuisen tukea esimerkiksi hengel-
listen asioiden kasittelyyn. Aikuisen tai asiantuntijan tukea voidaan kaivata

myds silloin, jos nuori on epavarma itsestaan.

Esimerkiksi jos on jotai ongelmaa oman ihtesa kans, on epavar-
ma asioista ja siina tarttee vanhemman, opettajan tai asiantuntijan
tukea...

Nuoret kokivat haasteena erilaiset psyykkiset ongelmat. Psyykkisista ongel-
mista he ottivat esille psyykkiset sairaudet kuten masennuksen ja syomishairi-

on. Nuorten kokemuksen mukaan myos arjen hallintaan saattaa liittya ongel-
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mia. Nuorella voi olla esimerkiksi vaikea elamantilanne tai vaikeuksia vuoro-

kausirytmissa.

Se vaikka, sanotaan et jollakin ihmisella on sattunut jotai tai sillon
joku masennus tai joku...
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KUVIO 5. Opiskelijoiden nakemys nuoruuden haasteista
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6 JOHTOPAATOKSET

1. Opiskelijahuoltoryhman antaman tuen riittdvyys koettiin eri tavoin. Tuen tu-
lisi olla sdanndllista, riittdvan pitkakestoista ja monipuolista, jotta siita olisi tar-
vittavaa hyotya. Opiskelijahuoltoryhmalla tulisi olla riittdvat verkostot ja yhteis-

tyd muiden apua antavien tahojen kanssa tulisi olla sdannollista.

2. Opiskelijahuoltoryhman tulisi pohtia tapauskohtaisesti mikd merkitys hen-
gellisyydelld ja hengellisyyden nakymiselld on kussakin auttamistilanteessa.

Useimmiten yhteiselld vakaumuksella on tarkea rooli avun antamisessa.

3. Opiskelijahuoltoryhman on hyva tiedostaa tdman paivan nuoruuteen liittyvia
haasteita. Talla voidaan helpottaa autettavan ja auttajan valista vuorovaikutus-

ta.
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7 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

7.1 Opinnaytetyon eettisyys

Eettisyydesta puhuttaessa on yleensa kyse jonkin asian oikeellisuudesta ja
vaaryydesta, hyvyydesta ja pahuudesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,
23). Tutkijan tyéta ohjaa hanen ammattitaitonsa lisaksi myds erilaiset eettiset
periaatteet, sdanndt, normit, arvot ja hyveet. Han on siis tydssdan myoés mo-

raalinen toimija. (Pietarinen 2002, 58.)

Tutkimuksen teossa lahtdkohtana tulee aina olla ihmisarvon kunnioittaminen.
Ihmisarvon kunnioittaminen nakyy siind, etta tutkittavalle annetaan mahdolli-
suus paattda tutkimukseen osallistumisesta. Tutkittavalle tulee selvittda tutki-
muksen kulussa mahdollisesti eteen tulevia asioita ja tapahtumia. Tutkittavan
tulee olla henkild, joka pystyy ymmartamaan tutkimukseen liittyva informaatio
ja hanen taytyy pystya tekemaan kypsia ja rationaalisia arviointeja. Naiden eh-
tojen tayttyminen on haastavaa esimerkiksi lasten kohdalla. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2007, 25.)

Lasten ja nuorten haastatteluun liittyy aina sellaisia eettisia nakokulmia, jotka
tutkijan tulee ottaa huomioon tutkimusta tehdessa. Opinnaytetydhén haasta-
teltiin opiskelijoita, joista osa oli vield alaikaisid. Heidan kohdallaan vanhem-
milta pyydettiin kirjallinen suostumus tutkimukseen osallistumiseen. Tasta joh-
tuen opinnaytety6ssa on otettu esiin lasten ja nuorten haastattelun erityispiir-

teita.

Suomen perustuslaki ei tunne sanaa nuori, ja alle 18-vuotiaasta kaytetaan pe-
rustuslaissa nimitystd lapsi. Suomessa ei ole olemassa varsinaista lainsaa-
dantda, jossa maariteltaisiin yleispatevasti kuka saa paattaa lapsen osallistu-

misesta tutkimukseen. Lahtdkohtaisesti ajatellaan ettd alle 18-vuotiaan tutki-
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mukseen osallistumiseen tarvitaan huoltajien suostumus. (Nieminen 2010,
26,33.)

Tutkimuseettisistd ja lainsdadanndllisista syista johtuen lapsen tutkimukseen
osallistumisesta sovitaan aina huoltajan kanssa. Lapsen haastattelun erityis-
piirteen muodostaa se, ettd kyseessa on aina "kolmiosuhde”. Talla tarkoite-
taan sita, ettei lapsi yksin pysty paattdmaan tutkimukseen osallistumisesta, ja
huoltaja on myéntamansa luvan vuoksi osallisena tutkimuksessa vaikka ei itse
olisikaan varsinaisena tiedonantajana. Tutkijan tulee huomioida, ettd myos
vanhemmalla saattaa olla omia pyrkimyksia seka toiveita liittyen lapsen tutki-
mukseen osallistumiseen. (Alasuutari 2009, 147.) Kampmannin (2003) mu-
kaan tutkimusta suoritettaessa esimerkiksi koulussa tai paivakodissa, jossa
lapsi on aikuisen huolenpidon ja kontrollin kohteena, henkilokunta voi olettaa
ettd tutkija kertoo heille havainnoistaan esimerkiksi hankaliksi koetuista lapsis-
ta. (Strandell 2010, 101.)

7.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Ranuan Kristillinen kansanopisto vastasi opinnaytetydhon haastateltavien va-
linnasta ja lahestyi haastatteluun valittujen alaikaisten oppilaiden vanhempia
pyytaen heidan suostumustaan tutkimukseen osallistumiselle (Liite 2.) Yhden
myoéhemmin haastatteluun mukaan tulleen alaikaisten opiskelijan vanhempien
kirjallinen suostumus saatiin jalkikateen. Nailla asioilla on tutkimuksen eetti-
syyteen ja luotettavuuteen seka positiivisia ettd negatiivisia vaikutuksia. Tutki-
joina emme pystyneet vaikuttamaan mitenkaan siihen, keitd haastateltaviksi
valikoituvat. Kuitenkin opinnaytetyon luotettavuutta arvioitaessa tulee huomi-
oida se, etta opiskelijahuoltoryhma vastasi itse haastateltavien valinnasta. Pa-
ras tapa hankkia haastateltavat olisi voinut olla esimerkiksi haastattelupyyn-
non lahettdminen kaikille opiskelijahuoltoryhman asiakkaina olleille, jolloin va-
paaehtoiset opiskelijat olisivat voineet ilmoittautua mukaan tutkimukseen.
Myds opiskelijoiden vanhemmille osoitetussa haastattelulupa-anomuksessa

olisi voinut mainita haastatteluun osallistumisen vapaaehtoisuudesta.
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Opinnaytetydssa on pohdittu jo aineiston keruu teemahaastattelun avulla -
osiossa haastattelussa esiin tulleita luotettavuuteen mahdollisesti vaikuttavia
tekijoitd. Mikrofonin kayttdé koettiin selkeasti hairitsevaksi, eikd haastatteluti-
lanne ollut niin luonnollinen kuin olisi ollut toivottavaa. Huomioitavaa oli my®os,
ettd opiskelijat eivat valttamattd uskaltaneet ottaa esiin kaikkia asioita sen pe-
lossa, ettd heidat pystyttaisiin jalkikateen tunnistamaan. Haastattelutilanteessa
esimerkiksi varmistettin moneen kertaan, etta haastateltavat eivat varmasti
ole tunnistettavissa valmiista opinnaytetydstda. Tama huolimatta siitd, etta
haastateltaville oli painotettu ennen haastattelutilannetta tutkijoille kuuluvaa
vaitiolovelvollisuutta ja muita vastuita. Haastattelujen jalkeen tuli esille, etta
jotkut opiskelijat olivat kokeneet opiskelijahuoltoryhman kehottaneen heita
miettimaan, kuinka paljon he haluavat itsestdan ja omasta tilanteestaan ker-

toa. Talla on vaikutuksensa myds tutkimusaineiston luotettavuuteen.

Haastattelu tuo tutkimukseen omat haasteensa. Haastattelu taytyy olla huolel-
la suunniteltu ja haastattelijan taytyy sisaistdad oma roolinsa. Haastatteluun liit-
tyy virheldhteita, jotka voivat johtua haastattelijasta, haastateltavasta tai haas-
tattelutilanteesta kokonaisuudessaan. Haastattelun luotettavuuteen voi vaikut-
taa negatiivisesti se, ettd haastateltava voi vastata sosiaalisesti suotavia vas-
tauksia siten, ettd han korostaa vastauksissaan esimerkiksi omia vahvuuksi-
aan ja jattdda mainitsematta heikkoutensa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2000, 191-194.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisda tutkijan tarkka selostus tutkimuk-
sensa toteuttamisesta. Tama koskee tutkimuksen kaikkia vaiheita. Jos ky-
seessa on esimerkiksi haastattelututkimus, on tarkeda kuvata olosuhteet ja
paikat, joissa aineistot kerattiin. Tutkijan tulee mainita myds mahdolliset haas-
tattelun hairidtekijat, haastattelun virhetulkinnat seka tutkijan oma arvio tilan-
teesta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 227.) Opinnaytetydssa on otettu
huomioon haastattelutilanteeseen negatiivisesti vaikuttaneet asiat ja tiedossa

on ollut nilden mahdollinen vaikutus tutkimuksen luotettavuuteen.
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Tutkimuksissa on monia tarkeitad eettisia periaatteita. Yksi naista liittyy tutki-
mistulosten paikkansa pitavyyden tarkistamiseen seka niiden yleistettavyy-
teen. (Makinen 2006, 102.) Reliabiliteetti-termi on syntynyt maarallisen tutki-
muksen piirissé ja se vastaakin lahinna maarallisen tutkimuksen tarpeita. Ta-
man vuoksi on ehdotettu, etta termia ei kaytettaisi laadullisesta tutkimuksesta
puhuttaessa. Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa ei olekaan
yhta yksiselitteistd ohjetta, vaan tarkeinta on arvioida tutkimusta kokonaisuu-
tena. Talloin painotetaan koherenssia eli sisaista johdonmukaisuutta. (Tuomi
& Sarajarvi 2009,137-138,140.) Opinnaytetydssa on tutkittu lukuvuoden
2010-2011 aikana opiskelijahuoltoryhman asiakkaina olleiden opiskelijoiden
kokemuksia opiskelijahuoltoryhmalta saadusta tuesta. Tulokset eivat ole valt-
tamattd yleistettavissd kyseisen opiston kaikkien opiskelijoiden kokemuksiin
opiskelijahuoltoryhmastd tai opiskelijoiden kokemuksiin opiskelijahuollosta
yleisesti. Haastateltujen opiskelijoiden kokemukset ja opinnaytetyén tulokset
kertovat kuitenkin siitd, mitd asioita opiston opiskelijahuoltoryhman tulisi huo-

mioida toimintaa kehittaessaan.

Tutkimukseen kaytetyn lahdemateriaalin luotettavuuden arviointi on tarkeaa.
Tutkijan tulisi kiinnittda huomiota Iahteen aitouteen, riippumattomuuteen, alku-
peraisyyteen ja puolueettomuuteen. Olisi tarkeaa selvittaa, ettd kaytetty 1ahde
ei ole vaarennds, silla dokumenttien manipuloinnista on tullut yha helpompaa.
Lahteen riippumattomuutta voidaan varmistaa silla, etta kaytetdan ensikaden
lahteita, eli primaarilahteitad, joissa ei ole monen kaden kautta kulkenutta tie-
toa. (Makinen 2006, 128.)

Opinnaytetydssa on kaytetty teoreettiseen viitekehykseen paljon internetlah-
teitd. Internetviittausten korkea lukumaara suhteessa painettuun aineistoon
tehtyihin viittauksiin johtuu siitd, ettd merkittdva osa internetldhteistd on pro
gradu- tai vaitoskirjatdita, jotka eivat ole vapaasti muokattavaa materiaalia ja
joiden luotettavuus on siksi lahes sama kuin painetussa muodossa olevalla
tekstilla. Myds Terveyden ja Hyvinvoinnin laitoksen seka sosiaalialan ammatti-
laisille suunnatun Sosiaaliportin internetmateriaaliin voi suhtautua luotettavana

lahteena.
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Lahteeseen tulee suhtautua myds sita kriitisemmin, mitd enemman aikaa on
kulunut dokumentin ja siitd kertovan alkuperaistapahtuman valilla. Puolueet-
tomuutta voidaan tarkastella selvittamalla kirjoittajan erilaisten intressien vai-
kutusta lahteen sisaltéon. Lisaksi tutkijan taustan selvittdminen ja hanen am-
mattitaitonsa punnitseminen on tarkeaa. Lahteiden tasosta kertoo myds niiden
ajankohtaisuus, silla tutkimuksen kehitys on useilla tieteenaloilla nopeaa. Ta-
man vuoksi julkaisut vanhenevat nopeasti. Makisen (2006) mukaan luotetta-
vimpina lahteind voidaan pitaa tieteellisia tutkimuksia, kun taas internetista
saatavaan informaatioon tulee suhtautua hyvin kriittisesti (Makinen 2006,
128-129).
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8 POHDINTA

8.1 Tulosten vertailua aikaisempiin tutkimuksiin

8.1.1 Opiskelijahuoltoryhma nuoren tuen antajana

Opiskelijoiden saama tuki jakautui henkiseen tukeen sekd kaytannon tukitoi-
miin. Tukea haettiin opiskelueldamaan liittyviin ongelmiin ja psyykkisiin ongel-
miin. Naiden lisdksi avun hakemisen taustalla vaikutti keskusteluavun tarve.

Opiskelijoiden kokemukset annetun tuen riittavyydesta olivat vaihtelevia.

Opiskelijoiden kertomat opiskelueldaman vaikeudet liittyivat opistoelamaan ja
sen haasteisiin seka opiskelussa ilmeneviin ongelmiin. Erkko (2010) on tutkinut
nuorten hyvinvointia koulumaailmassa ja todennut, ettd moni nuori kokee kou-
lunkdynnin vaativaksi, raskaaksi ja vaikeaksi (Erkko 2010, 23). Opinnaytety®-
hon haastatellut opiskelijat ottivat esille esimerkiksi opiskelumotivaation puut-
teen ja erilaiset koulunkaynnin vaikeudet. Opiskelupaineet vaikuttavat eri yksi-
I6ihin eri tavoin (Erkko 2010, 23). Haastateltavat kertoivat muun muassa virhei-

den tekemisen pelosta.

Tuloksissa tuli monta kertaa esille nuorten masennus. Opiskelijahuoltoryhmalta
haettiin eniten tukea psyykkisten ongelmien kasittelyyn, joihin masennuskin lu-
keutui. Opiskelijat nakivat masennuksen ja muut psyykkiset ongelmat myos yh-
tend nuoruuteen liittyvana haasteena. Myllykankaan (2009) mukaan nuorten
masennus on ajankohtainen aihe, jonka vaikutus ulottuu sairastuneen itsensa
lisdksi tdman lahipiiriin. Nuoren ei ole aina helppoa saada apua sairauteensa,
tai avun piiriin ei edes hakeuduta sen vuoksi, etta sairaus koetaan hapealliseksi.
Tutkimustulokset ovat osoittaneet, ettad edes kotivaki tai nuoren parissa tydsken-
televat ammattilaiset eivat valttdmatta tunnista masennusta. Nuoret ovat koke-
neet sosiaalisen tuen olevan yksi masennuksen hoidon keskeisimmista elemen-

teista. (Myllykangas 2009, 77.) Haastatellut opiskelijat olisivat kaivanneet opis-
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kelijahuoltoryhmaltd enemman kannustamista ja tukemista erityisesti silloin, kun

avuntarpeen taustalla oli psyykkisia ongelmia.

Koulu nousee erityisen merkittdvaan rooliin silloin, jos nuoren yksityiselamassa
ei ole luotettavia aikuisia (Erkko 2010, 1). Haastatellut opiskelijat kertoivat kai-
paavansa saannollistd keskustelua turvallisen aikuisen kanssa niin erilaisten
kriisien kasittelyyn kuin arkipaivaisten ja tavallistenkin asioiden jakamiseen.

Myos hengellisten asioiden kasittelyyn kaivattiin aikuisen tukea.

Opiskelijahuoltoryhman antaman tuen riittavyys koettiin eri tavoin. Riittavaan tu-
keen rinnastettiin kokemus kuulluksi tulemisesta, opiskelijahuoltoryhmalta saatu
positiivinen palaute, omien voimavarojen lisdantyminen, tuen saanndllisyys se-
k& koetun ongelman ratkeaminen. Toisaalta tuki oli riittdmaténta silloin, kun se
oli liian lyhytaikaista, vuorovaikutus auttajan ja autettavan valilla oli puutteellista
ja kannustaminen oli lilan vahaista. Tutkimuksessa tuli selvasti esille positiivisen
palautteen ja kannustamisen, seka tuen riittdvan keston ja saanndllisyyden

merkitys.

Olennaisinta opiskeluhuollossa tavoitteiden, sisallén, menetelmien ja yhteistyon
rinnalla on riittdva ja osaava henkildstd (Rimpeld 2010, 97). Moniammatillisuu-
den nakyminen opiskelijahuoltoryhman toiminnassa on tarkeaa. Makela (2010)
toteaa tutkimuksessaan ettad oppilaiden vaikeudet ja ongelmat ovat yhd moni-
mutkaisempia ja haastavampia. Tasta johtuen moniammatillista osaamista tarvi-
taan, jotta pystytdadn vastaamaan paremmin ja tehokkaammin oppilaiden tarpei-
siin. Moniammatillisuuden etuna nahdaan se etta, eri alojen asiantuntijat tyos-
kentelevat yhdessa. Nakokulmat nousevat moniammatillisessa tydryhmassa ja-
senten erilaisista koulutuksista sekd kokemuksista kasin. Tama edesauttaa sita,
ettd oppilaan tilannetta pystytdan tarkastelemaan monipuolisemmin ja koko-
naisvaltaisemmin. Ryhmassa tyoskentely auttaa myods tydssa jaksamisessa.
(Makela 2010, 53,55-56,59.)

Haastatteluissa ilmeni, etta jotkut opiskelijat olivat joutuneet hakeutumaan jat-
kohoitoon tuen riittdmattdmyyden vuoksi. Tuen riittamattdomyyden taustalla voi

olla monenlaisia syita. Tuki voi olla riittdmatonta silloin, jos vuorovaikutus autet-
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tavan ja auttajan valillad on puutteellista. Toisaalta opiskelijan ongelmat voivat
vaatia esimerkiksi terveydenhuollon ammattilaisten apua, jolloin opiskelijahuol-

toryhman tehtavana olisi lahinna opiskelijan jatkohoitoon ohjaaminen.

On luonnollisesti hyvin tarkeada, ettd henkilokemiat toimivat auttamistilanteessa
ja opiskelija voi kokea tulevansa kuulluksi ja ymmarretyksi. Luonnekysymysten
lisksi olisi erittain tarkeaa, ettd auttajalla, niin kuin kaikilla muillakin lasten ja
nuorten kanssa tyoskentelevilla, olisi riittdva koulutus nuorten kasvusta ja kehi-
tyksesta. Tama edesauttaisi molemminpuolista ymmartamysta. Lisdksi apua
voitaisiin kohdentaa entistd paremmin ja nain se olisi myds tarkoituksenmukais-

ta.

8.1.2 Nuoren hengellisyyden tukeminen

Toinen tutkimuskysymys koski opiskelijoiden kokemusta hengellisyyden naky-
misesta opiskelijahuoltorynman toiminnassa. Kuten osasimme odottaa, yhtei-
nen vakaumus koettiin Ranuan kristilliselld kansanopistolla yhdistavaksi tekijak-
si. Tdma nakyi vuorovaikutuksessa muun muassa keskindisend ymmarryksena
ja luottamuksena. Suurin osa opiskelijoista koki yhteisen vakaumuksen auttajan
kanssa merkittdvand. Osa opiskelijoista ei kuitenkaan pitanyt hengellisyyden
nakymistd opiskelijahuoltoryhman toiminnassa merkittdvana tai tarpeellisena,

tai koki sen nakymisen vahaiseksi.

Amerikkalaistutkimusten mukaan niin nuorten kuin nuorten aikuistenkin hengel-
lisyyden ja hengellisten arvojen pysyvyyteen vaikuttavat jaetut ymparistotekijat.
Mydhaisnuoruudessa ja aikuisuudessa myo6s arvojen periytyminen perhetaus-
tasta on merkittavaa (Button, Stallings, Rhee, Corley & Hewitt 2011, 201-210.)
Hengellinen ymparistd ja yhteinen vakaumus ovat siis sindnsa jo hengellisyytta
tukevaa. Myds vertaistuesta on tulossa erityisesti nuorten keskuudessa yha tar-
kedmpaa, silla nuoret luottavat usein vertaisiin enemman kuin instituutioihin ja
jarjestelmiin. (Ruohonen 2010, 101). Hengellisen tuen voidaankin katsoa olevan

kristilliseen lahimmaisenrakkauteen perustuvaa vertaistukea, joka toteutuu tie-
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don, tunteen ja toiminnan tasolla. Hengellinen tuki on sekad yhteisollista etta
suomalaiseen yhteiskuntaan liittyvaa. (Seppanen 2010, 74.) Diakoniatyé on
merkittdva hengellisen tuen antaja. Diakoniatyontekijoiltda haetaan apua muun
muassa erilaisiin elamankriiseihin ja — ongelmiin seka hengellisiin kysymyksiin.
(Jokela 2011,133.)

8.1.3 Haasteet nuorten elamassa

Erkko (2010) on tutkimuksessaan selvittanyt opettajien kasityksia koulun merki-
tyksesta nuoren hyvinvoinnin edistdjana. Tutkimuksen pohjalta nousi esiin teki-
j6ita, joihin panostamalla koulumaailman hyvinvointia voitaisiin kehittaa parem-
paan suuntaan. Erkon mukaan opettajat tarvitsisivat lisda tietoa nuoruudesta,
jotta he voisivat ymmartaa paremmin nuorten avunhuutoja. (Erkko 2010, 71.)
Yksi opinnaytetydn tutkimustehtavista oli selvittaa, millaisia haasteita nuoruu-
teen opiskelijoiden mielesta liittyy. Mielestamme on tarkeaa, ettd opiskelijahuol-
toryhman jasenet ovat tietoisia siitd, millaisten nuoruuteen liittyvien asioiden

kanssa tdman paivan nuoret joutuvat kamppailemaan.

Opiskelijoiden esiin tuomat haasteet olivat hyvin monipuolisia. Erilaiset sosiaali-
set paineet nakyivat monessa opiskelijoiden mainitsemassa nuoruuden haas-
teessa. Seka perhe-, etta kaverisuhteisiin saattoi liittya erilaisia haasteita. Li-
saksi ymparistd luo omat paineensa ja odotuksensa. Yksi haastateltava totesi,
ettd nykydan on pakko olla sosiaalinen ja tulla erilaisten ihmisten kanssa toi-
meen. Mielestamme tama kuvaa erittain hyvin paitsi nykyaikaa, myos nuoren

elamaa.

Oman kaveripiirin 10ytaminen on tarkeaa. Kuitenkin kaveriporukassakin nuoren
pitaisi uskaltaa kasvaa omanlaisekseen ja toisaalta tulla toimeen kaikkien kans-
sa. Ymparistdon luomat paineet voivat liittyd myds alkoholikayttaytymiseen tai ul-
konakdékysymyksiin. Sydmishairiét ovat vakava nuoruusian hairié ja noin kaksi
prosenttia tytoista karsii niistd. Mindihanteen ja todellisuuden valinen ristiriita voi

aiheuttaa nuorelle itsetunnon ongelmia. (Ebeling 2010, 32-33.) Epavarmuuden
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ja paineiden keskelld nuoren on tarkeda saada kokea aikuisen tukea ja hyvak-

syntaa.

Oppilashuollon resursseja on lisattava, silla se on elintdrked osa nuorten hyvin-
voinnin tukemista. Oppilashuoltorakenteen vahvistamista voidaan pitaa yhtena
koulujarjestelman tarkeimmista ja suurimmista haasteista. (Erkko 2010, 72.) Eri-
tyisen merkittdva rooli opiskelijahuollolla on Ranuan kristillisen kansanopiston
tyyppisessa oppilaitoksessa, jossa opiskelijat viettavat merkittdvan osan opinto-
vuodestaan. Opiskelijat yopyvat opiston tiloissa, joten on erittdin tarkeaa, etta

tarvittaessa heilld on saatavilla turvallinen aikuinen, jonka puoleen kaantya.

Aineistonkeruun yhteydessa kavi ilmi, ettd Ranuan kristillisen kansanopiston
opiskelijoiden tietoisuus opiskelijahuoltoryhmasta on yllattavan vahainen. Opis-
kelijoille tulisi kertoa opiskelijahuoltoryhman toiminnasta heti lukukauden alussa,
jotta opiskelijat tietaisivat kenen puoleen kadantya ongelmien ilmetessa ja saisi-
vat ajoissa riittdvaa apua. Talldin annettava apu voisi olla ennaltaehkaisevaa,
eivatkd ongelmat paasisi syvenemaan tietoisuuden puutteen vuoksi. Kynnys

avun piiriin hakeutumiselle tulisi saada mahdollisimman matalaksi.

8.2 Sosionomi osana opiskelijahuoltoa

Vuosina 2004-2006 Rauman seudulla toteutettiin Sosiaalityd oppilaitoksissa-
hanke, jonka tavoitteena oli tarjota kouluille sosiaalitydbn osaamista. Taman li-
saksi tavoitteena oli oppilashuollon kokonaisvaltainen uudelleenarviointi ja ke-
hittdminen yhteistydssa kouluterveydenhuollon ja varsinaisen opetushenkildston
kanssa. Hankkeen yhteistyOkumppaneina toimineet koulut saivat hankkeen
myoéta merkittavan lisaresurssin sosiaalitydbhon ja varhaiseen puuttumiseen so-
siaalialan ammattilaisen ollessa koululla paivittdin tavoitettavissa. (Varjonen,
Hannula & Varjonen i.a., 2,5,24.) Kokemukset hankkeesta olivat positiivisia ja

vastaavalle toiminnalle olisi varmasti tarvetta monessakin oppilaitoksessa.

Koulukuraattorilla on merkittava rooli opiskelijahuoltorynman toiminnassa. Kou-
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lukuraattorin tehtaviin vaadittavasta kelpoisuudesta ei ole kuitenkaan saadetty
laissa, joten tyOnantaja voi arvioida tehtavaan vaadittavan koulutuksen maaran
ja laadun (Sosiaali- ja terveysministerid 2007,29). Opinnaytetydn tuloksista kavi
ilmi, kuinka moninaisia tdman paivan nuorten ongelmat ovat. Taman vuoksi
koulujen tulisi kiinnittda huomiota siihen, etta silla on riittavat resurssit opiskeli-
joiden hyvinvoinnista huolehtimiseen. Toimiva opiskelijahuolto edistaa niin opis-
kelijoiden hyvinvointia, kuin tyontekijoiden tydssa jaksamistakin. Taman on to-
dennut myos Miettinen (2008) oppilashuollon palveluita kasittelevassa tutki-
muksessaan. Hanen mukaansa selkea epakohta oppilashuollon jarjestamisessa
on koulukuraattorien riittdmatén maara, joka vaikuttaa negatiivisesti seka lasten

etta tyontekijdiden hyvinvointiin (Miettinen 2008, 54).

Sosionomille koulu on tydkenttdnad vield vieras. Ongelmien lisdantymisen ja
monipuolistumisen mydéta on kuitenkin huomattu, ettd kouluyhteisdissa olisi tila-
usta sosiaalitylle ja sosionomi voisi tydskennelld esimerkiksi koulukuraattorin
rinnalla (Kudel 2011, 45). Sosionomin ammattitaidolle olisi varmasti kaytt6a
koulumaailmassa, jossa nuorten pahoinvointiin voitaisiin puuttua jo varhaisessa
vaiheessa. Ennaltaehkadisevan tyon toteutuminen kaytdnnossa edellyttdd kui-
tenkin riittdvaa maaraa ammattitaitoista henkildkuntaa, joka on nuoren saatavil-

la silloin kun apua tarvitaan.

8.3 Jatkotutkimushaaste

Ranuan kristilliselle kansanopistolle tulisi tehda esimerkiksi opinnaytetyon tuot-
teena opiskelijahuoltoryhman kehittamisstrategia, joka pohjautuisi tdman opin-
naytetyon tuloksiin. Kehittdmisstrategian perusta olisi oppilaslahtdinen, paatee-
moina opiskelijoiden nakemykset nuoruuteen liittyvista haasteista, niihin liittyva

tuen tarve seka opiskelijoiden hengellisyyden tukeminen.
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LIITE 1: Teemahaastattelurunko

Teema 1: Nuoren kokemus opiskelijahuoltoryhmalta saadusta tuesta

- Oletko ollut tekemissa opiskelijahuoltoryhman kanssa?

- Millaista tukea olet saanut opiskelijahuoltoryhmalta?

- Mika tilanne johti siihen, etta hait apua opiskelijahuoltoryhmalta?
- Millaisissa asioissa olet saanut tukea?

- Milla tavoin tukea on annettu?

- Millaisena olet kokenut opiskelijahuoltoryhman antaman tuen?

- Onko tuki ollut riittavaa? Perustele.

- Mikali tuki ei ole ollut riittavaa, minkalaista tukea olisit tarvinnut?

Teema 2: Hengellisyyden nakyminen opiskelijahuoltoryhmassa
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- Nakyyko6 opiston kristillinen arvomaailma opiskelijahuoltoryhman toiminnas-

sa? Milla tavalla?

- Miten opiskelijahuoltoryhma on tukenut kristillisia arvoja? Miten olet sen ko-

kenut?

Teema 3: Opiskelijoiden tuen tarpeet ja toiveet

- Minkalaisia haasteita tdman paivan opiskelija kohtaa koulumaailmassa?

- Minkalaisia haasteita nuoruuden elamanvaiheeseen liittyy?

- Kuvaa sellaisia arjen tilanteita koulussa, joihin opiskelija voi kaivata tukea?

- Mista opiskelija saa tarvittaessa apua?

- Millaisissa tilanteissa toivoisit saavasi koululta enemman tukea?



LIITE 2: Haastattelulupa-anomus alaikaisten opiskelijoiden huoltajille

ﬁDRanuan kr. kansanopisto

r(ansanopls ontie 6 A, 97700 Ranua (016) 355 2141
Kurssit 355 3013  Opiskelijat 355 2138 Fax 355 2148
= www.rakro.fi e-mail: opisto @rakro.fi

OPISKELIJOIDEN VANHEMMILLE

Tervehdys Ranuan opistolta

Ranuan opisto kehittdd opiskelijahuoltoa. Téhan hankkeeseen kuuluu myds
opinndytetyd, jonka Diakonia-ammattikorkeakoulun opiskelijat Kaisa Makkonen ja
Maria Paaso tekevat. Tutkimuksessaan he haastattelevat opiskelijoita, jotka opisto
on valinnut otokseksi. Koska tutkimuksessa on alaikaisia opistolaisia, kysyn Teilta
vanhemmilta, saavatko lapsenne osallistua haastatteluun. Toivon mydnteista
suhtautumistanne asiaan, joka palvelee opistolaisten hyvinvointia. Pyydén, etta
palautatte allekirjoitettuna tdman paperin, kun lapsenne tulee p&asidislomalta
opistoon.

Kiitoksin ja hyvan yhteistyon terveisin
Ranualla 15.4.2011

Eero Nuolioja

Rehtori

limoitan, ettd lapseni__ ; ~____saaosallistua

haastatteluun, joka tehdaan kevaalla 2011 osana Ranuan opiston opiskelijahuollon
kehittamishanketta.

Vanhemman allekirjoitus__




