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Saimme opinnaytetydn aiheen toimeksiantona Pihlavan lkkuna Oy:ltd. Opinnay-
tetyo sisaltad salassa pidettavad materiaalia. Tarkoituksena oli selvittéda kaksi-
vuorosta kolmivuoroon siirtymisen vaikutuksia tyokustannuksiin, tyon tuottavuu-
teen ja kannattavuuteen. Otimme vertailuun kaksi kuukautta vuodelta 2011,
joista helmikuussa tyéskenneltiin keskeytyvassa kaksivuorossa ja kesakuussa
keskeytyvassa kolmivuorossa. Nailtd kuukausilta laskimme yhden yksikon val-
mistamiseen kaytetyt tydkustannukset ylitydt huomioiden ja vertailimme tulok-
sia.

Laskelmiemme mukaan tyokustannuksissa yksikkda kohden ei ole huomattavia
eroja ja keskeytyvassa kolmivuorossa yksikon hinnaksi tuli [Ahes sama kuin
keskeytyvassa kaksivuorotyossa. Yrityksen tydskentely kolmivuorossa on ollut
kannattavaa sesongin aikana ja ylitoiden tarve on vahentynyt kolmivuoroty6n
seurauksena. Vertailussamme on ollut mukana ainoastaan kaksi kuukautta, jo-
ten tulokset eivat ole luotettavia pitkalla aikavalilla.

Tulevaisuudessa yritys voi kehitella tydaikapankkijarjestelmén, jos keskeyty-
vaan kolmivuoroon ei ole ymparivuotista tarvetta. Nain yrityksen tuottavuus saa-
taisiin turvattua ja tydaikapankki palvelisi seka tytnantajaa etta tyontekijaa.
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The topic of this thesis was commissioned by Pihlavan Ikkuna Oy, so the thesis
contains confidential documents. The purpose was to figure out the effects that
the transfer from two shifts to three shifts has on the company’s recruitment pol-
icy, productivity and profitability. We chose two months of the year 2011 to be
compared; February with discontinuous two-shift work and June with discontin-
uous three-shift work. For these two months we calculated the labour costs,
overtime pay included, for producing one unit, and compared the figures.

According to our calculations, there are no remarkable differences in labour
costs per unit between the discontinuous two-shift and the discontinuous three-
shift work. The price per unit was quite similar in both cases. It has been profit-
able for the company to work in three shifts in high season. The need of over-
time work has decreased as a result of working in three shifts. Only two months
were compared in our study, so our conclusions are not relevant in the long run.

In the future the company can create a kind of banking system for working
hours, if there is no need for the discontinuous three-shift work throughout the
year. This could safeguard the company's productivity and the working hour
bank would serve both the employer and the employee.

Key words: discontinuous three-shift work, discontinuous two-shift work,
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa perehdymme osittain Pihlavan Ikkuna Oy:n palkkausjar-
jestelméaan seka palkkauksen osalta yrityksessa noudatettavaan Puusepéanteol-
lisuuden tydehtosopimukseen. Selvitamme tydehtosopimuksen maaraykset

palkkauksesta, vuorolisista seka ylitdista maksettavista korvauksista. Selvitdm-
me samalla tydnantajalle koostuvia valillisia ja valittémia tyévoimakustannuksia,

joita ovat mm. erilaiset vakuutusmaksut.

Pihlavan Ikkuna Oy:n toimintaa méaarittelee tietenkin tilauskanta. Yrityksen se-
sonki on kesalla, jolloin pyorivat myos kesalomat. Yrityksella on tiukat toimi-
tusehdot, joiden on taytyttava. Kevaan aikana on useampi nelipaivainen tyoviik-
ko juhlapyhien takia, mink& vuoksi tyopaivia menetetddn noin yhden tyoviikon
verran. T&ma on otettava tuotannonsuunnittelussa huomioon. Taméan liséksi
selvitiamme kolmivuoroty6hon siirtymisen vaikutuksia Pihlavan Ikkuna Oy:n

tyontekijoihin, tuotantoon ja palkkakustannuksiin.

Ylitdiden teosta aiheutuu yrityksille paljon palkkakustannuksia. Selvitamme, pal-
jonko Pihlavan Ikkuna Oy:lla on tehty ikkunapuolella ylit6ita vuosina 2009-2011.
Tutkimme, kuinka osittainen kolmivuorossa tyéskentely on vaikuttanut ylitdiden

maaraan.

Opinnaytetydssamme pyrimme antamaan nakokohdan yotyohén ja sen vaiku-
tuksiin tydntekijaén ja hanen hyvinvointiinsa. Yotyo voi yksilosta riippuen vaikut-
taa seka tydmotivaatioon ettd tyékuntoon. Vertailemme edellisien vuosien tyo-
tapaturmia paivavuoroissa vuosien 2008-2010 ajalta seka havainnoimme tyon-
tekijoiden poissaoloja vuosilta 2008-2010. Otamme huomioon myds poissaolot,
kyseisien vuosien ty6tapaturmat seké sairauspoissaolot. Tydntekijoiden hyvin-
vointi vaikuttaa tyon tehokkuuteen ja siten myds tuotteen yksikkokustannuk-

seen.

Tassé opinnaytetytssa olemme myos selvittaneet yhden yksikon tuottamisen

kustannuksia tybkustannusten osalta seka kaksivuorotydssa, etta kolmivuoro-



tydssa ylityomaarat huomioiden. Naiden laskelmien avulla pyrimme antamaan

nakodkohdan kolmivuoron kannattavuuteen.

Vuonna 2011 alkupuolella Pihlavan Ikkuna Oy:lla tyéskenneltiin ainoastaan aa-
mu- ja iltavuoroissa. Viikonloput tyontekijoilla olivat vapaita. Kevaan kuluessa
yrityksessa siirryttiin keskeytyvaan kolmivuorotytskentelyyn, jolloin edelleen vii-

konloput ovat olleet vapaita.

Vertailimme tuotantomaaria ja tyon tuottavuutta kaksivuorotyén aikana ja kolmi-
vuorotyon aikana. Valitsimme tahan vertailuun vuodelta 2011 helmikuun, jolloin
tydskenneltiin kahdessa vuorossa ja kesakuun, jolloin tehdas pydri keskeyty-

vassa kolmivuorossa.



2 PIHLAVAN IKKUNA OY

Pihlavan Ikkuna Oy on Ruovedella toimiva puualan yritys, joka valmistaa puu-
alumiini ikkunoita, parvekeovia ja ulko-ovia. Yrityksen liikevaihto vuonna 2010
oli n. 65 milj. euroa ja liikevaihto on kasvanut tasaisesti vuodesta 1996 lahtien.
Henkilokuntaa Ruoveden tehtaalla on 250 henkil6& ja mukaan lukien maankat-

tava myynti- ja asennusorganisaatio pihlalaisia on yhteensa noin 350 henkilda.

Pihla tarjoaa tdyden ikkuna- ja oviremonttipalvelun yksityisille talouksille seka
taloyhtioille. Yrityksen valmistamat tasokkaat tuotteet parantavat kodin energia-
taloutta ja kiinteiston arvoa seka luovat asumismukavuutta. Pihlan ikkunat ja —

ovet kuuluvat yha useampaan valmiiseen talopakettiin.

Yritys panostaa tuotekehityksessa erityisesti laatuun, kestavyyteen ja energian-
saastoon. Tuotekehityksessa otetaan huomioon myos korjausrakentajien tar-
peet. Pihlavan lIkkuna Oy panostaa my6s henkiléston kouluttamiseen seka tyon-
tekijoiden tyoturvallisuuteen. Heidan tavoitteenaan on avoin, rehellinen ja asia-

kasta kunnioittava yhteistyo.

Pihlavan Ikkuna Oy on kuulunut vuodesta 2001 korkeimpaan AAA-
luottokelpoisuusluokkaan. Vaatimuksena parhaaseen luottokelpoisuusluokkaan
paasemiselle ovat mm. keskimaaraista huomattavasti paremmat talouden tun-
nusluvut ja positiivinen maksukayttaytyminen. Pihlavan lkkuna Oy sai my6s

vuonna 2005 Hyvan Tyoénantajan Palkinnon.

Pihlan strategiana ja tavoitteena on olla tulevaisuudessa korjausrakentajien yk-
kdsikkunavaihtoehto. Heidan tavoitteenaan on raataldida toimivat ikkunare-
monttipaketit kestavista, lujista ja laadukkaista tuotteista. Tuotannossa Pihlavan
Ikkuna Oy pyrkii tehokkuuteen ja joustavuuteen, sekd hyvaan henkiloston kou-

lutukseen tavoitteena motivoitunut tydilmapiiri (www.pihla.fi).



3 TUOTANNONSUUNNITTELU

Tuotannonsuunnittelu tarkoittaa yrityksen tuotannollisen toiminnan suunnittelua
siten, etta tuotannolle asetetut tavoitteet saavutetaan. T&man suunnittelun tar-
koituksena on varmistaa, etta tuotetut maarat ovat tilausten mukaiset. Valmis-
tettavien tuotteiden tulee valmistua ajallaan ja olla tarpeeksi korkealaatuisia.
Tuotannonsuunnittelussa sovitetaan yhteen myynnin ja tuotannon tarpeet (Bon-
camper 1992, 98).

Pihlavan Ikkunat Oy:n toimintaa maarittelee tilauskanta. Yrityksen sesonki pai-
nottuu kesaan, jolloin pyorivat myds tyontekijdéiden kesalomat. Kevaan aikana
on myos useampi nelipaivainen tyoviikko juhlapyhien takia, minké vuoksi tyo-
paivid menetetaan nain yhden tyéviikon verran. Tama on otettava huomioon
tuotannonsuunnittelussa. Talla hetkella yrityksen tyontekijat pitavéat kesdlomaa
toukokuun ja elokuun valisené aikana kolme viikkoa ja yksi viikko kesalomasta
siirtyy lomakuukausien ulkopuolelle, jolloin tilauskanta pienenee. Yrityksen toi-
mintaperiaatteena on toimittaa tilatut tuotteet luvattuna toimitusaikana. Toimi-
tusaikojen tasmallisyys on Pihlavan Ikkuna Oy:n vahvuus ja yksi kilpailukeinois-

ta.



4 TUOTTAVUUS

Tuottavuus on tuotannon tehokkuuden mitta. Yrityksen tuottavuus on sité pa-
rempi, mitd enemman laadukkaita tuotteita tai palveluja yritys pystyy valmista-
maan olemassa olevilla resursseillaan. Tuottavuutta voidaan mitata jakamalla
tuotantotulosten summa tuotantopanosten summalla, jolloin saadaan kokonais-
tuottavuus. Toiminnan tuottavuuden taso ja sen kehitys kilpailijoihin nahden

ovat avaimia yrityksen menestykselle (Viitala & Jylha 2001, 128).

Jokainen yritys joutuu kehittelemaan omaan toimintaansa soveltuvat tuotta-
vuusmittarit, jotta yritys saa tarvitsemaansa tietoa toimintansa laadusta. Tuotta-
vuutta voidaan seurata vuosittain, kuukausittain ja viikoittain. Yleisia, tuottavuut-
ta kuvaavia mittareita ovat mm. likkevaihto per tyontekij&, materiaalihavikkipro-
sentti ja asiakkaan keskiméaéarainen odotusaika. Yrityksen tuottavuutta on mitat-
tava myos osastoittain (Viitala & Jylha 2001, 129 - 130).

Tuottavuuden parantaminen merkitsee seka panoksen pienentamista tuotoksen
pysyessa ennallaan etta tuotoksen kasvattamista panoksen pysyessa ennal-
laan. Parhaassa tilanteessa nama molemmat toteutuvat yhté aikaa: tuotot kas-

vavat ja kustannukset alenevat (Viitala & Jylha 2001, 129).

4.1 TyOn tuottavuus

Tyon tuottavuutta mitataan jakamalla tuotos tyon maaralla. Ty6turvallisuuskes-
kuksen Tuottavuustyo-verkkosivuilla tydn tuottavuus jaetaan osa-alueisiin, joita
ovat

-toiminnan ja prosessin suunnittelu

-enemman arvoa asiakkaalle

-esimiesty0 ja johtaminen

-verkostomainen toiminta

-0saaminen

-innovaatiot ja teknologia
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-ty0 ja menetelmat

-joustavat ja monipuoliset tytajat
-kannustava palkkaus ja palkitseminen
-turvallisuus ja ympaéristo
-tuottavuusyhteistyd ja luottamus

-tuottavuuden ja laadun mitaaminen

Tuottavuus ja laatu liittyvat yhteen. Tuottavuutta ei pida parantaa laadun kus-
tannuksella. Toiminnan laatua on myds syyta kehittdd. Hyvalaatuinen tyd on
tuottavaa. Hyvin tehtyyn tyohon ei kulu aikaa enempaa kuin huonosti tehtyyn
tyohon. Huonosti tehty ty6 aiheuttaa hairidita ja ylimaaraisia kustannuksia seu-
raavissa tyovaiheissa. Tyon tekemisen laadun pahimpia vihollisia ovat kiire,
huono tydn ohjaus, kannustavan palautteen niukkuus, asiakkaiden kasvotto-
muus ja heikko tiedon kulku. On tarke&é saada toimitettua tavarat luvattuna
ajankohtana, jotta asiakkaat pysyvat tyytyvaising, eivatka ala etsia vaihtoehtoi-
sia toimittajia ja siirry kilpailijoiden asiakkaiksi. Nykyisten asiakkaiden pitdminen
tyytyvaisina on paljon helpompaa kuin saada takaisin menetettyja asiakkaita tai
hankkia kokonaan uusia (http://www.tuottavuustyo.fi/tuottavuuden_osa-

alueet/enemman_arvoa_asiakkaalle).

Tuottavuuden perusedellytys on tybajan tehokas kaytto. Tyypillisesti tydajasta
jopa 30-50 % kuluu muuhun kuin jalostavaan tydhén. Tydmenetelmia, tyonkul-
kua, tyojarjestelyja, tydnopastusta ja jarjestysta parantamalla tyén hukka-aikaa
voidaan vahentaa merkittavasti. Hyva tydymparisto ja tuottavuus ovat yhtey-
dessa toisiinsa. Turvallinen ja ergonominen tyopiste on edellytys tuottavalle ja
tehokkaalle tydlle. Tapaturmat, sairauspoissaolot, epéjarjestys, puuttuvat, puut-
teelliset tai huonokuntoiset tydvéalineet, odottaminen ja tiedon huono kulkeminen
heikentavat tuottavuutta (http://www.tuottavuustyo.fi/tuottavuuden_osa-

alueet/tyo_ja_menetelmat/ergonomia).

Osaaminen on yksi tuottavuuden osa-alue. Yritykselld, joka suhtautuu kannus-
tavasti osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen, on parhaat mahdollisuudet menes-
tyd muuttuvissa kilpailutilanteissa. Panostamalla olemassa olevan henkiloston

tietotaitojen kehittdmiseen yritys investoi oikeisiin asioihin. Henkildston laatuta-
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SO paranee ja samalla yritys viestii olevansa hyva ja vastuullinen tydnantaja.
Henkildstén osaamistason kehittdmisen ei aina tarvitse perustua ulkopuolelta
ostettuun koulutukseen. Rikastamalla tyontekijoiden toimenkuvia osaaminen
tulee laajemmaksi ja se antaa uudenlaisia mahdollisuuksia tdiden organisoinnil-
le. Tyontekijoiden tyon mielekkyys paranee, mika saattaa lisata uusien ideoiden
syntymista. Niilla voi olla merkittavia positiivisia tuotannollisia vaikutuksia

(http://www.tuottavuustyo.fi/tuottavuuden_osa-alueet/osaaminen).

Tarkea rooli tuottavuudessa on myos joustavilla ja monipuolisilla ty6ajoilla. Asi-
akkaan vaatimukset ja tyokuorma vaihtelee, joten toiminnanohjaus vaatii koko
tyoyhteisolta joustavuutta. Resurssien kohdentaminen asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti edellyttaa tydaikojen ja toimintatapojen joustavuutta. Mahdollisuudet
lisata tai vahentaa tybaikaa kysynnan mukaan parantavat yritysten edellytyksia
kehittaa kilpailukykya ja sopeuttaa toimintaansa asiakkaiden vaatimuksia vas-
taavaksi. Monipuolisilla ty6aikajarjestelyilla voidaan muun muassa sopeuttaa
toimintaa kausivaihteluihin, lisdta toimitusvarmuutta ja asiakastyytyvaisyytta,
tarjota elamantilanteeseen sopivia tydaikoja, varautua paremmin yllattaviin tuo-
tantohairidihin ja pidentaa kayntiaikoja. Henkildston mahdollisuus vaikuttaa ty6-
aikoihinsa parantaa seka viihtyvyytta ettd motivaatiota, vahentaa poissaoloja ja
vaihtuvuutta. Uusien tydaikajarjestelyjen suunnittelussa on jarkevaa ottaa henki-
l6st6 mukaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin seka johdon etta
henkiloston toiveet otetaan huomioon ja kuunnellaan molempia osapuolia
(http://www.tuottavuustyo.fi/tuottavuuden_osa-

alueet/joustavat_ja_monipuoliset_tyoajat).

4.2 Tuottavuuden lisdaminen tydntekijéihin panostamalla

Pihlavan Ikkuna Oy tekee yhteisty6ta tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa. Tata

kautta he palkkaavat lisda tyontekij6itd ja néin tarjoavat ty6ttomille ty6ta. Naihin
uusiin tyontekijoihin panostetaan ja valitut hakijat padsevat Pihlan jarjestamaan
koulutukseen. Tassa koulutuksessa he paasevat perehtymaan yrityksen toimin-

taan ja heidat koulutetaan osastoille ammattilaisiksi. Vuonna 2011 tallaisen kou-
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lutuksen kautta noin 20 tyéntekijad on saanut toistaiseksi voimassa olevan ty6-

sopimuksen yritykseen.

Yrityksessa panostetaan myos vakituisen henkiloston koulutukseen ja yrityk-
sessa pidetaan huolta tyontekijoista. Tyontekijoille tarjotaan erilaisia liikun-
taseteleitd ja muuta tyokykya yllapitavaa toimintaa. TAma taas vaikuttaa tuotan-
toon. Kun tyodntekijat voivat hyvin, tydnteko ei karsi ja mahdolliset sairauslomat-

kin vahenevat.
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5 VUOROTYO JA TYOAIKAPANKKI

Noin neljannes Suomen palkansaajista tekee vuorotyota. Vuorotyota pidetaan
kuitenkin yleisesti kuormittavampana kuin saanndllista paivatyota. Lahinna tama
johtuu siita, ettd vuorotyd tuo perheeseen epasaanndllisyytta, joka taas vaikeut-
taa tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista seka muuta vapaa-ajan toimintaa.
Varsinkin iltavuoto helposti sekoittaa lapsiperheen arkea ja verottaa yhdessa
olon aikaa. Tasta syysta voitaisiin olettaa, etta myos elamantilanteet vaikuttavat
vuoroty6hon jonkin verran. Yleisinta vuorotyd on alle 30-vuotiailla, tata van-
hemmilla henkil6illa vuorotyota esiintyy vahemman joko elaméntilanteen muut-
tumisen tai uralla etenemisen johdosta. Ajan kuluessa naiden vuorotydlaisten
joukosta putoavat ne, jotka ovat herkempia terveyshaitoille tai kokevat, etta vuo-
rotydhon sopeutuminen on hankalaa. Vuorotyota tekevien tyontekijoiden valilla
voi olla suuriakin eroja sen suhteen, paljonko tydajat vaihtelevat. Yleisin naista
vuorotoista on kaksivuoroty6 (Hulkko 2003, 40-41).

Pihlavan Ikkuna Oy:lla aamuvuoro ajoittuu klo 06.00-14.00 ajalle, litavuoro klo
14.00-22.00 ajalle ja yévuoro olisi klo 22.00-06.00 valisena aikana. Naihin vuo-
roihin sisaltyy lakisaateiset kahvi- ja ruokatauot. lltavuoron aikana iltalisa alkaa
heti klo 14.00 ja yotyoksi luetaan tyd, joka tehdaéan klo 22.00 — 06.00 valisena

aikana.

5.1 Ydévuoron vaikutukset tydhon suoriutumiseen ja ty6turvallisuuteen

Tyon kokonaisaika, yksittaisen tydvuoron kesto seka tydajan ajoittuminen paiva-
rytmiin vaikuttavat huomattavasti inmisen psyykkiseen toimintakykyyn ja samal-
la my6s tydssa suorittamiseen seka tapaturma-alttiuteen. Vuorotyon vaikutuksia
ihmisen psyykkiseen toimintakykyyn on tutkittu seka laboratorioissa kokeellisten
tutkimusten avulla etta tydvuorojen aikana kerattyjen aineistojen avulla. Kokeel-
lisessa tutkimuksessa on havaittu, etta valvejakso joka on alkanut aamulla ja
kestanyt yhtdjaksoisesti 17-28 tuntia lisdd havainnointivirheitd nadnvaraisessa

tydskentelyssa yhta paljon kuin 0,5 — 1 promillen humalatila. Taman tyyppinen
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valvominen on yleensa erittain tyypillistd ensimmaisessa yovuorossa. Tassa ta-
pauksessa valppautta ja havainnointia heikent&dé univaje ja vireyden vuorokau-
sirytmi. Molemmat naisté syistéa lisaavat vasymysta aamuyolla seka aikaisin
aamulla. Teollisuudessa tehtyjen tutkimusten mukaan yévuoron onnettomuus-
riski on jopa 20-30 prosenttia suurempi kuin paivavuorossa. Ruotsissa tehdyn
tutkimuksen mukaan yoty6 ja muu perinteisesta paivatyosta poikkeava tyo-
aikamuoto lisaa kuolemaan johtavia tyGtapaturmien riskid 63 prosentilla (Hakola
2007, 30-31).

5.2 Yotyon vaikutukset terveyteen

Yo6toiden vaikutuksia tyontekijoiden terveyteen on tutkittu ja siitd on saatu huo-
mattavasti tietoa viimeisen kymmenen vuoden aikana. Nyky&an yotyon tiede-
ta&n vaikuttavan esimerkiksi tyttapaturmien ja onnettomuuksien lisaantymi-
seen. Samalla pitkdaikainen altistuminen y6ty6hon ja vuorotyéhon voi altistaa
my0Os sydan- ja verenkiertoelinten sairauksille, rintasyovalle ja ruuansulatuseli-
miston ongelmille. Vuoroty® kokonaisuudessaan saattaa aiheuttaa myos diabe-
testa ja paksusuolen syopaa. Kyseiset sairaudet joita yotyo ja vuorotyo altista-
vat ovat hyvin erilaisia ja naiden sairauksien puhkeamiseen vaikuttavat eri teki-
jat. Naita tekijoita ovat esimerkiksi vuorokausirytmin muutokset, jotka vaikutta-
vat mm. ihmisen vireystilaan ja stressihnormoneihin, muutokset elintavoissa
esim. tupakointi, alkoholi ja ruokailutottumukset ja tietenkin sosiaaliset stressite-
kijat, jotka aiheutuvat poikkeavista tydajoista. On toki hyvin yksildllista kenelle
vuoroty0 ja yotyo sopii. Tulee muistaa, etta toisille tydntekijoille sopii paremmin
yoty6 kuin esimerkiksi aamuvuoro. Vuorotydsta aiheutuvat mahdolliset terveys-
haitat ilmenevat hyvin yksilollisesti, mutta on tutkimusten perusteella on arvioitu
ettd noin viidesosa ihmisista ja tyoikaisista eivat sopeudu lainkaan vuorotyéhén
(Hakola 2007, 33).
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5.3 Tyobaikajoustot eli tydaikapankki

Tyo6aikalaki ja nykyiset tydehtosopimukset antavat varsin laajat mahdollisuudet
sopia tyOaikajarjestelyista paikallisesti tydpaikkatasolla. Paikallisia tytaikajarjes-
telyja on tehty paljon ja usein hyvin, molempia osapuolia tyydyttavin tuloksin.
Monissa toimipaikoissa joustavat tyOaikajarjestelyt on toteutettu henkildston
aloitteesta tai tyonantajan aloitteesta ensisijaisesti henkildston tyon kehittamista
ajatellen. Jos tyOaikajarjestelyjen ensisijainen tavoite on ollut tuotannon tai toi-
minnan tehostaminen tai kysynnan vaihteluihin sopeutuminen, on niissakin ta-
pauksissa jarjestelyissa yleensa otettu mahdollisuuksien mukaan huomioon
henkiloston tydaikatarpeet tybajan sijoittelussa ja kaytannon jarjestelyissa. Hen-
kiloston vaikuttamismahdollisuudet jarjestelyihin edistavat sitd, etta joustavuu-
den tarkoitus sisaistetaan ja tavoitteisiin sitoudutaan. Henkiloston kannalta
epamukavampaan jarjestelyyn siirtymisen "hintana” on voinut olla palkkausjar-
jestelman muutos, tulospalkkion kaytt6on ottaminen taikka se, etta tydnantaja
sitoutuu olemaan tekematta lomautuksia. Onnistuneet joustavat tydaikaratkaisut
edellyttavat vastavuoroisuusperiaatteen toteuttamista. Vastavuoroisuus tarkoit-
taa myos sita, ettd esimerkiksi lisddntyneen kysynndn mukaan tybaikojaan pi-
denténeet tyontekijat kokevat saavansa kompensaation joustavuudestaan riitta-
vien vapaiden muodossa silloin ja silla tavalla kun vapaiden pito tyéntekijoiden
kannalta on tarkoituksenmukaista. Kun joustavuus tyontekijoille tarkoittaa usein
pitkid tyopaivia ja -viikkoja tai epasaanndllisia tydaikoja, on jarjestelyissa huo-
mioitava myds tyontekijdiden tarve palautumiseen kiireen ja aikapaineen paat-

tyessa (Uhmavaara, Jokiniemi, Ilmonen & Kairinen 2003, 6).

Paikallistason luottamus, hyvét yhteisty6- ja neuvottelusuhteet tydnantajan ja
henkiloston edustajien kesken voivat ilmeta tydaikakaytantdjen muutoskykyisyy-
tena. Parhaimmillaan muutokset voivat hyddyntaa seka yrityksen kannattavuut-
ta ettd henkiloston tyossa jaksamista. Onnistunut joustava tybaikajarjestely
edellyttda aina paikallisten tekijéiden huomioon ottamista. Henkilostéresurssi,
johon liittyvat ainakin henkildstén ika-, sukupuoli- ja koulutusrakenne, maaritte-
lee hyvin pitkalle sen, millaiset jarjestelyt voivat osoittautua toimiviksi. Tyén
luonne asettaa my6s omat reunaehtonsa tydaikojen joustojarjestelyille. Yksi-

toikkoisessa tai fyysisesti raskaassa tyossa jaksamiseen, kuten myds tyésuoje-
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luun, tulee kiinnittaa erityistd huomiota, mikali tydaikajoustoja haetaan tyévuoro-
ja tai tybaikoja pidentamalla. (Uhmavaara, Jokiniemi, llmonen & Kairinen 2003,
8).

Joustavista ty6ajoista ei saisi kehittya joustavuuden rautahakkia. Vaikka tyo-
aikapankilla pyritdankin usein juuri ylitdiden vahentamisen kautta saataviin kus-
tannussaastoihin, saattaa toisinaan olla jarkevaa, etta kaytdossa on myos puh-
taasti rahalla korvattavat ylity6t plus- ja miinussaldojen liséksi. Vaatimus tehda
pitkia tydvuoroja tai -viikkoja ei saisi jatkua kovin pitkaan. Tydaikajoustoja ei pi-
taisi kayttaa kroonisen tyévoimapulan ratkaisuna (Uhmavaara, Jokiniemi, llmo-
nen & Kairinen 2003, 9).
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6 PUUSEPANTEOLLISUUDEN TYOEHTOSOPIMUS

Pihlalla noudatetaan Puusepénteollisuuden tydehtosopimusta. Nykyinen tyéeh-
tosopimus on voimassa 19.2.2010-31.1.2013 valisen ajan. Jos vuosien 2011 ja
2012 palkantarkistuksissa ei paasta yksimielisyyteen marraskuun 2010 ja 2011
aikana, voi kumpikin osapuoli irtisanoa tdméan tydehtosopimuksen paattymaan
31.1.2011 tai 31.1.2012.

Tehtaalla tydskennellaan paasaantoisesti 40 tuntia viikossa ja vuorokautinen
tyGaika on 8 tuntia. Pihalla on kaytdssa tuotantopalkkiojarjestelma. Laskelmis-
samme olemme kayttaneet vuoden 2011 keskituntiansiota, jossa on mukana

tuotantopalkkio.

6.1 Vuorolisat

Vuorotydssa iltaliséan suuruus on 0,99 euroa tunnilta ja yovuorolisé on 1,84 eu-
roa tunnilta. Kolmivuorotydssa tyontekijalle maksetaan ylitydn ajalta sen vuoron
mukainen lisd, jonka aikana ylityd tehdaan. Vuorotydlisat voidaan maksaa myos

kuukausikorvauksena, jos nain on erikseen sovittu.

6.2 Palvelusvuosilisa

Pihlavan Ikkuna Oy:lla maksetaan tyontekijoille palvelusvuosiliséa. Koska yri-
tyksessa tyontekijat saavat tilin kahden viikon vélein, tAma palvelusvuosilisé
maksetaan aina joulukuun ensimmaisen tilin yhteydessa. Palvelusvuosilisa
maaraytyy sen mukaan, kuinka kauan hanen tydsuhteensa on sen vuoden matr-
raskuun loppuun mennessa yhtdjaksoisesti kestanyt. Palvelusvuosia tulee olla
vahintaan yhtdjaksoisesti kymmenen vuotta, ennen kuin vuosilisda alkaa kertya.
Liitteesséa 1 nakyy palvelusvuosilisan maaraytyminen ja laskentaperuste riippu-
en siitd miten monta vuotta tyontekija on tydskennellyt Pihlavan Ikkuna Oy:n

palveluksessa.
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6.3 Keskeytyva kolmivuorotyo

Keskeytyvassa kolmivuorotytssa saanndollinen viikkotybaika on 36,6 tuntia vii-
kossa enintdan vuoden pituisena ajanjaksona. Saanndéllinen tydaika on enin-

taan 8 tuntia vuorokaudessa.

Saannollinen keskimaarainen vuotuinen tybaika on niiden toimihenkildiden osal-
ta, joilla on oikeus 24 péaivan vuosilomaan, 1760 tuntia vuodessa. Niiden toimi-
henkil6iden osalta, joilla on oikeus 30 paivan vuosilomaan, on sdanndéllinen
keskimaarainen vuotuinen tydaika 1724 tuntia (Puusepanteollisuuden tydehto-

sopimus, 14).

Tyoskenneltdessa siis keskeytyvassa kolmivuorotydssa 40-tuntista tydviikkoa,
lyhennetaan tyontekijan tydaikaa viikossa 3,4 tuntia. Tydajan lyhentadmisesta
aiheutuva ansionmenetys korvataan siten, etta tyontekija ansaitsee jokaiselta
tekemaltaan saanndlliselta tunnilta korvauksen, jonka suuruus on 7,8 % tyonte-
kijan tydehtosopimuksen 13.1 8:n mukaisesta keskituntiansiosta. Vastaavasti
tyoskenneltaessa kahdessa vuorossa korvaus on 5,9 % tyontekijan tydehtoso-
pimuksen 13.1 §:n mukaisesta keskituntiansiosta. Paiva- ja kaksivuorotytssa,
jossa saanndllinen tydaika on 40 tuntia viikossa, tydajan lyhennys toteutuu an-

tamalla vapaata 12,5 paivaa (100 tuntia) kalenterivuodessa.

6.4 Ylityot

Ylityolla tarkoitetaan tyota, joka tehdaan varsinaisen tydajan paatyttya tyonanta-
jan aloitteesta ja vapaaehtoisesti. Ylityota saa teettdd vain tyontekijan suostu-
muksella (TAL 18 8). Ylityota saa teettaéa enintaan 138 tuntia neljan kuukauden

ajanjakson aikana, kuitenkin enintd&n 250 tuntia kalenterivuodessa (TAL 19 8).
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6.4.1 Vuorokautinen ylityo

Vuorokautista ylitydta on tyo, joka ylittda laissa saadetyn vuorokautisen saan-
ndllisen enimmaistydajan. Vuorokautisessa ylitydssa tyostd maksetaan ensim-
maiselta 2 tunnilta 50%:lla korotettua palkkaa. Seuraavilta tunneilta maksetaan

tydvehtosopimuksen mukaan 100%:lla korotettua palkkaa.

6.4.2 Viikoittainen ylityd

Viikoittaista ylityota on tyd, joka ylittéaa laissa sdadetyn viikoittaisen sdanndllisen
enimmaistydajan, mutta ei ylitd vuorokautista sdanndéllistd enimmaistytaikaa.
Viikoittaisessa ylityossa palkanmaksu maaraytyy niin, ettd kahdeksalta ensim-
maiselta tunnilta maksetaan 50%:lla korotettua palkkaa ja taman jalkeen seu-
raavilta tunneilta maksetaan 100%:lla korotettua palkkaa.

Kolmivuoroty6ssa ja jatkuvissa tytaikamuodoissa viikoittaisiksi ylitdiksi luetaan
ne tunnit, jotka jokaisella viikolla ylittavat tyotuntijarjestelmassa tyontekijan
saanndlliseksi tydajaksi vahvistetun tydtuntimaaran. Naista ylitdista on voitu
my0s erikseen sopia tyontekijan kanssa, jotta ylityé korvataan vastaavalla va-

paa-ajalla.

6.4.3 Yoylityd

Yoylitydn korvaus maaraytyy tyosta joka tehdéaan sdanndéllisen tydajan jalkeen

klo 22.00-06.00 vélisena aikana. Tana aikana tehdysta ylityosta maksetaan

100%:lla korotettua palkkaa.

6.5 Tyoaikapankki

Tyo6aikapankin tarkoituksena on mahdollistaa joustava ja henkiloston tarpeiden

mukainen tydskentely. Tydaikapankin kayttdonotosta sovitaan paikallisesti ja
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sopimus on tehtava kirjallisesti. Tahan tydaikapankkiin voidaan siirtdd saannol-
lisen tyOajan tasauserien lisaksi muita erida, siten kuin on sovittu. Ylitdiden osalta
tyOaikapankkiin voidaan siirtda ylitdista joko perusosa, korotusosa tai molemmat

ylityon osat.

TyOaikapankkiin kertyneiden vapaiden pitdmisesta sovitaan paikallisesti ja va-
paat annetaan ensisijaisesti kokonaisina paivina. Nama vapaat luetaan tyossa-
olopaivien veroisiksi paiviksi vuosilomaa ansaittaessa. Nama kertyneet vapaat
on annettava 52 viikon aikana pankkiin siirrosta (Puusepénteollisuuden tyéeh-

tosopimus, )
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7 TYON KUSTANNUSTEN KOOSTUMINEN

Yritys kayttaa suoritteiden valmistamiseen erilaisia tuotannontekijoita. Tuotteen
valmistamiseen tarvitaan raaka-aineita, tyotiloja, tyontekijoitd seké koneita ja
laitteita. Namé& tuotantoprosessin tavanomaiset kustannukset voidaan luokitella
tuotannontekijoiden mukaan. Ohessa on taulukko 1 kustannusten ryhmittelysta
lajeittain:

TAULUKKO 1. Kustannusten ryhmittely lajeittain

TUOTANNONTEKIJA [KUSTANNUSRYHMAT

Tyosuoritukset Palkkakustannukset

Lakisaateiset henkildsivukustannukset
Vapaaehtoiset henkilésivukustannukset
Raaka-aineet Raaka-ainekustannukset
Lyhytvaikutteiset |Tarvikekustannukset
tuotantovdlineet |Vuokrakustannukset

Valaistus- ja energiakustannukset
Kuljetus- ym. Kustannukset

Pitkavaikutteiset Poistokustannukset
tuotantovalineet  |Korkokustannukset
Vakuutuskustannukset

(Jarvenpad, Lansiluoto, Partanen, Pellinen 2010, 73).

Opinnaytetydssamme keskitymme vain tydsuorituksista aiheutuviin kustannuk-

siin.

7.1 Vililliset ja valittomat tydvoimakustannukset

Henkildstosta johtuvat kustannukset ovat yritysten keskeinen kustannustekija.
Teollisuudessa nama henkilostokustannukset muodostavat joko suurimman tai
toiseksi suurimman osan kustannuksista (Jarvenpad, Lansiluoto, Partanen, Pel-
linen 2010, 74).

Tyontekijasta tydbnantajalle aiheutuvat tydvoimakustannukset voidaan jakaa va-

lillisiin ja valittémiin kustannuksiin. Valittomi& kustannuksia ovat tehdyn ty6ajan
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perusteella maksettavat palkat erilaisine lisineen, kuten aikapalkat, vuorolisat,

sunnuntaikorvaukset ja ylityokorvaukset. Vélillisia palkkoja ovat poissaoloajoilta
maksetut palkat kuten lakisaateisesti maksettavat loma-ajan palkat, sairausajan
palkat ja tydehtosopimusten perusteella maksettavat tydajan lyhentadmiseen liit-

tyvat korvaukset ja palvelusvuosilisat (Syvanpera & Turunen 2009,138).

Valillisia tydvoimakustannuksia ovat tyonantajan lakisaateiset henkilgsivukus-
tannukset, joita ovat tydeléke-, tapaturmavakuutus-, tyottdmyysvakuutus- ja
ryhmahenkivakuutusmaksu seka sosiaaliturvamaksu (= sairausvakuutusmak-
su). Ne maaraytyvat tyontekijan veron ennakonpidatyksen alaisesta palkasta
(Syvanpera & Turunen 2009,138).

7.2 Henkilosivukustannukset

Laskelmissamme olemme kayttaneet sosiaalikustannusten kertoimena 1,60.
Vuosilomapalkkojen osuus laskelmissamme on 20 %. Téhan sisaltyvét vuosi-
loma-ajan palkka ja lomaltapaluurahat. Vapaapaivien palkkojen osuus on 8,3 %,
johon sisaltyvat pekkaspaivat ja palkalliset vapaapéaivat. Keskeytyvassa kolmi-
vuorotydssa sosiaalikustannusten kertoimena olemme kayttaneet 1,619 kerroin-
ta. Keskeytyvassa kolmivuorotytssa vapaapaivien palkat ovat 10,2 %, jolloin
laskelmissa tulee huomioitua kolmivuoron ty6ajanlyhennys, joka on 1,9 % suu-
rempi kuin kaksivuorossa. Sairausajan palkkojen prosenttina kdytamme 3,7 %.
Muut palkat ovat 5,7 %, joihin kuuluu mm. palvelusvuosilisat ja vanhempainva-

paat (Syvanpera & Turunen 2009, 139)

Tyoelakevakuutusmaksua maksetaan kaikista 18-67-vuotiaista tydsuhteessa
olevista tyontekijoista, joiden kuukausipalkka ylittdd 52,49 euroa (vuonna 2011).
Tyo6elakevakuutusmaksun suuruus maaraytyy vuoden 2009 palkkasumman
mukaan vuodeksi 2011. Maksu on 22,5 % yrityksissa, joissa vuoden 2009
palkkasumma oli alle 1,788 miljoonaa euroa. Tydnantaja pidattaa tyontekijalta
elakemaksua 4,7 % bruttopalkasta 18-52-vuotiailta tyontekij6ilté ja 6,0 % 53-67-
vuotiailta. Tydelakevakuutusmaksuksi arvioimme yrityksen osuudeksi 17,5 %,

jolloin 5 % maksusta on pidatetty tyontekijoilta
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(http://www.ilmarinen.fi/Production/fi/tietopankki/01_tyonantaja_tyel/02_sosvaku

utusmaksut/03_tapaturmavakuutusmaksu/index.jsp).

Tapaturmavakuutuksen suuruus maaraytyy palkkojen ja tyon riskin mukaan.
Maksu vaihtelee 0,3-8,0 %:n valilla. Lakisaateista tapaturmavakuutusta hoitavat
tapaturmavakuutusyhtiot. Laskelmissamme tapaturmavakuutuksen suuruus on
1,8 %. Sosiaaliturvamaksu eli sairausvakuutusmaksu on 2,12 % 16-67-
vuotiaasta tyontekijasta vuonna 2011 maksetuista palkoista. Ty6ttomyysvakuu-
tusmaksu on tydnantajalle 0,8 % palkasta palkkasumman 1 879 500 euroon asti
ja sen ylittavalta osalta 3,2 % palkasta. Tyottomyysvakuutusmaksuprosentti las-
kelmissamme on 0,8. Ryhmahenkivakuutusmaksu on keskimé&aéarin 0,071 % ja

se peritdan tydnantajalta tapaturmavakuutuksen yhteydessa (www.ilmarinen.fi).

Pihlavan Ikkuna Oy:lla kaytéssé oleva Puusepanteollisuuden tybéehtosopimus
velvoittaa vakuutuksen ottamiseen. Lisaksi tydnantaja voi vakuuttaa tyontekijoi-

taan erilaisin vapaaehtoisin vakuutuksin.

7.3 Muut henkilostokulut

Tybantajan on naiden kulujen lisdksi huolehdittava monista muista vapaaehtoi-
sista ja lakisaateisista henkildstokuluista kuten tyOvaatteista, tyopaikkaruokai-
lusta, ty6turvallisuusvélineista ja tytterveyshuollosta (Syvanpera & Turunen

2009,138). Emme huomioi naita kuluja laskelmissamme.
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8 TYOKUSTANNUS JA TUOTTAVUUS

Liitteesséa 2 on kerrottu tydkustannuksista ja tuottavuudesta seka tehty laskelma

yhden tunnin tytkustannusten koostumisesta aamu-, ilta- ja yévuorossa.

8.1 Helmikuun tyokustannukset ja tuottavuus

Liitteesséa 3 on laskettu helmikuun ty6kustannukset aamu- ja iltavuoron osalta

seka ylitoiden tyokustannukset. Laskimme yhden yksikon valmistukseen kayte-

tyn ajan, tyon tuottavuuden ja yhden yksikdn valmistamisen tyokustannuksen.

8.2 Kesakuun tyokustannukset ja tuottavuus

Liitteesséa 4 on laskettu kesékuun tyokustannukset aamu-, ilta- ja yévuoron osal-

ta seka ylitdiden tydkustannukset. Laskimme yhden yksikon valmistukseen kay-

tetyn ajan, tyon tuottavuuden ja yhden yksikon valmistamisen tyokustannuksen.

8.2.1 Yo6vuoron toteutumat kesakuulta

Liitteessa 5 on kerrottu yovuoron yksikkotavoitteet, yksikkétoteutumat, toteutu-

misprosentti ja yévuoron aikana tehdyt tunnit. Laskimme yhden yksikon tyokus-

tannuksen yovuorossa ja yhden yksikon valmistamiseen kaytetyn ajan.

8.3 Vertailu

Liitteessa 6 olemme vertailleet helmikuun ja kesékuun tuloksia keskenaan. Liit-

teesta 6 l10ytyy myos yhteenvetotaulukko helmi- ja kesakuusta. Taulukosta na-

kee muun muassa molempien kuukausien yhden yksikén valmistamisen tyokus-

tannukset seka yksikon valmistamiseen kaytetyn ajan.
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9 TYOTAPATURMAT, SAIRAUSPOISSAOLOT JA YLITYOT

Tyo6tapaturmilla tarkoitetaan tapaturmia, jotka tapahtuvat tydpaikalla ja
tyomatkalla. Riski tydtapaturmiin kasvaa yleensa poikkeustilanteissa, jolloin
yleensa ei jostain syysta ole kaytdssa tavanomaiset suojausjarjestelmat.
Tyo6tapaturmia tapahtuu myds enemman ihmisille sellaisessa tyopisteessa,
jossa he eivét tavallisesti tydskentele ja tydskentelytavat eivat ole heille paivit-
taista rutiinia (Hakola 2007 29-30).

Tapaturmia aiheuttaa enimmakseen tydpaikalla erilaiset kappaleet ja esineet,
esimerkiksi sirut ja roskat seka nostettavat ja siirrettévat taakat. Yleisimpia eri
tapaturmatyyppeja ovat kompastuminen ja liukastuminen seka tyontekijoiden
ylikuormittuminen. Yleisimmét vammat jotka tyGtapaturmista aiheutuvat ovat
nyrjahdykset ja venédhdykset seka naarmut, haavat ja ruhjevammat. Kuolemaan
johtavia tydtapaturmia sattuu noin 80 tapausta, joista suurin osa tapahtuu

tyomatkalla (http://www.tyoturva.fi/index.phtm|?s=60).

Sairauspoissaoloja ei pystyté yleensa etukateen ennakoimaan. Tyontekija on
oikeutettu sairauspoissaoloon silloin kun han karsii tyokykya haittaavaista
sairausoireista. Tyontekija saa sairauspoissaolosta ladkarilta laakarintodistuk-
sen sairaudestaan, jolloin hanell& on perusteltu syy olla poissa toista. Talla sai-
rauslomalla varmistetaan tyéntekijan onnistunut parantuminen ja tata kautta han

paasee nopeammin takaisin tydelamaan (Hakola 2007 29-30).

9.1 Tyétapaturmat Pihlavan Ikkuna Oy:lla 1.1.2009 — 30.6.2011

Liitteesta 7 10ytyy tietoa tyGtapaturmista, joita on tapahtunut yrityksessé
1.1.2009 - 30.6.2011 valisena aikana. Olemme vertailleet poissaolotunteja ta-
man aikajakson aikana ja taulukosta selviaa, kuinka poissaolot jakautuvat tyo-

tapaturmien, sairauspoissaolojen ja sairaiden lasten osalta.
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9.2 Sairauspoissaolot Pihlavan Ikkuna Oy:lla 1.1.2009 — 30.6.2011

Liitteesséa 8 on vertailtu sairauspoissaoloja Pihlavan Ikkuna Oy:lla 1.1.2009 —
30.6.2011 valisena aikana. Liitteesta 8 selviaa, paljonko sairauspoissaolot ovat
maksaneet yritykselle ja mitenka ne ovat jakautuneet, sairauspoissaolojen, ta-

paturmien ja sairaan lapsen valilla.

Vuosittain yrityksille aiheutuu noin 5 -15 ty6paivan menetysta tyontekijaa
kohden sairauslomien vaikutuksesta. Tama taas aiheuttaa tyonantajalle
kustannuksia noin 1500 euroa tydntekijad kohden ja kansantaloudelle tamé
kustantaa noin 3 miljardia euroa joka vuosi

(http://www.ttl.fi/fiterveys_ja_tyokyky/sairauspoissaolo/Sivut/default.aspx).

9.3 Ylity6t Pihlavan lkkuna Oy:lla 1.1.2009 — 30.9.2011

Liittessa 9 on kerrottu ylitoista aiheutuneet euromaaraiset kustannukset Pihla-
van Ikkuna Oy:lla. Liitteessa 9 on selvitetty kunkin vuoden ylitydtunnit ja niiden
jakautuminen 50 %:iin, 100 %:iin ja 200 %:iin ylityGtunteihin. Olemme ottaneet
vuonna 2011 ylitéiden osalta huomioon keskeytyvan kolmivuorotydskentelyn

vaikutukset ylitbiden maaraan.
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10 JOHTOPAATOKSET

Laskelmiemme perusteella tydskentely keskeytyvassa kolmivuorossa on ollut
kannattavampaa kuin tydskentely kaksivuorossa ainakin sesongin aikana. Kun
yritys on pyorinyt kolmessa vuorossa, ylitdita ei ole tarvinnut tehda niin paljoa
kuin aikaisempina vuosina. Kolmivuoron aikana on myds tehty ylit6ita, mutta
huomattavasti vihemman kuin mité olisi ylit6ita jouduttu tekemaan kaksivuoro-
tyossa. Tyoskentely keskeytyvassa kolmivuorossa ylitoita tehden on yritykselle
edullisempaa kuin tydskentely kaksivuorotytssa ylitdiden kera. Kolmivuorotyds-
kentely helpottaa myds yritysta siind, etta tyontekijoita ei tarvitse erikseen pyy-
téa niin usein ylitdihin, kun tyontekijat tydskentelevét sovitusti kolmessa vuoros-

sa.

Laskimme tyokustannukset kaksivuorotydn ja kolmivuorotydn osalta yksikkda
kohden. Tydskentely kolmivuorossa ei ole ollut juurikaan kallimpaa tyokustan-
nusten osalta yksikkéa kohden. Naissa kustannuksissa emme kuitenkaan ole
ottaneet huomioon nousevaa séhkonkulutusta, koneiden huoltot6ita, siivouskus-
tannuksia, emmeka muita kiinteita kuluja. Jatkossa voisi selvittdd naitd muita
kuluja tarkemmin, jolloin todelliset kolmivuoron kustannukset saataisiin selvitet-

tya.

Yovuorossa tydskentely on ollut tehokasta ja yovuoron aikana tuotantotavoittei-
siin on paasty. Tasta kertoo laskemamme ydvuoron yhden yksikon valmistusai-
ka, joka on ollut huomattavasti pienempi kuin aamu- ja iltavuoroissa. Y6évuoron
tehokkuuteen voi vaikuttaa osaltaan se, etta yovuorossa on tyoskennellyt paljolti
sellaiset tyontekijat, jotka ovat halunneet kolmivuoroon. Nain ollen motivaatio
yotyoskentelyyn on ollut hyva, koska tydntekijat ovat kokeneet voivansa vaikut-

taa itse tydaikoihin.

Laskelmiemme perusteella yhden yksikdn valmistamisen tydkustannus ei ollut
merkittavasti kallimpi kolmivuorossa, vaikka tydkustannukset olivat nousseet.
Samaan aikaan tyon tuottavuus kohosi, jolloin yksikdita valmistui enemman.

Tavoiteyksikot tuotannossa ovat olleet kesdkuulla huomattavasti korkeammat
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kuin helmikuulla. Kesdkuussa on jaaty tavoitteista, mutta tassa tulee ottaa huo-
mioon, etta tyodtunteja on ollut kesékuussa vain 330 tuntia enemman. TallGin
kesékuussa tavoitteet ovat olleet aivan liian korkeat tydtuntimaaraan nahden.
Helmikuussa tuotantotavoite on ollut maltillisempi, jolloin tavoitteeseen on miltei
paasty. Helmikuussa ja kesdkuussa yhden yksikdn tuottamiseen kaytetty aika
on ollut miltei sama, joten tamakin kertoo kesékuun tavoitteen olleen liian kor-
kea. Yhden yksikon valmistamiseen ei ole nain vaikuttanut keséatyontekijoiden

vuosilomien tuuraukset.

Ikkunatuotannon kausiluonteisuuden vuoksi jonkinlainen tydaikapankkijarjes-
telma voisi olla hyvaksi, mikali tehtaalla ei ole tilauksia tarpeeksi ymparivuoti-
seen keskeytyvassa kolmivuorossa tydskentelyyn. Nain saataisiin mahdollisia
saastoja tyokustannuksiin. Tybaikapankkijarjestelma palvelisi seka tydnantajaa

etta tyontekijaa.

Kolmivuorotydskentelyn mahdollisia sairauspoissaolovaikutuksia ei voida arvi-
oida yhden kuukauden perusteella, vaan tahan tarvittaisiin useamman vuoden
seuranta. Sairauspoissaoloja on yleisesti vertailtu pidemmalta aikavaliltd kaksi-
vuorotydskentelyssd. Emme voineet vertailla kolmivuoroon siirtymisen mahdol-
lisia vaikutuksia sairauspoissaoloihin, koska naista poissaoloista ei ole olemas-

sa tilastoja ja kolmivuorotydskentely on vasta alussa yrityksessa.

Kolmivuoroon siirtyminen Pihlavan Ikkuna Oy:lla tapahtui kevéaalla 2011, joten
kaytettavissamme ei ole ollut pitkan aikavalin tuloksia. Tasta syysta opinnayte-
tydstamme ei voi tehda pitkan aikavalin johtopaatoksia. Naiden laskelmiemme
perusteella kolmivuoro on ollut tuottavaa ja tehokasta, mutta vertailussamme oli
mukana vain kaksi kuukautta. Tasta syysta kolmivuorossa tyoskentelyn tulokset
voivat muuttua pitkalla aikavalilla. Kolmivuorotytskentelyn tehokkuuteen on

vaikuttanut uusi tyojarjestely ja tyontekijoiden halu tyéskennella kolmivuorossa.
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