-
HAAGA-HELIA

ammattikorkeakoulu

Lahden maauimalan kesitoiminnan kehittiminen

Emilia Jahkola & Marita Torkkeli

Opinnaytety6
Litkunnan ja vapaa ajan ko

Syksy 2011



Tiivistelma

By
W LAAGA-HELIA
ammattikorkeakoulu 21.11.2011

Litkunnan ja vapaa-ajan koulutusohjelma

Tekija tai tekijat Ryhmai tai

Emilia Jahkola & Marita Torkkeli aloitusvuosi
LOTO08-11

Opinndytety6n nimi Sivu- ja

Lahden maauimalan kesitoiminnan kehittiminen liitesivumaari
69+4

Ohjaaja tai ohjaajat
Liisa kiviluoto

Tamin kehittimistyon tarkoituksena oli lisitd tapahtumien avulla vithtyvyyttd
maauimalan alueella siten, ettd asiakasmaarit nousevat. Tapahtumien tavoitteena oli
kauniin maauimalan alueen hyodyntiminen seki tarjota ohjelmaa kaiken ikiisille
asiakkaille. Vithtyisyytta haluttiin lisdta siten, ettd maauimalassa oli jarjestettya
toimintaa, asiakkailla oli valinnanvaraa, eri kohderyhmat oli otettu huomioon ja
maauimalan yleiset puitteet olivat kunnossa. Opinnéytetyo on toteutettu yhteistyossa
Lahden kaupungin liikuntapalvelujen kanssa. Litkuntapalvelujen toiveena oli kehittdd ja
kaynnistdad toimintaa maauimalassa, koska vastaavanlaista maauimalaan keskittynytta
toimintaa ei ole aikaisemmin ollut kaupungin toimesta. Opinnaytetyohon kuului
tapahtumien suunnittelu ja toteutus seka tapahtumien purku sekd niiden sujuvuuden ja
tarpeen arviointi.

Hyvinvointi-pdivana tavoitteena oli tarjota litkuntapalveluita, elimyksid seki tietoa
(ravinnosta ja terveyttid edistdvistd litkunnasta). Vesipelastuspiivin lihtokohtana oli
lasten ja nuorten tietoisuuden lisidminen vesipelastuksesta (esim. kuinka toimia
ensiaputilanteessa). Havaiji-pdivin tavoitteena oli luoda rento ilmapiiri puitteiden,
koristeluiden ja musiikin avulla. Lasten Lauantain tavoitteena oli perheliikunnan
tukeminen ja sithen kannustaminen erilaisten virikkeiden avulla.

Kaikki tapahtumat jirjestettiin heindkuun aikana lauantaisin. Kaikki tapahtumat
suunniteltiin siten, etta kaikilla oli idstéd riippumatta mahdollisuus osallistua nithin.
Yleisesti ottaen tapahtumat sisalsivit litkuntaa sekd muunlaista toimintaa kuten
neuvontaa ja elimyksid. Kaikki tapahtumat jirjestettiin maauimalan alueella, joten
asiakkaan tuli maksaa ainoastaan maauimalan sisdanpadasymaksu halutessaan osallistua
tapahtumiin.

Tapahtumien ohella suoritettiin kaksi palautekyselyi, joiden avulla haluttiin saada lisda
tietoa tapahtumien onnistumisesta. Toinen lomakkeista keskittyi yksittdiseen
tapahtumaan (Hyvinvointi-piivi) kun taas toinen kohdistui enemmain koko kesdin ja
kaikkiin tapahtumiin. Palautelomakkeista saatu palaute oli padasiassa positiivista ja
opiskelijat saivat my6s suullisesti paljon myonteistd palautetta tapahtumapaivina.
Suurimmat kehittimisen kohteet olivat tapahtumien markkinointi seka yleisen
vithtyvyyden lisidminen aukioloaikoihin puuttumalla.
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The purpose of this Bachelor’s thesis was to increase the entertaining qualities of the
outdoor pool in Lahti by organizing various events. The aim was to increase the num-
ber of clients during the summer of 2011, by utilizing the area and offering a variety of
activities for all ages. The events were planned keeping in mind that the aim was to
offer a variation of activities. The clients had many options to choose from, the setting
of the outdoor pool was in good condition and all the age groups were taken into con-
sideration. The study was carried out in collaboration with the Sport Department of
Lahti. The Sport Department’s wish was to develop and launch some type of activity at
the outdoor pool since there had not been anything similar earlier. The thesis included
the planning, implementation and assessment of the events.

The aim for the Well-being day was to offer physical exercises, memorable experiences
and information on nutrition and health benefitting exercise. The water rescue day was
planned to increase the awareness of water rescuing among children (for example what
to do in an emergency situation). The intention for the Hawaii day was to create a re-
laxed ambiance by decorating the area and playing music. The sole goal for the Chil-
dren’s Saturday was to support family exercising and encourage parents to play with
their children by introducing new tips and toys.

All the events were held on Saturdays in July. The events were planned so that people
of any age could join. All in all the events included different types of exercise and other
activities such as consultation. All the events were all held on the grounds of Lahti
outdoor pool, so that clients only needed to pay the outdoor pool entrance fee.

In addition to the events, there were two questionnaires that were carried out to give
more information on how the events had succeeded. One questionnaire focused only
on one of the events (the Well-being day) while the other was an overall look at all the
events and the summer on the whole. The feedback on the questionnaires was mainly
positive as was the verbal feedback during the events. The biggest concerns were the
marketing of the events and the open hours of the outdoor pool season.
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1 Johdanto

Suomessa on yhteensa kymmenen maauimalaa, joista Lahden maauimala on ainoana
rakennettu makihyppytornien alastulorinteeseen (Makinen 2011). Kesiisin maauimalat
ovat suosittuja virkistyskohteita niiden ainutlaatuisuuden vuoksi. Lahden maauimala
rakennettiin vuonna 1974 ja se kerasi ensimmaisina kesindin ennatyskavijamaarit, noin
100 000 kavijaa kesdssd. Nykyadn maauimalassa kiy kesdisin noin 35 000 asiakasta.

(Mikinen 2011).

Lahden kaupungin uusin terveyslitkuntastrategia valmistui vuonna 2007. Strategiassa
painotetaan ennaltachkiisevan tyon merkitysta ja kaupunki pitaa tirkeind myos
lahtelaisten tietoisuuden lisddmisté terveyteen liittyvissa asioissa. Lahden kaupungin
terveyslitkuntastrategiassa on otettu huomioon kaikki ikdryhmat ja riskiryhmia

unohtamatta. (Packalen 2007, 15.)

Jokaisen tapahtuman jarjestiminen on aina aikaa vievad prosessi, oli sen mittakaava
kuinka suuri tai pieni tahansa. Tapahtumien jirjestimiseen kuuluu monia eri vaiheita,
joista suunnittelu on selkedsti oleellisin tyon laadun kannalta. Siksi suunnittelu on
tehtivi erityisen huolella, jotta tapahtumapiivisti saadaan onnistunut ja mutkaton
kokonaisuus. Tapahtuma ei kuitenkaan paaty kun viimeinenkin asiakas on poistunut

tapahtumapaikalta, vaan timin jilkeen on edessad vield tapahtuman purku ja arviointi.

(Liskola-Kesonen 2004, 11.)

Tdma opinndytetyo tehdddn yhteistyossd Lahden kaupungin litkuntatoimen kanssa ja se
on heille tehtdva kehittaimistyo. Tyon tarkoituksena on tapahtumien avulla lisdtd
maauimalan alueen vithtyvyyttd siten, ettd asiakasluvut kasvavat. Ty6hon kuuluu
erilaisia vaiheita, muiden muassa tyon suunnittelu, toteutus ja purku. Tavoitteena on
virkistdd maauimalan yleisilmetta ja sen kautta lisatd Lahden maauimalan viihtyisyytta.
Viihtyisyytta pyritdan lisdidmaan siten, ettd maauimalassa on jarjestettya toimintaa,
asiakkailla on tapahtumissa valinnan varaa, kaikissa tapahtumissa on otettu huomioon
eri kohderyhmit ja maauimalassa yleiset puitteet ovat kunnossa. Toisena tavoitteena on

luoda sellaista toimintaa, johon monella kohderyhmilld on mahdollisuus osallistua.



Tama tirkedd, koska lilkuntaa tulee harrastaa jokaisessa eliminvaiheessa (Hiltunen
2001, 11.) Ty6 toimii samalla jatkumona vuonna 2009 valmistuneeseen
opinniytetybhon (Kuurto&Perald, 2009). Heiddn opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa
Lahden kaupungin liikuntapalvelujen kesitoimintaa padasiassa ikaithmisille. Toivomme,

ettd opinndytetyOstd on hyotyd Lahden maauimalan ja sen palveluiden kehittdmisessa.



2 Liikunta terveyden edistdjina

Liikunnalla tarkoitetaan tahtoon perustuvaa, hermoston ohjaamaa lihasten toimintaa,
jota seuraa energiankulutuksen kasvu lepotasosta (Fogelholm ym. 2007, 21.) Liikunta
on tehokas yleislidke ja se onkin erittdin tehokas tapa yllipitdd toimintakykya
normaalissa arjessa sekd edistdd terveyttd. Sdannolliselld liitkunnalla on monia
posititvismerkkisid vaikutuksia elimistomme toimintoihin. Se muun muassa kymmenien
suotuisien vaikutusten joukosta vahvistaa luustoamme, parantaa stressinhallintaamme
ja alentaa kohonnutta verenpainetta. Litkunta on hyviksi kaikille ikaryhmille, mutta
erityisen tirkedad vanhuksille, koska litkunnalla on positiivisia vaikutuksia muun muassa
tasapainoon ja niin kaatumisista aiheutuvat loukkaantumiset vihentyvat. (Mustajoki
2011, 155-156.) Niiden hy6tyjenkin valossa kansalaisia tuetaan harrastamaan litkuntaa

terveys- ja litkuntapoliittisilla paatoksenteoilla (Fogelholm ym. 2011, 188).

Litkunnan merkitys yhteiskunnassa on kulkenut pitkin tien tahin paivaan asti. Sen
merkitys terveyden edistimisessd on ymmarretty 1980- ja 1990-lukujen vaihteessa.
Ennen tata litkuntaa pidettiin lihinna kuntolitkuntana seki kilpaurheiluna. Litkunnan
asemaa yhteiskunnassa on vahvistanut monien tutkimusten tulokset julkisen vallan
hyvinvointipolitiikassa, silld sen avulla koetaan mahdolliseksi leikata muun muassa
sairauspoissaoloista ja sen aiheuttamista kustannuksista. Vuonna 1990 kuntolitkunnasta
siirryttiin terveyslitkuntaan myos poliittisesti. Tama tarkoitti sitd, ettd Litkuntakomitea
asetti tavoitteen vuosikymmeneksi “Hyvinvointia liikunnasta — litkuntaa kaikille”.

(Fogelholm ym. 2007, 71-75.)

Litkunnan harrastamiseen on monia syita. Silla ei tavoitella ainoastaan tervetta ja pitkda
elimai tai hyvaa kuntoa, vaan my6s paljon muuta. Litkunnan kautta harrastaja voi
kokea onnistumisen elimyksia tai harrastaja voi paista toteuttamaan itseadn. Litkunnan
kautta voi 16ytdd uusia sosiaalisia suhteita, litkunta tiyttid vapaa-aikaa ja antaa
mahdollisuuden olla luova. (Fogelholm 2011, 188.) Vaikka litkunnasta voi 16ytda uuden
ystavan ja yllapitda sosiaalisia suhteita, niin jotkut hakevat liitkunnasta my6s rauhaa olla
oman itsensd kanssa. Litkunta tuottaa harrastajilleen usein paljon erilaisia iloisia

elimyksid. (Vuori 2003, 42.) Puulaakitreeneissikain tavoitteena ei valttimaitta ole voitto



ja menestys, vaan yksinkertaisesti tavoitteena on nauttia litkunnasta (Fogelholm ym.

2007, 21).

2.1 Terveysliikuntasuositukset

Kaikille kansalaisille tarkoitettujen terveysliikuntasuositusten pohjana on aina
tieteellinen tausta liikunnan ja terveyden annosvastesuhteista. Perimmaiinen tarkoitus
niiden terveyslilkuntasuositusten asettamiselle on hengitys- ja verenkiertoelimiston
kunnon ylldpitiminen ja sen kehittiminen. Kuntoliikunta-késitteen muotoutuminen on
ollut pitkd prosessi ja sen muotoutumiseen vaikutti pitkaan The American College of
SportsMedicinen julkaisema litkuntaa ja terveyttd koskeva suositus vuodelta 1978.
Tamin suosituksen mukaan litkuntaa tulisi harjoittaa vihintdian kolme kertaa vitkossa.
Tamin litkunnan tulisi olla kuormittavuudeltaan 60-90% maksimaalisesta
hapenkulutuksesta ja yhden liikuntahetken tulisi kestda 20-60 minuuttia. TAdma suositus
on toiminut pohjana monille muille kunto- ja terveyslitkuntasuosituksille. Meni melkein
20 vuotta ennen kuin Yhdysvalloissa julkaistiin kdanteentekevi raportti terveyden
edistamisesta litkunnan avulla. Tamin Russel Paten tyoryhmin raportissa korostettiin
reippaan kavelyn myonteisia vaikutuksia. He julkaisivat suosituksen, jonka mukaan
litkuntaa tulisi hatjoittaa 5-7 kertaa viikossa, kestoltaan 30 minuuttia. Paten tyoryhmin
mukaan timi 30 minuutin litkunta voidaan vield jakaa pienempiin osiin piivin aikana.
Kuormitukseltaan liikunnan tulisi olla kohtalaisesti kuormittavaa, josta reipas kively on
oiva esimerkki. Tama on yleisesti maailmanlaajuisesti kiytossa oleva

terveyslitkuntasuositus. (Fogelholm ym. 2011, 68-72)

Suomen Liikunta ja Urheilu (SLU) tuottaa kansallisen litkuntatutkimuksen, joka tutkii
laajasti erikseen lasten ja nuorten seka aikuisten litkuntatottumuksia. Tutkimus kertoo
miten paljon suomalaiset harrastavat nykyaan litkuntaa. Tutkimuksesta selvidd myo6s
missd suomalaiset harrastavat litkuntaa ja mit litkuntaa he harrastavat. Tutkimuksessa
on myos selvitetty, mitd suomalaiset aikuiset olisivat mahdollisesti halukkaita
harrastamaan ja ovatko he tyytyviisid harrastavansa litkunnan mairdin. (Kansallinen

liitkuntatutkimus 2009-2010, 5.)



Suurin osa suomalaisista, 55 % vastaajista, liitkkuu vihintdin neljd kertaa viikossa ja 2-3
kertaa viikossa litkuntaa harrastavia on 35 % vastaajista. Naiset ovat tutkimuksen
mukaan hieman aktiivisempia liikunnan harrastamismairissa kuin miehet. Vahintain
neljd kertaa viikossa liikkuvia naisia on 60 % vastaajista kuin taas miesten kohdalla
vastaava luku on 49 %. (Kansallinen likuntatutkimus 2009-2010, 5-6.) Tarkeimmat
litkuntapaikat suomalaiselle aikuisviestolle ovat kevyen litkenteen vaylit, ulkoreitit seka
kuntosalit. Uimahalli sijoittui seitsemanneksi suosituimmaksi litkuntapaikaksi.
(Kansallinen litkuntatutkimus 2009-2010, 14). Kuten litkuntapaikastakin voi jo paitelld
niin suosituin laji suomalaisaikuisvaeston keskuudessa on kivelylenkkeily.
Kavelylenkkeilyn jilkeen suosittuja lajeja ovat pyoriily, kuntosaliharjoittelu, hiihto,

juoksulenkkeily, uinti ja voimistelu (Kansallinen litkuntatutkimus 2009-2010, 16.)

2.2 Vesiliikunta

Vesilitkunta on yksi suomalaisten suosimista litkuntamuodoista. Kansallisen
liikuntatutkimuksen mukaan (2009—2010) uinti on kuudenneksi suosituin laji
kavelylenkkeilyn, py6railyn, kuntosaliharjoittelun, hithdon ja juoksulenkkeilyn jilkeen.
Viime vuosina uinti on kuitenkin menettinyt harrastajiaan. Kansallisessa
liikuntatutkimuksessa uinnin harrastajien maaraa verrattiin edellisen
litkuntatutkimuksen tuloksiin, josta kivi selviksi uinnin menettaneen harrastajia viime

vuosina. Muutos on kaiken kaikkiaan 10%, joka tarkoittaa 32 000 harrastajaa.

(Kansallinen litkuntatutkimus 2009—-2010, 16)

Vesilitkuntaa harrastaessa paasee nauttimaan miellyttavasta tunteesta litkkuessaan
vedessi. Uinti ja vesilitkunta ovat erittdin tehokkaita liikuntamuotoja, silld ne rasittavat
kokonaisvaltaisesti koko vartaloa. Uinnin aikana thminen kayttda hyvikseen kaikkia
kehon piilihasryhmii ja ndin varmistetaan, ettd kehon lihakset pysyvit hyvissa
vireessa. Erityisesti kisien ja jalkojen lihakset saavat erinomaista harjoitusta. Kaikkien
terveyshyotyjen lisaksi vesiliikunnan tulisi aina olla nautittava ja mukava kokemus idsta

riippumatta, oli sitten yksin tai ystavien kanssa liikkumassa. (Austin&Noble 1994, 7.)



Vesilitkunnassakin kannattaa muistaa, ettd kaikki eivit ole kuin kaloja, jotka sulautuvat

heti yhteen veden kanssa (Zeitvogel&Springman 1994, 52.)

Vedessa litkkuminen on erinomainen keino yllapitda ja kohottaa hengitys- ja
verenkiertoelimiston kuntoa. Se my6s vilkastuttaa aineenvaihduntaa ja laskee
turvotuksia eli silld on tutkitusti monia positiivisia vaikutuksia ihmisen hyvain oloon.
Vesiliikunta sopii lahes kaikille silld veden nosteen vuoksi vedessa suoritettavien
liikkeiden haastavuutta voi sdddelld erittdin helpoista erittdin haastaviin litkkkeisiin oman
kunnon ja tuntemusten mukaan. Vedessi liitkkuminen vaatii tasapainoa, jota kaikkien
(el ainoastaan ikdantyvien) tulisi harjoittaa. Uimaveden lampotila vaikuttaa ihmisiin eri
tavoin, mutta yleisesti villeimmassa vedessa jaksaa liikkua pidempéan kuin limpimassa,

jossa lihakset saattavat rentoutua litkaa. (Hengitysliitto Helin vesilitkuntaopas.)

2.3 Suomalaisten uimataito

Uimataitoa pidetddn yhtena tirkednd kansalaistaitona, silld se on kaiken
vesiturvallisuuden perusta. Uimataidolla yleensi tarkoitetaan sita, ettd henkilo pystyy
uimaan yhtijaksoisesti 200 metrid, josta 50 selallian. Jokakesaiset hukkumistilastot ovat
kuitenkin osoitus siitd, ettei uimataito ole vield kansallisesti toivotulla tavalla. (SUH

2011))

Suomen Uimaopetuksen ja Hengenpelastusliiton (SUH) tavoitteena on, ettd uima- seka
pelastautumistaidot olisivat kansalaistaitoja. Taman lisdksi tavoitteena olisi, ettd
valtakunnallisesti 90 % oppilaista olisi uimataitoisia kuudennen luokan loppuun
mennessa. (Keskinen ym. 2011, 217.) Uimaopetus on aloitettava varhain ja tilla hetkelld
on kdyty vakavia keskusteluja uimaopetuksen puutteellisuudesta alakouluissa. Kevailld
2011 SUH:n ja LIKES-tutkimuskeskus selvittivat kuudesluokkalaisten uimataitoa
kyselylomakkeiden avulla. Kysely lihetettiin 300:aan eri kouluun ja vastauksia tuli
yhteensa 5295, joista puolet oli poikia ja puolet tytt6ja. Kaikista vastaajista kuusi
prosenttia sanoi pystyvansa uimaan 25 metrid, kaksi prosenttia 10 metrid ja taysin
uimataidottomia oli prosentin verran. Tutkimuksesta kivi ilmi, ettd koulun jirjestamalld

uimaopetuksella on selvisti yhteys oppilaan omaan koettuun uimataitoon.



Tutkimuksessa havaittiin, ettd lasten uimataito oli selvisti heikompi jos kouluissa ei

jarjestetd uimaopetusta lainkaan. (LIKES 2011.)

Pidosin uimakouluja jirjestavat kunnat ja niiden alatoimet, esimerkiksi koulut ja
litkuntatoimi. Uimakouluja jirjestiavit myos seurat ja yksityiset ammatinharjoittajat.
Uimakouluja jirjestetddn seka lapsille ettd aikuisille ja lisdksi on tarjolla vield
vauvauintiryhmia. (Keskinen ym. 2011, 47.) Uimaopetus kuuluu nykyaian osana
peruskoulun liikunnanopetussuunnitelmaan. Tama ei kuitenkaan velvoita kouluja
pitdmaidn uimaopetusta, mutta vuonna 2006 tehty tutkimus osoittaa, ettd 90 % Suomen
alakouluista jirjestda uinnin opetusta. Koulujen uimaopetuksesta vastaa yleensa

liitkuntatoimen tai koulun palkkaama koulutettu uimaopettaja. (Keskinen ym. 2001, 51.)

Uinnin tirkeydestd on puhuttu eduskunnassa asti. 24.8.2011 Jaana Pelkonen jitti
kirjallisen kysymyksen eduskunnalle koskien hallituksen toimia vahvistaa kaiken
ikdisten uimataitoa. Kysymys oli erittdin ajankohtainen, silld kesian 2011 aikana hukkui
melkein sata henkil6d. Vastaukseksi tuli, ettd uinti ja vesipelastus ovat ainoita lajeja,
jotka mainitaan opetusministerion asettamassa opetussuunnitelmassa. Tata tulisi
jatkossakin tukea, koska silld on keskeinen rooli vesiturvallisuuden lisddamisessa.
Erityisesti tulisi tukea niitd kouluja, joiden paikkakunnalla ei 16ydy muuta uimaopetusta
tarjoavaa tahoa (esimerkiksi seura). Opetushallitus tarjoaa tukea yhdessa Suomen
Uimaopetus- ja Hengenpelastusliiton kanssa erilaisiin uimaopetusjarjestelythin

kouluissa. (Kirjallinen kysymys 2011.)

Uinnin opetuksen ohella koulujen uimakouluihin tulisi sisallyttad my6s
vesipelastusopetusta. Vesipelastusharjoituksilla voidaan kohentaa vesiturvallisuutta ja
ne soveltuvat seka alkeis- ettd uimakouluthin. Alkeisuimakoulussa harjoitukset voisivat
pitda sisalladn pelastusliivien kayttod, veden poljentaa sekd avun halyttamista.
Jatkouimakoulussa taitoa hiottaisiin monipuolisemmin, kuten esimerkiksi
pelastusvalineiden kaytt6a eri tilanteissa, pelastusuintia seka elvytystd. Kouluissa voisi
jarjestdd vesipelastuskisoja, jotka motivoisivat harjoittelemaan ja kiymain uimahalleissa

enemman. (Keskinen ym. 2011, 210.)



2.4 Perheliikunta

Perhelitkunnalla tarkoitetaan sanan varsinaisessa merkityksessa perheen sisalld
tapahtuvaa litkuntaa. Se voi pitai sisillidn seki sisa- ettd ulkoliikuntaa, perheen omia
perinneleikkeja, erilaisia jumppatuokioita tai muunlaista osallistumista liikunnallisiin
tapahtumiin. (Perhelitkunta 2010.) Leikkiminen on lapsille luontaista toimintaa, mutta
siitd huolimatta he tarvitsevat sithen vanhempien tukea (Zimmer 2002, 20.)
Vanhemmilla on suuri merkitys silloinkin kun lapset leikkivit yksin, silla he yleensa

leikkivit ainoastaan silloin, kun tuntevat olevansa turvassa (Zimmer 2002, 69.)

Perhe on alusta lahtien lapsen yksi tairkeimmista kehitykseen vaikuttavista tekijoista.
Ensimmaisind elinvuosinaan perhe seka asuinympiristé muodostuvat lapselle
tarkeimmaksi motoriseen kehitykseen vaikuttavista tekijoista. (Zimmer 2002, 88.) 1-3-
vuotiaiden kehitysta tuetaan parhaiten antamalla monipuolisia virikkeitd ja mahdollisuus
kokeiluun ja yrittimiseen (Soronen & Seeslahti 2003, 9.) Kaikki kodin sisilld olevat
materiaalit, huonekalut ja tavarat antavat lapselle erilaisia litkunnallisia virikkeitd

(Zimmer 2002, 88.)

Leikkiminen on lapselle tirked tapa ymmartda maailmaa ja lapsella onkin eriniisid
motiiveja leikkimiseen. Lapsella on yhteensa seitsemin motiivia, jotka vaikuttavat
hinen kayttaytymiseen suuresti; uteliaisuus, litkkumisen tarve, tutkimuksen tarve,
hyviksynnin tarve, uuden tarve, liitkkumisen ilo seka suorittamisen tarve. Vanhempien
tulisi tukea lastaan ja tarjota erilaisia mahdollisuuksia, jotta lapsen luontaiset tarpeet
tyydyttyvat. (Zimmer 2002, 79.) Vaikka leikkimisen tirkeydesta puhutaan usein vain
lapsen nakokulmasta, se on yhtilailla tirkeda vanhemmillekin. Lapsen ja vanhemman
vilille muodostuu vahva yhteys ja tuottavat mielihyvid molemmille. Valtasuhteet

kadntyvat paalaelleen ja lapsen huolettomuus voi tarttua myos vanhempaan. (Zimmer

2002, 90.)

Perhe on myo6s alusta asti tirkeimpia roolimalleja, my6s litkunnan suhteen. Elimantavat

opitaan jo varhain. Vanhempien tehtidvini on antaa oikeanlainen esikuva litkunnasta.



Litkuntatottumukset tulisi aloittaa hyvin varhain siten, ettd lapsi oppii mychemmissi
vaiheessa litkkumaan itsendisesti. Nykypaivina litkuntasuositukset ovat alle
kouluikiisille vihintddn kaksi tuntia paivissa, kouluikiisille 1-2 tuntia seka aikuisille 0,5

tuntia liikuntaa. Perhelitkunnaksi riittdisi puolen tunnin ulkoilu koko perheen voimin.

(Perhelitkunta 2010.)



3 Labhti liikkuntakaupunkina

Lahti on kaupunki, joka sijaitsee Paijat-Himeessa Eteld-Suomessa. Paijat-Himeeseen
kuuluu yhteensa 11 kuntaa (Lahti, Hollola, Asikkala, Orimattila, Nastola, Kérkola,
Hartola, Heinola, Himeenkoski, Padasjoki ja Sysmi), joista Lahden naapurikuntia ovat
Nastola, Hollola ja Orimattila. Piijit-Himeen kunnista Lahti on asukasluvultaan

suurin. (Piijat-Hame)

HARTOLA
L
PADASJOKI

KARKOLA

ORIMATTILA

PAIJAT-HAMEEN LIITTO
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Kaupungissa on asukkaita 102 155. (Viestonrekisteri 2011.) Lahden kaupungin
asukasluku kasvoi nopeasti 1930—1970 —lukujen vililld. Tamin jalkeen asukasluvun
kasvu taantui, mutta lihti uudelleen nousuun 1990-luvulla. Ennustusten mukaan
Lahden kaupungin asukasluku tulee kasvamaan 2030-luvulle asti ja timin jalkeen
asukasluku kdintyy laskuun. Vanhusten osuus kaupungin viestosta on suuri, jopa
suurempi kuin muualla Suomessa keskimairin. Tama tarkoittaa sitd, ettd vuonna 2020

Lahdessa joka neljds asukas tulee olemaan yli 65-vuotias. (Packalen 2007, 10.)

Lahtea pidetain urheilukaupunkina, eiké syyttd. Lahdessa jirjestetddn paljon erilaisia
urheilutapahtumia vuosittain, joista tunnetuimpana voidaan pitdd Salpausselin kisoja
(hithdon ja mikihypyn maailman cup-kisat). (Packalen 2007, 3.) Salpausselilld on
jarjestetty my6s MM-kisoja ja vuoden 1958 kisojen my6ti Salpausseldstda muodostui
kansainvilisestikin merkittdva hithtoareena (Anttila O. ym. 1980, 629.) Lahdessa
urheilu- ja vapaa-ajanvietto mahdollisuudet ovat erittdin hyvat. Lahden kaupunki
osallistuu monien litkuntapaikkojen ylld- tai kunnossapitoon seka niiden hallinnointiin.
Tillaisia litkuntapaikkoja, johon kaupunki vaikuttaa, on noin 100. Lahdessa toimii
monia aktiivisia urheiluseuroja ja joka neljis lahtelainen onkin jonkun vireilld olevan
urheiluseuran jasen. Vaikka Lahtea pidetdin siis urheilukaupunkina, niin terveyttd

edistavai litkuntaa ja sen tukemista kaupunki ei unohda. (Packalen 2007, 10.)

Suomen laissa mairitellddn ettd, kaupunkien ja kuntien on pidettiva huolta asukkaistaan
ja edistad heidin terveyttdan. Lahdessa LLahden kaupungin liikuntatoimi tekee tita
tarkedd tyota kaupunkilaisten hyvinvoinnin vuoksi. Litkuntatoimi muun muassa
huolehtii monien litkuntapaikkojen kunnossapidosta seki toimii yhteistyossa monien
urheiluseurojen kanssa luodakseen kaupunkilaisille mahdollisuuksia yllipitid
hyvinvointia. Lahden kaupungin litkuntatoimi jirjestda myos itse lilkuntaa. He
jarjestavat ohjattua toimintaa erikoisryhmille, kunto- ja virkistysliikuntaa seka
terveyslitkuntaa. Litkuntatoimi antaa myds kaupunkilaisilleen litkuntaneuvontaa, jolla

yritetddn kannustaa asiakkaita litkunnallisemman elimin pariin.(Packalen 2007, 12.)

Sosiaali- ja terveyspalvelut toimivat ahkerasti terveemman Lahden luomisessa.
Lahdessa on tehty erdanlainen terveyden edistimisen toimintasuunnitelma, joka koskee

kaiken ikdisid thmisid Lahdessa. Terveyspalveluissa keskitytdian seki yksiloohjaukseen
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ettd ryhmatoimintaan, jolla on tavoitteena saada kuriin muun muassa 2 tyypin diabetes.

(Packalen 2007, 12.)

Lahti on kaupunki, joka valittad asukkaistaan ja tistd kertoo vuonna 2007 valmistunut
Lahden kaupungin terveysliikuntastrategia. Osa toimista on kdynnistynyt jo strategiaa
pohtiessa vuoden 2006 aikana, mutta tavoitteena on saada kaikki ideat toimimaan
viimeistain vuoden 2012 aikana. Strategialle on asetettu kokonaistavoitteita ja ne
pohjautuvat muun muassa koko Suomessa vaikuttavaan Terveys 2015-
kansanohjelmaan. Tavoitteissa tarkeiksi asioiksi korostetaan muun muassa
ennaltachkiisevin tyén merkitystd, thmisten tietouden merkitystd terveyslitkunnan
vaikutuksista, sosiaali- ja terveystoimen henkil6kunnan ammattiosaamista, ja
riskiryhmien huomioiminen. Lahden kaupungin terveysliikuntastrategiassa otetaan
huomioon kaikki ikdluokat lapsista vanhuksiin. Tavoitteena Lahden kaupungilla on
tavoittaa sellaiset ihmiset, jotka liikkuvat liian vihin terveytensa kannalta seka sellaiset,
jotka harrastavat padasiassa omatoimista litkuntaa eli eivit litku seuroissa tai muissa

yhteisdissa. (Packalen 2007, 15.)
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4 Maauimalan mahdollisuudet liikuntapaikkana

Maauimalalla tarkoitetaan yhta tai useampaa ulkona sijaitsevasta uima-altaasta.
Suomessa maauimaloita on yhteensa 10, joista suurin osa sijaitsee Eteld- Suomessa.

Helsingissa sijaitseva Uimastadion on suurin Suomen maauimaloista (Makinen 2011.)

Lahden maauimala sijaitsee Urheilukeskuksessa, johon on keskitetty suurimmat
urheilupaikat. Lahden Urheilukeskuksesta 16ytyy muiden muassa jalkapallo- ja
yleisurheilukentit, laajat ulkoilumaastot seka kesilld etté talvella, mikihyppytornit seka
maauimala kesdisin. (Litkuntapalvelut 2011, 2.) Lahden maauimala on ainoa Suomen
maauimaloista, joka sijaitsee mékihyppyrinteiden kupeessa. Lahden maauimala
yhdistettyné urheilukeskukseen on LLahden vahvimpia turistindhtdvyyksid. Lahden
maauimala rakennettiin vuonna 1974, jonka jilkeen se on pysynyt toiminnassaan joka
kesd. Vuonna 2007 maauimala peruskotjattiin, jolloin se oli suljettuna koko kesin.
Vuonna 1974 kivijéitd oli jopa 100 000 ja koko 70- luvun kivijimairit pysyivit lihelld
tuota lukemaa, jonka voi selittdd uutuuden viehityksend. Lahden maauimalassa on kaksi
allasta, joista toinen on lasten ja toinen aikuisten allas. (Makinen 2011.) Lasten allas on
kooltaan 25x8m, kun taas aikuisten allas on 25x50m. Maauimalan aikuisten allas on

ainoa Lahdessa, jonka pituus on 50 metrid. (Litkuntapalvelut 2011, 13.)

Lahden maauimala on avoinna vain kesiisin, silla talvella makimonttua kayttavit
mikihyppaijit. Lahden maauimalan aukiolot ovat muihin maauimaloihin verrattuna
huomattavasti lyhyemmait (Miakinen 2011.) Maauimalan asentamiseen keviilld menee
keskimaarin viikon verran, kun taas purkamiseen menee yleensa vain kolme paivaa.
Aukiolot riippuvat paljon siitd, kuinka nopeasti asentamiseen menee aikaa ja kuinka
vihilld komplikaatioilla selvidd. Komplikaatiolla tarkoitetaan esimerkiksi kuinka

nopeasti lumet sulavat, jotta asentaminen voidaan aloittaa. (Makinen 2011.)

LLahden maauimalan toiminta on pysynyt melko pitkdan samanlaisena. Maauimalassa
jarjestetddn joka kesd 15 uimakoulua, joista 13 on alkeisryhmid ja 2 jatkoryhmiid. Lapsia
osallistuu ryhmiin keskimaérin 230. Taman lisaksi maauimalassa on vuodesta 2008
jarjestetty erilaisia liikuntaryhmii, kuten vesivoimistelua, kuntosaliryhmia ja

kuntonyrkkeilyd. Suosituimmat ovat olleet vesivoimistelut, kuntosaliryhmat seki

13



venyttelyt. Kaikkia naita voi harrastaa maauimalan sisaanpadsymaksulla. Ryhmissa kay
joka kesd noin 1000 asiakasta, suurin osa elakeldisid. Ryhmia vetivit sekd kaupungin

liitkunnanohjaajat ettd maauimalan uimavalvojat.

Maauimalan avattua ensimmaisilld vuosilla asiakkaita oli lahemmas 100 000 joka kesa.
Siitd ldhtien madrit ovat tasaisesti tippuneet ja nykyain ne pyorivat 30 000:ssa. Vuonna
2008 kavaistiin lahella 40 000 (tarkka luku 37 698), kun taas vuonna 2011 helteistd
huolimatta kévijoita oli 34 167. Vuonna 1998 liikuntapaikkamestari Pekka Utter totesi
jo tuolloin, ettd maauimalaa tulisi korjata ettd kehittdd. (Makinen 2011.) Maauimala
kilpailee keséisin monen eri tahon, tapahtumien ja perinteisten suomalaisten mokkien

kanssa.

14



5 Tapahtuman jirjestiminen

Tapahtuman jirjestiminen on aina iso urakka jarjestdjalleen, mutta samalla on erityisen
palkitsevaa kun saa vietya lapi projektin, johon on uhrannut paljon aikaa. (Vallo,
Hiyrinen 2008, 11) Tapahtuman jirjestimistd kuvaa sanonta: ”hyvin suunniteltu on
puoliksi tehty”. (liskola-Kesonen 2004, 9). Oli kyseessa sitten pieni tai iso tapahtuma,
niin tapahtuman jirjestiminen pitda sisllidn paljon tiimity6td, joten yhteistyotaidot
nousevat esiin. Tapahtuman jarjestimiseen liittyy monia erilaisia tehtavia ja yhdenkin
tehtavin suorittaminen myohissa saattaa vaikuttaa koko tapahtuman onnistumiseen.

(Rautakorpi 2000, 20.)

5.1 Tapahtuman suunnittelu

Suunnittelu on tapahtuman jarjestimisessa vaihe, joka vaatii jarjestdjaltd karsivallisyytta,
. (Vallo&Hayrinen 2008, 148). Tirkeda onkin siis varata suunnittelulle riittavasti aikaa
(Iiskola-Kesonen 2004, 9). Suunnittelussa auttaa hyvin aikataulun luominen. Tekemista
helpottaa kun tietdd mitki asiat tulisi tehdd milloinkin (Byl 2006, 152.) Tarkka
suunnittelu ja tavoitteiden selked esille tuominen kertovat ammattitaitoisista
jarjestdjistd, koska nima lisdavit toimintatehokkuutta, helpottavat markkinointia ja
auttavat kokonaiskuvan nikemisessa (liskola-Kesonen 2004, 9-10; Rautakorpi 2000,
21.) Jotta padmiarit ja tavoitteet voidaan saavuttaa, on hyva mairittad tarkasti strategia.
Strategia tarkoittaa niitd keinoja ja linjoja, joiden avulla saavutetaan paamairit ja
tavoitteet. (Rautakorpi 2000, 21.) Vaikka tapahtuman paajarjestajilld on iso vastuu
jarjestettivista asioista, on heidin silti hyva ottaa jo suunnitteluvaiheeseen mukaan
kaikki ne, jotka tuovat panoksensa tapahtuman toteutukseen (Vallo&Haiyrinen 2008,
148.) Jotta projekti kdynnistyy halutulla tavalla heti alusta ldhtien, niin on kidynnistettava

kaikki suunnitteluvaiheeseen liittyvit osa-alueet (Westerbreek ym. 20006, 52.)
Tapahtuman jirjestimisen alkumetreilld on tehtéivi itselle aluksi selviksi muutama

tarked asia (Vallo&Haiyrinen 2008, 149.) On tirkedi luoda itselleen kuva siitd, kenelle

tapahtumaa ollaan jirjestimassa. Jarjestdjin on tunnettava oma kohderyhminsa
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tarpeeksi hyvin, jotta jarjestddan tunnelmaltaan ja sisalloltadn oikeanlainen, heitd
puhutteleva tapahtuma. Jirjestdjatahon on pohdittava tarkkaan onko asiakkaat
lapsiperheiti, elidkeliisia, keski-ikaisid naisia vai kaikkia nditd. (Vallo&Hiéyrinen 2008,
111.) Aina pitad muistaa, ettd oli kohderyhma sitten mika tahansa, niin

tapahtumaprojekti viedddn kunnialla ldpi alusta loppuun saakka (Vallo&Hiyrinen 2008,
114.)

Kohderyhmin lisiksi alussa on mietittdva tarkkaan mitd olemme jirjestimassé eli mika
on tapahtuman tavoite ja mitd tapahtuma tulee sisaltdimédin. On yksinkertaisesti
mietittava mitd tapahtumaa olemme jirjestimassi: onko kyseessa asiatapahtuma,

vithdetapahtuma vai mahdollisesti molempia niitd. (Hayrinen 2008, 150.)

Téaman jilkeen on hyvi miettid mita tapahtuma tulee sisaltimain. Tapahtuman sisaltod
suunniteltaessa on jalleen otettava huomioon tapahtumalle méaritelty tavoite seka
ryhmi, jolle tapahtumaa ollaan jirjestimassi ja huomioon on otettava myos
tapahtuman tyyli. Jokaisella tapahtumalla on jonkinnikéinen teema, joka pitaa sisillidn
kaikki tapahtuman sisilld tapahtuvat asiat. Teeman valitseminen on iso askel
suunnittelussa ja se on erityisen tirked, koska teeman on kosketettava asiakasta heti

alkumetreiltd, jo mainonnasta, lahtien. (Vallo&Hayrinen 2008, 179-180.)

Tapahtumapaikalla on suuri merkitys tapahtuman onnistumisessa, mutta myos
tapahtuman epdaonnistumisessa. Tapahtumapaikkoja Suomesta 16ytyykin lihes
loputtomiin. Tapahtumapaikkaa valittaessa kannattaa olla avoin erilaisille ideoille, koska
vaihtoehtoja 16ytyy paljon. Joskus nimenomaan tapahtumapaikka saattaa herattaa
asiakkaan kiinnostuksen ja hin timan vuoksi paittda osallistua tapahtumaan. Paikkaa
mietittdessd on hyva pitad mielessa edelleen kohderyhmi, jolle tapahtumaa ollaan
jarjestimassi sekd tilaisuuden yleinen luonne. Ulkona jirjestettiavat tapahtumat ovat
oma kategoriansa. Miti jos sade iskee tapahtumapiivini? Tillaiseen tilanteeseen on
varauduttava ennakkoon ja mietittiva varatoimet valmiiksi, mikili tillainen tilanne
todella tulee eteen. Tassd tapahtumapaikan valitsemisessakin kokemuksesta on hy6tya.
Harjaantunut silma nakee nopeasti millainen paikka sopii mihinkin tapahtumaan.

(Vallo&Hiyrinen 2008, 131-133))
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Hyvi on kirjata my0s suunnitelmaan ylos, miten tapahtuma tullaan toteuttamaan ja
mika on tille tapahtumalle sopiva budjetti (Iiskola-Kesonen 2004, 10.) Hyvin aikaisessa
vaiheessa tapahtuman jirjestimisessé tulee puheeksi raha. Kuinka paljon sitd on ja
kuinka paljon sita tulee kulumaan? Budjettisuunnitelmaa hahmotellessa on hyva
tarkastella samankaltaisia jo jirjestettyja tapahtumia, jotta voi alkaa pohtia tosissaan
jarjestettdvissd olevan tapahtuman budjettia. (Vallo&Haiyrinen 2008, 139.) Tapahtuman
rahoitus on yksi monimutkaisemmista asioista tapahtuman jirjestimisessa. Sithen liittyy
huomattava maira riskeji, jotka voivat jaddd kaivelemaan organisaation hallituksen

jasenid jos he vastaavat henkilokohtaisesti tapahtuman taloudellisista sitoumuksista.

(Kauhanen ym. 2002, 59.)

Tapahtuman jirjestdjien/projektityhmin on hyvissi ajoin mietittdva ja koottava yhteen
tapahtuman talousarvio tulevalle tapahtumalle. Talousarvio olisi hyva pitaa
mahdollisimman helppolukuisena ja yksinkertaisena, joka siséltad arvion tuloista,
menoista ja mahdollisista investoinneista. Yksindin talousarvio ei viela riitd, vaan
jirjestdjien/ projektityhmin on my6s laadittava rahoitussuunnitelma. Tama
jonkintasoinen rahoitussuunnitelma kertoo koko organisaatiolle sen, kuinka paljon
rahaa kuluu missikin vaiheessa ja minka verran rahaa pitiisi olla kassassa missdkin
vaiheessa. Yleisesti ajateltuna rahaa usein kuluu jarjestettiessd tapahtumaa enemmin
kuin sitd tulee. Siksi on hyva miettia ja olla viisas ennakkoon pohtiessa, ettd mistd rahaa

olisi mahdollista kenties lainata. (Kauhanen ym. 2002, 64.)

Miettimalld kaikkia edelld mainittuja seikkoja (tapahtuman tavoitteiden asettaminen,
kohderyhmin valitseminen, teeman ja sisallon valitseminen, budjetin kaavaileminen
seki tapahtumapaikan valitseminen) saadaan aikaiseksi niin sanottu tapahtumabrief,
jonka pohjalta on hyvi jatkaa suunnittelua eteenpdin (Vallo&Hayrinen 2008, 149.)
Hyvin ja tarkkaan asetetut ja mietityt tavoitteet saavutetaan helpommin kuin hutaisten
tehdyt, irrallisiksi jaavit tavoitteet (liskola-Kesonen 2004, 9.) Keino, joka auttaa
tapahtuman jirjestimisessda on hyviksi todettu sekid yksinkertainen tarkastuslista.
Mitkéddn tapahtumat eivit ole tdysin samanlaisia, joten jokaisen jirjestdjin on
muokattava itselleen sopiva tarkastuslista. Esille olisi hyvi tulla seuraavat asioita kuten
suorituspaikka, tyontekijit, hallinto ja talous, tapahtumassa tarvittavat tavarat ja

varusteet, media ja muu julkisuus sekd oheispalvelut. (Rautakorpi 2000, 22.)
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Tapahtumaa suunniteltaessa kasiteltdvia asioita on paljon. On kuitenkin hyvd muistaa
suunniteltaessa, ettd riskit ja uhat on my6s otettava huomioon (liskola-Kesonen 2004,
9.) Tapahtuman onnistumista ei kukaan voi taata jirjestajille, koska tapahtuman
jrjestimiseen ja sen onnistumiseen vaikuttavat niin monet eri asiat (Rautakorpi 2000,
24.) Riskeji ja uhkia jarjestdjat voivat koota miettimalld tapahtuman SWOT-analyysid,
johon jarjestdjat kokoavat mahdollisuudet ja uhat sekd vahvuudet ja heikkoudet
(Iiskola-Kesonen 2004, 9.) Milloinkaan tapahtuma ei onnistu 100 % suunnitelmien
mukaan. Edelle ilmestyvit ongelmat ovat kuitenkin helpompi kohdata ja nithin on
helpompi suhtautua, kun suunnitteluun on uhrattu riittavisti aikaa ja ajatuksia.
Tapahtumaa suunniteltaessa pitad kuitenkin muistaa, ettd ei ole valmista kaavaa tai
suoraa linjaa, josta voi lapikayda kaikki kohdat a:sta 6:hon, vaan jarjestdja joutuu

haasteiden eteen kohdatessaan samanaikaisesti useita toimintoja. (Rautakorpi 2000, 20.)

5.2 Tapahtuman markkinointi

Markkinointi on elinyt muutoksessa viimeisten vuosien ja vuosikymmenten aikana.
1920-luvulla alkoi mainonnan elo Suomessa. 1980 ja 1990-luvuilla yritykset alkoivat
enemmin ja enemmin keskittyéd asiakkaisiin. Tand pdivind markkinointi on hyvin
asiakaslahtoista ja sen yksi tirkeimmistd paamaaristd on selvittad millaisia tuotteita
asiakkaat ovat halukkaita ostamaan. (liskola-Kesonen 2004, 53.) Koko ajan kasvava
markkinointi on johtanut sithen, ettd kilpailu alalla on kovaa (Vallo&Hayrinen 2008,

11)

Tapahtuman markkinoinnissa ei ole varaa epaonnistua, kuten ei muissakaan osa-
alueissa tapahtuman jirjestimisessd. Medioiden valitsemisessa pitid jilleen kerran
miettid tarkkaan, kenelle tapahtumaa ollaan jirjestimaissa, jotta kohderyhma
tavoitettaisiin mahdollisimman hyvin. (Kauhanen ym. 2002, 116.) Jirjestdjin on tirkeda
ymmairtad mainontaa suunniteltaessa, mitd kohderyhma haluaa ja odottaa tapahtumalta

ja minka kautta heidit tavoittaa parhaiten (Westerbreek 2006, 170.)
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Mikili ollaan jirjestimassi kaikille avointa tapahtumaa, on hyva miettid myo6s
millaiseksi muodostuu tapahtuman markkinointisuunnitelma. Yleisesti
markkinointisuunnitelmaan sisiltyy mediamarkkinointi, suoramarkkinointi,
lehdistotiedottaminen seki sisdinen markkinointi. Mediamarkkinointiin kuuluu se,
miten tapahtuma nikyy tiedotusvilineissé (radio, televisio, Internet, lehdet).
Suoramarkkinointi tarkoittaa mainontaa, joka kulkee postitse suoraan asiakkaalle, jonka
halutaan kiinnostuvan tapahtumasta. Lehdistétiedottaminen on tirked hoitaa hyvin,
jotta tapahtumasta saadaan lehteen positiivissavytteinen kirjoitus. Lehdistémarkkinointi
pitdd sisillidn lehdistotilaisuudet ennen tapahtumaa. Organisaation sisdinen
markkinointi on sitd, miten organisaation jasenet markkinoivat tapahtumaa liheisilleen
ja tuttavilleen. Markkinoinnissakin kohderyhma on pidettiva mielessa
markkinointikeinoja valittaessa. On ymmarrettavi, ettd elakelaiset ja ylakouluikaiset

tavoitetaan eri medioiden kautta. (Vallo&Hiyrinen 2008, 53-54.)

5.3 Tapahtuman turvallisuus

Itse tapahtuman jirjestédjillakin on turvallisempi olo, kun tapahtumassa turvallisuus on
otettu huomioon ja jarjestdjd voi olla varma sen toimivuudesta. Kannattaa miettia
ollaanko jirjestdimassi sellaista tapahtumaa, johon kannattaa hankkia jirjestysmiehia.
Jarjestysmiesten tulee olla kaikkien kaytettivissia koko sen ajan, mika tapahtumalle on
varattuna ja heidin tulee olla helposti tavoitettavissa. Turvallisuuden hoitaminen
hyvissi ajoin ja kunnolla sadstdd monilta harmailta hiuksilta ja saa jirjestdjit nauttimaan

tapahtumasta enemmain tapahtumapaivina. (Vallo&Hayrinen 2008, 167.)

Vastuu tapahtuman turvallisuudesta on aina tapahtuman jirjestajalla. Jokaisessa
tapahtumassa on oltava mukana myos ensiaputaitoisia henkil6ita. On my6s hyva
miettid pitdako tapahtumaan suunnitella pelastussuunnitelma, joka auttaa
hititilanteissa. Suunnitelmassa kerrotaan muun muassa minki verran ensiaputaitoisia

henkil6itd tapahtumassa tulee olla. (Vallo& Hiyrinen 2008, 167-168.)
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5.4 Tapahtuman organisointi

Jotta mikadn tapahtuma pyo6rahtia kiyntiin, on silld oltava asettaja. Asettajia voi olla
yksi tai useampia ja he kiynnistivit yksin tai yhdesséd tapahtuman suunnittelun. Asettaja
tai asettajat paattavat yhdessa yhden henkilon, joka vastaa koko projektista. Hanta
voidaan tapahtumasta riippuen kutsua projektipaillikdksi, -johtajaksi, -koordinaattoriksi
tai - tyontekijaksi. (Kauhanen ym. 2002, 31.) Jokaisella tapahtumalla on erilainen
organisaatio. Organisaation koosta riippumatta se olisi hyvi pitdd mahdollisimman
yksinkertaisena. Suurissa tapahtumissa organisaatiot saattavat olla monimutkaisiakin,
mutta tirkeintd organisaatioissa on kuitenkin se, ettd kaikki tydryhmassa toimijat

tietdvit oman paikkansa ja oman toimenkuvansa. (Rautakorpi 2000, 23.)

Projektipiallikké on ehdottoman tarkea henkil6 tapahtuman onnistumisessa. Yleensa
projektipaillikon hoitaessa tyonsa hyvin, niin tapahtumasta jaa positiivinen kuva
asiakkaille. (Vallo&Hayrinen 2008, 208.) Projektipaallikolld tulee olla hyvit
organisointikyvyt, jotta hdn pystyy johtamaan tapahtumaorganisaatiota (liskola-
Kesonen 2004, 38.) Hinen vastuullaan tapahtuman jirjestimisessd on muun muassa
budjetointi, tapahtuman toteutus ja suunnitelman syntyminen (Vallo&Hayrinen 2008,
208.) Projektipiillik6t ovat usein moniosaajia, mutta silti aivan tavallisia ihmisid.
Projektipaillikbksi ei opi paivissa eiki vield kahdessakaan. Kokemuksesta on tdssikin
toimessa hyotya. Hy6tyd on myos siitd, mikali on padssyt kokeilemaan muita rooleja
tapahtuman jirjestimisessa, ennen ryhtymista projektipaallikoksi. (Iiskola-Kesonen

2004, 38.)

Projektipaallikon on tirked osata delegoida asioita eteenpiin, jotta litan suuri painolasti
el tippuisi tapahtumapaiviana hinen omille hartioilleen. Hanen apunaan on myo6s
tapahtuman jirjestimisessa tirkedn roolin omaava projektiryhma, jonka koko riippuu
luonnollisesti jirjestettivin tapahtuman koosta. Projektiryhmaan voi kuulua jasenia
esimerkiksi yhteistybkumppaneista tai tyontekijoitd omasta organisaatiosta. Yleensa
projektiryhman koko on suurimmillaan silloin, kun luodaan ja pohditaan yhdessa

ideoita. Suunnittelussa keratiin mahdollisimman paljon erilaisia ideoita ylos, jonka
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jalkeen aletaan jakaa vastuualueita projektiryhman jasenille. Jokaiselle vastuualueelle
nimetain vastuuhenkild. Tapahtuman jirjestelyjen edetessa projektiryhma kokoontuu
tasaisin valiajoin ja kertovat muulle ryhmalle missa vatheessa omat tyot ovat.

(Vallo&Hiyrinen 2008, 212.)

Suuressa osassa tapahtumissa toimii suuri joukko vapaachtoistyontekijoitd, jotka ovat
elintirkeitd tapahtuman onnistumisessa. Heidan ty6aikansa on usein vain piiva tai
kaksi, eli juuri suurena tapahtumapaivini. (Iiskola-Kesonen 2004, 30.) My6s
talkoolaisille on kerrottava tirkeimmit asiat, eli minka takia tapahtuma jérjestetdan ja
mité tavoitteita tapahtumalla on. Heille kerrotaan perusteellisesti, mikd on heidin
tyotehtivinsd, missd se tapahtuu ja mita tavoitteilla heididn tehtévillidn on. (liskola-
Kesonen 2004, 41.) Vapaacehtoistyontekijoiden vuoksi monet tapahtumat ovat
mahdollisia jirjestdd, joten heiddn lisndolonsa on koko tapahtumalle elintirkeda.
Varsinkin urheilutapahtumiin ilmoittautuvat vapaaehtoiset tulevat toihin rakkaudesta

lajiin. (Supovitz 2005, 130.)

5.5 Tapahtuman toteutus ja paiattiminen

Tapahtuman tulisi edetd tapahtumapiivina tyylikkddsti eteenpdin, koska tima on se
paiva, jolloin papereilla olevat suunnitelmat kayvit toteen. Tapahtumat, joita on
mahdollisesti suunniteltu jopa kuukausia tai vuosia saattavat olla nopeastikin ohi.
(Hayrinen 2008, 153.) Tapahtumassa kannattaa panostaa alkuun ja loppuun, koska
ensivaikutelman voi tehdi vain kerran ja loppu jda asiakkaalle mieleen viimeisend

tapahtumasta (Rautakorpi 2000, 25.)

Projektipiillikolle/ tapahtuman jirjestijille toteutuspiiva on suuri paiva. Hinen on
osattava pysya rauhallisena ja tyynend, vaikka eteen ilmaantuisi kiireitd ja ongelmia. On
paljolti kiinni hinen ammattitaidostaan, ettd tapahtuma etenee suunnitellusti ja asiat
tapahtuvat aikataulussa.(liskola-Kesonen 2004, 11.) Kaikilla on oma tirkea tehtidvinsa
tapahtuman toteuttamisessa ja jokaisen kuuluisikin tietad tarkalleen mita pitaa tehda

milloinkin ja missa tulee olla mindkin kellonaikana. (Vallo&Hayrinen 2008, 153.)
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Tapahtuman jirjestdjan pitdd mySs perehdyttid muut tapahtuman jirjestelyyn
osallistuvat tybhonsa hyvin, jotta kaikki tapahtuu ajallaan ja niin tyoilmapiirikin saadaan
myonteiseksi (liskola-Kesonen 2004, 11.) Tapahtumapiivini projektipaallikon tulisi
olla suhteellisen vapaa tytehtavista ja hanen tulisi keskittya tapahtuman
kontrolloimiseen. Hin on my&s oikea ihminen, joka auttaa ongelmatilanteiden
kohtaamisessa ja selvittimisessid. Hanelld pitad 16ytyd aikaa hyvin ilmapiirin luomiseen

tyontekijoiden keskuudessa. (Rautakorpi 2000, 25.)

Kun tapahtuma on viety kunnialla ja ammattitaitoisesti lapi, niin on edessd tapahtuman
jarjestamisessa jalkipuintien aika, on siis aika paittaa tapahtuma. On taitoa osata jaotella
omat voimavarat niin, ettd tapahtuman paittiminenkin sujuu yhtd vaivattomasti kuin
suunnittelu ja toteuttaminen. Esimerkiksi kdytinnon ty6t kuten purku- ja siivoustyot
vaativat yllittivin paljon aikaa ja niihin olisikin hyvi hankkia sellaisia talkoolaisia, jotka
eivit ole olleet mukana itse tapahtumapdivind/piivind jarjestelyissa. (liskola-Kesonen

2002, 12.)

Paittimiseen kuuluu my6s loppuraportin laatiminen. Raportin positiivisia puolia on se,
ettd raportin laatimisen jilkeen on helpompi antaa palautetta. Loppuraporttiin sisaltyy
tapahtuman yleiskuvaus, tavoitteiden toteutuminen, tapahtuman onnistuminen
ajallisesti, oliko budjettilaskelma realistinen, oliko projektiorganisaation toiminta
onnistunutta, mitd ongelmia mahdollisesti kohdattiin, mitd mieltd tapahtumasta oltiin
seki yleinen tapahtuman arviointi ja mahdolliset muut selvitykset seka liitteet.

(Kauhanen ym. 2002, 30.)

Tapahtuman jilkeen kdynnistyy jalkimarkkinointivaihe. Tapahtuman eri vaiheissa
tyOoskentelee eri maird thmisid, joten toimijoita tapahtumassa saattaa olla hyvinkin
paljon. On yhteistybkumppaneita, talkoolaisia, mahdollisia esiintyjid ja niin edelleen.
Niiden kaikkien tahojen kiittiminen tapahtuman jilkeen kuuluu hyviin tapoihin.
(Vallo&Hiyrinen 2008, 169.) Talkoolaiset sekd muu henkil6kunta olisi hyva koota
paikalle sitten, kun kaikki ovat saaneet hetken levihtdad rupeaman jilkeen. Tilaisuuden
tarkoituksena on antaa kiitosta tapahtumaan osallistumisesta ja valittad heille kaikille,
ettd jokaisen osallistuminen tapahtumassa oli tirkeda. Tilaisuudessa voi vield antaa

kaikille jarjestelyihin osallistuneille mahdollisuuden palautteen antamiseen. (liskola-
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Kesonen 2004, 12.) Jalkimarkkinointivaiheeseen sisiltyy joka kerta palautteen
kerddminen niin osallistujilta, kuin my6s tapahtuman organisaatiolta (Vallo&Hayrinen
2008, 168). Jarjestijille tieto siitd, kokivatko osallistujat tapahtuman onnistuneeksi vai
epaonnistuneeksi on hyvin tirkeda. Palautetta kerattiessd on hyvi palata
suunnitteluvaiheessa asetettuihin tavoitteisiin ja miettia palautetta purkaessa, ettd
saavutettiinko asetetut tavoitteet. Palautteen kerddmiseen on monia erilaisia
vaihtoehtoja. Se voidaan kerita osallistujilta kirjallisella lomakkeella, joka on hyva
toimittaa osallistujille hyvissa ajoin ja heitd kehotetaan tayttimaan lomake ennen
poistumista tapahtumasta tai sitten pyydetdin postittamaan/faksaamaan lomake
tapahtuman jilkeen. My6s sahkopostin avulla kerddminen onnistuu ja mahdollista on
my6s palautteen kerddminen puhelimitse tapahtuman jilkeen. (Vallo&Hayrinen 2008,

171-172)

Mikali tapahtuma on ollut ainutlaatuinen tilaisuus, niin ty6 on valmis arkistoinnin ja
toimijoiden kiittimisen jalkeen. Jos tapahtumasta taas on aikomus jarjestaa uusi
perinne, niin tapahtuman péittimisen yhteydessd on hyvid uhrata muutama ajatus
seuraavaa tapahtumaa silmalld pitiden. (Iiskola-Kesonen 2004, 12.) Mietittiessa
seuraavaa tapahtumaa jirjestdjien on erityisen tirkedd palata organisaatiolta ja muilta
osallistujilta kerittyyn palautteeseen, jotta seuraavasta tapahtumasta voidaan saada

vielakin parempi kokonaisuus (Vallo&Hayrinen 2008, 168.)

Tapahtuman jirjestdmisessa tulee muistaa, ettd jarjestdjin maine on aina mukana
tapahtumassa mukana. Tavoitteena on aina jirjestaa sellainen tapahtuma, joka tuo
jarjestdjille hyvad mainetta, jossa asiakkaat ovat viihtyneet ja nauttineet tunnelmasta.
Huonosti jirjestetystd tapahtumasta asiakkaille jaa huono mieli ja tapahtuman myota
jarjestdjataho voi saada negatiivista palautetta ja huonoa mainetta. Viimeinen
vaihtoehto on, etti asiakkaalle ei jad tapahtumasta mitdan niin sanotusti kiteen ja hian
lihes unohtaa, missi tapahtumassa on edes vieraillut. T4llaista reaktiota ei haluta saada
aikaan asiakkaille, koska tapahtuman eteen on nihty paljon vaivaa ja olisi pettymys jos

asiakkaan tunteisiin ei padstd vetoamaan mitenkiin. (Vallo&Hayrinen 2008, 27-28.)
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6 Kehittimistyén liht6kohdat

6.1 Taustaa

Idea kyseiselle projektille tuli Lahden kaupungin litkuntapalveluilta toisen opiskelijan
ollessa sielld harjoittelussa. Idea syntyi yhteisestd keskustelusta maauimalan
tulevaisuudesta, sekd sen timan hetkisestd toiminnasta. Ajankohta oli sikéli
ajankohtainen, silld juuri sithen aikaan alettiin suunnitella tulevaa kesai, maauimalan
tyontekijoitd sekd mahdollisia muutoksia. Maauimalassa on jo pitkéddn jirjestetty
uimakouluja lapsille, sekd vuodesta 2008 lihtien on jarjestetty myo6s ikdihmisille erilaisia
liikuntaryhmia. Kyseinen opinnaytety6 toimisi samalla jatkumona vuonna 2009
valmistuneelle tyolle (Kuurto & Perild, 2009), jossa jirjestettiin kesdtoimintaa
ikdithmisille. T4lld kertaa toimintaa jarjestettéisiin tapahtumien muodossa ja kohdistaen
pelkistiin Lahden maauimalaan. Kuurton ja Perilin ty6ssad padpaino oli
monipuolisessa litkunnassa, kun taas nykyinen ty6 keskittyisi erilaisiin elamyksien
tarjoamiseen. Molemmat tyot ovat kuitenkin kehitystoitd, joiden tavoitteena on tatjota
positiivisia kokemuksia (muun muassa litkunnan kautta) lahtelaisille ja maauimalan

kivijoille.

Lahden maauimala on erikoisuus, siind missa muutkin maauimalat Suomessa.
Erikoisuus piilee muun muassa siind, ettd ne ovat auki vain tietyn ajan vuodesta.
Monissa maauimaloissa jarjestetddn erilaisia tapahtumia, kuten esimerkiksi Helsingin
Uimastadionilla. Lahtea pienimmissakin kunnissa, kuten Rithimaelld jarjestetdan kerran
kesissi isot allasjuhlat maauimalassa (Rithimaki 2011.) Kesiisin jarjestetdian muutenkin
paljon erilaisia tapahtumia, festivaaleja seka tilaisuuksia, joten maauimalan
hy6dyntiminen LLahden kokoisessa kaupungissa olisi kannattavaa. Maauimalan

kustannukset yhdessa muiden kanssa ei ole aikaisemmin mahdollistanut toiminnan
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jarjestimisen pelkastdan maauimalassa, vaikka siitd on puhuttu jo pitkdan.

Opinnaytetyd mahdollisti projektin tekemisen ensimmaista kertaa.

6.2 Tavoitteet

Projektille haluttiin luoda selkeit tavoitteet, jotka toimisivat koko toiminnan
suuntaviivoina. Jo ensimmaisissa keskusteluissa sovittiin, ettd projekti olisi kokeilu, silld
tama olisi ensimmainen kerta, kun maauimalassa jirjestettdisiin vastaavaa kaupungin
puolelta. Tillaisella kokeilulla halutaan parantaa maauimalan viihtyisyytté jarjestimalld
oheistoimintaa tapahtumien muodossa. Asiakasmaiirit ovat pysyneet monta vuotta
melko samanlaisina (liite 4), joten nyt olisi mahdollisuus nidhda vaikuttaako muu
ohjelma asiakkaiden paitokseen saapua maauimalaan. Erilaisilla tapahtumilla saataisiin
piristettyd maauimalan ilmettd ja tarjota asiakkaille jotain erilaista, mihin he ovat
maauimalassa tottuneet. Viihtyisyyttd haluttiin lisata erilaisilla tekijoilld, jotka yhdessa
muodostaisivat kokonaisuuden. Viihtyisyyttd lisddvid tekij6itd ovat muun muassa se,
ettd on jrjestettyd toimintaa, on valinnanvaraa, on otettu huomioon eri kohderyhmiit ja
on panostettu ulkoisiin puitteisiin (esimerkiksi koristeiden avulla). Tapahtumiin
haluttiin myos tarjota litkuntaelimyksid, jotta asiakkailla olisi mahdollisuus kokeilla
jotain sellaista, mihin heilld ei ole aikaisemmin ollut mahdollisuus. Positiivisen
elimyksen my6td voi syntyi kipind uudelle harrastukselle, joka on tirked osa terveellistd

elimai (Terveyskirjasto 2009.)

Maauimala tarjoaa toimintaa lapsille (uimakoulut) seka ikaihmisille (erilaiset
liikuntaryhmit), joten naiden lisiksi haluttiin luoda toimintaa muillekin kohderyhmille.
Tavoitteeksi asetettiin siis luoda toimintaa mahdollisimman monelle kohderyhmaille.
Tdmi asetettiin sen takia, ettd terveyttd edistdvia lilkuntaa tulisi tukea elimin kaikissa
vaiheissa, lapsuudesta vanhuuteen (Hiltunen 2001, 11.) Toiminta olisi my6s sellaista,
mihin voisi osallistua ikddn katsomatta. Tavoitteena olisi jarjestdd erilaisia tapahtumia
erilaisille kohderyhmille tai vaihtoehtoisesti yleisluontoisia tapahtumia, jossa olisi

toimintaa eri-ikaisille thmisille.
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Nimi kaksi tavoitetta ohjaisivat toimintaa kokonaisuudessaan. Tavoitteet pilkottiin
vield tapahtumakohtaisesti. Hyvinvointipdivani haluttiin tukea kokonaisvaltaisesti
hyvinvointia. Tavoitteena oli siis tarjota liikuntapalveluita, elimyksia seka tietoa. Tietoa
haluttiin tarjota ravinnosta, seki terveyttd edistavasta lilkunnasta. Vesipelastuspaivin
tavoitteena oli lasten ja nuorten tietoisuuden lisidminen vesipelastuksesta, esimerkiksi
kuinka toimia ensiaputilanteessa. Tdmin lisaksi haluttiin tarjota kokemusrikas pdiva
lapsiperheille. Havaiji-péivin tavoitteena oli luoda rento ilmapiiri, muun muassa
puitteiden koristelun ja musiikin avulla. Lasten lauantain tavoitteena oli perhelitkunnan
tukeminen ja kannustaminen siten, ettd tarjottiin enemmin virikkeitd (esimerkiksi

leluja) leikkimiseen.

Naiden lisaksi opiskelijat halusivat asettaa itselleen tavoitteen projektia varten, joka
auttaisi hahmottamaan heidin rooliaan toiminnassa. Tavoite liittyisi opiskelijoiden
omaan oppimiseen ja se jaettiin kolmeen pienempéin osaan, jotta tavoitteet olisivat
mahdollista saavuttaa. Ensimmaiinen tavoite ennen koko projektin aloittamista oli
16ytda yhteistyotaho, jonka kanssa tehdd suuremman luokan projekti. Ty6Sharjoittelun
aikana saatu opinnaytetytaihe varmisti tavoitteen toteutumisen jo alussa. Toinen
tavoite liittyisi itse oppimisprosessiin. Tavoitteeksi asetettiin oman oppimisen
hy6dyntiminen kiytinndssa. Viimeinen tavoite oli sisdistad, mitd projektin

suunnitteluvaiheet pitivit sisalldan ja miten saada ne toteutumaan kaytinnéssa halutulla

tavalla.

6.3 Aikataulu

Ajankohta Toiminta

Helmikuu 2011 Idean synty ja sen tyostiminen.
Tavoitteiden asettaminen. Projektin
aikatauluttaminen

Maaliskuu 2011 Tapahtumien teemojen valitseminen.
Tapahtumien ajankohtien pdittiminen

26




Huhtikuu 2011

Yhteistyotahojen selvittely ja kontaktien
luominen tapahtumia varten. Yksittisten

tapahtumien tavoitteiden asettaminen

Toukokuu 2011 Ohjelmien suunnittelu

Kesakuu 2011 Ohjelmien tarkastaminen ja yksityiskohtien
hiomista. Yhteistyotahojen varmistaminen.

Heinakuu 2011 Tapahtumien toteuttaminen ja
purkaminen. Ensimmadinen arviointi
ensimmiisesté tapahtumasta (Hyvinvointi-
paiva)

Elokuu 2011 Maauimalan loppupalaute ja sen keruu

Syksy 2011 Projektin ty6staminen kirjallisesti,

arvioinnin lapikaynti
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7 Projektin suunnittelu

7.1 Teemojen valitseminen

Suunnitteluvaihe alkoi aiheen rajauksella sekd teemojen valitsemisella. Maauimalassa el
ollut aikaisemmin jarjestetty kaupungin puolelta tapahtumia, joten rajaaminen
osoittautui haastavaksi. Pohjatietoa ei ollut, joten projektiin annettiin vapaat kidet

tapahtumien toteuttamiseen.

Suunnittelu ldhti kdyntiin ideoiden heittimiselld, jolloin aiheita ei rajattu kovinkaan
tarkasti. Ideoita ja ajatuksia kysyttiin myo6s liikuntatoimelta, silld haluttiin tietdd, millaisia
toiveita tai ajatuksia heilld oli. Edellisen vuoden uinninvalvojia haastateltiin kysellen
heiddn mielipidettiin maauimalan toiminnasta ja sen kehittimisestd. Keskusteluista tuli
paljon hyviid ideoita ja kaikki olivat sitd mieltd, ettd maauimalan toimintaa tulisi kehittaa.
Toiveita ja ideoita tuli laidasta laitaan, mutta yleisimmit ajatukset kohdistuivat
maauimalan aukioloaikoihin (erityisesti kauden pituuteen) seka yleiseen toiminnan

kehittamiseen (enemman toimintaa alueella).

Teemoja valittaessa taka-ajatuksena oli, ettd haluttiin tarjota jokaiselle ikdluokalle
jotakin. Teemat haluttiin kuitenkin pitdd sen verran yleisluontoisina, ettd kuka tahansa
voisi osallistua niihin. Teemat haluttiin myos sailyttda sen verran viljina, etta tilaa jai

muullekin toiminnalle (esimerkiksi tavalliselle uimiselle).

Aikataulua suunnitellessa ensimmadinen ajatus oli pitaa kaikki toiminta heindkuussa,

jolloin olisi suurimmalla osalla viestod lomakuukausi (Tilastokeskus.) Heindkuussa on
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my6s todenndkdéisintd, ettd ilmat suosivat, jolloin ulkoilmatapahtuma voidaan toteuttaa
(Ilmatieteenlaitos 2011.) Seuraava ajatus oli pitdda heinidkuussa neljd erilaista
teemaviikkoa, jolloin joka piivi olisi alueella jotain teemaan liittyvad. Tama idea
kuitenkin kumottiin melko pian resurssien puutteen takia, jolloin paitettiin pitda
erilaisia teemapaivid viikonloppuisin. Teemapaivit tukivat ajatusta, ettd tapahtumat

toimisivat kokeiluna ja nahtiisiin vetdvitko ne enemman thmisia maauimalaan.

Teemapiivien suunnittelussa pidettiin mielessa henkilékunnalta saadut ideat,
maauimalan mahdollisuudet sekd budjetti. Toiminta tehtiin kokonaan opiskelijatyoni,
jolloin varsinaista budjettia ei ollut lainkaan (0€). Ndma kolme tekijdd vaikuttivat
suuresti teemojen valitsemiseen sekd suunnitteluun. Tilat ja mahdolliset valineet oli
mahdollista saada kaupungin puolelta, mutta kaikkeen muuhun piti kiyttda luovempia

ratkaisuja.

7.1.1 Teema 1: Hyvinvointi

Yhdeksi teemapaivaksi valittiin Hyvinvointipaiva, jonka ajankohta oli 2.7.2011.
Hyvinvointi on nykypiivana kiinnostava puheenaihe, josta ihmiset haluavat tietda
enemman ja enemman. Hyvinvointi ja tyossa jaksaminen ovat nousseet periti
vhteiskunnallisen keskustelun kohteeksi (Miettinen 2000, 13.) Hyvinvointi on laaja aihe,
johon kuuluu monia eri aspekteja. Aspekteja voi olla thmisesta riippuen kymmenia,
mutta paiperiaatteessa hyvin elimin perustekijoitd on seitseman; terveys ja fyysinen
hyvinvointi, moraalinormien noudattaminen, rakkaus ja yhteenkuuluvuus,
oikeudenmukaisuus ja turvallisuus, taitavuus ja tuloksellisuus, hyvinvoinnin kokeminen
ja tarkoitus seki innostus ja kiinnostus (Ojanen ym. 2001, 48.) Hyvinvoinnin merkitys
on vuosien varrella muuttunut huomattavasti, josta kertoo muiden muassa sen
mittausperusteet. Painopiste on siirtymassa yha enemmain aineellisesta varallisuudesta

elimin merkityksellisyyden korostamiseen (Tilastokeskus 2005.)

Oman hyvinvoinnin kokeminen on nousemassa yha tirkeimmaiksi tekijaksi, johon

litkunta ja terveys ovat vahvasti mukana. Sadnnolliselld ja monipuolisella litkunnalla on
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todettu olevan myonteisid terveysvaikutuksia ja sen takia litkunnasta on tullut monelle
tarked psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin lihde. (Miettinen 2000, 13.) T4all6in
voidaan todeta ettd psyykkinen hyvinvointi voi jopa parantua, jos ihminen kokee
tyysisen kuntonsa parantuneen (Ojanen ym. 2001, 123.) Lisdksi litkunnan
harrastaminen voi johdatella muihin terveisiin elimintapoihin, kuten vihentyneeseen

alkoholin kaytto6n (Miettinen 2000, 57.)

7.1.2 Teema 2: Vesipelastus

Toinen valinta liittyi vesipelastukseen. T4lld kertaa haluttiin valita sellainen teema, joka
kiinnostaa enemman lapsia ja nuoria, mutta jossa vanhemmat voivat vahvasti olla
mukana. Vesipelastuspaiva haluttiin suunnitella siten, etta se tarjoaisi lapsille ja nuorille
paljon tarkeitd tietoja, mutta samalla toimisi hauskana lomapaivani. Vesipelastuksen
tarkeydestd puhutaan lilan vahin, erityisesti lasten kanssa. Vuosittain Suomessa hukkuu
noin 200 thmista ja suurin osa tapauksista tapahtuu kesin aikana (kesi- elokuun
aikana). Kesin aikana tapahtuneisiin (aikuisten) hukkumistapauksiin noin 80 % liittyy
alkoholiin. (SUH 2011.) Useimmat hukkumiset olisi voitu estdd pienilld asioilla, kuten
pelastusvalineiden kaytolld. My6s uimataitoa kohentamalla voidaan ennaltachkaisté

monta lilan aikaista kuolemaa. (Viisaasti vesilld 2011.)

7.1.3 Teema 3: Havaiji-pdiva

Kolmas teemapdivin idea saatiin liikuntatoimelta. Muutamat edellisen vuosien asiakkaat
ovat kysyneet jos maauimalassa voitaisiin jirjestad kesaiset allasjuhlat. Tama toimi idean
lihtokohtana, jolloin pdadyttiin suunnittelemaan Havaiji- paivad. Tassa lihtokohtana

olisi ensisijaisesti ilmapiirin luomisessa eika niinkdan litkunnassa.

7.1.4 Teema 4: Lasten Lauantai
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Viimeisend ehdotuksena tulivat Lasten Lauantait, jotka ovat jatkoa Lahden
Uimahallissa pyorineeseen perinteeseen. Lahden Uimahallissa Lasten Lauantaina on
muutaman tunnin ajan leikitty lasten ehdoilla ja lisdnd on ollut hyppytornien kaytto.
Maauimalaan haluttiin tuoda samanlainen perinne, ainakin kahdelle lauantaille.
Hyppytornien mahdollisuutta ei ole, joten toiminta piti suunnitella toisenlaiseksi.
Paitettiin pitad kaksi Lasten Lauantai- tapahtumaa, joista toinen olisi samaan aikaan
Vesipelastuspiivin kanssa. T4lloin asiakkaille viestitadn selkedsti, ettd kyseinen
tapahtuma on ensisijaisesti lapsille ja nuorille. Toinen paivi olisi heindkuun lopussa,

jolloin se olisi viimeinen tapahtuma.

7.2 Yhteisty6tahojen selvittely

Teemojen valitsemisen jilkeen oli aika suunnitella, mita kukin péiva pitaisi sisalldan.
Atiheet olivat kuitenkin sen verran laajoja, ettd teemojen valitsemisen jalkeenkin piti
vield rajata mahdollisuuksia, mité kaikkea piivin aikana voisi tehda. Sisilt6jen
lihtokohtana oli edelleen samat kuin teemoja pohdittaessa; sisdlt6jen tulisi olla sen
verran mielenkiintoisia, ettd asiakkaat haluavat tulla paikalle, mutta kuitenkin sen verran

matalakynnyksisid, ettd kuka tahansa voisi osallistua nithin.

7.2.1 Hyvinvointi- pdiva

Hyvinvointi-pdivad suunniteltaessa perusajatuksena oli, ettd haluttiin kokonaisvaltaisesti
tukea hyvinvointia. Haluttiin tarjota erilaisia litkuntapalveluita, elimyksia seka tietoa.
Tietoa haluttiin tarjota seki ravinnosta seka terveytta edistdvasta liikunnasta. Niin ollen

hyvinvointia tuettaisiin mahdollisimman monelta kannalta (Ojanen ym. 2001, 46.)
Ensimmaiseksi haluttiin hakea selkeid vetonaula, jolloin saataisiin houkuteltua

mahdollisimman moni paikalle. Samotihin aikoihin Lahden liikuntatoimistoon otti

yhteyttd litkunta-alan yrittdja, joka ohjaa muun muassa vesi-Zumbaa. Hin halusi tehdi
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yhteisty6td kaupungin kanssa, ja erityisesti jos hinelld olisi mahdollisuus tuoda

palveluitaan maauimalaan. Hineen otettiin yhteytta ja han oli heti halukas yhteistyohon.

Zumba Fitness on nykypaivina yksi suositummista kuntotanssimuodoista maailmalla.
Harrastajia arvioidaan olevan 12 miljoonaa ympiri maailmaa ja sitd on mahdollisuus
harrastaa yli 125 maassa. (Zumba Fitness 2011) Lajin suosio selittyy liikkeiden
helppoudella, menevilld musiikilla seka iloisella ilmapiirilld. Zumabasta on sittemmin
kehkeytynyt oma alalajinsa, eli Aqua Zumba (vesi Zumba). Pddperiaatteet ovat samoja
kuin Zumba Fitneksessd, mutta musiikin ja litkkeiden tempo ovat hitaampia, jotta ne

pystytddn tekeméin vedessd (Suomen Uintikauppa Oy:n blogi 2011.)

Aqua Zumban lisiksi Horizontelatino halusi tarjota vesi-pyOrien
kokeilumahdollisuuden. Vesi- Zumban ohella asiakkaat saisivat mahdollisuuden
kokeilla pyorid ja saada lisdtietoa halutessaan. Vesipyorit ovat yksinkertaisuudessaan
metallinen tanko, johon on kiinnitetty polkimet seki ohjaustanko. Satulaa ei ole

ollenkaan, joka helpottaa oikean asennon I6ytimisen hyvin helposti.

Aqua Zumban vastapainoksi haluttiin suunnitella jokin rauhallisempi litkuntamuoto,
joka ei valttimatta tarvitsisi olla vedessa. Pohdintojen jilkeen suunnitelmaan lisattiin
jooga. Joogaa harrastetaan yleensa sisitiloissa, joten ulkoilma toisi erikoisen lisan.
Aurinkoisen piivan sattuessa helle limmittiisi lihaksia, jolloin litkkeet helpottuisivat.
Joogaa harrastetaan ympiri maailmaa ja pelkdstdan Suomessa arvioidaan olevan 62 000
harrastajaa (Suomen Voimisteluliitto 2010.) Joogaa harrastavat eivit rajoitu tiettyihin
henkil6ryhmiin, vaan sitd voi harrastaa kuka tahansa, idstd ja sukupuolesta riippumatta.
Joogan ensisijaiset tavoitteet on lisita itsetuntemusta, kehon ja mielen yhteytta,
notkeutta, koordinaatiota sekd voimaa. Joogalla on useita terveysvaikutuksia, minka
vuoksi laji kiinnostaa niin monia. (Suomen joogaliitto ry.) Vuonna 2008 Yhdysvalloissa
tehdyn tutkimuksen mukaan sdannélliselld joogaharjoittelulla voidaan muiden muassa
helpottaa ja parhaissa tapauksissa parantaa selkdvaivoja, MS- taudin oireita seké lukuisia

muita oireita (Using Yoga to treat disease 2008.)

Lahden kaupungista 16ytyy kaksi paatoimista joogastudiota, joista toinen on

YogaRocks. YogaRocks on Lahden ainoa paikka, missa voi kiipeilyn lisaksi harrastaa
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my6s hot joogaa. Hot joogaa harrastetaan yli 35 asteen kuumuudessa, jolloin lampimit
lihakset venyvit paremmin. YogaRocksilla on paljon koulutettuja ohjaajia, jonka takia
opiskelijat valitsivat kyseisen yrityksen tapahtumaan mukaan. Yritykselle lihetettiin
sahkopostia mahdollisesta kiinnostuksesta yhteistyohon ja myonteinen vastaus tuli
pikaisesti. Kesdaika on monelle litkunta-alan yritykselle hiljaisempaa aikaa, jolloin
mahdolliset yhteistyot ovat aina tervetulleita. Sovittiin, ettd heiltd tulisi koulutettu
ohjaaja vetimain kesapdivin joogan, joka olisi tarpeeksi helppo aloittelijalle, mutta joka

toisi jotain haastetta enemmain harrastaneelle.

Maauimalan allas tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia vesiliikuntaa ajatellen. Tdmén
vuoksi Hyvinvointipdivain haluttiin pyytda vield yksi vesiliikuntayritys. Maauimalan
koko tarjoaa hyvit mahdollisuudet sukelteluun, josta syntyi ajatus kysya sukellusyritysta
mukaan tapahtumaan. Lahtelainen EW Dive laitesukellusyritys on toiminut vuodesta
2007 ja heilld on laaja kokemus kaikenlaiseen sukeltamiseen. He ovat tehneet erilaista
yhteistyota monien yrityksien kanssa ja kokemusta on myos eri-ikiisten thmisten
kanssa. (EW Dive 2007) Tdmin takia yhteydenoton jilkeen he olivat enemmin kuin
valmiita tulemaan maauimalaan. Heiddn mielestdain maauimala tarjoaa hyvit
mahdollisuudet laitesukelluksen kokeiluun, silld vedet ovat kirkkaat ja allas on tarpeeksi
suuri ja syva. Laitesukelluksen lisiksi he olisivat valmiita tarjoamaan vedenalaista
valokuvausta tapahtumapiivana. Tama sopi oikein hyvin, silli Hyvinvointipaivin

yhteni tavoitteena oli tuoda elimyksid, joita varmasti laitesukelluksen parissa syntyisi.

Laitesukeltaminen on yksi kiehtovimmista harrastuksista jo senkin takia, ettd
vedenalainen maailma on niin erilainen kuin mikdan muu. Tana péivana
laitesukeltaminen on jo hyvin turvallista ja mahdolliset riskit hyvin pienid (Sukellus.info
2007.) Kuitenkin ilman oikeaa koulutusta ja opastusta laitesukeltaminen voi olla
vaarallista. EW Diven kaikki tyontekijat ovat kdyneet vaaditut sukelluskoulutukset ja

voivat timan takia opastaa muita.

Kaiken liikunnan lisdksi haluttiin luoda jotain rentouttavaa vastapainoksi. Useimmiten
nykypaivan ithmiset haluavat vapaa- ajallaan jotain hemmottelua, jotta tyo- ja arjen
kiireet unohtuisivat. Hemmottelusta ensimmaisena tulee mieleen hieronta. Hieronnassa

keho ja mieli rentoutuu, jolloin lihasten eri jinnitteet helpottuvat. Lahdessa toimii
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paljon yksityisyrittdjid hierojina, mutta yhteydenottopyynté lihti kuitenkin
WieruHierojille. WieruHierojat on valtakunnallinen hierontayritys, jolla on my6s
toimipiste Lahdessa. Kaikki WieruHierojat ovat kdyneet urheiluhierojan koulutuksen ja
ovat patevia alallaan. WieruHierojat tekevat mainostempauksia, jossa hierovat
ilmaiseksi ja mainostavat samalla omaa toimintaansa. Yhteydenoton jilkeen he olivat
valmiita tulemaan maauimalaan pitimiin samanlaisen mainostempauksen, toisin

sanoen antamaan ilmaisia niska-hartiaseudun hierontoja.

Viimeisena lisind Hyvinvointipaivaan oli kehonkoostumusmittaus, jonka toivottiin
lisidvin thmisten kiinnostusta omasta terveydestiddn ja hyvinvoinnistaan. Yhteydenotto
tuli tilld kertaa yritykseltd itseltddn, silld he olivat pitkdan halunneet tehdd jonkinlaista
yhteistyota kaupungin kanssa. Herbalife jirjestda paljon ilmaisia
kehonkoostumusmittauksia, joiden ohella heilli on mahdollista tatjota tuotteitaan.
Kehonkoostumusmittaus sopi paremmin kuin hyvin pdivin ohjelmaan, koska se tarjosi
lisad tietoa asiakkaille hyvinvoinnista. Kehonkoostumusmittauksella asiakkaat saivat
arvion rasvaprosentistaan, painoindeksistdan seki viskeraalirasvan madrista.
Kehonkoostumusmittaus perustuu kehon kykyyn johtaa sihkoa. Rasva on lihes
vedetontd kudosta, jolloin lihavimmat thmiset johtavat huonommin sihkéa kuin
lathemmat ja lihaksikkaammat henkil6t. (Keskinen ym. 2007, 50.) Herbalife on
amerikkalainen painonhallintaan ja yleiseen hyvinvointiin keskittyva yhtio, joiden
tuotteita myydadn ympari maailmaa. Herbalifen yritykseen kuuluu erilaisia edustajia,
jotka kayvit mainostamassa tuotteitaan ja samalla antavat lisatietoa seka tuotteista ettd

hyvinvoinnista. (Herbalife 2011.)

Tapahtuman jirjestdjien osuus paivissa olisi ilmainen litkuntaneuvonta-piste.
Liikuntaneuvonnassa olisi tietoa eri litkuntapaikoista LLahdessa, oppaita sekéd helppoja
voimisteluohjeita. Litkuntaneuvonnassa voisi kysya apua seki tapahtumaan liittyen ettd
yleisesti litkuntaan liittyvid kysymyksid. Liikuntapisteelld olisi mahdollisuus vastata

palautelomakkeisiin, jotta asiakkaat voisivat kertoa mielipiteensa péivan kulusta.
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7.2.2 Vesipelastuspiivi

Vesipelastuspiivin suunnittelussa lihtokohtana oli lasten ja nuorten tietoisuuden

lisadminen (vesipelastuksesta) sekd hauskan pdivin tarjoaminen perheille.

Vesipelastuspiivin kaikki toteutukset tulisivat olemaan aika pitkalti maauimalan oman
henkil6kunnan seki opiskelijoiden voimin. Péivaan haluttiin kuitenkin yksi selked
vetonaula ja sen pidempad miettimatta paadyttiin pelastuslaitokseen. Pelastuslaitoksen
tyontekijit tekevat mielelldan erilaisia niaytosluontoisia tempauksia, jossa he esittelevit
toimintaansa. Pelastuslaitoksen tehtiviin kuuluu kaikenlaiset pelastustoimet,
vesipelastuksesta tulipaloihin. Vesipelastukseen kuuluu muiden muassa veden varaan
henkil6iden auttaminen, maastopalojen sammuttaminen seké pelastussukelluksia.
(Pajjiat- Himeen pelastuslaitos.) Juuri tita toimintaa haluttiin esitelld tapahtumapaivini.
Pelastuslaitos lupasi tulla kyseisend piivana esittelemain pelastuskalustoaan, kertomaan
tarinoita pelastuksista seké pitimédin naytosluonteisen pelastuksen. Naytoksen jilkeen

yleisolld olisi mahdollista kysya kysymyksia ja kokeilla vilineitd (luvan kanssa).

Muu toiminta pystyttiisiin hoitamaan ilman ulkopuolista apua. Pelastuslaitoksen ohella
haluttiin vield toinen nidytos, jossa tilld kertaa pelastajina toimisivat maauimalan omat
valvojat. Ndytoksessi valvojat pystyisivit ndyttimadn omia taitojaan ja erityisesti, miten
he toimisivat kyseisessi altaassa pelastustilanteessa. Naytoksessd voitaisiin hyodyntaa

maauimalassa olevia vilineitd, kuten pelastusrenkaita ja — sauvoja.

Naytoksien ohella haluttiin tapahtumaan jonkinlaista jatkuvaa toimintaa, esimerkiksi
erilaisia pisteitd. Yhdeksi pisteeksi suunniteltiin infopiste, joka olisi samankaltainen kuin
Hyvinvointipaivissi. Infopisteelld olisi tietoa vesipelastuksesta, ensiavusta seka yleistd
tietoa tapahtumapaivistd. Ensiaputietoja kysyttiin Suomen Punaiselta Ristilta (SPR),
jotka lupasivat antaa ilmaisia esitteitd ja infolappuja. Lisaksi SPR lupasi myontéa ilmaisia
ensiapukortteja, joissa on kerrottu, miten toimitaan ensiaputilanteissa. Kortit ovat sen
verran pienid, ettd mahtuvat helposti esimerkiksi lompakkoon siilytettavaksi.
Infopisteen viereen suunniteltiin ensimmainen kokeilupiste. Tiedon rinnalle haluttiin

saada jotain konkreettista, joten paadyttiin sithen, ettd infopisteen vieressa olisi
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elvytyspiste, jossa saisi kokeilla elvyttimistd Anne- nukella (elvytysnukke). Elvytysnukke
saatiin lainaksi SPR:Itd pientd korvausta vastaan. Infopisteelld olisi kirjallista tietoa,
miten auttaa henkil6d elvytystilanteessa ja Anne- nukella voisi sen jalkeen kokeilla

kaytannossa, miten se toimii.

Viimeisena silauksena tapahtumaan olisi vilineiden kokeilu-piste altaan matalassa
paadyssa. Kaytossa olisi kaikki mahdolliset pelastusvilineet, mitd maauimalassa 10ytyy
muiden muassa kova ja pehmei pelastusrengas, pelastussauva, heittokanisteri sekd
sovelluksia uintileluista (esimerkiksi 16tkopotkd). Pisteelld oltaisiin koko ajan
neuvomassa ja nayttaimaissa, miten vilineitd kdytetddn, jonka jilkeen on mahdollista
kokeilla niité itsekin. Piste olisi koko ajan kadytOssa ja sithen voisi tulla milloin tahansa

tapahtumapiivana.

7.2.3 Havaiji-pdiva

Havaiji- paivd suunniteltiin siten, ettd se pystyttiisiin hoitamaan lihes kokonaan
opiskelijavoimin. Pddpaino olisi rennon ilmapiirin luomisessa, joka syntyisi pienilld
asioilla. Sopivan ilmapiirin saamiseksi haluttiin saada paikan paalle elivaa musiikkia,
mutta budjetti ei antanut periksi palkata paikalle bindi. Muutamien kyselyjen jalkeen
tuttavien kautta 16ydettiin biandi, joka suostuisi tulemaan paikan piille mainostamaan
omia kykyjddn. Bandi soittaisi noin tunnin verran, jolloin riittdd aikaa muullekin
toiminnalle. Bindin saaminen paikalle oli iso helpotus, silld se varmasti lisdisi
kiinnostusta tulla kyseisend paivana paikalle. Valitettavasti pari viikkoa ennen
tapahtumapiivid bandi peruutti, koska olivat saaneet palkallisen esiintymisen. Tdma oli
melkoisen kova takaisku, koska aikaa ei ollut endid kovinkaan paljoa 16ytdd korvaava
esiintyjd. Uutta esiintyjaa ei 16ytynyt, joten paddyttiin sithen, ettd soitetaan péivan aikana
teemaan sopivaa musiikkia levyltd. Musiikin lisaksi ilmapiirid yritetddn keventaa
teemaan sopivilla koristeilla. Allasalue koristeltaisiin Havaiji- tyylisilla kukilla ja muilla

koristeilla, jotka olisivat pddsadntoisesti opiskelijoiden tekemia.

Tapahtumapiivdin suunniteltiin kaksi vesivoimistelua, joista toinen olisi puolen tunnin

mittainen vesijuoksu ja toinen samanmittainen vesijumppa. Vesijuoksussa musiikki olisi
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vain taustalla tuomassa lisitunnelmaa, kun taas vesijumpassa liikkeet tehtdisiin musiikin
tahtiin. Molemmissa olisi alkulimmittely, jonka tavoitteena olisi sykkeen nousu.
Vesijumpassa kerrattaisiin aluksi my6s juoksutekniikka, jotta aloittelijatkin padsevit
hyvin mukaan. Vesijumpassa tehdain hieman pidempain sykkeennostoa, jonka jalkeen
seuraa lihaskunto- osuus. Alkulimmittelyn jalkeen my6s vesijuoksussa siirrytian
lihaskunto- osuuteen. Lopuksi molemmissa vesivoimisteluissa on viimeiset
sykkeennostot ennen lyhyita venyttelyitd. Vesijumpassa kéytettaisiin lihaskunto-

osuudessa vilineind hymynaamoja, jotka lisddvit veden vastusta.

Lapsille haluttiin tarjota my6s jotain erikoista, jolloin paitettiin, ettd lapsille olisi my6s
omaa ohjelmaa. Sovittiin, etta lapsille olisi tarjolle erilaisia kisailuja, joissa palkintona
olisi esimerkiksi jadtel6. Kisailut olisivat sen verran helppoja, ettei kenenkain tarvitsisi
jannittad nithin osallistumista, mutta kuitenkin sen verran mielenkiintoisia, etta
mahdollisimman moni haluaisi mukaan. Kisailuissa olisi my6s mahdollista osallistua
kaikkiin tai vain yhteen. Hyppiminen on lapsille mielekasta, joten paatettiin, ettd yhtena
kisailuna olisi pellehyppy- kisailu. Osallistujista riippuen hyppypaikka olisi joko pienessa
altaassa tai isossa. Jos hyppiminen tapahtuisi pienessi, paa edeltd hypyt olisivat
kiellettyja samoin kuin voltit. Voittaja olisi se, joka tekisi ndyttavimman hypyn. Lisdksi
olisi aarteenmetsastys (punainen sukellusrengas piilotetaan maauimalan alueelle ja

l6ytaja voittaa) seka kivi-paperi-sakset turnaus

Alkuperaisiin suunnitelmiin ei kuulunut enempai toimintaa, mutta Hyvinvointipaivan
menestys sai Herbalifen edustajan tulemaan uudestaan toisellekin tapahtumapdiville.
Tamin takia opiskelijat suostuivat heidan pyyntoihinsa tulla toisen kerran ja sovittiin,
ettd he voisivat tulla pitimédin samanlaista kehonkoostumusmittausta kuin

Hyvinvointipdivinikin. Samalla asiakkaat paisisivit kokeilemaan heidan tuotteitaan.

7.2.4 Lasten Lauantait

Lasten Lauantaihin sovittiin, ettei suunnitella tarkkaa ohjelmaa. Lapsilla olisi

mahdollisuus tuoda omia lelujaan ja sen lisiksi maauimala tarjoaisi enemmin leluja ja
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vilineitd, kuin normaalisti. Vanhempia kannustettaisiin leikkimain lastensa kanssa ja

viettamaan paiva lasten ehdoilla.

7.3 Ohjelmien suunnittelut

Ohjelmien suunnitteluvaiheessa pyrittiin hiomaan aikatauluja, sopia yhteisistd asioista
seki varasuunnitelmien tekeminen. Téssa vatheessa kaikkiin yhteisty6tahoihin oli jo
otettu yhteytta ja kaikkien tulo kyseisille pdiville varmistettu. Aikataulujen
yhteensovittaminen tuotti hieman haasteita, mutta lopulta péastiin kaikkia osapuolia

miellyttdvian ohjelmaan.

Hyvinvointi-paivan (2.7.2011) aikataulu oli seuraava:

12.00 Tapahtuma alkaa

12.30 Kesidpiivin Jooga (vetdjind Fredrika Winsten YogaRocksilta)
14.00 alkaen mahdollisuus kokeilla vesipy6rid (10min/kokeilu)
14.30 Aqua Zumba (vetdjind Deannys Conde Horizontelatinosta)

16.00 Tapahtuma paattyy

Tapahtuman muut pisteet pyorivit koko paivan alkaen kello 12.00 ja paattyen kello

16.00. Kyseiseen aikatauluun paidyttiin ohjaajien toiveiden ja omien menojen kautta.

Hyvinvointipaivaian pystyi osallistumaan kuka tahansa maauimalan paasymaksun
hinnalla. Hintaan kuului sauna- ja pukutilat, allasalueen kéytto seka kaikki tarjolla olevat
pisteet. Ainoastaan sukelluspiste oli maksullinen, koska kaytossa olleet kaasupullot
kuluvat. Kaikilla yhteisty6tahoilla oli mahdollisuus mainostaa omaa toimintaa, silld

muuta rahallista korvausta ei ollut mahdollista tatjota.
Hyvinvointipdivaa piti varautua erilaisilla varasuunnitelmilla, joilla pyrittiin

vihentimain mahdollisia ongelmia tapahtumapaivina. Suurin riskitekija oli saa, koska

kyseessi oli kuitenkin ulkotapahtuma. Kaikille yhteistyGtahoille oli ilmoitettu etukiteen,
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ettd tapahtumaan lihdetdin sddvarauksella. Sddvarauksella tarkoitettiin jatkuvampaa
sade- tai perati ukkoskuuroja. Hieman pilviselld tai sateisilla sdalld ei olisi vield
peruutettu tapahtumaa, mutta ukkosmyrskylld kylld. Perimmaiseni ajatuksena oli yrittda
pitda tapahtuma saasta huolimatta, varautuen pieniin muutoksiin. Sateen sattuessa
jooga pidettiisiin maauimalan pukuhuoneiden vilissi sijaitsevassa salissa. Joogan
ensisijainen paikka oli mikihyppytornin alastulorinteessa, mutta jos kyseisend
ajankohtana olisi tullut makihyppéaijia hyppaamaiin, jooga olisi siirretty makikatsomon
saliin. Aqua Zumba pyrittiin pitimaan sateesta huolimatta, silld ohjaajakin ilmoitti, ettei
mahdollinen sadekuuro haittaisi. Muut kiintedt pisteet voitaisiin siirtdd katoksen alle ja
Herbalifen edustaja ilmoitti, ettd hdneltd 16ytyy suurikokoinen aurinkovarjo, jonka alle
vol mennd myos sateensuojaan. Erittdin huonolla ilmalla (ukkonen) tapahtuma olisi

jouduttu perumaan.

Vesipelastuksen aikataulu oli seuraava:
12.00 Tapahtuma alkaa

13.00 Pelastuslaitos saapuu

14.00 Valvojien naytos

15.00 Tapahtuma paattyy

Tapahtuman muut pisteet pyorivit jatkuvasti asiakkaiden mukaan. Tapahtumassa ei
ollut kuin yksi yhteistyotaho, joten sopiminen erilaisten asioiden kanssa oli suhteellisen
helppoa. He saivat itse paattaa milloin tulisivat paikan paille, kun muita tulijoita ei ollut.
Varasuunnitelmat py6rivit edelleen sddn ymparilld eli sateen sattuessa pahimmassa
tapauksessa olisi jouduttu perumaan koko tapahtuma. Pelastuslaitos oli luvannut tulla
siltd varalta, ettei olisi muita halytyksid ja asiakkaita olisi riittavasti. Tapahtuma olisi
kuitenkin voitu pitda vaikka pelastuslaitos olisi peruuttanut tulonsa, koska muu
toiminta olisi pyorinyt opiskelijavoimin.

Havaiji- pdivin aikataulu oli seuraava:
12.00 Tapahtuma alkaa

12.30 Ohjattu vesijuoksu

13.30 Lasten kisailut

14.30 Ohjattu tanssillinen vesijumppa
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15.00 Tapahtuma paattyy

Havaiji- pdivin varasuunnitelmat olivat melko samanlaisia kuin Hyvinvointi- paivina.
Ohjatut toiminnat pyrittiin pitimaan mahdollisuuksien mukaan, silla kaikki pyorivat
opiskelijavoimin. Lasten kisailuissa tuli painottaa turvallisuudesta ja kerrata yhteisid
saantoja, erityisesti pellehyppy- kisailussa. Tall6in vihennettiin vaaratilanteiden

mahdollisuuksia.

7.4 Markkinointi

Markkinoinnissa oli tapahtumien tapaan olematon budjetti, joka selvisti loi lisahaasteita
markkinoinnille. Lehtimainokset ja mainonta ylipdatansa on melko kallista, joten oli

pakko keksid muita keinoja, milld houkutella yleis6d paikan paille.

Ensimmaiseksi paivitettiin kaupungin nettisivuille tapahtumakalenteri, jossa oli
merkintd jokaisesta tapahtumasta. Lisitietoa tapahtumasta sai klikkaamalla kyseista
paivimairaa. Samanlaiset merkinnat tulivat myos Eteld Suomen Sanomien nettisivuille,
menokatu- kohtaan. Menokadussa on jaoteltu jokaiselle paiville erilaisia menovinkkeja,
aina urheilusta kulttuuriin asti. Internetia hyodynnettiin myo6s sosiaalisen median kautta.
Sosiaalisen median avulla luotiin tapahtuma ja kutsu ldhetettiin kaikille ystaville ja

tutuille. Sosiaalisen median kautta saatiin tavoitettua erityisesti nuoret.

Radio Voima soi aina maauimalan aukioloaikojen aikana. Radio Voima on paikallinen
radiokanava, joka tavoittaa asukkaat L.ahdessa seki sen ymparoivilla kunnissa. Kyseinen
radio tavoittaa joka vitkko noin 76 000 kuulijaa. (Mediatalo ESA 2011.) T4std saatiin
idea ottaa hethin yhteytta ja toivoa mahdollista yhteistyotd. Radio Voima kiinnostui ja
pyysivat jarjestajat kahteen otteeseen haastatteluun kertomaan enemmain tapahtumista.

Tdmin lisdksi tapahtumia mainostettiin aina vitkon ajan ennen kyseistd tapahtumaa.
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Tapahtumista tehtiin erilaisia mainoslappuja, joita jaettiin maauimalan uimakoululaisten
vanhemmille sekd maauimalan muille asiakkaille. Mainoslappuja oli sekd miesten ettd
naisten pukuhuoneissa, maauimalan kassalla seka alhaalla allasalueella. Mainoslapuissa
oli kerrottu tulevista tapahtumista seké niiden sisdlloistd. Ndiden ohella tehtiin tiedote
Uusilahti-paikallislehteen ja muihin paikallislehtiin ldhetettiin myds useita séhkGposteja

tapahtumista, mutta valitettavasti yhteistyota el syntynyt.

8 Tapahtumien raportointi

8.1 Hyvinvointipdiva

Hyvinvointi-paiva oli suunnitelluista tapahtumista kaikista suurin. Ajankohta sattui
sellaiselle lauantaille, jolloin oli paljon muitakin tapahtumia muiden muassa Lahti
Soccer- jalkapalloturnaus. Piivi oli kuitenkin helteinen ja aurinko paistoi kirkkaalta

taivaalta. Tama oli yksi tekijé, joka varmasti lisdsi asiakasmadria tapahtumapaivina.

Piivan aikana asiakkaita kavi yhteensd 660.

Tapahtuman aikataulu oli suunniteltu alkavan kello 12.00 ja péadttyvin kello 16.00.
12.30 oli suunniteltu alkavan kesdpiivin jooga, joka pidettiisiin makihypyn
alastulorinteelld. Puoli kolmelta iltapaivilla alkaisi vesi-Zumba ja heti perdan jatkuisi 10
minuutin ohjattuja aquabiken (vesipy6rd) kokeiluja. Pdivin muut pisteet pyorivit koko

ajan, jolloin asiakkailla oli mahdollisuus menna milloin heille parhaiten sopi.
Kesapdivin Jooga kerisi 14 osallistujaa, joka oli hyvd mairi sithen nahden, ettd juurt

sithen aikaan oli kaikkein kuuminta. Joogan veti koulutettu joogaohjaaja YogaRocksilta

ja jooga oli suunniteltu siten, ettd kenelld tahansa olisi mahdollisuus osallistua sithen.
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Liikkeet olivat rauhallisia ja aloittelijoille sopivia. Jooga sai hyvia palautetta osallistujilta
ja sitd kautta hyvaa mainosta heidin toiminnalleen. YogaRocksin esitteitad oli

mahdollista ottaa itselleen koko tapahtumapiivina.

Vesi- Zumba oli pdivin odotetuin hetki. Kyselyitd siitd tuli pitkin pdivii ja kun hetki
viimein koitti, niin osallistujia oli lihes 30. Enemmin olisi halunnut tulla mukaan,
mutta altaan profiili et mahdollistanut monen ihmisen liikkumisen matalassa paddyssa.
Muutama turvautui vesijuoksuvyohon ja liikkuivat hieman eri tavalla kauempana. Vesi-
Zumba kesti vajaat puoli tuntia ja paljon tuli positiivista palautetta. Musiikkiin tehtavat
litkkeet olivat hieman erilaisia kuin mihin vakioasiakkaat olivat tottuneet maauimalan

omissa vesijumpissa.

Vesi- Zumban jilkeen asiakkailla oli mahdollisuus kokeilla altaan reunalle kiinnitettyjd
vesipyOrid. Vesipyorissi ei ole satulaa ollenkaan, joten asiakkaiden valissa el tarvinnut
saadelld erikseen pyorien erialisia sadtojd. Pyoria sai kokeilla itsekseen tai halutessaan
asiakas sai ohjausta ja neuvoa vetdjiltd. Pyorit olivat koko kidyttdajan varattuja ja
muutamat henkilot kyselivat missa lajia olisi mahdollista harrastaa pidempaikin. Pyorat
irrotettiin hieman neljan jilkeen, jolloin parin tunnin aikana py6ria oli kiaynyt

kokeilemassa melkein 30—40 asiakasta.

EW Diven tarjoama sukelluspiste ei aluksi meinannut kerita asiakkaita ollenkaan.
Sukelluspiste oli ainoa pisteistd, joissa oli lisimaksu maauimalan sisdanpdasymaksun
lisdksi. Laitesukelluskokeilu maksoi 10 euroa ja vedenalaisen valokuvan ottaminen
maksoi 3 euroa. Ensimmaiseen kahteen tuntiin ei kdynyt ainuttakaan asiakasta, jolloin
epdilykset pisteen toimivuudesta alkoi painaa mieltd. Ensimmiiset asiakkaat saapuivat
pisteelle kahden aikoihin ja sen jilkeen asiakkaita riitti jonoksi asti. Asiakkaita tuli lopun
ajasta niin paljon, etta EW Dive péitti jatkaa pistettdan tapahtuman loppumisen
jalkeenkin. Pisteen vetdjit eivit pitaneet kirjaa kavijamaaristd, mutta maarit ylittivat

heiddn odotukset reilusti. He saivat jopa lisdd asiakkaita alkeissukelluskursseilleen.

Herbalifen kehonkoostumus- pisteelld oli my6s ruuhkaa jonoksi asti aivan alusta
lihtien. Kehonkoostumusmittaus oli kaikille ilmainen, joten se toimi yhtena

kannustimena. Mittauksen jilkeen jokainen sai ilmaisen analysoinnin saaduista
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tuloksista. Tarkemman ravintoanalyysin halutessaan piti varata Herbalifen edustajan
kanssa aika erikseen tapahtuman jilkeen. Herbalifen pisteelld kavi niin paljon asiakkaita,
ettd heiddn edustajansa tiedusteli olisiko heidin mahdollista tulla toisenkin kerran.

Yhteistyota paitettiin jatkaa toisessakin tapahtumassa myohemmin heinikuussa.

WieruHierojien piste oli kaitken muun ohella my6s hyvin suosittu. Ilmainen niska-
hartiaseudun hieronta houkutteli pisteelle runsaasti asiakkaita. Heilld oli omia
tarjouksia, joita he tarjosivat asiakkaille. Tarjoukset koskivat pidempii hierontoja
tapahtuman jilkeen. WieruHierojien edustajia oli kaksi paikalla ja heidin omien
sanojensa mukaan he saivat hieroa asiakkaita kidet kipeiksi. Tapahtuma oli heidin
mielestddn onnistunut ja saivat muutamia asiakkaita houkuteltua tulemaan my6hemmin

heidan vastaanotolleen.

Tapahtuman jirjestdjien pitama liikuntaneuvonta- piste veti jonkun verran asiakkaita,
mutta jii selkedsti muiden pisteiden varjoon. Litkuntaneuvonta-pisteelld oli asiakkaille
tarjolla kaksi tapahtuman jirjestijien tekemai kesdjumppaohjeita, joista toinen oli
suunniteltu keskivartalolle ja toinen koko kehon kuntopiiriksi. Sen lisiksi oli tarjolla
erilaisia ilmaisia kunto- oppaita eri-ikdisille. Tarjolla oli esimerkiksi KKI:n kunto-oppaat
painonhallintaan, ty6ikiisille seké yli 60-vuotiaille. Litkuntaneuvonta- pisteelld oli my6s
mahdollisuus tayttaa palautelomake. Asiakkaita oli vaikeaa saada tiyttdimaan
palautelomakkeita. Monesti he tdyttivit sen jarjestdjien pyynnosta. Litkuntaneuvonta-
pisteelle tultiin muutaman otteeseen antamaan palautetta tapahtumasta ja kysymain

neuvoija erilaisiin litkuntoihin liittyen.

8.2 Vesipelastuspiivi

Vesipelastuspiivi oli suunnattu lapsille seka lapsiperheille. Ensimmaisen kerran
tapahtuma piti olla jo 18.6. mutta tapahtuma peruttiin huonon sddn takia. Tapahtumaa
siirrettiin kuukaudella eteenpiin, jolloin seuraava ajankohta olisi lauantai 17.7.
Heinikuu oli ollut poikkeuksellisen lammin ja kyseiselld viikollakin oli limminta ja

aurinkoista. Tapahtumalauantaina ilma ei kuitenkaan suosinut toistamiseen. Ilma oli
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pilvinen ja viiled, joten asiakkaita ei alueella ollut kovin montaa. Tapahtuma paitettiin

kuitenkin pitdd, kun se oli kerran jo ehditty perua.

Tapahtumapiivin aikana (kello 12.00-15.00) oli mahdollisuus kokeilla erilaisia
pelastusvialineiti ja elvytysnukkea. Pelastusvilineet oli laitettu altaan matalaan paityyn,
jossa niitd voisi kokeilla lapsetkin. Kédyt6ssi oli kova ja pehmei pelastusrengas,
pelastussauva, heittokanisteri sekd uintipotko. Lapsia ja muita asiakkaita neuvottiin
pelastusvilineiden kiyt6ssd, jonka jilkeen heilld oli mahdollisuus kokeilla niita itsekin.
Valvojien kopin edessi oli elvytyspiste. Opiskelijat olivat vuokranneet Suomen
Punaiselta Ristiltd Anne- nuken, jota kiytetdin harjoiteltaessa elvyttimistd. Tapahtuman
jarjestdjit neuvoivat, miten eri tilanteissa elvytetddn ja nayttivat mallia. Sen jilkeen oli
mahdollisuus kokeilla itsekin. Elvytyspisteen vieressa oli infopoyti, jossa oli tietoa
ensiavusta, elvyttimisesta sekd SPR:n toiminnasta. Infolappuja sai ottaa mukaansa

maksutta.

Piivin aika oli suunnitelmissa valvojien seké pelastuslaitoksen naytos. Pelastuslaitoksen
ndytokseen kuului sukelluskaluston esittelya, tarinoita erilaisista vesipelastuksista seka
muutaman pelastussukeltajan naytésluonteinen pelastus. Pelastuslaitos oli maird saapua
kello 13.00 ja aloittaa esitys. Pelastuslaitokselle soitettiin ennen kello 11.00 ja
ilmoitettiin sadsta ja asiakkaiden vihyydesti. Sovittiin, ettd soitetaan uudelleen puoli
tuntia ennen esitysti, jolloin pelastuslaitos paittda tulevatko paikalle. 12.30 opiskelijat
soittivat jilleen ja ilmoittivat, ettei sddssa tai asiakkaiden méarissa ollut tapahtunut
muutosta. Pelastuslaitos paitti perua tulonsa, silli muutamalle asiakkaalle esiintyminen
olisi vienyt resursseja oikeilta pelastuksilta. He olisivat kuitenkin halunneet tehda
enemmin yhteistyotd Lahden kaupungin kanssa ja sanoivat, ettd ovat aina mielelldan

kaytossi erilaisiin tapahtumiin.

Valvojat pitivit oman suunnitellun naytoksensid. Kyseisend lauantaina oli kolme
valvojaa, joista kaksi osallistui naytokseen. Naytoksessa toinen valvoja esitti uhria ja
toinen pelastajaa. Naytoksessa pelastaja hyppisi pelastushypyn vilineen kanssa
(pehmei pelastusrengas), jonka jilkeen hian ui uhrin luokse pelastusuinnilla. Pelastaja
asetti renkaan uhrin ympirille ja ui altaan reunalle. Tamin jilkeen naytettiin

oikeaoppinen uhrin nosto altaasta pois. Lopuksi valvojat néyttivit vield, miten muita
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vilineitd kdytetddn (heittokanisteri ja pelastussauva) pelastaessa. Naytostd tuli

seuraamaan muutama lapsiperhe ja esitys sai paljon kiitosta.

Viiled ja pilvinen sai verotti asiakkaita sen verran, ettid koko tapahtuman aikana
lapsiperheitd kavi hieman vajaa 15 (13 lasta tuli kokeilemaan pisteitd). Osa oli tullut
varta vasten maauimalaan, jotta he padsisivit osallistumaan tapahtumaan. Erityisesti
pelastuslaitoksen naytos kiinnosti. Valvojien naytoksen ohella my6s vilineiden kokeilu
oli suullisen palautteen mukaan ollut mielenkiintoista. Kyseisena lauantaina jirjestettiin
Lahdessa muitakin tapahtumia, joista yksi oli Lahden torilla. Torilla esiintyi tunnettu

lasten sketsthahmo, joka oli kerannyt paljon lapsiperheitd seuraamaan esitysta.

8.3 Hawaji- pdivi

Hawnaji- piivi pidettiin heindkuun toiseksi viimeisend vitkonloppuna, lauantaina 23.7.
Tapahtumapiivi sattui aurinkoiselle ja helteiselle pdiville ja mittari néytti yli 30 astetta

limminta koko paivan. Sdd sopi paivan teemaan oikein hyvin.

Tapahtuman aikataulu oli sama, kuin Vesipelastuspiivina, eli kello 12.00—15.00.
Allasalue koristeltiin teemaan sopivilla koristeilla, kuten kukilla ja kéynnéksilla.
Henkil6kunnalle annettiin lei-kukat kaulaan piristiméan yleistd ilmapiirid. Tapahtuman
aikana laitettiin radio pois ja soitettiin levyltd teemaan sopivaa rentoa musiikkia.

Musiikki saikin paljon hyvaa palautetta, kun mainokset ja juonnot jiiviat kokonaan pois.

Herbalife tuli uudelleen pitimiin kehonkoostumusmittauksia, koska se oli edellisessa
tapahtumassa osoittautunut niin suosituksi. Talla kertaa heilla oli mukanaan enemmin
tuotteitaan maistettavana, joka sai ihmiset kiinnostumaan. Edellisen tapahtuman tapaan
mittauksen jilkeen jokainen sai ilmaisen analyysin ja mahdollisuuden
perusteellisempaan ravintoanalyysiin mychemmin. Analyysin jilkeen jokainen sai vield
lyhyita liikuntavinkkejd, esimerkiksi painonhallintaan. Perusteellisempaan neuvontaan

piti varata aika myohemmin.
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Tapahtuma kaynnistyi kunnolla ensimmaiselld ohjatulla vesijuoksulla (joka alkoi kello
12.30), joka toteutettiin kuntouimareiden radan keskiosassa. Vesijuoksun aikana
soitettiin teeman mukaista musiikkia, jolla yritettiin kannustaa vesijuoksijoita mukaan.
Liikkeet olivat helppoja, jolloin aloittelijatkin paasivat hyvin mukaan. Alussa kerrattiin
vesijuoksutekniikkaa, jonka jilkeen lihdettiin liitkkumaan piirissa. Samalla kokeiltiin
erilaisia kasiliikkeitd, jotka sopivat teemaan. Taman jilkeen oli lihaskunto-osuus, jossa
pysyttiin enemmain paikoillaan ja vahvistettiin erityisesti kdsien ja keskivartalon lihaksia.
Lopuksi oli vield tavallista vesijuoksua muutamien kithdytyksien kera. Vesijuoksun veti

jarjestajat ja tuokion kesto oli puoli tuntia.

13.30 alkoi lasten oma osuus, jossa jarjestajat vetivit lapsille erilaisia kisailuja. Jokaisen
kisailun voittajalle oli luvassa jaatelokuponki, jonka sai lunastaa maauimalan kahviosta.
Kisailut kdynnistyivat aarteen metsastykselld, jossa lasten piti etsia katketty aarre.
”Aarteena” toimi punainen sukellusrengas, joka oli piilotettu jonnekin maauimalan
alueelle. LOytéja sai itselleen jadtelolahjakortin. Seuraava kisailu oli kivi-paperi-saksi-
turnaus, jossa lapset pelasivat pareittain ja voittajat paasivit jatkoon seuraavalle
kierrokselle. Lopulta pelissé oli endé kaksi voittajaa, joista toinen sai itselleen
lahjakortin. Viimeisena kisailuna oli pelle hyppy- kisailu, jossa nayttivimmain hypyn
tehnyt saa itselleen viimeisen lahjakortin. Kisailuihin osallistui yhteensa kahdeksan lasta,
joista nuorin oli 5-vuotias ja vanhin 11-vuotias.

Hawaji- paivd huipentui musiikilliseen vesijumppaan, joka ohjaajina toimi tapahtuman
jarjestajit. Litkkeet tehtiin musiikin tahtiin, mutta litkkeet olivat sen verran helppoja,
ettd aloittelijakin pystyisi niita tekemaan. Musiikki oli valittu teema mukaisesti, mutta
sen lisaksi vesijumppaan oli valittu muutama nopeampi latino- kappale tuomaan hyvia
tiilista”. Vesijumppaan osallistui niin moni, ettei kaikki halukkaat mahtunut matalaan
pédtyyn, vaan osa piti ottaa vesijuoksuvyon ja tehdi liikkeet syvemmalld. Puolen tunnin
mittaisessa vesijumpassa tehtiin vililld sykettd kohottavia litkkkeitd, jonka jilkeen
siirryttiin lihaskunto-osuuteen. Lihaskunto-osuudella otettiin kiytt66n hymynaamat,
joilla saatiin enemmin vastusta aikaiseksi. Ilmapiiri oli koko ohjauksen ajan rento ja

positiivista palautetta tuli erityisesti musiikin kdytosté ja ohjaajien ammattitaidosta.

46



8.4 Lasten lauantai

Lasten lauantai pohjautui Lahden Uimahallilla olevaan lauantaiseen perinteeseen, jossa
kolmen tunnin ajan uidaan lasten ehdoilla. Maauimalaan oli pdivai varten hankittu
normaalia enemman leluja, jotka olivat vapaasti lasten kaytossa. Leluista 16ytyi muiden
muassa puhallettavia autonrenkaita, istuttavia valaita seka erilaisia pienempii leluja.
Pdivin aikana kannustettiin vanhempia leikkimain lasten kanssa ja kiyttimain tarjolla

olevia vilineiti.

8.5 Kyselylomakkeiden purku

Kesilld 2011 jarjestimme kaksi palautekyselyéd asiakkaille. Toinen palautekyselyisté oli
esilla hyvinvointipaivind, jossa sai antaa palautetta kyseisestd tapahtumasta ja myos
maauimalan vithtyvyydesta. Palautelomakkeet sijaitsivat aivan altaan kupeessa
liikuntaneuvontapisteen yhteydessa. Tapahtuman jirjestdjit kehottivat asiakkaita
tayttamain palautelomakkeen ja palauttamaan litkuntaneuvontapisteeseen. Toinen
palautelomake kasitteli koko kesdd 2011 maauimalassa ja sielld jirjestettyjd tapahtumia.
Tama kysely tuli asiakkaiden esille viikkoa ennen maauimalan sulkemista kesélla 2011.

Lipunmyynnistd pyydettiin vastaamaan kyselyyn, jotka olivat esille pukuhuoneissa.

8.5.1 Hyvinvointipdivin palautelomakkeet

Hyvinvointipdivin palautelomakkeessa tiedusteltiin ensin sukupuoli, ikd seki
asuinpaikka. Tahdn hyvinvointipiivan palautelomakkeeseen saimme yhteensi 39
vastausta tapahtumassa vierailluilta asiakkailta. Vastaajista 61,5% (n=24) oli naisia,

38,5% (n=15) miehia (kuvio 1). Ikakysymykseen eniten vastauksia saatiin 30—49-
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vuotialta, joita oli kaikista vastaajista 46,2% (n=18). Lihes yhti paljon saimme
vastauksia 19-29-vuotiailta, joita vastasi kyselyyn 43,6% (n=17 ) kaikista vastaajista.
Yksikddn kyselyyn vastaajista ei ollut yli 69-vuotias (kuvio 2). Alussa tiedustelimme
my6s vastaajilta miltd paikkakunnalta he olivat tapahtumaan saapuneet. 56,4% (n=22)
vastaajista oli lahtelaisia, mutta tapahtuma kerasi osallistujia my6s muilta
paikkakunnilta. 25,6% (n=10) vastaajista oli saapunut tapahtumaan Lahden
ulkopuolelta. Lahden lihikunnista tapahtumaan saavuttiin Hollolasta, Vierumaelta,
Mintsalasta sekd Vaaksystad. Tapahtuma kerisi vieraita my6s kauempaa: Helsingista,

Akaasta, Seindjoelta, Vaasasta ja Turusta.
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Kuvio 1. Hyvinvointipdivan sukupuolijakauma
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Kuvio 2. Hyvinvointipdivin ikdjakauma

Toisessa kysymyksessi tarkasteltiin asiakkaiden mielipidettd maauimalan
vithtyisyydestd. Kysymykseen vastattiin asteikolle 1-5 (1= erittiin epaviihtyisa, 2=
epaviihtyisa, 3= keskivertoa viithtyisimpi, 4= viihtyisa, 5= erittiin viihtyisd).
Hyvinvointipdivin kyselyyn vastanneet kokevat maauimalan suhteellisen vithtyisaksi
paikaksi (kuvio 3). Vastaukset jakautuivat valille 2-5, joten kukaan vastaajista ei koe
maauimalaa erittdin epaviihtyisaksi paikaksi. Eniten vastauksia kerasi vaihtoehto
4=viihtyisa, jonka vastasi 38,5% (n=15) vastaajista. Epaviihtyisaksi maauimalan koki

ainoastaan 5,1% (n=2) vastaajista.
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Kuvio 3. Hyvinvointipaiva: maauimalan viihtyvyys

Kolmannessa kysymyksessi tiedusteltiin palautelomakkeeseen vastanneilta miten
onnistuneena he pitivat hyvinvointipaivaa. Tahankin kysymykseen vastattiin asteikolla
1-5 (1=erittdin epdonnistunut, 2= epaonnistunut, 3= keskivertoa paremmin
onnistunut, 4= onnistunut ja 5= erittdin onnistunut). 51,3% (n=20) pitivit tapahtumaa
erittain onnistuneena ja 35,9% (n=14) piti tapahtumaa onnistuneena kokonaisuutena
(kuvio 4). Kukaan vastaajista ei pitinyt tapahtumaa erittiin epaonnistuneena. Jarjestajat

saivat asiakkailta myos paivan aikana suullisesti paljon positiivista palautetta

tapahtumasta.
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Kuvio 4. Hyvinvointipaivan arviointi

Neljannessi kysymyksessa tiedusteltiin mistd asiakkaat saivat tiedon tapahtumasta
(kuvio 5). Eniten vastauksia kerisi kohta ”en saanut tietoa etukiteen”, joka kerisi
35,8% (n=14) vastauksista. Toiseksi eniten vastauksia kerisi kohta tuttavan kautta”,
jonka vastasi 30,7% (n=12) kyselyyn vastaajista. Internetista tiedon sai 12,8% (n=5)
vastaajista. Mahdollista oli my0s vastata, mikali sai tiedon muualta ja tiydentia, etta
misti tarkalleen oli saanut tiedon. Niité tapauksia oli yhteensi neljd ja he olivat saaneet
tiedon tapahtuman koordinaattorilta, Eteld-Suomen Sanomista, kassalta ja sattuman

kautta.
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Kuvio 5. Hyvinvointipaivan markkinointi

Avoimesta palautteesta ja kehitysideoita — kohdasta saimme paljon hyvid palautetta.
Yleisesti tapahtumaa pidettiin onnistuneena, kuten kysymyksesta kolme tulikin jo esille.
Asiakkaat toivovat samanlaisia tapahtumia jarjestettivaksi tulevaisuudessa, koska paiva
oli mukava ja onnistunut kokonaisuus. Ihmiset kiittelivit my6s mahdollisuutta paasta
kokeilemaan erilaisia lajeja ja aktiviteetteja sekd rentoutumisen mahdollisuutta
hieronnan merkeissd. Kehitysideana tuotiin muutamissa vastauksissa esille
kioskin/kiertelevin myyjan tuominen alas monttuun, altaan liheisyyteen. Matka ylos
kahvioon on sen verran pitka, ettd pieni purtava olisi mukavampaa ostaa altaan
liheisyydestd. Vastauksissa puututtiin my0s etukiteismainontaan, johon toivotaan
parannusta, koska silloin tavoitettaisiin vield suurempi joukko ja saataisiin varmasti
paljon lisda asiakkaita. Kirjallisen palautteen lisiksi jarjestéjit saivat paljon positiivista
palautetta suoraan asiakkailta suullisesti, joka tulee huomioida. Varsinkin juuri
hyvinvointipdivana opiskelijat saivat paljon sellaista palautetta, ettd samankaltaisia paivia
tulisi jarjestda tulevaisuudessa, koska maauimalassa on mukava paiva viettda kesapadivad
erilaisten aktiviteettien parissa. Ihmiset olivat erittdin hyvalld mielelld tapahtumassa ja

asiakkaiden hyvintuulisuus sai myos jirjestdjatahon erityisen hyvalle mielelle.
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8.5.2 Kesin 2011 palautelomakkeet

Kesian 2011- palautekyselyyn saimme yhteensa 73 vastusta. Téssa palautelomakkeessa
tiedusteltiin vastaajilta aluksi samat tiedot kuin hyvinvointipaivin palautekyselyssa eli
sukupuoli, ikd ja miltd paikkakunnalta on kotoisin. Naisten osuus tissakin
palautekyselyssa nousi miehid suuremmaksi. Vastaajista oli 69,9% (n=51) naisia ja
30,1% (n=22) miehia (kuvio 6). Kyselyyn saatiin vastauksia kaikista maaritellyista
ikdluokista. Eniten vastauksia palautelomakkeeseen saimme 50—-69-vuotiailta, joita oli
45,2 % (n=33) kaikista vastaajista (kuvio 7). Paljon vastauksia saimme myo6s 30-49-
vuotiailta, joita oli kaikista vastaajista 38,4% (n=28). Suurin osa palautelomakkeeseen
vastanneista oli lahtelaisia, joita oli yhteensid 82,2% (n=00) kaikista vastaajista.
Maauimala keraa kuitenkin asiakkaita muistakin kunnista ja palautekyselyyn saimme

vastauksen kolmeltatoista ulkopaikkakuntalaiselta.
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Kuvio 6. Kesa 2011: sukupuolijakauma
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Kuvio 7. Kesa 2011: ikdjakauma

Toisessa kysymyksessa tiedusteltiin kuinka viihtyisdksi paikaksi vastaaja kokee
maauimalan (kuvio 8). Tdhankin kysymykseen vastattiin jalleen asteikolla 1-5.
Vastauksista nahdain, ettd maauimalaa pidetain viihtyisind paikkana. 37,1% (n=26)
pitdd maauimalaa viihtyisina, 32,9% (n=23) keskivertoa vithtyisimpana ja 22,9 (n=10)
erittain vithtyisind paikkana. Ainoastaan 7,2% (n=>5) pitdd maauimalaa epaviihtyisana

tai erittdin epaviihtyisind paikkana.
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Kuvio 8. Kesa 2011: maauimalan viithtyvyys
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Neljannessid kysymyksessa haluttiin saada tietdd olivatko asiakkaat kdyneet
maauimalassa jirjestetyissd tapahtumissa heindkuun aikana. Vastausvaihtoehto piti
valita asteikolla 1-5 (1=en kaynyt, 2=kévin yhdessi, 3=kivin kahdessa, 4=kivin
kolmessa ja 5=kavin jokaisessa). Eniten vastauksia kerdsi kohta 1, jonka vastasi 61,4%
(n=43). 14,3% (n=10) oli kdynyt yhdessi kesilld jirjestettivissi tapahtumassa (kuvio
9).
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Kuvio 9. Kesilld 2011 jirjestetyissd tapahtumissa kiyminen

Viidennessd kysymyksessa tiedusteltiin vastaajilta kuinka onnistuneeksi he kokivat
kesilld maauimalassa jrjestetyt tapahtumat. Vastausmahdollisuuksia oli jilleen viisi
kappaletta, joista vastaaja sai valita itselleen sopivimman vaihtoehdon. Kysymykseen
jatti vastaamatta yhteensa 43 kaikista kyselyyn vastanneista. Monet vastasivat
tapahtumien olleen erittdin epdonnistuneita, vaikka he eivit edellisen kysymyksen
mukaan olleet vierailleet ainoassakaan tapahtumassa kesilld. Taman vuoksi kohdasta
saatiin epaluotettavaa tietoa kysymysten asettelun vuoksi, jonka takia vastauksista ei ole

tehty kuviota.

Kysymyksessa kuusi kysyttiin sité, ettd mista asiakkaat saivat tiedon kesalla 2011
maauimalassa jirjestettivistd tapahtumista. Vaihtoehtoina oli Internet, Radio Voima,
mainoslappu, tuttavalta tai en saanut tietoa. Osa vastaajista valitsi tdssd kysymyksessa

enemmin kuin yhden vaihtoehdoista, jonka vuoksi vastauksia saatiin yhteensa 77.
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Eniten vastauksia saimme kohtaan ”en saanut tietoa”, jonka valitsi 26 eli 33,7%
vastaajista (kuvio 10). Jirjestdjien tekemd mainos tavoitti 17,2% (n=10) asiakkaista ja

tuttavan kautta tiedon tapahtumista oli my6s saanut 17,2% (n=10).
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Kuvio 10. Kesi 2011: tapahtumien markkinointi

Kysymyksessa seitsemin tarkasteltiin sitd, ettd mita tapahtumia asiakkaat kokevat
tarkeiksi jarjestdd maauimalassa. Vastausvaihtoehtoina oli a)lasten tapahtumia
b)aikuisten tapahtumia c)koko perheen tapahtumia d)muu, miki. Vastaukset
jakautuivat melko tasaisesti vaihtoehtojen a, b ja c vilille. Vastauksia saatiin tihin
kysymykseen enemmain kuin muihin, koska vastauksien mairia ei ollut rajattu.
Asiakkaat kokevat siis tarkedksi jarjestdd maauimalassa, lasten, aikuisten sekd koko
perheen tapahtumia. Vastaajat saivat myO0s itse ehdottaa jirjestettdvid tapahtumia ja
esille nousi esimerkiksi tekniikkauimakoulu, jota yritettiin jarjestad kesalla 2011, mutta

aikataulut eivit olleet suotuisia idealle.

Palautelomakkeissa oli kaksi kohtaa, joissa sai antaa palautetta omin sanoin. Kohdassa
kolme kysyttiin seuraavaa: ”Miten parantaisitte maauimalan vithtyvyyttd?”. Vastauksista
tuli hyvin selville se, ettd vaikka maauimala koetaan viihtyisini paikkana niin asiakkaat
toivovat parannuksia moniin erilaisiin asioihin. Pukuhuoneiden ilmastointiin haluttaisiin

puuttuvan. Ilma ei vaihdu asiakkaiden mielesté tarpeeksi tehokkaasti. Lapsille halutaan
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enemmin virikkeitd, muun muassa livkumien avulla. Altaiden liheisyydessd on melko
vihin penkkeji, jotka ovat suosittuja ja niitd toivotaankin lisad. Alas monttuun
toivotaan myo6s kioskia tai kahvilaa. Vanhoille ihmisille/liikuntarajoitteisille toivotaan

jonkunlaista hissid, jonka avulla padsisi hieman helpommin harrastamaan litkuntaa.

Kysymyksen seitsemin jilkeen oli mahdollisuus antaa palautetta kohtaan: ”Avoin
palaute ja kehitysideoita”. Palautteissa maauimala sai hyvai palautetta ja toiminnan
toivotaan jatkuvan, koska uinti maauimalassa kuuluu jokaiseen kesdin. Maauimalan
henkil6kunta sai positiivista palautetta ystavallisyydesta asiakkaita kohtaan. Suuri osa
vastaajista 49,3% (n=30) on sitd mieltd, ettd maauimalan aukioloaikaa on ehdottomasti
pidennettiva. Tdnd vuonna maauimala oli auki kesidkuun alusta elokuun toiseen
viikkoon. Kauden toivotaan siis jatkuvan pidemmille elokuulle, jopa syyskuulle asti.
Viikonlopun aukioloaikoihin toivotaan myos pidennysti. Viikonloppuisin maauimala

oli auki tina kesiana 9.30—17.30.
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9 Pohdinta

Koko projekti lahti hyvin nopeasti liikkkeelle, silld idean syntymisestd sen varsinaiseen
toteuttamiseen oli vain muutama kuukausi vilid. TAma nopea aikataulu mahdollisti, tai
pikemminkin pakotti, tekemaan paatoksid nopeasti ja luottamaan sithen, ettd aika
riittdd. Alusta asti oli laadittava tarkat suunnitelmat siitd, milloin tulisi tehdd mitdkin ja
mihin mennessa asioita pitiisi olla valmiina. Siind mielessd nopea aikataulu oli hyva asia,
koska aika oli koko ajan kiytettivd tehokkaasti. Huonoksi puoleksi muodostui muun
muassa se, ettel palvelutarvetta voitu selvittaa aikaisemmin, koska kyselyiti ei ehditty
tehda ennen kesai. Palvelutarpeen selvittimiselld olisi selvennetty, mita asiakkaat
toivoisivat tulevalta kesaltd ja millaista toimintaa he sinne haluaisivat. Kysely tehtiinkin
toisin pain, eli toiminnan jalkeen asiakkailla oli mahdollisuus antaa palautetta ja kertoa

onnistuiko tapahtumat heidin mielestdan.

Koko projektin aikana opiskelijoilla oli liikuntatoimen tuki ja heiltd he pystyivit aina
kysymain neuvoa tai mielipidettd asioihin. Tukea tarvittiin erityisesti alussa, kun
projektissa oli vasta yksi opiskelija mukana. Tuesta huolimatta opiskeljjoille annettiin
hyvin vapaat kidet toteuttaa tapahtumat, joka sindnsa oli sekd mahdollisuus ettd suuri
haaste. Haastetta toi projektin ainutlaatuisuus, kun ei voinut verrata aikaisempiin
kokemuksiin. Litkuntatoimi muistutti kuitenkin, ettd projekti tulisi olemaan

kokeiluluontoinen, joten turhia paineita siitd ei saisi ottaa.

Odotetusti suosituin tapahtuma oli hyvinvointipdivi, jolloin asiakkaita kéivi yhteensi
660. Hyvinvointipdivain oli kdytetty aavistuksen enemman mainontakeinoja,
esimerkiksi sosiaalisen median kayttd. Ndin tehtiin my6s osaksi sen vuoksi, koska
tapahtumaan yritettiin houkutella enemman nuoria. Nuoret pystyttiin tavoittamaan
hyvin sosiaalisen median kautta. Tapahtumaa edeltivilla viikolla I.ahden
paikallisradiossa kuulutettiin kyseistd tapahtumaa ja toinen opiskelijoista antoi lisdksi
radiohaastattelun. Hyvinvointipdiva oli suunnitelluista tapahtumista suurin ja senkin
takia varmasti kiinnostavin. Tapahtumapiivina oli eniten ohjelmaa ja paiva sattui lisaksi

erittiin helteiselle vitkonlopulle. Kyseinen vitkonloppu oli heinakuun ensimmainen,
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jolloin suurimmalla osalla tyoikaisista alkoi kesdloma. Osasta suullisista palautteista kavi
lmi, ettd hyvinvointi kisite itsessddn kiinnosti tarpeeksi saapumaan paikalle. My0s
media kiinnostui tapahtumasta, silld valtakunnallinen paivilehti (Iltasanomat) tuli

tekemain tapahtumasta uutispatkan.

Hyvinvoinnista puhutaan nykyian yhia enemmain ja enemmin. Hyvinvointi kiinnostaa
jo siind madirin, ettd sitd kdytetddn jo mainontakeinona. Mediassa hyvinvointi nikyy
vahvasti muutamilla uusilla televisiokanavilla. Nailld kanavilla keskitytaan hyvian oloon,
liikuntaan ja terveelliseen elimantapaan. T4illd Lahdessakin hyvinvointi kiinnostaa
paljon. Kaupunkiin on perustettu uusia hyvinvointikeskuksia. Litkuntapalvelujen lisaksi
kuntokeskuksissa on paljon muitakin palveluita, joilla halutaan tukea asiakkaiden hyvaa
oloa. Liikuntatarjonta on my6s kasvanut ja tarjolla on paljon erilaisia vaihtoehtoja
hikilitkunnasta rentouttavaan ja rauhalliseen litkuntaan. Tatjonta on kasvanut osaltaan
senkin takia, ettd asiakkaiden vaatimukset ovat muuttuneet. Stressaavalle ja kiireelliselle
elimantavalle halutaan vastapainoksi jotain muuta. Asiakkaiden omatkin kasitykset
hyvinvoinnista ovat laajentuneet. Hyvinvointi ei koostu pelkastain litkunnasta, vaan
sithen siséltyy muitakin osia, kuten ravinto, stressinhallinta ja erilaiset elamykset.
Nykyajan ithmisilld on kdytossdin enemmain rahaa seki vapaa-aikaa kuin koskaan
atkaisemmin ja timan vuoksi vapaa-ajasta halutaan tehdd mahdollisimman mielekasta
itselleen. Hyvinvointipaivana naitd asioita pyrittiin ottamaan huomioon, tarjoamalla
palveluita hikilitkunnasta rentoutumiseen. Opiskelijat ovatkin hyvin tyytyviisid
hyvinvointipédivaan, silld he saivat suuresta tapahtumasta erittdin onnistuneen

kokonaisuuden aikaiseksi.

Projektin edetessi jokainen tapahtuma toi omia haasteita, mutta yhtendista kaikille
tapahtumille oli markkinoinnin haastavuus. Nolla budjetilla on vaikeata saada
kunnollista markkinointia aikaiskeksi ja timéd on varmasti yksi tekija, joka vaikutti
tapahtumien asiakasmairiin. Markkinoinnissa kaytettiin kaikkia mahdollisia ilmaisia
kanavia, Internetistd mainoslappuihin, mutta siitdkin huolimatta tapahtumiin saapui
paljon sellaisia henkil6itd, jotka eivit olleet saaneet tietoa tapahtumasta etukiteen.

Yllittivan moni oli saanut tiedon tuttavan kautta, eli niin sanotun puskaradion kautta.

Markkinointi olisi pitanyt aloittaa jo varhain kevaalld, jotta potentiaalisilla asiakkailla

58



olisi ollut aikaa harkita sinne tuloaan. Kevailld oli kuitenkin vasta suunnitteluvaihe,

jolloin ei tiedetty tarkkoja ajankohtia ja ohjelmia.

Tulevaisuudessa tillainen projekti tulisi aloittaa reilusti aikaisemmin, jotta mainonnalle
ja sanan levidmiselle riittdisi tarpeeksi aikaa. Asiakkailtakin saadun palautteen
perusteella he toivoisivat vield parempaa markkinointia, koska siten tapahtumiin tulisi
vield enemman kavijoitd. Palautelomakkeiden perusteella tavoitimme maauimalaan
esimerkiksi hyvinvointipaivini juuri ajattelemaamme kohderyhmiin kuuluvia
asiakkaita. Hyvinvointipdivina 76,9 % palautelomakkeen tdyttineista sijoittui ikdvalille
19—49-vuotta. Tama kertoo siita, ettd markkinoinnissa on myos onnistuttu, koska oikea
kohderyhmi on tavoitettu. Koko kesin aitkana maauimalassa kivi yhteensd 34 167
asiakasta. Heindkuussa oli eniten thmisid (15 703) verrattuna muihin kuukausiin
(kesdkuussa asiakkaita yhteensd 15 073), jolloin toivottavasti tapahtumilla oli
jonkinlainen vaikutus. Heindkuu oli kuitenkin kesakuuta kuumempi, joka osaltaan

houkutteli asiakkaita maauimalaan virkistaytymaan.

Opinnaytetyohon liittyi kaksi palautelomaketta. Molemmissa palautelomakkeissa
tiedusteltiin vastaajien mielipidettd maauimalan viihtyisyydesta. Toinen
palautelomakkeista keskittyi hyvinvointipaivain ja toinen kaikkiin maauimalassa kesalla
jarjestettyihin tapahtumiin. Hyvinvointipaivia koskeva palautelomake oli esilla
kyseisend tapahtumapiivinai ja Kesin 2011- palautelomake oli esilli maauimalan
viimeiselld aukioloviikolla eli elokuun ensimmaiselld viikolla 2011. Kesan 2011
palautelomakkeet olisi pitanyt laittaa esille jo heindkuun viimeiselld viikolla, koska se on
vilkkain lomakuukausi ja niin olisi saatu paljon enemmain vastauksia

palautelomakkeisiin.

Lomakkeiden kautta saatiin paljon palautetta avoimiin kohtiin, joissa asiakkaiden oli
mahdollisuus kertoa risut ja ruusut. Eniten esille palautelomakkeista nousi maauimalan
aukiolokausi, jonka toivotaan olevan pidempi. Kaiken kaikkiaan 49,3% kesin 2011
palautelomakkeeseen vastanneista toivoo maauimalan aukiolokauden olevan pidempi.
Luku on suuti ja kertoo hyvin asiakkaiden mielipiteen. Aukiolokauden pidentimista
toivovat varsinkin vakiouimarit, jotka nauttivat kesdisin maauimalan palveluista lahes

paivittdin. Koulujen alkaessa monilla ty6ssakayvilld vield jatkuvat lomat ja he varmasti
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kivisivitkin vield elokuun aikana ahkerasti uimassa. Aukioloaikojen pituudesta on kiyty
keskustelua jopa paikallislehden mielipideosastolla. Opiskelijoiden mielestd Lahden
kaupungin litkuntatoimen tulisikin pysahtyd miettimdian vakavasti, olisiko maauimalan

aukiolokauden pidentiminen mahdollista.

Ulkoilmatapahtumien yksi suurimmista haastetekijoistd on ehdottomasti sddn vaihtelu
ja sen vaikutus. Sda on sellainen tekiji, jota el pystytd kontrolloimaan, ja joka vaatii
enemmin ennakkotoimenpiteitd kuin sisitapahtuma. Aurinkoisena ja helteisena
paivand maauimala houkuttelee jo itsessddn asiakkaita paikan paalle, kun taas
villeimmalld sailla maauimalassa kay yleensi vain vakiouimarit. Kesin jokaiseen
tapahtumaan oli varauduttu varasuunnitelmilla ja ainoastaan vesipelastuspaivini
jouduttiin niitd toteuttamaan. Ensimmaiselld kerralla tapahtuma jouduttiin kokonaan
perumaan ja toisella kerralla tapahtumaa supistettiin poistamalla pelastuslaitoksen osuus
kokonaan. Siin vaikutus nakyi myos yhtilailla positiivisesti. Sekd hyvinvointi- ettd
Havaiji-paivana oli reilusti hellettd. Tapahtumapaivini saapui paljon sellaisia asiakkaita,
jotka eivit olleet saaneet tietoa etukiteen, mutta olivat halunneet tulla viettamain

hellepiivaa maauimalaan.

Tavoitteita opinnaytety6lle oli yhteensa kolme, joista viimeinen oli opiskelijoiden oman
oppimisen tavoite. Tavoitteet asetettiin sellaisiksi, ettd ne olisi mahdollista saavuttaa,
mutta toivat kuitenkin haastetta kiytinnossd. Ensimmadinen tavoite oli lisita
maauimalan viihtyisyytta jarjestimalld sielld oheistoimintaa. Tama tavoite oli tullut
suoraan lilkuntatoimelta sen takia, ettd asiakasmadrit ovat pysyneet vuodesta toiseen
melko samanlaisina. Tama kertoo siitd, etta viithtyisyyteen tulisi kiinnittdd enemman

huomiota ja houkutella maauimalaan enemman asiakkaita.

Viihtyisyyden lisdaamiseksi haluttiin, ettd tapahtumissa on jarjestetty toimintaa ja niistd
16ytyy vaihtoehtoja jokaiselle. Lisiksi tavoitteena oli ottaa huomioon eri kohderyhmat
ja huolehtia siitd, ettd puitteet olivat kunnossa. Nama kaikki tavoitteet tdyttyivit
opiskelijoiden mielesti kiitettavalld tavalla. Eri tapahtumat kerdsivit eri madrin ihmisia,
mutta yhteista niille oli se, ettd suullisen palautteen mukaan ihmiset kokivat vithtyvinsa
paremmin maauimalassa kuin normaalisti. Kirjallisiinkin palautteisiin oli kirjattu, etta

tapahtumat olivat onnistuneita ja niitd toivottiin lisdd. Kirjallisissa palautteissa luki, ettd
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tapahtumat olivat onnistuneita sen takia, ettd oli mukava piistd kokeilemaan eri lajeja,
kaikenikaiset padsivit osallistumaan ja jirjestdjit olivat onnistuneet organisoinnissa
(muun muassa ohjelmien aikataulutus). Maauimalan oheistoiminta lisdsi asiakkaiden
tietoisuutta siitd, ettd kaupunki on kiinnostunut jarjestimaan tallaista toimintaa
maauimalassa ja haluaa kehittda sitd. Niiden kokeilujen pohjalta Lahden kaupungilla on
mahdollisuus pohtia sitd, miten aikovat jatkossa kehittdd maauimalan toimintaa ja
mahdollisesti jarjestad vastaavanlaisia tapahtumia. Lahden kaupungin on nyt helpompi
lihted kehittimain litkkunnallista kesdtoimintaa, koska heilld on nyt kokemusta kahdesta
erilaisesta kesastd. Kuurton ja Perilin (2009) tyGssa jarjestettiin kesdtoimintaa eri

puolilla kaupunkia ja tassa tyossa toiminta keskittyl maauimalaan.

Toinen tavoite oli luoda eri-ikaisille thmisille sopivanlaista toimintaa. Tama tavoite
toteutui ainakin tarjonnassa, silld tarjontaa I6ytyi jokaiselle kohderyhmalle. Opiskelijat
tekivit paljon omia havaintoja tapahtumien aikana, osaltaan my0s itsearvioinnin vuoksi.
Jokaisena tapahtumapdivina opiskelijat olivat vahvasti mukana, joten havaintoja kertyi
runsaasti. Hyvinvointipaivina havaittiin, ettd monet asiakkaista olivat saapuneet
tapahtumaan yhden ohjelmanumeron vuoksi (esimerkiksi jooga), mutta ohjelmien
monipuolisuuden takia he jaivitkin kokeilemaan useampia pisteitd. lloksi huomattiin,
ettd toimintaa oli koko maauimalan alueella ja asiakkaat kéyttivat niitd hyvakseen.
Vesipelastuspiivina sda oli kummallakin kerralla valitettavan huono ja tima vaikuttikin
osaltaan tapahtuman menestykseen. Vaikka asiakkaita, erityisesti lapsia, oli vihin, niin
innokkuutta oli sitakin enemman. Lapsista oli hauskaa kokeilla vesipelastukseen liittyvia
vilineita toistensa kanssa. Muutamalta vanhemmilta tuli palautetta siitd, ettd néin tirkea
asia voisi olla enemmankin esilld. Havaiji-paivina tunnelma oli kokonaisuudessa
rentoutunut ja helle vield lisasi Havaiji-maista ilmapiirid. Erityisesti vesijjumppa sai
palautetta ammattimaisesta ohjauksesta. Lasten lauantaina kaikki lelut olivat ldhes koko
ajan kaytossd. Altaassa nikyl my6s enemmain vanhempia leikkimassa lasten kanssa kuin
normaalisti. Vanhemmilta tuli my6s kiitosta siitd, etta paikalle oli tuotu niin paljon
erilaisia leluja. Opiskelijoiden mielestd oli my6s mukavaa seurata sitd, miten lapset
leikkivit altaassa toistensa kanssa. Nykyaidn vanhemmat vievit lapsiaan litkkumaan
ohjattuihin litkuntatuokioihin, jolloin lapsen vapaalle leikille ja ajalle olla luova jaa

vihemmin aikaa ja tilaa.
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Kolmas tavoite liittyi opiskelijoiden omaan oppimiseen ja sithen, mité he itse toivoivat
saavuttavansa kyseiseltd projektilta. Tavoite oli pilkottu kolmeen pienempiin
tavoitteeseen, jotta olisi paremmat mahdollisuudet tavoittaa ne. Ensimmaiseni
tavoitteena opiskelijoilla oli 16ytaa yhteistyotaho, jotta opinnaytety6lle olisi selked
tarkoitus ja siita olisi hyotya muillekin kuin opiskeljjoille itselleen. Tavoite toteutui silla
koko opinndytetyon athe saatiin Lahden kaupungin lilkuntatoimelta, jolloin ty6lle
selvasti 10ytyl tarkoitus. Toinen tavoite oli yksinkertaisuudessaan oman oppimisen
hyédyntiminen kiytinndssi. Litkunnanohjaajakoulutukseen sisiltyy paljon
teoriaopiskelua, joiden soveltaminen kidytint6on on oma haasteensa. Suuremman
projektin yhteydessa esiintyy paljon ongelmia, joiden ratkaisemiseen tarvitaan
koulutuksen tarjoamaa tietoa, esimerkiksi kuinka tavoittaa oikea kohderyhma
markkinoinnilla. Viimeinen tavoite liittyi itse projektiin ja sen suunnitteluun.
Tavoitteena oli saada tietdd, mitd suuren projektin suunnitteluvaiheet pitavit sisalldan ja
miten ne saadaan toteutumaan halutulla tavalla. Opiskelijoiden mielesta tavoite
toteutui, silld tapahtumat toteutuivat halutulla tavalla ja saivat sen lisaksi kiitosta

asiakkailta.

Projekti oli kokonaisuudessaan onnistunut. Maauimalan kdvijimairikaaviosta (Liite 4.)
voi lukea heindkuun olleen suosituin kuukausi maauimalassa tana kesana. Kesakuussa
maauimalassa asiakkaita kavi yhteensd 15 073 ja heindkuussa 15 703. Kaikki
tapahtumat jarjestettiin heindkuussa, joten ne houkuttelivat tilastojenkin mukaan

maauimalaan lisaa asiakkaita.

Tamin projektin pohjalta on hyva miettid, miten toimintaa maauimalassa voisi lahted
tulevaisuudessa kehittimadn. Maauimalassa voisi jirjestdd joka kesd yhden suuremman
tapahtuman, jonka suunnitteluun ja mainontaan varattaisiin riittavasti aikaa. Tapahtuma
voisi muodostua perinteeksi ja se jarjestettdisiin joka kesdn paatteeksi. Kesalla 2011
jarjestetyissd tapahtumissa oli monia onnistuneita aktiviteetteja, joten ensi kesan
tapahtumaan voisi poimia ndista jo jarjestetyistd tapahtumista ideoita. Téllaisen
suuremman tapahtuman jirjestimiseen liittyy paljon erilaista tyot, joten litkuntatoimen
onkin hyva pohtia, olisiko taloudellisesti mahdollista palkata tyohon tyontekija.
Tapahtumasta tulisi rakentaa sellainen, johon voisi osallistua lapset, nuoret, aikuiset ja

iakkait.

62



Tapahtumissa pyrittiin sithen, ettd kaikille ikdryhmille olisi ohjelmaa ja siind
onnistuttiinkin kiitettdvalld tavalla. Median kautta tavoitettiin hyvin aikuisviestod, mutta
pohdittavaksi jii miten olisi tavoitettu paremmin lapsiperheet ja sitd kautta saatu
huomattava maird lisdd asiakkaita tapahtumiin. Tulevaisuudessa paikallislehtid tulisi
kiyttdd enemman hyviksi, silld sen avulla tavoittaa ainakin monen lahtelaisen.
Piivikodit toimivat aktiivisesti my6s kesdisin, joten Lahden alueen piivakoteihin olisi
voinut toimittaa mainoksia lapsiperheille suunnatuista tapahtumista. Lapsiperheille
tapahtumia voisi mainostaa myos neuvoloiden ilmoitustauluilla ja Lahdessa toimii my6s

perhekahvila, jota voisi kiyttaa mainonnassa hyviksi.

Koko projekti seki tapahtumat olivat maauimalassa ainutlaatuisia. Projekti oli
kokeiluluonteinen, jonka pohjimmainen tarkoitus oli selvittid, kannattaako
maauimalassa jirjestdd vastaavanlaisia tapahtumia ja toimintaa. Kuten aikaisemminkin
on todettu, palaute tapahtumista oli suurimmaksi osaksi erittdin positiivista, joka kertoo
siitd, ettd tillaiselle on selked tarve. Erityisesti suullisista palautteista kévi ilmi, ettd
ihmiset ovat odottaneet, ettd maauimalaa hyodynnettiisiin yleisotapahtumapaikkana.
Kokonaisuudessaan projekti oli opiskelijoiden mielestd onnistunut, vaikkei kaikki
tapahtumat olleet yhti suosittuja keskendan. Onnistumisiin kuuluu muun muassa selkea
suunnittelu seké kaikkien tapahtumien toteuttaminen. Projektin onnistumiseen vaikutti
suuresti opiskelijoiden tiivis ja saumaton yhteisty0; téllaisen projektin kaikkia ratkaisuja
ei olisi pystynyt tekemiin ilman toisen apua ja tukea. Opinnaytety6 kaynnistyi yhden
opiskelijan voimin, mutta jo alkuvaiheessa huomattiin, miten toisen tuella on suuri
merkitys. Suunnitteluvaiheessa ideointi onnistuu parhaiten toisen aivoparin kanssa.
Opinnaytetyon aihe takasi sen, ettd suunnittelu-, toteutus- seké raportointivatheessa
riitti motivaatiota paneutua tydhon. Koko prosessi on ollut alusta asti vauhdikas
aikataulullisista syistd, mutta siitd huolimatta opinnaytety6 on tarjonnut opiskelijoille

sen, mitd he lahtivat hakemaan.
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11.1 Liite 1. Kyselylomake Hyvinvointipdiva

ARVIOINTILOMAKE

Lomakkeen avulla annatte palautetta Hyvinvointi-paivasta.
Ympyroi sopiva vaihtoehto.
Sukupuoli: M N

Tki: alle 18, 19- 29, 30- 49, 50- 69, yli 69

Paikkakunta: Lahti Muu, miki?

1. Asteikolla 1-5 kuinka usein kaytte Lahden maauimalassa? (1 en koskaan, 5
paivittain) 1 2 3 45

2. Asteikolla 1-5 kuinka viihtyisaksi koette Lahden maauimalan? (1 erittéin
epaviihtyisa, 5 erittain viihtyisa)

1 2 3 4 5

3. Arvioi tapahtumaa asteikolla 1-5 (1 erittdin epaonnistunut, 5 erittéin
onnistunut)

1 2 3 4 5

4. Mista sait tiedon tapahtumasta?
- Internet
- Mainoslappu
- Radio Voima
- tuttavan kautta
- En saanut tietoa etukateen
- muu, mika?

Avoin palaute ja kehitysideoita:

Kiitos paljon palautteestanne!
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11.2 Liite 2. Kyselylomake Kesi 2011

ARVIOINTILOMAKE

Lomakkeen avulla annat palautetta maauimalan toiminnasta kesalld 2011

Ympyroi sopiva vaihtoehto:

Sukupuoli: N M

Ika: alle 18, 18- 29, 30- 49, 50- 69, yli 69

Paikkakunta: Lahti Muu, miki?
1.

Asteikolla 1- 5, kuinka usein kdytte maauimalassa? (1 en koskaan, 5 lahes
paivittain)

1 2 3 45

Asteikolla 1- 5, kuinka viihtyisaksi koette maauimalan) (1 erittéin epaviihtyisa,
5 erittain viihtyisa)

1 2 3 4 5
Miten parantaisitte maauimalan viihtyisyytta?

Asteikolla 1-5 kuinka usein kavitte maauimalan tarjoamissa tapahtumissa? (1
en kaynyt, 5 kavin jokaisessa)

1 2 3 4 5
Asteikolla 1-5 oletteko viihtyneet maauimalan tarjoamissa tapahtumissa? (1
erittain huonosti, 5 erittéin hyvin)

1 2 3 4 5

Mista saitte tiedon maauimalan tapahtumista?
a) Internet

b) Radio Voima

c) Mainoslappu

d) tuttavalta

e) en saanut tietoa

Mita tapahtumia koette tarkedksi jarjestdda maauimalassa?
a) lasten tapahtumia (esim. lasten lauantait)
b) aikuisten tapahtumia (esim. Hyvinvointi-paiva)
c) koko perheen tapahtumia (esim. vesipelastus-teemapaiva)
d) muu,

mika?
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Avoin palaute ja kehitysideoita:

Kiitos palautteestanne!
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11.3 Liite 3. Eteli-Suomen Sanomien uutinen

° oe

Helle toi jalleen maauimalaan
runsaasti pulikoijia

ESS.fi: Lahden maauimalan uintikausi paéttyi sunnuntaina.
Kesan aikana kirjattiin 34 167 kavijaa. Viime vuoden — myos
helteisend — keséna uimareita oli hieman yli 37 000, mutta tana
keséna ison altaan pinnoitusty® viivastytti maauimalan
avaamista noin viikolla.

Portit avautuivat 3. kesdkuuta. Kesdkuussa altaassa pulahti

noin 15 000 asiakasta, mikd on 1 500 enemman kuin edellisvuoden
vastaavana aikana.

Heindkuussa kavijoita oli 15 703, kun viime vuoden heindkuussa
pulikoijia oli noin 20 000.

Tanakin kesanéd elokuun kavijamaarissa alkoi menneiden
vuosien tapaan nakya lomakauden paattyminen ja uimahallien
aukaisu.

Lasten uimakoulut olivat jélleen erittdin suosittuja. Tana kesdna
uimakouluja oli 15, joista kaksi oli jatkouimakouluja ja

muut alkeisryhmia. Mukana oli yhteensé noin 230 lasta.

Lahden kaupungin liikuntapalvelut tarjosi my®s erilaisia
liilkuntaryhmig, joissa kuntoili kesan aikana tuhat asiakasta.
Suosituimpia olivat vesijumppa, kuntosali ja venyttelyryhmat.
Niiden lisdksi tarjolla oli my&s muun muassa vesijuoksua

ja kuntonyrkkeilya.

Maauimalassa jarjestettiin myds viisi vesililkkuntatapahtumaa:
hyvinvointi- ja Havaiji-lauantai sekd kolme lapsiperheiden
lauantai-tapahtumaa.
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11.4 Liite 4. Lahden maauimalan kivijatilasto 2008-2011

Maauimalan

kavijatilasto

2008-2011

toukokuu | kesdkuu | heindkuu |elokuu Yhteensa

2011|(3.6.-7.8.) 15073 15703 3391 34 167
2010 (29.5.-8.8.) 443 12 705 20 380 3529 37 057
2009 | (25.5.-9.8.) 1660 13 241 16 975 5778 37 698
2008 | (26.5.-10.8.) 1678 9861 18047 1849 31435
2007 Suljettu suljettu suljettu suljettu 0
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