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Taman opinndytetyon aiheena oli kertoa nuorten omia ajatuksia kuntouttavasta tyo-
toiminnasta Pitk&niemessé, Nokialla.

Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla kuvasin tyopajatoiminnan kuntouttavia tekijoita ja
toimintaa ohjaavaa lainsaadantoa.

Neljan, alle 29- vuotiaan, nuoren teemahaastattelun avulla pyrin saamaan vastauksia
seuraaviin kysymyksiin: 1.) Mika nuorille oli t&lla hetkelld tarkeda tyopajalla tyos-
kentelyssd? 2.) Miten arki tyopajalla on auttanut nuorta arjen hallinnassa ja kuntou-
tumisessa ja 3.) Miten nuoret kokivat tulevaisuutensa tyopajajakson jalkeen?
Teemahaastattelun avulla saadut nuorten vastaukset olivat yhdenmukaisia, mutta ei-
vat yleistettavissa olevia. Nuoret kokivat tdrkedna saada mahdollisuuden kokeilla
erilaisia toita ja tyotapoja. Luottamuksellinen ja tukeva ilmapiiri tydpajalla mahdol-
listi motivoituneen tydskentelyn. Ryhméan muilta nuorilta saatu vertaistuki ja uudet
ystavét koettiin hyvin merkityksellisind. Ohjaajan tukevan ja positiivisen palautteen
merkitys oli nuorille tarked. TyOpajalla nuorten itsetunto oli vahvistunut. Kukaan
nuorista ei ollut syrjaytymisvaarassa. Ajatukset omasta tulevaisuudesta olivat luotta-
vaisia.

Nuoret kokivat ty0 — ja koulutusmahdollisuuksiensa paranevan tyopajajakson aikana.
Tydpajatoiminnan avulla nuorten arjen hallintataidot kehittyivat mydnteisesti.
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Purpose on this thesis was to tell the young adults own ideas of rehabilitate work at
Nokia.

A qualitative study was to describe the workshop activities and rehabilitative factors
governing the operation of the legislation.

Four under 29 year old young took part to the interview. I tried to get answers to the
following questions. 1.) What was important for young people currently work at the
workshop? 2.) How did the workshops helped them in every day management and
rehabilitation and 3.) What were their ideas about the future?

Theme of the interview was using the answers from the young adults were consistent
with, but do not be generalized to. Young adults felt that an important opportunity to
try different jobs and work practices. Confidential and supportive atmosphere of the
workshop enabled and motivated to work. New friends from the same workshop
were seen as very relevant. Positive feedback from the supervisor role was important.
Self esteem workshop for young adults was strengthened. None of them were cur-
rently in a danger of being marginalized. Thoughts on the future of their own are
confident.

The workshop allows young adults in everyday life management skills developed
positively.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata kuntouttavaa tyépajatoimintaa nuorten
taide- ja kulttuuripajalla Nokian Pitkaniemessa. Neljan nuoren haastattelun avulla
pyrin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin: Mik& on tarkeinta talla pajalla tyoskente-
lyss&? Miten tydpaja on auttanut nuorta arjen hallinnassa ja kuntoutumisessa? Miten
nuori kokee tulevaisuutensa tdman pajajakson jalkeen? Opinnaytetyon tarkoituksena
on antaa sen lukijalle my0s perustietoja siitd, mitd pajatoiminnalla tarkoitetaan, mika
on sen asema palveluverkostossa ja millaisia mahdollisuuksia on kehitta4 tata toimin-
taa. Voimakkaita maararahojen leikkauksia on odotettavissa ensi vuonna pajatoimin-

taan. Nuorten &anen kuuluville saattaminen on merkityksellista juuri nyt.

Tata tyota varten haastattelin neljad nuorta. He osallistuivat haastatteluun mielelldén
ja olin erityisen ilahtunut siitd, miten hyvin he osasivat kuvata ja jasentaa ajatuksiaan
tyostd, elaméstdan ja pajalla saamastaan tuesta, kohti tulevaisuutta. Tutkimuksien
tuloksissa pyrin valittdmaan lukijalle, millaista hyotyé& nuorelle on ollut tydpajajak-
sosta. Nuorten saama tuki tydpajalla on tukenut heidan elaménhallintataitojaan ja eh-
kaissyt heidan syrjaytymistaan. Tydpajalla saatua vertaistukea nuorella ei olisi ollut

mahdollista saada muualla. Haluan vélittda juuri nuorten omia ajatuksia ja toiveita.

Nuorten kanssa tyoskentely edellyttad typajojen ohjaajilta vankkaa ammatillisuutta.
Ohjaajan tyoskentelyssa korostuu kuunteleva, tukeva ja nuorta motivoiva tydskente-
lyote. TyOpajan ohjaajalle on tarkeda muilta nuorten kanssa tydskentelevilta tahoilta
ja viranomaisilta saatu tuki. Yhteistyon merkitys on vélttdamatonta nuorten tukemi-

seksi kohti ammatillista koulutusta, tyoharjoittelupaikkaa ja tyémarkkinoita.

Toivon, ettd tdmén tyon lukijalle vélittyy selked kasitys siitd, ettd pajatoimintaa tarvi-
taan jatkossakin. Pajatoimintaa kannattaa kehittdd ja tehdd suunnitelmia myos pi-
demmélle aikavalille. Tarvittavien materiaalien ja tyovélineiden on oltava ajanmu-
kaisia. Tydpajan henkilokunnan ammatilliseen osaamiseen ja pysyvyyteen ja tyonoh-
jaukseen pitdd kohdentaa riittdvasti méérarahoja. Vaativa tyd edellyttdd tukea tata

tyota tekeville.



2 ELAMAN HALLINTAELI ARJESTA SELVIYTYMINEN

Toisinaan arjen toiminnoista selviytyminen ei jostakin syysta onnistu. Nuorella voi
olla fyysisid, psyykkisié tai sosiaalisia pulmia. EI&ma tuntuu vaikealta, mikaan ei oi-
keastaan nosta motivaatiota ja omaan tulevaisuuteen vaikuttaminen tuntuu mahdot-
tomalta. Seurauksena voi olla sosiaalisesta eldmasta vetdytyminen. (Miettinen &
Kuitunen 1999, 144.)

Eldman hallinta on mahdollista jakaa ulkoiseen ja sisdiseen elaménhallintaan. Ul-
koinen eldmanhallinta liittyy ympariston tarjoamiin mahdollisuuksiin harrastaa ja
toimia ihmissuhdeverkostossa. Tallaisessa ihmissuhdeverkostossa toimiminen opet-
taa kykyja kasitella paineita ja ajoittaisia ristiriitojakin. Ulkoisen eldamén hallinnan
merkitys korostuu esimerkiksi ammatinvalinnassa tai muussa eldmén “avainkohdas-
sa”. Lahipiirin ja yhteiskunnan arvot ja kisitykset muokkaavat yksilon késityksid
esimerkiksi eri ammattien arvostettavuudesta, sukupuolirooleista ja vaikkapa vierai-

siin kulttuureihin liittyvista asenteista. (Miettinen & kump.1999, 145.)

Siséinen eldman hallinta on kooste ihmisen omista valmiuksista ja taipumuksista,
kuten kyvyistg, tunteista, taidoista ja itsetunnosta. Siséinen elamén hallinta on taitoa
kohdata ja ratkoa vaikeuksia. Se on mukautumis- ja sopeutumiskykya sellaisissa ti-
lanteissa, joihin sisdltyy paineita ja kuormitusta. Ulkoinen ja sisdinen elaman hallinta
ohjaavat aina yhdessa esimerkiksi ammatinvalintaa ja urakayttdytymista. Heikko ul-
koinen elaméan hallinta ei johda valttamatta siihen, ettd koko eldmén hallinta olisi
heikkoa. Tarkeitd, suojaavia tekijoitd ovat monet persoonalliset tekijat, kuten kyky
tehda pééatoksia, toimia omien tavoitteidensa suuntaisesti ja myos toteuttaa tekeméan-
s& paatokset. Tallaiset persoonalliset tekijét vaikuttavat kokonaisvaltaisesti koko yk-
silon hyvinvointiin. ( Miettinen & kump.1999, 145.)

Epavarma sisdinen eldmén hallinta ilmenee usein fyysisend oireiluna ja sopeutumis-
ja mukautumiskyvyn joustavuutena, ehka liikaakin. Nuoret kuvaavat usein itsedan
rohkeiksi, mutta ei kovin alykkéiksi. He kokevat olevansa “korvattavissa”, ystavapii-
rissd vihemmén suosittuja, mutta kuitenkin persoonallisia ja “rentoja tyyppejd”.

Nuorista suurin osa koki olevansa tyytyvaisid itseensd. Namé tiedot tulivat esiin



Kuopiossa tehdysté tutkimuksesta, jossa tutkittiin 33 opiskelijanuoren elamén hallin-
tataitoja. Nuoret olivat lopettaneet peruskoulun ja miettivat valmiuksia ammattikou-
lutukseen tai tydelamaan padsemiseen. Tutkimus kesti kolme vuotta. Nuoret pitivéat
erittdin tarkeind asioina elaméssdan turvallisia ja l&heisia ihmissuhteita, terveytta,
seké onnellisuutta. Oman itsenséd ilmaiseminen, harrastukset, muiden osoittama hy-
vaksyntd ja raha koettiin myos tarkeiksi. (Miettinen & kump.1999, 143, 146.)

Ympariston kanssa toimivassa vuorovaikutuksessa oleminen edellyttaa erilaisten
ympériston merkkien ja vihjeiden tunnistamista. Ndiden merkkien pohjalta voi ra-
kentaa tyydyttavéa kanssakédymistd muiden ihmisten kanssa. Ymmarrettéavyyden ko-
kemuksen kautta ihminen voi ymmartéa itseadn, voimavarojaan ja samoin omat ra-
jansa. Toisen ihmisen reaktioiden tunnistaminen vaatii sosiaalisia taitoja ja tun-
nedlyd. Meilla kaikilla toivoisi olevan valmiuksia ndhd4d omaa toimintaa muiden sil-

min ja omata myotaeldmisen kykya. (Kettunen & kump.2002, 56- 57.)

2.1 Sosiaalisen tuen merkitys tyopajalla

Vuonna 2004 tehdyssa tutkimuksessa oli mukana kahdeksan suomalaista tydpajaa ja
ne edustivat erilaisia tyopajoja eri puolilta Suomea. Aineisto keréttiin vuoden 2000
aikana. Tutkimuksessa sosiaalista tukea tarkastellaan pajojen sisdisen ja ulkoisen
vuorovaikutuksen kasitteilla. Sisdisen ja ulkoisen vuorovaikutuksen avulla, naiden
yhteistoimintana, ty6pajoilla pyritddn saavuttamaan nuoren eldmdanhallinnan tuke-
mista. Samalla yritetddn vakiinnuttaa pajatoiminta toimijakentélla. (Leinonen & Pek-
kala, 2004, 18.)

Sisdinen vuorovaikutus on pajan henkildston ja nuoren valisen toiminnan dynamiik-
kaa. Ohjaajan rooli on pajatoiminnassa merkittdvd. Ohjaajan tapa toimia sévyttaa
vahvasti koko sisdista vuorovaikutusta ja samoin pajan ilmapiirid. Nuoret korostivat
tassa tutkimuksessa heisté valittamistd, aidosti. Tasavertaisena yksilond kohtaaminen
oli hyvin merkityksellistad. Toisinaan pajan ohjaajakokemus ei ole ollut erityisen

myonteinen, mutta silloin nuorten oma vertaistuki on korvannut ohjaajan panosta.



Vertaistuen koettiin olevan merkityksellisintd tyohon liittyvissa tapahtumissa ja so-
sio-emotionaalisen tuen muodoissa. Vertaistuen avulla tydssd jaksaminen ja tyohon

liittyvien ajatusten jakaminen oli tarkeéa. (Leinonen & kump.2004, 19.)

Nuoret kokivat saaneensa pajalta runsaasti tyokokemusta ja mahdollisuuden kokeilla
erilaisten toiden tekemistd. Ammatillisen tuen lisaksi nuoret kokivat saaneensa ko-
konaisvaltaista sosiaalista tukea. Pajojen ohjaajien ammattitaito néhtiin varsin hyvan.
Kehittdmisalueeksi nousi nuorten eldmén tukeminen yha enemman. Nuoret kokevat
tybpajan viranomaisten kanssa tehtdvaan tyohon verrattuna huomattavasti jousta-
vampana, kiireettomampéand, inhimillisempéna, tehokkaampana ja henkilokohtai-
sempana. Toisinaan, ilman pajaa, viranomaisten ja nuorten vélinen suhde jaisi koko-
naan syntymattd. Tydssa vaadittavien taitojen harjoittelu ja tuki ammatillisia valinto-
ja tehtdessa oli nuorten mielestd pajan tarkeint4 antia. Elaméanhallinnassa tapahtuneet
positiiviset muutokset edistivat tyollistymisen mahdollisuuksia. (Leinonen &
kump.2004, 19 -20.)

Ulkoisen vuorovaikutuksen toiminta sisaltda: yhteistyoverkon palvelut, toiminnan
sidosryhmien kanssa, ulkoisen kasityksen pajatoiminnasta, pajan tuottaman lisdarvon
palvelurakenteelle ja osallistumisen kehittdmisen. Jokaisessa pajassa on erilaisia vi-
ranomaistahoja yhteistyokumppaneina. Toiminnallisesti suhteet muihin viranomai-
siin olivat kunnossa, mutta tyévoimahallinnon ja sosiaalitoimen kanssa yhteistydssa
olisi paljon kehittdmistarvetta. Kaikilla paikkakunnilla pajojen toiminta koettiin hy-
vin merkitykselliseksi. Pajat kuvattiin turvallisina yhteisding, jossa nuoren on hyva
olla. (Leinonen & kump.2004, 18, 20.)

Pajatoiminnan sosiaalisen tuen vaikuttavuus oli selkeésti ndhtdvissa. Nuorten vasta-
ukset eldmantilanteen arvioinnista ennen ja jalkeen pajajakson, osoittivat selvén
suuntauksen kohti vahvempaa itsendisen elamén hallintaa. Samoin tyo- tai koulutus-
mahdollisuudet olivat parantuneet. Jotta elaménhallinta voisi kehittyd mydnteisesti,
tarvitaan myos kehitystd ulkoisen eldménhallinnan osalta. Elaménhallinnan tukemi-
nen ei siis riitd pelké&stddn pajatoiminnan perusteeksi. Mielekkaan tyon tarjoaminen
ja tuki kohti ammatillisia valintoja tehtdessd on valttamatontd. (Leinonen &
kump.2004, 20 — 21.)



Siséisen ja ulkoisen vuorovaikutuksen avulla saadaan aikaan toivottua vaikutusta
elamén hallinnan taidoissa. Mahdollisuudet tydllistyéa tai 10ytaa itselle opiskelupaik-
ka ovat huomattavasti paremmat nuorta kuntouttavan pajajakson jalkeen. Sisdisen ja
ulkoisen vuorovaikutuksen avulla saadaan aikaan toivottua vaikutusta nuoren arjen
hallitsemisessa. Ty6- ja koulutusmahdollisuudet paranevat huomattavasti kun mo-
lemmat tahot toimivat nuoren taitojen kehittdmiseksi. Samoin muilta nuorilta saatu
vertaistuki on merkityksellista. Ty6pajan toiminta muiden sidosryhmien kanssa, esi-

merkiksi tyévoimahallinnon ja sosiaalitoimen kanssa on tarke&a.

Sisainen vuorovaikutus
Nuoren saama vertaistuki
Ohjaajan antama tuki

Aito valittdminen

Ulkoinen vuorovaikutus
Yhteistydverkosto ja toiminta
muiden tahojen kanssa

Osallistumisen  kehittdminen

tyopajalla

suudet

Vaikuttavuus
Nuoren sijoittuminen

Ty6- ja koulutusmahdolli-

Vahvuus arjen hallinnassa

Kuvio 1. Sosiaalisen tuen tarkastelua tydpajalla. (Leinonen 2004,18.)
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2.2 Syrjaytymisen ja syrjaytymisvaaran maaritelmia

Syrjaytyminen on aina yhteydesséa yhteiskunnan ja ihmisen suhteeseen. Mita huo-
nommin ihmiset liittyvét yhteiskuntaan, sitd enemman on syrjaytyneitd. Liittyminen
yhteiskuntaan voi tapahtua monin eri tavoin, mutta tarkeda on tarkastella sitd, miten
syrjaytyneet kohdataan. Suomen lainsdadantd on maailman moderneimpia, jos sité
tarkastellaan esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon ndkdkulmasta. Teoriassa va-
loisalta ndyttava tilanne, ei ole sama kaytanndssa. Syrjaytyneiden ihmisten on vaike-
aa liittyd normaaliin yhteiskuntaan. Usein heidan koulunkayntinsa keskeytyy, tyollis-
tyminen on vaikeaa, perhesuhteissa voi olla epdvarmuutta, samoin asumisolosuhteis-
sa. (Lund 2006, 9-10.)

Syrjaytymisesta puhutaan todella paljon. Syrjaytyminen kasitteena omaksuttiin ruot-
salaisesta tyomarkkinatutkimuksesta 1970- luvulla. Syrjaytymiselld tarkoitettiin tuol-
loin tyottomyyttd, tyokyvyttdmyyttd ja ennenaikaiselle eldkkeelle siirtymista. Myo-
hemmin syrjaytymiselld on tarkoitettu yleisesti huono-osaisuutta ja sen kasautumista.
Periaatteessa syrjaytymisessa voi olla kyse myds sosiaalisesta, sukupuolisesta, rodul-
lisesta, uskonnollisesta, seksuaalisesta tai taloudellisesta syrjaytymisestd. Toisinaan
syrjaytyminen rinnastetaan myos koyhyyteen. (Taskinen 2001, 4.)

Syrjaytyminen voidaan nahda prosessina, jonka lopputulos on syrjaytyneisyyden tila.
Syrjaytymisprosessi voi edeta esimerkiksi seuraavien vaiheiden kautta. Ensin syntyy
vaikeuksia koulussa tai sosiaalisessa toimintaympéristossa. Koulu voi keskeytya tai
sitd kohtaan voi syntyd “kouluallergia” eli alisuoriutumista. Yhteiskunnan huono
tyomarkkinatilanne nuorelle aiheuttaa tyodstd vieroksuntaa, toimeentuloa sosiaa-
liavustuksilla, mahdollisia padihdeongelmia ja pahimmassa tapauksessa kriminalisoi-
tumista. Prosessin viimeisend vaiheena on laitostuminen tai eristdytyminen yhteis-
kunnasta. (Taskinen 2001, 8.)
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Syrjaytymiskeskusteluissa puhutaan usein siitd, ettd nuori ei osallistu yhteiskunnan
instituutioihin, erityisesti koulutukseen tai tydelamaan. Liian harvoin puhutaan siita,
ettd nuori on syrjassa sosiaalisesti, eika halua osallistua vapaa-ajan viettoon ikaisten-
sé kanssa. Syrjaytyminen voi ilmetd myos niin, ettd nuori ei tayta tiettyja, asetettuja
kayttaytymis- ja ammattitaitovaatimuksia ja hanet erotetaan koulusta tai tyopaikasta.
Syrjaytymisessa voi olla kyse estosta eli nuori ei syysté tai toisesta tayta hyvaksytta-
vyyden Kriteerid ja paédsy haluttuun tyéhon tai koulutukseen estyy. Toisinaan syrjaan
jadminen on itse tehty valinta, tulevaisuuden perspektiivi puuttuu ja turhautuneena
nuori valitsee tdmén elaméntavan. Taskisen mukaan nuorten kohdalla olisi parempi
vaihtoehto puhua syrjaytymisvaarasta ja tunnistaa tdhan liittyvat riskitekijat kuin pu-

hua totaalisesta syrjaytymisesta. (Taskinen 2011, 11.)

Syrjaytymisvaara - madritelmad on hyva kayttdd nuorten syrjaytymisesta puhuttaes-
sa. Nuoruus on kokonaisuudessaan “syrjaytymisherkkd” ikdvaihe. Yhteiskunnan ja
kulttuurin tasolla on tapahtunut monia nuoruuden lapikaymiseen vaikuttavia muutok-
sia. Nuoruusiké on pidentynyt, koulutus on eriytynyt, nuoret ovat eriytyneet omaksi
erilliseksi ik&ryhmaksi. Samoin sosiaalinen tuki ja kontrolli ovat eriytyneet. Kilpailu
koulutuspaikoista ja tyopaikoista on koventunut ja tdmé lisd4 nuorten riskialttiutta
jaada “syrjdan.” Syrjdytymisvaaraan padtyminen ei merkitse sitd ettd nuori syrjaytyy
kokonaan. Ennen kuin varsinainen syrjaytymisen tila on olemassa, taytyy nuoren
elaméntilanteessa tayttyd monta ehtoa. Syrjaytyneisyydesta voidaan puhua, kun yksi-
I6n elamantilanteessa on tapahtunut negatiivinen muutos tai muutoksen jalkeinen ti-
la, joka on johtanut ulosajautumiseen yhteiskunnan keskeisilta toiminta-alueilta. On-
gelmien kasautuessa ja pitkittyessa, niitd ei voi enaa hallita. Yhteison ja yksilon valil-
le syntyy ristiriita, silla normijérjestelmaa vastaan toimiminen ei ole hyvaksyttavaa.
Kun ndmé vaiheet ovat edenneet pahimpaan mahdolliseen tilanteeseen, on tuloksena
elaméanhallinnan kadottaminen ja eldmastd vieraantumisen kokeminen. Jos néistéd
edelld mainituista ehdoista tayttyy yksi, voidaan asettaa kyseenalaiseksi, onko silloin
kyse syrjaantymisestd. Kaikilla syrjaytymisvaaraan joutuneilla nuorilla on aina mah-
dollisuus selviytymiseen. (Ldmsa 1999. 54- 55.)

Monille nuorille on vaikeaa tehda ratkaisuja peruskoulun jalkeisestd suunnasta. Ta-
mé& on erityisen vaikeaa silloin, jos kodista ja koulusta ei osata tukea nuorta. Pelkan

perusasteen koulutuksen avulla mahdollisuudet tyollistymiseen ovat heikot. Taman
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vuoksi peruskoulutuksen varassa oleva nuori on vaarassa syrjaytyd. Riski syrjayty-
miseen on kolminkertainen verrattuna ammatillisen keskiasteen koulutuksen saanei-
siin. Niitd nuoria, jotka ovat jaaneet yhteiskunnan palvelujen ulkopuolelle, on vaikea
tavoittaa myéhemmin. Jos tydmarkkinoilta syrjaytyy, ovat kustannukset huimia niin
inhimillisesti kuin yhteiskunnallisestikin. Suomessa nuorten syrjaytymisesté aiheutu-
vat kulut ovat miljardiluokkaa. Yhtd syrjaytynyttd nuorta kohtaan oletusarvo kustan-
nuksista, kunnes han tayttdd 60 vuotta, on runsaat 1 miljoonaa euroa. (Laaksola
2011, 3)

Opintojen jatkaminen ammattikoulussa, lukiossa tai perusopetuksen lisdopetuksessa
pitéisi olla mahdollista jokaiselle nuorelle. Nuoren yhteiskuntatakuun avulla jokaisel-
le peruskoulun paéattaneelle tarjottaisiin jatkokoulutuspaikkaa. Hallituksessa mieti-
td4dn nyt tdman uuden toimintamuodon kaynnistamistd vuoden 2013 alussa. Koulu-
tustakuun avulla ei syntyisi syrjaytyneiden luokkaa, joka voi ajautua sosiaalisesti
huono-osaiselle elaméan uralle. Jotta koulutustakuu toimisi, olisi jarjestettava uudel-
leen oppilaanohjaus, terveydenhoitajan, psykologin ja koulukuraattorin palvelut.
My®0s erityisopettajan tuki suunniteltaisiin uudella tavalla. Ndiden nuorta tukevien
ammattilaisen avulla pyritdan siihen, ettd nuori oivaltaa koulutuksen merkityksen ja
motivoituu koulutukseen. Koulutustakuu ei olisi yhteiskunnalle kallis ratkaisu. Osas-
sa Suomen kunnista jo nyt on koko ikdluokka “sijoitettuna” ilman merkittdvéa rahal-

lista panostamista. (Laaksola 2011, 3.)

3 TYOPAJATOIMINNAN MAARITTELYA

TyOpaja on paikka, sosiaalinen yhteiso, joka tarjoaa eri-ikéisille, yksilollistad tukea
tarvitseville asiakkaille mahdollisuuden saada tukea arjenhallinnan eri osa-alueisiin.
Samalla heilld& on mahdollisuuden saada tyokokemusta. TyOpajassa pyritdan paran-
tamaan henkildiden valmiuksia hakea erilaisiin koulutuksiin, ty6harjoittelupaikkoihin
tai suoraan tyohon. Tydpajojen asiakkaina ovat tydkokemusta tarvitsevat nuoret ja ne

nuoret, joiden koulunkaynti ja opinnot ovat keskeytyneet. Tydpajoilla on myds nuo-
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ria, joiden toimintakyky on voinut heikentyéd esimerkiksi mielenterveydellisten on-
gelmien vuoksi. Tyopajoilla saavat ohjausta ja tukea ne aikuiset, joilla ei ole tarvitta-
vaa ammattitaitoa avoimille tyémarkkinoille. Heilla voi olla myos tarvetta pédihde-
kuntoutukseen. Monille maahanmuuttajille, joiden Kielitaito on viel& heikko, tyopaja

tarjoaa mahdollisuuden saada kokemusta eri alojen toista. (Véalimaa 2006, 9.)

NyKkyisessd muodossaan tyopajatoiminta on eléanyt jo yli kaksi vuosikymmenta. Sen
toiminta on muuttunut yhteiskunnallisten tilanteiden mukana. TyOpajat ovat sailytta-
neet elinvoimaisuutensa, silla yhteiskunnassa tarvitaan heikossa koulutus- ja tyo-
markkina asemassa olevia henkil6itd varten paikkoja, joissa voi saada kokemusta eri
alojen toista ja samalla saada tukea elaméanhallintaa. Tydpajoilla henkil6, asiakas on
madraaikaisessa tyosuhteessa, tyoharjoittelussa, oppisopimuskoulutuksessa tai mo-
nissa kuntouttavan tytoiminnan eri muodoissa. Ty0pajat saavat rahoitusta tyévoima-
ja opetusministeriostd, Euroopan Sosiaalirahastosta, Raha-automaattiyhdistykselta ja
kunnilta. Ty6pajoilla toiminta on usein projektimuotoista, 1-2 vuotta kerrallaan. Ta-
ma lyhyt aikaisuus saa aikaan sen etta projektien pitkdjanteinen kehittdminen on vai-
keaa. (Marniemi, Pekkala & Virtanen 2004, 6.)

3.1 Pajatoiminnan alkuaskeleita

Ensimmainen tydpaja perustettiin Suomeen vuonna 1983. Sen perustajana toimi Hel-
singin kaupungin nuorisoasiainkeskus. Toiminnan alkaessa pajatoiminnan avulla ha-
ettiin uusia ratkaisuja nuorison syrjaytymiseen koulutuksesta ja tydeldmasta. Paja-
toiminnan kohderyhmana olivat ammattikouluttamattomat nuoret ja tyottémat. (Mar-
niemi & kump.2004, 6.)

Ty0Opajoissa oli mahdollista luoda uudenlaisia mahdollisuuksia nuorisotyén mene-
telmien ja tyohallinnon tavoitteiden yhdistamiselle. Tyopajoilla oli tarvetta I&hinna
suurimmissa kaupungeissa ja 1990- luvun alun jélkeen pajatoiminta laajeni. Pilotti-
tyopajoista saatiin hyvia kokemuksia ja ne olivat onnistuneet hyvin tavoitteissaan.

1990-luvun vaihteen lama oli suotuisaa aikaa tyopajatoiminnan laajenemiselle. La-
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man aikana syntyi valtakunnallista verkottumista ja alueellinen yhteistyo alkoi kehit-
tyd. (Marniemi & kump.2004, 7.)

3.2 Pajatoiminnan asema yhteiskunnassa vakiintuu

Laman myo6td Suomeen perustettiin kiihtyvalla vauhdilla uusia ty6pajaprojekteja.
Vuonna 1995 Suomessa alkoi ensimmainen ESR eli Euroopan Sosiaalirahaston ra-
kennerahastokausi. ESR: n kautta kunnat saivat helpotusta rahoituksien myo6ta tyépa-
jatoiminnan yll&pitamiseen. Tyottomyys laski talléin nuorten osalta. My6s kokonais-
tyottdmyys laski, mutta vastaavasti pitkaaikaistyottdmien aikuisten osuus oli lahtenyt

nousuun. Samalla pajoille tuli uusi, haasteellisten asiakkaiden ryhma.

Pajojen yhteistydkumppaneina olivat usein paikalliset sosiaalitoimistot. Pitkdaikais-
ty6ttdmien aikuisten kohderyhma edellytti uusien ohjausmenetelmien kehittdmistéa.
Vuosina 1995 -1999 ty6pajojen tarkein painopiste oli nuorten hatadaputyollistaminen.
Toinen ESR- rakennerahastokausi alkoi vuonna 1998 ja silloin jo valtaosassa Suo-
men noin 350 tyOpajasta jarjesti toimintaa nuorille. Nuorisoty6ttdmyys oli edelleen
laskusuunnassa, mutta uusi asiakasryhma oli syntynyt pitk&aikaisty6ttémien rinnalle,
koulupudokkaiden ryhmé. Koulupudokkaiden osuus lisaantyi huomattavasti vuoteen
2000 mennessa. Samanaikaisesti otettiin kayttoon tapa puhua pelkastaan tyopajatoi-
minnasta, nuorten tyOpajatoimintaa ei endd mainittu omana pajanaan. Tyopajoilla
annetun ohjauksen rinnalla alettiin kdyttaa sanaa valmennus. Valmennuksella tarkoi-
tettiin pidempiaikaista prosessia, jonka avulla pyrittiin auttamaan ja edistamaan te-

hokkaammin asiakkaiden yksilokohtaisia padmaarid. (Marniemi & kump.2004, 7-8.)

3.3 Tybpajatoiminnan merkitys

Ty0Opajatoiminnan tulee pystya tarjoamaan yksil6llisia palveluja kaikille niille asiak-
kaille, jotka syysta tai toisesta tavallaan tippuvat perustason palveluiden lapi. Ty6pa-
jatoiminta sijoittuu yhteiskunnan palvelurakenteissa perus- ja erityistason palvelui-
den véliin. Jotta pajatoiminnalla pystytddn vastaamaan ndihin haasteisiin, niiden pitaa
tehda yhteistyota ja kehittyd seka paikallisesti, alueellisesti ettd myds valtakunnalli-

sesti. Yhteiskunnan haasteisiin vastaaminen vaatii tyopajatoiminnalta kyvykkyytta
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kehittd4 nopeastikin omaa toimintaansa. Nuorten ty6llistyminen on parantunut 2000-
luvulla, mutta ongelmallisia ovat ne nuoret, joilla on vaikeuksia kouluttautua ja suo-
rittaa opinnot loppuun ja sen jalkeen tydllistyd. Tyopajojen ohjaajat, valmentajat,
ovat my6s uusien haasteiden edessd. Heiltd vaaditaan vankkoja tyévalmennuksen
tieto-taitoja. Pajojen perustehtavd on muuttunut suuresti 1990-luvun laman jalkeen.
Talloin pajoilla oli tarked hatadaputyollistdjan asema. 2000-luvulla korostuu yha laa-
jemmin ty0dssd oppimisen tukeminen ja psykososiaalisten valmiuksien edistaminen.
Organisaatioiden ohjaajilta ja valmentajilta edellytetddn valmiuksia toimia muiden

toimintaympariston sidosryhmien kanssa. (Marniemi & kump.2004, 8.)

Ty6pajatoiminta on vakiinnuttanut asemansa Suomessa viimeisen 20 vuoden aikana.
Tydpajatoiminta on merkityksellistd ja sen keskeisend tavoitteena on valmentautujien
eli asiakkaiden elamanhallinnan ja tyévalmiuksien parantaminen. Kun puhutaan yk-
silon sosiaalisesta vahvistamisesta tai syrjdytymisen ehkdisemisestd, on tyopaja lahes
poikkeuksetta ainoa yhteisollinen valine, jonka avulla kunnissa on mahdollista toimia
tehokkaasti ndiden paamaarien suuntaisesti. Keskusteltaessa tyOpajatoiminnasta,
mainitaan usein sosiaalinen tyollistyminen. Tdma on yleisk&site prosesseille, joiden
tavoitteena ovat kaikkien pajalla tyoskentelevien asiakkaiden kokonaisvaltainen tu-
keminen ja heidan kiinnittdmisensa tydelamaan. Tyopajoilla siis toteutuu mahdolli-
suus saada tukea yksilo- ja tydvalmennuksen keinoin. Tydskentelyn avulla on mah-
dollisuus pééstéa tyollistymispolulle tai 16ytdd oma uusi ammatti, jolloin tydpajalla
asiakasta ohjataan koulutukseen hakeutumisessa. (Marniemi & kump.2004, 9.)

Sosiaalinen tydllistymien voidaan nahdé eri ndkokulmista. Ammattitaitoiset tyonha-
kijat, jotka ovat talla hetkella tilapdisesti ty6ttoming, ovat tydpajojen tukityollistetty-
ja. Jos asiakkaalla on puutteellisia ty6taitoja ja — valmiuksia, han on valmennettavan
vaiheen asiakas. Kuntouttavassa vaiheessa asiakkaat osallistuvat tyévalmennukseen.
Heilld voi olla esimerkiksi mielenterveydellisid ongelmia ja he kuuluvat kuntoutta-
van tyotoiminnan lain (189/2001) piiriin. Tyopajalla voi olla myds niin sanottu start-
tivaihe, jolloin on mahdollista kartoittaa tydssa suoriutumista ja kuntouttaa asiakasta
asteittain, véhitellen kohti muita toimintamuotoja. (Marniemi & kump.2004, 9-10.)

Kevééllad 2002 Valtakunnallinen tydpajayhdistys ja tydpajojen nykytilanteen arvioi-

miseksi ja kehittdmiseksi perustettiin PAKE-projekti. Tdman projektin kautta lahet-
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tiin kyselyt 274 tyopajalle. Kyselyyn vastausprosentti jai alhaiseksi (38.7 %). Lahe-
tettyjen kyselyjen avulla kartoitettiin palvelu- ja asiakasrakenteiden sisalt6d. Tyopa-
joilla koettiin tarkedksi pyrkiéd vastaamaan toiminnalla muuttuviin paikallisiin tarpei-
siin. Tydpajatoiminnalle oli tunnusomaista valmennuksellisuus, kuntoutus ja esimer-
kiksi ehkaisevé paihdetyd. Perustavoitteina tyopajatoiminnassa néhtiin nelja strate-
gista kohdetta: 1.)Vaikuttavuusndkokulman avulla mietitd&n, mihin toiminnalla pyri-
tdan. 2.)Prosessinakokulman kautta pohditaan mita tehd&an ja milla tavalla ja mita
on aina otettava huomioon toiminnassa. 3.)Seuraava nakdkulma on pohtia miten laa-
dukkaasti tehddén asiakasty6ta. 4.) Viimeisena tarkedné kohteena on pajatoiminnasta
vastaava henkildstd ja se millaista ammatillista osaamista heill&d on. (Marniemi &
kump.2004, 10, 16.)

1) 2.) 3) 4.)
Mihin toiminnalla 2 Toimintatavat/ Laadukas o Toiminnan
pyritaan tyopajalla asiakastyo edellytykset

Kuvio 2. TyOpajatoiminnan perustavoitteita. (Marniemi & kump.2004, 10,16.)

Taman kuvion avulla selvennetadn sita ettd tavoitteet toiminnassa vaikuttavat valitta-
viin toimintatapoihin ja menetelmiin, joita tyopajalla k&ytetdén. Laadukas asiakastyo
syntyy ammattimaisen ohjauksen avulla ja vaikuttaa suoraan toiminnan laatuun.
Toiminnan kehittyminen ja edellytykset toiminnan laadukkaaseen kehittdmiseen ovat

mahdollisia patevien tyontekijoiden avulla. (Marniemi & kump.2004, 10,16.)

3.4 Tyobpajatoiminnan kehittdmismahdollisuudet

Talla hetkelld kukaan ei osaa, eikd pysty ennustamaan varmasti, miten kéynnissa
oleva kunta- ja palvelurakenneuudistus tulee vaikuttamaan tyOpajojen toimintaa.
Kuntien kokoa pyritddn kasvattamaan ja seutukunnallista yhteistyotd palveluiden jar-

jestamisessa pyritadan lisédmaan. Suomessa julkinen sektori on laajassa muutostilas-
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sa. Vuosien varrella tyopajatoiminta on vakiinnuttanut asemansa sosiaalisen tyollis-

tdmisen toimialalla. (VValimaa 2006, 66.)

Valmennuspalveluilla tulee aina olemaan kysyntad, mutta tulevaisuudessa palvelui-
den tuottaminen ja hankkiminen saattaa muuttua huomattavasti tdmén hetkisesta.
Jotta tyOpajat selvidvat toimintaymparistossd tapahtuvista muutoksista, niiden pitaa
muuttua palvelurakenteiden tarpeiden mukana ja ryhtyd kehittdméaén omaa toimin-
taansa. Todennédkoistd on, ettd monessa kunnassa voi vaihtoehtona olla tilaaja-
tuottaja — malli. Tdaman mallin mukaan kunnat pystyvét jatkossakin tuottamaan itse
omia palveluitaan. Monilla alueilla tapahtuu kuitenkin niin, ettd palvelut tullaan os-
tamaan tarjouskilpailun perusteella joko kunnallisilta tai sitten yksityisilta toimijoilta.
Muutos palvelurakenteissa tulee vaikuttamaan myos tydpajoihin. (Valimaa 2006,
67.)

Jos tilaaja-tuottaja-malli siirtyy ty6pajatoimintaan, se tarkoittaa kaytannossa suurta
tarvetta oman toiminnan kehittdmiselle. TyOpajasta tulee palvelun tuottaja. Se méaa-
rittelee oman toimintansa siséllon ja vastaa kaikkien tuotettujen palveluiden laadusta.
Ty0Opajojen vastuulle jad myos tarpeellisten resurssien varaaminen palvelun tuottami-
seen. Tallaisessa mallissa toimiminen edellyttaisi siis kaikkien omien palvelutuottei-
den tuotteistamista. Talla hetkella tallainen tapa toimia on vield hyvin tuore tydpa-
joilla. (\Valimaa 2006, 67.)

Ty6pajatoiminnan avulla nuoren mahdollisuudet paasta koulutukseen parantuvat.
Samoin onnistumisia tapahtuu koulun loppuun suorittamisessa tai paasyna avoimille
tyomarkkinoille. Ty6pajatoiminnalla on nuoren eldménhallintataitoja parantava mer-
Kitys ja néiden taitojen edistymistd arvioidaan yksilollisesti, sovitun méaréajan puit-
teissa. TyOpdivan aikana nuori tekee tyotd omien edellytystenséd mukaisesti. Toimin-
nalla pyritddn tydvalmiuksien ja eldamanhallintataitojen parantamiseen. Tyopajalla
tyoskennellddn moni ammatillisesti. TyOpajalla voidaan toteuttaa yksilo- ja tydval-
mennusosaamista ja tydpaja kuuluu osaan laajempaa moni ammatillista verkostoa.
Ty0Opajajakson vaikuttavuutta voidaan arvioida pajajakson aikana, puoli vuotta sen
jalkeen ja vuosi pajajakson jalkeen. Samalla voidaan seurata, onko nuori sijoittunut
joko koulutukseen, tyéhon, muuhun ohjattuun toimintaan tai tyottomaksi. (Opetus-
ministeri6 2006, 2.)
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4 KESKEINEN LAINSAADANTO

Kunnan tehtavéna on kuntouttavasta tydtoiminnasta asetetun lain mukaan vastata tés-
t4 tehtévéstd. Kunnilla on mahdollisuus jérjestaa tydtoiminta itse tai sopia jarjeste-
lyisté laissa mainittujen muiden tahojen kanssa. Kuntouttavaa ty6toimintaa on jarjes-
tettava silloin, jos henkildlle ei ole tehty tyollistymistd edistavid toimenpiteitd tai ha-
nelle ei ole ollut tarjottavissa ty6ta. Aikaa aktivointisuunnitelman laadinnan jalkeen
on 3 kuukautta ja tdman jalkeen on ryhdyttava toimenpiteisiin asiakkaan tyollisty-
misprosessin edistamiseksi. Kuntouttava tyotoiminta voi olla juuri téllainen tarkea,

ensimmainen vaihe. (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 189/2001).

Kunnan pitéé aina arvioida, onko asiakkaalla sellaisia tyo- tai toimintakyvyn rajoi-
tuksia, jotka estdvat hanen osallistumisensa kuntouttavaan tyGtoimintaan. Jos rajoi-
tuksia ilmenee, asiakkaan suunnitelmaan tulee siséltya sosiaali-, terveys-, ja kuntou-
tuspalveluja. Naiden palvelujen avulla pyritddn parantamaan asiakkaan mahdolli-
suuksia osallistua myéhemmin kuntouttavaan tyétoimintaan tai muuhun tyollistymis-
t4 edistdvadn toimintaan. Kuntouttavan tyotoiminnan aikana henkilén toiminta- ja
tyokyvyn vahvistaminen ja arviointi on tarkeda. Mikali henkil tarvitsee terveyden-
hoito-, paihde-, tai mielenterveyspalveluja, ne tulee liittdd osaksi kuntouttavaa tyo-
toimintaa. Kuntouttavaan tyotoimintaan viikon aikana sisaltyvat osallistumispdivat
ovat joustavia. Talloin esimerkiksi ld&kinnélliseen kuntoutukseen osallistuminen on
mahdollista. Téllaisella toiminnalla on my6s syrjadytymista ehkéiseva merkitys. (So-

siaali- ja terveysministerio, 2010, 3-4.)

Erilaisia toimintapaikkoja ja tehtavia tarvitaan, sill4 asiakkailla on erilaisia valmiuk-
sia. Erityisen suuri merkitys on ohjaavan henkilékunnan asiantuntemuksella. Yhtey-
det kunnan muiden hallintokuntien kanssa ovat merkityksellisid, kun uusia, mielek-
kaita tyotoimintapaikkoja pyritddn luomaan. Talla hetkelld kuntouttavia tyopaikkoja

on liian vahan tarpeeseen nédhden. Kuntouttava tyétoiminta myos aloitetaan usein lii-
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an myOh&én ja tarve toiminnan varhentamiseen on ilmeinen. (Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio, 2010, 4.)

4.1 Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta

”Tassd laissa sdddetddn toimenpiteistd, joilla parannetaan pitkddn jatkuneen tyottO-
myyden perusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilon edelly-
tyksié tyollistyd avoimilla tydmarkkinoilla seké edistetddn hanen mahdollisuuksiaan
osallistua koulutukseen ja muuhun tydhallinnon tarjoamaan tyollistymista edistavaan
toimenpiteeseen. Laissa saadetadn myos toimenpiteisiin osallistuvan henkilon oike-
uksista ja velvollisuuksista.” Laki kuntouttavasta tyGtoiminnasta astui voimaan 1

paivana syyskuuta 2001. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 189/2001.)

Kuntouttavasta tyotoiminnasta puhuttaessa tarkoitetaan toimintaa, jonka kunta on
jarjestanyt. Toiminnan avulla on tarkoitus parantaa elaménhallintaa. Samalla pyritaan
luomaan edellytyksié tyollistyd. Henkilon taloudellinen tilanne pyritddn varmista-
maan toimeentulotuella (laki 1412/1997) ja tydmarkkinatuella (laki 1542/1993).

Kuntouttavaan ty6toimintaan osallistuvalle henkilGlle maksetaan paivakohtaista kor-
vausta. Tamén péivakohtaisen korvauksen mahdollistaa ylléapitolaki (laki 763/1990).
Lain 17 8 mé&arittadd tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen ja siitd maksettavan kor-
vauksen. Paivéakohtainen korvaus eli toimintaraha ja matkakorvaus kuuluvat myds
kuntouttavan tydtoiminnan lain piiriin. Kuntouttavasta tyotoiminnasta aiheutuu kus-
tannuksia. N&ita kustannuksia korvataan valtion korvauksella kunnille ty6llisyysmaa-
rarahoista. Kuntouttava tydtoiminta on tyollistymista edistava toimenpide ja se on
tarkoitettu henkildlle, jonka ty6toimintapaikka maaraytyy henkilon kotikunnan mu-

kaan. (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta 189/2001.)

Kuntouttavan tydtoiminnan kesto vaihtelee 3-24 kuukauden mittaisena jaksona. Vii-
kossa on oltava vahintédan yksi osallistumispéiva ja enintédan niitd saa olla viisi. Mi-

nimikesto yhdelle pdivélle on 4 tuntia. Kuntouttavalla ty6toiminnalla on rajoituksia
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my0s vuosittaisten tyGtoimintapéivien suhteen. Yhden vuoden aikana osallistumis-

péivia voi olla enintddn 230 paivaa. (Laki kuntouttavasta tyGtoiminnasta 189/2001.)

Pitk&an tyottomana olleelle, alle 25-vuotiaille henkildille, jotka saavat toimeentulo-
tukea ja tyomarkkinatukea, tehdadn aktivointisuunnitelma. T&assd suunnitelmassa
mietitddn henkilon edellytyksié ty6llistyd. Samalla mietitddn keinoja henkilon elé-
manhallinnan edistamiseksi. Aktivointisuunnitelman laativat yhdessa henkilon kans-
sa tyovoimatoimiston ja kunnan edustaja. (Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta
189/2001.)

Aktivointisuunnitelmaan Kirjataan tiedot henkilon tyéurasta ja aiemmasta koulutuk-
sesta. Jos henkilé on aiemmin osallistunut tyollistymista edistaviin toimenpiteisiin,
niiden vaikuttavuutta arvioidaan aktivointisuunnitelmassa. Samoin arvioidaan aiem-
pia tyonhakusuunnitelmia ja niiden mahdollista toteutumista. Kun suunnitelma on
valmis, sen allekirjoittavat kunnan ja tyévoimatoimiston edustajat seké henkild itse.
(Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta 198/2001.)

Aktivointisuunnitelma sdilytetddn tyévoimapalvelujen henkilorekisterissa sek& sosi-
aalihuollon henkiltrekisterissd. Sen tiedot ovat salassa pidettavid, mutta valttamat-
tomia tietoja voidaan valittaa naiden tahojen kesken. (Laki kuntouttavasta tyotoimin-
nasta 189/2001.)

4.2 Nuorisolaki ja etsiva nuorisotyo

Nuorisolain kasittely t&ssa tyossa on keskeistd. Laki madrittelee ndiden, alle 29-
vuotiaiden nuorten kuulumisen kuntouttavan tydpajatoiminnan piiriin. Etsivan nuori-
sotyon asema on olennainen, jotta apua tarvitsevat nuoret tavoitettaisiin riittavan var-
hain ja heidat saataisiin sitoutumaan tahan toimintaan. Eri tahojen valinen yhteisty6
on tarkeda. Tarkeitd ovat kaikki ne menetelmat, joiden avulla nuorta on mahdollista

motivoida.
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Nuorisolaki astui voimaan 27.1.2006. Lain tavoite on edistdd ja tukea nuoren it-
sendistymistd ja kasvua. Tavoitteena on nuorten sosiaalistumisen vahvistaminen, ak-
tiivisen kansalaisuuden edistdminen ja nuoren elin- ja kasvuolojen parantaminen.
Lain lahtdkohdiksi ovat asetettu muun muassa yhdenvertaisuus, tasa-arvo, yhteisvas-
tuu, yhteisollisyys, terveet elamantavat, eldaman kunnioittaminen, kansainvalisyys ja
monikulttuurisuus, sekd ympériston kunnioittaminen. T&ssé laissa nuorilla tarkoite-
taan kaikkia alle 29-vuotiaita, aktiivisia kansalaisia, joille kohdennetaan toimenpitei-
td eldmadnvahvistamiseen ja  syrjaytymisen ehkdisemiseen.  (Nuorisolaki
27.1.2006/72.)

Nuorisolaissa on maéaritelty tarkoin, millaista monialaisen yhteistyon kuuluu olla.
Kaikissa kunnissa pitaisi olla nuorten ohjaus- ja palveluverkosto. Téhén verkostoon
kuuluvat edustajat opetus-, terveys-, sosiaali- ja nuorisotoimesta. Poliisi- ja tyohal-
linnosta tdhan verkostoon kuuluvat omat edustajat. Verkostossa kasitelldaan yleisia
asioita, ei yksittaisen nuoren asioita. Ohjaus- ja palveluverkoston tehtédvéna on nuor-
ten tilanteen arvioiden niiden tietojen pohjalta, joita on koottu nuorten kasvu- ja elin-
oloista. Nuorille kohdennettuihin palveluihin pyritddn luomaan palveluiden riitté-
vyyttd, saavutettavuutta ja laadukkuutta. Menettelytavat palveluista toiseen siirtymi-
selle pyritaan tekemaan yhteisiksi ja selkeiksi. Kaikki suunnitelmat nuorten palvelu-
jen kehittdmiseksi tahtaavat siihen, ettd menettelytavat eri viranomaisten kesken oli-
sivat yhtenevat. (Nuorisolaki 27.1.2006/72.)

Etsivan nuorisotyon avulla pyritdan tavoittamaan avun tarpeessa olevia nuoria. Heité
pyritdan auttamaan ja ohjaamaan sellaisten palvelujen piiriin, joiden avulla itsendis-
tyminen ja péaasy tydmarkkinoille tai koulutuksen piiriin mahdollistuu. Jokainen kun-
ta nimeé&a etsivan nuorisotyon toimeenpanosta vastaavan henkilon. Tamén tyotehta-
van vastaan ottavalla henkil6lla pitad olla riittdva koulutus ja kokemus tydsta nuorten
kanssa. Kunta voi jarjestadd itsendisesti tai yhdessa toisen kunnan kanssa etsivaan
nuorisotyohon liittyvéat palvelut. Palvelut voidaan hankkia myds yksityiseltd yhteisol-
t4. Talloin kunta vastaa siitd, ettd palvelut on jarjestetty tdman lain mukaisesti. (Nuo-
risolaki 27.1.2006/72.)
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Etsiva nuorisotyd kéynnistyi vuonna 2008 kokeiluluontoisesti. Laissa etsiva nuoriso-
ty6 vakiinnutti asemansa vuonna 2011. Panostusta tdhan tyohon on lisatty huomatta-
vasti. (Haggman 2011, 7-8.)

Etsivd nuorisotyd on maééritelty nuorisolain 7 b 8:ss&. Tand vuonna valtionapua
myonnettiin 223 kunnalle. Noin 30 000 € avulla, yhtd kuntaa kohden, on tarkoitus
auttaa niita alle 29-vuotiaita nuoria, jotka ovat koulutuksen tai tyémarkkinoiden ul-
kopuolella. Ndama& nuoret tarvitsevat tukea tavoittaakseen julkisen sektorin palveluja.
He ovat my0s niitd nuoria, jotka ovat vaarassa syrjaytyd. Nyt kuitenkin hallitus on
esittanyt etsivadan nuorisotyohon suunnattujen madaréarahojen rajua leikkausta vuodelle
2012. (Haggman 2011,4-5.)

Etsiva nuorisoty on varhaista puuttumista, jolla pyritddn ehkaisemaan nuorten ulko-
puolisuutta ja syrjaytymiskehitystd. Valtoin tarkastusvirasto on laskenut, ettd ulko-
puoliseksi jadnyt nuori voi tulla maksamaan yhteiskunnalle elinkaarensa aikana 1
miljoona euroa. Téhdn summaan voidaan lisat4 vield yhteiskunnan saamatta jaaneet

tulot esimerkiksi verojen muodossa. (Haggman 2011, 4.)

Etsiva nuorisoty6tyd kuuluu sosiaalisen vahvistamisen keskeisiin toimenpiteisiin,
jonka vastuu kuuluu nuorisotoimelle. Tilastokeskuksen mukaan, laskennallisesti voi-
daan todeta, ettd ty6elamén ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria (alle 25-
vuotiaita) oli vuonna 2010 50 000 — 90 000 nuorta. Lukumaéarén suuri vaihtelu johtuu
siitd, kaytetadnko laskennallisena kertoimena 0.5 vai 1.5. Tama luku kerrottuna tyot-
tomaksi ilmoittautuneiden maaréalla antaa summaksi tilaston ala- tai ylarajan.
(Haggman 2001, 6.)

Etsivdan nuorisotyohon liittyy paljon haasteita. Monilla nuorilla on epdrealistisia
odotuksia tyoelamastd. Toiveena on péaasta nopeasti hyvin palkattuun tyéhon. Usein
heikommin palkatut ty6t torjutaan ja mieluummin jaadaan kotiin. Kotoa naité nuoria
voi olla vaikeaa tavoittaa. Usein mukaan voi tulla myos péihteiden kéaytt6a. Vahitel-
len voi kayda niin, ettd vapaa-ajan saama merkitysarvo kohoaa liian suureksi. Toi-
meentulotuen laskeminen ei ole niin merkityksellinen, ettd nuori saataisiin motivoi-

tumaan vaikkapa opintojen jatkamiseen. Monilla nuorilla on liséksi koulutuskieltei-
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nen asenne. Koulunkayntiin on voinut liittyd oppimisvaikeuksia, koulukiusaamista ja
kynnys aloittaa opinnot uudelleen on suuri. Etsivassé nuorisoty6ssa nuori pyritdan
tavoittamaan milla tavalla tahansa. my6s kotikéynnit ovat mahdollisia, jos yhteyden-
ottopyyntdihin ei saada vastausta. Etsivan nuorisotydn merkitys on suuri, jotta nuoret
eivat joutuisi vaaraan syrjaytya. Nuorten tyGpaja on usein erittain tarked tallaiselle
nuorelle. Tyopajalla hdnen on mahdollista saada ohjausta, neuvonta ja tukea. (Y lte-
vesi-Helin, 2011.)

5 VERTE OY:N TYOPAJATOIMINTA

Nokian kaupungin perusturvakeskus ja Verte Oy vastaavat yhdessa tyopajojen ylla-
pidosta yhteistydsopimuksen pohjalta. Verte Oy on julkisomisteinen kehitysyhtio.
Sen toiminta-ajatuksena on seké alueellinen ettd seudullinen yritystoiminta. Yhtio
pyrkii tyopaikkojen kasvun edistdmiseen ja erilaisten yritysten toimintaedellytysten
muodostamiseen. Yhtion merkittavin omistaja on Nokian kaupunki. Muita omistajia
ovat Pirkanmaan sairaanhoitopiiri, Tampereen kaupunki ja Viheraluerakentajat ry.
Verte Oy:n tyOpajoja ovat: puutydpaja, ulko- ja viheraluetydpaja, kadentaitojen paja
ja taide- ja kulttuuripaja. Asiakkaiden sosiaalinen tuki ja asiakasohjaus kuuluvat pe-
rusturvakeskukselle. Verte Oy vastaa puolestaan tyépajojen tyénohjauksesta ja siihen
liitetyista tyollistymista edistdvistd toimenpiteista. (Nokian kaupungin www-sivut
2011.)
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5.1 Nuorten taide- ja kulttuuripajan ymparisto

Nuorten taide- ja kulttuuripajan toiminta kaynnistyi Pitkdniemen alueella helmikuus-
sa 2010.

Pitk&niemi sijaitsee luonnonkauniilla alueella Pirkanmaalla. Nuorten taide- ja kult-
tuuripajan tiloina toimii entinen puutydpajana toiminut verstasrakennus. Pajatoimin-
nan alkaessa verstas oli huonokuntoinen. Tarvittava pintaremontti toteutettiin yhdes-
sé pajan asiakkaiden kanssa. Aikaa tilojen remontointiin ei ollut, vaan seka korjaus-

tyot ettd pajatoiminta kaynnistettiin samanaikaisesti. (Yltevesi-Helin, 2011.)

Nuorten taide- ja kulttuuripajalla on k&ytdsséén tilava rakennus, jossa on seka yhteis-
ta toimintatilaa, ettd kaksi erillistd huonetta, joista toinen toimii pajan ohjaajan toi-
mistotilana. Pajan asiakkailla on kaytdssaan pienehko keittid, jossa on mahdollisuus
séilyttaa evaita, keittdd kahvia tai teetd ja kdyttad mikroaaltouunia. Keittié on pienes-
t& koostaan huolimatta viihtyisa ja valoisa. Jokainen pajalainen huolehtii k&yttdmien-
sé astioiden tiskauksesta. Kahvia voi halutessaan keittdd kuka tahansa. Nuoret kysy-
vat aina toisiltaan, minka verran kahvia kunakin aamuna keitetdan ja keittiossa on
aistittavissa selkedd yhteisollisyyttad. Nuorilla on pajalla oma, tarked ryhmaénsa. (Yl-
tevesi-Helin, 2011.)

Ty6pajalla yhteisissa tiloissa on suuria poytdryhmid, joiden aaressa voi askarrella,
ommella, tehdad vaikkapa kipsitoitd. Myds kangaspuut ovat aktiivisessa kaytossa.
Suurista ikkunoista avautuu kaunis maisema Pitkdniemen alueelle ja pajan asiakkai-
den kaytossa on sisépihaan aukeava terassi. Kaikki hyllyt ovat avohyllyja, joten ma-
teriaalit ovat selkeasti esilld ja kaikkien hyédynnettavissa. Siisteys ja tavaroiden sai-
Iyttdminen omilla paikoillaan on kaikille kuuluva vastuualue. Jokainen huolehtii
oman tyopisteensa siisteydesta. Yhteisten tilojen siivous jaetaan kaikkien asiakkaiden

kesken.

Pajan yhteisten tilojen seinill& on nykyisten ja entisten asiakkaiden t6it4, maalauksia,
piirustuksia, “’karttoja” tulevaisuuden toiveista ja haaveiden kohteista. Esilld on myods

kangas- ja kudontatdita. Pajalta on lyhyt kdvelymatka alueen kolmelle muulle pajal-
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le: puutyOpajalle, ulko- ja viheraluepajalle ja k&dentaitojen pajalle. Pitkdniemen alu-

eella on myos kahvilarakennus, jossa jokainen voi halutessaan asioida.

5.2 Tyo0Opajan kuntouttavat tydomenetelmat

Tyopaivé pajalla alkaa kello 8.30. Osa nuorista voi saapua pajalle jo kello 8.00. Tyy-
pillinen tyopéivéan pituus on 4 - 5 tuntia. Tyopaivan aikana on kaksi lyhytta kahvi-
taukoa ja yksi noin puolen tunnin pituinen ruokatauko. Ilmapiiri pajalla on kiireetdn,
erilaisia toitd tehddan, mutta niiden tekemiseen ei ole varattu tiukkaa tuntim&araa.
Nuori vastaa itse omasta tyostaan, ohjaaja tukee hanta ja motivoi tarvittaessa, jotta

aloitetut tyot saadaan valmiiksi.

Pajalla tehdaan paljon yhteisty6td muiden alueen tydpajojen kanssa. Nuori voi olla
tyossa taide — ja kulttuuripajan lisaksi esimerkiksi puutytpajalla yhtena paivana vii-
kossa tai sopimuksen mukaan. Tyopajalla on siis o0 mahdollista hyodyntéé eri pajojen
erityisosaamista ja niistd on mahdollista koota jokaiselle nuorelle tavoitteita vastaava
kokonaisuus. Nuori itse on keskeisessd asemassa, kun hanelle asetetaan tavoitteita ja
tehdaan tydpajajaksoa koskeva suunnitelma. Pajojen valilla on yhteisid toimintapai-
Vid ja pajojen ohjaajat suunnittelevat yhdessé toimintaa, josta olisi hyotya kaikille
asiakkaille. Yhteistoiminnassa tarkedd on virkistys ja toiminnallisuus, vaikkapa kas-
vimaan perustamistydt yhdessa eri pajojen kesken. Yhdessa toimittaessa harjoitellaan

samalla kanssakdymista muiden pajalaisten kanssa.

Ideat tyoGtehtdviin voivat tulla suoraan ohjaajalta, mutta ensisijaisesti toivotaan nuo-
ren oma-aloitteisuutta ja omien suunnitelmien tuomista tyopéaiviin. Toiden lomassa
kéydéaan luontevaa keskustelua asiakkaiden ja ohjaajan valilld&. Monet pajan nuoret
ystavystyvat keskenddn ja viettdvat myos vapaa-aikaa yhdessa. (Yltevesi-Helin,
2011)

Toiminta ndyttada usein leppoisalta puuhailulta, mutta nopeasti on havaittavissa, etté
kaikella tekemiselld on kuitenkin kuntouttava tarkoitus. Mitéén ei tehda vain tekemi-

sen vuoksi. Tarvittaessa tyopajan ohjaaja perustelee yhteisty6taholle, esimerkiksi
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nuoren kanssa tyoskentelevalle sosiaalityontekijélle, minka vuoksi han on suunnitel-
lut nuorelle juuri tietynlaisia tyotehtavid. Samoin ohjaaja perustelee valintoja nuorel-
le ja hyvin usein valintoja mietitddn yhdessd. Misté tyosté siis olisi nuorelle konk-

reettisesti hyotya, mika motivoisi hanté ja edistéisi tyotaitojen kehittymisté.

Ohjaaja suunnittelee viikko-ohjelmat ja tekee etuk&teisvalmistelut, tarvittavien mate-
riaalien tilaukset ja hankinnat. Budjetti on valitettavan niukka, joten kaytdssa on pal-
jon myos Kierrétettyd materiaalia, esimerkiksi lakanakankaita, lasipurkkeja ja savi-

ruukkuja.

Yleensé perjantaisin on liikuntapdivd. Monille nuorille liikkuminen luonnossa on
ollut entuudestaan vierasta. Tydpajalle on hankittu Kiikareita ja kamera luonnon tut-
kimista ja dokumentointia varten. Kévelylle I&hteminen ei valttdmattd motivoi, mutta
kun siihen saadaan mukaan tarkoitus, on ulos lahteminen mielekkddmpé&a. Usein
liilkkumisen lomassa on luontevaa aikaa ohjaajan ja nuorten valisille keskusteluille.

Liikunta on siis samalla véline toteuttaa yksilévalmennusta keskustelujen avulla.

Pitkaniemen alueen puistoissa ja metsikdssé on tilaa liikkua ja havainnoida luontoa.
Ty6pajan terassilla on lintulauta ja lahes kesyyntynyt orava on pajalaisille hyvin tar-
ked. Lintujen ja oravien ruokintapaikasta huolehdittiin vastuullisesti ja yhdessa. Lin-
tuja kuvattiin kameralla ja niiden liikkumista kirjattiin yl6s. Jos lintulaudalle ilmestyi
vieraampi ruokailija, pajalaiset etsivat tietoja lintukirjasta. Pajan arjen toiminnoista ja
ympardivasta luonnosta syntyi upea valokuvakirja, kaikkien pajalaisten yhteisen pro-

jektin tuloksena.

Ohjaajan antama palaute on selvésti hyvin tarkeda nuorelle. Myonteinen palaute kan-
nustaa, mutta palautteen pitdd olla myos realistista. Toisinaan ohjaaja edellyttda
kaikkien osallistumista esimerkiksi yhteistoiminnallisiin tapahtumiin, jotta syntyy
uskallus osallistua my6s suuremman ryhman tapahtumiin. Téllainen tapahtuma voi
olla vaikkapa letunpaisto ja herkuttelu puutydpajalla. Sosiaalinen kuntoutuminen on

monille tirkedd, koska takana voi olla pitkékin aika "vain” kotona.

Hyvin monet pajan tyomenetelmista kehittdvat silman ja kaden yhteistoimintaa ja

hienomotoriikkaa. Selvésti tdrkedd on ryhméssa toimiminen ja ystavyyssuhteet pa-
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jalla. Nuoret kertovat toisilleen kuulumisiaan ja monesti heité yhdistavat samantapai-
set elaméntilanteet. Kun huomaa, ettd toisilla nuorilla on vastaavanlaisia pulmia,

omat ongelmat eivét ehkad tunnukaan endé niin suurilta.

Pajalla tyopdivien pituus ja méard on suhteutettu nuoren kykyjen ja tarpeiden mu-
kaan. Pajalla ei siis tyoskennelld kahdeksaa tuntia péivassa, viitend péivassa viikossa.
Aamuisin ldhteminen pajalle vaikkapa kolmena péivana viikossa antaa nuoren viikol-
le sisdltod ja opettaa héanelle vastuullisuutta ja arjen hallintaa. Poissaoloista on aina

ilmoitettava ohjaajalle valittomasti.

6 TUTKIMUSKYSYMYKSET

Harjoittelujakso nuorten taide- ja kulttuuripajalla oli hyvin mielenkiintoinen. Monet
havainnoimani asiat ja tyOtavat herattivat mielesséni kysymyksia. Moniin asioihin
olisi ollut mahdollista perehtyé ja pohdin tarkoin, mihin kysymyksiin erityisesti ha-
laisin saada vastauksia. Kysymykset pyrin muotoilemaan niin, ettd saisin mahdolli-
simman kattavasti tietoa minua kiinnostavista asioista. Halusin saatujen tietojen ole-

van merkityksellisid, sellaisia joiden avulla kuultaisiin nuorten omat ajatukset.

Tutkimuskysymykset olivat: 1.) Mika sinulle on tarkeéé talla pajalla tyoskentelyssa?
2.) Miten arki tyOpajalla on auttanut sinua arjen hallinnassa ja kuntoutumisessa? ja

3.) Miten ndet oman tulevaisuutesi tdmén tyopajajakson jélkeen?
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7 TUTKIMUSMENETELMAN KUVAUSTA JA AINEISTON
ANALYYSIA

Tutkimusmenetelméksi valitsin kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen. Valinta
oli selked, silld& menetelmén avulla kuvataan todellista elam&d, mahdollisimman ko-
konaisvaltaisesti. Kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa luonnehditaan joustavaksi, rea-
listiseksi ja pehmedksi, joten se oli talla aiheelle sopiva menetelm&. Taméan tutkimuk-
sen avulla pyrin I6ytdmaan ja paljastamaan tosiasioita, en pelkédstadn todentamaan jo
olemassa olevia tietoja. Taman tutkimuksen tiedon hankinta ja aineisto koottiin to-
dellisissa, luonnollisissa tilanteissa ja sen vuoksi neljan nuoren teemahaastattelu tun-
tui parhaalta vaihtoehdolta tietojen saamiseksi. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997,
161,165.)

Tama kvalitatiivinen tutkimus oli samalla neljan nuoren case study-tutkimus. Case-
study - tapaus tutkimukselle on tyypillistd valita joko yksittdinen tapaus tai joukko
tapauksia, jotka ovat suhteessa toisiinsa. Kuten téssa tutkimuksessa, jossa kaikki nuo-
ret ovat samalta tydpajalta. Case studylle tyypillistd on aineiston kerdadminen eri ta-
poja yhdistelemélld. Haastattelut, havainnoinnit ja tyypillisten tapahtumien kuvailu

kuuluu tahan tutkimusstrategiaan. (Hirsjarvi & kump.130, 165.)

Kvalitatiiviselle tutkimukselle on tyypillista, ettd kerattava tieto liittyy aina ihmisten
tuottamiin merkityksiin. Tiedonlahteet valitaan tarkoituksenmukaisesti ja usein valit-
tujen joukko voi olla pieni. Tuloksetkin ovat talléin ainutlaatuisia. Ne koskevat vain
tatd, tdman hetkistd aineistoa, eiké tutkimuksella haeta suurta yleistettavyyttd. Laa-
dullinen tutkimus ei viel& takaa tutkimuksen laadukkuutta. Tutkimusraportissa pitaa
perustella tarkasti, mitd on ollut tekemassg, jotta tutkimukseen saadaan konkreettises-
ti laatua. (Tuomi, 2007, 97- 98.)

Tassé tutkimuksessa kayttaméni teemahaastattelu on lomake- ja avoimen haastatte-
lun vélimuoto. Haastattelun aihepiiri oli tarkoin etukdteen mietitty, samoin kysymys-
ten muoto ja jarjestys. Haastattelutilanteessa haastateltava voi kuitenkin vastata ky-
symyksiin limittainkin. Ensiksi kysyttyyn kysymykseen voi vield palata halutessaan

haastattelun lopussakin. (Hirsjarvi, 1997, 205.)
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Teemahaastattelua on luontevaa kayttaa, jos tutkimuksen aihealue on arka. Tutkitta-
vasta asiasta voi olla my6s olemassa vain vahan tietoa ennestaan. Téllainen tapa sopii
erilaisten henkilokohtaisten kokemuksien tutkimiseen ja kuvailemiseen. (Metsamuu-
ronen, 2005, 226.)

Teemahaastattelussa voidaan huomioida haastateltavat joustavasti. Heita kaikkia yh-
distdd jokin yhteinen kokemus samankaltaisista tilanteista. Talloin haastattelu on
helppoa kohdentaa tiettyihin aihepiireihin. Parhaimmillaan teemahaastattelun avulla
saadaan uutta tietoa yksilon kokemuksista. T&té tietoa voidaan kayttda kaytannon
tyon kehittdmiseksi. Saatu tieto perustuu aina henkilokohtaisiin kokemuksiin. (Hirs-
jarvi & Hurme. 2000,35.)

Kohdejoukon tdhan teemahaastatteluun valitsin tarkoituksenmukaisesti. Olin tutus-
tunut haastattelemiini nuoriin jo etukéateen, keskustellut paljon heidén kanssaan ja
tiesin, ettd kéaytyja keskusteluja olisi luontevaa jatkaa varsinaisen haastattelun muo-
dossa. Tutkimussuunnitelmani muotoutui kuitenkin vield tutkimuksen edetessa. Ta-
pasin yllattden juuri pajatyoskentelyn aloittaneen nuoren ja koin tutkimusta ajatellen
mielenkiintoisena kuulla miten hdnen vastauksena yhtyisivét tai eroaisivat jo pidem-
man aikaa pajalla olleiden nuorten vastausten kanssa. Jokaisen haastatteluun osallis-
tuneen nuoren vastaukset olivat ainutlaatuisia ja halusin tulkita haastattelujen avulla

saatua aineistoa myods sen mukaisesti

Teemahaastattelun valmisteluvaihe:

Jokainen nuori allekirjoitti suostumuksensa haastattelulle. Nuorten mééra tyopajalla
oli haastatteluja tehtdessa pieni. Tassa tydssd halusin haastatella nuorisolain piiriin
kuuluvia, alle 29-vuotiaita nuoria, joten kohdejoukko kaventui entisestaan. Haastatel-
tavien nuorten kanssa sovimme, ettd en mainitse vastauksien kohdalla heidan ik&an-
sé, enka myoskaan sukupuolta. Néin jokaisen vastaajan henkil6llisyys on suojattu ja
heitd ei pysty tunnistamaan.
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Haastattelun suurena etuna koin ettd nuorella oli mahdollisuus tuoda esille itsedan
koskevia asioita mahdollisimman vapaasti. N&itd samoja vastauksia olisi ollut hyvin
vaikea saada kyna-paperi-menetelman avulla eli kyselylomakkeella. Haastattelussa
oli mahdollista selventdd saatavia vastauksia ja samalla syventad saatavia tietoja.
Nuoren vastauksia oli helppo varmistaa ja talléin valtyin mahdollisilta tulkinnoilta
haastattelujen purku vaiheessa. Tallaisen tutkimusmenetelman k&yttdminen oli mi-
nulle merkityksellistd myos siksi, ettd sain nahda koko ajan nuoren, hanen ilmeensa,
eleensd. Haastateltavalla oli mahdollisuus kertoa myds niita asioita, jotka kenties
hanta puhuttivat silla hetkelld. Myds haastattelun ajankohdan sopiminen oli helppoa.
Minulla oli mahdollisuus tehd& haastatteluja harjoittelupéivieni lomassa, kesékuun
2011 aikana, juuri silloin kun se sopi nuorelle, enkéd télldin hankaloittanut hanen

tyoskentelyaan.

Haastattelujen toteuttaminen:

Haastattelut toteutettiin tyopajan ryhméhuoneessa. Sielld oli mahdollista keskustella
jokaisen haastateltavan kanssa erikseen hairiottomasti. Aikaa haastatteluihin kului
24- 46 minuuttia. Nuorten haastatteleminen sanelukonetta kayttden oli minulle uutta
opinnéytetyota tehtéessé. Sen kayttdminen oli kuitenkin vélttdmé&tonta ja osoittautui

luontevaksi tavaksi haastattelujen tekemiseen.

Haastatteluja tehtdessa oli tarkedd huomioida konteksti- ja tilannesidonnaisuus.
(Hirsjarvi & kump.201,202). Jonakin toisena paivana nuori olisi voinut vastata eri
tavoin. Pyrin haastatteluja tehtdessa rauhalliseen ilmapiiriin, etten aiheuttaisi haastat-

teluun tarpeettomia.

Haastattelujen sisalto:

Tiedotteessa haastateltavalle nuorelle oli kerrottu opinnaytetyni kohde ja sen tarkoi-
tus. Kerroin myos haastattelun luottamuksellisuudesta ja siitd miten nuorten henkil6l-
lisyys ei tule esille. Nuorille kerroin etuk&teen mahdollisuudesta keskeyttda haastat-
telu halutessaan, milloin tahansa. Kerroin myos yleisesti kysymyksien teemoista.
Kysymykset olin jakanut kolmeen eri ryhmaén, sen perusteella, mit4 niiden avulla

halusin kuulla ja selvittaa. (Liite 1)
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Haastattelun kysymykset olivat seuraavat:

1.) Millainen on tyopéivasi pajalla?

2.) Millainen ilmapiiri pajalla on?

3.) Oletko saanut pajalla uusia ystavid, ajatuksesi vertaistuesta??
4.) Miten koet pajatoiminnan auttaneen/kuntouttaneen sinua?
5.) Miké& on mielestasi parasta/sinua tukevinta pajan arjessa?

6.) Miten suhtaudut tulevaisuuteesi, opiskelut/ty6llistyminen?

Kysymysten 1, 2 ja 3 avulla halusin selvittad, mika on nuorelle tarkeaa téalla pajalla
tyoskentelyssa. Kysymysten 4 ja 5 avulla kysyin nuorilta miten toiminta pajalla on
auttanut hanta arjen hallinnassa ja kuntoutumisessa. Viimeisen kysymyksen kohdalla
olin erityisen kiinnostunut siitd, millaisena nuori kokee tulevaisuutensa pajajakson

jalkeen ja millaisia suunnitelmia hénella on elamassaan.

Ennen haastatteluja pohdin sitd, olisiko ollut hyva antaa nuorille etukateen kysymyk-
seni luettaviksi. Paadyin kertomaan niistd vasta haastattelutilanteessa, samalla, kun
nuori Kirjoitti suostumuksensa haastatteluun. Talla ratkaisulla pyrin ehkaisemaén tur-
haa jannitysta tai etukateisvalmisteluja. Tutkimuksen tavoitteena oli mahdollisimman

luonnollinen haastattelutilanne.

Haastattelujen litterointi:

Haastatteluja aloin purkaa yksi haastattelu kerrallaan. Kuuntelin ensin nuoren kanssa
kaymaéni keskustelun ja pohdin sen jalkeen, mik& vastauksissa oli tarke&a ja oleellis-
ta. Yritin olla avoin kaikille vastauksille, enka vain poimivani sielta sellaisia asioita,
joihin minulla oli kenties ennakko-odotuksia. Haastattelujen kuuntelun jalkeen litte-
roin kysymykset yksi kerrallaan. Jatin kirjaamatta sellaisia pitkidkin lauseita, jotka
eivat liittyneet haastattelukysymyksiini. Esimerkkind voi mainita ajatukset ja koke-
mukset joistakin muista tyopajoista, toisilla paikkakunnilla tai koulumuistot vuosien
varrelta. Jatin litteroimatta myos laajemmat pohdinnat terveydentilaan liittyvista huo-

lista. L&ahtokohtana oli se perusolettamus, ettd nuori kertoo tulevaisuudenhaaveistaan
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omaan opiskeluunsa tai tyollistymiseen liittyen ja mahdolliset terveydelliset rajoitteet
on saatu hoidon piiriin tai sitten terveys on kaikin puolin hyva.

Litteroitua tekstia tuli yhteensa lahes 13 sivua. Kysymyksia en Kirjannut, vain nuor-
ten vastaukset. Aluksi kirjoitin aivan kaiken, mutta nopeasti tulin siithen péatokseen,
etta vain nuorten vastaukset ovat merkityksellisia ja tarkeitd minulle. Omien sanojeni

merkitys oli nyt toisarvoista enka kayttanyt aikaa niiden Kirjoittamiseen.

Lahtokohtana oli litteroida aina yksi kysymys kerrallaan, mutta se osoittautui hanka-
laksi. Nuorten antamat vastaukset sopivat usein kahteen ja jopa kolmeenkin kysy-
maani kysymykseen. Jouduin tekemdan valintoja ja asettamaan nuoren vastauksen
sen kysymyksen alle, johon siind oli eniten yhtymékohtia. Jos esimerkiksi kysyin
millainen on tyopéaivasi pajalla, valitsin tahan ne vastaukset, joissa nuori mainitsi sel-
kedsti jotakin tyOpéivansa pituudesta tai tyotehtdvistaan, eikda pohtinut vield sisaltéja

tai toiminnan vaikutuksia laajemmin.

Kysymyksisté saadut tiedot olivat limittéisié eli yksi pitka lause saattoi siséltad vas-

tauksia kahteen, jopa kolmeenkin kysymé&ani kysymykseen. Kuten yleensa keskustel-
taessa, palattiin vélilla johonkin asiaan, josta jo aiemmin oli kéyty keskustelua, niin
kavi myos ndissé nuorten haastatteluissa. Valilla nuori halusi myos vield lisata jo-
honkin kysymyksen liittyvéan asian, joka tuli myéhemmin mieleen. Yht&an kysymys-
t4 ei jaanyt vastauksetta.

Kaikki haastattelemani nuoret olivat haastattelutilanteessa erittain avoimia. Mieles-
tani aroistakin asioista uskallettiin puhua ja koin itseni haastattelu hetkelld hyvin tar-
peelliseksi, enemman ehkd kuuntelijaksi kuin haastattelijaksi. Yll&atyin siit4, miten
hyvin nuoret osasivat koota kertomiaan asioita kokonaisuudeksi ja esimerkiksi jasen-
ta4 ajallisesti aiempia tyo- tai opiskelukokemuksiaan. Aikaa haastatteluja tehtdessé
oli myos puhua muistakin, sillé hetkelld nuorelle tarkeistd asioista, jotka liittyivat ai-

empiin eldménvaiheisiin, kuten lapsuuteen tai varhaisiin kouluvuosiin.

Monet nuoret halusivat keskustella omasta terveydentilastaan, koska sill& on suuri
merkitys opiskeluihin ja tyollistymiseen. Huoli omasta terveydentilasta ei liittynyt

valttamatta mielenterveydellisiin pulmiin vaan selkeésti myos fysiologisiin pulmiin.
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On tarke&a, etta tulevissa suunnitelmissa opiskeluihin liittyen huomioidaan esimer-
kiksi eri ammattien fyysinen kuormittavuus tai mahdolliset muut rajoittavat tekijét,
kuten allergiat. Monet nuoret kuvasivat tilanteita, joissa heidéan fysiologisia pulmiaan
oli “véhitelty” ladkarissakdynnin yhteydessd. Fysiologisia pulmia pidettiin nuorten
mielesté l&hinn& psykosomaattisina oireina. Eli pulmat mielenterveydessé aiheuttivat

nuorille "’kuvitteellisia” sirkyjé ja kiputiloja.

8 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimusaineistosta nousi selvésti merkityksellisid tuloksia. Nuorille oli tdrke&é, etta
heidan henkilokohtaisia mielipiteitddn kuultiin. Toiminnan perustutuminen yhteisiin
suunnitelmiin ja toiden toteuttaminen ohjatusti nousivat esiin nuorten vastauksissa.
Ty6pajan kiireeton ilmapiiri mahdollistaa keskustelut tyon lomassa muiden nuorten
kanssa ja vertaistuen kuntouttava merkitys toteutuu ilman erityisid toimenpiteita.
Nuoret keskustelevat toistensa kanssaan heitd kiinnostavista asioissa. Monilla on vas-
taavanlaisia kokemuksia opiskeluun liittyvissa pulmissa ja tyollistymisen vaikeuksis-
sa. Monet nuoret pohtivat, mika oikeastaan olisi heille mielekké&inté ja millainen ala
olisi se “oma juttu”. TyOpajajaksolla on mahdollisuus miettid omaa tulevaisuuttaan ja
samalla saada vahvistusta tydskentelytaitoihin. Itsetunto vahvistuu onnistumisien
avulla ja arjen hallinta kokonaisuudessaan vahvistuu, kun nuoren pdiviin saadaan
mieleké&sta sisaltod. llman tyOpajatoimintaa nuoren syrjaytymisvaaran riski kasvaisi
huomattavasti. Teemahaastatteluun osallistuneilla nuorilla ei ollut talla hetkella t&l-

laista huolta. Suhtautuminen tulevaisuuteen oli luottavaista ja myonteista.

Tydpajalla toiminnan pitéé olla asiakasta tukevaa ja kuntouttavaa. Tydtoiminnan pi-
taé olla tuettua ja tyOtehtévista pitdd sopia yhdessa ohjaajan kanssa. Halusin kysya
ensimmaisend nuorilta, millainen heidan tydpaivansa on pajalla? Samalla halusin

selvittad, toteutuvatko ndma pajatoiminnalle asetetut tavoitteet.
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Ensimmainen haastattelemani nuori Kiteytti asian nain:

“No, md teen kaikkia niitd téitd, mitd mulle on mietitty. Ja saa tddlld tehda kaik-

kia omia juttuja ja jutella saa siind samalla.” (Nuori 1)

"Pdivin pituutta voi aina muuttaa, kun se vaan ensin sovitaan. Sitten voi olla
lyempid viikkoja ja pidempid viikkoja ja niinku téissd tddlliki on lomaa.”

(Nuori 1)

Nuoren vastaus antaa selkedsti kuvan siitd, ettd mahdollisuuksia on monia ja omat
mielipiteet huomioidaan. Tydn lomassa juttelu on kaikin puolin sallittua, kunhan ty6t

kuitenkin edistyvat.

”Olin menny ihan eka tyékkdriin. Sanoin niille, etten haluais lyoda paatani sei-
naan. Kun koulu oli jaany vahan kesken. Ja nyt haluaisin kokeilla muuta. Sit paa-
sin kdyméaan TYP:ssa ja ne sano, et voisin kokeilla tata jonkin aikaa. Sieltd mut

sitten opastettiin tdnne ja tdd on tuntunu ihan hyvdltd.” (Nuori 4)

Kuntouttavassa tyOpajatoiminnassa pyritdan tukemaan kaikkien nuorten omatoimi-
suutta. Tarkedd on kuitenkin kaikkien suunnitelmien laatiminen yhdessa (Kuvio 3).
Nuoret kokivat tulleensa kuulluiksi ja heiddn omia toiveitaan ja ideoitaan pidettiin

tarkeina.
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Y hteiset suunnitelmat ovat nuorelle tarkeita.

Kuvio 3. Yhteiset suunnitelmat.

IImapiiri tydpajalla on hyvin merkityksellinen asia, kun mietitddn nuorten motivaa-
tioita tyoskennelld tyopajalla. Tydpajatoimintaan liittyy paljon ennakkoluuloja ja ai-
noana keinona on silloin kdyda tutustumassa pajalla, kuten haastattelemani nuori te-
Ki.

"Tddlld on kylld hyvd ilmapiiri, kaikki ottaa toiset huomioon. Joku henkilo on
voinut joskus olla kylla hankala, mutt nyt on ollu rauhallista. Kaikki ei oikein
sovellu téhan pajaan ja just tahan ilmapiiriin ja ékkia se pilaa sitten muilta

tdn ilon, mikd tddlld on.” (Nuori 4)

Ohjaajan merkitys on suuri ja hdnen ohjaustapansa vaikuttaa koko ty6pajan ilmapii-
riin. Sosiaalisen tuen vaikuttavuus on selkeda. Monille nuorille ohjaajan aitous ja
luotettavuus on tarkeintd. Samoin se, etta tarvittaessa ohjaajan kanssa voi keskustella
yhdessd, ilman ettd muut kuulevat keskustelun. Luottamuksellisuus oli nuorille luon-
nollisesti tarked asia tyopajalla. (Kuvio 4) Monilla nuorilla oli ollut eldmé&ssdéan vai-
keita tilanteita. Oli tirkedd, ettd keskustellut asiat pysyivit aina varmasti “pajan sei-

nien sisalla.”

“Vililld drsyttdd se ettd kaikki ei ehk& oo téaalla omasta vapaasta tahdostaan.
Niin... no nei ei oikein tee mitddn ja sitten ohjaajan tarvii patistella niitd te-
kemaan edes jotakin. En ite kyll& ymmarra sitd, kun taalla saa teha oikeesti
vaikka mitd ja ne niinkuku ei tee vaan mitédn. Ne on niinku vaarassa pai-
kassa.” (Nuori 2)

”Se ei tunnu toimivan, ettd jos ihminen pakotetaan jonneki, niin se ei oikein

toimi.” (Nuori 2)
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Ty06pajan ilmapiiri on nuorta tukeva.

Kuvio 4. TyOpajan ilmapiiri.

Seuraavaksi kysyin haastatelluilta nuorilta olivatko he saaneet pajalla uusia ystavia
ja mita mielté he olivat vertaistuesta. Tahan kysymykseen vastaaminen tuntui ole-
van “helppoa”. Kaverit, ystdvét ovat tietenkin nuorille tirkeitd. Monien pulmat hel-

pottuvat, kun niitd voi pohtia yhdessé toisen nuoren kanssa.

"Nyt on ollu jotenki sellasta, ettd kaikki tulee toimeen ja se on tarkeetd, et
niinku kokee kuuluvansa johonki téllaseen yhteis6on, kun muuten mulla ei

tallaista olis.” (Nuori 4)

”Na&a on niinku tyokavereita, ei paljon kaveerata tyon ulkopuolella, mutta ai-

na kun ndhaan, niin moikataan, vaikka kaupassa.” (Nuori 1)

Toiminta tyopajalla on luonnollisesti ryhmétoimintaa. TyOpajalla ryhmén kokoonpa-
no voi muuttua viikoittainkin. Usein kuitenkin tietty nuorten ryhméa on pajalla pi-
demmankin ajan yhdessé ja talloin ryhmén toiminta alkaa muuttua. Alussa voidaan
olla varautuneita, mutta jonkin ajan kuluttua omien ajatusten ilmaiseminen on jo va-
paampaa. Asioista uskalletaan myo6s puhua, vaikka ne voisivat herattaa erimielisyyk-
Sia.

Harjoittelujakson aikana huomasi heti, ettd tall4 nuorten pajalla oli omat saannét ja
toimintatavat. He pitivat omaa pajaansa hyvand, kun sielld ei esimerkiksi ollut paih-
depulmia ja poissaoloista ilmoitettiin aina tai ainakin melkein aina ja muut tiesivat

missa kukin milloinkin liikkui.
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"Ystdvdt on ihan yks tarkein asia. Ma oon sindnsé ite onnelline téssa tilan-
teessa, kun o taustoja vaha joka aihealueella. Kun taalla kertoo omista koke-
muksistaan, kun tiedan masennuksesta ja huumausaineistakin ja tavallaan on
kylla helppoa samaistua siihen asiaan, niin siitéa on ollu monta etua. Kun jol-
lakin on ollu vaikea tilanne, voi niinku sanoa, ettd ma oon ollu samassa tilan-
teessa — joskus. M& pidan sita ihan tarkeimpand, just sitd vertaistukea. Ei
aluks kukaan rupee sillai ittestadn hirveesti puhumaan, mut jos ite avaa kes-
kustelua, niin sit muut huomaa, et makin voin puhuu, ett sillai se kylla hyvin

on toiminu. Oon kylld onnellinen et voin ite antaa tukea.” (Nuori 4)

”Ndd ihmiset on tarkeitd, joihin oon tutustunu taalla. Muuten olis monta tar-
keda ihmista elamasta pois. Tuskin oltais muuten ikind tutustuttu.” (Nuori
2)

Toisilta nuorilta saatu vertaistuki on asia, jota mikaan menetelmé tai harjoitus ei voi
korvata. (Kuvio 5) On tarkead, ettd keskustelu tyon lomassa ei ole vain sallittua, vaan
suositeltavaa. Tyota tehtdessd, moni nuori on saanut apua pulmiinsa. Toiset nuoret
kertovat omista opiskelu- ja tyOpaikkakokemuksistaan. Ajatuksia vaihdetaan myos

asumiseen ja elamiseen yleensakin liittyvista asioista.

Ystévét ja vertaistuki ovat tarkeita.

Kuvio 5. Ystévét ja vertaistuki.

Hyvin merkityksellisen ystévat ja vertaistuki- kysymyksen jalkeen halusin saada tar-
kemman vastauksen siihen, mitd nuori ajattelee pajatoiminnan kuntouttavasta

merkityksesta hanelle itselleen.
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"Yhessd mietittiin alkuvuonna, et mita me haluttas. Sit keksittiin taé kierray-
tysteema. Ja sit me voidaan ehdottaa mitd tahansa. ja sit sita toteutetaan, mi-

td on mahdollista totetuttaa.” (Nuori 2)

"Tddlld ei pakoteta mitenkddn. Ta& on niin hyva mulle, kun voin olla muiden
lahelld, saan jutella avoimesti. Nyt voin niinku luottaa ettei ne omat asia t le-
via minnekdan. Taa on nostanu mun mielialaani. Taa on ihan erilaista missa

aiemmin oon ollu mukana.” (Nuori 1)

“Tamé&han edesauttaa mun oloa tosi paljon, kun saan tehd& kasilla koko ajan
jotakin ja sit ma naan, ett ma onnistun. Onhan sit kdynyt niin ett méa oon jou-
tunut purkaa jonkun tyén ja se on ollu kylla kauhean vaikeeta mulle ja sit oon
tietty tehnyt sen uudestaan. Mut niinku kuitenkin, se on ollu lopuksi sit hyva
ja sit oon onnistunut. Tykkaan niin tehda kasilla kaikkea ja oon oppinu niin
paljon uutta. Mulle on tarkeetd néhda tulos, se on hyva juttu. Kolme paivaa
viikossa ja sa saat tehda sulle tarkeita juttuja. Kotonaolo on kylla ihan eri

Juttu.” (Nuori 2)

"Osalla meistd olisi kylld kykyjd tehdd jotakin ihan tuottavaakin. Me voitais
sitten myyda jotakin ja sitten taas ostaa niilla rahoilla jotakin. mutta sitte
taas, kun me ollaan niinku kuntoutumassa, ei voi kylla ottaa mitéan hirveeta

stressid. Ehkd jotakin pienimuotoista vois kuitenkin tehd.” (Nuori 2)

Seuraava haastattelun kysymys oli kokoava kysymys. Nuorten piti miettid edeltavia

vastauksia ja yritettava 16ytaa juuri jokin tietty asia, joka on ollut parasta ja tuke-

vinta hantd ajatellen tyopajajakson aikana.

“Parasta on ollut rytmiin pddseminen ja rytmin ylldpitiminen eli niinku uni-

rytmin on saanut ihan kokonaan kuntoon.” (Nuori 4)

”Oon niinku loytdny sen oman hommansa, et mika niinku se vois olla ja saa-

nu paljon itseluottamusta — tosi paljon. Aikaisemmin piti kaikkia sellaisia jut-
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tuja, mita oli tehnyt vaha niinku huu-haa-humpuukina. Niilla ei kylla ollu
elamisen kans oikein mitaa merkitysta. Ei ne kylla ollu sellasia, mista oli ollu
mitédan hyotya. Taalla mun asiat o saanu merkityksen ja niista onkin ollu hyo-
tyd. Ihmisia on erilaisia ja mull on itella se vahvuus, ett funtsailen tosi paljon
asioita ja analysoin omia tekemisidni ja sanomisiani. En arvostele itteeni,
mutt mietin, et minka takia ma nyt teen mitakin. Se auttaa mua eteenpain, se
ett oppii jasentdmaan omia asioita. Paljon on sellasta porukkaa, jotka ei ha-
lua miettid asioitaan, haluaa vaan tuudittautua, et kyl se menee tai odottaa

vaikka lottovoittoa.” (Nuori 4)

VEi tdd oo terapiaa, taalla kuitenkin tehaan toitd. Sama kun sanois masentu-
neelle ihmiselle ett ota ittees niskasta kiinni. Se on sama kun sanos syopasai-
raalle ihmiselle ett paranna ittes. Ohjaaja huomas taalla heti mun pahan
olon. Sit me mietittiin, etta pajalla ei oo hyva olla nain ahdistuneena. Muual-

la tdtd ei jontenki ollu ymmdrretty.” (NUori 2)

“Asian ei tarvi olla edes kovin kummallista. Saa tehdd vaan kdsilla toitd ja
saa olla ulkona. Ja tulee mentya nukkumaan, koska muuten ei jaksaisi hera-
tda.” (Nuori 1)

Arjen hallinnan taidot kehittyvat kuntouttavassa ty®pajatoiminnassa. TyOpajalla
tyoskennelldén kuten oikeassakin tydpaikassa. Aamulla tyéhon saavutaan sopimuk-
sen mukaisesti ja poissaoloista ilmoitetaan aina. Talla tavalla nuoret oppivat taitoja,
joita tarvitaan tyoelamassa ja myds opiskeluissa. llman realistista kasitysta tyoela-
masséd vaadittavista taidoista, on sielld toimiminen vaikeaa. Tarvitaan siis ehdotto-

masti hyvié valmiuksia toimia arjessa. (Kuvio 6)
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Nuorella on realistinen ote elamésté ja vahva arjen hal-

linta.

Kuvio 6. Arjen hallinta.

Haastattelun lopuksi kysyin vield nuorilta heidén ajatuksiaan tulevaisuudesta, eli
mitd he suhtautuvat tulevaisuuteensa, opiskeluun ja tyoéllistymiseen. Vastaukset
olivat hyvin erilaisia, koska kaikkien nuorten taustat ovat myos erilaisia. Jollakin on
jo ammatti, toisella todistus peruskoulusta tai kesken jaanyt ammattikoulu. Ennen
haastatteluja toivoin saavani vastauksia, joissa nékyisi motivaatio, toivo ja haaveet
asioiden jarjestymisestd, oman alan ja ammatin 16ytyminen ja ty6llistyminen. Kun
nuorella on motivaatioita, on ohjaajan helppoa tukea hénté ja yhteistyotahojen avulla

nuoren polku eteenpdin on mahdollisimman hyvin tuettu ja suunniteltu.

"Md haluaisin pddstd tyoeldmddn, haluaisin jonkun ammattitutkinnon. Kou-
lut on jaanyt kesken. Tarkeintd on se, ett ma onnistun jossakin. Ja ma tunnun

oikeesti olevan hyva jossakin.” (Nuori 2)

"Mulle tulee kylld tulevaisuudessa oleen monia vaihoehtoja, ehkad ihan muu-

alla kuin kadentyon parissa, onhan niité vaihtoehtoja.” (Nuori 3)

"Ulkopuoliset systeemit on vahan vieraita. Jotenkin haluaisin itse suunni-
tella nda jujut, ottaa selvaa. Ite sita tietda parhaiten, mita haluaa. Se oli tar-

keetd, ee se ty6 oli mun juttu. Haave olis pddstd oppisopimuskoulutukseen.’
(Nuori 4)

Tutkimuksen tuloksissa selvisivat ne asiat, jotka olivat nuorille kaikkein merkityksel-
lisempi& tyOpajatoiminnassa. Nuorten teemahaastattelun vastauksissa ndma tarkeat

osa-alueet tulivat esille toistuvasti.
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Nuoret halusivat tyéskennelld suunnitelmallisesti, kiireettémassé ilmapiirissa, mui-
den nuorten kanssa. Vertaistuesta oli todettu olevan kaikille hyotyad. Ystavat olivat
tarkeitd ja monien nuorten sosiaalinen verkko laajeni huomattavasti tyopajatoimin-
nan myotd. Nama kaikki asiat mahdollistivat ja edistivat arjen hallinnan taitoja.
(Kuvio 7)

Yhteinen

suunnitelma

Tukeva T0|m|nta Arjen
ilmapiiri

tyopajalla hallinta

Ystavat
tyopajalla

Kuvio 7. TyOpajatoiminnan tarkeimmat osa-alueet teemahaastattelujen mukaan.

9 TUTKIMUKSEN JOHTOPAATOKSET

Tassa kappaleessa kasittelen kaikkia tutkimuskysymyksiéd ja pyrin antamaan niihin
johtopédatokset. Haastattelututkimuksen etuna oli, ettd sain kaikkiin haluamiini ky-
symyksiin vastaukset. Tulokset eivét ole suoraan yleistettavissa, mutta ne ovat suun-
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taa-antavia. Tuloksien avulla pyrin nostamaan esiin olennaiset seikat ja osoittamaan
merkitsevyydet. Tdmén tyon tarkoituksena oli tuoda kuuluville nuorten omat néke-

mykset ja mielipiteet ja tehdé vastauksista oikeita johtopaétoksia.

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen eli ”mik& sinulle on tarkeda talla pajalla
tyOskentelyssa?” sain vastauksia, jotka olivat selkeitd, loogisia ja perusteltuja. Nuo-
ret kertoivat, ettd heille oli tarkedé saada tehda tydpajalla haluamiaan asioita. Kun-
touttavan tydtoiminnan aikana tyokykya vahvistava toiminta oli tarked tydmenetelma
nuorten kanssa. Tehtdvistd tOistd puhuttiin yhdessa ja suunnitelmat tehtiin yhdessa.
Tarke&a oli nuoren oma toive. Kaikkia mahdollisia toit4 oli mahdollista kokeilla.

Tybajoista oli mahdollista sopia joustavasti oman ohjaajan kanssa. Mahdollisuus
keskustella henkilokohtaisista asioista ohjaajan kanssa jarjestyi aina tarvittaessa.
Keskeisen lainsdaddnnon mukaan kuntouttavan tyétoiminnan aikana asiakkaan tar-
vitsemat muut palvelut liitetddn osaksi hanen tydpaivaansa. Osallistumispaivét ovat
siis joustavia. Nuorille oli myos tarkeéa, etta kaikki tekevat omia toitaan. Tyopajalla
passiiviset asiakkaat koettiin hankalina ja nuoret huomasivat helposti, ettd ohjaajan
“patistelua” tarvittiin ajoittain. TyOpajalla tydskentely oli vapaaehtoista, ei velvolli-
suus. Jos tyopajalla oli nuori, eikd han ollut motivoitunut, muut nuoret huomasivat

tdmén heti. Muiden mielestd kenenké&én ei pitéisi olla sielld vain “tekemattd mitdan.”

Nuoret kokivat tyopajan ilmapiirin luottamuksellisena ja heitd tukevana. Monille
ystavét ja pajan muilta nuorilta saatu vertaistuki oli hyvin merkityksellista. Tyopaja
on sosiaalinen yhteisd ja sen sisdinen vuorovaikutus on merkittavaa. Nuoret korosti-
vat vastauksissaan ohjaajan tukea ja mahdollisuutta keskustella muiden nuorten
kanssa, joilla on vastaavanlaisia pulmia. Nuorille oli tarke&ad antaa tukea toisille.
Heidéan vastauksissaan oli selvésti empaattista suhtautumista toisten nuorten pulmia
kohtaan. Nuoret kokivat, ettd mahdollisuus tutustua toisiin oli tyOpajalla helppoa.
Ilman ty6pajaa tutustumista ei olisi tapahtunut. T&ma asia on hyvin tarkeé esimerkik-
si niiden nuorten kohdalla, jotka ovat hiljattain muuttaneet uuteen kotikaupunkiin.
Sosiaalinen verkosto voi alkaa vahvistumaan tai rakentumaan pajalla saaduista uusis-

ta ystavista.
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Toiseen tutkimuskysymykseen eli ”miten arki tyopajalla on auttanut sinua arjen
hallinnassa ja kuntoutumisessa?” sain monia pitkid ja pohdittuja vastauksia. Haas-
tattelututkimuksen etuna oli nahda nuorten ilmeista ja eleistd, ettd kysymykseen vas-
taaminen ei ollut helppoa. Vastauksilla ei ollut kiirettd ja minulla oli aikaa odottaa
vastauksia. Kaikilla nuorilla oli tieto siita, ettd haastattelun voi keskeyttad, jos jokin
vastaamisessa tuntuu liian vaativalta tai voisi aiheuttaa ahdistusta. Olin tukijan roo-
lissa hyvin mielissani, kun sain vastuksia, joihin liittyi selvasti motivoituneisuus ja
kohentunut itsetunto. Muiden nuorten kanssa avoin lahelld olo oli tarke&a. Itse tyon
tekeminen oli nuorten mielestd kuntouttavaa. Monet olivat oppineet aivan uusia tyo-
menetelmid. Kasilla tekeminen ja valmiin tyon nakeminen sai aikaan onnistumisen
kokemuksia. Epdonnistuminen ei ollut endé pelottava asia, vaikka se oli epamiellyt-
tava tunne. Tyon, esimerkiksi kutomisen purkaminen, uudelleen tekeminen ja sita
kautta onnistuminen oli erityisen hieno asia. Omien edellytysten mukaan tyGskentely

auttaa tyovalmiuksien parantumiseen.

Nuorten vastauksissa apu arjen hallinnassa tuli esiin selkedsti. Omaan pdéivaan oli
saatu selked rytmi ja elamasté oli tullut merkityksellistd. Aamulla herddminen oli it-
sestdén selvyys, koska tyopéiva odotti. Tyopajalta ei voi olla pois luvatta ja tdma
opetti nuorille vastuullisuutta. Aivan samoin oikeassakin tyoelamassé jokainen vas-

taa itse omasta tyopaikalle saapumisesta sopimuksen mukaisesti.

Kolmanteen tutkimuskysymykseen, ”miten niet oman tulevaisuutesi timin paja-
jakson jilkeen?” sain vastauksia, jotka ovat yhtenevid tydpajatoiminnan sosiaalisen
vaikuttavuuden kanssa. Pajatoiminnan avulla ty6- ja koulutusmahdollisuudet parane-
vat. Mielekk&an tyon tarjoaminen tydpajalla tukee jatkossa tehtdvid ammatillisia va-
lintoja. Kukaan nuorista ei kertonut olevansa ilman suunnitelmaa tulevaisuutta ajatel-
len. Kenelldkadn haastatelluista nuorista ei ollut kiire saada nopeasti koulutus tai

tyopaikka. Tyopajalla oli turvallista miettia asioita ja suunnitella tulevaisuutta.

Saadut tulokset liittyvét vahvasti sosiaalisen tuen merkitykseen. Sisdinen vuorovai-
kutus tyOpajalla nuorten ja ohjaajan vélilla on merkittdvd. Ohjaajan ammatillisuus
korostuu nuorille tarjottavina mahdollisuuksina kokeilla erilaisia toita ja suunnitella
niit yhdessa. Tyopajatoiminnan toteutuminen keskeisten lakien ja saaddsten mukai-

sesti on selkeésti yhteydessa toiminnan sisaltéon ja tydmenetelmiin. Tydpajalla nuo-
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ren on mahdollista saada tukea arjen hallinnan eri osa-alueisiin ja samalla saada tyo-
kokemusta erilaisista tyotehtavista.

Taman tutkimuksen tulokset antavat vastaavanlaisia tuloksia kuten aiemmat Suomes-
sa tehdyt tutkimukset tydpajatoimintaan liittyen. Tutkimuksen tulokset ovat toivotta-
vasti merkityksellisia tatd tyopajaa ajatellen. Tutkimustulosten hyddynnettavyys kay-
tdnndssa on tarkedd. Tyodpajatoiminta on merkityksellista. Ilman pajatoimintaa kaikki
haastattelemani nuoret olisivat todenndkoisesti tyottomina kotona ja talldin riski syr-
jaytymiseen olisi olemassa. Nyt kukaan nuorista ei kertonut olevansa syrjaintynyt,
eikéd kokenut olevansa syrjaantymisvaarassa. Kaikkien nuorten ajatus tulevaisuudes-
ta oli positiivinen. Haastattelututkimuksessa juuri tydpajalla aloittaneen nuoren vas-
taukset olivat samansuuntaisia kuin jo jonkin aikaa pajalla olleiden nuorten. Pisin

tyoskentelyaika nuorten tydpajalla oli noin 1 vuotta.

10 POHDINTA

Opinnaytetyon tekeminen oli vaativaa. Taman tyon tekeminen olisi ollut huomatta-
vasti helpompaa, jos tahan olisi voinut ké&yttd4d kokonaisia tyopdivia. Tyota oli kui-
tenkin mahdollista tehd& vain tyopéivien jalkeen ja viikonloppuisin. Tydn valmistu-
minen mahdollistui selkedn aikataulutuksen avulla ja suunnitelluista paatoksista oli
pidettava Kiinni. Aikataulun lisaksi tyon kirjoittamista helpotti selkeé ja sdéanndéllinen

ohjaus. llman sitd en kirjoittaisi nyt t4ta pohdintaa.

Taman tyon tekemisen suurena etuna oli se, ettd aihe oli minulle ajankohtainen ja
tarked. Teoriataustan hankkiminen ja kerdd@minen auttoi minua kdytannon tydssani
nuorten tyOpajalla. Tutuksi tulivat niin lakisd&ddokset kuin tutkimukset tyOpajatoi-
minnasta yleensékin Suomessa. Jo tyon alkumetreilla p&déadyin haastattelujen tekemi-
seen. Se tuntui olevan minulle luonteva tapa ja samalla halusin tutustua muutamiin
nuoriin vield henkilokohtaisemmin. Opintojen my6ta olin kiinnostunut erilaisista ta-

voista keskustella asiakkaan kanssa ja etenkin kuunnella hénta.
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Nuorten luottamus heidan henkilollisyytensa suojaamiseen oli minulle koko ty6n
ajan erityisen tarkedd. Nuoret itse tunnistavat omat vastauksena lukiessaan tété tyota.
Toivon tdmén tyon olevan merkityksellinen siksi, ettd heidan mielipiteitddn pidetdédn
tarkeind. Samoin heidéan mielipiteensa voivat olla suureksi hyddyksi, kun mietitdan
pajatoiminnan kehittdmistd ja merkitystd palvelun tuottajana. Nuorten vastauksissa
nakyi myds ohjaajan toiminnan merkitys. Uskon, ettd tydpajan ohjaajan lukiessa tété
ty6td, han voi olla hyvilla mielin saadusta positiivisesta palautteesta. Nuoret kokivat

hanet tarkednd tukena, jonka kanssa suunnitellaan yhdessa péivan tyot.

Erityisen arvokkaina pidin muutamia kuulemiani vastauksia, joista ndkyi selvasti
nuorten motivaatio ja hyva itsetunto. Néaihin asioihin, ilman ty6pajatoiminnan tukea,
ei olisi paasty. Kun nuoren kayttdmiin sanoihin kuuluvat esimerkiksi ilo, onnistumi-
nen, hyvé olo, parjddminen, tuen antaminen, on nuoren itsetunto vahvistunut. Nimi
télle opinndytetydlle tuli yhden nuoren ajatuksesta, pienellda muutoksella: ”Ma tunnen
oikeesti olevani hyva jossakin.” Se on mielestani lause, joka pitaa sisalladn tarkeén
pajatoiminnan tavoitteen. Nuoren kokema turvallinen olo, saatu tuki ja ohjaus, hy-
vaksyntd, ystavia ymparilla. Tama toteutui juuri talla hetkelld tydpajatoiminnassa.
Uskon, etta télle haastatellulle nuorelle ty6paja oli juuri nyt ainoa paikka, joka mah-
dollistaa hdnen kuntoutumisensa kohti uutta koulutusta tai tyollistymistd vahvemman

itsetunnon avulla.

Aluksi pulmana oli lahdemateriaalin runsaus. Materiaalia oli helppoa I6ytaa ja sita
kertyi valtavasti ja teoriatausta muodostui liian laajaksi. Mielenkiintoisia, mahdolli-
sesti késiteltavia aihealueita olisi ollut runsaasti. Tassa tydssa olisin voinut késitella
esimerkiksi etsivan nuorisotyén toimintamallia Nokialla. Nuorten tilanne tydpajajak-
son jalkeen olisi ollut kiinnostavaa, eli minne nuoria on mahdollista ohjata tyopaja-
jakson jalkeen. Rajasin tydtani monta kertaa, jotta pystyisin késitteleméén sen avulla

saatuja tuloksia mahdollisimman perustellusti ja loogisesti.

Harjoittelujakson aikana totesin heti, miten tarked merkitys on ammatillisesti osaa-
valla henkilokunnalla. Ohjaajalla on oltava aikaa ja mahdollisuus suunnitella toimin-
taa ja toiminnan sisaltéja. Ammatillisen verkoston luominen ja yll&pito on mahdollis-

ta vain silloin, kun aikaa tah&n tyéhon on riittavasti.
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Nuorten tyOpajalla toimiminen on haasteellista pajan ohjaajalle. Jotta pajatoimintaa
Voi toteuttaa, on osattavaa kayttaa ja hyddyntdd nuorten tarpeet huomioon ottavia
menetelmid ja nuorille kohdennettua toimintaa. Jos tydpajalla on nuorten kanssa
my0s muita asiakkaita, on toimintaa suunniteltava vielakin tarkemmin. Talla pajalla
oli juuri se toisinaan pulmana, ettd pajalla oli myos varttuneita asiakkaita. Heidé&n
motivaationsa tydskentelyyn oli vaihtelevaa ja asenne voi tarttua helposti myds nuo-
riin asiakkaisiin. Nuoret kertoivat haastatteluissa huomanneensa heti nd&mé henkil6t,

joiden motivaatio oli alhainen. Téllaisia henkilGita ei toivottu tulevan tyopajalle.

Haastatteluissa yksi nuori pohti mahdollisuutta tehda tyépajatoiminnasta taloudelli-
sesti kannattavaa. Han pohti itsekin, ettd toisaalta tydskentelysta ei saisi tulla stres-
saavaa, kun on kyse kuntouttavasta tyopajasta. Hdnen pohdintansa oli aivan oikea.
Nuorilta ei voida edellyttaa tyoskentelya taloudellisen tuloksen saavuttamiseksi, kos-
ka he ovat oppimassa tyoskentelytapoja ja vastuullisuutta omasta tydstaan ja kuntou-

tumassa tyopajalla.

10.1 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisessa tutkimuksessa painotetaan raportin kokonaisluotettavuutta. Erilaisissa
tutkimusoppaissa tarkastellaan luotettavuutta eri asioita painottaen. Opinnédytetydssa
erityisen tarke&& on tieteellisen kaytanndn noudattaminen, joka nakyy tutkimuksen
rehellisyytend ja eettisesti oikeina ratkaisuina. Tassa tutkimuksessa validiteetti kuvaa
sitd, missa maarin onnistutaan mittaamaan juuri sit4, mité pitikin mitata eli onko teh-
ty sitd mitd luvattiin tehdd. Esimerkiksi tdssé haastattelututkimuksessa tarkoitetaan
ensisijaisesti sitd, olivatko kysymykseni onnistuneita ja saadaanko niiden avulla sel-
keitd vastauksia tutkimuskysymyksiin. Reliabiliteetilla mé&aritelladn tulosten pysy-
vyyttd ja toistettavuutta. Eli voivatko haastattelujen vastaukset muuttua, jos kysy-
mykset kysyttéisiin uudelleen. Validiteettia ja reliabiliteettia kdytetdan usein l&hinna

méarallisen tutkimuksen tarpeisiin. Laadullisen tutkimuksen oppaissa puhutaan mie-
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luummin uskottavuudesta, varmuudesta ja luotettavuudesta. Tutkimusta arvioidaan
aina kokonaisuutena. Tyon tekijan omaa sitoutumista ja tyon eettisyytta painotetaan.
(Tuomi.2007, 148- 152.)

Ennen haastattelujen tekemistd olin jo miettinyt tdhan tutkimustapaan liittyvid mah-
dollisia ongelmia. Haastateltavien kohdejoukko oli pieni, eli tulokset eivét ole yleis-
tettavissa esimerkiksi kaikkiin nuorten tydpajoihin Suomessa. Tydpajatoiminnan to-
teuttamistapoja on yhtd monta kuin on toimivia pajojakin. Toisissa pajoissa on vain
nuoria ja esimerkiksi kohderyhméni pajalla on sek& nuoria ettd varttuneempia asiak-
kaita.

Haastattelujen avulla saatu tieto on sen hetkinen kuvaus nuoren ajatuksista ja mieli-
piteistd. Jonakin toisena ajankohtana nuoren antamat vastaukset voisivat olla erilai-
sia. Tutkimuksen tekemisesta kirjoitetuissa oppaissa on mainittu usein se pulma, etta
haastateltavat voivat antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia. Eli he haluavat vastata ja
esiintya esimerkillisesti, eivatka halua kritisoida toimintaa. Haastatteluissani ei kui-
tenkaan esiintynyt tallaista piirrettd. Nuoret esittivat myos Kritiikkia ja uskalsivat ker-
toa aroistakin asioista, kuten sairauksista ja oman arjenhallinnan vaikeuksista. Saadut

vastaukset olivat siis luotettavia, mutta valttamatta eivat pysyvia.

Haastattelua tehtdessd oli luontevaa esittédd tarkentavia ja selventévid kysymyksia.
Talla tavoin en haastattelujen jalkeen ryhtynyt tulkitsemaan vastauksia, vaan totesin

saadut tiedot kyseisen nuoren tosina ajatuksina ja mielipiteind.

Tutkimuksen tulosta pidéan télle kohdejoukolle tehtyn& haastatteluna niin luotettava-
na, ettd sen avulla voidaan miettid nuorten tyopajatoiminnan jéarjestamista talla tydpa-
jalla myos tulevaisuudessa. Tutkimuksen tulos antaa vastauksen siihen, ettd tyopaja-
toiminta tulee olla nuorta tukevaa ja kannustavaa. Vertaistuella ja ohjaajan tuella on
huomattava merkitys tyépajan ilmapiiriin. Tulevaisuuteensa jokainen haastattelemani

nuori suhtautui positiivisesti.
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10.2 Opinnaytetyon tulosten hyddyntaminen ja jatkotutkimuksen aiheita

Nuorten vastaukset avulla on mahdollista hyddyntaa tat4 tutkimusta kaytannon tyos-
s& nuorten tyopajalla. Teemahaastattelun avulla oli mahdollista saada neljan nuoren
senhetkinen tilanne ja mielipiteet selville. Aiemmin totesin ettd tulokset eivét ole
yleistettavissd. Mahdollisessa jatkotutkimuksessa voisi kohdejoukoksi ottaa kaikki
tyopajalla olevat nuoret. Nuoria on pajalla maksimissaan 6-8, joten kohdejoukko ei
kasvaisi vield liian suureksi. Koko kohdejoukon samanaikainen tutkiminen teema-
haastattelujen avulla mahdollistaisi tulosten vertailua tata tutkimusta enemman. Sil-
loin voisi my6s 10ytya eridvid, tilastollisesti merkittavia vastauksia. Eridvat mielipi-
teet ovat aina merkityksellisid. Mahdollisiin epékohtiin, mita tdssé tutkimuksessa
nousi esiin vain vahan, voitaisiin ottaa enemman kantaa. Epakohtien ilmetessa, niihin
voitaisiin myos puuttua. Tassé teemahaastattelussa nousi esiin pajalla toisinaan tyos-
kentelevét asiakkaat, joiden tyomotivaatio on alhainen. Nuoret toivoivat, ettd pajalle
tulisi vain sellaisia nuoria, jotka ymmartévét pajatoiminnan kuntouttavan merkityk-

sen. Tyosta kieltaytyjat koettiin ongelmallisina.

Tama tutkimus antoi tietoa, josta aiemmin oli arvailuja ja ennakkokasityksid. Nuor-
ten omia mielipiteitd ei ollut tutkittu ennen tat4. Nyt tutkimustulokset kertovat, mitka

asiat ovat nuorille tarkeita.

Jatkotutkimusaiheena erityisen mielenkiintoisena pitdisin haastateltuihin nuoriin liit-
tyvaa seurantatutkimusta. Siind selvitettdisiin, mit4 nuorille tapahtuu pajajakson jal-
keen. Palaavatko nuoret vield uudelle pajajaksolle, vai l0ytavatkd he oman kiinnos-
tavan koulutuksen vai ty6llistyvéatkd he suoraan tyomarkkinoille. Seurantatutkimus
voitaisiin toteuttaa esimerkiksi puolen vuoden, vuoden tai vaikka viiden vuoden ku-
luttua. Pajatoiminnan vaikuttavuus olisi talléin helppoa todentaa, kun nuorten sijoit-

tuminen yhteiskuntaan on onnistunut ja tukitoimia ei enaa tarvita.

Tutkimuskohteena voisivat olla myods tarkemmin erilaiset tyopajalla kaytettavat kun-
touttavat menetelmat. Tyotoiminta oli talla hetkelld selkeésti kuntouttavaa, mutta
menetelmia ei ollut kirjattu tarkemmin ylés. Toiminnan kehittdminen olisi talla taval-

la mahdollista, kun ensin kuvattaisiin tarkoin nykyiset menetelmat.
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Resurssit tdamén tarkedn ja vaativan tyon tekemiseen olisivat myds hyvan jatkotutki-
muksen aiheena. Talldin olisi merkityksellista késitell& tydpajan henkilékunnan tyol-
leen saamaa tukea esimerkiksi tydnohjauksen avulla. Resursseihin kuuluisivat myos
taloudellinen tilanne ja pajatoimintaan kohdennetut maérarahat. Erityisen térkeda oli-
si pohtia, missa talla hetkell4 pajatoimintaan osallistuvat nuoret olisivat ilman tata
nuorten tyopajaa. Millaisia kustannuksia aiheutuisi silloin kaupungille taman lakisaa-
teisen velvoitteen hoitamisesta. Uskallan arvioida pajatoiminnan olevan talla hetkel-
I& edullinen, mutta samalla hyvin laadukas tapa auttaa, tukea ja ohjata kuntouttavaa

tyotoimintaa tarvitsevia ja siita hy6tyvia nuoria.

Tallaisella tydpajalla toivoisin jokaisen kunnallisen pééattdjan vierailevan riittavéan
ajan kanssa ja mahdollisuuksien mukaan jopa tydskentelevan ndiden nuorten kanssa.
Nuorten ajatuksien ja toiveiden kuuntelu on tarke&&. Vain pajatoiminnan siséltoa ja
toimintatapoja tuntien voi ymmartaa, etta tdhan toimintaan pitaa ja kannattaa kohden-

taa riittdvasti maararahoja. Tdma panostaminen nuoriin ei ole turhaa.
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LITE1
TIEDOTE HAASTATELTAVALLE NUORELLE TAIDE- JA

KULTTUURIPAJALLA

HEI!

Teen opinndytetyodtani Satakunnan ammattikorkeakoulussa, kuntoutuksen ohjauksen
ja- suunnittelun koulutusohjelmaan liittyen.

Opinnaytetyon kohteena on kuntouttava arki tyopajalla. Tyon kohteena ovat nuoriso-
lain mukaisesti 15- 29-vuotiaat nuoret. Keskeistd teemahaastattelussa olisi saada

kuulla nuorten mielipiteita ja ajatuksia muun muassa seuraaviin kysymyeksiin liittyen:

1.)Millainen on tyOpdivasi pajalla?

2.) Millainen ilmapiiri pajalla on?

3.) Oletko saanut pajalla uusia ystavida, ajatuksesi vertaistuesta?
4.) Miten koet pajatoiminnan auttaneen/kuntouttaneen sinua?
5.) Mika on mielestési parasta/sinua tukevinta pajan arjessa?

6.) Miten suhtaudut tulevaisuuteesi, opiskelut ja tyollistyminen?

Haastattelu toteutetaan yksilohaastatteluna. Haastattelun mielipiteitd ja ajatuksia kay-
tetdan osittain opinndytetydssa ja vastaajan henkildllisyys on ehdottoman luottamuk-

sellista.

Haastateltavalla nuorella on lupa keskeyttdd haastattelu, niin halutessaan, missa vai-

heessa tahansa.

Annan suostumukseni tdhan haastatteluun

Nokialla, ) 2011

Haastateltavan allekirjoitus

Opinnaytetyon ohjaajat: Merja Koivumaki, puh. 044 710 3768
Merja Sallinen, puh. 044 710 3770
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