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Taman opinndytetydn tarkoituksena on tuottaa sovellettavaa tietoa mielenterveyskuntou-
tujien motivoitumisesta Helsingin Klubitalon toimintaan. Opinndytetytssa vastataan kysy-
myksiin: Mika motivoi 18-35-vuotiaita mielenterveyskuntoutujia Helsingin Klubitalon toi-
minnassa? Mitka tekijat yksilossa, toiminnassa ja ymparistossa lisadvat ja mitka tekijat
vahentavat klubitalon toimintaan motivoitumista? Miten klubitalon toimintaa voisi kehittaa,
jotta toiminta edistdisi nuorten aikuisten motivoitumista?

Yhteiskunnassamme kdydaan keskustelua talla hetkelld mielenterveyspalveluiden kehitta-
misestd, ja erityisesti nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyteen liittyvat asiat puhutta-
vat. Lahtokohtana opinndytetytssa on yhteistydkumppanin Helsingin Klubitalon tarve saa-
da tietoa nuorten jaseniensa mielipiteesta klubitalon toiminnasta. Perusajatuksena opin-
naytetydssa on se, ettd motivaatio vaikuttaa toimintaan osallistumiseen ja sitoutumiseen.
Opinnaytetytssa motivaatiota tarkastellaan toimintaterapian teorioiden Doris Piercen
(2003) toiminnan terapeuttisen voiman mallin ja Gary Kielhofnerin (2008) inhimillisen toi-
minnan mallin tahtokasitteen kautta. Myds psykologian kirjallisuudesta |6ytyvia motivaatio-
ta selittavia maaritelmia hyddynnetaan.

Opinndytety6 noudattaa laadullisen tutkimuksen periaatteita. Haastattelurunko rakentuu
teorioiden seka klubitalon toimintaan tutustumisen pohjalta. Aineistonkeruumenetelmana
ovat ryhmamuotoiset teemahaastattelut, joissa haastatellaan kahdeksaa Helsingin Klubita-
lon jasenta. Aineisto analysoidaan teorialdhttisen sisallénanalyysin avulla.

Aineiston perusteella merkittavia motivoivia tekijoité ovat mahdollisuus osallistua klubitalon
toimintaan omien henkilokohtaisten tavoitteiden mukaisesti ja vapaaehtoisesti. Tarkeita
motivoivia tekijoita ovat myds valinnanmahdollisuus monipuolisten tyttehtavien valill,
onnistumisen kokemusten saaminen, salliva ilmapiiri, vertaisuus, hyva sijainti ja mahdolli-
suus ruokailuun. Myds ohjaajien ja ulkopuolisen hoitotahon kannustus motivoi jasenia
kdymaan klubitalolla.
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1 Johdanto

Yhteiskunnassamme kdydaan keskustelua ennaltaehkaisevista mielenterveydenpalve-
luista ja asiakaslahtdisesta toimintatavasta. Hyvinvoinnin edistamistd ja ennaltaehkai-
sevaa tyota painotetaan suuresti kansallisissakin strategioissa ja kehittdmisohjelmissa.
Ennaltaehkadiseva ty6 olisi investointi tulevaisuuteen. Saastét nakyisivat pidemmalla
aikavalilla mielenterveyspalvelujen kayttajien vahenemisena ja kuntalaisten hyvinvoin-

nin lisdantymisena. (Stengérd — Savolainen — Sipild — Nordling 2009: 5.)

Erityisesti nuorten ja nuorten aikuisten mielenterveyteen liittyvat asiat puhuttavat talla
hetkelld yhteiskunnassamme. Nuorille aikuisille mielenterveyskuntoutujille ei ole riitta-
vasti kuntoutusta tukevaa toimintaa. Kuntoutujien omat voimavarat ovat riittamatto-
mat, jotta he voisivat osallistua normaaliin tyd- tai harrastustoimintaan. TallGin syrjay-
tymisen riski on suuri. Myds ongelmallinen padihteidenkdyttd ja sosiaalisen kanssakay-
misen vaikeudet ovat yleisida. Niemikotisaatid aloitti vuonna 2009 Raha-
automaattiyhdistyksen tukemana kehittamisprojektin, ELVIS-hankkeen, joka liittyy
edelld mainittujen nuorten aikuisten mielenterveyskuntoutujien ongelmien ennaltaeh-
kdisemiseen ja niihin vaikuttamiseen. Hankkeen paatavoitteena on ollut tukea nuoria
aikuisia 18-35-vuotiaita mielenterveyskuntoutuijia I6ytamaan itselleen luontevia valinei-
ta eldmanhallinnan ja sosiaalisten taitojen kehittdmiseen seka tyo- ja toimintakyvyn

kuntoutukseen. (Niemikotisaatio n.d.)

Mielenterveyskuntoutujien klubitalo tarjoaa omalta osaltaan kuntoutuspalveluita, joiden
tavoitteena on parantaa kuntoutujien eldmanlaatua, vahentaa sairaalahoidon tarvetta
ja tukea paluuta tydeldamaan tai koulutukseen (Stakes 2009). Opinndytetyémme idea-
vaiheessa otimme yhteytta Helsingin Klubitaloon. Tapasimme apulaisjohtaja Anne Kor-
hosen ja klubitalon jasenen. Saimme heti yhteisesta ideasta kiinni. Meita kiinnosti moti-
vaatioon liittyvat tekijat ja klubitalo halusi tietoa nuoria aikuisia motivoivista tekijoista
seka toimintansa kehittémisideoita koskien heidan nuoria aikuisia mielenterveyskuntou-
tujajaseniaan (Korhonen 2010). Liséksi meita kiinnosti erityisesti se, miten nuoria mie-
lenterveyskuntoutuijia voisi aktivoida osallistumaan ja sitoutumaan paremmin kuntout-

tavaan toimintaan ja sita kautta yhteiskuntaan.



Opinnaytetyémme tarkoituksena on tuottaa sovellettavaa tietoa nuorten aikuisten 18—
35-vuotiaiden mielenterveyskuntoutujien motivoitumisesta Helsingin Klubitalon toimin-
taan seka ideoita toiminnan kehittémiseksi. Tarkastelemme haastattelemalla klubitalon
jasenten motivaation ilmenemista klubitalon toiminnassa. Opinndytetydssa vastataan
kysymyksiin: Mika motivoi nuoria aikuisia 18-35-vuotiaita mielenterveyskuntoutujia
Helsingin Klubitalon toiminnassa? Mitka tekijat yksilossa, toiminnassa ja ymparistdssa
lisdavat ja mitka tekijat vahentavat klubitalon toimintaan motivoitumista? Miten klubita-

lon toimintaa voisi kehittad, jotta toiminta edistaisi nuorten aikuisten motivoitumista?

Perusajatuksena opinndytetytéssamme on se, ettd motivaatio vaikuttaa toimintaan osal-
listumiseen ja sitoutumiseen. Tarkastelemme motivaatiota toimintaterapian teorioiden
Doris Piercen (2003) toiminnan terapeuttisen voiman mallin ja Gary Kielhofnerin (2008)
inhimillisen toiminnan mallin tahtokasitteen kautta. Esittelemme myds psykologian kir-
jallisuudesta |6ytyvia motivaatiota kasitteellistdvia maaritelmia. Rakennamme teema-
haastattelun struktuurin padosin Piercen (2003) toiminnan analyysimallin pohjalta ja
analysoimme aineiston teorialdhtdisesti. Opinndytetyén suunnittelussa, aineiston ke-
ruussa ja analysoimisessa huomioimme my®ds motivaatiota madrittelevat teoriat seka

mielenterveyteen liittyvat haasteet.

Haastatteluista saadun aineiston perusteella merkittaviksi motivoiviksi tekijoiksi jasenet
kokevat mahdollisuuden osallistua klubitalon toimintaan omien henkildkohtaisten ta-
voitteiden mukaisesti ja vapaaehtoisesti. Tarkeité motivoivia tekijoitd ovat myods valin-
nanmahdollisuus monipuolisten ty6tehtavien valilla, onnistumisen kokemusten saami-
nen, salliva ilmapiiri, vertaisuus, hyva sijainti ja mahdollisuus ruokailuun. Myds ohjaaji-

en ja ulkopuolisen hoitotahon kannustus motivoi jasenia kdymaan klubitalolla.



2 Lahtokohdat

Opinnaytetydn lahtokohtana on yhteistydkumppanimme Helsingin Klubitalon mielen-
kiinto tietdad nuorten aikuisten jaseniensa mielipiteesta klubitalon toiminnasta: mika
jasenia motivoi toiminnassa ja mika vahentaa sita seka ndiden hyddyntaminen toimin-
nan kehittamisessa. Helsingin Klubitalon jasenet ovat keskimaarin 35—40-vuotiaita (ks.
kuvio 1) (Jalonen — Jokela 2003: 115). OpinndytetyOsta kaydyissa keskusteluissa yh-
teyshenkilomme Anne Korhosen kanssa tuli muun muassa esiin nuorten, alle 30-
vuotiaiden, jasenten epasaanndllinen ja vahainen osallistuminen klubitalon toimintaan.
Han kertoi, ettd tama aihe on kansainvalisestikin ajankohtainen. Klubitaloilla on eri
puolilla maailmaa pyritty kehittdmaan toimintaa nuorten nakodkulmasta. (Korhonen
2010.)
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Kuvio 1. Helsingin Klubitalon jésenten ikdjakauma vuonna 2008 (Helsingin Klubitalo 2009a).

Seuraavissa alaluvuissa perehdymme tarkemmin opinndytetydmme keskeisimpiin kasit-
teisiin, joita ovat kuntouttava mielenterveysty®, klubitalotoiminta ja motivaatio. Esitte-
lemme myo6s opinndytetydbmme aiheen ajankohtaisuutta, aikaisemmin tehtyja tutki-

muksia ja hankkeita klubitalon toiminnasta seka mielenterveyspalveluista.

2.1 Kuntouttava mielenterveystyd

Mielenterveys on monimuotoinen kasite ja sen maaritteleminen on haastavaa. Mielen-

terveys syntyy psykologisten, sosiaalisten ja biologisten tekijéiden vuorovaikutuksesta



eli toisin sanoen siihen vaikuttavat muun muassa perimd, varhainen vuorovaikutus,
eldman kokemukset, ihmissuhteet ja eldmantilanteen kuormittavuus. (Toivio — Nordling
2009: 84.) Mielenterveys on inhimillisen olemassaolon tila, jonka keskeisia osa-alueita
ovat itsetunto, itsendisyys, sopeutumis-, toiminta- ja ongelmanratkaisukyky seka kyky
tyydyttaviin ihmissuhteisiin ja virkistaytymiseen. Mielenterveys voi hairiintya erilaisista
ulkoisista ja sisaisista syistd, jolloin ominaista on toimintakyvyn heikkeneminen ja mie-
len toimintoihin ja kayttaytymiseen liittyvat oireilut. (Nienstedt 2005: 424.) Mielenter-
veystyossa tavoitteena on tukea ihmisen toimintamahdollisuuksia ja vahvistaa hdnen
omatoimisuuttaan seka elamassa selviytymisen voimavarojaan itsemaaraamisoikeutta

kunnioittavalla tavalla (Pesonen 2006: 10).

Mielenterveyskuntoutuksessa tarkoituksena on auttaa kuntoutujaa yllapitémaan ela-
manhallintaansa, toteuttamaan eldmanprojektejaan ja yllapitémaan osallisuuttaan sosi-
aalisissa yhteisdissa. Kuntoutus on prosessi, jonka kuntoutuja ja kuntoutustydntekija
ovat yhdessa suunnitelleet ja jonka etenemista he yhdessa arvioivat. Kuntoutumispro-
sessi sisaltdaa toimenpiteita, joilla voidaan lisata yksilén voimavaroja, toimintakykya ja
hallinnan tunnetta tai vaikuttaa ymparistéén. Kuntoutuminen on ndin ollen muutospro-
sessi sekda yksilossa itsessaan ettd hdnen suhteessaan ymparistdon. Tata prosessia
voivat tukea monet muutkin tekijat kuin kuntoutuspalvelut, silld kuntoutuminen tapah-
tuu kuntoutujan omassa eldmadssa. Kuntoutustydntekijan ja kuntoutujan vuorovaiku-
tusprosessi voi edistad sité monella eri tavalla. Mielenterveyskuntoutuksen tehtdvana
on edistdaa kuntoutumisvalmiutta ja tukea kuntoutujaa saavuttamaan omat tavoitteen-
sa. Kuntoutuksen tulee myos tukea yksilbllista kuntoutumisen prosessia ja joustaa sen
mukaan. (Koskisuu 2004: 13, 29-30.)

Mielenterveyskuntoutusta toimintaterapian nakdkulmasta kuvaa Linda Finlay (2004).
Psykososiaalinen toimintaterapia on yksi mielenterveyskuntoutuksen keinoista. Toimin-
taterapian perusajatuksena on kasitys ihmisen perustarpeesta toimia. Sairauden tai
vamman johdosta kyky tehda itselle tarkeita asioita voi hairiintyd, jolloin henkilén ter-
veys ja hyvinvointi vahenevat. Toiminnalla voidaan niin ollen edistaa henkildn terveytta
ja hyvinvointia. Toimintaterapiassa ollaan tekemisissa henkilon paivittdisen elaman
toimintojen kanssa, ja toimintaterapeutti kdyttaa toimintaa tarkoituksellisesti terapeut-
tisessa interventiossaan. Toiminta voi muun muassa edistda hyvinvointia, kehittda ja

yllapitaa identiteettid, yhdistaa ihmisia toisiinsa, organisoida aikaa ja olla yhdistamassa



menneisyytta, nykyhetkea ja tulevaisuutta henkildn elamdssa. Toiminta sisaltéa paivit-
taiseen elamaan liittyvia merkityksellisia toimintoja, joita henkild tekee tydssa, vapaa-
aikana ja itsesta huolehtimisessa. Toimintaterapian tarkeimpana tavoitteena on mah-
dollistaa henkilon osallistuminen merkitykselliseen, henkiléa itseadn tyydyttavaan toi-
mintaan. (Finlay 2004: 40-49.) Sisko Salo-Chydeniuksen (1992: 34-35) mukaan toi-
mintaterapia on vuorovaikutusta toimintaterapeutin ja mielenterveyskuntoutujan valilla,
jolloin toimintaterapeutti kdyttaa toimintaa tietoisesti ja tavoitteellisesti. Toimintaa ana-
lysoimalla ja soveltamalla sita voidaan kayttaa kuntoutujan tavoitteiden saavuttamisek-
si. Toimintaterapian tavoitteena mielenterveystydssa on auttaa kuntoutujaa muutta-
maan omaa toimintaansa ja ymparistédaan tarkoituksenmukaisesti ja saavuttamaan

hallinnan ja selviytymisen tunteen.

Tuetun tydllistymisen hyddyista psykososiaalisissa interventioissa on kansainvalisissa
tutkimuksissa todettu olevan nayttéa mielenterveyden ongelmista karsivien henkildiden
kohdalla. Henkil6t, jotka ovat kokeneet mielenterveyden hairién, ovat haavoittuvaisia
ongelmille tulevaisuudessakin. Osalla oireita on pysyvasti. Talldin kuntoutuksessa on
tarkedaa huomioida henkilén vahvuudet ja rakentaa kuntoutus niiden varaan seka yllapi-
taa toivoa ja tunnistaa tuen tarve. Kuntoutuminen voidaan ndhda prosessina, jossa
henkild on kykeneva eldmaan, tekemaan ty6ta, oppimaan ja kuulumaan tdysivaltaisesti
omaan yhteisdonsa. Joillekin henkil6ille kuntoutuminen tarkoittaa mahdollisuutta tyydy-
tysta tuottavaan ja tuotteliaaseen elamaan toimintakyvyn vajavuudesta huolimatta.
Toisille se voi merkita osittaista tai taydellista oireiden lievenemista. (Brown — Stoffel
2011: 63, 602.)

2.2 Yhteistydbkumppanina Helsingin Klubitalo

Klubitalot ovat kansainvdlinen yhteis®, jossa ihmiset voivat jakaa kokemuksia mielen-
terveysongelmista ja niista kuntoutumisesta. Klubitalomalli on psykososiaalista kuntou-
tusta, joka alkoi vuonna 1944 New York Cityssa, missa ryhma mielenterveyskuntoutujia
kokoontui We Are Not Alone -tukiryhmaan. Nykyaan klubitaloja on yli 310 ympari maa-
ilmaa ja ne kuuluvat International Center for Club House Development -jarjestdon
(ICCD). Maailmalla klubitalot tyollistavat monia mielenterveysalan ammattilaisia mu-
kaan lukien toimintaterapeutteja ja toimintaterapeutin assistentteja. (Brown — Stoffel
2011: 559.)



Suomen ensimmadinen klubitalo perustettiin Tampereelle vuonna 1995 (Pdyhonen
2003: 5). Klubitaloja on talla hetkella Suomessa 22. Helsingin Klubitalo perustettiin
vuonna 1997 Etu-T66l66n. Vuonna 2004 se muutti nykyisiin 745 m2:n tiloihin S6rnai-
siin. Helsingin Klubitalon toimintaa rahoittaa Helsingin kaupunki ja raha-
automaattiyhdistys. (Helsingin Klubitalo 2009b.) Klubitalot ovat pyrkineet vastaamaan
tarpeeseen torjua mielenterveyden ongelmista karsivien yksindisyytta, kdyhyytta ja
yhteiskunnasta syrjaytymista (Péyhénen 2003: 5). Klubitalon jasenten yleisin diagnoosi
oli vuonna 2008 skitsofrenia, toiseksi yleisin oli kaksoisdiagnoosi ja kolmanneksi yleisin

depressio (ks. kuvio 2) (Helsingin Klubitalo 2009a).

= Neuroosi m Skitsofrenia = Depressio

m Kaksisuuntainen m Mania » Persoonallisuushadirio
mielialahairio

= Rajatila = Muu, Mika? 2 diagnoosia

m 3 diagnoosia 4 diagnoosia

A
Kuvio 2. Helsingin Klubitalon jésenten diagnoosit vuonna 2008 (Helsingin Klubitalo 2009a).

Klubitalossa mielenterveyskuntoutujat ja palkattu henkilokunta (tyévalmentajat) muo-
dostavat kuntouttavan yhteisdn, jonka tarkoituksena on tukea kuntoutujien taloudellis-
ta, sosiaalista ja ammatillista tilannetta. Klubitalomallin pohjana on usko jasenten omiin
kykyihin, ja toiminnassa on tavoitteena kannustaa niiden kdyttamiseen. (P&yhdnen
2003: 9.) Klubitalossa painotetaan siella kdyvien jasenien tarpeiden huomioimista, jol-
loin he voivat tuntea kuuluvansa yhteisd6n ja saavansa elamaansa tarkoitusta ja merki-
tystd, mika on tarkeda mielenterveyden kohenemisessa. Klubitalon tavoite on mahdol-
listaa jasenten sitoutuminen merkitykselliseen tyétoimintaan, antaa neuvontaa ja ohja-
usta, edistaa opiskelua ja tyollistymista seka mahdollistaa osallistumisen kulttuurin mu-
kaiseen sosiaaliseen virkistystoimintaan. Tama tavoite on myds yhtenevaista toiminta-

terapian ajatukselle tukea osallisuutta ja terveytta toiminnan kautta. Klubitalo tarjoaa



ymparistdn, joka tukee toiminnallisista rooleista suoriutumista paivittaisissa toiminnois-
sa, opiskelussa, tydssd, vapaa-ajassa ja sosiaalisessa osallistumisessa. Tallaiseen toi-
mintaan osallistuminen tarjoaa mahdollisuuden kokea mielenterveyden kohenemista.
(Brown — Stoffel 2011: 565.)

Helsingin Klubitalolla on kolme tydyksikkda, jotka ovat hallinto-, ravintola- seka ty6- ja
opintoyksikké. Hallintoyksikdssa tydtehtdvia ovat muun muassa toimisto- ja tiedotus-
tyot. Ravintolayksikon tyétehtaviin kuuluu esimerkiksi ruoanlaitto, kahvion pitaminen ja
siivoaminen. Ty®- ja opintoyksikkd ohjaa ja neuvoo jasenia ty6- ja opintoasioissa. (Hel-
singin Klubitalo 2009c.) Klubitalon ty6épainotteinen pdiva muodostuu tydnjaosta aamul-
la ja iltapaivalla, jolloin jasenet jakaantuvat tyotehtdviin omien toiveidensa mukaisesti.
Paivan pituutta on mahdollista itse saddelld, ja klubitalolle on mahdollista tulla myds

osallistumatta tydnjakoihin. (Korhonen 2010.)

Klubitalojen toiminta Suomessa perustuu maailmanlaajuisen klubitaloyhteisén luomiin
laatustandardeihin. Standardien mukaan jasenyys ja toimintaan osallistuminen on va-
paaehtoista eika siind ole aikarajoitteita. Klubitalon jaseneksi voi tulla kuka tahansa
mielisairaudesta karsiva henkild, joka ei uhkaa yhteisdn turvallisuutta. Diagnoosi tai
toimintakyky ei ole esteend kayttaa klubitalon palveluita. Jasenilld on myds oikeus pala-
ta yhteis66n pitkankin poissaolon jalkeen. Kaikki klubitalon kokoukset ovat avoimia
seka henkildkunnalle etta jasenille, ja toiminta perustuu kaikkien sitoutumiseen yhtei-
seen toimintaan. TyOpainotteisen pdivan tavoitteena on huomioida jasenten vahvuu-
det, taipumukset ja kyvyt. Ty6 on suunniteltu niin, etta se edistéaa jasenten omanar-
vontunnon, itseluottamuksen ja elaman mielekkyyden palauttamista. Siirtymatydn,
tuetun ja itsendisen tyon avulla klubitalo mahdollistaa jasenten paluun ansiotydhon.
Klubitalon jasenet ja henkilokunta tarjoavat myds apua yhteiskunnallisten palveluiden
hakemisessa ja asumiseen liittyvissa asioissa. Klubitalolla on myds virkistys- ja vapaa-
ajan toimintaa iltaisin ja viikonloppuisin. (Péyhdénen 2003: 15-20.)

2.3 Motivaatio psykologian ja toimintaterapian nakdkulmasta

Ihmisen toimimiselle on olemassa lukemattomia syitd. Esimerkiksi joku kay jossakin
paikassa tavatakseen muita ihmisid, toinen viettddkseen aikaa, kolmas viihtydkseen,
neljds hyvan aterian toivossa ja niin edelleen. Motiivi on toiminnan psyykkinen syy eli



toimintaa ohjaava voima, joka saa yksilon suuntaamaan energiansa kohti tavoitteita tai
paamaaraa. Motiivi nayttaytyy haluna, tarpeena, yllykkeena tai vaikuttimena. Henkilo-
kohtainen tavoite tai paamaara, esimerkiksi ihmisen halu saada opiskelupaikka tai ty6-
paikka tai saada rytmia paivadan oman sen hetkisen toimintakyvyn mukaisesti, ohjaa
toimintaa. Motiivi voi virita tietyssa tilanteessa tai se voi savyttda laajasti kaikkea toi-
mintaa. Se voi suunnata toimintaa kauan, esimerkiksi tydelamaan palaamisen ajan, tai
vain tietyn hetken, jotta saa jonkin tehtavan tehdyksi padstakseen tilanteesta. (Vilkko —
Riihela 1999: 446—447.)

Motiivit voidaan jakaa alkuperdnsa mukaan kahteen padaryhmaan, biologisiin (orgaani-
siin, fysiologisiin, elimistdn toimintaan liittyviin) motiiveihin ja psykologisiin (psyyken
toimintaan liittyviin) motiiveihin. Motivaatiopsykologiassa ollaan kiinnostuneita motiivien
luonteesta eli siita, onko kyseessa sisdiset voimat, vietit ja tarpeet, jotka saavat ihmi-
sen liikkeelle kohti paamaarad, vai ympariston arsykkeet, jotka vetavat ihmista puo-
leensa. Nykyisessa motivaatiopsykologisessa tutkimuksessa keskeista on yksilon henki-
|6kohtaisten pyrkimysten, paamaarien ja tavoitteiden tutkiminen. Tutkitaan sitd, mita
ihminen arkisessa toiminnassaan tekee, mitka tavoitteet ovat hanelle tarkeita ja miten
ne ovat yhteydessa psyykkiseen hyvinvointiin, itsearvostukseen tai masennuksen ko-
kemiseen. Opiskelu- ja tydmaailmassa kuulee usein puhuttavan motivaation puutteesta
tai tavoitteiden hamartymisestd. Kun tiedostetaan, miten henkilokohtaiset tavoitteet
toimintaamme ohjaavat, niihin on my6s mahdollista puuttua ja tukea niita. Silla, miten
ihminen kokee sosiaaliset tilanteet ja olosuhteet, on ratkaiseva merkitys tavoitteiden

asettamiselle ja elaman mielekkyyden kokemiselle. (Vilkko — Riihela 1999: 449.)

Vaikka motivaatiota pidetadnkin melko vaikeasti maariteltdvand, sen arvioimiseen on
kehitetty standardoituja arviointimenetelmid, jotka perustuvat motivaatiota selittdvaan
teoriaan. Toimintaterapiassa kaytettyja motivaatiota arvioivia menetelmia ovat BIS/BAS
scales, Goal attainment scaling (GAS), The University of Rhode Island Change Asses-
ment (URICA) ja Volitional Questionaire seka lapsille tarkoitettu Pediatric Volitional
Questionaire. (Brown — Stoffel 2011: 338-339.)

Mielenterveyden ongelmat vaikuttavat henkildn motivoitumiseen. Erityisesti skitsofreni-
assa ominaista ovat hairiét tahtotilassa. Skitsofrenian negatiivisia oireita mittaavassa
arviointimenetelmdssa (The Scale fot the Assesment of Negative Symptoms) tahdotto-



muus on yksi viidesta oireesta. Biologisesta ndkokulmasta tahdottomuus yhdistetdan
dopamiiniaineenvaihdunnan hairiodn. Dopamiiniaineenvaihdunta on tarked osa aivojen
toimintaa, kun kyse on jonkin asian tahtomisesta tai halutun tavoitteen saavuttamises-
ta. (Brown — Stoffel 2011: 336.)

Brown ja Stoffel (2011) viittaavat Boydellin, Gladstonen ja Volpen tekemaan tutkimuk-
seen, jossa tarkastellaan syita motivaation hairidon skitsofreniaa sairastavilla. Tutki-
muksessa todettaan skitsofreniaa sairastavilla muun muassa, ettéd kykenemattémyyden
tunne aiheuttaa vaikeuksia motivoitumiseen. Harhat haittaavat keskittymista, ja dep-
ressio saattaa johtaa eristaytymiseen, jolloin molemmissa tapauksissa motivaatio toi-
mintaan heikentyy. Myos ladkkeiden rauhoittavan vaikutuksen todettaan vaikuttavan
motivoitumiseen, ja toisilla mielen sarkyminen aiheuttaa alhaista motivaatiota. Tutki-
muksessa haastatellut kertovat toisten ihmisten asenteiden ja yleisten mielipiteiden
heidan sairaudestaan rajoittavan heidan omien kykyjensa kayttamistd. Samoin mielen-
terveyden ongelmista karsivan leima aiheuttaa eristdytymistd sosiaalisista suhteista ja
negatiivisia tunteita itsedadn kohtaan. Haastateltavien mukaan heidan sosiaalinen vetay-
tymisensa saattaa olla myds puolustuskeino paivittdisen elaman haasteita vastaan.
N&in ollen skitsofreniaa sairastavalla seka biologinen haavoittuvuus ettd ympariston
tekijat aiheuttavat moninaisia haasteita paivittdgisen eldman toimintoihin osallistumi-
seen. (Brown — Stoffel 2011: 336.)

2.4 Ajankohtaista ja tutkittua tietoa mielenterveyspalveluista

Suomessa on jatkuvasti lisaantynyt mielenterveyspalvelujen kysynta. Tydikdiset ovat
enenevassa maarin alkaneet oireilla psyykkisesti. Mielenterveyskuntoutujien maara on
kasvanut viime vuosina roimasti: vuosina 2000-2008 mielenterveyskuntoutujien maa-
ran lisdys oli jopa 75 %. Vuonna 2008 Kelan suurimmaksi kuntoutujaryhmaksi tuli mie-
lenterveyden ja kdyttaytymisen hairiditd sairastavat. Mielenterveyden hairididen vuoksi
kuntoutusta sai 28 500 henkea. (Kela 2009.) Masennus on keskeinen ty6- ja toiminta-
kykya alentava tekija, mutta myds pdihteilld, ja etenkin alkoholilla, on kiistaton yhteys
mielenterveyteen (Stengdrd ym. 2009: 5).

Mielenterveyskuntoutus on todettu tarkedksi palvelujarjestelman kehittamisalueeksi.

Palvelutoiminnan valikoimaa on viime vuosina laajennuttu kehittdmalla uusia toiminta-
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malleja, joita ovat muun muassa kuntouttava ty6toiminta, tuetun tydllistymisen palve-
lu, sosiaalinen yritystoiminta seké mielenterveyskuntoutujien klubitalot ja niiden siirty-
matyoohjelmat. (Valkonen — Peltola — Harkapaa 2006: esipuhe.)

Mieli 2009 -tyéryhman (Sosiaali- ja terveysministerion selvityksia 2009: 36—-37) tehta-
vana oli valmistella sosiaali- ja terveysministeridlle ministerion strategia 2015:n

mukainen mielenterveys- ja pdihdesuunnitelma, tehda ehdotukset hyvien kaytantdjen
yleistdmisesta sosiaali- ja terveydenhuollossa seka tehda tarpeen mukaan ehdotuksia
ohjauskeinojen kehittamiseksi. Mielenterveyskuntoutuksen kohdalla tyéryhma suositte-
lee muun muassa parantamaan ty6elamaan pyrkivien ja kuntoutustuella olevien mie-
lenterveyskuntoutujien tydllistymisedellytyksia seka naiden edellytysten arviointia. Ty6-
ryhman selvityksen mukaan mielenterveyskuntoutujien mahdollisuuksia paasta takaisin
ty6eldamaan voidaan tukea esimerkiksi tydkokeiluilla, tyévalmentajan avulla toteutetulla
tuetulla tydllistymiselld ja tydohdn valmennuksella. Liséksi siirtymatyopaikat ja sosiaali-
set yritykset voivat toimia samassa tehtdvassa. Tydryhma suosittelee resursointia tyo-

valmentajan tukeen perustuvan tuetun tydllistymisen tydmuotojen kehittamiseen.

Kuntoutussaation tuetun tydllistymisen ja palveluohjauksen toiminnan malleja kehitta-
neen hankkeen, Tutka-projektin (2001-2005), tavoitteena oli kehittdd asiakkaiden
kannalta tarkoituksenmukainen ja suomalaiseen palvelujarjestelmaan soveltuva toimin-
tamalli. Hankkeen tavoitteena oli katkaista yksilétasolla syrjaytymisen kierre. Tutka-
projektissa kehitetty toimintamalli osoittautui toimivaksi tukimuodoksi projektin asiakas
ryhmien kohdalla, joista 65 % oli tydeldmastd syrjaytymisvaarassa olevia korkeasti
koulutettuja mielenterveyskuntoutujia, 24 % ammatillista koulutusta vailla olevia nuoria
ja loput 11 % CP-vammaisia nuoria. Asiakkaista 34 % oli projektin paattyessa tdissa
avoimilla tydémarkkinoilla. Projektilla oli ollut myds vaikutusta asiakkaiden tyytyvaisyy-
teen eri elaman alueilla ja toimeentuloon. (Valkonen — Peltola — Harkapaa 2006.)

Tutkimuksia klubitalotoiminnasta

Yhdysvalloissa tehdyssa tutkimuksessa jasenet kuvasivat klubitaloa houkuttelevana
ymparistond, jonka lammin ilmapiiri saa tulijat tuntemaan itsensa tervetulleiksi. Tar-
kedna pidettiin mahdollisuutta valita mita tekee, mihin osallistuu, seka sita, etta klubi-
talolle voi tulla viettdmaan aikaa. Klubitalotoimintaa pidettiin tarkeana osana kuntou-
tumisen tavoitteiden kuten opiskelun ja tydllistymisen saavuttamisessa. Se koettiin
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myo6s paikkana, jossa oli mahdollisuus sosiaaliseen kanssakdymiseen toisten kanssa ja
nain mahdollisuus yllapitaa toivoa, saada onnistumisen kokemuksia seka jakaa tunteita
mielenterveyden hairidsta kuntoutumisessa. (Brown — Stoffel 2011: 565.)

Kuntoutujien kokemaa osallisuutta ja sen yhteyttd vertaistukeen, toiminnallisuuteen ja
identiteetin muotoutumiseen klubitaloyhteisfssa on tutkittu sosiaalityén pro gradu -
tutkielmassa. Havainnointien ja haastatteluiden perusteella jasenet jaettiin kolmeen
ryhmaan: jasenet, jotka tarvitsevat enemman motivointi ja rohkaisua, jasenet, jotka
ovat aktiivisia klubitalon sisalld, ja jasenet, jotka kokevat klubitalon ponnahduslautana
yhteiskuntaan. (Salenius 2009: 5.) Suvimaden klubitalolla tehdyssa kuntoutusalan opin-
naytetydssa tarkasteltiin nuorten kokemuksia toiminnasta. Opinndytetydssa todettiin
muun muassa, etta tarvetta on erityisesti nuorille suunnatulle toiminnalle. (Makinen
2009.) Keski-Uudenmaan klubitalolle tehdyssa sosiaalialan opinndytetydssa sen sijaan
tutkittiin klubitalon vaikutuksia psykososiaaliseen toimintakykyyn. Opinndytetyon johto-
paatoksena oli, ettd mielenterveyskuntoutujat kokevat klubitalon toiminnan lisddvan
heidan psykososiaalista toimintakykyaan. Toiminta vaikuttaa myodnteisesti kuntoutujien
eldmaan ja auttaa heitd toimimaan erilaisissa toimintaymparistoissa. (Vuorinen 2008.)

Suomessa klubitalotoimintaa ei ole vield tutkittu toimintaterapian ndkékulmasta.

Edella esitetyt keskeiset kasitteet kuntouttava mielenterveystyd, klubitalotoiminta ja
motivaatio sekd aiemmat tutkimukset mielenterveyspalveluista ovat opinndytetydmme

lahtdkohtia. Seuraavassa luvussa esittelemme opinndytetyémme teoriaperustan.
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3 Opinnadytetyon teoriaperusta

Toimintaterapeuttien kayttéon kehitetyt arviointimenetelmat on tarkoitettu asiakkaan
toimintakyvyn arviointia ja terapian tavoitteiden suunnittelua varten. Taman vuoksi
paadyimme kayttdmaan opinndytetydssamme toimintaterapian arviointimenetelmien
sijaan toimintalahtdista Iahestymistapaa Doris Piercen (2003) toiminnan analyysimallin

avulla.

Opinndytetydbmme keskeisena teoreettisena viitekehyksena on Doris Piercen (2003)
toiminnan terapeuttisen voiman malli. Mallissa toiminnan vetoavuus (appeal), ainutlaa-
tuisuus (intactness) ja tasmallisyys (accuracy) saavat aikaan terapeuttisen voiman.
Jokainen edelld mainittu kasite perustuu erilaiseen nakdkulmaan toiminnasta. Veto-
avuus kuvaa subijektiivisia, omakohtaisia kokemuksia toiminnasta, ainutlaatuisuus puo-
lestaan kuvaa toiminnan kontekstuaalisia ulottuvuuksia ja tasmallisyys kuvaa toiminnan
suunnitteluprosessiin liittyvia elementteja. (Pierce 2003: 9—-11.) Toiminnan suunnittelu-
prosessin elementit liittyvat terapiainterventioon, ja koska opinndytetyémme tarkoituk-
sena on erityisesti saada tietoa siitd, mika klubitalon toiminnassa on vetoavaa ja ainut-
laatuista toisin sanoen mika toiminnassa motivoi 18-35-vuotiaita jasenia, jatdmme ta-
man toiminnan suunnittelun osa-alueen pois opinndytetydmme teoriaperustasta. Hyo-
dynnamme nain ollen mallin subjektiivisia ja kontekstuaalisia ulottuvuuksia tarkastelles-
samme toimintaan motivoitumista. Piercen (2003) toiminnan terapeuttisen voiman mal-
lin avulla meilld on mahdollisuus analysoida Helsingin Klubitalon toimintaan motivoitu-

mista jasentyneesti ja kattavasti jasenten kokemusten kautta.

Opinnadytetyéssamme tarkastelemme motivoitumista myds Gary Kielhofnerin (2008)
inhimillisen toiminnan mallin tahtokasitteen ja psykologian teorioiden kautta. Doris
Piercen (2003) toiminnan terapeuttisen voiman malli auttaa meitd ymmartamaan toi-
minnan motivoivia tekijoité kun taas inhimillisen toiminnan mallin tahto kasitteen seka
psykologian selittdman motivaation avulla saamme tarkastelundakékulmaa myods yksilén
semme nakdkulman tutkimuskysymykseemme myds toimintaterapian viitekehysten

ulkopuolelta. Seuraavissa luvuissa esittelemme mallit ja teoriat yksityiskohtaisemmin.
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3.1 Doris Piercen terapeuttisen toiminnan voiman malli

Toimintaterapiassa toiminnan tavoitteellinen kaytté on olennaista, ja se edellyttaa toi-
minnan elementtien ja niiden valisten suhteiden ymmartamista. Doris Pierce (2003)
antaa yhden nakokulman terapeuttiseen toimintaan ja toiminnan kdyttéon. Malli kuvaa
toiminnan terapeuttisen voiman elementteja toiminnan lahtdkohdista, ja se selkiyttaa
toimintaterapeutille toiminnan kayton prosessia. (Hautala — Hamaldinen — Mdkela —
Rusi-Pyykdnen 2011: 117-118.)

Doris Piercen mallissa (2003: 9) subjektiivisiin ulottuvuuksiin (subjective dimensions of
occupation) kuuluu mielihyva (pleasure), tuotteliaisuus (productivity) ja vahvistavuus
(restoration), mitka vaikuttavat toiminnan vetovoimaan. Kontekstuaaliset ulottuvuudet
(contextual dimensions) kasittavat fyysiset (spatial), ajalliset (temporal) ja sosiokult-
tuuriset (sociocultural) ymparistétekijat, mitkda puolestaan vaikuttavat toiminnan ainut-
laatuisuuteen. Edella mainitut osa-alueet auttavat meita selvittémaan syvemmin tekijoi-
ta, jotka vaikuttavat toimintaan motivoitumiseen. Opinndytetyémme teemahaastattelun

rakenne ja aineiston analysoiminen muotoutuu naiden kasitteiden pohjalta.

Tavojtteiden
asettelu

Kuvio 3. Toiminnan terapeuttisen voiman malli (Hautala ym. 2011).
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3.1.1 Toiminnan subjektiiviset ulottuvuudet

Subjektiiviset ulottuvuudet tuotteliaisuus, mielihyva ja vahvistavuus saavat aikaan toi-
minnan vetoavuuden. Tuotteliaisuus sisdltda tarpeen haasteisiin, tylsistymisen valttami-
sen, tydmoraalin, tydidentiteetin ja rasituksen. Mielihyvan kokeminen syntyy vapaa-
ajasta, tuntemuksista, huumorista, rituaaleista ja riippuvuudesta. Mallissa vahvistavuus
merkitsee toimintoja, jotka auttavat palautumaan rasituksesta ja saamaan energiaa.
Sitoutuakseen toimintaan henkilén on nautittava siita tai pidettava sita piristavana tai
tarkeana tavoitteiden saavuttamiseksi. (Pierce 2003:10-11.)

Tuotteliaisuuden Pierce (2003) madrittelee muun muassa siten, ettd ihmisilld on
luonnostaan tarve pyrkia kohti tavoitteita ja itselle asetetuista haasteista saadaan suur-
ta tyydytystd. Kulttuurimme arvostaa tuottavuutta ja mittaa ihmista silla, mita han te-
kee. Ihmisellda on my6s tarve saada toiminnallaan aikaan asioita, ja kyky olla tuottava
on tarkea osa sitd, mitd olemme ihmisind ja toiminnallisina olentoina. Maarittelemme
usein itsemme ja toisemme tyon kautta. Puhuessamme tyostamme, kerromme keita
olemme. Nain ihmiset ilmaisevat omaa identiteettiadn yhteisdssa. Tuotteliaisuus ei ka-
sitéd pelkastaan palkkaty6ta, vaan se voi olla myds muuta tavoitesuuntautuvaa toimin-
taa esimerkiksi opiskelua tai vapaaehtoistyota. Tuotteliaisuus on melkein vastakohta
mielihyvalle, silla siind painottuu lopputulos enemman kuin itse prosessi. On kuitenkin
mahdollista, ettd toiminta on seka tuottavaa ettd mielihyvda aikaansaavaa. Piercen
mukaan ihmiselle tuottaa tyydytysta saavuttaa omia tavoitteitaan, vaikka ne eivat olisi

yleisesti merkittavia asioita. (Pierce 2003: 44-65.)

Pierce viittaa Csikszentmihalyin Flow-teoriaan, missa henkilé keskittyy toimintaan niin
intensiivisesti, ettd kaikki muu jaa vaille huomiota. Flow-teoria tarjoaa hyddyllisen na-
kdkulman tuotteliaisuuteen. Flow-tila voi syntyd, kun toiminnan haasteet ja henkilon
taidot ovat oikeassa suhteessa toisiinsa. Paastessaan flow-tilaan tydssaan henkild ko-
kee sellaista nautintoa ja tyydytystd, jota han ei voi ilman omien paamaarien tavoitte-
lemista kokea. Vastakohtana flow-tilalle voidaan pitaa esimerkiksi tylsistynytta henkil6a,
joka ei itse ole paassyt tai kyennyt asettamaan tavoitteitaan toiminnalle, vaikuttamaan
toimintojen valintaan ja saanut mielikuvaa lopputuloksista. Téllaisissa tilanteissa henki-
|6 saattaa hetkellisesti olla mukana toiminnassa, mutta tylsistyminen ajaa hanet pian
etsimaan muuta tekemista. (Pierce 2003: 61-62.)
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Mielihyvan kokemisessa keskeistéd on prosessisuuntautuneisuus ja toiminnasta naut-
timinen. Henkilé6 on motivoitunut sitoutumaan toimintoihin, jotka ovat hanen mieles-
taan miellyttavia. Mielihyvan tunteminen on yksiléllista ja mieltymys johonkin toimin-
taan tai asiaan syntyy omakohtaisista kokemuksista. Eri ihmiset kokevat erilaisista asi-
oista mielihyvaa. Mielihyvaa voi aikaansaada seka tuottavat etta vahvistavat toiminnot.
Harvoin kuitenkaan molemmat ilmenevat samanaikaisesti samassa toiminnassa. Saa-
daksemme ymmarrettdvamman kuvan siitd, miten mielihyva ilmenee jokapaivaisessa
elamdssamme tai toiminnan aikana taytyy meidan tietda, milla tavalla mielihyvan ko-
keminen voi syntya. Aivojen limbiselld jarjestelmalla on tehtdvansa mielihyvan kokemi-
sessa. Limbinen jarjestelma osallistuu esimerkiksi motivaation ja tunteiden saatelyyn
seka fyysisten muistikokemusten ja tunnetilojen kokemiseen. Toiminnoista saadut tun-
temukset vaikuttavat myds mielihyvan kokemiseen. Henkild voi tuntea mielihyvaa myds
huumorista, vaarojen uhmaamisesta ja merkityksellisista rituaaleista saaduista koke-
muksista. (Pierce 2003: 80-86.)

Ihminen tarvitsee vahvistavuutta voidakseen tehda toimintoja riittdvalla energialla.
Lansimaisessa kulttuurissa painotamme usein toiminnan tuotteliaisuutta laiminlyéden
virkistaytymisen nakokulman. Usein arvioimme itsedmme ja toisia saavutuksien mu-
kaan. Perustarpeiden tyydyttaminen, esimerkiksi nukkuminen ja sydminen, ovat ihmi-
selle elintdrkeitd vahvistavia toimintoja. Ilman riittdvaa ravinnon saantia ja laadukasta
unta tuottavuuden ja mielihyvan kokeminen vahenee. Ihminen tarvitsee tuottavien
toimintojen valissa vahvistavia taukoja. On hyva pitda esimerkiksi kahvi- ja ruokatauko-
ja/tai tehda jotain ihan muuta ty6padivan lomassa. Ruokailulla on perustarpeiden tyy-
dyttamisen lisdksi my6s sosiaalinen merkitys. Yhdessa sydminen mahdollistaa sosiaali-
sen kanssakaymisen toisten kanssa. Myo6s kansallisiin ja uskonnollisiin juhlapaiviin liit-
tyy symbolisia ruokia ja ateriointitraditioita, jotka lisddvat vahvistavuutta antamalla
tauon arjen rutiineista. (Pierce 2003: 98,106—110.)

3.1.2 Toiminnan kontekstuaaliset ulottuvuudet

Kontekstuaaliset ulottuvuudet kuvaavat ympadristda, jossa toiminta tavallisesti henkilon
eldmassa toteutuu. Toiminnan ajallinen, fyysinen ja sosiokulttuurinen ymparistd teke-

vat toimintatilanteesta ainutlaatuisen. (Pierce 2003: 10-11.)
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Fyysinen ymparisto kasittda fyysisen kehon, ymparistdon olosuhteet, esineiden kay-
tdén ja tilojen symbolisen merkityksen. Ihminen kokee Piercen (2003: 152) mukaan
ymparistdn, jossa han toimii, paaasiallisesti oman kehon kautta. Yksil6lliseen ja ainut-
laatuiseen kokemukseen toiminnasta tietyssa ymparistossa vaikuttaa sen hetkinen vi-
reystila, fyysinen kapasiteetti ja ymparistdon olosuhteet. Se, onko ihminen esimerkiksi
vasynyt, iloinen, masentunut, keskittynyt tai innostunut, vaikuttaa toiminnan kokemi-
seen. Toiminnan kokemiseen vaikuttaa myos se, milla tavoin yksilét kokevat ymparis-
tdén, minkalainen tila on, millaiset ovat valineet ja tavarat seka onko muita ihmisia pai-

kalla.

Ihmisten fyysisistd, psyykkisista ja biologisista erilaisuuksista huolimatta kaikilla on tar-
ve tuntea, liikkua ja vaikuttaa ymparistéon ja ymparistossa osallistuakseen toimintaan.
Yksilot kokevat ja aistivat subjektiivisesti fyysisen ymparistén mahdollisuudet ja riskit
riippuen idstd, kasvusta, sukupuolesta, sairauksista ja toimintakyvysta. Yksilén toimin-
taan osallistumiseen ja toiminnan kokemukseen ei pelkalla tilan koolla tai ymparistolla
ole vaikutusta, vaan myds esimerkiksi valaistuksella, danen voimakkuudella, hairidteki-

j6illd ja vaarojen uhkilla on merkitysta. (Pierce 2003: 155-156.)

Fyysisella ymparistolla on myds sosiaalisen ympariston merkitys toiminnan kokemisessa
ainutlaatuisena. Paikat elamdssamme ovat osa sitd, milla tavoin olemme olemassa tas-
sa maailmassa, kuinka tyypillisesti osallistumme ja milla tavoin koemme toiminnan.
Sosiaalinen ymparisté voi aarioloissa esiintya stressaavana tilanahtautena tai todellise-
na yksindisyytend. Yksilosta ja toiminnan muodosta riippuu, minkalainen sosiaalinen

ymparistd on toivottua. (Pierce 2003: 161-162.)

Ajalliseen ymparistoon sisdltyy vuorokausirytmi, yhteiset aikataulut ja kellonajat,
omakohtainen kokemus ajan kulumisesta, tapa organisoida paivittdiset toiminnot ja
tyypillisten toiminnallisten tapojen kehittyminen ajan my6ta. Jokaisella toiminnalla on
oma muotonsa. Jokaisella ihmiselld on kuitenkin toiminnan aikana oma subjektiivinen
ajallinen rytminsd. Toiminnan muoto voi olla sama, mutta se on joka kerta ajallisesti
hieman erilainen, riippuen juuri sen hetkisesta tilanteesta, paikasta ja sosiaalisesta
luonteesta. Eri ihmiset kokevat saman toiminnan eri tavalla. Koemme toiminnan tietyn
vauhdin, keston, tahdin ja rytmin kautta. Se miten eldmme ja rytmitdmme paivia, viik-
koja ja vuosia, kertoo keita olemme ja toisaalta myds muokkaa meita ihmisend. Jokai-
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sella ihmisella on oma ajallinen rytminsg, ja siihen vaikuttaa niin biologinen rytmi kuin

sosiaalinen maailmammekin. (Pierce 2003: 170, 181-183.)

Biologinen rytmi on erilainen lapsilla, aikuisilla ja vanhuksilla, mutta myds jokaisella
ihmiselld on oma ainutlaatuinen rytminsg, jota sadtelee aivot. Toiset ovat virkeampia
aamulla kuin toiset. Biologiseen rytmiin vaikuttaa myds vuorotydn tekeminen ja psyyk-
kinen hyvinvointi. Biologinen rytmi sddtelee omalta osaltaan toimintaamme, mutta
myo6s sosiaalisella ymparistdlla on merkityksensa. Sosiaalinen ymparistd, missa elam-
me, kulttuuri ja muiden ihmisten odotukset seka tavat ja rutiinit ohjaavat meita myos
rytmittémaan aikaamme. (Pierce: 170-175, 185.)

Toiminnassa on monta vaihetta ja vahintdan siind on alku ja loppu. Usein jonkin toi-
minnan aloittaminen vaatii paljon enemman energiaa kuin sen jatkaminen. Toiminnan
aloittaminen vaatii myds ponnistelua suunnata tarkkaavaisuus pois kilpailevista mielen-
kiintoisista asioista. Kuitenkin kun aloittaminen on saavutettu, on meneilldén olevaa
toimintaa paljon helpompi jatkaa ja siirtya toiminnasta toiseen sujuvasti varsinkin, jos
toiminta on tuttua. Jatkaminen antaa myds mahdollisuuden kokea toimettomuuden
voittamisen. Toiminnat voivat ajallisesti olla lyhyita tai ne voivat kestaa vuosia. Aikui-
set, joilla on pitkan ajan tavoitteita ja kehittynyt ymmarrys ajasta, voivat kokea toimin-
toja, jotka ovat pitkia, monimutkaisia ja monivaiheisia. Pierce (2003) kutsuu taman
kaltaisia pitkia tavoitesuunnattuja toimintoja, esimerkiksi koulun suorittamista loppuun,
henkilokohtaisiksi prosesseiksi. Ne eivat ole varsinaisesti toimintoja, mutta ne ovat osa
tapaamme ajatella ja jarjestaa toimintaamme. Edistyminen kohti henkilokohtaisia pro-

jekteja kasvattaa hyvinvointiamme. (Pierce: 182-185.)

Ihmisen toimintaan liittyy aina monitahoinen sosiokulttuurinen ymparisto. Pierce
(2003: 199-200) jakaa sosiokulttuuriset tekijat kahteen osaan, sosiaalisiin ja kulttuuri-
luonne, mika tarkoittaa jatkumoa yksin toimimisesta yhteiseen toimintaan. Yhteinen
toiminta edellyttaa toista ihmista ja molempien sitoutumista toimintaan. Jotkut toimin-
not ovat luonteeltaan yhteisia, mutta toisten henkildiden toiminta ei ole merkittava
edellytys toiminnalle. Naita toimintoja sanotaan toisten kanssa jaetuksi toiminnaksi.
Toisessa adripaassa jatkumoa on yksin toimiminen. Yksin toimiminen tarkoittaa teke-
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mistd, johon ei vaikuta toisten henkildiden lasndolo, vaikka he olisivatkin samassa tilas-
sa.

Ihmisten valisilla suhteilla on suuri merkitys toiminnan kokemisessa, ja suhteiden luon-
ne vaihtelee suuresti. Suhteet voivat olla eripituisia ja niiden tarkeys, intiimiys, vaikutus
henkil66n, vertaisuus tai erivertaisuus vaihtelevat ja ne voivat herattaa erilaisia tuntei-
ta. Meilla jokaisella on myods kulttuuritaustasta riippuvia kasityksia siita, millaisia erilai-
set yhteydet ja organisaatiot. Organisaatioksi voidaan kutsua ryhmaa ihmisid, joilla on
yhteinen tavoite tai paamaara. Yhteiset tavoitteet tekevat organisaatioon kuuluvien
yksildiden toiminnan toisistaan riippuvaiseksi. (Pierce 2003: 201.)

Jokaisessa kulttuurissa on omat rituaalinsa esimerkiksi juhlapdiviin ja isanmaallisiin
tapoihin liittyen. Kulttuuri vaikuttaa myos siihen, kuinka toiminta tyypillisesti koetaan ja
millaisena se esiintyy. Eri kulttuureissa on merkittdvia eroja esimerkiksi tavoissa kom-
munikoida ja sukupuolten valisissa suhteissa seka siind, miten eri-ikdiset ihmiset ovat

vuorovaikutuksessa keskenaan. (Pierce 2003: 202-203.)

3.2 Tahto Gary Kielhofnerin inhimillisen toiminnan mallissa

Toimintaterapeutit ympari maailmaa kdyttdavat Gary Kielhofnerin (2008) inhimillisen
toiminnan mallia, joka tukee asiakaslahtdistd toimintaterapian toteuttamista ja jossa
keskeista on toiminta. Mallin kasitteet auttavat toimintaterapeuttia ymmartamaan mo-
tivoitumista toimintaan, toimintojen jasentymista seka ihmisen, toiminnan ja ymparis-

tdn valistd vuorovaikutusta. (Hautala ym. 2011: 234-235.)

Inhimillisen toiminnan mallissa yhtend osa-alueena tarkastellaan ihmisen tahtoa, joka
kuvaa henkilén motivoitumista toimintaan. Tahto (volition) muodostuu henkilékohtai-
sesta vaikuttamisesta (personal causation), arvoista (values) ja mielenkiinnon kohteista
(interests). Nama kaikki vaikuttavat henkilon kokemukseen ja toiminnan tulkintaan
seka toiveisiin ja valintoihin. (Kielhofner 2008: 34.)

Kulttuurilla ja elinymparistdlla on suuri vaikutus henkilon ajatuksiin omista vaikutus-

mahdollisuuksistaan ja siihen, millaista toimintaa han tavoittelee. Jokaisella henkil6lla
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on kuitenkin yksil6lliset ajatukset ja tunteet, jotka ohjaavat tahtoa. Se heijastaa henki-
I6n omaa eldmanhistoriaa ja olosuhteita, jotka ovat muovanneet tahtoa ja muovaavat
edelleen. Ihmiselld on myds tarve olla pateva toiminnassa, jota han arvostaa. (Kielhof-
ner 2008: 34-36.)

Henkilokohtainen vaikuttaminen voidaan jakaa kahteen osa-alueeseen: kasityk-
seen omasta suorituskyvysta ja omista vaikutusmahdollisuuksista. Kun henkild luottaa
omaan suorituskykyynsa ja vaikutusmahdollisuuksiinsa, han etsii mahdollisuuksia toi-
mia, hyddyntda saamaansa palautetta muokatessaan toimintaa ja ponnistelee kohti
tavoitteitaan. (Kielhofner 2008: 34-36.)

Arvot vaikuttavat siihen, millaisia vaikutuksia toiminnalla on henkilén omanarvontun-
teeseen. Mikali henkilén arvot ohjaavat sitoutumaan kulttuurissa merkitykselliseen ja
hyvaksyttavaan toimintaan, han voi tuntea kuuluvansa johonkin ja saavansa arvostusta
toimiessaan arvojensa mukaisesti. Arvoihin vaikuttavat myds henkilon vakaumus ja
ajatukset velvollisuuksista. (Kielhofner 2008: 39-41.)

Mielenkiinnon kohteet inhimillisen toiminnan mallissa kuvaavat toimintoja, joista
henkild nauttii ja joiden tekemisesta han kokee tyydytysta. Nautintoa voivat tuottaa
kehossa tunnettu mielihyva, joka liittyy fyysiseen ponnisteluun, erilaisten materiaalien
ja esineiden kasittely, alyllisesti kiehtova toiminta, esteettinen tyydytys taiteellisen tuo-
toksen kautta, taitojen kayttadminen haasteiden kohtaamisessa, miellyttavan tuotoksen

luominen ja yhteys toisiin ihmisiin. (Kielhofner 2008: 42-44.)

3.3 Sisaiset ja ulkoiset motivaatiotekijat psykologian nakdkulmasta

Kuten jo edella lahtdkohdissa tuli esiin, motivaatiota voidaan madaritelld monella eri
tavalla ja siita 16ytyy paljon kirjallisuutta ja teoriaa. Luettuamme eri kirjallisuutta moti-
vaatiosta, paadyimme hyddyntdamaan opinndytetydmme teoriaperustassa erityisesti
Pekka Ruohotien (1998) koontia sisdisista ja ulkoisista motivaatiotekijoistd. Tata kautta
saimme laajemman ndkokulman motivaatiosta toimintaterapian viitekehysten lisaksi.
Ruohotien (1998: 36—-37) mukaan motivaatio on motiivien aikaansaama tila, missa mo-
tiivit virittavat ja yllapitavat henkilon kayttaytymisen suuntaa ja ndin ollen ovat paa-
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madrasuuntautuneita joko tiedostettuina tai tiedostamattomina. Motivaation kehittymi-

seen vaikuttaa usko omiin kykyihin ja mahdollisuuksiin.

Palkkiolla ja kannusteilla on suuri merkitys sille, miten innokkaasti asetettuihin tavoit-
teisiin pyritdan. Ruohotie (1998) on koonnut eri tutkijoiden ndkemyksia sisdisten ja
ulkoisten palkkioiden vaikutuksesta motivaatioon. Sisdisia palkkioita ovat muun muassa
tyon sisaltéon liittyvat (monipuolisuus, vaihtelevuus, haasteellisuus, mielekkyys, itse-
naisyys, onnistumisen kokemukset), ylimman asteen tarpeita tyydyttavat (patemisen
tarve, itsensa toteuttamisen ja kehittdmisen tarve) ja subjektiiviset tekijat (tyytyvai-
syys, tyon ilo). Ulkoisia palkkioita puolestaan ovat esimerkiksi tyon ymparistosta joh-
dettavat (palkka, ulkopuolinen tuki ja kannustus, kiitos/tunnustus, osallistumismahdolli-
suus). Alemman asteen tarpeita tyydyttavat (yhteenkuuluvuuden tarve, turvallisuuden
tarve, ravinnon tarve) ja objektiiviset tekijat, jotka esiintyvat esineiden tai tapahtumien

muodossa (raha, kannustava tilanne). (Ruohotie 1998: 37-38.)

Erilaisista sisdlldista huolimatta sisdistd ja ulkoista motivaatiota ei voida pitda taysin
erilldan, vaan ne pikemminkin tdydentdvat toisiaan esiintymalld samanaikaisesti, tosin
toiset motiivit voimakkaammin kuin toiset. Sisdiselle motivaatiolle on ominaista, etta
syyt kayttdytymiseen ovat sisdisia ja se on yhteydessa ylimman asteiden tarpeiden
tyydytykseen kuten itsensa toteuttamisen ja kehittdmisen tarpeeseen. Ulkoiselle moti-
vaatiolle puolestaan ominaista on, ettd se on riippuvainen ymparistosta eli joku muu
kuin henkild itse valittéd palkkiot. Usein ulkoiset palkkiot tyydyttavat alemman asteen
tarpeita kuten esimerkiksi yhteenkuuluvuuden ja ravinnon tarpeita. Sisdiset palkkiot
ovat usein tehokkaampia kuin ulkoiset palkkiot, koska ne ovat kestoltaan pitkaaikaisia
ja ne voivat muodostua pysyvaksi motivaation lahteeksi, kun taas ulkoiset palkkiot ovat
yleensa kestoltaan lyhytaikaisia ja tarvetta niihin voi esiintya useinkin. (Ruohotie 1998:
38-39.)

Haastattelurungossa ja sisallon analyysissa sisdllytimme edelld mainitut ndakemykset
sisaisten ja ulkoisten palkkioiden vaikutuksesta motivaatioon Doris Piercen (2003) teo-
rian pohjalta luomiimme teemoihin. Seuraavassa luvussa kuvaamme tarkemmin teema-
rungon rakentumisen ja haastattelun toteutumisen kaytannossa seka aineiston analy-

soimisen.
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4 Laadulliset tutkimusmenetelmat

Laadullisen tutkimuksen menetelmdt ovat tarked osa yhteiskunta- ja kasvatustieteen
metodivalineistda. Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus ymmarretdan yksinkertaisesti
aineiston ja analyysin muodon kasitteellisena kuvauksena (ei numeerisena). (Eskola —
Suoranta 2000: 13.) Tallaisella tutkimuksella tarkoitetaan monia erilaisia tulkinnallisia
tutkimuskaytantdja, ja sité on vaikea madritelld tyhjentavasti, koska silla ei ole omaa
teoriaa tai paradigmaa. Laadullisen tutkimuksen keskeiset tutkimusmetodit ovat ha-
vainnointi, tekstianalyysi, haastattelu ja litterointi. (Metsamuuronen 2003: 162—-167.)

Kehiteltdessa mielenterveyspalveluja ja mielenterveysty6ta on tullut esiin muun muassa
tarve kuulla mielenterveyspalvelujen kayttdjia ja heidan nakemyksiaan palveluiden laa-
dusta ja toiminnasta. Tilastot kertovat oman nakdkulman mutta eivat kerro yksilon
omia kokemuksia asiasta. (Pesonen 2006: 1-9.) Opinndytetydssamme kdytimme tee-
mahaastattelua aineistonkeruumenetelmdnd, minka avulla halusimme saada jasenien
oman aanen kuuluviin ja luoda mahdollisuuksia kehittéd Helsingin Klubitalon toimintaa

heidan nakokulmastaan.

4.1 Eettiset kysymykset

Tutkimuksiin liittyy eettisia kysymyksia kuten haastateltavien suostumuksen saaminen,
luottamuksellisuuden takaaminen ja mahdollisten seurausten aiheutuminen (Hirsjarvi —
Hurme 2008: 20). Naita pyrittiin pohtimaan huolella ja my6s yhdessa yhteistydokump-
panimme yhteyshenkilén Anne Korhosen kanssa. Laadimme haastatteluun osallistuville
nuorille jasenille esittelykirjeen, missa kerroimme lyhyesti tutkimuksemme tarkoituksen,
luottamuksellisuuteen liittyvat asiat, opinndytetyon aikataulun ja haastatteluihin ilmoit-
tautumiseen liittyvat tiedot. Haastateltavat olivat taysi-ikaisia, joten pyysimme kirjalli-
sena haastattelutilanteessa suoraan heilta luvat kayttaa haastatteluaineistoa opinnayte-
tydssamme (ks. liite 1). Kaikkien haastattelukertojen alussa kerroimme lyhyesti opin-
naytetydstamme ja sen tarkoituksesta seka tahdensimme ja korostimme yksityisyyden
sailymista: haastattelut tehdaan nimettémind ja nauhoitetut kasetit seka litteroidut

haastattelut tuhotaan opinndytetydn julkistamisen jalkeen.
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Haastattelurunkoa tehtdessa ja haastattelua toteuttaessa on hyva ottaa huomioon tie-
tojen, kasitysten, uskomusten, arvojen ja merkitysten tutkimisen haasteellisuus. Haas-
tattelukysymysten soveltuvuus on varmistettava ja kokeiltava kaytanndssa. On myds
hyva huomioida se, etté haastattelu on aina konteksti- ja tilannesidonnaista. Haastatte-
luun sisdltyy aina tulkintaa, ja yleistamista on pohdittava harkitusti ja tarkkaan. (Hirs-
jarvi — Hurme 2008: 11-12.) My0s kieleen ja kasitteisiin liittyvat ongelmat ovat keskei-
sia haastattelua suunniteltaessa ja erityisesti haastattelutilanteissa. On huomioitava,
etta kielellinen valmius ja kommunikaatiotyylit vaihtelevat eri sosiaaliluokissa ja etta
esimerkiksi sivumerkitykset, kasitteiden ymmartaminen, tutkijan omat lahtokohdat
hahmottaa ilmi6ita, haastattelijan ja haastateltavan kyvykkyys ja tyyli vaihtelevat ta-
pauksittain. (Hirsjarvi — Hurme 2008: 48—49.)

Skitsofreniaa sairastavan puhe saattaa olla hajanaista ja epaloogista tai toisaalta hyvin
seikkaperaista tai yksityiskohtiin takertuvaa. Tallaisen henkilén voi olla vaikea suunnata
ajatuksia tiettyyn paamaaraan, jolloin ajatukset vahitellen ajautuvat pois aiheesta. Skit-
sofreniaan voi liittya myds puheen kdyhtymista eli spontaanin puheen vahaisyytta tai
puuttumista. Henkild saattaa talléin esimerkiksi vastata kysymykseen lyhyesti, usein
yhdelld sanalla. Toisaalta puheessa saattaa olla paljon sanoja, mutta informaatiota va-
han. Skitsofreniaa sairastavalla tyypillinen oire on tunneilmaisun latistuminen, jolloin
han ei pysty kasvonilmeilldan, eleilldadn, adanensavyilldan ja katseellaan viestittémaan
erilaisia tunnetiloja. Skitsofreniaan liittyy myds kognitiivisten toimintojen hairiditd muis-
tin, keskittymisen ja tarkkaavuuden seka toiminnanohjauksen alueella. (Isohanni —

Suvisaari — Koponen — Kieseppa — Lénnqvist 2011: 77.)

Pohdimme paljon haastattelukysymyksia ja itse tilannetta mielenterveyskuntoutujien
nakdkulmasta. Mahdollisten kommunikaatio- ja kielellisten vaikeuksien vuoksi raken-
simme kysymykset mahdollisimman selkeiksi ja konkreettisiin tilanteisiin liittyviksi. Ka-
vimme tutustumassa ja osallistumassa klubitalon toimintaan, milld pyrimme tekemaan
itsemme tutummaksi ja herattamaadn luottamusta jasenissa seka saamaan konkreettis-

ta kuvaa klubitalon toiminnasta.
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4.2 Teemahaastattelut aineistonkeruumenetelmana

Haastattelua pidetdaan joustavana tutkimusmenetelmand, ja suora kielellinen vuorovai-
kutus tutkittavan kanssa mahdollistaa tiedonhankinnan suuntaamisen itse tilanteessa.
Haastattelemalla on mahdollista saada selville vastausten taustalla olevia motiiveja, ja
ei-kielelliset vihjeet auttavat ymmartamaan vastauksia. Haastattelulla voidaan motivoi-
da paremmin tutkittavaa ja haastattelulla saadaan esiin kuvaavia esimerkkeja. Haitta-
puolena voidaan pitaa sitd, ettd puolistrukturoidussakin haastattelussa tulee kuitenkin
paljon tutkimusaiheen kannalta eparelevanttia materiaalia. Haastattelussa ei mydskaan
voida taata samanlaista anonymiteettia kuin lomakekyselyssa. (Hirsjarvi — Hurme 2008:
34-38.)

Vertaillessamme eri aineistonkeruumenetelmia paadyimme keraamaan aineiston haas-
tattelemalla. Haastattelemalla saisimme enemman tietoa tarkentavilla ja taydentavilla
kysymyksilla. Tavoitteena oli myos taata suurempi osallistujien maara. Arvelimme myos
saavamme kuvaavampia ja rikkaampia vastauksia, kun olemme suorassa vuorovaiku-

tuksessa klubitalon jasenien kanssa.

Haastateltavien taustatietoja ja diagnooseja ei kasitelty missaan vaiheessa opinndyte-
tyoprosessiamme. Pyrimme kuitenkin haastattelujen suunnittelussa ja toteutuksessa
huomioimaan haastateltavien mielenterveysongelmiin liittyvat vaikeudet ja vuorovaiku-
tukselliset erityispiirteet. Erityisesti perehdyimme skitsofreniaan liittyviin kommunikaa-

tio- ja vuorovaikutusongelmiin kirjallisuuden kautta.

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma, jolle on ominaista, etta
jokin haastattelun ndakdkohta on paatetty etukdteen mutta ei kaikkia. Haastattelussa
kysymykset kohdistetaan tutkittavien omakohtaisiin kokemuksiin tilanteista, joita tutkija
on ennalta analysoinut. Teemahaastattelussa on oleellista, ettd haastattelu etenee yk-
sittdisten kysymysten sijaan teemojen varassa, mika tuo tutkittavien adnen paremmin
esille. Teemahaastattelussa huomioidaan se, ettd ihmisten tulkinnat seka asioille anta-
mat merkitykset ovat keskeisia. (Hirsjarvi — Hurme 2008: 47-48.) Teemahaastattelu
sopi aineistonkeruumenetelmaksi, koska olimme perehtyneet etukdateen motivaatiota
kasitteleviin teorioihin, joiden avulla saimme kohdennettua kysymyksia oleellisiin asioi-
hin. Teemahaastattelulla koimme saavamme rungon haastattelutilanteeseen mutta

sailyttdvamme kuitenkin joustavuuden haastattelutilanteessa ja pystyvéamme myds
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paremmin ottamaan huomioon haastateltavien vuorovaikutustaidot kysymysten asette-
lussa, kun emme olleet luoneet tarkkoja kysymyksia etukateen.

Ryhmadhaastattelu on keskustelua, missa osanottajilla on mahdollisuus spontaanisti
kommentoida asioita ja tehda huomioita, jolloin he usein tuottavat paremmin monipuo-
lista tietoa tutkittavasta ilmidsta (Hirsjarvi — Hurme 2008: 61). Ryhmahaastattelu mah-
dollistaisi paremmin osallistumisen keskusteluun haastateltavien omien kykyjen ja voi-
mavarojen mukaan. Yksildhaastattelu sen sijaan voisi olla liilan intensiivista ja vaativaa.
Ryhmahaastattelu sopi myds klubitalon yhteisdlliseen toimintakulttuuriin. Jasenet ovat
ennenkin osallistuneet tutkimuksiin, missa heitéd on haastateltu ryhmissa. Ryhmahaas-
tattelun avulla arvelimme jasenten myos rohkaistuvan paremmin kertomaan mielipiteis-

taan.

Haastattelurungon rakensimme perehtymalla klubitalon toimintaan ja toimintaan moti-
voitumista selittdvien teorioiden avulla. Tutustuimme Helsingin Klubitalon toimintaan
esittelymateriaalin ja kirjallisuuden avulla seka osallistumalla toimintaan kahden paivan
aikana. Lisaksi perehdyimme standardeihin, jotka ohjaavat kaikkien klubitalojen toimin-
taa ympari maailmaa. Tutustumiskdynneilld saimme paljon arvokasta tietoa ja omakoh-
taista kokemusta toiminnasta seka pystyimme luomaan suhdetta jaseniin. Opinndyte-
tydmme sai positiivisen vastaanoton jasenien keskuudessa, ja siita oltiin kiinnostuneita.
Teimme myds opinndytetydstamme esittelykirjeen (ks. liite 2), joka oli samalla kutsu
osallistua haastatteluihin. Yhteyshenkildmme Anne Korhonen lahetti esittelykirjeen kai-

kille 18-30-vuotiaille Helsingin Klubitalon jasenille.

Haastattelun teemarunko rakentui Doris Piercen (2003) toiminnan terapeuttisen voi-
man mallin kasitteistd toiminnan vetoavuus (tuotteliaisuus, mielihyva ja vahvistavuus)
ja toiminnan ainutlaatuisuus (fyysinen, ajallinen ja sosiokulttuurinen ymparistd) seka
inhimillisen toiminnan mallin tahtokasitteesta. Psykologian motivaatioteorian, jota hyo-
dynnamme opinndytetydssamme, sisdllytimme teemarunkoon tdaydentamaan aineiston
teoriapohjaa. Tydn sisaltdéon liittyvat tekijat (monipuolisuus, vaihtelevuus, haasteelli-
suus, mielekkyys, itsendisyys, onnistumisen kokemukset) ja subjektiiviset tekijat (tyy-
tyvaisyys, tyon ilo) litimme mielihyvan osa-alueeseen. Ylimman asteen tarpeita tyydyt-
tavat tekijat (patemisen tarve, itsensa toteuttamisen ja kehittamisen tarve) liitimme
tuotteliaisuuden alle. Tydn ymparistdsta johdettavissa olevat tekijat (palkka, ulkopuoli-
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nen tuki ja kannustus, kiitos/tunnustus, osallistumismahdollisuus) litimme sosiokulttuu-
riseen osa-alueeseen. Alemman asteen tarpeita tyydyttavat tekijat (yhteenkuuluvuuden
tarve, turvallisuuden tarve, ravinnon tarve) sisallytimme vahvistavuuteen ja objektiivi-
set tekijat, jotka esiintyvat esineiden tai tapahtumien muodossa (raha, kannustava

tilanne), liitimme fyysisen ympariston alle.

Lisdksi klubitalon laatustandardit ohjasivat meitd suuntamaan kysymyksia klubitalon
toimintaan. Klubitaloon perehtymisen, teorian ja laatustandardien pohjalta teimme jo-
kaisen teemarungon kasitteestd avoimet kysymykset. Kysymyksia oli kuitenkin liian
suuri maara, ja niiden suora kayttd olisi saattanut tehda haastattelusta liian struktu-
roidun. Yksinkertaistimme viela haastattelurunkoa (ks. liite 3) ja poistimme inhimillisen
toiminnan mallin tahtoa koskevan osa-alueen. Pohdimme, ettd yksilosta lahtevat moti-
vaatiotekijat nousevat mahdollisesti haastattelussa esiin ilman varsinaisia niihin kohdis-
tuvia kysymyksia. Lopullisessa versiossa ei ollut valmiita kysymyksia vaan muistilista
teoriasta nousseista teemoista. Tavoitteenamme oli ndin luoda haastattelutilanteeseen

joustavuutta ja keskustelevaa ilmapiiria.

Tehtyamme haastattelurungon valmiiksi kdvimme testaamassa sitéd tekemalld harjoi-
tushaastattelun klubitalolla. Siihen osallistui nelja jasentd, jotka olivat eri-ikdisia kuin
kohderyhmdmme. Harjoitushaastattelun seka siitda saadun palautteen perusteella haas-
tattelurunko osoittautui toimivaksi ja saimme silld sita tietoa, mita halusimme. Varsinai-
set kolme haastattelua toteutettiin kolmen paivan aikana, ja niihin osallistui yhteensa
kahdeksan henkiléa. Kahdessa ensimmaisessa haastattelussa oli kolme osallistujaa ja
viimeinen oli parihaastattelu. Etukateen ilmoittautuneista harva tuli lopulta paikalle,
joten jouduimme houkuttelemaan osallistujia klubitalolla ennen haastattelujen alkamis-
ta. Haastattelujen ajankohtana ei ollut riittavasti alkuperdiseen ikdaryhmaan (18-30-
vuotiaat) kuuluvia jasenia, joten meidan oli nostettava osallistuvien ikdrajaa, jotta
saimme tarvittavan madran haastateltavia. Ndin my6s meidan taytyi luonnollisesti
muuttaa tutkimuskysymyksemme ikdrajaa. Lopulta osallistujien ikdjakauma kasvoi, kun
vanhimmat olivat 35-vuotiaita. Tydnjaosta sovimme niin, etta eri haastatteluissa toinen
oli padhaastattelijana ja toinen huolehti nauhoituksista sekd mahdollisesti lisasi tai tar-
kensi kysymyksia. Olimme suunnitelleet sekd nauhoittavamme etta videokuvaavamme

haastattelutilanteet. Luovuimme kuitenkin videokuvaamisesta, koska se oli Anne Kor-
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hosen mukaan lisdnnyt jasenten epavarmuutta osallistua haastatteluihin (Korhonen
2011).

4.3 Aineiston analysointi teorialdhtdisesti

Laadullisen aineiston analysointiin ei ole olemassa mitaan erityista valmista mallia (Es-
kola — Suoranta 2000: 137). Kirjallisuudesta l6ytyy kuitenkin erilaisia ndakokulmia ja
tarkastelutapoja siihen, mita erilaisia vaiheita ja elementteja analyysissa mahdollisesti
on ja mita asioita tulee ottaa huomioon. Yksinkertaisesti ilmaistuna analyysilla tarkoite-
taan kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston lukemista huolellisesti, tekstimateriaalin
jarjestelya, sisallon ja/tai rakenteiden erittelyd, jasentamista ja pohtimista. (Saaranen-
Kauppinen — Puusniekka 2000: 7.1.) Kuitenkin, ennen kuin aineistoa voidaan alkaa
varsinaisesti analysoida, se on purettava analysoitavaan muotoon esimerkiksi haastat-
telupuhe tekstiksi (Eskola - Suoranta 2000: 150). Se, miten tarkasti aineistoa on syyta
litteroida, riippuu tutkimusongelmasta mutta myds siitd, ollaanko kiinnostuneita sisal-
|6sta vai onko huomio esimerkiksi ilmaisussa ja kielenkdytdssa (Saaranen-Kauppinen
ym. 2006: 7.1).

Litteroimme haastattelut elokuun aikana. Kaikki kolme haastattelukertaa kestivat kes-
kimdarin 42 minuuttia. Haastattelujen purkaminen tekstiksi kesti kaiken kaikkiaan 19
tuntia. Litteroitua materiaalia tuli yhteensa 25 sivua fonttikoolla 12. Opinndytety6s-
samme olemme erityisesti kiinnostuneita haastateltavien omasta kokemuksesta Helsin-
gin Klubitalon toimintaan motivoitumisesta, joten analyysissa huomiomme Kkiinnittyy
aineiston sisaltdon eika esimerkiksi siihen, milla tavoin ryhmahaastattelussa keskustel-
laan. Niinpa koodasimme haastateltavat roomalaisin numeroin litteroituun aineistoon
salassapidon sailyttamiseksi, mutta muita erityisia merkintdja tai koodauksia emme
kayttaneet.

Laadullisessa analyysissa on kaksi vaihetta: havaintojen pelkistéminen ja arvoituksen
ratkaiseminen. Havaintojen pelkistamisessa on erotettavissa kaksi eri osaa. Ensinnakin
analyysi tehdaan aina tietyn viitekehyksen lapi eli toisin sanoen analyysi on aineiston
tarkastelua tietysta teoreettis-metodologisesta nakdkulmasta. Aineistossa kiinnitetaan
huomio vain siihen, mika on teoreettisen viitekehyksen ja kysymyksen asettelun kan-
nalta olennaista. Talla tavoin litteroitu tekstimassa saadaan pelkistettya hieman hallit-
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tavampaan muotoon kadottamatta kuitenkaan sen sisaltémaa informaatiota. (Alasuuta-
ri 1999: 40.) Laadullisen analyysin tapoja ovat esimerkiksi kvantifioiminen, teemoittelu,
tyypittely, sisallon erittely ja keskusteluanalyysi. Tutkija valitsee analysointitavan, joka
tuo parhaiten vastauksen omaan tutkimusongelmaan. Teemoittelulla tarkoitetaan ai-
neiston pilkkomista ja jarjestamista erilaisten aihepiirien mukaan. Teemoittelun tarkoi-
tuksena on nostaa esiin tutkimusongelmaa valaisevia teemoja eli litteroidusta tekstista
pyritaan léytamaan ja erottelemaan tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet. Irro-
tetut sitaatit (tekstikatkelmat) jarjestetdaan teemoittain sitaattikokoelmaksi. Teemoittelu
on sopiva aineiston analysointitapa, kun tavoitteena on kdaytannén ongelman ratkaise-
minen ja halutaan saada olennaista tietoa jostakin ilmidsta. Teemoittelussa olennaista
on aineiston ja teoriapohjan yhteys. (Eskola ja Suoranta 2000: 159-188.)

Opinnaytetydmme aineiston analysointitapana teemoittelu sopi parhaiten tutkimuson-
gelmamme kohdentamiseen ja oleellisten ndakdkulmien I6ytadmisen avuksi. Teemoittelu
sopi my0Os sen takia, ettd olimme keranneet aineistomme jo ennalta asetettujen Doris
Piercen (2003) toiminnan terapeuttisen voiman mallin teorian kasitteiden kautta, ja
nain ollen teemat oli jo valmiiksi mietitty. Teemat olivat toiminnan vetoavuus (tuotte-
liaisuus, mielihyva ja vahvistavuus) ja toiminnan ainutlaatuisuus (fyysinen, ajallinen ja
sosiokulttuurinen ymparistd). Rakensimme taulukon kasitteista jo aikaisemmin luomas-
tamme haastattelun teemarungosta ja poimimme litteroidusta aineistosta kaikki haas-
tateltavien sitaatit, jotka liittyvat kuhunkin kasitteeseen. Ennen varsinaisia haastatteluja
olimme jattaneet haastattelurungosta pois inhimillisen toiminnan mallin tahtokasitetta
koskevat kysymykset, mutta havaitsimme pelkistamisen ensimmaisessa vaiheessa tee-
moittelun yhteydessa, etta aineistosta kuitenkin I6ytyi huomioitavia asioita, jotka liitty-
vat tahtoon eli yksilosta lahteviin motivaatiotekijoihin. Taman vuoksi teimme oman
taulukon myos tasta teemasta. Teemoittelun jalkeen perehdyimme ensin yksin, sitten
yhdessa aineistoon. Luimme ja pohdimme aineistoa seka teimme korjauksia.

Kvalitatiivisen tutkimuksen analysoinnissa on hyva pitda mielessd, ettd absoluuttista
ratkaisua tutkimuskysymyksille ei voida todentaa, vaan tutkimusongelmiin etsitaan na-
kdkulmia. Aineisto ei sellaisenaan anna ratkaisuja tutkimuskysymyksiin, vaan sitd on
luettava ja pohdittava. Aineistoon on perehdyttava huolellisesti, jotta padstaan selville
siitd, mitd se sisaltad ja millaisia nakokulmia sen kautta voidaan tutkimusongelmaan
ottaa. (Saaranen ym. 2006: 7.1.1.)
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Havaintojen pelkistdmisen toisessa vaiheessa ideana on edelleen karsia havaintomaa-
raa havaintojen yhdistamiselld. Edellisen vaiheen sitaatit yhdistetadn yhdeksi havain-
noksi tai harvemmaksi havaintojen joukoksi etsimalld havaintojen yhteinen piirre tai
nimittdja tai muotoilemalla oma saantd, joka taltd osin patee koko aineistoon. (Alasuu-
tari 1999: 40.) Analyysitapana talla tarkoitetaan tyypittelyd, joka edellyttaa aina tee-
moittelua. Tyypittelylla tarkoitetaan siis aineiston ryhmittelya tyypeiksi eli aineistosta
muodostetaan ryhmid, jotka sisdltavat samankaltaisia ilmidita. Tyypit siis tiivistyvat ja
tyypillistyvat. (Eskola — Suoranta 2000: 181 — 185.) Kopioimme edelld kuvatusta tee-
moitteluvaiheen taulukosta jokaisen teeman erilliselle tiedostolle. Jokaisesta teemasta
poimimme samankaltaisia tekstikatkelmia samaan lokeroon ja teimme muodostuneille
lokeroille uuden oman otsikon eli tyypin, joka mielestamme parhaiten kuvasi sisaltoa.

Nain muodostui teorian ylateemoille alateemat (ks. taulukko 1).

Taulukko 1. Aineiston analysoinnin teemat

Vetoavuus Tuotteliaisuus henkilon tavoitteet klubitalolla
kdymiseen, mahdollisuus tyollis-
tya siirtymatyon kautta seka
kuntoutuminen ja ammatillinen
kehittyminen

Mielihyva klubitalon ilmapiiri, onnistumisen
kokemukset ja tydtoimintojen
monipuolisuus

Vahvistavuus mahdollisuus ruokailuun, vapaa-
ajan toiminta ja kansalliset juhlat
Ainutlaatuisuus Fyysinen ymparisto fyysinen kapasiteetti ja vireystila

suhteessa ymparistoon, klubita-
lon sijainti ja klubitalon tilat

Ajallinen ymparist6 paivarytmin harjoitteleminen,
klubitalolla  kdyminen  omien
aikataulujen mukaan, toimetto-
muuden voittaminen ja omaan
tahtiin  tyoskenteleminen seka
mahdollisuus edetd klubitalolla
prosessinomaisesti

Sosiokulttuurinen ymparistoé klubitalon ohjaajien seka ulko-
puolinen, erityisesti hoitotahon,
tuki ja kannustus seka vertaisuus

Tahto Henkilokohtainen vaikuttaminen kasitys omista kyvyistd ja osaa-
misesta sekd vapaaehtoisuus

Luokiteltuamme aineiston ylla oleviin teemoihin teimme ilmaisuista vielda pelkistetym-
mat versiot (ks. liite 4). Nain saimme aineiston hallittavampaan muotoon, ja samankal-
taiset ilmaukset olivat helpommin Idydettavissa. Luokiteltuamme aineiston aloitimme

tulosten kirjoittamisen.
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5 Toimintaan motivoituminen klubitalolla

Haastatteluissa saamamme aineiston pohjalta kuvaamme kahdeksan jasenen (18-35-
vuotiaiden) kokemuksia toimintaan motivoitumisesta Helsingin Klubitalolla. Tarkaste-
lemme aineistoa teorian mukaisten teemojen kautta. Niitd ovat toiminnan subjektiiviset
(tuotteliaisuus, mielihyva ja vahvistavuus) ja kontekstuaaliset tekijat (fyysinen, ajallinen
ja sosiokulttuurinen ymparistd) seka tahto (henkilékohtainen vaikuttaminen).

5.1 Toiminnan motivaatioon vaikuttavat subjektiiviset tekijat

Subjektiiviset tekijat tekevat toiminnasta Piercen (2003) mukaan vetoavaa. Vetoavuu-
den osa-alueita ovat tuotteliaisuus, mielihyva ja vahvistavuus. Edelld mainittujen tee-
mojen avulla olemme analysoineet haastateltavien subjektiivisiin tekijdihin liittyvia ko-

kemuksia klubitalotoimintaan motivoitumisesta.

Haastatteluaineistossa tuotteliaisuuden osalta esiin tulevia tekijoité ovat henkilon
omat tavoitteet klubitalolla kdymiseen, mahdollisuus tyéllistya siirtymatydn kautta seka
kuntoutuminen ja ammatillinen kehittyminen. Osalle jasenista tavoitteena on kdyda
klubitalolla, jotta paivaan tulisi siséltda ja olisi mahdollisuus tavata ystavia. Suurimmalla
osalla haastateltavista tavoitteena ja motivoivana tekijana on mahdollisuus siirtymatyon
kautta saada kokemusta tybeléamasta ja tulevaisuudessa mahdollisesti tyéelédmaan paa-

seminen tai palaaminen, kuten kaksi haastateltavista kuvasi:

"mé& oon nyt siirtymétydssa ni et sitd kautta yritdn vahitellen palata tyo-
elamaan sitte, et nyt ma teen kuus tuntii viikossa ja siivoustyota ja sit to-
ta mycéhemmin sitte kasvattaa sitd tuntimaaraa ja ja sitte olla ehkd koko-

paivasestikki jossai vaiheessa” (haastateltava II)

“ja sitku taal on siirtymdatyd ja tuettu tyo et nekin ja sit et tyollis-
tyls...enemmdénki tai sillei tai sit johonkin opiskeluunkin hakeutuminen”
(haastateltava VI)
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Erds haastateltavista toi esiin siirtymatoiden vahadisen tuntimaaran. Haastateltava kuva-
Si suurimmassa osassa siirtymatdiden tuntimaaran olevan 10 tuntia viikossa. Tuntimaa-
ra tuntui liilan vahaiselta, jos esimerkiksi toimintakyky olisikin parempi ja henkild pystyi-

si viikossa tekemaan tyétunteja enemman:

“osittain joo tuntuu et ne tuntimaarat on hirveen vahdéisia et niissa on
monissa se et about 10 tuntii vifkossa et vaikkel haluisikaan tayttd tyo-
vilkkoo tai jaksais niin ettd tota et se sit tuntuu taas aika vahéltd sit jo-
tenki” (haastateltava VI)

Klubitalolla kdyminen koettiin hyvana kuntoutumismuotona: sielld kdyminen vahentaa
mielenterveyshairion oireita, on mahdollisuus kokeilla omia rajoja, siirtymatdiden kaut-
ta saa itseluottamusta omiin kykyihin ja klubitalo on matalan kynnyksen paikka aloittaa
ammatillinen kuntoutuminen. Haastateltavat toivat esiin positiivisena seikkana tyoteh-
tadvien mahdollisuuksia, jotka liittyvat ammatilliseen kuntoutumiseen. Klubitalolla voi eri
tyoyksikdissa kokeilla téitd oman kiinnostuksen mukaan ja ndin paastd kehittdmaan

identiteettidan ja tydroolia, kuten eraat haastateltavat ilmaisivat:

“no taal on niinku mahollisuuksia et on just siirtymatyot se on hyvé et siin

tulee niinku itseluottamusta” (haastateltava 1V)

"no mua kiinnostaa ravintolatydt kiinnostunut ja oon pyrkinykkin johonkin
ravintolaan et oisko must esimerkiks tiskaajaks niille mut t3a on just et

taal on mahollisuus kokeilla sitd” (haastateltava V)

Mielihyvaa aikaansaavia tekijoitd ovat klubitalon hyva ilmapiiri, onnistumisen koke-
mukset ja tydtoimintojen monipuolisuus. Kaikissa haastatteluissa jasenet kuvailivat
klubitalon ilmapiirid positiiviseksi ja sallivaksi. Ilmapiiri koettiin mielialaa kohottavaksi ja
vaikeitakin asioita voidaan kasitelld huumorin kautta. Hyvana asiana pidettiin myos sitd,
ettd sosiaalisessa kanssakdymisessa jasenten vdlillda mielenterveyden ongelmiin suh-

taudutaan huumorilla.

“taal on hyva ilmapiiri mika motivoi tulemaan ténne” (haastateltava II)
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“no on mun mielest sitdkin, et vaikeita asioita pystyy sit huumorilla suh-
tautuu” (haastateltava VI)

“se on aina parempi olla taalla sitten niinku aistimassa semmosta hyvaa
henked” (haastateltava VIII)

Klubitalolla on mahdollisuus saada erilaisia onnistumisen kokemuksia. Eras haastatelta-
va kuvasi klubitalon olevan paikka, missa voi harjoitella turvallisessa ilmapiirissa asioita,
jotka pelottavat tai jannittavat. Jasenet kokivat erityisesti ohjaajien mutta myos toisten
jasenten kannustavan palautteen ja huomioimisen miellyttavaksi. Onnistumisen koke-
musten kautta jasenet kokivat saavansa uskoa omiin kykyihinsa ja tunnetta mahdolli-
suudesta paastd/palata tyéelamaan. Myods jo pelkka klubitalolle selviytyminen koettiin
onnistumisen kokemuksena. Edelld mainituista asioista puhuivat esimerkiksi seuraavat

kaksi haastateltavaa:

“se on mun mielest ihan hyvd ku méa oon vahan tammodnen et mua pelot-
tais joku esitelmien pitdminen tai tommonen jannittaa tosi paljon ni mun
mielest se on tosi hauska ku just se et taal uskaltaa teha tollasta” (haas-
tateltava III)

“Jotenkin et jos saa niinku hyvéa palautetta ohjaajilta tai miksei toisilt ja-
seniltékin” (haastateltava VI)

niin yleensa siit tulee hyva olo sitten ku on selvinny tédnne asti silleen”
(haastateltava VI)

Klubitalon tydtehtavat koettiin monipuolisiksi. Tyétehtavia on mahdollisuus valita yksik-
kda vaihtamalla tai yksikon sisdlla oman voinnin ja mielenkiinnon mukaan. Jasenet ko-
kivat hyvaksi sen, ettd on mahdollista vaihtaa tyotehtdvid, vaikkakin usein henkilé kui-
tenkin pysyttaytyy samoissa tydtehtdvissa. Erds haastateltava kuvasi mahdollisuutta
valita yksikkd omien toiveiden mukaisesti:
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“taal on just se et voi nilinku vaihtaa esimerkiks yksikkoa tai menna vaikka
tiettyna pdivana vaikka ravintolaan toihin jos haluu vaikka keittiohom-
maan kokemusta” (haastateltava II)

Vahvistavuuden osa-alueella motivoivia tekijoita olivat erityisesti ruokailuun liittyvat
asiat. Haastateltavat kokivat ruokailumahdollisuuden hyvand, ja sen edullisuus tuotiin
useasti esiin. Ruoan monipuolisuutta ja terveellisyytté kehuttiin, ja lampiman aterian
koettiin edistavan hyvinvointia ja jaksamista. Haastateltavat kuvasivat ruokailun tarke-

ytta muun muassa seuraavasti:

’kyl se varmaan vahan niinku osaltaan motivoi (ruoka)” (haastateltava VI)

“jos ihmisten pitais et el ihmiset taal valttamatta jaksals tehd omii ruokii

eikd oo varaa kdydd tos missaa syomdas” (haastateltava 111)

Vapaa-ajantoimintaa ja yhteisia juhlia pidettiin hyvana lisdna klubitalon arkeen, mutta
se ei kuitenkaan lisdnnyt klubitalolla kaymistd. Jotkut jasenista kertoivat saaneensa
positiivisia kokemuksia kokeilemalla esimerkiksi karaokea. Toiselle jasenelle klubitalo oli
muodostunut opiskelueldmaan siirtymisen jdalkeen vapaa-ajan viettopaikaksi, missa
tapasi ystdvia. Harva haastateltavista sanoi osallistuvansa sdanndllisesti vapaa-
ajantoimintaan. Jasenten mielesta oli kuitenkin hyva, etta klubitalolla on mahdollisuus
osallistua talon jarjestamiin yhteisiin vapaa-ajantoimintoihin ja juhliin kuten esimerkiksi
uudenvuoden ja pikkujoulun viettoon. Vapaa-ajantoimintaa haastateltavat kuvasivat

esimerkiksi nain:

“on sil tota merkitystd jonkin verran et tota on niis ihan kiva kdyda, ne on
semmost sopivaa vaihtelua tahan klubitalon tavalliseen arkeen” (haasta-
teltava II)

‘no aluks ma mietin et tda on mulle niinku tydpaikka taa klubitalo niin sit
md aattelin et ma teen tyon tyonda ja sitten huvit muualla ja sitten tast on
tullu véhan niinku semmonen jonkinlainen semmonen vahan niinku sem-

monen semmonen paikka jossa viihtyy sitte” (haatateltava VIII)
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Klubitalon vapaa-ajan toiminnoista erityisesti klubi-illoista informoimiseen kaivattiin
enemman selkeyttd. Myos luovia toimintoja ehdotettiin lisattavaksi vapaa-ajan ohjel-
maan. Erds haastateltavista kertoi omasta kokemuksesta osallistuttuaan klubi-iltaan:

nii just ma en ainakaa ite ikin oo oikeen mukana millon se (klubi-ilta) on
Jja mita siel on et ku ma esim lauloin taal elamani ensimmaisen kerran ka-

raokee ni oon miettiny et pitasiko uudestaa” (haastateltava II1)

5.2 Toiminnan motivaatioon vaikuttavat kontekstuaaliset tekijat

Kontekstuaaliset tekijat tekevat Piercen (2003) mukaan toiminnasta ainutlaatuista.
Kontekstuaaliset tekijat olemme analysoineet fyysisen, ajallisen ja sosiokulttuurisen
ympariston teemojen mukaan. Toimintaan motivoitumisessa fyysinen kapasiteetti ja
vireystila suhteessa ymparistodn, klubitalon tilat ja sijainti ovat tekijoitd, jotka nousivat
aineistosta liittyen fyysiseen ymparistoon. Klubitalon tydtehtdvat koettiin sopivan
haastavina omaan toimintakykyyn ja vireystilaan nahden, ja niitd on tarpeen tullen
mahdollista valita oman voinnin mukaan. Tyodtehtavat mahdollistavat omien rajojen
kokeilemisen, ja ndin kasitys omista kyvyistd ja voimavaroista onnistumisen kokemuk-
sen myota paranee. Seuraavassa kahden haastateltavan ajatuksia omasta toimintaky-

vystaan ja klubitalolla kdymisen mahdollisuudesta parantaa kasitysta siita:

“en oo itekkda kyl varma et pystyyké kaheksaa tuntii paivassa, sen nikee
nyt tota sifrtymadtyon jalkeen” (haastateltava II)

“mull o véhédn sama et vélil on véhdn semmonen epatoivonen fiilis et pys-
tyyko ikind enda sillee mut kyl niinku sitte ku tavallaa taal klubitalolla ku
on kdyny ni sen kautta on ruvennu herdéamaan semmonen et jes must on
Jjohonki” (haastateltava II1)

Haastateltavat kokivat klubitalon tilat ja sijainnin paasaantodisesti hyvina. Helsingin Klu-
bitalon tilat koettiin riittdvan avariksi, viihtyisiksi ja toimiviksi. Klubitalolle padsee hyvin
eri julkisilla liikennevalineilld, ja muutkin palvelut ovat lahelld ja helposti hyédynnetta-

vissa. Klubitalon tiloista ja sijainnista kerrottiin esimerkiksi seuraavasti:
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"hyvat tilat, et tdalla niinku tarvii tungoksessa olla vaikka porukkaa saat-
taa ollakki” (haastateltava I)

“no ma paasen tohon ihan kivasti aamulla dosalld, et on taa ihan hyvassa
paikassa on... sit jos ma tuun keskel paivaa ni mun pitaa tulla vahan eri
reittia mut kylhan tas on Idhelld metro ja kaikki muutki julkiset valineet,

litkennevdlineet” (haastateltava 1V)

Sijainnin osalta osa haastateltavista koki polkupyérélla tulemisen hankalaksi, koska
pyoralle ei ole kunnollista sdilytyspaikkaa lahiymparistéssa. Myds luonnonvaloa sisati-
loihin toivottiin enemman. Erds haastateltava kuvasi pyoratelineen puutteellisuutta

nain:

toi on kyl vdahd ongelma et mihin laittaa sen ku taal on kyl autotalli mut

Sit mitaa pyordtilaa el oo” (haastateltava III)

Ajallisen ympariston osalta jasenet toivat esiin tarkeina tekijéina paivarytmin harjoit-
telemisen, kdymisen klubitalolla omien aikataulujen mukaan, toimettomuuden voittami-
sen ja omaan tahtiin tydskentelemisen seka mahdollisuuden edeta klubitalolla proses-
sinomaisesti (perehdytys, jasenyyden saaminen, valmentautuminen, siirtymatyd). Klu-
bitalolla kaytdessa on tilaisuus harjoitella paivarytmia esimerkiksi siirtymatyota varten.
Jotkut haastateltavista sanoivat tarkeda olevan, ettd yleensa tulee edes lahdettya ko-
toa. Seuraavassa kaksi kuvailuesimerkkia paivarytmin harjoittelemisesta ja kotoa léh-

temisen tarkeydesta:

“ja sit se hyva taal klubitalol niinku harjotella sitd paivarytmir ja aamuhe-

raamista siirtymatyota varten” (haastateltava II)
“tarkeint se et yleensa tulee léhtee kdmpdltad” (haastateltava I)
Klubitalon aukioloaika koettiin hyvaksi ja haastateltavat pitivat hyvana myos sita, etta

talolle voi tulla silloin, kun se itselle sopii. Jasenet toivat esiin haastatteluissa klubitalon

toiminnan prosessinomaisuutta, missa voi edeta vaiheittain yksilén omien voimavarojen
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ja tavoitteiden mukaan, seka sen, ettd tydskentelytahtiin pystyy itse vaikuttamaan,

kuten seuraavat haastateltavat kuvasivat:

“mdé en jotenki saanu ensin Ighettyy tanne aluks ja sit ku téa homma lah-
tee kayntiin et kay taalla saanndllisesti ni sit mun mielest sovitaa niist siir-
tymatoista tai niinku voi ruveta sillee valmentautumaa tai mennd jonoon
sinne tai jotenki sillee et se on niinku ainoo vaatimus et kdy taal saannol-

lisesti vaik ensin kerran viikossa” (haastateltava III)

“se on hyva et ndin on ettd ei vaadita alkuun liikaa mut on kuitenkin
mahdollisuus sithen et voi véhdn vaativampaakin tehd jos haluu” (haasta-
teltava 1V)

Haastatteluaineistosta nousi esiin jasenten keskustelua klubitalon toiminnan perehdy-
tysvaiheesta. Esimerkiksi erds haastateltava kuvasi alkuvaiheen informaation maaraa

liian raskaaksi sen hetkiseen kapasiteettiin nahden:

’md tulin tavallaa melkeen suoraa sairaalasta ténne taa oli lyhyt aika vaan
suljetulta osastolta tdnne pikkusen lilan huonossa se oli mielenterveystiimi
tavallaa patisti tanne ja se oli aluks tosi hankalaa kaikki perehdytykset ja
kalkki ma en yhtag, sitte ku jakso vahan, et se alku vois olla enempi va-
han ma en tieda et miten sen saa.. monet ehkd saattaa jattaa sen ikaan-

ku kesken alussa” (haastateltava I)

Klubitalon ohjaajien seka ulkopuolinen, erityisesti hoitotahon, tuki ja kannustus seka
vertaisuus koettiin tarkeiksi sosiokulttuurisen ympariston tekijoista. Jokaiselle ja-
senelle oman nimetyn avaintyontekijan tuki oli haastateltavien mukaan tarkeaa tavoi-
teasettelussa, siirtymatydhon liittyvissa asioissa ja ongelmatilanteissa. Ohjaajien positii-
visen palautteen ja kiinnostuksen osoittamisen tarkeydestd kerrottiin muun muassa

seuraavanlaisesti:

“tosi usein tulee semmost positiivist palautetta etta tosi kiva ku teit sen ja
olit nii hyvélla tuulella ja sillee ettd ku harvemmin semmost kuulee ni tosi
kiva” (haastateltava I1I)
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“se on ihan hyvé etta se on et sit niinku tietaa etta niinku niitaki kiinnos-
taa et mitd ma teen siella (siirtymatyossa) ja et niinku on semmonen tun-

ne sitte et tulee siita niinku ku tulee auttamaa” (haastateltava I1)

Suurin osa haastateltavista kuvasi ulkopuolisen tuen merkitysta tarkedksi klubitalolla
kdymiseen. Hoitotahon, lahipiirin ja ystdvien kannustus seka kuntoutussuunnitelmaan
kirjattu tavoite edesauttaa sitoutumista klubitalotoimintaan. Ulkopuolisesta tuesta ja

kuntoutussuunnitelmasta kerrottiin esimerkiksi nain:

“mun terapeutti aina patisti et nyt iha oikeesti mee sinne klubitalolle”
(haastateltava III)

‘mé asun tukiasunnos nyt ja sekaa ei oo niinku hoitosuhde mut hoitajat
kdy muutaman kerran viikossa ja kyselee et miten on menny ja mul on
niinku tossa kuntoutussuunnitelmassaki taa et tota klubitalol kaynti”
(haastateltava II)

Aineistossa haastateltavat toivat esiin mydnteisena asiana toisten jasenten hyvaksyn-
nan ja positiivisen kannustuksen seka vertaisuuden. Klubitalolle voi tulla omana itsena
ja kertoa avoimesti omista mielenterveyteen liittyvista haasteista. Yksi haastateltavista
toi esiin sen, etta klubitalolla solmitut ystavyyssuhteet ja ndiden ystdvien tapaaminen
klubitalolla vapaa-aikana motivoi myds opiskelussa ja muussa eldmdssa. Haastateltavat

kuvasivat esimerkiksi vertaistukea seuraavasti:

Vertaistuki on aika tarkeet kans siin mieles et niinku ymmartaa paremmin

omaa sairautta” (haastateltava II)

’kaikil on oma vikansa se on vahan niin kuin vaihtokauppa, ettd on naa
viat ja sul on nda viat ja etta tota menndan niinku sillal, kaikki saa samaa
palkkaa ja kaikil on, ollaan samanarvosia, tdalla arvostetaan semmosta
mitd ihminen on todella siséltd” (haastateltava VIII)
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5.3 Tahdon vaikutus klubitalon toimintaan osallistumisessa

Inhimillisen toiminnan mallin (2008) tahtokasitteen, mihin sisdltyy henkilon arvot,
henkilékohtainen vaikuttaminen ja mielenkiinnon kohteet, jatimme varsinaisesta
haastattelurungosta pois. Henkilokohtaiseen  vaikuttamiseen liittyvia
varteenotettavia asioita nousi kuitenkin esiin aineistosta, joten pdadyimme
analysoimaan ilmaisuja myds sen kautta. Henkilokohtaiseen vaikuttamiseen liittyvat
seikat jaoimme kasitykseen omista kyvyista ja osaamisesta sekd vapaaehtoisuuteen.
Klubitalon toimintaan osallistuminen lisda uskoa ja toivoa tydelamaan palaamiseen,

minka kautta itsetunto paranee, kuten eras haastateltava kertoi:

’kyl ma niinku haluisin ihan sillee tydeldmaéan. Kyl ma nyt varmaan pys-
tyn. Tulee semmosta toivoa ja uskoa ja 00 itsetunto paranee” (haastatel-
tava III)

Klubitalolla on mahdollista hyddyntda omaa osaamistaan ja valita esimerkiksi
tyotehtdvia sen mukaan. Jasenet kertoivat, ettd klubitalolla voi toteuttaa
erityisosaamistaan my0s ohjaamalla vapaa-ajan toimintoja. Kuitenkaan kukaan
haastateltavista ei itse henkilékohtaisesti ollut ohjannut niitd. Erds haastateltava kuvasi
omaa erityisosaamista ja mahdollisuudesta hyddyntaa sita klubitalolla seuraavanlaises-
ti:

"mulla vastaa aika pitkalti ku suurin osa on atk:hon liittyvid toitd ni ma
oon niinku (ammattinimike poistettu) koulutukseltani ja tietokoneet on ai-
na ollut sillee ykkésena harrastus ni taal niinku sitd paasee toteuttamaan”
(haastateltava II)

Useat jasenet toivat haastatteluissa positiivisena asiana esiin klubitalolle tulemisen ja
tyOpainotteiseen paivaan osallistumisen vapaaehtoisuuden. Eras jasen kuvasi kuitenkin
myo6s haittapuolia vapaaehtoisuudesta. Aina ei ole hyva, etta voi tehda mita itse halu-
aa. Kun tekee jotain, mika ei tunnu kivalta, voi kuitenkin tuntea jalkeenpdin tyytyvai-
syytta itsedan kohtaan. Seuraavassa haastateltavien kuvailuesimerkkeja vapaaehtoi-

suudesta:
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“noihin tyénjakoihin osallistumalla saa ne tyot mitd haluu tehdd et mitkd
tuntuu itelle sopivimmilta ettd kaks kertaa péivassa on se tyonjako ne on
mun mielest toiminu ihan hyvin” (haastateltava III)

‘aina ei oo hyvéks se ettd sa teet miten susta itestd tuntuu vaan joskus
se pitda vaan menna 1api se teha jotain mika el tunnu kivalta ja sit se et

Jalkeenpain oot tyytyvdinen et sd teit sen” (haastateltava VIII)

Jotkut haastateltavista kertoivat saaneensa perehdytysvaiheessa vaaran kuvan klubita-
lon toiminnasta ja erityisesti sen toimintaan osallistumisen pakosta. Haastateltavat ku-

vasivat perehdytysvaihetta muun muassa nain:

“md en tid et ku tanne tultii ekana ni oli semmone infotilaisuus missa tuli
nii hirveesti sitd asiaa kaytyy, tai sit mulla oli ainaki et tais vahda liikaa tulla

et tuntu et el taa et el tad mulle sovi” (haastateltava I)

’mdé voin saada siin perehdytykses vaaran kuvan tast paikast etta sen ta-
kii jotkut, osa sit ei jé& et ei kiinnostakkaa tai ei haluu sillee sitoutuu
kdaymdaa taalld niinku e tarviikkaa kdyda tai sitoutuu kdymaa” (haastatel-
tava II)

Tuloksista kavi ilmi, etta klubitalon toimintaan motivoitumiseen vaikuttaa niin toiminnan
subjektiiviset ja kontekstuaaliset tekijat kuin myds henkilékohtainen vaikuttaminenkin.

Seuraavassa luvussa tuomme tarkemmin esiin johtopaatokset tuloksista.
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6 Johtopaatokset tuloksista

Tassa luvussa kasittelemme kerdamamme aineiston ja sen tulkinnan pohjalta opinnay-
tetydmme tutkimuskysymyksia: Mika motivoi nuoria aikuisia 18—-35-vuotiaita mielenter-
veyskuntoutujia Helsingin Klubitalon toiminnassa? Mitka tekijat yksildssa, toiminnassa
ja ymparistossa lisaavat ja mitka tekijat vahentavat klubitalon toimintaan motivoitumis-
ta? Tarkastelemme haastatteluissa ilmenneitd asioita peilaten niitd opinnaytetydmme
teoriaperustaan, klubitalon standardeihin, kirjallisuuteen seka aiempiin tutkimuksiin
klubitalosta ja mielenterveyskuntoutuksesta. Yhtenda opinndytetydmme tutkimuskysy-
myksend on my6s miten klubitalon toimintaa voisi kehittad, jotta toiminta edistaisi

nuorten aikuisten motivoitumista. Tahan vastaamme yhteenveto ja pohdinta luvussa.

Mitka tekijat yksilossd, toiminnassa ja ymparistossa lisaavat klubitalon toi-
mintaan motivoitumista?

Opinndytetydmme tulosten, kirjallisuuden ja omien havaintojemme perusteella Helsin-
gin Klubitalo vaikuttaa hyvalta ja monipuoliselta kuntoutumisymparistoltéd. Sen vah-
vuuksina ovat kansainvalisesti laaditut standardit, jotka ohjaavat toimintaa ja tekevat
siitd samankaltaista eri puolilla maailmaa. Opinndytetydmme aineiston perusteella tul-
kitsimme merkittaviksi motivoiviksi tekijoiksi mahdollisuuden osallistua klubitalon toi-
mintaan omien henkilékohtaisten tavoitteiden mukaisesti ja vapaaehtoisesti. Tarkeita
motivoivia tekijoitd ovat myds valinnan mahdollisuus monipuolisten tydtehtavien valillg,
onnistumisen kokemusten saaminen, salliva ilmapiiri, vertaisuus, hyva sijainti ja mah-
dollisuus ruokailuun. Myds ohjaajien ja ulkopuolisen hoitotahon kannustus motivoi ja-

senia kdymaan klubitalolla.

Ihmisilla on luonnostaan tarve pyrkia kohti tavoitteita, ja itselle asetetuista haasteista
saadaan suurta tyydytystd. Ihmiselle tuottaa tyydytysta saavuttaa omia tavoitteitaan,
vaikka ne eivat olisi yleisesti merkittdvia asioita. Yksil6lla on myos tarve saada toimin-
nallaan aikaan asioita, ja kyky olla tuottava on tarkea osa sitd, mita olemme ihmisina ja
toiminnallisina olentoina. Maarittelemme usein itsemme ja toisemme tydn kautta. Pu-
huessamme tyéstamme, kerromme keitd olemme. Nain ihmiset ilmaisevat omaa identi-
teettidaan yhteisdssa. (Pierce 2003: 44—65.) Henkilokohtaisilla tavoitteilla on merkitysta
jasenen motivaatioon kdyda klubitalolla. Klubitalo mahdollistaa mielenterveyskuntoutu-

jille eriasteisen tavoiteasettelun oman toimintakyvyn mukaan. Tavoitteet voivat liittya
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yksittdiseen pdivaan tai pitkdan ajan tavoitteisiin. Tavoitteena voi olla esimerkiksi saada
sisaltéa paivaan tai tydelamaan paaseminen. Silla, minka asteinen tavoite on, ei valt-
tamatta ole merkitysté motivaation maaraan vaan enemmankin silld, miten henkild on
sitoutunut klubitaloon liittyvaan tavoitteeseen seka miten klubitalon tavoite liittyy mui-
hin sen hetkisen eldamantilanteen tavoitteisiin. Klubitalon siirtymatydmahdollisuudet
nayttaisivat olevan tarkeitd motivoivia tekijoitd. Niiden avulla henkild paasee harjoitte-
lemaan tydelamassa tarvittavia taitoja ja tata kautta kehittdmaan omaa osaamistaan ja
identiteettidan. Motivoivaa on myos se, etta klubitalon sisalla eri yksikbissa on mahdol-
lisuus harjoitella ty6elamassa vaadittavia taitoja oman mielenkiinnon mukaan. Esimer-
kiksi jos jasenella on tavoitteena paasta toihin ravintolaan, han voi harjoitella alan ty6-
tehtavia klubitalon ravintolayksikdssa.

Vapaaehtoisuudella on motivoiva vaikutus. Klubitalolla kdyminen on vapaaehtoista ja
jasenyys on elinikdinen. Sielld ei seurata yksittaisten henkildiden kdyntia ja toimintaan
saa osallistua mihin aikaan tahansa klubitalon aukiolon aikana. Klubitalolle voi tulla vain
kdymaan tai osallistua tyétoimintoihin riippuen henkilén omista valinnoista tai voimava-
roista. Jokaisella jasenella on kuitenkin oma avaintyontekija, jonka kanssa voi sopia
yhteydenpidosta esimerkiksi sellaisessa tilanteessa, ettd ei ole kdynyt klubitalolla pit-
kaan aikaan. My6s mahdollisuus vaikuttaa omaan tydpainotteiseen pdivaan lisaa jasen-
ten motivaatiota osallistua toimintaan. Klubitalon jasenet voivat valita eri tydyksikdiden
ja niiden sisalla olevien tydtehtavien valilla omien voimavarojen ja suorituskyvyn mu-
kaan. Kokeillessaan erilaisia toimintoja jdsen saa kasitysta omasta suorituskyvystaan ja
vaikutusmahdollisuuksistaan, minkd kautta han pystyy hyddyntamaan niitd ja asetta-
maan itselleen tavoitteita. Klubitalolla on mahdollista kokeilla turvallisessa ymparistdssa
itselle haastavia toimintoja, ja kun henkild onnistuu niissa, hdnen itsetuntonsa ja kasi-
tyksensa omista vaikutusmahdollisuuksista kasvaa. Kielhofnerin (2008: 34-36) mukaan
henkilon luottaessa omaan suorituskykyynsa ja vaikutusmahdollisuuksiinsa han etsii
mahdollisuuksia toimia, hyddyntdad saamaansa palautetta muokatessaan toimintaa ja
ponnistelee kohti tavoitteitaan. Ruohotien (1998: 35-36) mukaan usko omiin kykyihin

ja mahdollisuuksiin vaikuttaa motivaation kehittymiseen.

Motivaatioon toimintaan osallistumisessa vaikuttaa yhtena tekijana henkilon saamat
onnistumisen kokemukset ja toiminnasta saadut positiiviset tuntemukset. Onnistumisen

kokemukset nahdaan sisaisina palkkioina, jotka vaikuttavat siihen, kuinka innokkaasti
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henkil6 tavoittelee omia paamaariaan. (Ruohotie 1998: 37-38.) Klubitalo mahdollistaa
onnistumisen kokemusten saamisen erilaisten toimintojen kautta, mikd omalta osaltaan
lisdéd motivoitumista klubitalon toimintaan osallistumisessa. Kaikki haastateltavat toivat
esiin sen, ettd he saivat klubitalolla kdydessaan onnistumisen kokemuksia. Onnistumi-
sen kokemuksia voi saada hyvin erilaisista toiminnoista aina pullan leipomisesta ty6-
eldmaan paasemiseen. Myds pelottavien tai jannittavien asioiden harjoittelu mahdollis-
taa positiivisten kokemusten saamisen. Mielekkdiden kokemusten kautta jasen voi saa-
da tunteen omasta kyvykkyydestaan, ja sen kautta han voi tavoitella entista vaativam-

pia asioita.

Henkild on motivoitunut sitoutumaan toimintoihin, jotka ovat hanen mielestaan miellyt-
tavia. My6s huumorilla on mielihyvaa tuottava vaikutus. (Pierce 2003: 80-86.) Opin-
naytetyon aineiston perusteella salliva ilmapiiri ja jasenten valinen vertaisuus koettiin
tarkeiksi tekijoiksi klubitalolla. Jasenten kesken on my®ds huumoria, mikd omalta osal-
taan vaikuttaa miellyttdvaan ilmapiiriin. Myonteinen ilmapiiri, minka vuoksi klubitalolle
on mukava tulla, lisda toimintaan osallistumista ja motivaatiota. Yksi haastateltavista
kertoi saaneensa ystdvia, joita tapaa myds vapaa-aikana. Vertaisuuden avulla jasenet
voivat kasitella omia mielenterveyteen liittyvia ongelmiaan ja saada tai antaa tukea
vastavuoroisesti. Klubitalon ilmapiiri saa jasenen tuntemaan itsensa tervetulleeksi ja

hyvaksytyksi omana itsenaan.

Yksildlliseen ja ainutlaatuiseen kokemukseen toiminnasta tietyssa ymparistdssa vaikut-
taa sen hetkinen vireystila, fyysinen kapasiteetti ja ympariston olosuhteet (Pierce 2003:
152). Jasenien on alhaisesta vireystilasta tai fyysisesta kapasiteetista huolimatta suh-
teellisen helppo paasta julkisilla liikennevalineilld klubitalolle. Helsingin Klubitalon hyva
sijainti monipuolisten liikenneyhteyksien varrella edesauttaa jdasenien motivoitumista
klubitalolla kdymiseen. Klubitalolle on helppo tulla niin linja-autolla, metrolla kuin raitio-
vaunullakin. Keskeinen sijainti Helsingin Sérnaisissa mahdollistaa myds muiden palve-

luiden hyédyntamisen helposti.

Mahdollisuus ruokailuun lisda jasenien motivaatiota osallistua klubitalon toimintaan.
Jasenet kokivat ruoan edulliseksi ja monipuoliseksi. Ruokailu on hyva tauko klubitalon
tydpainotteiseen padivaan. Jotkut jasenistd kayvat myds vain pelkdstadn syomassa klu-
bitalolla. Piercen (2003: 98, 106—110) mukaan ilman riittdvaa ravinnon saantia mielihy-
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van kokeminen vahenee. Ihminen tarvitsee tuottavien toimintojen valissa myds vahvis-
tavia taukoja. On hyva pitaa esimerkiksi kahvi- ja ruokataukoja tai tehda jotain ihan
muuta tydpdivan lomassa. Ruokailulla on myds perustarpeiden tyydyttamisen lisaksi
sosiaalinen merkitys. Yhdessa sydminen mahdollistaa sosiaalisen kanssakdaymisen tois-
ten kanssa. Ruohotien (1998: 37-38) koosteessa motivaation psykologisesta nakdkul-
masta ravinnon tarve ndhdaan alemman asteen tarpeita tyydyttavana motivoivana teki-

jana.

Motivaatiota lisaavat tydon ympadristosta johdettavissa olevat ulkoiset palkkiot kuten
ulkopuolinen tuki ja kannustus seka kiitos ja tunnustus. Lisaksi henkilén alemman tar-
peen tyydyttédva yhteenkuuluvuuden tarve lisad henkildn motivoitumista toimintaan.
(Ruohotie 1998: 37-38.) Ulkopuolisella tuella, erityisesti hoitotaholla, on kannustava
vaikutus jasenen motivoitumiseen kayda klubitalolla. Yhdessa hoitotahon kanssa laadi-
tut tavoitteet kuntoutussuunnitelmassa seka esimerkiksi terapeutin kannustus klubita-
lolla kdymiseen lisda jasenen sitoutumista ja osallistumista toimintaan. Myds jasenten
ja erityisesti henkildkunnan kannustava palaute ja huomioiminen lisadvat motivoitumis-

ta kdyda klubitalolla seka osallistua tyétehtaviin.

Yhdysvalloissa tehdyssa tutkimuksessa klubitalosta todettiin tarkedksi lammin ilmapiiri,
mahdollisuus valita mita tekee ja mihin osallistuu seka se, etta klubitalolle voi tulla viet-
tamaan aikaa. Klubitalo tukee kuntoutumisen tavoitteiden kuten opiskelun ja tydllisty-
misen saavuttamisessa. Sielld on myds mahdollisuus sosiaaliseen kanssakdymiseen,
mahdollisuus saada onnistumisen kokemuksia seka jakaa tunteita mielenterveyden
hairiosta kuntoutumisessa ja ndin ylldpitaa toivoa. (Brown — Stoffel 2011: 565.) Edella
mainitut tutkimustulokset ovat hyvin yhtenevaisia myds meidan opinnaytetydmme tu-
losten kanssa. Tulosten samankaltaisuuteen omalta osaltaan vaikuttaa todennakoisesti
kansainvaliset laatustandardit, jotka tekevat toiminnasta samanndkoéistd maasta riip-
pumatta.

Mitka tekijat yksilossa, toiminnassa ja ymparistossa vahentavat klubitalon

toimintaan motivoitumista?

motivaatiota vahentavia tekij6itd nousi melko vahan aineistosta esiin. Kuitenkin joitakin
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yksittaisia kriittisia ilmaisuja esiintyi. Kriittiset ilmaisut liittyivat perehdytysvaiheeseen,
siirtymatoiden vahdiseen tuntimaaraan ja polkupydralla tulemisen hankaluuteen.

Standardien mukaan jdsenyys ja toimintaan osallistuminen on vapaaehtoista eika siina
ole aikarajoitteita. Mydskaan jasenen toimintakyky ei ole esteena kayttéda klubitalon
palveluita. TyOpainotteisen paivan tavoitteena on huomioida jasenten vahvuudet, tai-
pumukset ja kyvyt. (Péyhonen 2003: 15-20.) Haastatteluissa tuli esiin perehdytysvai-
heen runsas informaation maara ja vaara kasitys klubitalotoimintaan osallistumisen
pakosta. Perehdytysvaihe on tarkea kohta klubitalotoiminnan prosessissa. Jos jasen saa
vaaran kuvan tassa vaiheessa ja kokee ettei omat voimavarat riité toimintaan osallis-
tumiseen, han ei valttdmattd motivoidu kaymaan klubitalolla. Piercen (2003) mukaan
ihminen kokee ymparistdn, jossa han toimii, padasiallisesti oman kehon kautta. Yksil6l-
liseen ja ainutlaatuiseen kokemukseen toiminnasta tietyssa ymparistéssa vaikuttaa sen
hetkinen vireystila, fyysinen kapasiteetti ja ympariston olosuhteet. Se, onko ihminen
esimerkiksi vasynyt, iloinen, masentunut, keskittynyt tai innostunut, vaikuttaa toimin-
nan kokemiseen. (Pierce 2003: 152.)

Piercen (2003) mukaan ihmisilld on luonnostaan tarve pyrkia kohti tavoitteita, ja itselle
asetetuista haasteista saadaan suurta tyydytysta (Pierce 2003: 44). Psykologiassa nah-
daan myds sisadisten ja ulkoisten palkkioiden vaikuttavan motivaatioon. Naitd tekijoita
ovat muun muassa tyon haasteellisuus, itsensa toteuttamisen ja kehittdmisen tarve
seka palkka. (Ruohotie 1998: 37-38.) Haastattelussa erds haastateltava koki siirtyma-
tdiden tuntimaaran vahaiseksi suhteessa omaan suorituskykyynsa ja haluunsa kehittaa
itseansa. Tyon liian alhainen vaatimustaso saattaa turhauttaa jasenia ja ndin vahentaa

motivoitumista.

Klubitalon sijaintia ja helposti saavutettavuutta julkisilla likennevalineilla pidettiin hyva-
na, mutta polkupyoralla tuleminen koettiin hankalaksi, koska kunnollista pyoratelinetta
ei ole Iahiymparistossa.
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7 Yhteenveto ja pohdinta

Opinnaytetyon laatiminen on ollut mielenkiintoinen ja laaja oppimisprosessi. Sen ty6s-
taminen on ollut haasteellista mutta samalla antoisaa. Yhteistyd Helsingin Klubitalon ja
erityisesti yhteyshenkildmme Anne Korhosen kanssa on ollut mutkatonta, ja olemme
saaneet hanelta ja klubitalon muulta henkildkunnalta opinndytetyéhémme tarvitse-

mamme tuen ja tiedon.

Suomessa opinnaytety6t ja muut tutkielmat liittyen klubitaloon ovat olleet sosiaalialan
tai kuntoutusalan tutkimuksia. Theseus-tietokantaan tekemamme haun perusteella
emme loytaneet opinndytet6itd klubitalosta toimintaterapian nakékulmasta. Opinndyte-
tydllamme toimme uuden tarkastelundkdkulman aiheeseen ja toimintaterapian teoriat
toivat lisdarvoa klubitalotoiminnan tutkimiseen ja antoivat erityisesti motivaation tutki-
miseen vahvan perustan. Toimintaan motivoituminen nayttaytyi opinnaytetydssamme
monimutkaisena asiana, johon vaikuttavat tekijat niin yksilossa, toiminnassa kuin ym-
paristdssakin. Toimintaterapeutilla on mahdollisuus vaikuttaa asiakkaan motivoitumi-
seen omalla toiminnallaan sekd muokkaamalla toimintaa tai ymparistéa. Yksilon sisai-
tdssa olevat tekijat koetaan subjektiivisesti, nayttaisi kuitenkin olevan tekij6ita, joita voi

yleisesti pitdad motivaatiota lisddvina tai vahentavina.

Opinndytetyoprosessin arviointi

Paaasiallisena teoriapohjana hyédynsimme Doris Piercen (2003) toiminnan terapeutti-
sen voiman mallia. Mallin avulla saimme kattavan perustan klubitalotoiminnan tarkaste-
lemiseen. Gary Kielhofnerin (2008) inhimillisen toiminnan mallin tahtokasite sen sijaan
antoi henkilékohtaisemman lahestymistavan tutkia toimintaan motivoitumista. Psykolo-
gian teoriaa motivaatiosta hyédynsimme saadaksemme nakékulman toimintaan moti-
voitumiseen myds toimintaterapian viitekehysten ulkopuolelta. Pohdimme naiden teori-
oiden keskinadista suhdetta koko opinndytetydprosessin ajan. Olisi saattanut olla selke-
ampaa keskittya vain joko toimintaan tai yksil6on. Vaikka nakékulmamme tarkastelikin
selkeasti toimintaa ja sen kontekstia, aineistosta tuli esiin myds henkildsta lahtevia teki-
joitd, emmeka halunneet sivuuttaa niité. Piercen (2003) mallissa tulee hyvin esiin kon-

tekstiin liittyvat tekijat, mutta fyysiseen ymparistéon kuuluvaan osa-alueeseen kuten



45

toimintaymparistdn sijaintiin emme saaneet teoriaperustaa. Pohdimmekin olisiko jokin
ymparistéteoria antanut meille ymparistdon tarkasteluun vahvemman pohjan ja tukea
aineiston tulkinnalle. Psykologian nakdkulma vahvisti toimintaterapian teorian kautta
mintaterapiassa kaytettavilla motivaatiota arvioivilla menetelmilld olisimme saattaneet
saada henkildkohtaisempaa tietoa motivaatiosta. Arvelimme, ettd tama ei kuitenkaan
olisi palvellut klubitalon tarvetta saada tietoa toiminnan motivoivista tekijdista sen ke-
hittamiseksi.

Teemahaastattelut ja teorialdhtdinen sisalldnanalyysi sopivat tutkimuskysymyksemme
selvittdmiseen. Koska motivaatiota on paljon tutkittu toiminnan tieteissa ja toimintate-
rapian alalla, olisimme varmasti saaneet varteenotettavan teoriapohjan myos yksildllis-
ten motivaatiotekijdiden syvallisempadn tarkasteluun. Valitessamme toimintaldhtdisen
nakokulman Piercen (2003) toiminnan terapeuttisen voiman mallin kautta pystyimme
kuitenkin keskittymdan klubitalon toiminnan elementteihin, minka myds haastateltavat
kokivat hyvaksi harjoitushaastatteluista saamamme palautteen perusteella. Harjoitus-
haastatteluissa mukana olleet jasenet pitivat hyvana asiana, ettd kysymykset koskivat

toimintaa eika henkildkohtaisia tekijoita.

Ryhmadhaastatteluiden kautta tuli paljon arvokasta tietoa jasenien ndakemyksista. Tee-
mahaastattelu osoittautui hyvaksi menetelmalliseksi ratkaisuksi, koska sitéd varten ra-
kentamamme haastattelurungon avulla pystyimme kohdistamaan kysymykset oleellisiin
asioihin ja pitamaan keskustelun niissa. Haastatteluihin oli kuitenkin yllattavan haasta-
vaa saada riittavasti osallistujia, mika sai meidat paljon pohtimaan jalkeenpdin tutki-
musmenetelman tarkoituksenmukaisuutta. Haastattelujen lisdksi havainnointi olisi saat-
tanut antaa viela kattavamman kuvan toiminnan motivoivista tekijoista ja aidoissa klu-
bitalon toimintaan liittyvissa tilanteissa olisi voinut tulla esiin asioita, joita emme haas-
tattelutilanteessa osanneet kysya tai jasenet eivat huomanneet tuoda esiin. Mikali meil-
Ia olisi ollut enemman resursseja kayttaa aikaa klubitalolla, haastateltavien “rekrytoimi-
nen” haastatteluihin olisi saattanut onnistua paremmin ja ndin olisimme saaneet

enemman osallistujia alkuperdisesta ikaryhmasta.

Aineiston tulokset vastasivat tutkimuskysymykseemme mika motivoi klubitalotoimin-
nassa. Teoriapohjan ja klubitalotoimintaan tutustumisen pohjalta meilla oli jo ennakko-
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kasitys toimintaan motivoitumisesta. Joitakin meille yllattavia tuloksia kuitenkin ilmeni
aineistosta. Esimerkiksi ulkopuolisen hoitotahon merkitys klubitalon toimintaan sitou-
tumiseen yllatti meidat. Yhtend alkuperdisena kysymyksena opinndytetydéssamme oli
myds, mika vahentaa motivoitumista klubitalon toimintaan, mutta aineiston painottues-
maisujen pohjalta. Pohdimme paljon eri syitd téhan. Mietimme johtuiko aineiston posi-
tiivisuus kysymysasettelustamme haastatteluissa, eivatké haastateltavat halunneet
tuoda esiin toimintaan liittyvia motivoitumista vahentdvia tekijoitd vai ohjasiko teo-
Pohdimme myds johtuiko tama siitd, etta olimme suurimmalle osalle haastateltavista
tdysin vieraita, tai siitd, ettd haastattelut toteutettiin ryhmamuotoisina. Olisiko ryhman
tuomista sosiaalisista paineista vapaampi yksildhaastattelu tuonut esiin enemman ke-
hittdmisen kohteita tai muuten syvallisempaa tietoa? Motivaatiota heikentdvat tekijat
saattavat myds olla paljolti henkilésta johtuvia ja sairauden aiheuttamia, jolloin toimin-
nan vetoavuudella ei valttamatta ole suurta merkitystd klubitalotoimintaan motivoitu-

misessa.

Jos tekisimme opinndytetydn uudelleen ja meilld olisi enemman resursseja kaytettava-
na, osallistuisimme syvallisemmin talon toimintaan ja haastattelisimme yksildhaastatte-
luina erityisesti niitd, jotka eivat viela ole jasenia tai jotka osallistuvat harvoin klubitalo-
toimintaan. Jdlkeenpdin omaa toimintaamme haastatteluissa arvioidessamme huo-
masimme myos, ettd kehittdmisehdotuksia olisi voinut selkeammin kysya eri osa-
alueista. Kysymykset olisi voinut myds kohdentaa enemman motivaatiota vahentaviin
havaita tdman ja ndin pystyneet muokkaamaan haastattelukysymyksia varsinaisiin

haastatteluihin.

Klubitalotoiminnan kehittamisehdotukset

Kehittamisehdotuksemme perustuvat padosin yksittaisiin haastateltavien kriittisiin il-
maisuihin, jotka eivat kuitenkaan erityisesti vahentdneet motivaatiota osallistua klubita-
lon toimintaan. Haluamme kehittdmisehdotuksissa my®s korostaa jo olemassa olevia
klubitalon toiminnan vetoavia, toisin sanoen, motivoivia ominaisuuksia. Kehittdmiseh-
dotukset liittyivat perehdytysvaiheeseen, siirtymatdiden tuntimaaraan, vapaa-

ajantoimintaan ja polkupyoralla tulemisen mahdollistamiseen.
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Perehdytysvaiheessa olisi hyva tuoda heti alussa selkedsti esiin toiminnan vapaaehtoi-
suus. Jasenen voimavarat saattavat olla alun perehdytysvaiheessa vahadiset. Tall6in han
hyotyisi kevyemmasta ja selkedstd informaation maadrasta seka porrastetusta selvityk-
sesta klubitalon toiminnasta.

Jasenien toimintakyky voi olla hyvin erilainen, joten siirtymatdiden tuntimaarissa voisi
olla enemman valinnanvaraa. Toimintakyvyn lisddntyessa jasen voisi hyotya siita, etta
hanelld olisi mahdollisuus tehda suurempia tuntimaaria palkallista tyéta siirtymatydpai-
kalla. Tama voisi lisdté myds motivaatiota osallistua klubitalon toimintaan.

Klubitalon jasenet keskustelivat vapaa-ajan toiminnoista positiiviseen savyyn. Haasta-
teltavat kertoivat kuitenkin osallistuvansa vapaa-ajan toimintoihin harvoin. Vapaa-ajan
toiminta ei suoranaisesti nayttanyt lisddvan eika vahentavan motivoitumista klubitalo-
toimintaan. Nuorten aikuisten jasenien osallistumista vapaa-ajan toimintaan voisi tukea
rohkaisemalla heitd hyddyntamaan omia taitojaan. Osallistumalla uusiin toimintoihin he
voivat kartuttaa kokemuksiaan ja kehittda omaa identiteettidan. Mielekkaan toiminnan
avulla klubitalo voi mahdollistaa jasenille virkistavan hetken arjen keskelle. Vapaa-ajan
toimintaan osallistuminen antaisi jasenille myds mahdollisuuden tuoda erityisosaamis-

taan esiin.

Klubitalolle on helppo tulla julkisilla likennevalineilld, mutta jasenet kokivat polkupy®-
ralld tulemisen hankalana, koska hyvaa pyoran sailytyspaikkaa ei ole lahiymparistdssa.
Klubitalolle paasya pyoralla ja jasenien hyotyliikkuntaa voisi edistaa tarkoituksenmukai-

sella polkupydran sijoituspaikalla.

Helsingin Klubitalon kertoessa toiminnastaan ja markkinoidessaan sitd se voisi hyddyn-
taa jo olemassa olevia klubitalon vahvuuksia sekd tassa opinndytetydssa esiin tulleita
motivaatiota edistavia tekijoita, joita olivat mahdollisuus osallistua klubitalon toimintaan
omien henkilékohtaisten tavoitteiden mukaisesti ja vapaaehtoisesti. Tarkeitd motivaa-
tiota edistavia tekijoéita olivat my6s valinnan mahdollisuus monipuolisten tyttehtavien
valilla, onnistumisen kokemusten saaminen, salliva ilmapiiri, vertaisuus, hyva sijainti ja
mahdollisuus ruokailuun sekd ohjaajien tuki. Yhteistyéta voisi olla hyddyllista kehittaa
ulkopuolisen hoitotahon ja klubitalon valilla nuorten aikuisten motivoimiseksi klubitalon
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toimintaan, koska myds ulkopuolisen hoitotahon kannustus motivoi jasenia kdaymaan
klubitalolla.

Luotettavuus ja yleistettavyys

Opinndytetydmme luotettavuutta ja yleistettavyytta pohdimme paljon jo ennen aineis-
ton keradamistd, haastattelujen toteuttamisessa ja analysoimisessa. Luotettavuutta hei-
kentdvia tekijoitd ajattelimme erityisesti olevan haastattelun tilannesidonnaisuus ja
toisten haastateltavien vaikutus etenemiseen ja omiin mielipiteisiin. Myds pyrkimyksista
huolimatta kysymyksissamme esiintyy jonkin verran johdattelua, mika omalla tavalla
vahentad luotettavuutta. Pohdimme, ettd luotettavuutta olisi voinut parantaa havain-
noimalla toimintaa haastattelujen lisaksi seka teettamalla strukturoidut yksildhaastatte-
lut, missa olisimme mahdollisesti saaneet yksityiskohtaisempia vastauksia. Johdattelua

olisi my6s voinut valttaa, jos kysymykset olisivat olleet tarkemmin suunniteltuja.

Aineiston analysoimiseen vaikuttivat meidan omat tulkintamme ilmaisujen merkitykses-
td ja niiden teemoittelusta. Pyrimme kuitenkin lisdamaan luotettavuutta pohtimalla
tekstikatkelmia ja arvioimalla niiden merkitysta yhdessa. Luotettavuutta lisadvia tekijoi-
ta ajattelimme olevan se, ettd meitd oli haastattelutilanteissa aina kaksi ja litteroimme
haastattelumateriaalin sanatarkasti ja melko pian haastattelujen jdlkeen. Saimme ai-
neistosta tarkeitd tuloksia, joita tukee myds Yhdysvalloissa tehty tutkimus klubitalon
toiminnasta (Brown — Stoffel 2011). Pohdimme kuitenkin, kuinka paljon voidaan yleis-
téa kahdeksan klubitalojasenen ndkemyksida toimintaan motivoitumisesta. Kuitenkin
klubitalojen toiminta on standardien ansiosta melko samankaltaista, joten mielestdmme
tuloksia voidaan hyoédyntaa myds muihin klubitaloihin. Tuloksia voi hyddyntda myds

muissa mielenterveyspalveluissa soveltaen niita kyseessa olevan palvelun toimintaan.

Jatkokysymykset

Jatkokysymyksena jaimme erityisesti pohtimaan, miten jasenen tavoitteet vaikuttavat
klubitalotoimintaan motivoitumiseen. Jos jasenen tavoitteena on esimerkiksi tyollisty-
minen, onko han motivoituneempi osallistumaan klubitalotoimintaan kuin jasen, jonka
tavoitteena on saada pdivaan rytmia tai sisaltéa? Meita jai mietityttdmaan myds mitka
tekijat vaikuttavat siihen, ettd henkilé ei motivoidu osallistumaan klubitalotoimintaan,

ovatko syyt enemman toiminnassa vai henkildssa itsessaan?



7aa on meidan kilubitalo
7dal on ilmapiiri hyva,
Ja vertaisuus on syva

7dal on hyvé henki,
huomannut oon senki

Ruokakin on herkkuu
kokeille vaan terkkuu

Sita kun sd syot,
niin jaksat tehda tyot

Tanne paasee dosall,
niin talvella ku kesalld

No onhan meilla klubi-ilta,
ja siirtymadtyot on toihin silta

Hurttia on huumori,
oothan silti kaveri?

Herdnnyt on semmonenki,
ettad musta on johonki!

Haastateltavia mukaillen
- Laura Aho -
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Lupa haastattelumateriaalin kdyttamiseen opinndytetyossa

Helsingin Klubitalon jasenien haastatteluja tullaan kdyttamaan Metropolia Am-
mattikorkeakoulun opinnaytety6ssa “Mikd motivoi nuoria mielenterveyskuntou-
tujia Helsingin Klubitalon toiminnassa?” Tekijoina ja haastattelijoina ovat Laura
Aho ja Mirkka Kuosmanen. Haastatteluaineisto kasitelldan luottamuksellisesti ja
haastateltavien henkil6llisyys pysyy salassa.

Annan suostumukseni haastatteluni nauhoittamiseen ja haastatteluani saa kayt-
taa opinnaytetyon aineistona.

Aika ja paikka:

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:
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Esittelykirje

Helsingin
Klubitalot ry

Hei klubitalon jasen!

Olemme kaksi toimintaterapeuttiopiskelijaa Metropolia Ammattikorkeakoulusta.
Teemme opinndytetyotd aiheesta “mika motivoi nuoria (18—31 v.) mielenterveyskun-
toutujia Helsingin klubitalon toiminnassa? Mitka tekijat edistavat ja vahentavat klubita-
lon toimintaan motivoitumista? Kuinka klubitalon toimintaa voisi kehittdaa parantaak-
seen toimintaa motivoitumista?”

Haluaisitko Sina olla mukana vaikuttamassa Helsingin klubitalon toiminnan kehittami-
seen? Tarkoituksenamme on haastatella 18—31-vuotiaita jasenid toukokuussa 2011,
viikoilla 19-20. Haastattelut toteutetaan ryhmahaastatteluina Helsingin klubitalon ti-
loissa noin kolmen hengen ryhmissa. Tulemme esittelemaan opinnadytetydprosessin ja
tulokset syksylla 2011 Helsingin klubitalon talokokouksessa seka koulumme opinnayte-
tyGseminaarissa.

Haastattelut nauhoitetaan ja videoidaan haastatteluiden puhtaaksikirjoittamisen tu-
kemiseksi. Kasittelemme nauhoitukset luottamuksellisesti ja nimettomina. Materiaalit
tulevat vain meidan kayttéomme ja ne tuhotaan tydomme paatyttyd. Haastatteluiden
yhteydessa kerddamme kaikilta haastateltavilta luvat kdyttaa saatuja tietoja opinnayte-
tyossamme.

Jos Sinulla herasi kysymyksia aiheeseen liittyen, meihin voi ottaa yhteyttda Anne Korho-
sen kautta, Ty6- ja  opintoyksikkd p. 09-728 85519 tai an-
ne.korhonen@helsinginklubitalo.org. Toivomme saavamme runsaan osanoton tutki-
mukseemme, jotta saisimme mahdollisimman kattavan kuvan nuorten jasenten mieli-
piteista ja toimintaan motivoitumisesta klubitalolla. Vapaa-ajan ilmoitustaululta 16ytyy
haastatteluiden ilmoittautumislista, johon voit merkita nimesi haluamallesi ajankohdal-
le.

lloisin terveisin Laura Aho ja Mirkka Kuosmanen



Haastattelurunko

VETOAVUUS — TOIMINNAN OMAKOHTAISET ULOTTUVUUDET

1. Tuottavuus
a. tavoitteet
b. tydllistymismahdollisuudet
c. palkkiot

2. Mielihyva
a. huumori
b. tydtoimintojen monipuolisuus
C. onnistumisen kokemukset

3. Elvyttavyys
a. klubitalon vapaa-ajan toiminta
b. ruokailu
C. Yyhteiset juhlapaivat

AINUTLAATUISUUS — TOIMINNAN KONTEKSTUAALISET ULOTTUVUUDET

4. Fyysinen konteksti
a. tamanhetkinen kapasiteetti
b. klubitalon tilat ja sijainti

5. Ajallinen konteksti
a. paivan pituus
b. oma vuorokausirytmi
C. oma tydtahti

6. Sosiaalinen konteksti
a. vertaisuus
b. itsendinen tyo, jaettu tyd, yhdessa tekeminen
c. ulkopuolinen tuki ja kannustus
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Aineiston luokittelutaulukko
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Tuotteliaisuus
Alkuperdinen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu Tyyppi
sitte mua odottaa kyl siirtymatydki | Tavoite siirtymatydhon | Tavoitteena

tavallaan sit siihen kuuluu valmentau-
tua (III)

etse siirtymatyd oli ainaki mulla (pit-

kan aikavalin tavote) (I)

ma oon nyt siirtymatydssa ni et sita
kautta yritan vahitellen palata tydela-
maan sitte, et nyt ma teen kuus tuntii
viikossa ja siivoustyttd ja sit tota
my6hemmin sitte kasvattaa sitd tun-
timadraa ja ja sitte olla ehka@ kokopai-

vaisestikki jossai vaiheessa (II)

ja sitku taal on siirtymatyd ja tuettu-
tyo et nekin ja sit et tydllistyis
enemmanki tai sillei tai sit johnkin

opiskeluunkin hakeutuminen (VI)

kuntoutumissuunnitelmassa on yks

tavote oli oli paluu tyéelamaan (II)

ma olisin tos heindakuus menossa siir-
tymatyohon (I1I)

just tybkokemuksen hankkiminen kun

siit on vahan puutetta (III)

mul on se siirtymatyd on semmonen
|ahtoalusta niinku semmoseen vakitui-

sempaan tyéhon (II)

valmentautuminen

Siirtymatyd tavoitteena

tavoite siirtymatydn
harjoittelun kautta palata

tyoelamaan

Tavoite

tyollisyys
tavoite opiskeluun hakeu-

siirtymatyd ja

tuminen

Tavoitteena paluu tydela-

maan

Tavoitteena siirtymaty®

Tavoitteena tyokokemuk-

sen hankkiminen

Siirtymatydn kautta ty6-

eldamaan

siirtymatyd/ty6elamaan

palaaminen




Liite 4
2(2)

kylm@ niinku haluisin ihan sillee ty6-

elamaan (III)

no esimerkiks voi teha ton taviksen eli
tavotesuunnitelman ohjaajan ja siina
suunnitellaan et minkalaist tyéta ha-
luu tai mil aikataulul haluis niinku
hakee toita ja sitte toi yksikdssa tai
tyd ja opintoyksikbssa ohjaajat voi
auttaa siin tydnhaussa ja opiskelu tai

opiskelemaan paasemisessa (II)

Tybelamaan palaaminen

Tavoite tyohon tai opiske-

lemaan




