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Tadmédn opinndytetydn tavoitteena on visuaalisen ilmeen uudistaminen Kymenlaakson
Messut -yhdistykselle eli messujen katto-organisaatiolle. Ty0ssé tarkasteltiin, miten
ilmeen avulla lisdtdén tunnettuutta ja miten ilmeestd luodaan kestéva mutta myos
ajanmukainen. Opinndytetydsséd perehdyttiin jonkin verran erilaisten messujen ja
tapahtumien visuaalisiin ilmeisiin ja syvennyttiin tarkemmin brandin merkitykseen
liikketoiminnassa ja markkinoinnissa. Teoreettinen aihepiiri koostuu yritysgrafiikan ja
yritysilmeen suunnittelusta seké brandin merkityksesti liiketoiminnassa.

Opinndytety0 toteutettiin kaksivaiheisesti. Kirjallisessa dokumentaatiossa kuvataan
visuaalisen ilmeen suunnitteluprosessi ja se, miten Kymenlaakson Messut
-yhdistykselle luotiin uusi ilme. Toinen osuus oli visuaalisen ilmeen konkreettinen
suunnittelu ja toteutus. Opinndytetydn tavoitteena oli luoda Kymenlaakson Messuille
ajanmukainen, kestdvé ja kilpailijoista positiivisesti erottuva ilme.

Uusi ilme suunniteltiin ja toteutettiin haluttujen tavoitteiden mukaisesti. Visuaalisen
ilmeen suunnittelussa kdytettiin apuna monipuolisesti viestinnin alan 1dhde-
materiaalia. Uuteen ilmeeseen saatiin nakyméan ne elementit, jotka siiné haluttiin
nikyvén: yhdistyksen toimiala, toimialue ja viitteitd edellisestd logosta. Logosta tuli
selked, yksinkertainen, ajanmukainen ja monipuolinen. Yhdistyksen vanhalle logolle
luotiin uusi kédyttotarkoitus: siitd tuli avainmerkki, jonka tarkoitus on korostaa avain-
asiakkuuksia ja messujen parhaimpia paloja.

Opinndytetyon johtopédétoksend suositellaan, ettd Kymenlaakson Messut ry tekisi
yhdistyksestddn branditutkimuksen, silld yhdistyksen tulee uudelleenbriandéytya
visuaalisen ilmeen pdivittimisen ohella. Kymenlaakson Messut ry:n tulee selventii
itselleen, millaisena brandini kuluttajat yhdistyksen nikevit ja kokevat, ja ldhted siitid
késin kehittiméin toimintaansa eteenpdin ja vahvistamaan bréandidin. Jatko-
suosituksena esitetdin, ettd Kymenlaakson Messujen kannattaa hyddyntda toiminnas-
saan Facebook, bloggaajat ja muut sosiaaliset mediat. Kuluttaja tulee ottaa mukaan
toimintaan.
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The objective of this thesis was the renewal of the visual identity of Kymenlaakson
Messut association, i.e. the umbrella organization of the fair. The thesis studied how
to increase the renown of a visual identity and how to create a long-lasting but also
up-to-date visual identity. The thesis explored briefly different visual identities of fairs
and events, and examined more closely the importance of a brand in business and
marketing. The theoretical part focused on designing corporate graphics, corporate
visual identities and on the importance of a brand in business.

This thesis was carried out in two phases. The written documentation describes the
design process of the visual identity, and how the new visual identity of
Kymenlaakson Messut association was developed. The other phase of the thesis was
the concrete design and implementation of the visual identity. The aim was to create
an up-to-date, long-lasting visual identity and an identity that differs positively from
that of the competitors.

The new visual identity was designed and implemented within the desired goals.
Source material from the field of communications was used diversely in the design of
the visual identity. The new visual identity shows the elements that were desired: the
field of the association, the location of the association and references to the former
logo. The logo is distinct, simple, up-to-date and versatile. A new implementation was
created for the former logo: it became a key symbol that emphasises the best

features of a fair and key customerships. In the conclusion of this thesis, it is
recommended that the association will conduct a brand study. In addition to the
renewal of the visual identity, the association needs to rebrand itself. The association
needs to clarify for itself how the consumers see and experience the brand, and
thenceforth continue to develop the operations and reinforce the brand. It was
proposed that the association will exploit Facebook, blogs and other social media in
its operations. The consumer should be included in the activities of the association.
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1 JOHDANTO

Opinndytetyoni aiheena on visuaalisen ilmeen péivittiminen Kymenlaakson Messut
ry:lle. Kymenlaakson Messujen tavoitteena on timéan opinndytetyon avulla saada uusi
visuaalinen ilme ja graafinen ohjeisto. Kymenlaakson Messut jirjestdd vuoden aikana
kolme eri messutapahtumaa: rakennus- ja sisustusmessut Kouvolassa, rakennusmessut
Kotkassa ja erdmessut Korialla. Keskityn opinndytetydsséni yhdistyksen katto-

organisaation ilmeen péivittimiseen.

Sain tyoni aiheen graafisen suunnittelun koulutusohjelmavastaava Auli Mattila-
Molleriltd kevadlld 2011. Otin yhteyttd messujen hallituksen puheenjohtaja Ville He-
landeriin, ja sovimme tapaamisesta. Tapasin toukokuussa Ville Helanderin ja messu-
paillikko Heli Vartiaisen, ja keskustelimme uuden ilmeen luomisesta. Mukana oli
myos Kymenlaakson ammattikorkeakoulusta ystédvéni copywriter Annina Pieniméki.
Palaverissa pédtettiin aloittaa messujen ilmeen suunnitteluprosessi syksylla 2011.

Syyskuussa tapasimme uudelleen, ja toimeksiantoa tarkennettiin.

Uuden ilmeen tarkoitus on tavoittaa uusia asiakkaita, joita ovat messukévijét ja yrityk-
set, jotka haluavat tulla messuille esitteleméddn tuotteitaan tai palveluitaan. Kymen-
laakson Messut haluaa tehdd toiminnastaan myd6s kansainvilisempi, ja suunnitelmis-
sa on muun muassa internetsivujen paivittiminen ja kdéntdminen eri kielille. Uusien
asiakkuuksien lisidksi Kymenlaakson Messut haluaa palvella olemassa olevia asiakkai-
taan yhd paremmin. Toimeksiantoon kuuluu lisdksi internetsivujen ulkoasun suunnit-
telu. Sivujen koodauksen toteuttaa Kymenlaakson ammattikorkeakoulun digitaalisen

median opiskelija Salla Koskinen.

Kymenlaakson Messut ry on toiminut erilaisten messujen jérjestdjand Kymenlaakson
alueella jo vuodesta 1949. Yhdistyksen tavoitteena oli elvyttdd 1940-luvun sodasta
kérsinytté talouseldamaa. Talloin pyrittiin luomaan tiedotuskanavia teollisuuden ja ku-
luttajien vilille, jotta maan talous pdisisi jaloilleen. Yhdistys on alkujaan kotoisin
Haminasta. Haminan Késityo- ja Tehdasyhdistyksen hallitus kutsui haminalaisten yh-
distysten edustajat neuvottelemaan yhteisten messujen jirjestimisestd. Tdhdn kokouk-
seen osallistui suuri joukko osanottajia, ja Haminan Messut jirjestettiin ensimmaéista
kertaa vuonna 1949. Haminan Messuista tuli myohemmin Kymenlaakson Messut ry.

(Rainio 1999: 8.)
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Kymenlaakson Messujen tavoitteena on tulevaisuudessa olla talousalueensa merkitta-
vi tapahtumajirjestdjd. Yhdistyksen suunnitelmiin kuuluu, ettd se tarjoaisi muitakin
kuin messutapahtumia. Yhdistys haluaa laajentaa tarjontaansa muun muassa erilaisiin

kulttuuritapahtumiin ja tilaisuuksiin. (Vartiainen 2006: 16.)

Opinndytetyon paitehtavé on kestdvin messuilmeen luominen Kymenlaakson Messut
yhdistykselle eli messujen katto-organisaatiolle. Ty0ssé tarkasteltiin sitd, miten ilmeen
avulla lisétddn tunnettuutta, miten ilmeestd luodaan kestévi, mutta myds ajanmukai-
nen. Opinndytetydssini perehdytddn jonkin verran erilaisten messujen ja tapahtumien
visuaalisiin ilmeisiin ja syvennytdédn tarkemmin bréindin merkitykseen liitketoiminnas-
sa ja markkinoinnissa. Ty0ssd mairittelen, miten kestdvé yritysilme suunnitellaan.
Teoreettinen aihepiiri koostuu yritysgrafiikan ja yritysilmeen suunnittelusta seka
brandin merkityksesta liiketoiminnassa. Tavoitteeni on luoda Kymenlaakson Messuil-

le ajanmukainen, kestiva ja kilpailijoista positiivisesti erottuva ilme.

2 TAUSTATUTKIMUS

Kymenlaakson messujen ilmeessd on kuudenkymmenen vuoden aikana esiintynyt eri-
laisia elementtejd. Vuonna 1955 yhdistys jérjesti tunnuskilpailun, ja kilpailun voitti
mainospiirtdja Olli Mustonen ehdotuksellaan Kymijoen silta. [lmeessa kéytettiin ele-
mentteind ratasta, jokea ja isoa M-kirjainta kuvastamaan siltaa (ks. kuva 1). Vuonna
1969 messuilme viittasi Haminaan geometrisella muodollaan. Haminan ympyré-
keskustan keskipisteend on kahdeksankulmainen Raatihuoneentori, jolta ldhtee kah-
deksan siteittdisti katua. Nykyisen merkin avainelementti on perdisin vuodelta 1972,
jolloin avainta kéytettiin messujulisteessa. Julisteessa oli Kouvolan kaupungin
vaakuna-kuvion ristissd olevat avaimet. Tuolloin Messuilla oli kilpailupiste, joka veti
paljon yleisdd puoleensa. Sen mainoslause kuului: Tulkaa avaamaan messujen on-

nenarkku. (Rainio 1999: 16, 40, 45, 47, 54.)

Kymenlaaksojen messujen edellinen logo on hyvéksytty yhdistyksen hallituksen ko-
kouksessa 29.8.1994. Sen on suunnitellut Mainostoimisto Mikko Ranki. Logossa on
yhdistyksen aiemmin kéyttima avainkuvio, joka on sijoitettu kaksinkertaisen

kahdeksankulmion sisdén. Avainkuvio on vériltddn punainen, ja sen tarkoitus on ku-

vastaa, ettd messut ovat kaupankdynnin avain. (Rainio 1999: 109.)
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Vihrei ja sininen kahdeksankulmio avaimen ympérilld kuvastavat messuilla edistetta-
vin kaupan ulottuvuutta sekéd maalle ettd merelle. Kahdeksankulmioiden muoto viittaa
yhdistyksen kotikaupunkiin Haminaan. Kymenlaakson messuilla ei ole ennestdan

graafista ohjeistoa. (Rainio 1999: 109.)

KYMENLAAKSON

KYMENLAAKSON
MESSUT
31.7.-8.8.76 KOTKASSA

HAMINASSA \ | KOUVOLASSA
9-17.6 1956 297 -6.8.1972

Kuva 1. Kymenlaakson Messujen ilmeitd vuosien varrelta.

KYMENLAAKSON

MESSUT

Kuva 2. Kymenlaakson Messujen edellinen logo.
2.1 Messuilla vaikutetaan kaikkiin aisteihin

Messujen historia Suomessa ulottuu 1920-luvulle. Suomen itsendistyessé suhteet Ve-
ndjdén katkesivat, joten Suomen tarkein markkina-alue ei ollut enéd kaytettévissa. Ra-
jat sulkeutuivat, ja Suomen oli etsittdva uusia asiakkaita, ostajia ja myyjid. Suomalai-
set ryhtyivit tekemdin titd oman maan markkinoiden valtaamiseksi. Tavoitteena oli
saada kansalaiset suosimaan kotimaisia tuotteita. Kotimaisen Tyon Liitossa herisi aja-
tus muiden maiden hyviksi ja tehokkaiksi toteamien teollisten nédyttelyiden eli messu-
jen jarjestimisestd. Messu-sana on perdisin keskiajalta, jolloin messut olivat markki-

noita, joita pidettiin kirkollisten juhlien yhteydessa. (Pulla 1969: 10.)

Messut on kédytdnndssé sosiaalinen media ja tapahtuma, jossa ihmiset kohtaavat toi-
sensa kasvokkain. Nykyisin ja tulevaisuudessa markkinoinnin mediavalinnat painottu-

vat erilaisiin yhteisoihin ja digitaalisuuteen sekd henkildiden viliseen vuoro-



vaikutteisuuteen. Internetid hyodynnetddn yhd enemméin oikeiden kohtaamisten
aikaansaamiseksi. On suositeltavaa kohdata asiakkaat kasvokkain, silld se heréttda
ihmisessé tunteita ja on tunnetusti yksi tehokkaimmista tavoista viestid. Messuilla

vuorovaikutus tapahtuu viiden aistin vélitykselld. (Suomen messut 2010.)

Messut voidaan jaotella ammatti- ja yleisomessuihin. Ammattimessut on suunnattu
tietylle ammattialalle, kuten esimerkiksi sihteereille (Sihteerien & Assistenttien
messut). Yleisomessut, kuten Kymenlaakson Messujen jarjestimi Kouvolan
Erdmessut, ovat avoinna kaikelle kansalle. Useimmiten yleisdmessut ovat ensin
avoinna muutaman péivén ainoastaan ammattilaisille ja viikonloppuna ovet aukeavat
suuremmalle yleisolle. Tdllaisesta messusta esimerkkind voidaan mainita matka- ja

viinimessut. (Héyrinen — Vallo 2008: 79.)

Nopeasti kehittyvd maailma ja kiireiset ihmiset lisddvat messujen vetovoimaisuutta
kohtaamispaikkana. Thmiset etsivit messuilta virikkeitd, uusia tietoja ja ideoita sekd
tarkeitd yhteyksid. Messuille on kokoontunut suuri joukko toimittajia, mika sddstaa
messukévijoiden aikaa. Kévija tapaa kitevasti messuilla monia asiantuntijoita, joilta
hin saa kaipaamaansa tietoa ja neuvoja. Naytteilleasettajat saattavat tavata messuilla
tunnissa enemman asiakkaita kuin muuten yhdessé paivéssi. Suuri osa néisti asiak-
kaista on ennestddn tuntemattomia. Néytteilleasettajan ei tarvitse myOskdén etsid asi-
akkaita, vaan asiakkaat 10ytévit niytteilleasettajan. Messutapahtumat ovat erittdin te-
hokkaita kohderyhmén kohtaamisessa myos siksi, ettd messuilla ndytteilleasettaja voi
vaikuttaa kévijoiden kaikkiin aisteihin. [hmisen tunteisiin vaikuttaminen on erittin

tehokas markkinoinnin keino. (Jansson 2007: 13.)

2.2 Tapahtumamarkkinointi

Riikka Mari Muhosen ja Laura Heikkisen teoksessa Kohtaamisia Kasvokkain —
Tapahtumamarkkinoinnin voima (2003) on viitattu Mainostoimisto PHS:n copywriter
Markku Ronkon ajatukseen tapahtumamarkkinoinnin késitteestd: Tapahtuma-
markkinointi on brdndin fyysistimistd, olemattoman tekemistd olevaiseksi: ndikyvdksi,

kuuluvaksi, tuoksuvaksi, maistuvaksi, kosketeltavaksi.

Muhosen ja Heikkisen mukaan tapahtumat ovat asiakassuhteen hallitsemiseen kaik-
kein voimakkain tydkalu yritysten markkinointiviestinnéssé, eikd asiakkaan kohtaa-

mista kasvokkain voita mikdén. He eivit usko siihen, etté tulee aikaa, jolloin ihmisten
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vélinen kommunikointi kaupantekoprosessissa katoaisi kokonaan. Tdma johtuu siité,
ettd suuri osa asiakkuuksista perustuu tunteeseen. Tarkeintd on se, miten asiakas ko-
kee brandin ja millaisessa vuorovaikutuksessa hin haluaa olla brandin tai yrityksen
kanssa. Briandi on mielikuva, joka syntyy asiakkaan oman kokemuksellisen eldmyksen
kautta. Se ei ole yrityksen viestintdosaston markkinoinnin tulos. Teoksen mukaan pa-
ras asiakassuhde rakennetaan siis tunnetason tyydytyksen ja kokemusten kautta.

(Heikkinen — Muhonen 2003: 10, 29-31, 42.)

Eija Hiyrinen ja Helena Vallo (2008: 19) kuvailevat tapahtumamarkkinoinnin olevan
strategisesti suunniteltua pitkdjanteistd toimintaa, jossa yhteiso tai yritys viestii valittu-
jen kohderyhmien kanssa kayttden eldmyksellisid tapahtumia, kohdaten sidosryhmén-
sd ennakkoon mietityssd ymparistossd. Tapahtumamarkkinoinnin avulla yhdistetdan

organisaatio ja sen kohderyhmait tapahtumaan valitun teeman ja idean ympdrille.
2.3 Tapahtumien visuaaliset ilmeet

Kymenlaakson alueen suurimpia tapahtumia ovat olleet Kotkan Meripédivit, Hamina
Tattoo ja Kouvolan Taiteiden yo. Itselleni kymenlaaksolaisista tapahtumista on jdényt
selkeimmin mieleen Kotkassa vuonna 2007 jirjestetyt Aijimessut, jotka erottuivat
muista messuista omanlaisella persoonallisella teemallaan ja ajanmukaisella ilmeel-
laan. Kotkan Meripdivét on pitkdaikaisemmista tapahtumista uskoakseni onnistunut
parhaiten brindiyksessdén. Meripdivien ilme on pysynyt vuosien saatossa yhden-
mukaisena, vaikka sitd onkin uudistettu ja pdivitetty. Kymenlaakson Messujen kannat-
taa ehdottomasti brinddytyé alueellaan muun muassa tunnistettavuuden lisddmiseksi
ja yltddkseen samalle tasolle muiden kymenlaaksolaisten tapahtumajérjestdjien kanssa.

Visuaalisen ilmeen péivittdminen on yksi askel brindidytymisessa.

Ennen ilmeen suunnittelua tutkin erilaisten suomalaisten messujen ja messujirjestdjien
ilmeitd. Suurin yhdistyksen kilpailija ndytti olevan Suomen messut. Tosin Suomen
messut toimii eri alueella ja Kymenlaakson Messut on vakiinnuttanut asemansa
Kymenlaaksossa suurimpana messujdrjestdjéni. Olen laittanut opinnéytetyon liitteeksi
koosteen erilaisista kilpailijoiden internetsivuista (ks. liite 1). Havaitsin, ettd melkein
kaikkien messujérjestdjien internetsivuilla messujarjestdja oli selkedsti nikyvilla sivu-
jen headerissa eli yldosiossa. Tdmén halusin huomioida Kymenlaakson Messujen

internetsivuilla.
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2.4 Visuaalinen markkinointi

Visuaalinen markkinointi on markkinoinnin viline, jonka avulla luodaan positiivista
mielikuvaa yrityksestd, vahvistetaan visuaalisin keinoin yrityksen imagoa ja identi-
teettid sekd synnytetddn ostohalua asiakkaassa. Konkreettisimmillaan yrityksen onnis-
tunut visuaalinen suunnittelu saa asiakkaan valitsemaan yrityksen tuotteen kilpailijan
tuotteen sijaan. Visuaalinen markkinointi on osa yrityksen markkinointiviestintia.
Tuula Nieminen kirjoittaa teoksessaan Visuaalinen markkinointi (2003), etti
markkinointiviestintd jakautuu mainontaan (mediat, verkkomainonta, ndyteikkuna-
mainonta, myymaldmainonta), myynninedistimiseen (tapahtumamarkkinointi, pro-
mootiot, messut, ndyttelyt), suhdetoimintaan (suhde- ja tiedotustoiminta) ja henkil6-
kohtaiseen myyntity6hon (myymaéalamyynti, kenttimyynti, puhelinmyynti). (Nieminen

2003:9.)

Jokaisella yrityksell4 ja sen yksittdiselld sanomalla on visuaalinen ilme huolimatta sii-
ta, ettei yritykselld ole valttdmatta ollut viestinndn suunnittelua. Oleellinen kysymys
on se, ettd kannattaako tukeutua sattumanvaraiseen imagoon tai jatkuvasti vaihtuvaan
sanomaan, joka johtaa siihen, ettd yritys ei ole tarpeeksi tunnistettava? Tunnistettavan
graafisen ilmeen tehtévina on saavuttaa viestinndn tavoitteet, joita ovat mielikuvien
synnyttiminen, vahvistaminen ja luominen, ja mielikuvamarkkinoinnin kiyttdminen

markkinasegmenttien tavoittamisessa. (Nieminen 2003: 86.)

Visuaalisen yrityskuvan tarkoituksena on tuoda esille arvoja ja toimintaperiaatteita,
joita yritys pitéé itselleen tarkeind. Yrityksen pitdéd kuvastaa kaikessa mitd se tekee
selvéd ajatusta siitd, mitd se on ja mitkd ovat sen aikomukset. Yrityskuvan tiytyy vi-
littdd yrityksen toimintaperiaatteita, arvostuksia, tavoitteita ja sen persoonallisuutta ja
omaleimaisuutta. Yrityksen visuaalinen linja rakentuu typografiasta, tunnuksista, tun-
nusvireistd, merkeistd, symboleista ja niiden yhteen sovittamisesta ja soveltamisesta,
sekd visuaalisen linjan tavasta esiintyd eri vdlineissi. Visuaalinen linja nékyy esittei-
den, julisteiden, kdyntikorttien ja muiden painotuotteiden lisdksi kaikessa yrityksen
julkisessa toiminnassa: ulkona yrityksen nimen esillepanossa ja opasteissa, audio-
visuaalisessa viestinnéssd, kirjallisessa henkilokohtaisessa viestinnissd, mainos-
kasseissa ja ty0asuissa. Hyvin ja monipuolisesti suunniteltu linja takaa yhtendisen

ilmeen ja on kustannustehokasta. (Nieminen 2003: 4142, 87.)
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2.5 Visuaalisen identiteetin tunnukset

2.5.1

Yrityksen visuaalisen linjan hallitsemiseksi luodaan yritykselle yhtendinen ohjeisto
yrityksen visuaalisesta markkinoinnista. Kyseinen ohjeisto on nimeltién graafinen oh-
jeisto eli yritysilmekésikirja, jonka tekee yleensd ulkopuolinen viestinndn ammattilai-
nen. Yritykselld tulee olla itsellddn selked kuva toiminnastaan, tuotteistaan, asiakkais-
taan, sidosryhmistiin ja visuaalisesta markkinoinnistaan. Silloin kun ndma kaikki asi-
at ovat yritykselle selvid, voidaan puhua ehjasté identiteetistd. Sen kautta viestinndn
suunnittelu toimii parhaiten ja ponnistelematta. Yritykselld on oma persoonallisuus ja
identiteetti, jolla se erottuu kilpailijoistaan ja on kiinnostava. Asiakaskohderyhmien
mielikuvat vahvistuvat aina uudelleen ja uudelleen, kun yrityksesti on tullut asiakkaan
mielessi tuttava, jolla on tutut kasvot eli tuttu visuaalinen ilme. Siitd on kehittynyt

brandi. (Nieminen 2003: 42-43.)

Tuula Nieminen luettelee teoksessaan identiteetin tunnuksia, jotka kuuluvat graafisten
peruselementtien suunnitteluun. Yrityksen nimi on yrityksen identiteetin symboli. Yri-
tyksen logo eli nimen kirjoitusasu, ja litkemerkki eli graafinen symboli, jota kdytetidén
logon ohessa tai sijasta, ovat nimen ohella tdrkeimmaét peruselementit. Kirjaintyyppi
puolestaan viestii selkedsti yrityksesti, typografia on painetun sivun muotoilua ja vi-
rien kaytto liittyy tunnistettavuuteen. Kdyntikorttien ja muiden painotuotteiden liséksi
visuaalisen ilmeen sovellutuksia ovat muun muassa myynnin ja markkinoinnin apuvéa-
lineet, kuten tuotekuvasto, esitteet, lomakkeet, kirjekuoret, kansiot, pakkaus, tuotegra-
fiikka, promootio- ja myynninedistdmis-materiaali, ilmoitukset ja opasteet, ja muut
viestinndn apuvilineet, kuten vuosi-kertomukset, toimintakatsaukset ja yritysjulkaisut,
sekd kayttografiikka, mika pitad sisdllddn julisteet, kalenterit, mainoslahjat ja niin

edelleen. (Nieminen 2003: 59.)

Nimi, logo ja liikkemerkki

Nimi on bréndin tunnusmerkki. Hyvélld nimelld avataan ovi kuluttajan mieleen. Ni-
meen kiteytyy kaikki se, mitd brindi edustaa kuluttajalle. Nimen valitseminen on tér-
kedd nykyisesséd informaatiotulvassa, silld nimid on valtavasti ja huonot nimet katoa-
vat unohduksiin. Laakso kirjoittaa teoksessaan Brdndit kilpailuetuna — Miten raken-
nan ja kehitdn tuotemerkkid Jack Troutin nimedmét viisi tekijdd hyvin nimen 16ytdmi-
selle: nimi on ylipdétdén saatavilla, nimi on ymmaérrettdva ja uskottava, nimi sointuu

korvaan, nimi on helppo muistaa ja nimi taipuu useammilla kielilld. Huonona nimena
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voidaan mainita kirjainlyhenteet, liian pitkdt nimet ja vanhentuneet nimet. (Laakso

2004: 195, 197, 201-202.)

Suunnitellessa viestintdd monet kédyttdvat apunaan amerikkalaisen mainonnan ja
myynnin pioneeri E. St. ElImo Lewisin vuonna 1898 kehittdmédd AIDA-kaavaa, joka
koostaa oleellisimmat menestyksekkdan viestinndn elementit. AIDA on hyvi muistut-
taja viestinndn tavoitteiden toteutumisesta. Sanan kirjaimet tulevat sanoista attention,
interest, desire ja action, eli huomio, mielenkiinto, ostohalu ja aktivointi. (Nieminen

2003: 87.)

My6s David Airey on koonnut tarkeimpié tekijoitd menestyksekkéédn identiteetin
suunnittelua varten. Airey luettelee teoksessaan Logo Design Love. A guide to
creating iconic brand identities seitsemin aineosaa identiteetin luomiseen. Logon tu-
lee olla Aireyn mukaan yksinkertainen, olennainen, ajaton, erottuva ja muistettava.
Sen tulee myds toimia pienessd koossa, ja siind on hyvai olla vain yksi tunnusmerkki

tai -piirre. (Airey 2010: 38-39.)

Yksinkertaisin logo on useimmiten kaikista tehokkain. Jos logo on yksinkertainen, se
tukee myo0s kaikkia muita vaatimuksia, joita tavoitellaan. Olennaisuus viittaa logon
aihepiiriin, eli logon on oltava aihepiirin mukainen. Esimerkiksi teollisuusyrityksen
logo ei voi olla tyyliltdén kauneushoitolan logoa muistuttava. Yksi tirkeimmistd logon
ominaisuuksista on ajattomuus. Yrityksien tavoitteena on toimia kauemmin kuin tren-
dit. Trendikkyys voi olla brindille hyvin vaarallista, silld trendit voivat muuttua nope-
asti. Erottuvuus tekee logosta muistettavan, mihin useimmiten tarvitaan vain yksi ele-

mentti, muoto tai viivanpétka. (Airey 2010: 38.)

Nopeasti muuttuvassa maailmassa muistettavuus on avainasemassa yritysten liike-
toiminnassa, silld hyvin brandin tunnistaa sekunnissa. Esimerkiksi keltaiset kaaret
M-kirjaimen muodossa liitetddn nopeasti mielessd McDonalds -hampurilais-
ravintolaan. Jos kuluttaja ei saa logosta selvdi, eikd ymmaérra sitd, logo tuskin jaid mie-
leen. Se unohdetaan saman tien, mika ei lupaa yritykselle hyvéad. Logon tulee myos
toimia pienessd koossa muutaman sentin kokoisena, jotta sitd pystytddn soveltamaan
eri paikoissa, muun muassa kdnnykdiden pienilld néytoilld. Brindin identiteetin suun-
nittelussa suunnittelijan tulee kiinnittdd huomiota siithen, mukautuuko logo eri vélinei-

siin. Hyvi logo on muuntautumiskykyinen ja monipuolinen. (Airey 2010: 39.)
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Viri on ilmid, joka syntyy kohteen ja havaitsijan vuorovaikutuksessa. Nykyién tie-
teellisessé varitutkimuksessa padpaino on havaintotapahtumalla; vérien kokemisessa
ja siind, miten ndkdjarjestelmdmme prosessoi virejd. Harald Arnkilin mukaan valojen
kayttdytyminen ei niinkdin ole merkityksellistd. Vuorovaikutukseen vaikuttavat ihmi-
sen ekologinen sopeutuminen miljoonien vuosien ajalta sekd havaintotapahtumassa
tapahtuva esteettinen, biologinen ja sosiaalinen tarkoituksenmukaisuus. (Arnkil 2008:

32))

Vireilld on kolme perusméiiritettd; sdvy, vaaleus ja kylldisyys. Ihmisen aivot erittele-
vit ja tunnistavat vérejd ndiden médritteiden mukaan. Néiden kolmen lisdksi tunnis-
tamme myds paljon muitakin ominaisuuksia ja ne heréttidvit meissé erilaisia ajatuksia
ja mielikuvia. Voimme puhua ldmpimista ja viileistd, puhtaista ja likaisista, tai peh-

meistd ja karheista vireistd. (Arnkil 2008: 70.)

Padvirit ovat virejd, joita ei pysty sekoittamaan muista véreistd. Ne ovat primaari-
vireja, joita sekoittamalla saadaan kaikki muut vérit. Englantilainen lddkari Thomas
Young havaitsi 1800-luvulla, ettd ihmisen silméssé on kolme vireille adaptoitunutta
reseptorityyppid, jotka ovat herkistyneet punaiselle, siniselle ja keltaiselle valolle.
Naistd aivomme sekoittavat kaikki aistimamme virit. Saksalainen neurologi, fyysikko
ja fysiologi Herman von Helmbholtz tdismensi Youngin teoriaa vuonna 1858. Teoria
tunnetaan nykydin Youngin—Helmholtzin trikromaattisuusteoriana, joka on yksi mo-
dernin virindkdtutkimuksen kulmakivistd. Havaintopsykologisesta ja neurologisesta
nikokulmasta katsoen padvirejd on neljd, tai kuusi, koska sinisen, punaisen, vihreén ja
keltaisen lisdksi valkoisuus ja mustuus ovat myos erddssi mielessi aivojen perus-

virejd, joita ei voida sekoittaa muista vareistd. (Arnkil 2008: 72—73.)

2.5.3 Typografia

Typografia on keskeinen osa yrityksen visuaalista viestintdd. Typografian keinoilla
annetaan kirjoitetulle tekstille visuaalinen muoto. Typografisilla valinnoilla voidaan
vaikuttaa suuresti tekstin luettavuuteen ja lukijan tunteisiin tekstié kohtaan. Tdméa on
mahdollista, silld nykyisin 10ytyy valtavan suuri maéréd erilaisia kirjaintyylejé joista
valita. Typografialla voidaan luoda neutraali vaikutelma tai herdttda intohimoja. Se

voi symbolisoida poliittisia, filosofisia ja taiteellisia liikkeitd, tai se voi kuvastaa
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yrityksen tai henkilon persoonallisuutta. Ambrosen ja Harrisin (2005) mukaan typo-
grafia kehittyy jatkuvasti, ja jotkut kirjaintyylit ovat perdisin jopa varhaishistorian
aikakausilta. 1400-luvulla aloittelevan kirjapainoteollisuuden aikana kehittyi suur-
aakkoset ja script-tyyliset pienaakkoset eli Roman capitals ja Carolingian miniscules.
Roman-sana viittaa Antiikin Rooman piirtokirjoituksiin, joissa kéytettiin ainoastaan
suuraakkosia. Kaarle Suuren valtaan nousun aikana kirjaintyylit kehittyivét edelleen,
ja monia niisti kdytetddn yhi tdna pdivanid. (Ambrose — Harris 2005: 6; Itkonen 2007:

11.)

2.6 Brindin merkitys liiketoiminnassa

Mielesténi brandin merkitysta yrityksen liitketoiminnassa ei voi ohittaa. Jos yritykselld
ei ole brindid, yrityksen tulevaisuus on luultavasti hyvin heikko. Yritys ei ole tallin

jaanyt asiakkaidensa mieliin eikd se ole vaikuttanut heihin milld4n tavalla. Koen brén-
din olevan elinehto liiketoiminnalle, minka takia haluan tdssi opinniytetyossa késitel-

12 briandin vaikutusta Kymenlaakson Messujen toimintaan.

Nando Malmelin ja Jukka Hakala (2007: 18) kirjoittavat radikaalista brindistd. Radi-
kaali bréandi on organisaatiota ohjaava ajattelutapa eli viestintii ja toimintaa yhdistéva
visio. Brindi ei ole tuote, tuotenimi, merkki eiké logo. Brindi nikyy kaikessa yrityk-
sen viestimisessi — kaikessa toiminnassa, visuaalisuudessa, siind, miltd brandi kuulos-
taa ja miten siitd puhutaan. Radikaalit brandit muuttavat maailmaa — ilmidt, trendit ja

yhteisot syntyvét radikaalien bréindien mullistaessa maailmaamme.

Hannu Laakson teoksessa Brdndit kilpailuetuna — Miten rakennan ja kehitdn tuote-
merkkid kiteytetdén brandin perimmaéinen ajatus seuraavasti: Vahvimmat brdndit ovat
kuin klubeja, joihin kuluttaja haluaa kuulua. Tuotteita tarvitaan, mutta brdindejd halu-
taan. Sanakirjassa brand-sana on suomeksi kddnnettynd tuotemerkki. Muita merkityk-
sid on my0s: polttomerkki, polttorauta, merkki ja tavara-merkki. Poroja on merkitty
korvamerkein, jotta oma eldin erottuisi muiden omaisuudesta. Voidaan ajatella niin,
ettd brandi syntyy silloin, kun kuluttaja kokee tuotteella olevan jotakin lisdarvoa mui-
hin kilpailijoihinsa ndhden. Tuotteella tulee olla kilpailevista tuotteista eroava, kulut-
tajalle merkittdvd ominaisuus, jolloin brandin rakentaminen on tukevalla pohjalla.

(Laakso 2004: 24, 41, 46.)
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Briandédyksessd logon luominen tyhjaltd poydéltd on helpompaa kuin olemassa olevan
logon ja yrityksen uudelleenbriandiys. David Airey kertoo teoksessaan mielenkiintoi-
sista tapauksista, joissa yritykset ovat epdonnistuneet uudelleenbréinddyksesséén.
Tapaukset ovat mielenkiintoisia siksi, ettd brandit ovat maailmanlaajuisesti merkitta-
vid, kuten Coca-Cola ja PepsiCo. PepsiCo suunnitteli Tropicana-mehun pakkauksen
vuonna 2009 uudelleen ja epdonnistui tavoitteissaan lisdtd mehun myyntid. Uuden
pakkauksen takia mehun myynti tippui kahdessa kuukaudessa 20 prosenttia ja maksoi
PepsiCo:lle 33 miljoonaa dollaria. Kahden kuukauden jélkeen vanha pakkaus tuli ta-
kaisin. Tapaus todisti sen, kuinka tunnepitoinen suhde asiakkaalla voi olla bréndiin.
Aireyn ohella Jari Taipale kirjoittaa teoksessa Brdndi — Liiketoiminnan ytimessd —
Erotu tai unohda koko homma, ettd uudelleenbriandéys on radikaali ja rohkeutta vaati-
va teko, ja uudelleenbrindéys sisiltdd paljon muutakin kuin vain uudenlaisen markki-
noinnin taktiikan. Taipaleen mukaan tulisi tutustua olemassa oleviin skenaarioihin,
strategioihin ja markkina-asemiin, seké prosessit, organisaation tila ja osaaminen pi-
taisi kartoittaa. Kymenlaakson Messujen tapauksessa en usko, ettd on peldttivissa
briandin tuhoutumista, sillda Kymenlaakson Messuista ei ole késittddkseni syntynyt ajan
saatossa vahvaa brandid. Logouudistuksella yhdistyksen brindid pyritddn nyt osaltaan
vahvistamaan. Uuden ilmeen ohella yhdistyksen tulee kuitenkin kartoittaa organisaa-

tion tdiméinhetkinen tilanne ja brindinsi arvo. (Airey 2010: 65; Taipale: 2007: 53.)

Kymenlaakson Messuille ei ole tehty varsinaista branditutkimusta. Yhdistys on tutki-
nut aiemmin yksittdisten messujensa asiakastyytyvaisyyttd. Muun muassa vuonna
2010 on tehty messukysely RAK-2010-asiakasryhmistd. Kyselylld selviteltiin, minka
alan messuja kévijit kaipaavat Kymenlaakson alueelle. Kyselyyn vastasi 81 henkil6a.
Otanta oli hyvin pieni, joten kyselyd ei voi pitdd varteenotettavana tutkimuksena. Tu-
levaisuudessa olisi hyvi tehda brianditutkimus itse Kymenlaakson Messut katto-
organisaatiosta. Kuluttajan suhtautuminen bréndiin on kuitenkin olennaisinta briandin
kehittdmisessd. Brandimielikuva on avainasemassa, kun seurataan brindin asetettujen

tavoitteiden toteutumista ja kun suunnitellaan tulevaisuuden markkinointia.

Tutkittavia ja analysoitavia aihealueita voisivat olla brandin juuret, brindin vahvuudet
ja heikkoudet — mik on brindin uskottavuusvyohyke ja nykyinen bréandi-imago.

Hannu Laakson (2010) mukaan onnistunut tutkimus kuvailee sen, millainen mielikuva
kuluttajalla on brindisti, millaisia mielleyhtymié brandiin liitetddn, miten bréndi eroaa

kilpailijoista, miten brindin imago on ajan kuluessa muuttunut, eroaako brandi-imago
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sen mukaan, keneltd kysytdin ja minkd edun kuluttaja kokee brandin kdyttimisesti
saavansa. Laakson mukaan tutkimus kannattaa tehda kdyttdmalla epasuoraa tutkimus-
menetelmad. Epédsuoralla tutkimuksella pystytddn vélttdmaén tilanne, jossa kuluttaja ei
halua tai osaa kuvata aitoja ajatuksiaan ja mielipiteitdén. Ostopadtoksiin vaikuttaa
myos hyvin paljon tiedostamaton ajattelu, jolloin kaikkiin kysymyksiin ei voidakaan

saada suoria vastauksia. (Laakso 2004: 109-110, 113.)

Laakson ohella myds Lisa Sounio kirjoittaa brandimielikuvasta. Sounion mukaan no-
pein brianditutkimus on kysyé, mink& nékoistd ihmisté tietty tuote tai yritys muistuttaa.
Hyvin usein yritykselld on erilainen kuva itsestddn kuin asiakkaalla. Sounio viittaa
esimerkkiin, jossa erdstd Suomen suurimpiin kuuluvaa toimistokalusteyritysté tutkitta-
essa kuluttajat olivat sanoneet yrityksen niyttdvén harmaalta virkamieheltd. Mikdén

yritys tuskin haluaa ndyttda tylséltd, harmaalta virkamieheltd. (Sounio 2010: 27.)

Kansainvilistd tutkimusta maailman arvokkaimmista brandeistd vuosittain tekee
Interbrand. Vuonna 2011 arvokkaimmat olivat: Coca-Cola, IBM, Microsoft, Google,
GE, McDonalds, Intel ja Apple. Suomalaisista briandeistd Nokia ylsi sijalle 14. Coca-
Cola on ollut briandilistan kérjessi vuosikausia ja sen arvon on laskettu olevan tilla
hetkelld 71,861 miljoonaa dollaria (Interbrand 2011). Taloustutkimus Oy:n ja
Markkinointi&Mainonta -lehden Briandien arvostus 2011 -tutkimuksessa selvitettiin
erilaisten brindien arvostusta suomalaisten keskuudessa. Kotimaisten briandien arvos-
tus on vuosi vuodelta kasvanut. Sadan arvostetumman brandin joukossa on tuoreessa
tutkimuksessa suomalaisia brindejd 81 prosenttia. Vuonna 2001 niitd oli 67 prosenttia.
Kymmenen suurinta brédndid vuonna 2011 olivat Fazerin sininen, Fazer, Fiskars,
Joutsenlippu, Joutsenmerkki, Hackman, Google, littala, Abloy ja Arabia. Sadan arvos-
tetuimman joukkoon mahtuu vain 19 ulkomaista merkkid; Google, Fairy, Lego, Gore-
Tex, Ecco ja Pepsodent. Fazerin sininen suklaa on Fazerin tunnetuin merkkituote.
Fazer on ollut vuosikymmenet yksi arvostetuimmista briandeistd Suomessa. Fazerin
briandin menestyminen perustuu yli sadan vuoden aikana kehittyneeseen vahvaan
brindiin. Fazerin erottautumisstrategia pohjautuu yrityksen perustajan johtoajatukseen
siitd, ettd kuluttajan kokema pitdd aina ylittdd. (Méntyla 2011: 8—12; Taipale 2007:
89-90.)

OpinndytetyOssédni haasteeksi nousi se, ettd Kymenlaakson Messut eivét pitdneet tér-

keénid yhdistyksen oman tunnettuuden lisddmisti. Yhdistys ndkee tdrkedmpéna lisété
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yksittdisten messujen tunnettuutta. Mielestini kaikki ldhtee juurilta — juuret pitavét
olla kunnossa, jotta yritys menestyisi ja kasvaisi suuremmaksi. Esimerkkin haluaisin
mainita Suomen Messut, joka on suurin messutapahtumien jarjestdja Suomessa.

Ne jarjestivit todella monipuolisesti eri alojen messuja, ja tirkeinté on, ettd kaikki
tuntuvat tietdvan, kenen jarjestimélle messuille ovat menossa. Kansa tuntee Suomen
Messut, sillé ne ovat tuoneet itsedén julki ja luoneet itsestdin vahvan messujérjestdjan
mielikuvan. Tdma nékyy esimerkiksi niiden internetsivuilla (ks. kuva 3). Messujen
jarjestdja nikyy aina sivujen yldosiossa, jolloin tieto tapahtuman jérjestéjésti on aina
helposti saatavilla. Mielestini Kymenlaakson Messujen internetsivuja pitdisi kehittaa
niin, ettd messutapahtumat olisivat kytkoksissa jarjestdjddn ja jarjestdjd nékyisi aina
tapahtumien sivuilla.

> Asiakaspalvelu > Lahets linkki > Language options

Yy
—“’ Tervetuloa Helsingin Messukeskukseen! Hae

Helsingin Messukeskus

> Tapahtumakalenteri
Kavijat Néytteilleasettajat Kokousjarjestajat Kongressijarjestajat > Tulo-ohjeet akointi

7

27.-30.10.2011 = 4.-6.11.2011

, T

1
11.-13.11.2011 12.-13.11.2011

> Tietoa Helsingin > Tietoa yi > Palvelut medialle > Yhteystiedot
Olet talla: Suomen Messut

© Suomen Messut Y-Tunnus 01163223

Kuva 3. Suomen Messujen internetsivut.

Tunnettuus on tirkedta yritykselle, silld tutusta asiasta on yksinkertaisesti helpompi
pitdd. Merkin tunnettuus on usein saavutettu esimerkiksi mainostamalla merkkié laa-
jasti, toimimalla pitkédén alalla, helpolla saatavuudella eli laajalla jakelulla, ja silld, ettid
briandi on menestynyt ja siitd on tullut haluttu. Laakso kertoo David Aakerin kuvaile-
mia erilaisia keinoja saavuttaa tuotteelle tunnettuutta. Tunnettuutta pidetdin 1dhto-
kohtana sille, etté tuotteesta tulisi myohemmin bréindi, ja kuluttajat kokisivat silld ole-
van lisdarvoa kilpailijoihinsa ndhden. Aakerin kuvailemia keinoja ovat: ole erilainen,

kehité slogan ja tunnusmelodia, kdytd symbolia, ole mediajulkisuudessa, kéyta
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hyviéksi sponsorointia ja tapahtumamarkkinointia, laajenna brandid seka luo ja toista

linkkejé. (Laakso 2004: 130, 137.)

Itselleni yksi mielenkiintoisimmista brindeisti on taidekeramiikkayritys Pentik.
Pentik ylsi tdnd vuonna Briandien arvostus -tutkimuksessa sijalle 34 (Méntyla 2011).
Pentik on l&htdisin &itini synnyinkunnalta Posiolta. Lapsuudessani vieraillessamme
Posiolla kéivimme aina Pentikin tehtaanmyymaéléssi, jota kutsutaan Pentik-mieksi ja
kulttuurikeskukseksi. Kohokohta minulle ja siskolleni oli tuolloin Pentik-méden
jadtelokioskin herkulliset jadtelototterot. Lapsuuden Pentik-kokemukset ovat tehneet
Pentikistd minulle rakkaan brandin, silld olen luonut Pentikiin tunnesiteen, mika on
brindin hallinnassa olennaista. Pentikin perustajasta ja suunnittelijasta Anu Pentikai-
sestd tehty Anu Pentik — Posion voima -dokumentti oli hyvin inspiroiva ja se vahvisti
minulle Pentikin brindid entisestddn. Pentikin brandi on hienosti mietitty ldahtien sen
nimestd aina myymaéldiden tuotteiden esillepanokalusteisiin ja tuoksuihin asti, asiak-
kaan eri aisteihin vaikuttavaksi kokonaisuudeksi. Ja hienoa on my®ds se, ettd kaikki on
1ahtoisin yhdestd ihmisestd, Anu Pentikisté, joka on tuonut koko syddmensa Pentikiin.

Uskon siihen, ettd sydén ndkyy lopputuotteessa asti. (Frank — Arkimies 2008.)

Opinndytetyossini tutkin erilaisia bréndiopuksia, ja erityisesti Lisa Sounion (2010)
sekd Philip Kotlerin (2011) ajatukset brandin tulevaisuudesta olivat mielenkiintoisia.
Heidén teoksissaan korostetaan uudella markkinoinnin aikakaudella ihmisyytta. Lisa
Sounion mielestd brindien markkinointiviestintda tulisi kehittda siten, ettd kuluttajan
tunteet otettaisiin huomioon ja heille annettaisiin enemmén tilaa ja nikyvyyttd. Sounio
on sitd mieltd, ettd mitd enemmaén brandi herdttdd intohimoja, sitd vahvempi se on.
Brindejé hallitsevat yritysten sijaan kuluttajat ja yhteisot. Olin ylldttynyt, ettd markki-

noinnin isdksikin kutsuttu Philip Kotler kirjoittaa my0s ihmiskeskeisyydesta.

Kotlerin Markkinointi 3.0 — Tuotteista asiakkaisiin ja ihmiskeskeisyyteen teoksessa
puhutaan markkinoinnin eri aikakausista. Markkinointi 1.0 vallitsi teollisen vallan-
kumouksen aikana, ja markkinointi 2.0 tieto- ja teknologiayhteiskunnan aikana, jota
vauhditti suuresti internetin kehittyminen. Ndiden aikakausien aikana kuluttajat ovat
olleet passiivisia markkinointikampanjoiden kohteita. Markkinointi 3.0 painottaa in-
himillisid arvoja ja sitd, ettd kuluttajat ovat kokonaisia ihmisié kaikkine tarpeineen ja
toiveineen. Maailmanlaajuinen talouskriisi, ympéristokatastrofit ja ympériston tuhou-

tuminen, sairaudet, kdyhyys ja muut tekijdt ajavat meitd uudenlaiseen moniulotteiseen
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ja arvoldhtdiseen markkinointiin. Teoksessa puhutaan osallistumisen, globaalin para-
doksin ja luovan yhteison ajasta. Tdmén aikakauden vauhdittaja on ollut uuden ajan
teknologia, joka siséltdd tietokoneet, matkapuhelimet ja avoimen ldhdekoodin.
Uuden ajan teknologia on tehnyt kuluttajista tiedon tuottajia. Sosiaalinen media eli
Facebook, Twitter, YouTube, blogit, Flickr, Wikipedia ja monet muut ovat uudella
markkinointiajalla ratkaisevassa osassa. Markkinointi 3.0 —teoksessa (2011: 48) tode-
taan ndin: Markkinointi ei ole vain markkinointiammattilaisten yksinoikeus nyt, kun
kuluttajatkin markkinoivat toisille kuluttajille. (Kotler — Kartajaya — Setiawan 2011:
19.)

3 UUDISTUNUT VISUAALINEN ILME

Aloitin Kymenlaakson Messujen ilmeen suunnittelun muokkaamalla heidén olemassa
olevaa litkemerkkidén. Hahmottelin erilaisia vaihtoehtoja piirtdmélla ja luonnostele-
malla niitd késin. Yhdistys toivoi, ettei heiddn liikemerkkid muutettaisi, vaan yhdis-
tyksen nimelle suunniteltaisiin uusi logotyyppi eli visuaalinen kirjoitustapa. Ehdotin
heille, ettd tekisin uudistusehdotuksen nykyisestd litkemerkisti. Yritin eri tavoin uu-
distaa vanhaa litkemerkkid. Lukuisten muutosyritysten jilkeen huomasin paremmaksi
vaihtoehdoksi uudistaa koko logon. Totesin merkin olevan hyvin vanhanaikainen ja
vaikea raikastaa. Liikemerkin uudistaminen osoittautui vaikeaksi tehtdvéksi, silld sen

muotokieli viittasi niin vahvasti symboliikallaan vaakunoihin ja litkennemerkkeihin.

Paitin aloittaa suunnittelemaan uutta merkkié uusin silmin. Lahtokohtana oli luoda
merkki, joka henkii tatd pdivad, mutta olisi my0s kestdvé. Halusin siind nédkyvén mes-
sujen teemat; rakentamisen ja erdilyn. Tutkin yhdistyksen missiota ja visioita seké tu-
tustuin heidédn arvoihinsa ja ajatuksiinsa siitd, millaisena Kymenlaakson Messut ha-
luavat ndhda itsensd. Pidin myos térkeédnd sitd, ettd uudessa liikemerkissi olisi jotain
viitteitd vanhaan merkkiin. Tall turvattiin se, ettd yhdistyksen tunnettuus ei kérsisi

ilmeen uudistamisesta.

Messujen tarkoitus on luoda tapahtumia kaupan ja kuluttajan vilille. Kymenlaakson
Messujen kohderyhmit riippuvat tapahtumien omista teemoista. Rakennusmessuilla
tavoitellaan rakentajia, remontoijia ja sisustajia sekd ndiden alojen laadukkaita

palvelu- ja tuotetarjoajia. Erdamessuilla tavoitellaan luonnosta ja luontoharrastuksista

kiinnostuneita ihmisii ja teemojen mukaisia tuotteita tarjoavia naytteilleasettajia.
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Messupiillikkd Heli Vartiaisen (2011) mukaan kohderyhmét ovat sidoksissa teemaan,

eivit niinkddn ikdén tai siviilisdétyyn.

Vartiainen haluaa ndhdd messut aktiivisena, houkuttelevana ja toimivana yhteistyo-
kumppanina, joka tarjoaa toiminnallaan selkeité, laadukkaita teema-tapahtumia,

joista koituu merkittidvai lisdarvoa Kymenlaakson talousalueelle. Vartiainen totesi,
ettd messujen logo on ajanut hyvin asiansa, vaikka onkin hyvin perinteinen ja joiden-
kin mielestd vanhanaikainen. Logoa on ollut helppo kéyttii, ja se on selked. Tosin sen
tunnettuus ei ole kovin suuri. Vartiainen uskoo tdmin johtuvan siité, ettd logo edustaa
padyhdistysti, joka ei sindllddn ole voimakkaasti ndkyvilld toiminnan arjessa. (Varti-

ainen 2011.)

Kymenlaakson Messujen arvoja ovat asiakasléhtdisyys, menestys, henkildston arvos-
tus, aloitteellisuus, tuloksellisuus ja verkostoituminen. Asiakasldhtdisyys tarkoittaa ai-
toa kiinnostusta asiakkaan menestymisti ja kehittymistd kohtaan seké joustavaa ja
ammattitaitoista palvelua. Kymenlaakson Messut ry haluaa olla helposti ldhestyttidva
ja yhdistys pyrkii siithen, ettd asiat kulkevat sujuvasti alusta loppuun asti. Menestys
saavutetaan tavoitteellisella ja aktiivisella toiminnalla sekéd henkiloston sitoutumisella.
Henkil6ston arvostus muodostuu avoimuudesta, oikeudenmukaisuudesta, luottamuk-
sesta, molemminpuolisesta sitoutumisesta ja kannustavasta palkitsemis-jarjestelmasta.
Aloitteellisuus on menestyksellisen toiminnan perusta. Tuloksellisuus ja kannattavuus
pohjautuvat jatkuvaan uudistumiskykyyn, jonka avulla yhdistys kykenee luomaan uu-
sia, lisdarvoa tuottavia ja kannattavia yleisotapahtumia. Yhdistys pitéé tirkednd myos

verkostoitumista asiakkaiden ja muiden sidosryhmien kanssa. (Paldéan.)

Lahdin hahmotelmissani liikkeelle aaltoilevasta ja pehmeésti jokiaiheesta, josta tein
useita luonnoksia (ks. kuva 4). Joen liséksi inspiroiduin suomalaisuuden symbolista
koivusta. Suunnittelin muutamia logoja koivuteemalla ja tulin siihen tulokseen, etti
koivuteema sopisi yhdistyksen sijaan paremmin Kouvolan Erdmessujen ilmeeksi. P44-
tin jatkaa jokiteemalla ja lukuisten variaatioiden jilkeen paadyin hyvin geometriseen
ja kolmiulotteiseen muotoon. Sain aikaiseksi mielenkiintoisemman tilavaikutelman ja
paidyin lopulta M-kirjaimeen, joka viittaa messut-sanaan. Merkki kuvastaa myos kat-
toa, johon alun perin logo-uudistuksella pyrittiin. Uudistuksella haluttiin vahvistaa
Kymenlaakson Messut ry:ti katto-organisaationa eli messujen jarjestdjand. Uusi logo

sai muotonsa Kymenlaaksosta ja [timerestd. Siind nikyvéit Kymenlaakson vihreys,
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Kymijoen ja meren sinisyys. Virit viittaavat my0s yhdistyksen vuonna 1994 suunni-
teltuun logoon. Halusin sdilyttdi jotain viitteitd vanhaan logoon, silld Kymenlaakson

Messuilla on pitké historia takanaan. Logosta haluttiin selked ja yksinkertainen.

Kuva 4. Liikemerkin muotoutuminen.

Virivalinnoilla halusin visualisoida ajatuksen kaupan ulottuvuudesta sekd maalle ettd
merelle niin, ettd merkissd ylempané on meren sininen ja alempana laakson vihreys.

Kuvassa tilan tunne syntyy, kun aivot tulkitsevat sen eri osien suhteita. Suuri osa tisti
tulkinnasta on automaattista ja tiedostamatonta, osa on oppimisen tulosta. Arnkil tote-
aa: Siihen riittdd pelkkd paperiarkin poikki vedetty vaakasuora viiva: ndemme sen heti
maisemana, jossa viivan yldpuolella on taivas, alapuolella maa tai vesi. (Arnkil 2008:

212)

Toimeksiantajalle esiteltiin tapaamisessa kaksi versiota uudistetusta logosta. Logossa
oli yhdistyksen nimi yhdelle riville sommiteltuna ja litkkemerkki sen paélld. Yhdistys
toivoi, ettd logosta muokattaisiin uusi versio, jossa yhdistyksen nimi olisi sommiteltu-
na kahdelle riville. Liikemerkkiin ei puututtu tarkemmin. Yhdistys halusi uudet versiot
hallituksensa kokoukseen néytettaviksi. Suunnittelin logoon halutut muutokset ja hi-
oin litkemerkkid sekd sen viarimaailmaa paremmaksi. Lihetin yhdistykselle nelja uutta
variaatiota logosta. Logon ohella suunnittelin myds kdyntikorttien hahmotelmat, asia-
kirjamallin ja internetsivujen hahmotelman. Hallituksen kokouksessa yhdistys paétyi

valitsemaan ehdotuksen, jossa Messut-sana oli kursivoituna. He my0s valitsivat
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mieleisensd kdyntikorttiehdotuksen. Hioin logon valmiiksi ja sain sithen yhdistykselté

hyvéksynnén (ks. kuva 5).

KYMENLAAKSON
MESSUT

Kuva 5. Kymenlaakson Messujen uusi logo.

Yhdistyksen typografiaksi suunniteltiin Calibri ja Gill Sans -kirjainperheet. Calibria
kiytetdédn leipétekstissd ja Gill Sansia 1dhinnd otsikoinnissa. Internet-kéyttoon suosi-
tellaan Calibri-kirjainperhetti, joka on kehitetty nimenomaan ndytolld kéytettavaksi.
Calibri on Gill Sansin ohella humanistinen groteski fontti. Calibri on julkaistu vuonna
2007 Microsoftin Windows Vista -kdyttojarjestelménsd mukana. Se on Vistan oletus-
arvoinen jarjestelmifontti. Gill Sans on humanistinen groteski fontti, josta 10ytyy run-
saasti erilaisia kirjainleikkauksia, mikd helpottaa muun muassa yhtendisen ilmeen
luomisessa. Gill Sans on typografi Eric Gillin vuonna 1928 suunnittelema kirjain-
perhe. Se oli 1900-luvulla suuressa suosiossa. Monotype lisdsi 1990-luvulla siithen
gemenanumerot ja kapiteelit, jolloin siité tuli entisti kayttokelpoisempi esimerkiksi
leipatekstid varten. Humanististen groteskien muodot perustuvat renessanssi-
antitkvojen mittasuhteisiin ja ne ovat groteskeista luettavuudeltaan eloisimpia. Niissd
on suurimmat kirjainrungon eri kohtien paksuuserot ja joissain humaanisissa grotes-
keissa on kalligrafisia vaikutteita. Tdméin takia niitd pidetddn helpoimmin luettavina

groteskeina. (Itkonen 2007: 57, 69, 72.)

Vanha logo suunniteltiin my0s mukaan uuteen ilmeeseen. Sen kéyttotarkoitusta vain
muutettiin. Logosta tuli tukielementti, jonka avulla voidaan korostaa esimerkiksi mes-

sujen parhaita paloja tai avainasiakkuuksia (ks. kuva 6). Sitd voidaan kéyttaa
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huomiomerkkind, avainmerkkini tai ikddn kuin joutsenmerkkini. Hyvin symbolisen

muotokielensi takia merkki soveltuu erinomaisesti tihédn tarkoitukseen.

Kuva 6. Yhdistyksen uusi avainmerkki.

3.1 Uusi vdrimaailma pohjautuu historiaan

Valitsin Kymenlaakson Messujen uuteen tunnukseen sinisen ja vihredn sivy-
maailman. Valitsin ndm4 virit, silld halusin uudessa merkissi niakyvin messujen his-
torian. Virit toistavat messujen alkuperdisen logon ajatuksen messuilla edistettavin
kaupan ulottuvuudesta sekd maalle ettd merelle. Suunnitellessani merkkid pohdin
paljon myos sitd, miten saisin yhdistyksen sijainnin ujutettua merkkiin. Halusin mer-
kissd ndkyvén maan ja meren — Kymenlaakson ja Kymijoen. Uudelleenbriandédyksessa
olin hyvin tietoinen myos siitd, ettd vanhaa monia vuosia palvellutta logoa ei kannatta
kokonaan hivittda. Jollain tavalla halusin sdilyttd4 logon historian, mutta tuoda messu-

ja raikkaammin ja nykyaikaisemmin esille.

Sininen ja vihred viittaavat uudessa merkissi selkeésti luontoon. Luonnossa esiintyvét
viérit tuntuvat aina oikeilta, yhteensopivilta ja ristiriidattomilta. Ndma vérit olivat
my0s minulle suunnittelijana hyvin luonnollinen valinta. Yhteensointuvia ja luonnossa
esiintyvid vérejd kutsutaan harmonisiksi ja luonnollisiksi. Varmastikaan ei 16ydy ke-
tadn, joka ei olisi tuntenut syvéa esteettistd tyydytystd ja virinautintoa katsellessaan
kaunista maisemaa. Arnkil (2008: 118—121) kirjoittaa teoksessaan harmonisista ja
luonnollisista variyhdistelmistd, eheydestd ja yhtendisyydestd. Hén toteaa, ettd Kyky
ndhdd kauneutta ja harmoniaa maisemien vireissd on nimenomaan ihmisen kyky, ei
luonnon ominaisuus. Virien tuottama lohtu ja mielihyvin tunne on joskus miltei fyysi-

nen, eikd sen kokemiseen tai tunnistamiseen tarvita teorioita.

Viripsykologiassa on syntynyt termi muistivérit, silld virit liittyvit usein johonkin tut-

tuun ja turvalliseen — usein ndhtyyn. Virien sanotaan vaikuttavan ihmisen
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mielentilaan, koska virit liittyvét esimerkiksi luontoon tai ympéristoon. Ajattelemme

taivaan sined, vihredtd ruohoa ja niin edelleen. (Pohjola 2003: 52.)

Yritysten ilmeiden virisignaaleissa sininen viittaa veteen ja taivaaseen. Kirkas ja
tumma sininen viestii luotettavuudesta ja virallisuudesta. Yksi yhdistyksen arvoista oli
luotettavuus, joten uusi ilme henkii my0ds yhdistyksen arvomaailmaa. Esimerkkina tés-
td luottamuksen symboliikasta on Poliisin tunnuksen sininen. Myds maamme arvoste-
tuin brindi Fazerin sininen (Méntyld 2011) on monille tuttu ja turvallinen. Ennen
kaikkea sininen viri kuvastaa suomalaisuutta. Vihred on metsien ja nurmikon — luon-
non vehreyden viri. Kaikki vihredt sdvyt kuvastavat tuoreutta, kasvua, terveytti ja

hyvinvointia. (Nieminen 2003: 103-104.)

Viestinndssé virien rooli on suuressa asemassa merkitysten luomisessa. Vuosi-
tuhansien ajan vérejd on kdytetty symbolisoimaan eri asioita esimerkiksi uskonnolli-
sissa ja sosiaalisissa rituaaleissa, kuten hié-, hautajais- ja siirtymadriiteissd. Vaakunois-
sa esiintyvét heraldiset vérit ja kuviot ovat hyvi esimerkki vérien symbolisesta kdytos-
td. Kymenlaakson messujen vuonna 1994 suunnitellussa logossa on hyvin paljon
heraldista perintdd ndhtévissd. Ensinndkin siind esiintyvét paavérit sininen, vihred ja
punainen. Toiseksi se on hyvin vaakunamainen ja viittaa Kouvolan historiaan punai-
sella avainkuviollaan. Aikoinaan Kouvolan kaupungin vaakunassa on ollut kaksi tds-
mélleen samanlaista avainkuviota ristikkdin. Heraldisten vérien kaytto viittaa vakiin-
tuneisiin sdéntdihin ja sopimuksiin, joiden avulla on pyritty vahvistamaan yhteison,
suvun tai uskontokunnan identiteettid. Samalla tavoin nykyédan puhutaan briandin iden-
titeetin vahvistamisesta. Heraldiikkaa seuraten myds yritykset ja kaupalliset yhteisot
ovat halunneet erottua toisistaan ja luoda identiteettid itselleen vdrivalintojen avulla.
Yhdistdmalld véri muotoon tai hahmoon pystytdén viestimdin yrityksen arvoista. Tér-
keitd logossa on riittdvan suuri vaaleusero taustaansa nidhden graafisen selkeyden ja
logon hahmottumisen kannalta. Kaikista tehokkaimpia katseenvangitsijoita ovat olleet
kautta aikojen péavirit, toisaalta erottautuminen kilpailijoista on haastavampaa.
Useimmiten parhaimmat ja toimivimmat logot ja liikemerkit ovat olleet kahden vérin

yhdistelmia. (Arnkil 2008: 146.)

3.2 Logon typografia

Yksittdisilla kirjaimilla ja niiden asettelulla voidaan visualisoida sanojen déntymista.

Kirjaimien avulla voidaan visualisoida ideoita, jotta vastaanottaja ymmaértdd sanan
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siséltdmén informaation. Valitsin uuteen logoon Gill Sans -kirjaintyypin. Gill Sans oli
mielesténi tyylikds ja se soveltui hyvin perinteikkéddlle Kymenlaakson Messut
yhdistykselle, silld my6s Gill Sansilla on pitka historia takanaan. Liian trendikkéésté
typografiasta voisi olla enemmain haittaa kuin hyotyd. Yhdistykselld ei ole ollut ennes-
tadn graafista ohjeistoa, josta on seurannut kirjavaa kirjaintyyppien kéyttamistd yhdis-
tyk-sen logossa. Aiemmin logossa on kéytetty Arial ja Helvetica -tyylisid kirjainper-
heitd. Valitsin logoon samantyyppisen selkeén ja yksinkertaisen kirjaintyypin. Uudes-
sa logossa on kéytetty Gill Sansin versaaleja kirjaimia eli suuraakkosia. Versaalit ovat
tasakorkuisia ja muodostavat niin sanotun nauhamaisen ketjun (Itkonen 2000: 16).
Logon toisella rivilld olevassa messut-sanassa on kéytetty Gill Sans Bold Italic
-kirjainleikkausta. Italic-kirjainleikkaus tuo logoon liikemerkin ohella vauhdikkaan ja

eteenpdin suuntaavan vaikutelman. (Ambrose — Harris 2005: 14.)

Logossa olen kayttinyt tyylikeinona typografista kontrastia, joka antaa logolle vaihte-
lua ja rytmid. Typografisella kontrastilla saavutetaan vastaanottajan mielenkiinto
(Itkonen 2000: 14). Olen rinnastanut allekkain groteskin kaksi eri lihavuutta Gill Sans
Regularin ja Gill Sans Bold Italicin. Haasteena logossa oli pitkd Kymenlaakson Mes-
sut -sana. Myos yhdistys on torménnyt vuosien aikana useasti samaan haasteeseen.
Ratkaisin tdmén sijoittamalla nimet allekkain ja korostamalla sanojen pééllé olevaa

liikemerkkid, joka muodostaa katon sanojen péélle ja kokoaa ne yhteen.

Logon merkkivélejé on tasattu helpottamaan luettavuutta, sekd luomaan kaunis ja
harmoninen kokonaisuus. Logon haasteellisimpia kohtia tasauksessa olivat K- ja Y-
kirjainten vili, kaksi A-kirjainta vierekkdin sekd messut sanan S- ja T-kirjaimet. K- ja
Y-kirjaimia piti tuoda enemmaén ldhekkéin, sillé niiden véliin jd4 muutoin kohtuutto-
man iso tyhja tila, joka tekee logosta reikdisen oloisen. A-kirjaimia piti tuoda myos

lahemmds toisiaan, silld nekin voivat saada aikaan reikdisyyden vaikutelman.

3.3 Uudistunut litkkemerkki

Logoon suunniteltu litkkemerkki on monipuolinen, ja se mukautuu eri vdlineisiin.

Liikemerkkid voidaan kéyttdéd kuvituksena ja graafisena elementtini kaikissa Kymen-
laakson Messujen graafisissa materiaaleissa, mutta myos esimerkiksi sisustuksessa tai
messutapahtumien info-pisteissa. Sitd voidaan kayttdd logosta erotettuna suurina pin-

toina. Olen hyddyntanyt titd internetsivujen layoutissa.
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Kuva 7. Kymenlaakson Messujen uusi liikemerkki.

3.4 Lomakkeisto ja kdyntikortit

Logon suunnittelun ohella suunnittelin yhdistykselle kiayntikortit, lomakepohjan ja
internetsivujen layoutin. Myo0s graafinen ohjeisto kuului toimeksiantoon. Tulevaisuu-
dessa olisi hyvé tehdd muun muassa sdahkopostitse ldhetettdva uutiskirje, jolla tiedote-

taan ajankohtaisista messuista, messukilpailuista ja niin edelleen.

Suunnittelin yhdistykselle asiakirjastandardin mukaisen lomakepohjan. Lomakkeeseen
on sijoitettu yhdistyksen logo vasempaan ylireunaan ja se on leveydeltddn 4 cm.
Liikemerkkid on kéytetty logosta erotettuna sivun oikeassa alareunassa. Yhdistyksen
asiakirjoissa, kuten muissakin materiaaleissa kaytetddn Calibri-kirjainperheen erilaisia

leikkauksia.

Y

KYMENLAAKSON
MESSUT

ASIAK.NO1 (1)

PAIVAYS

Pun. 020

KOKOUKSEN OTSIKKO

Aika PVM AIKA
Paikka PAIKKA

ESITYSLISTA

Kokouksen avaus
Tekstia

Tekstia

Muut asiat
Kokouksen paattaminen

T oswne

leli Vartiainen

LITTEET Liite 1
JAKELU Jakelu
TIEDOKS! Tiedoksi

Y =

Kuva 8. Uusi asiakirjapohja.
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Kayntikortti on hyvin nikyva ja arkipdivdinen visuaalisen identiteetin sovellutus. Se
on pienikokoinen kannettava markkinoinnin véline. Kayntikortin sommittelu, laaduk-
kuus ja oivaltavuus heijastavat paljon yritystd ja sen toimintatapoja. Laadukas ja muis-
ta erottuva kdyntikortti antavat heti hyvén ensivaikutelman yrityksesti. (Wheeler

2009: 148.)

Kayntikorttien suunnittelussa halusin kdyttds valkoista runsaana pintana logon ja mui-
den tekstien taustalla, silld halusin kdyntikorteista hyvin selkeét ja tyylikkaét. Kaynti-
kortti on kooltaan 90 mm x 50 mm, joka on standardi kdyntikorttikoko. Kortti on
suunniteltu vaakasuuntaisesti, mika tuo yhdistyksen logoa ndyttévisti esille ja koros-
taa sitd (ks. kuva 9). Typografiana on kéytetty Calibri Italic-, Bold Italic- ja Gill Sans
Italic -kirjainleikkauksia. Yhdistyksen logon leveys kortin etupuolella on 7 cm ja

takapuolella 3 cm.

m /V/\/\\ Hallituksen puheenjohtaja

KYMENLAAKSON VILLE HELANDER
WWW.KYMENLAAKSONMESSUT.FI MESSUT +358 5055 84531
KYMENLAAKSON
MESSUT

Hevosmiehentie | 45160 Kouvola Fax 0207 969 549

Kuva 9. Kymenlaakson Messujen uudet kéyntikortit.

3.5 Graafinen ohjeisto

Graafinen ohjeisto kertoo, miten yrityksen visuaalista ilmettd kdytetddn oikein-
oppisesti. Ohjeisto takaa sen, ettd ilme pysyy ehjéni ja yhtendisend kaikissa yrityksen
materiaaleissa ja visuaalisuudessa. Tdten ohjeisto edistdéd yhdistyksen luotettavuutta

ja brandia.

Kymenlaakson messuille luotiin 19 sivun laajuinen graafinen ohjeisto, jossa méaéritel-
ladn yhdistyksen logo, sen oikeaoppinen kéytto ja typografiset valinnat. Logosta esi-
telldéin erilaiset versiot ja miten niitd kdytetddn eri materiaaleissa ja tilanteissa. Logoon
on madritelty suoja-alueet ja mittasuhteet, jotka selvennetddn ohjeistossa. Suoja-
alueella varmistetaan, etti logo saa tarvitsemansa tyhjén tilan ympérilleen. Myo6s

kaikki varimééritykset on esitelty (kuten CMYK-, RGB-, HTML- ja PMS-arvot).
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Néin oikeat vérit toistuvat kaikissa sdhkoisissd (muun muassa internetsivut) ja paino-
materiaaleissa oikein. Graafisessa ohjeistossa on esitelty kdytdnnon sovellutuksista
kayntikortti ja asiakirjamalli. Graafisessa ohjeistossa kerrotaan yhdistyksen ilmeen
historiasta ja miten uusi ilme on syntynyt. Myos yhdistyksen arvot ja missio on kerrot-
tu. Arvojen avulla osataan esimerkiksi valita yhdistyksen visuaaliseen ilmeeseen sopi-
via valokuvia. Ohjeiston loppupuolella on esimerkkejd valokuvien kiyttdmisesti ja
ohjeistossa kerrotaan, miten valokuvia tulisi valita noudattaen visuaalista linjaa. Graa-
fisessa ohjeistossa on kdytetty esimerkinomaisesti yhdistyksen typografiaa — graafinen

ohjeisto noudattaa yhdistyksen visuaalista linjaa.

Kymenlaakson Messut ry Graafinen Ohjeisto — Tunnuksen koko ja tyhja tila

Eps-tiedoston logoa voidaan skaalata vapaasti. Tunnuksen minimi-koko /V\
Muista huomioida logon minimikoko. Z P 13 mm

KYMENLAAKSON
MESSUT

Tunnuksen pienin sallittu korkeus on 13 mm ja

leveys on 30 mm.

30 mm

Tunnuksen tyhjd tila

Ympiréi aina yhdistyksen tunnus tyhjalla

tilalla, kuten kuvassa ohjeistetaan.
Tyhjélla tilan kaytolla varmistetaan logon
tunnistettavuus, erottuvuus, nakyvyys ja
luettavuus kaikkialla, missa sitd kaytetaan.

Tyhja tila on leveydeltdén logon eli

Kymenlaakson Messut -sanan korkeus. KY M E N L A A K S O N
Al sijoita suositellun tyhjén tilan kohdalle
mitadn tekstia, graafisia elementteja tai X M E SS U T

muita visuaalisia merkkeji.

I.versio 9. marraskuuta 201 | 7

Kuva 10. Graafisen ohjeiston sisisivu.

3.6 Internetsivujen hahmotelma

Visuaalisen ilmeen ohella suunnittelin Kymenlaakson Messuille internetsivuston
hahmotelman (ks. kuva 11). Yhdistys esitti suunnittelupalaverissa toiveita uudesta si-
vustosta: he puhuivat kuvapankista, jota lehdistod voisi kéyttid ja siitd, ettd sivujen tuli-
si olla helposti pdivitettivit, jotta he voivat luoda sivuille itse sisdltod. Joitain toiveita

esitettiin my0s sivuston rakenteesta, mutta yhdistys antoi minulle suunnitteluun vapaat

kédet.
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Vanhat sivut ovat viritykseltddn keskiharmaat ja yldpalkissa on kdytetty valokuvaa
Korian sillasta (ks. liite 3). Sivut edustavat ulkoasultaan ja teknisiltd ominaisuuksil-
taan vanhaa aikaa. Sivuston kuvapankki ei ole suunniteltu sithen tarkoitukseen, mita
sen pitdisi edustaa, eli kuvapankkia, josta voidaan ladata kuvia lehdiston tarkoituksiin.
Mielesténi néilla sivuilla kannattaisi myos panostaa persoonallisuuden nékymiseen.
Suosittelisin lisidméaén sivulle henkilokunnasta valokuvia tai muuta vastaavaa. Henki-

16t tekevit yhdistyksestéd heti mielenkiintoisemman ja ldhestyttdivdamman.

Tutkin erilaisia messujen sivustoja (ks. liite 1 & 2) ja pyrin suunnittelemaan sivuston,
joka erottuisi joukosta. Poimin sivuilta vinkkeja siitd, miten sivuston sisiltd kannattai-
si jaotella. Halusin luoda selkedn, raikkaan, helppokayttdisen ja kayttdjaystévallisen
layoutin. Sivustossa halusin kayttdd ilmettd varten luotua liikkemerkkid suurempana
pintana eli graafisena elementtind. Suunnittelussa kiytin apuna gridid, joka on jaettu
kahteentoista osaan. Gridin avulla sivuston eri elementit on helppo jdsennelld ja som-
mitella. Niiden avulla luodaan jérjestysté, jatkuvuutta ja harmoniaa informaation esit-
tdmistd varten. Myos kayttijaystivillisyys paranee, silld kiyttdjd pystyy aavistamaan
gridien avulla, mistd tietty informaatio 10ytyy. Gridin avulla pystytdin my0s helpot-
tamaan tiedon lisddmistd sivustolle myohemmaéssé vaiheessa, jolloin sivusto pysyy

yhtendisend. (Vinh 2011: 9.)
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Kuva 11. Kymenlaakson Messujen uusien internetsivujen hahmotelma.
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Sommittelin suunnittelemani liikemerkin sivuston header-osioon eli ylimpéén sivus-
ton osioon. Laajensin merkin sinisyyttd jatkumaan pidemmélle kuin virallisessa mer-
kisséd. Halusin téll4 vahvistaa Kymijoen vaikutelmaa. Liikemerkki luo myos vaikutel-
maa laaksosta, sekd arkkitehtuurisesta katosta, mika viittaa Kymenlaakson Messuihin
katto-organisaationa. Asettelin litkemerkin alle keskitetysti logon seki sivustojen
menun eli valikon. Valikossa on kdytetty Calibri-kirjasimen kahta eri kokoista ja pak-
suista kirjainleikkausta, milld vahvistetaan typografista kontrastia eli luodaan mielen-
kiintoa. Pailinkkien alle voidaan laittaa tekstid, joka kehottaisi ja innostaisi kayttdjaa
klikkaamaan linkkeja. Myds tdma lisdd mielenkiintoa, jolloin kiyttdjd viihtyy sivustol-
la pidempédn. Menupalkin alle sijoitin valokuva-sliderin. Valokuva-slider tarkoittaa
systeemid, joka vaihtaa keskipalkissa valokuvia liukuvasti tai halutunlaisen efektin
mukaisesti. Liikkuva kuva ja kuvat ihmisisté etusivulla tehostavat sivujen vaikutta-
vuutta. Kuva-sliderin alle sijoitin linkkeji, jotka tuovat mielenkiintoisia asioita esille

Kymenlaakson Messuista. Tdmin osion alle tulisi yhteystiedot helposti saataville.

Hyviin kayttoliittymain liittyy seuraavia piirteitd: selkeys, tiiviys, tuttuus, vuoro-
vaikutteisuus, yhtendisyys, estetiikka, tehokkuus ja anteeksiantavuus. Kielessi, hierar-
kiassa ja visuaalisten elementtien metaforissa tulee olla selked. Sivuilla ei saa olla lii-
kaa asioita, vaan asiat selkeytetdén tiivistimélld informaatiota. Tuttuus tarkoittaa siti,
ettd kdyttdja on tottunut tiettyihin asioihin internetissé ja oppinut kdyttiméén sivustoja
tietylld tavalla. Vuorovaikutteisuus viittaa siithen, ettd kayttoliittyma antaa kayttijille
vinkkeja siitd, mitd juuri nyt tapahtuu, ja miten kdyttdjan syottdmii asioita kasitelladn.
Esimerkiksi kéyttoliittyma voi antaa palautetta kiyttdjan toimimisesta: Viestisi ldhetet-
tiin onnistuneesti. Kiitos palautteestasi. Sivujen tulee olla yhtendiset ja esteettiset, jot-
ta kdyttdja tuntee sivuilla vieraillessaan mielihyvii ja iloa. Tehokkaat ja nopeat sivut
pitdvat kayttdjan kauemmin sivuilla, silld litka hitaus saa kdyttdjan usein poistumaan
sivustolta. Hyva kéyttoliittyma kertoo, kun kayttdja tekee virheen. Tédssi korostuu niin
sanotun undo-napin merkitys: kiyttdja pystyy perumaan virheensi. Intrnetsivujen kéy-
tettdvyyteen ja suunnitteluun liittyy ndiden lisdksi paljon muitakin huomioitavia asioi-
ta. Téssd opinndytety0ssd internetsivujen suunnitteluun ei perehdyti tarkemmin, vaan

selvennetdin ainoastaan perusteet. (Cattaneo ym. 2009: 11-12.)
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4 TULEVAISUUDEN HAASTEET

Opinndytetyon paitehtavind oli uudistaa ja luoda kestéva visuaalinen ilme Kymen-
laakson Messut ry:lle. Uusi ilme valmistui suunnitellun aikataulun mukaisesti ja uu-
distuneessa ilmeessd ndkyvit ne elementit, jotka siind haluttiin ndkyvén: yhdistyksen
toimiala, toimialue ja viitteitd yhdistyksen edellisestd logosta. Logosta tuli myds sel-
ked, yksinkertainen, ajanmukainen ja monipuolinen. Yhdistyksen edelliselle logolle
keksittiin uusi kdyttotarkoitus. Se sai uuden merkityksen: siitd tuli avainmerkki, jolla

voidaan korostaa avainasiakkuuksia tai messujen parhaita paloja.

Uudelleenbrianddys on haasteellista ja opinndytetyon edetessd havaitsin, ettd logon uu-
distaminen on vaikeampaa kuin suunnitteluprosessin aloittaminen puhtaalta poydélta.
Kymenlaakson Messujen uudistetun logon piti viitata historiaan eikd se voinut olla
taysin erilainen, jotta yhdistyksen mahdollinen aikojen saatossa luotu tunnettuus ei
kérsisi. My0s yhdistys vaikutti siltd, ettei se olisi halunnut uudistaa heiddn monia vuo-
sia palvellutta logoaan. Lopulta yhdistys paityi kuitenkin uuden ilmeen kannalle.
Opinndytetyoni aikataulu tuntui melko tiukalta tydmédridén nahden. Padtoksenteko ei
myoOskadn yhdistyksissé ole aina nopeaa, silld pdétokset tehddén hallituksen kokouk-
sissa. My0s ilmeen uudistamiseen ldhteminen on rohkea teko — se vaatii sulattelua ja

aikaa.

Yhtend opinndytetyon tehtdvéni oli tarkastella, miten ilmeen avulla lisétdan tunnet-
tuutta ja havaitsin, ettd pelkdstddn ilmeen uudistamisella ei saavuteta parempaa tunnet-
tuutta. [Ime luo tunnettuutta yritykselle silloin, kun se toteuttaa viestinnén tehtévit eli
synnyttdi ja vahvistaa vastaanottajan mielikuvia. Jos yritys ei ole jadnyt ihmisen mie-
leen milléén tavalla, sen bréndi ei ole tarpeeksi vahva ja sen tunnettuus on silloin huo-
no. Brindid vahvistamalla luodaan tunnettuutta. Uuden ilmeen luominen voi olla yksi
askel brandin vahvistamisessa. Usein tunnettuus on saavutettu esimerkiksi mainosta-
malla laajasti, toimimalla pitkdan alalla, olemalla helposti saatavilla ja sill4, ettd brén-
di on menestynyt ja siitd on tullut haluttu. Yritys on kiinnostava silloin, kun silld on
oma persoonallisuus ja identiteetti, jolla se erottuu kilpailijoistaan. Asiakkaan mieli-
kuvia vahvistamalla luodaan yrityksestéd visuaalisen ilmeen kautta asiakkaalle tuttava.

Tuttujen kasvojen myoté kehittyy brindi, ja hyvan brandin tunnistaa sekunnissa.

Kuluttajan suhtautuminen bréndiin on olennaisinta bréndin kehittdmisessi. Brandi-

mielikuva on avainasemassa, kun seurataan brindin tavoitteiden toteutumista ja
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kun suunnitellaan tulevaisuuden markkinointia. Ndin suosittelen, ettd Kymenlaakson

Messut tekisivét yhdistyksestddn branditutkimuksen.

OpinndytetyOssa tutkittiin myos sitd, miten kestdva yritysilme luodaan. Kestiva
yritysilme liittyy siihen, miten ilmettd kéytetdén yrityksen toiminnassa. Ilmeen tulee
olla yhtendinen ja nikyé johdonmukaisesti kaikessa yrityksen toiminnassa. Illme ei saa

myoOskadn olla liian trendikas, silld trendit muuttuvat paivittdin.

Yhdistyksen ilmeen uudistaminen oli haastava tehtévi. Uskoisin, ettd yhdistyksell it-
sellddn on vield suurempi haaste edessdén. Kymenlaakson Messujen tulee uudelleen-
brindéytya, ja siihen ei riitd ainoastaan uuden ilmeen luominen. Brandid ei luoda yk-
sin, vaan se syntyy yhteistyossd kuluttajien kanssa. Nden Kymenlaakson Messuilla
valtavan potentiaalin kasvaa suureksi Kymenlaakson alueen tapahtumajérjestdjaksi.
Yhdistyksen pitdd my0s itse ndhd4d mahdollisuutensa, olla rohkea ja tarttua mahdolli-
suuksiinsa. Erdmessuista on tyOstetty menestyksekkaisti briandié, joten miksi ei tehtéi-

si samalla tavoin myds messunjérjestijasta?

Tulevaisuuden haasteena on my0s pysya kehityksessd mukana. Olemme siirtyméssa
teknologiakeskeisestd markkinoinnista ihmiskeskeiseen. Sosiaalisella medialla on
enemmaén valtaa kuin osasimme aavistaa. Kansa péattiaa, mitd se haluaa seuraavaksi.
Kansasta on tullut uusi markkinoija ja media. Kuluttajaa ei voida enéd sivuuttaa, vaan
hénet on otettava leikkiin mukaan. Kymenlaakson Messujen kannattaa siis muun mu-

assa hyodyntdd Facebook, bloggaajat ja muut sosiaaliset mediat toiminnassaan.

Opinndytetyon alkumetreilld, kun mietin tutkimusongelmaa, en tiennyt, kuinka suu-
reksi osaksi brandin merkitys liiketoiminnassa tulisi kytkeytyméén ty6honi. Tyon
loppuvaiheessa ymmaérsin, miké olikaan todellinen tutkimusongelma. Uuden ilmeen
luominen ei ratkaise ongelmaa, vaan Kymenlaakson Messut ry:n tulee selventia itsel-
leen, millaisena brandind kuluttajat yhdistyksen nékevit ja kokevat, ja ldhted siitd ka-

sin kehittdiméén toimintaansa eteenpdin ja vahvistamaan briandidén.
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ovat erittain edustavat 3
Saccsastot. Matkail on myos mukana entses volmaksaammin
Naytteilleasettajat tuovat messuille parhaat tuotteet ja palvelukset. Esitteloing

e ovat maan parhaat esittelijat. Messuilla on brandiosastofa ja myyntiosastoja.
Brandiosastoilla yritykset esittelevat alan vilmesia uutuuksia. Myyntiosastoilla on
perinteiseen tapaan edullisia messutarjouksia. Messuille tullaankin etsimaan

vilmelsta tietoa Ja ostamaan messutarjouksia.

rvonnat
Eramessuilla 2011

RAKENTAJAMESSUT

ROVANIEMI 14.15.5.2011  TORNIO 21.22.5.2011

Rakentajamessut
jois-Suomen Messut jrjestii i 3
ellii, Lappi As e

Rovaniem 5
ja Torniossa, Hannulanmien jiiahallissa 21.-22.5.2011.

i rakennusalan tapahtumiin vuonna 2011,
le pittyy 28.1.2011, Lapin 2522011,
i Ay

PERAMERENKAAREN
nnmmuummur RE JESSUT

OULUN
RAKENTAJAMESSUT

OULU 16.-18.4.2010

ETUSIVU  INFO  OSALLISTUMISEHDOT ~ NAYTTEILLEASETTAIAT MESSUALUE  TYONAYTOSALUE

Rakentajamessut

hjois j 16.-18.4.2010, Torios
~25.4.2010 i Lappi Areenalla 22.-23.5.2010.

Tutustu tapahtumaesitteeseen tasts >

Ottamalla hyvissd ajoin yhteytti varmistatte csallistumisenne Pohjols-Suomen
merkittavimpin rakennusalan tapahtumiin vuonna 2010. llmoltautumisaika Oulun

OULUN RAKENTAJAMESSUT Rakentajamessulepiityy 29.1:2010, Lapn 2 Peramereniaaren Rakentajamessule
KARREN RAKE 26.2.2010. e vastaan mrdajan jalkeenkin, mikili taa rittsa.
LAPIN RAKENTAIAMESSUT Osallstuminen kahteen tai useampaan Rekentajamessutapahtumaan aikeuttaa 10%:n

alennukseen viimeisen tapahtuman niyttelypakiavuokrasta. Huomiottehan, etts.
alennus koskee vain sisitiofa.

Vokte imofttautua téyttamalla helimitse, Lisatietofa tap 0005
 Eov Wi 4 10 52 G0 ek ktamet Fom 010 852 01 o - 1 tai il aaskioponjols-
suomenmessut.f

Ohjelma.
Ngtteilleasettaille
Savon Erimessut

800 Erdmessut

Erdtaika 2011 -messut Jirjcsfeﬁun Kuopio-
hallissa 13.-15.5.2011

> Asiakaspalvelu > Laheta linkki > Language options.
5 P quage op

Hesingin Messukeskus

Hae

Etusivu  Kavijsille  Néytteilleasettajille  Medialle

Habitare

HUONEKALUT_SISUSTUS _DESIGN
4.-18.9.2011 HELSINGIN MESSUKESKUS

PAVILJONKI
Topshtumat  Tilat Palvelut Tiedottoet Yieists Kulkuyhteydet Majoitus Paviljonki-lubi  Otayhteytts Linkit  Extranet

] e——-Y
‘Imottatumisioma N

Logot MESSUT
pos==ooy

Rakentaminen
&Talotekniikka

Jyvaskyln Pavijonki 16.-18.3.2012

Lisitietoja:
Iyvéskyldn Messut Oy,
PL 127, 40101 Jyvaskyl
Puh. (014) 334 0000, fax (014) 610 272
info at jiimessut.f

Myyntijohtaja Jyri Siekkin
pun. (014) 334 0025, gom 050 523 8311,y siekkinen at Jimessut

Projektineuvoitelija Tansa Hurttia,
pun. (014) 334 0026, 050 362 2548, e-mall: tanja hurttia at kimessut. i

EXP  cusu | Messt  Yis | Lowdsts | Yhaystodot  Ajakohiasia 0320

POHJANMAAN
RAKENNUS
MESSUT

VASARA Pohjanmaan

» VASARA Ponjanmaan
Rakennuamessut

Rakennusmessut

Naytolleasatiat

Knowow koultus- yoelams- ja
Fekryiomtimessut Otemme

an Siorustapatiuma
ezt

tarjonnan rakenta

5 3 102011

Vaasan Kifamessus
Naytoiloasetiajie Al
28-30.10.2011, pe Ko 1117, la-su Klo 10-17

Messuonjina 20
Akaisommat mossut

Paikk

Bowianal, Papinsaarente 2, Mustasazr

i@) Tampereen Messut

Pon))

ETUSIVU
HALUATKO Asta Rakentaja 2012
NAYTTEILLEASETTAJAKST

PALVELUT bt Messu- ja 10.-
NAYTTEILLEASETTANLLE 12.2.2012

NAYTTEILLEASETTAJAT

Pty ta Rakentaja 2012

remontoijille ja rakentajille kattavan paketin alan ammattilaisten
ASTA RAKENTAJA -VIDEO rakentavaa tietotaitoa ja tuotetietoutta sek mahdollisuuden
tutustua alan palveluntarjoaj

[ iae | Hae lisapotkua rakennus- ja remonttinankkeeseesi Asta Rakentaja
-messuiltal

Liity Facebook-ryhmaan ja tiedst ensimmaisten joukossa, mits Asta
Rakentaja 2012 -messuilla tapahtuu.

Bee ) B s

Ko H E Eusiu  Yhtystidot Kirjoita hakusana

AGRI A Néyttelyn hallikartta on lisétty kotisivuille.

Niyttelykivijsille
Tooa pusta pavousiaja
majolusmandalsuuksisa

Uusinta' maatalouden

teknologiaa
ldn r"u.ﬂJuJ 19.-22.10.2011.

Niytteilleasettajille
Nayteny imoitautuminen karat,
majius arakenamisen tedot

Medialle

Lehdisotiedotiest, akireditoint ja
Kuvagalleriat

e
Katso kalkid uutiset

Tykkaa meista Facebookissa

E 4 seuraa meita Twitterissa
1S

KoneAgria kuvagalleria avattu

KoneAgrian uusi kuvagalieria on avattu. Lisaamme galleriaan kuvia
reaaliaikaisesti nayttelyn aikana, joten kannattaa tulla tutustumaan!

Tilaa RSS-syote
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KYMENLAAKSON

MESSUT

www.kymenlaaksonmessut. fi

ETUSIVU AJANKOHTAISET M T "ﬁHTETSTIEDDT | KUVia | YHDISTY!

Tervetuloa tutustumaan
Kymenlaakson Messut ry
tapahtumatarjontaan!

Kymenlaakson Messut ry on toiminut erilaisten messujen
parissa Ky alueella jo wi 1949.

Messut vuonna 2011-2012:

RAK-2012 RAKENNUS- JA

M| T lan jaahallissa 20. -
22.4.2012 >>

RAKENNUSM| T 2011
n Urheiluhallissa .2011 >>

KOUVOLAN ERAMESSUT-2011 Korian

Ploneeripuistossa 10.-12.6.2011 >>

BbICTABKA «KJIALLOBAS NPUPOALI
2011 KOYBOJIA, napk MuoneepunyicTo 10-12
wons 2011 roaa

=2

Tavataan tapahtumissa!

AJANKOHTAISTA
Etsimme talkooporukoita tapahtumiemme erilaisiin
talkootybhin soveltuviin tehtiviin. Mikilli sinulla on
urheilusenrs, jirjesti tai muu talkootyillé varojs hankkiva
taho ja olette toimimaan
‘parissa, ottakaa yhteytti messutoimistoon. Tyétehtivi mm.

yms.

Pidetyt messut ja tapahtumat:

RAK-2011 .4.2011
2>

Elsinten Joulu ja Erétulet 18.12.2010 >>
Kotkan Rakennusmessut-2010 >>

RAK-2010 Rakennus- ja Sisustusmessut 23.-25.4.2010

Kymenlaakson Messut ry puh. 0207 969 540
Hevosmiehentie 1, 45160 KOUVOLA Info@kymenlaaksonmessut.fl
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