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Vuonna 2010 Turussa kaynnistyi uuden perhevalmennusmallin pilotointi. Pilotointi on osa
Valmiina vanhemmuuteen — hanketta, jota koordinoi Turun Sosiaali- ja terveystoimi ja Turun
ammattikorkeakoulu. Taméan opinnaytetydn tarkoituksena on Kkartoittaa seurakuntien
kokemuksia Turun uudesta perhevalmennusmallista pilotoinnin jalkeen. Tavoitteena on pyrkia
kartoittamaan seurakuntien odotusten tayttymistda ja kokemuksia moniammatillisesta
yhteistyostd, seurakunnan nékyvyyden Kkehittymistd sekd nékemyksid moniammatillisen
yhteistyon jatkumisesta.

Taman opinnaytetyon kohdejoukko koostui kolmesta uuden perhevalmennusmallin pilotointiin
osallistuneesta seurakunnan tyontekijasta. Opinnaytetyt® toteutettiin laadullisesti. Aineisto
kerattiin teemahaastatteluin ja analysoitiin sisallonanalyysin avulla.

Tuloksista selvidd, ettd seurakunnilla on padasiassa positiivisia kokemuksia Turun uudesta
perhevalmennusmallista, ja he ovat halukkaita jatkamaan yhteistydta resurssiensa mukaan.
Seurakunnan nakyvyys on kehittynyt pilotoinnin  my6ta positivisempaan suuntaan ja
l&ahestymiskynnys perheiden ja muiden yhteistydkumppanien osalta on madaltunut. Tulokset
seurakunnan odotusten tayttymisen osalta olivat ristiriitaisia. Kokonaisuudessaan
moniammatillinen yhteistyd koettiin kuitenkin positiiviseksi asiaksi. Seurakunta oli antanut
yhteisty6lle konkreettisten asioiden lisaksi tyopanoksensa. Perheille seurakunta koki
antaneensa Kkiireetontda yhdessaoloa ja mahdollisuuden keskusteluun. Seurakunta Kkoki
saaneensa yhteistyolta lisda ihmisia toimintaansa ja perheiden suhtautuminen heitéa kohtaan on
muuttunut avoimemmaksi. Seurakunnan saama palaute yhteistyosta oli ollut paaosin
positiivista, mutta vahaista.

Jatkossa aihetta tulisi tutkia alueellisesti laajemmin. Liséksi seurakuntien kokemuksia olisi hyva
kartoittaa sitten, kun uusi perhevalmennusmalli on ollut kaytdssa pidemman aikaa.

ASIASANAT:
perhevalmennus, moniammatillinen yhteistyd, Kymppi-hanke, perhety6, diakoniatyd, Turun uusi
perhevalmennusmalli, seurakunta, neuvola



BACHELOR’S THESIS | ABSTRACT
TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Degree programme in nursing | Midwifery
11/2011| 54 pages + 11 appendices

Anneli Nirkkonen-Mannila, KL, TtM, esh-ki6

Sanna Alitalo & Annika Schrey

PARISHES' EXPERIENCES OF THE NEW FAMILY
COACHING MODEL IN TURKU

In 2010 the piloting of a new model of family coaching was launched in Turku. The piloting is
part of the Valmiina vanhemmuuteen (Ready for Parenthood) — project, which is coordinated by
Turku's Social and Health Services and Turku University of Applied Sciences. The aim of this
thesis is to monitor parishes' experiences of the new model of family coaching after its piloting.
The aim is to attempt to monitor the fulfilment of the parishes' expectations and experiences of
multi-professional cooperation, the development of the parishes' visibility and views on the
continuation of multi-professional cooperation.

The target group of this thesis consisted of three parish workers, who had taken part in the
piloting of the new family coaching model. The thesis was carried out qualitatively. The material
was gathered through theme-interviews and was analysed through content analysis.

The results show that parishes have predominantly positive experiences of the new family
coaching model, and that they are willing to continue the collaboration according to their
resources. Through the piloting, the visibility of the parishes has improved, and their
approachability has, in the opinion of both families and other co-operational partners, been
enhanced. The results on whether or not the parishes' expectations had been fulfilled were
inconsistent. As a whole, the multi-professional cooperation was experienced positively. The
parish had provided the cooperation with both concrete entities and its work contribution. In the
parish's experience, it had provided the families with hurry-free time together and the possibility
of conversation. The parish also noticed that, through the cooperation, it gained more people for
its activities, and that the way in which families relate to it had become more open. The
feedback on the cooperation received by the parish was mostly positive, but limited.

In the future, the subject should be investigated more broadly on a regional basis. The
experiences of the parishes should also be monitored when the new model of family coaching
has been in use for a longer period of time.

KEYWORDS:
family coaching, multi-professional cooperation, the Kymppi - project, family-centered work,
parish work, Turku's new family coaching model, parish, maternity clinic
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FORSAMLINGARS ERFARENHETER AV ABO
STADS NYA FAMILJEFORBEREDELSEMODELL

Aret 2010 pébérjades pilotingen av en ny familjeférberedelsemodell. Pilotingen &r del av
Valmiina Vanhemmuuteen (Fardig for Foraldrarskap) — projektet, som koordineras av Abo stads
socialverksamhet och Abo yrkeshdgskola. Meningen med denna avhandling &r att kartlagga
forsamlingars erfarenheter av Abos nya familjeférberedelsemodell efter pilotingen. Malet &r att
strava till att kartlagga uppfyllelsen av férsamlingarnas forvantningar, och erfarenheter av
multiprofessionellt samarbete, utvecklingen av forsamlingarnas synlighet och syner pa
fortsattningen av ett multiprofessionellt samarbete.

Malgruppen for denna avhandling konsisterade av tre férsamlingsarbetare, som hade tagit del i
pilotingen av den nya familjeforberedelsemodellen. Avhandlingen utférdes kvalitativt. Materialet
samlades genom temaintervjuer och analyserades med hjalp av innehallsanalys.

Fran resultaten framstar, att férsamlingarna framst har positiva erfarenheter av Abo stads nya
familjeforberedelsemodell, och de &r velande att fortsatta med samarbetet enligt deras resurser.
Forsamlingens synlighet har genom pilotingen utvecklats p& ett positivt satt och
narmandetrdskeln fran familjers och andra samarbetspartners sida blivit lagre. Resultaten pa
forsamlingens  forvantningars uppfyllelse ar kluvna. Som helhet upplevdes det
multiprofessionellt samarbetet som en positiv sak. Forsamlingen hade &t samarbetet gett
forutom konkreta ting ocks& sin arbetsinsats. At families ansdg férsamlingen sig ha gett
bradskefri tid tillsammans och en mgjlighet till diskussion. Férsamlingen upplevde att ur
samarbetet ha fatt fler manniskor till sin verksamhet, och att familjernas férhallningssétt emot
dem hade blivit dppnare. Feedbacken som forsamlingen fatt pa samarbetet hade mestadels
varit positivt, men forekommit i liten mangd.

| fortsattningen borde dmnet regionalt forskas bredare. Det skulle aven vara bra att kartlagga
férsamlingarnas upplevelser efter att den nya familjeférberedelsemodellen varit i anvédndning en
l&ngre tid.

SAKORD:
familjeforberedelse, multiprofessionellt  samarbete, Kymppi-projektet,  familjearbete,
diakoniarbete, Abo stads nya Familjeférberedelsemodell, férsamling, radgivning
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1 JOHDANTO

Vuonna 2007 Turussa kaynnistyi Turun seudun neuvolatoiminnan
kehittamiseen pyrkivd Neuvolatoiminta 2010-luvulle-hanke eli Kymppi-hanke
(Ahonen 2007, 2-3). Kymppi-hankkeen tavoitteena on muun muassa
yhtenaistaa aitiyspalveluja ja siina olevia toimintatapoja, luoda saumattomuutta
palveluketjun toimintakenttien vdlille, sek&a tuottaa hyvinvointia ja terveytta
tukevia toimintamalleja ja uusia aitiyshuollon palvelurakenteita. Kymppi-
hankkeessa yhdeksi keskeisimméksi kehityskohteeksi on muodostunut
perhevalmennuksen kehittdmistyd. (Turun ammattikorkeakoulu/Kymppi-hanke
2010.)

Osatoimijoina Kymppi-hankkeessa ovat toimineet Turun ammattikorkeakoulun
terveysalan tulosalue, Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma, Turun sosiaali- ja
terveystoimen neuvolat, Mannerheimin lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen
piiri ja Turun ensi- ja turvakoti ry (Turun ammattikorkekoulu/Kymppi-hanke
2010). Turun ja Kaarinan seurakuntayhtymésta hankkeessa ovat mukana olleet
Maarian seurakunta, Martin seurakunta, Tuomiokirkkoseurakunta, Perheasian

neuvottelukeskus seka Kasvatusasiainkeskus (Tuominen 19.4.2011).

Kymppi-hanke koostui useasta eri osaprojektista (Ahonen 2007, 2-3). Yksi
naista osaprojekteista on Valmiina vanhemmuuteen — hanke. Valmiina
vanhemmuuteen -hankkeen my6ta Turun seudulla k&ynnistettin  uuden
perhevalmennusmallin pilotointi (Tuominen 2009, 10). Tama opinnaytetyo
toteutuu osana Valmiina vanhemmuuteen — hanketta, ja sen tarkoituksena on

kartoittaa seurakuntien kokemuksia Turun uudesta perhevalmennusmallista.

Valtioneuvosto  antoi  vuonna 2009 uuden asetuksen liittyen
perhevalmennukseen, ja sen mukaan perhevalmennusta tulee jarjestaa
perheille moniammatillisesti (Valtioneuvoston asetus 28.5.2009/380). Myds
Suomen evankelis-luterilainen kirkko on kokenut perhevalmennuksen

kehittamisen ajankohtaisena ja esittdnyt vuoden 2011 hallitusohjelman lapsi- ja
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perhepoliittiseksi  tavoitteeksi perheiden ja vanhemmuuden tukemisen
(Kirkkohallitus 2010a, 1). Kirkko esittdd, etta valtion resurssit kohdennetaan
kuntien, jarjestdjen seka seurakuntien parisuhteen tukemiseen tarkoitettuihin
palveluihin ja laajennettuun perhevalmennukseen (Kirkkohallitus 2010b, 1).
Viime vuosina perhevalmennus on ollut aiheena siis ajankohtaisempi kuin

koskaan.

Vuosina 2005-2007 toteutui julkisen ja kolmannen sektorin yhteistyona
valtakunnallinen PERHE- hanke (Kekkonen, Paavola & Viitala 2008, 11-12).
Hankkeen osana myos neuvoloiden perhevalmennus kehittyi
moniammatillisemmaksi ja laajemmaksi (Kekkonen ym. 2008, 3). Taman
opinnaytetydn tiedonhaun perusteella todettiin, ettd kehittAmishankkeen myo6ta
oli syntynyt muun muassa useita opinnaytetoita sekéa raportteja. Tyot oli tehty
esimerkiksi perhevalmennukseen osallistuvien vanhempien, neuvoloiden
tyontekijoiden ja jarjestdjen nékokulmista. Kuitenkaan yhtakaan tyota Perhe-
hankkeen tiimoilta ei ilmeisesti oltu tehty vain seurakuntien nakokulmasta.
Perhevalmennuksen ajankohtaisuuden lisaksi tdmé& on perusteena sille, miksi
tassa opinnaytetyossa kasitellaan perhevalmennusta ainoastaan seurakuntien
nakokulmasta. Tama opinndytetyd on jatkoa katildopiskelijoiden Marttilan ja
Pullisen opinnaytetyolle. He kartoittivat vuonna 2010 seurakuntien odotuksia ja
toivomuksia liittyen moniammatilliseen perhevalmennukseen Turun alueella
(Marttila & Pullinen 2010, 12). Koska Marttila ja Pullinen Kkartoittivat
seurakuntien odotuksia ja toivomuksia, on tdsséd opinnaytetydssa kiinnitetty

huomiota seurakuntien kokemusten tayttymiseen.

Taman opinnaytetyon tutkimusongelmat kasittelevat seurakuntien odotusten
tayttymistd, seurakuntien kokemuksia ~moniammatillisesta yhteistydsta,
seurakunnan nakyvyyden kehittymistd seka seurakuntien nakemyksia
moniammatillisen  yhteistydon  jatkumisesta. = Opinnadytety0  toteutetaan
laadullisena tutkimuksena. Keskeiset kasitteet ovat moniammatillinen yhteistyo,
perhevalmennus, Turun uusi perhevalmennusmalli ja Suomen evankelis-

luterilaisen kirkon diakonia- ja perhetyo.
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2 OPINNAYTETYON TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

2.1 Moniammatillinen yhteistyo

Moniammatillisen yhteistyon késitettda on kéaytetty kuvaamaan monenlaisia
yhteistyotapoja. Kasitteend moniammatillinen yhteistyd on eraanlainen
sateenvarjokasite, joka sisaltdd monenlaisia ja -tasoisia ilmidita. (Isoherranen
2005, 13.) Moniammatillinen yhteisty® on erilaisista taustoista lahtoisin olevien
ja yhteisen tavoitteen omaavien ammattilaisten vuorovaikutusta (Leathard 2003,
5). Nykyisin moniammatilliseksi yhteistyoksi kutsutaan sellaista asiakaslahtdista
yhteisty6td, jossa on mukana useita eri alojen asiantuntijoita ja mahdollisesti eri
organisaatioita (Isoherranen, Nurminen & Rekola 2008, 29). Yhteistytna
moniammatillinen yhteistyd vastaa moniin tdaman hetken kehityshaasteisiin,
kuten kokonaisvaltaiseen lahestymistapaan ja verkostojen huomiointiin seka

asiakaslahtoisyyteen ja tydhyvinvointiin (Isoherranen 2005, 160).

Moniammatillisessa yhteistydssa asiantuntijoilla  on yhteinen tehtava
suoritettavana, ongelma ratkaistavana tai paatds tehtdvana. Tavoitteeseen
paasemiseksi he yhdistavat tietonsa ja osaamisensa. (Isoherranen ym. 2008,
33.) Moniammatillisen yhteistyon tarkoituksena on ottaa asiakas huomioon
kokonaisvaltaisesti (Karila & Nummenmaa 2001, 75). Yhteistybn
mahdollisuuksia on lisannyt tietotekniikan kehityksen myoéta tapahtunut

informaation siirron ja valittdmisen helpottuminen (Isoherranen 2005, 24).

Moniammatillisella  yhteisty6lla  kasiteltdvaan asiaan, ongelmaan tai
kysymykseen saadaan erilaisia nakokulmia (Karila & Nummenmaa 2001, 75).
Yhteistydhon osallistuvilla on oltava riittavasti aikaa keskustella, jotta saadaan
yhteisesti jaettava nakokulma asioihin (Veijola 2004, 32). Moniammatillisen
yhteistydn onnistumiseksi tarvitaan myos sektoreiden vélisten raja-aitojen
ylittamista sek& uudenlaisten toimintatapojen ja kulttuurin omaksumista

(Valtiontalouden tarkastusvirasto 2007, 61). Lisdksi osallistujien taytyy tietaa
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oma ja muiden osallistujien roolit sekd henkild, jolla on péaatdoksentekovalta.
Yhteisty6hon osallistujien tulee tietéa myos organisaatioiden toimintojen valiset
rajat ja tilanteet, joissa rajat voidaan ylittda. Tarkedd on myos osallistujien
keskinainen luotto toisiinsa ja johtoon. Selvasti sovitut ja Kkirjatut yhteiset

sopimukset edesauttavat yhteistyota. (Veijola 2004, 32—-33.)

Moniammatillista yhteistyota voidaan kayttdd hyvin erilaisissa tilanteissa, kuten
esimerkiksi strategisessa suunnittelussa, hallinnollisissa ratkaisuissa tai
asiakkaan paivittaisten ongelmien selvittamisesséa (Isoherranen 2005, 13-14).
Kaytannossa moniammatillista yhteistyotd toteutetaan verkostoissa ja

tyoryhmissa (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2007, 61).

Moniammatillisen yhteistyon kasitetta kaytetaan erityisen paljon sosiaali- ja
terveysalalla kuvaamaan uudenlaista yhteistydotetta (Isoherranen 2005, 32).
Sosiaali- ja terveysalalla moniammatillista yhteistyotd voidaan kuvailla
asiakaslahtdisena yhteistyond, jossa pyritddn huomioimaan asiakkaan
hoitopolku ja hanen elamansa kokonaisuus. Moniammatillisessa yhteistydssa
sosiaali- ja terveysalalla voi olla mukana my6s esimerkiksi yksityisen sektorin
toimijoita tai jarjestoja. (Isoherranen ym. 2008, 34-37.)

Terveydenhuoltolain (30.12.2010/1326) mukaan kunnan tehtavana on parantaa
terveydenhuollon toimijoiden, kunnan eri toimialojen valistd seka muiden
toimijoiden kanssa tehtdvaa yhteistydta terveyden ja hyvinvoinnin
edistimisessad seka sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisessa. Lisaksi
terveydenhuollon toimintayksikbén johtamisessa on oltava moniammatillista
asiantuntemusta, joka tukee eri ammattiryhmien yhteistyota
(Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326). Sosiaali- ja terveysministerion KASTE-
ohjelman mukaan kuntien tulee edistaa hyvinvointia ja terveyttd alueellisesti
yhdessa kuntayhtymien sek& sairaanhoitopiirin, maakuntien ja muiden
alueellisten toimijoiden kuten yliopistojen, jarjestdjen ja seurakuntien kanssa
(STM 2009, 14).
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2.2 Perhevalmennus

Perhevalmennus on ollut osa aitiysneuvolaty6td jo 1940-luvulta Il&htien
(Pelkonen, Perala, Raikkénen, Vehvildainen-Julkunen & Viisainen 1998, 41).
Perhevalmennus on saavuttanut tarkedn aseman aitiysneuvolatydssa, ja
perhevalmennukseen osallistuvatkin l&hes kaikki ensisynnyttajat (Vehvilainen-
Julkunen 1990, 114). Perhevalmennus on neuvoloiden ja synnytyssairaaloiden
tydmuoto, jossa lasta odottavia, synnyttavid ja kasvattavia perheitéa ohjataan ja
valmennetaan lapsen yhden vuoden ikaan asti (Haapio, Koski & Paavilainen
2009, 9).

Tutkimustulosten mukaan perhevalmennus onnistuu parhaiten
pienryhmatoimintana, ja se onkin perhevalmennuksen yleisin toteutustapa.
Suositeltava ryhmakoko on 4-6 paria. Taman kokoinen ryhma luo hyvat
mahdollisuudet keskustelulle ja toimivalle vuorovaikutukselle. Téarkeaa on
vanhempien saama vertaistuki. Vertaistuella tarkoitetaan samassa
elamantilanteessa olevien keskinaista tukea. Perhevalmennus tavoittaa suuren
osan tulevista vanhemmista ja sen aihepiirit ovat tuleville vanhemmille tarkeita
ja valtakunnallisesti lahes yhtenaisia. Vaikka kunnissa onkin alettu kehittAm&an
perhevalmennustoimintaa, valtakunnallinen yhtenéinen jarjestelm& uupuu.
(Haapio ym. 2009, 10.)

Valtioneuvoston asetuksen mukaan moniammatillisesti  toteutettua
perhevalmennusta tulee jarjestda ensimmaista lastaan odottavalle perheelle.
Liséksi asetuksen mukaan perhevalmennukseen tulee sisaltaa
vanhempainryhmatoimintaa ja  molemmille  vanhemmille tarjottavaa
terveysneuvontaa. (Valtioneuvoston asetus 28.5.2009/380.) Sosiaali- ja
terveysministerio on listannut asiakokonaisuudet, joita se suosittelee
kasiteltavaksi perhevalmennuksessa. Edella mainittuja asiakokonaisuuksia ovat
esimerkiksi synnytys, perheiden palvelut kunnassa sek&a isan tai toisen
vanhemman merkitys ja rooli perheesséa. (STM 2007, 61-62.) Perhevalmennus

vahvistaa vanhempien voimavaroja, ja valmennuksen jalkeen heilla on
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kaytossaan raskautta, synnytystd ja lapsivuodeaikaa seka lastenhoitoa
koskevaa tietoa, joka auttaa heitd selviytymé&én ja tunnistamaan mahdollisen
lisdavun tarpeen. Luonnollisesti perhevalmennus ei voi tyydyttdd kaikkien
osallistujien tiedontarpeita, mutta se voi valmentaa vanhempia hankkimaan

tietoa myos itse sitd tarvitessaan. (Haapio ym. 2009, 15.)

2.3 Turun uusi perhevalmennusmalli

Turun uudessa perhevalmennusmallissa vanhempainryhmat kokoontuvat
neuvolassa nelja kertaa ennen vauvan syntymaa ja kaksi kertaa synnytyksen
jalkeen. Yleisina tavoitteina on vanhemmuuden vahvistuminen, perheiden
keskindinen tutustuminen seka keskinaisten verkostojen syntyminen.
Neuvolassa jarjestettavien perhevalmennuskertojen lisaksi vanhemmilla on
mahdollisuus osallistua perhevalmennusiltoihin, joissa eri alojen asiantuntijat
kertovat raskauteen ja lapsiperheen hyvinvointiin seka synnytykseen ja
parisuhteeseen liittyvista aiheista. My0s fysioterapeutin ryhmé&ohjausta on
tarjolla, ja synnytysosastoon tutustuminen tullaan mahdollisesti tulevaisuudessa

toteuttamaan virtuaalisesti. (Tuominen 2009, 96-97.)

Erityisen tarked&d uudessa perhevalmennusmallissa on vanhemmuus.
Tavoitteena on vahvistaa vanhemmuutta ja vanhempien valista verkostoitumista
sekd mahdollistaa vertaistukea. Perhevalmennusryhmén toiminta perustuu
dialogiseen vuorovaikutukseen asiantuntijoiden ja perheiden valilla.
Vanhemmille annetaan mahdollisuus jakaa ajatuksia saman elamantilanteen
omaavien ihmisten kanssa ja hyddyntaa asiantuntijoiden osaamista. (Tuominen
2009, 99.)

Seurakunnat  voivat olla mukana  kolmannella ja  kuudennella
perhevalmennuskerralla (Liite 1). Kolmannen perhevalmennuskerran aiheena
on 'vanhemmuus’ ja 'parisuhde muuttuvassa elamantilanteessa’, ja kuudennen

kerran teemana on ’‘perheena eteenpain’. Kolmas perhevalmennuskerta
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toteutetaan raskausviikoilla 32—-33 ja kuudes vauvan ollessa 5-6 kuukauden
ikainen. (Tuominen 2009, 124-127.)

2.4 Suomen evankelis-luterilaisen kirkon diakonia- ja perhety®

Suomen evankelis-luterilaista kirkkoa kutsutaan kansankirkoksi, ja se pyrkii
ajattelemaan kaikkien Suomessa asuvien hyvinvointia riippumatta uskonnosta
tai kansanryhméasta (Suomen evankelis-luterilainen kirkko 2005a). Evankelis-
luterilaisen kirkon tehtéviin kuuluvat muun muassa lasten ja nuorten toiminta
(esimerkiksi  paivakerhot,  perhekerhot,  pyhdkoulu ja  koululaisten
iltapaivakerhot), jumalanpalvelukset ja pyhat toimitukset (esimerkiksi kaste ja
kodin siunaaminen) seka sielunhoito, joka sisaltaa esimerkiksi perheneuvonnan

ja parisuhdetydn (Suomen evankelis-luterilainen kirkko 2005b).

Diakoniatyd on lahimméisen huomioon ottamista, auttamista ja palvelua
(Koskenvesa 2002, 36). Diakoniaty®d on kristillisen uskon motivoimaa toimintaa,
jossa pyritadn ennen kaikkea edistamaan valittamisen, ihmisarvon,
yhteisvastuun, sosiaalisen  oikeudenmukaisuuden ja  luomakunnan
kunnioittamisen arvoja (Kirkkohallitus 2003, 40). Nykyisin diakonia katsotaan
osaksi kirkon perustehtavdd (Veikkola 2002, 114). Seurakuntien tekeméa
diakoniatyd on melko valjasti normitettua, silla diakoniatydn painotuksia ei
paatetd vyhteisesti kirkon tai hiippakunnan tasolla eikd niitda maarata
ulkopuolelta. Diakoniatyd on kaytanndssa usein tekijoidensa nakoista. (Helin,
Hiilamo & Jokela 2010, 12.)

Kirkon diakoniatyd toteutuu valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikallisesti
vuorovaikutuksessa yhteiskunnan sosiaali- ja terveystytn ja muiden toimijoiden
kanssa, muttei osana niitd. Diakoniatyon kehittdminen on tarkedd, ja siksi
seurakuntien tulisi verkostoitua erilaisten sosiaali- ja terveysalan jarjestdjen ja
viranomaisten kanssa. (Kirkkohallitus 2003, 27-28.) Seurakunnista |&hes 70

prosenttia teki vuosina 2004 - 2007 yhteisty6td neuvoloiden kanssa. Viidennes
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seurakunnista teki yhteistyotd saannollisesti ja puolet satunnaisesti. (Kirkon
tutkimuskeskus 2008, 128.)

Kirkon perhety6 tarkoittaa kaikkea seurakuntien tyontekijoiden ja
vapaaehtoisten toimintaa, jolla vahvistetaan perheiden ja niiden jasenten
kasvua ihmisend, yhteyttd seurakuntaan, hengellistd elamaa, jaksamista
vaikeissa elamantilanteissa sekd keskindista valittAmistd ja kunnioitusta
(Suomen evankelis-luterilaisen kirkon kirkkohallitus 2009, 7). Se on perheiden
yleistd epavirallista tukemista erilaisissa elaméntilanteissa (Jaaskelainen 2002,
194). Kirkon perhety6 on luonteeltaan pééasiassa ennakoivaa toimintaa, jossa
pyritddn antamaan perheille valmiuksia itsendiseen kriisien hallintaan ja
vuorovaikutustaitojen parantamiseen (Ruotsalainen 2002, 36). Vanhemmuuden
ja parisuhteen tukeminen, perheyhteyden lujittaminen sek& perhetietouden
lisddminen ovat perhetyon aluekokonaisuuksia. Perhetietouden lisddminen voi
siséltya kaikkiin perhetydn aluekokonaisuuksiin, mutta se voi olla myds erillinen
osansa. Perhetietouden lisaamiseen kuuluvat lasten ja nuorten perhearvojen ja
-kasitysten sekd mies- ja naiskasitysten muotoutuminen. Perhetietoutta voidaan
lisatd esimerkiksi median avulla, kertomalla sen kautta perhe-elamaa koskevia
uutisia. (Lindfors 1997, 157-158.)

Perhety6ta tehdaan joko ihmisia yhteen kutsuen tai yksittaisten henkildiden tai
perheiden kanssa (Lindfors 1997, 159). Perhetydn muotoja on kaytdssa kirkon
piirissd lahes lukematon maard (Suomen evankelis-luterilaisen kirkon
kirkkohallitus 2010, 43). Niitd ovat muun muassa toimituskeskustelut, kirkolliset
toimitukset, perhekasvatuskurssit, vanhempainkoulut, pikkulapsity®d (esimerkiksi
lapsille jarjestetyt yhteissyntyméapaivat ja kotikayntionnittelut), paivakerhot ja
pyhakoulut seka perhekerhot (esimerkiksi aikuinen - lapsipiirit). Lis&ksi
perhetydn muotoihin kuuluvat erilaiset koko perheelle jarjestettavat juhlat, retket
ja leirit seka perheasiain neuvottelukeskusten antama perheterapia. (Lindfors
1997, 153-159.)

Kirkon perhety6ta on viime vuosina pyritty kehittdmaan. Lahtokohtana

kehittamiselle on ollut ajatus, ettéd jokainen kirkon tydntekija voi omassa
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perustehtavassdan tukea perheiden hyvinvointia. (Suomen evankelis-
luterilaisen kirkon kirkkohallitus 2010, 43.)

Seurakuntien perhetydssd vanhempia pyritédan tukemaan eri keinoin
valmentautumisessa  vanhemmuuteen muun muassa perheleirien,
vanhempainkoulujen ja aviopari-viikonloppujen kautta (Jaaskelainen 2002, 194—
195). Perhetybn yhteydet ulottuvat usein myds kirkon oman piirin ulkopuolelle,
kuten esimerkiksi neuvoloihin, joissa aitiysvalmennuksessa kaydaan Ilapi
parisuhteen muutoksia raskausaikana ja synnytyksen jalkeen seka
keskustellaan kasteesta (Lindfors 1997, 152).
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3 AIEMPAA TUTKIMUSTIETOA JA HANKKEITA

LITTYEN AIHEESEEN

Vuonna 2003 valtioneuvosto teki periaatepdatdksen sosiaalialan tulevaisuuden
turvaamisesta, johon kirjattiin tavoite kehittaa perhekeskustoimintaa (Kekkonen,
ym. 2008, 11). Perhekeskus on nykyaikainen tapa jarjestaa lapsiperheiden
palvelut. Naihin palveluihin kuuluvat aitiys- ja lastenneuvola, varhaiskasvatus,
koulu seka varhaisen tuen ja perhetyon paikalliset palvelut. Taman lisaksi
perhekeskuksen palveluverkostoon kuuluu osana myds jarjestdjen ja
seurakuntien lapsiperheille jarjestama toiminta. (Kekkonen ym. 2008, 3.)

Perhekeskustoiminnan kehittdmistavoitteen saavuttamiseksi kaynnistettiin
PERHE- hanke, joka toteutui vuosina 2005-2007 julkisen ja kolmannen sektorin
kumppanuushankkeena. Hankkeen valtakunnallisessa koordinaatioryhmassa
olivat mukana sosiaali- ja terveysministerid, opetushallitus, Suomen kuntaliitto,
Lastensuojelun Keskusliitto, Mannerheimin lastensuojeluliitto, Vaestoliitto,
Suomen Vanhempainliitto ja Suomen evankelisluterilainen kirkkohallitus sek&
sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskus (Stakes). Tama
kumppanuuslahtokohta oli edellytys myds kuntahankkeiden yhteisty6n
organisoimiselle. Hankkeen aikana kaynnistettiin perhekeskustoimintaa 20
kuntahankkeessa, joihin kuului |&hes sata kuntaa. Lisdksi samansuuntaista
kehittamistoimintaa oli myds muissa kunnissa, joten kaiken kaikkiaan voidaan
arvioida noin kolmasosan kaikista kunnista kehittavan lapsi- ja perhepalvelujaan
perhekeskustoiminnan tavoitteiden suuntaisesti. (Kekkonen ym. 2008, 3, 11-12,
23))

PERHE- hankkeen tavoitteena oli edistdd lasten hyvinvointia ja ehkaista
ongelmien syntymista muuttamalla peruspalvelujen toimintakulttuuria. Téarkein&a
kehittamistytssa pidettiin perheiden osallisuuden tukemista peruspalveluissa,

vanhemmuuden ja parisuhteen vahvistamista sekd paikallisten toimijoiden
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kumppanuutta. Vahvimmin hankkeen aikana kehittyivat hyvinvointineuvolan

toimintatavat ja neuvolan laajennettu perhevalmennus. (Kekkonen ym. 2008, 3.)

Monissa kunnissa perhekeskustoiminnan kehittaminen lahti liikkeelle
perhevalmennuksen uudistamisesta. Valmennusta uudistettin vanhasta
mallista  vanhempien  pienryhmissa  tapahtuvaksi  moniammatilliseksi
valmennukseksi. Tavoitteena oli kehittdd valmennusta niin, ettd tapaamisia on
sekd ennen lapsen syntymaa ettd sen jalkeen. Taman tyyppista
perhevalmennusta kehitettin PERHE- hankkeen tiimoilta yhdessatoista
pienemmassa hankkeessa, muun muassa Espoossa, Helsingissa, Lahdessa,
Jyvaskylasséa, Kainuussa, Tunturi-Lapissa ja Vastrd Nylandissa. Nailla alueilla
perhevalmennusmalli oli loppuarvioinnin aikaan joko vakiintunut tai

vakiintumassa. (Kekkonen ym. 2008, 29.)

Yhteistydn nakokulmasta parhaiten PERHE- hankkeen aikana rakentui
sosiaalitoimen ja terveystoimen yhteistyd. Toiseksi parhaiten taas rakentui eri
ammattiryhmien sektorirajat ylittdva moniammatillinen yhteistyé seka kuntien,
jarjestodjen ja seurakuntien kumppanuusyhteistyd. Paikalliset seurakunnat olivat
aktiivisia kumppaneita perhekeskusten toimintamallien kehittdmisessa.
Seurakunnat osallistuivat mm. neuvolan perhevalmennuksen, paivahoidon seka
kodin ja koulun kasvatuskumppanuuden, ennalta ehkaisevan perhetyon ja
parisuhdetydn, vanhempien vertaistoiminnan seka isatoiminnan ja perheiden
kohtaamispaikan toimintaan ja toteuttamiseen. Eniten painottui osallistuminen
perhevalmennuksen ja ennalta ehkaisevan parisuhdetyon jarjestamiseen.
Lisédksi monissa kunnissa parisuhdetydon osaamiseen ja kuntatydntekijdiden
kouluttamiseen saatiin apua Kirkkohallituksen asiantuntijoilta. (Kekkonen ym.
2008, 16, 26, 27.)

Perhevalmennusta on siis viime vuosina uudistettu moniammatillisempaan
suuntaan useilla eri alueilla Suomessa. Kokemuksia moniammattillisesta
perhevalmennuksesta on oletettavasti kertynyt, mutta laajoja tutkimuksia

aiheesta on saatavilla vdhan. Jonkin verran l6ytyy opinnaytetdita, joissa on
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kartoitettu vanhempien tai tyontekijoiden kokemuksia moniammatillisesta
perhevalmennusmallista. Seuraavissa kappaleissa on esitelty muutamia

opinnaytetoita ja niiden tuloksia lyhyesti.

Oulun kaupungissa aloitettiin vuonna 2006 laajennettu ja moniammatillisesti
jarjestetty perhevalmennus kolmessa pilottineuvolassa. Pilottiryhmiin osallistui
yli seitsemankymmenta vanhempaa, joilta keréttiin lomakekyselylla hankkeen
toteutuksen puoli vélissa kokemuksia, mielipiteita ja kehittamisehdotuksia. (Kylli,
Siukola & Ake 2008, 5.) Opinnaytetydn tuloksissa selvisi, ettd vanhemmat olivat
tyytyvaisia kaupungin ja seurakunnan tekemaan yhteistydhon. He kokivat, etta
aiheet tuli kasiteltyd monipuolisesti, koska vetdjia oli eri ammattialoista.
Toisaalta taas jokunen vastaaja koki, ettd vetdjia oli lian paljon ja vetaminen
painottui epatasaisesti ryhméanvetajien kesken. (Kylli ym. 2008, 30-32.) Myds
Helsingissa kartoitettiin vuonna 2008 kyselylomakkein vanhempien kokemuksia
moniammatillisesti toteutetusta perhevalmennuksesta. Talloin keskityttiin
synnytyksen jalkeisiin perhevalmennuskertoihin. Vastaajia kyselyyn oli
kuusitoista  (Kortelainen & Meinander 2008, 2, 31). Kyseisessa
perhevalmennusmallissa seurakunnan osuus moniammatillisessa yhteistydssa
ei viela nakynyt konkreettisesti, mutta opinnéytetytssa kartoitettiin vanhempien
ajatuksia seurakunnan osallistumisesta ja ehdotuksia seurakunnan toiminnasta
perhevalmennuksessa tulevaisuudessa. Aineistosta selvisi, ettd suurin osa
vanhemmista ei halunnut seurakunnan osallistuvan perhevalmennuksen
jarjestamiseen. Toisaalta taas osa hyvaksyi seurakunnan osallistumisen, mikali
perhevalmennuksen jarjestamisesséa otetaan huomioon, ettad kaikki eivat kuulu
evankelis-luterilaiseen kirkkoon tai ylipaataan kirkkoon. Vanhemmat ehdottivat
seurakunnan toiminnan perhevalmennuksessa olevan tiedon jakamista liittyen
ristidisiin seka seurakunnan jarjestamiin kerhoihin ja ryhmiin. Raamatun tai
uskonnon nakoékulmien ei haluttu sisdltyvan perhevalmennukseen. (Kortelainen
& Meinander 2008, 45.)

Tyontekijoiden kokemuksia moniammatillisesta perhevalmennuksesta taas

kartoitettiin Espoossa vuonna 2005 uuden perhevalmennusmallin pilotoinnin
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yhteydessa. Aineisto kerattiin moniammatillisilta tyoryhmilta
ryhmahaastattelujen avulla. Tutkimukseen osallistui yhteensa
kaksikymmentaviisi tyontekijad. Tuloksista selvisi, etta tyontekijat kokivat eri
ammattiryhmien valisen yhteistybn antoisana ja positiivisena tyotapana. He
kokivat, ettd moniammatillinen yhteistyd antoi mahdollisuuden toisilta
oppimiseen ja omaan ammatilliseen kehittymiseen seka lisasi luottoa omaan ja
muiden ammattiryhmien tekemiseen. Lisaksi moniammatillinen yhteistyd antoi
tyontekijoille uusia nakokulmia omaan tyohon. Tyontekijat kokivat myo6s
helpottavana sen, ettd heidan ei tarvinnut itse tietdd kaikkea
perhevalmennuksesta. Lisdksi he toivoivat, etta yhteisty0 tulisi jatkumaan myos
projektin loputtua. Tutkimustuloksista selvisi myds se, ettd moniammatillinen
tyoskentely vaatii opettelua ja ryhman jaseniin tutustumista. Selvasti
negatiivisena puolena moniammatillisessa perhevalmennusmallissa nahtiin
resurssien riittamattomyys. Tyontekijat arvelivat, ettd moniammatillinen
tyoskentely ei luultavasti pystyisi jatkumaan tulevaisuudessa samassa
mittakaavassa johtuen resurssipulasta. Lisdksi osa tyontekijdista koki yhteistyon
haastavana, koska siina taytyi tietdd kaikkien tyontekijoiden osaamisalueet
hyvin. (LAhtevanoja & Pakkala 2005, 7, 34, 40-44.)

Tyontekijoiden kokemuksia moniammatillisesta tydskentelysta kartoitettiin myos
Seingjoella kevaalla 2011 tehdyssa opinnaytetytssa. Opinnaytetyon tarkoitus
oli kuvata neuvolapilotin ehkaisevan perhetybn kokeilevaa toteuttamista
monialaisen tyoryhman ja perhetyontekijan ndkokulmasta. Tydssa haastateltiin
yhden neuvolan pilottityéryhmaa, joka koostui muun muassa osastonhoitajasta,
perhekeskuksen johtajasta, lasten- ja aitiysneuvolan terveydenhoitajista,
perhetyon-tekijasta ja Kaste-hankkeen projektitydntekijoista. Tyéryhman jasenet
kokivat moniammatillisen yhteistyén luonnolliseksi osaksi sosiaali- ja
terveysalan perustyotd. Kokemuksena myds oli, etta tarvetta moniammatilliselle
yhteistydlle on. Moniammatillisen yhteistydn edellytyksind koettiin olevan
ryhmén yhteiset tavoitteet, tasavertaisuus ammattiryhmien valilla ja halu
yhteistybhén. Tuloksista selvisi myf6s, ettd moniammatillista yhteistyota

seurakunnan ja neuvolan valilla oli ollut jo aiemmin. Tyéryhman jasenet kokivat,
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ettd halukkuutta muiden tahojen kanssa tyoskentelyyn olisi, mutta jarjestot
koettiin lilan pieniksi toimijoiksi moniammattillisina yhteistybkumppaneina.
Liséksi koettiin, ettd kolmannen sektorin yhteistydkumppanit olivat ennemminkin
vertaistukiryhnmid kuin samanarvoisia ammattilaisia. Moniammattillisuuden
positiivisina puolina tyérynma piti huolen keventymistd, kokonaisuuden
nakemista, asioiden nopeaa etenemista seka tyon virkistavyytta. Negatiivisina
puolina pidettiin resurssien puuttumista. (Autio, Kaartinen & Polvi 2011, 24, 29—
30, 38-43.)

Turussa  katiloopiskelijat Marttila ja  Pullinen  kartoittivat ~ Valmiina
vanhemmuuteen — osaprojektin puitteissa opinnaytetyénddn ennen uuden
perhevalmennusmallin pilotoinnin alkua perhevalmennusmallin alkutilannetta
seurakuntien nékdkulmasta. Opinnaytetyon tuloksista selvisi, ettd ennen uutta
perhevalmennusmallia neuvoloiden ja seurakuntien yhteistyd Turussa oli
vahaista. Syy miksi seurakunnat halusivat lahted mukaan yhteistyéhon, ol
lisdtd seurakunnan tunnettavuutta seka perheiden etta yhteistybkumppaneiden
keskuudessa. Tuloksista selvisi my6s, ettd moniammatilliselta yhteistyolta
seurakunnat  odottivat voimavarojen  yhdistamistda, = molemminpuolista
innokkuutta ja yhteydenottokynnysten madaltumista sekd yhdessa toimimista
perhelahtoisesti. Opinnaytetytn tuloksissa todettiin myds seurakuntien olevan
halukkaita jakamaan omaa ammatillista osaamistaan sek& materiaaleja ja tiloja
yhteisen projektin hyvaksi. Lisaksi tuloksissa oli, ettd seurakunnat odottivat
yhteistybn  aktiivista  jatkumista ja  edelleen kehittamista  viela
perhevalmennusuudistuksen pilotoinnin jalkeenkin. (Marttila & Pullinen 2010,
15-22.) Tama opinnaytetydé on jatkoa edelld mainitulle Marttilan ja Pullisen
tyolle.
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4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA

TUTKIMUSONGELMAT

Taman opinnaytetyon tarkoitus on kartoittaa seurakuntien kokemuksia Turun
uudesta perhevalmennusmallista. Tavoitteena on saada mahdollisimman
kattava kuva uuden perhevalmennusmallin pilotointiin  osallistuneiden
seurakuntien kokemuksista, jotta saadaan tietoa hankkeen tdh&nastisesta

onnistumisesta ja sen mahdollisista kehittdmiskohteista.

Marttilan ja Pullisen aiemmin tekemadssa opinnaytetydssa kartoitettiin
pilotoinnissa mukana olevien seurakuntien odotuksia ja toivomuksia projektin
suhteen (Matrttila & Pullinen 2010, 2). Koska tama opinnaytety® on jatkoa edella
mainitulle tydlle, ovat tdman opinnaytetyon tutkimusongelmat muotoutuneet

paaosin edelld mainitun opinnaytetyon tulosten pohjalta.

Tutkimusongelmat ovat seuraavat:

1. Miten seurakuntien odotukset tayttyivat uudistetun perhevalmennuksen

suhteen?

2. Minkalaisia kokemuksia seurakunnille on tullut moniammatillisesta

yhteistyosta pilotoinnin aikana?
3. Miten seurakuntien toiminnan nakyvyys on kehittynyt hankkeen myo6ta?

4. Miten seurakunnat ndkevat moniammatillisen yhteistyon jatkumisen?
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5 OPINNAYTETYON EMPIIRINEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Opinnaytety6n lahtokohdat

Opinnaytetyon aihe saatiin alkuvuodesta 2011. Aiheen pohjalta l&hdettiin
etsimddn teoriatietoa, ja pohtimaan opinnaytetyon tarkoitusta seka
tutkimusongelmia. Opinnaytetydn keskeisia kasitteitd ja siihen liittyvaa
kirjallisuutta kasiteltiin aiheseminaarissa 9.1.2011, jossa saadun palautteen
perusteella opinndytetydn suunnitelmaa lahdettiin tydéstamaan. Opinnaytetytn
valmis  suunnitelma  raportoitin  suunnitelmaseminaarissa  19.4.2011.
Opinnaytetydn ohjaajan hyvaksyttyd suunnitelma, haettiin tutkimuslupaa
kirjeitse  Kirkkoneuvostolta. Kirkkoneuvosto teki hyvaksyvan paatoksen

19.5.2011. Paatds lahetettiin kirjeitse opinnaytetydn tekijoille kotiin.

Taman opinnaytetyon keskeiset kasitteet ovat moniammatillinen yhteistyo,
perhevalmennus, Turun uusi perhevalmennusmalli ja Suomen evankelis-
luterilaisen kirkon diakonia- ja perhetyd. Teoreettista ja tutkimuksiin perustuvaa
tietoa liittyen tédhan opinndytetybhdon haettin @ seka kotimaisista etta
kansainvalisistd tietokannoista. Edella mainittuja tietokantoja olivat Medic,
Cinahl, Medline, PubMed, Google, VASKI, VOLTER, AURA ja Theseus.
Erilaisia hakusanoja pyrittiin  kayttamaan monipuolisesti. Hauissa kéaytettiin
sanojen katkaisuja seka yhdistelmahakuja.

Keskeisten kasitteiden lahteet ovat paaosin kotimaisia, silla ne ovat
luonteeltaan valtakunnallisia. Esimerkiksi perhevalmennus toteutuu Suomessa
hyvin erilailla kuin useimmissa muissa maissa. Mydskaan Suomen evankelis-
luterilaisesta kirkosta tai Turun uudesta perhevalmennusmallista ei odotettavasti
l6ytynyt kansainvalisid lahteitd. Loysimme kuitenkin muiden kasitteiden osalta
melko runsaasti kansainvalisia lahteitda. Aiempaa tutkimustietoa ja hankkeita
liittyen aiheeseen loydettiin vain suomalaisista lahteistd. Kokonaisuudessaan

l&hteiden kielin& ovat suomi, ruotsi ja englanti.
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Moniammatillisen yhteistyon kasitteesta kaytettiin tietokantahakujen yhteydessa
seuraavia kaannoksia: 'interprofessional’, 'crossprofessional’, ‘transprofessional’
ja ’multiprofessional’. Lisaksi kaytettin suomenkielisia hakusanoja, kuten
esimerkiksi 'moniammatillinen’ ja ’moniammatillinen yhteistyd’. Suomen
evankelis-luterilaisen kirkon diakonia- ja perhetyon kasitteen kohdalla taas
kaytettin  muun muassa hakusanoja ’diakonia’, ’diakoniaty®’, ’kirkko’ ja
‘perhetyd’. Perhevalmennuksesta puolestaan haettiin tietoja esimerkiksi
hakusanoilla 'perhevalmennus’, 'neuvola’, 'valmennus’ ja 'synnytysvalmennus’.
Turun uuden perhevalmennusmallin kasitteesta tietoa haettiin muun muassa
sanoilla 'Turku’ ja ’perhevalmennus’. Aiempaa tutkimustietoa ja hankkeita
aiheeseen liittyen  etsittiin  esimerkiksi  hakusanoilla  ’seurakunta’,
'moniammatillinen’ ja ’perhevalmennus’. Valituksi tulleet lahteet ovat seka
elektronista aineistoa ettd Turun ammattikorkeakoulun, Turun yliopiston ja

Turun kaupunginkirjastosta saatavissa ollutta kirjallisuutta.

Opinnaytetyon tutkimusmetodiksi  valittin  laadullinen  tutkimus, koska
opinnaytetyd  pohjautuu  seurakuntien  tyontekijoiden  henkildkohtaisiin
kokemuksiin perhevalmennusmallin pilotoinnista. Laadullinen tutkimus on
siindkin mielesséd sopiva, etta opinnaytetydn kohderyhman tiedettiin olevan
pieni. Aiemmin oli myos jo keskusteltu opinnaytetydbn ohjaajan kanssa, etta

opinnaytety0 olisi parhaiten toteutettavissa kvalitatiivisesti.

5.2 Laadullinen tutkimus tutkimusmetodina

Laadullisella eli kvalitatiivisella tutkimuksella tarkoitetaan joukkoa erilaisia
tulkinnallisia tutkimuskaytantdja. Laadullista tutkimusta on haastavaa maaritella
selkeasti, koska laadullisella tutkimuksella ei ole teoriaa, paradigmaa, eiké
metodeja, jotka olisivat tdysin sen omaa. Laadullinen tutkimusote perustuu
eksistentiaalis-fenomenologishermeneuttiseen tieteenfilosofiaan.
Fenomenologia on filosofian haara, joka on kiinnostunut ilmidista ja niiden

tulkitsemisesta. (Metsamuuronen 2006, 207-216.) Laadullinen tutkimus
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pohjautuu siihen, ettd ihminen saa parhaiten kuvattua tilanteita ja tunteita omin
sanoin (Holloway & Wheeler 1996, 4).

Kun aloitetaan tekem&an tutkimusta, on tarkedd muistaa, etta tavoitteena on
|0ytaa "totuus” tutkittavasta ilmiosta. Oleellista ei ole se, paastaanko lahemmas
totuutta laadullisella vai maaréllisella tutkimuksella. Laadullinen tutkimus
perustuu pitkalti tutkijan intuitioon, tulkintaan, jarkeilykykyyn seka yhdistamis- ja
luokittamisvalmiuksiin. Talléin on siis monta erilaista tapaa tehda paatelmia
samasta aineistoista. (Metsamuuronen 2006, 205-206.) Tutkijan asema
laadullisessa tutkimuksessa on vapaampi kuin maarallisessa tutkimuksessa ja
antaa mahdollisuuden joustavaan tutkimuksen suunnitteluun seka toteutukseen
(Eskola & Suoranta 1999, 20).

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on tulkitsevaa tai ymmartavaa.
Laadullisessa tutkimuksessa pyritdan kuvaamaan, selittamaan ja ymmartamaan
iImi6itd ja niiden valisia suhteita tutkittavan n&kokulmasta. Aineiston
kerddmisessa kaytetdéan mm. haastatteluja ja havainnointia. (Paunonen &
Vehvilainen-Julkunen 1998, 2.) Kvalitatiivisen tutkimuksen paapiirteitd ovat mm.
joustavuus, strukturoimattomuus, tulosten ainutlaatuisuus ja tutkijan ja
osallistujan suhteen laheisyys (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2009, 56).
Tulosten ainutlaatuisuus tulee erityisesti esille tdssad opinnaytetydssa, silla
tulokset koskevat vain Turun alueen uutta perhevalmennusmallia, eivatka ne

ole suoraan siirrettavissa muihin ymparistoihin.

Laadullinen tutkimusote on erityisen hyva silloin, kun ollaan kiinnostuneita
tapahtumien yksityiskohtaisista rakenteista ja tietyissa tapahtumissa mukana
olleiden toimijoiden merkitysrakenteista. Se on my6s hyva tutkimusote silloin,
kun halutaan tutkia luonnollisia tilanteita tai tilanteita, joissa ei voida kontrolloida
kaikkia vaikuttavia tekijoitd. Lisdksi laadullista tutkimusotetta on hyva kayttaa,
kun halutaan saada tietoa tiettyihin tapahtumiin liittyvista syy-seuraussuhteista.
(Metsamuuronen 2006, 212.) Laadullinen tutkimus vaatii tekijalta empatiakykya,
silla tutkijan tulee pystya kasittelemaan asioita haastateltavan osallistujan
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nakokulmasta tuomatta omaa nakemystaan esille (Holloway & Wheeler 1996,
4).

Laadullisen tutkimuksen keskeiset tutkimusmetodit ovat havainnoiminen,
tekstianalyysi ja haastattelu. Laadullisessa tutkimuksessa havainnointi on
perustavaa laatua olevaa tekniikkaa toisen kulttuurin ymmartamisessa.
Tekstianalyysia taas kaytetaan ymmartdmaan kulttuurin jasenten kayttamia
kategorioita, ja haastattelu on avointen kysymysten esittdmista valituille
henkiltille. (Metsdmuuronen 2006, 212.) Tassa opinnaytetydssa on kaytetty

haastattelua tutkimusmetodina.

5.3 Opinnaytetyén kohderyhma ja aineiston keruu

Kohdejoukko tarkoittaa joukkoa, jonka jasenilla on piirteitd tai asema, joka
tayttad tutkimukseen osallistumisen hyvaksymiskriteerit (Friedman, Furberg &
DeMets 2010, 55). Kvalitatiivisessa haastattelututkimuksessa kohdejoukolla on
tapana olla joko lilan suuri tai lilan pieni. Jos kohdejoukko on liian pieni, ei
aineistosta voida testata ryhmien vélisia eroavaisuuksia tai tehda tilastollisia
yleistyksia. Toisaalta taas tarvittavan kohdejoukon Iukumaara riippuu
tutkimuksen tarkoituksesta. (Brinkmann & Kvale 2009, 129.)

Taman opinnaytetyon kohdejoukko koostui uuden perhevalmennusmallin
pilotointiin osallistuneiden seurakuntien tyontekijoista. Kriteereind
kohdejoukkoon hyvaksymiseen oli se, etta henkilé on ollut kdytannéssa mukana
pilotoinnin toteuttamisessa ja hanella on mahdollisuus osallistua haastatteluun
kesan aikana. Pilotoinnissa olleiden henkildiden nimet ja s&hkdpostiosoitteet
saatiin Valmiina vanhemmuuteen — osaprojektin suunnittelijalta sahkdpostitse.
Alun perin haastattelukutsu lahetettiin kuudelle seurakunnan tydntekijalle heti
tutkimusluvan saannin jalkeen. Kolme heistd lopulta suostui haastatteluun, ja
heidat luonnollisesti my6s haastateltiin. Vaikka kohdejoukosta tutkimukseen

osallistui vain 50 prosenttia, uskomme, ettd saatin aineistoa kerattya
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tutkimuksen tarkoituksen kannalta riittavasti. Yhtend perusteena tdhan on se,
ettd kaikista pilotointiin osallistuneista seurakunnista oli haastateltavana ainakin

yksi pilotointiin osallistunut tydntekija.

Tietoinen suostumus tarkoittaa sitd, ettd tutkittavia informoidaan tutkimuksen
tarkoituksesta ja paapiirteittdin  sen toteutuksesta seka tutkimukseen
osallistumiseen mahdollisesti liittyvista riskeista ja eduista. Tietoinen suostumus
edellyttéda myods, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja
tutkimuksesta saa vetdytyd missa vaiheessa tahansa. (Brinkmann & Kvale
2009, 87.) Eettisyyden ja haastattelun onnistumisen vuoksi on suositeltavaa,
ettd tiedonantajat tietavat etukateen, mitd aihetta haastattelu koskee.
Kaytdnnossa tama toteutuu kun haastatteluajasta ja -luvasta sovitaan.
(Sarajarvi & Tuomi 2003, 75.)

Tassa opinnaytetybéssa haastateltavien suostumuksen pyyntd aloitettiin
lahdettamalla heille séahkopostiviesti, jossa lyhyesti kerrottiin opinnaytetyosta.
Sahkopostin liitteena oli saatekirje (Liite 2). Saatekirjeessa kerrotaan selkeasti
opinnaytetyon tarkoitus ja taustat sek& haastattelun toteutus péaapiirteissaan.
Lisdksi  kirjeessa mainitaan  haastattelijoiden  vaitiolovelvollisuudesta,
haastatteluaineiston  havittamisestd, osallistumisen vapaaehtoisuudesta,
opinnaytetydn aikataulusta ja julkaisusta seka haastateltaviin seuraavan kerran
tehtavasta yhteydenotosta. Mahdollisista tutkittaville aiheutuvista haitoista ei
mainittu kirjeessé, silla pohdinnan jalkeen haastattelusta ei arveltu olevan
haastateltavile sen enempaa haittaa kuin hyodtyakaan. Ensimmaisen
sahkopostin  lahettamisen jalkeen tutkittaville annettin aikaa pohtia
osallistumistaan pari paivaa. Taméan jalkeen heille Ilahetettin  uusi
sahkopostiviesti, jossa tiedusteltiin suostumusta haastatteluun.
Suostumuksensa antaneille lahetettin  runsas ehdotelmalista sopivista
haastatteluajoista, joista he valitsivat heille sopivimmat ajat. Kaikki
yhteydenpito tapahtui sahképostitse. Osa haastattelukutsun saaneista kieltaytyi
haastattelusta kesélomiin ja Kkiireisiin vedoten, osa taas ei sahkopostissa

olleesta pyynndsta huolimatta ottanut yhteytta haastattelijoihin lainkaan. Heille
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l&hetettiin sahkopostitse uusi suostumuksen tiedustelukysely. Taman jalkeen
tuli viela yksi kieltaytyminen. Yhdelta kutsutulta ei saatu vastausta lainkaan.

5.3.1 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Haastattelu on tutkimuksen tiedonkeruutapa, jossa henkilGilta kysytaan
suullisesti heidan omia mielipiteitdan tutkimuksen kohteesta (Hirsjarvi & Hurme
2001, 41). Se on tiedonkeruumenetelmana kateva, mikali tutkitaan kokemuksia.
Silla voidaan saada kokoon hyvalaatuista materiaalia, jossa nakyy tutkittavien
nakemys. (Johnson & Long 2006, 337.) Haastattelua tekevan tutkijan tehtavana
on valittdd kuva haastateltavan kasityksista, ajatuksista, tunteista ja
kokemuksista (Hirsjarvi & Hurme 2001, 41). Toinen haastattelu etu on sen
joustavuus (Tasker 2000, 119). Haastattelussa haastattelijalla on mahdollisuus
toistaa kysymys, oikaista vaarinkasityksia, selventdd sanamuotoja ja kayda
keskustelua tiedonantajan kanssa. Haastattelun eduksi voidaan laskea my6s
se, ettd suostumuksen annettuaan haastateltavat harvoin Kieltaytyvat
haastattelusta tai kieltavat haastattelunsa kayton tutkimusaineistona. Toisaalta
taas haastattelun teko on aikaa vieva ja kallis tiedonkeruutapa. (Sarajarvi &
Tuomi 2003, 75-76.)

Taman opinndytetyon aineiston Kkeruutavaksi valittin haastattelu, koska
tarkoituksena oli nimenomaan tutkia henkildiden kokemuksia. Haastattelu oli
sopiva myos siksi, etta pienen kohdejoukon vuoksi haluttin varmistaa
mahdollisimman hyva tutkittavien osallistumisprosentti. Vaikka haastattelu on
usein kallis ja aikaa vieva, oli se tassa tapauksessa melko halpa ja helppo tapa
toteuttaa opinnaytetyon aineistonkeruu. Kaytanndéssa yhden haastatteluun
l&piviemiseen meni aikaa keskim&&rin noin puoli tuntia. Taméan ja
haastateltavien m&éaran pienuuden vuoksi aikaa haastattelujen toteuttamiseen
ei mennyt kohtuuttomasti. Haastattelupaikatkin sijaitsivat pyoramatkan paassa

ja nauhoitukseen kaytettava nauhuri saatiin lainaksi Turun
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ammattikorkeakoululta. Ainoat kulut siis muodostuivat lahinnd haastattelussa

kaytettavien kysymyspapereiden tulostamisesta.

Erilaiset tutkimushaastattelut eroavat toisistaan strukturointiasteen eli sen
perusteella, kuinka tarkkaan kysymykset on muotoiltu ja missa maarin
haastattelija jasentda tilannetta (Hirsjarvi & Hurme, 43). Teemahaastattelu
tarkoittaa puolistrukturoitua haastattelua (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen
2009, 97). Siind haastattelun aihepiirit eli teemat on etukateen maaritelty, mutta
kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa tai jarjestysta (Eskola & Vastaméki 2001,
24). Haastattelussa edetaan teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien
kysymysten varassa (Sarajarvi & Tuomi 2003, 77). Vastauksia kysymyksiin ei
ole sidottu vastausvaihtoehtoihin, vaan haastateltavat voivat vastata omin
sanoin (Hirsjarvi & Hurme, 47). Teemahaastattelua on kaytetty runsaasti
aineistojen keruuseen hoitotieteessa (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2009,
97). Taman opinnaytetydn haastattelumenetelmaksi valittiin teemahaastattelu,
jotta seurakuntien tyontekijdiden kokemukset saataisiin mahdollisimman hyvin
ja laajasti esille. Liian strukturoitu ja kapea-alainen lahestyminen olisi voinut

jattaa aineiston ulkopuolelle osan kokemuksista.

Teemahaastattelussa kaytetyt teemat perustuvat tutkittavasta ilmiosta jo
tiedettyyn eli tutkimuksen viitekehykseen (Sarajarvi & Tuomi 2003, 77). Usein
myds teemoja muokataan intuition perusteella. Hyvassa tutkimuksessa teemat
muodostetaan muun muassa luovan ideoinnin, aihepiirin tuntemuksen ja
aikaisempien tutkimusten perusteella. Teemarungon voi ajatella sisaltavan
kahdentasoisia teemoja. Ylemmalla tasolla ovat laajat teemat eli lahinna
aihepiirit, joista on tarkoitus keskustella. Alemmalla tasolla on teemaa
tarkentavia apukysymyksia, joita voi kayttdd, mikali aiemmat kysymykset eivat
ole tuottaneet vastausta. (Eskola & Vastamaki 2001, 33-36.) Taman
opinnaytetydn teemat ja apukysymykset muodostettiin paaosin Marttilan ja
Pullisen (2010) ennen pilotointia tekeman opinnaytetyon tulosten pohjalta.
Liséksi teemojen teossa kaytettiin jonkin verran taman opinnaytetyon tekijdiden
omaa intuitiota. Tadm& oli perusteltua, koska opinnaytetyon tekijat olivat

tutustuneet huolella tyon taustalla oleviin hankkeisiin (Kymppi-hanke ja Valmiina
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vanhemmuuteen - hanke) ja muuhun teoriatietoon. Muodostetuista teemoista ja
apukysymyksistd muodostettiin  kirjallinen teemahaastattelurunko (Liite 3).
Teemahaastattelurungossa on nelja teemaa, ja jokaiselle teemalle kahdesta
neljaan apukysymysta. Haastattelut toteutettiin teemahaastattelurunkoa apuna
kayttaen niin, ettd vain teemat Kkerrottin automaattisesti. Apukysymyksia
kaytettiin siten, ettd ne nostettiin esille, mikali haastateltava ei puheessaan

muuten tullut kasitelleeksi apukysymyksiin liittyvia asioita.

Useimmiten sekd haastateltavia etta haastattelijoita on haastattelutilanteissa
yksi. Toisaalta taas hyvan yhteistydn omaavat kaksi haastattelijaa tavallisesti
saavat aikaan enemman tietoa ja ymmarrysta tuottavan haastattelun kuin
yksindan tehdyt haastattelut. (Trost 2005, 46.) Kerralla haastateltavien maaran
pitdminen yhdessd on usein aloittelevalle tutkijalle helpompi tapa toteuttaa
haastattelu kuin muut haastattelumuodot, kuten esimerkiksi ryhméahaastattelut
(Hirsjarvi & Hurme 2001, 61). Haastattelupaikka on olennainen haastattelun
onnistumisen kannalta (Eskola & Vastaméki 2001, 27). Haastatteluympériston
tulee olla mahdollisimman hairioton. On tarkedd, ettd haastattelutilanne on
rauhallinen ja muita virikkeitd ei ole paljon, jotta haastateltava pystyy
keskittym&an itse haastatteluun kunnolla. Haastateltavan epavarmuus on
haastattelua haittaava tekijd, joten haastattelu kannattaa tehda haastateltavalle
tutussa ymparistossa. (Trost 2005, 44-45.)

Taman opinnaytetydn haastattelut toteutettiin siten, etta haastattelijoita oli kaksi
ja tutkittavia yksi. Tahan paadyttiin siksi, etta haastattelijat olivat kokemattomia.
Liséksi kahden haastattelijan kayttéa puolsi tarve saada yhdesta haastattelusta
mahdollisimman paljon aineistoa, koska haastateltavia oli vain kolme.
Opinnaytetyon tekijat myos olivat sitéd mieltd, ettéd haastattelut on parempi tehda
ryhmahaastattelun sijasta yksittain, jotta saataisiin aidosti esiin kunkin
haastateltavan oma kokemus pilotoinnista. Haastattelut tapahtuivat
seurakuntien tyontekijoiden tyOpaikoilla eli seurakuntien tiloissa, kuten
esimerkiksi haastateltavien toimistoissa tai seurakunnan tyhjilladn olevissa

juhlatiloissa. Tyopaikat koettiin sopiviksi haastatteluymparistoiksi, koska ne
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olivat tuttuja haastateltavile. Ne myds osoittautuivat kaytanndssa hyvin
rauhallisiksi ja hairioméattomiksi ymparistoiksi toteuttaa haastattelut.

Haastattelutilanteessa on otettava huomioon eleet, ilmeet ja asennot, silla ne
ovat olennainen osa kommunikaatiota. Esimerkiksi nyokkays osoittaa
haastateltavalle, ettd hantd kuunnellaan ja hdnen sanomaansa ymmarretaan.
Yleensa haastattelijalta vaaditaan oman osuuden minimoimista eli hanen tulisi
olla puolueeton eikd han saisi esittaa omia mielipiteitdan, heittaytya vaittelyyn
tai hammastella mitddn. Haastatteljan on  kuitenkin  osoitettava
kayttaytymisellaan, ettd han on kiinnostunut tehtavastdaan ja uskoo sen
tarkeaksi. Haastattelija ei saa ottaa lilaksi auktoriteetin asemaa, vaan tilanteen
tulisi olla keskustelunomainen ja vapautunut. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 96-97,
119-120.)

Tassa opinnaytetydssa haastattelut pyrittiin  toteuttamaan mahdollisimman
samalla tavalla eri haastattelukerroilla. Kuitenkin haastateltavan persoonallisuus
maarasi osaltaan sen, miten haastattelu lopulta toteutui. Haastattelijat pyrkivat
valttamaan kommentoimista, mutta tutkittavien puheeseen reagoitiin elein
(esimerkiksi katsekontakti ja nyokkaily) seka pienin tukisanoin (kuten ’niin’ tai
‘aivan’). Kysymysten asettelussa pyrittin olemaan selkeitdq, mutta valttamaan
turhaa ammattikieltd ja puheen jaykkyyttd. Tunnelma haastattelussa ol

haastattelijoiden ndkemyksen mukaan avoin ja vapautunut.

Tavallisin  tapa haastattelun tallentamiseen on sen nauhoittaminen
aaninauhurille. Nauhurin kaytt6é antaa haastattelijalle enemman vapautta
keskittya aiheeseen ja haastattelun dynamiikkaan. (Brinkmann & Kvale 2009,
194.) Opinnaytetyossa kaikki haastattelut nauhoitettin kokonaisuudessaan
alusta loppuun. Haastattelutilanteissa toinen haastattelijoista oli vastuussa

nauhurista.

5.4 Aineiston analyysi
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Sisallonanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusprosessi. Se on menetelma,
jolla analysoidaan Kkirjoitettua ja suullista kommunikaatiota. Siséallonanalyysin
avulla asioiden ja tapahtumien merkityksid, seurauksia ja yhteyksia voidaan
tarkastella. Sisallonanalyysissa kerétty aineisto tiivistetddn niin, etta tutkittavaa
iImiota voidaan lyhyesti ja yleistavasti kuvata. Olennaista siséllonanalyysissa on
tutkimusaineiston samanlaisuuksien ja eroavaisuuksien erottelu. (Latvala &
Vanhanen-Nuutinen 2003, 21-23.) Analyysin tuloksena syntyy kasitteita tai
kategorioita, jotka kuvaavat tutkittavaa ilmiétd (Elo & Kyngas 2008, 108).
Sisallonanalyysi voidaan tehda kahdella eri tavalla: induktiivisesti tai
deduktiivisesti (Graneheim & Lundman 2008, 160). Jos tutkittavasta ilmiosta ei
ole paljon aiempaa tutkimustietoa, suositellaan induktiivista lahestymistapaa
(Elo & Kyngas 2008, 109). Induktiivinen lahestymistapa tarkoittaa esimerkiksi
ihmisen kokemuksiin perustuvan tekstin analysointia ennakkoluulottomasti
(Graneheim & Lundman 2008, 160). Siina yksittaisistd esimerkeista paadytaan
laajempiin ja yleistavimpiin ilmaisuihin (Elo & Kyngas 2008, 109). Induktiivisen
aineiston siséllénanalyysi voidaan karkeasti jakaa seuraaviin vaiheisiin:
aineiston pelkistaminen, aineiston ryhmittely sekd teoreettisten kasitteiden
luominen (Sarajarvi & Tuomi 2003, 110-111). Jaottelusta huolimatta aineiston
analysoimiseen sisallonanalyysissa ei ole olemassa tarkkoja séantéja (Elo &
Kyngas 2008, 109). Analyysiprosessin vaiheet voivat esimerkiksi tapahtua

samanaikaisesti (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 24).

Ennen varsinaista analyysia aineisto litteroidaan eli kirjoitetaan puhtaaksi
sanasta sanaan. Purkaminen voidaan tehd& koko haastatteludialogista tai
valikoiden eli esimerkiksi vain haastateltavan puheesta. (Hirsjarvi & Hurme
2001, 138.) Litteroinnin yhteydessa tulee paattda analysoiko vain ilmeisen
aineiston vai lisdksi myos piilevan aineiston, kuten huokaukset, hiljaiset hetket
tai ilmeet ja eleet. Lisdksi tulee valita analyysiyksikkd. Yksikoksi voi valita,
riippuen tutkimusongelmista, esimerkiksi yksittdisen kirjaimen, sanan, lauseen
tai teeman. (Elo & Kyngas 2008, 109.) T&assa opinnaytetyossa
haastatteluaineisto purettiin siten, etta vain ilmeinen aineisto otettiin huomioon
ja ainoastaan haastateltavien puhe litterointiin. Litterointityd jaettiin kahden

henkilon kesken ajan saastamiseksi. Haastattelut analysoitin teemojen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Sanna Alitalo & Annika Schrey



31

mukaan. Teemoihin sopivia vastuksia etsittin koko aineistosta, silla
haastateltavat kasittelivat muiden teemojen aiheita vastatessaan toisen teeman
kysymyksiin. Analyysiyksikoita oli siis nelja neljan eri teeman mukaisesti.
Teemoja olivat seurakuntien odotusten tayttyminen uuden perhevalmennuksen
suhteen, seurakuntien kokemuksia moniammatillisesta yhteistydsta pilotoinnin
aikana, seurakuntien toiminnan nakyvyyden kehittyminen seka
moniammatillisen yhteistyon jatkuminen. Haastattelusta tehdyista litteroinneista

etsittiin siis naihin teemoihin sopivaa sisaltoa.

Aineiston purun jalkeen osa aineiston sisallostda on tuttua itse
haastattelutilanteen ja purkamisvaiheen myota. Kuitenkin aineisto tulisi lukea
kokonaisuutena useaan kertaan, silla analysoinnin onnistuminen riippuu osaksi
myds siitd, kuinka tutuksi aineisto on tullut. Aineiston lukeminen lis&a
ymmarrystd analyysin tekoon. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 143.) Tassa
opinnaytetydssa kumpikin kahdesta tyon tekijasta oli mukana kaikissa tehdyissa
haastatteluissa, joten aineisto oli tuttua molemmille jo ennen sen saattamista
kirjalliseen muotoon. Lisaksi kumpikin kahdesta tyon tekijasta luki aineiston
kokonaisuudessaan useampaan kertaan ensin itsekseen, jotta molemmat saivat
muodostaa oman kasityksensa sen sisallostda. Nain varsinaiseen aineiston
analyysin  tekoon lahdettin kahdesta, hieman toisistaan eroavasta

nakodkulmasta.

Aineistoon tutustumisen jalkeen on vuorossa aineiston pelkistiminen, joka
tarkoittaa sitd, etta aineistolle esitetaan tutkimustehtavan mukaisia kysymyksia
(Elo & Kyngas 2008, 28). Aineisto kaydaan lapi, ja siita erotetaan ja merkitaan
ne asiat, jotka ovat tutkimuksen kannalta kiinnostavia ja olennaisia (Sarajarvi &
Tuomi 2003, 94). Aineiston analyysin teon yhteydessa usein nousee esiin
kiinnostavia seikkoja, jotka eivat ole merkityksellisia juuri kyseisen tutkimuksen
kohdalla (Elo & Kyngas 2008, 113). Pelkistamisen tarkoituksena on myoés karsia
tutkimuksen kannalta ep&olennainen pois (Sarajarvi & Tuomi 2003, 111).
Aineiston pelkistamista ohjaavat tutkimusongelmat eli aineistosta etsitaan
ongelmia kuvaavia ilmaisuja, jotka alleviivataan erivarisilla kynilla (Sarajarvi &

Tuomi 2003, 111-112). Tassa opinnaytetyossa pelkistaminen tapahtui
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teemoittain. Tutkimusongelmiin sopivia ilmaisuja etsittiin litteroinneista ja ne
alleviivattiin  erivarisin  kynin. Vain tutkimusongelmiin liittyvat vastaukset
huomioitiin ja muu jatettiin pois, eli pelkistamista ohjasivat tutkimusongelmat.
Molemmat opinnaytetyon tekijat tekivat ensin itsendisesti oman alustavan
pelkistamisen, jonka jalkeen pelkistaminen kaytiin vield yhdessa lapi. Nain
l0ydettiin - kohdat, jotka sopivat teemoihin kaikkein parhaiten ja olivat

olennaisimmat tulosten kannalta.

Aineiston pelkistamisen jalkeen on vuorossa sen ryhmittely. Ryhmittelyssa on
tarkoitus etsia pelkistettyjen ilmaisujen erilaisuuksia ja yhtalaisyyksia.
Alleviivatuista ilmaisuista samaa tarkoittavat yhdistetaan samaksi luokaksi, jolle
annetaan sen siséltva kuvaava nimi. (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 28.)
Aluksi ryhmittely voidaan tehda melko vapaasti (Elo & Kyngas 2008, 111).
Vapaan ryhmittelyn jalkeen siirrytddn aineiston teoreettisten kasitteiden
luomiseen. Siina luokittelujen yhdistamista jatketaan niin kauan, kuin se

aineiston sisallon kannalta on mahdollista. (Sarajarvi & Tuomi 2003, 114.)

Taman opinnaytetydon kohdalla ryhmittelyn aloitettin  k&ytanndéssa jo
pelkistamisen kanssa limittain, silla litteroinnista |0ytyneiden ilmaisujen
alleviivauksen yhteydessa merkattin my6s sivun reunaan ilmaisuja kuvaavia
otsikoita. Taméan jalkeen ryhmittelyssa edettiin haastattelu kerrallaan. Jokaiselle
haastattelulle varattiin tyhja paperi, johon alettiin teemoittain Kkirjoittaa ylos
yksittaisia sanoja tai lyhyita lauseita, jotka kuvasivat haastateltavien ilmaisuja
mahdollisimman hyvin jokaisen teemaan liittyen. Ryhmittely pohjautui aiemmin
pelkistamisessa alleviivattuihin ilmaisuihin sekd sivun reunaan Kkirjoitettuihin
otsikoihin. Ilmaisuja ja aiemmin keksittyja otsikoita ei kirjoitettu sanatarkasti
vaan niitd muokattin yhteen tai muutamaan sanaan. Alleviivatut
alkuperaisilmaukset kaytiin kuitenkin tassa yhteydessa viela lapi useampaan
kertaan tarkasti, ja aineistosta etsittin lisdd samankaltaisuuksia ja
eroavaisuuksia kuvaavia kasitteita. Kaikki siihen mennessa loydetyt kasitteet
yhdistettiin, ja niille nimettiin sisaltbd kuvaava kasite. Kun jokaisesta
haastattelusta oli tehty samanlainen paperi, yhdistettiin jokaisen haastattelun

keskeiset tulokset teema kerrallaan. Kasitteleminen aloitettiin ensimmaisesta
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teemasta ja jatkettiin jarjestyksessd. Samalla etsittin teemoihin keskeisia
tuloksia. Keskeisistd tuloksista muodostettiin ylakasitteet, ja muut tulokset
jaettin  niille  sopivan ylakasitteen alle. Aineisto analysoitin  siis

analyysiesimerkin mukaisesti (Liite 4).
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6 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Tutkimuksen suorittaminen hyvan tieteellisen kaytdnnén sanelemalla tavalla on
edellytyksena tutkimuksen luotettavuudelle, tulosten uskottavuudelle ja
eettiselle hyvaksyttavyydelle. Hyvaan tieteelliseen kaytantdon kuuluu muun
muassa tutkimuksen yksityiskohtainen suunnittelu, toteutus ja raportointi.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2010, 3.) Se milla aikataululla tutkimus on
toteutettu, eli tutkimuksen kesto, vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen
(Sarajarvi & Tuomi 2003, 138). Luotettavuutta vahvistaa tutkimuksen tekijan
riittdva tutustuminen tutkittavaan ilmiéon (Juvakka & Kylma 2007, 128).

Tata opinnaytetyodta varten tehtiin, ennen varsinaisen opinnaytetyon aloitusta,
kattava opinnaytetydosuunnitelma, jonka arvioi ohjaava opettaja ja
vertaisopponentit. Arvioinnin perusteella puutteelliset kohdat tdydennettiin ja
muokattiin, jolloin suunnitelman ja sen myo6ta opinnadytetydn luotettavuus ja
eettinen kestavyys parantuivat. Vaikka opinnaytetyd tehtiin tavanomaista
nopeammalla aikataululla, oli huolelliseen toteutukseen riittavasti aikaa, ja
toisaalta taas syventyminen aiheeseen oli tiivimpaa ja parempaa, koska tyon
teossa ei ollut pitkia taukoja. Aiheen parempaa ymmartamista on edesauttanut
opinnaytetyon tekijéiden kattava perehtyminen tyon taustalla oleviin hankkeisiin,

keskeisiin kasitteisiin ja muuhun aiheeseen liittyvaén teoriatietoon.

Aineistonkeruu on myds luotettavuuden kannalta tarked seikka. Menetelma,
tekniikka ja aineiston keraadmiseen liittyvat erityispiirteet (esimerkiksi tutkija
haastatteli kaikki tiedonantajat yksinaan) ovat osana luotettavuuden arviointia.
(Sarajarvi & Tuomi 2003, 135.) Tutkimuksen luotettavuus paranee, mikali
haastattelussa ei ole kaytetty lilan suppeita kysymyksia, koska silloin tutkittavien
omat nédkemykset tulevat parhaiten esille (Paunonen & Vehvildinen-Julkunen
1998, 217). Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2010, 3) mukaan tutkimuksen
suorittajan tulee lisdksi noudattaa yleista huolellisuutta ja tarkkuutta

tutkimusty6ssa, tulosten tallentamisessa ja esittdmisessa seka tutkimuksen ja
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sen tulosten arvioinnissa. Tata opinnaytetyota on ollut tekemassa kaksi
henkil6d, ja vaikka osin tyOtehtavia on jaettu, on yksin tehdyt osuudet kayty
viela huolellisesti yhdessa lapi, jolloin virheiden mahdollisuus on vahentynyt.
Haastattelukysymykset on yritetty muotoilla mahdollisimman neutraaleiksi ja
alakysymyksia on tehty jokaisen teeman kohdalle vain muutama, jotta

kysymykset eivat muodostu liian suppeiksi.

Liséksi hyvaan tieteelliseen kaytantoon sisaltyy avoimuus tutkimuksen tuloksia
julkaistaessa, muiden tutkijoiden saavutusten ja tyon kunnioitus ja arvostus
seka tutkimuksen kannalta merkityksellisten sidonnaisuuksien ilmoittaminen
tutkimukseen osallistuville. Sidonnaisuudet, kuten rahoitus, tulisi myds
raportoida tutkimuksen tuloksia julkaistaessa. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2010, 3.) Jotta tama opinnaytety® noudattaa hyvan tieteellisen
kadytdnnon mukaisia normeja, kerrotaan sen raportoinnissa opinnaytetyén
kustannusten kattajat, opinnaytetyon lahtokohdat seka seikkaperaisesti ja
selkeasti tydon empiirinen toteutus ja tulokset teemoittain. Muiden tutkijoiden
saavutusten ja tyon kunnioitus on varmistettu merkkaamalla lahdemerkinnat
huolellisesti ja tunnollisesti seka kasittelemalla tyossé aiheesta aiemmin saatua

tutkimustietoa ja aiheeseen liittyvid hankkeita.

Hyvan tieteellisen kaytdnnon liséksi tarkedéd tyon eettisyyden kannalta on
osallistujien tekemé tietoinen suostumus. Tietoinen suostumus tarkoittaa sita,
ettd tutkittavaa informoidaan tutkimuksen tarkoituksesta, tutkimuksen teosta
kokonaisuudessaan seka tutkimuksen riskeistd ja mahdollisista seurauksista
tutkittavalle itselleen. Lisaksi tietoiseen suostumukseen sisaltyy, etta
tutkimukseen osallistutaan vapaaehtoisesti. (Brinkmann & Kvale 2009, 87.)
Tutkimuksesta saa kieltaytya, sen saa keskeyttda milloin tahansa tutkimuksen
aikana ja itseaan koskevan aineiston kayton tutkimusaineistona saa kieltaa
my0s jalkikateen (Sarajarvi & Tuomi 2003, 128). Tutkimukseen osallistujalle voi
olla vaikeaa vetaytya tutkimuksesta kerran siihen suostuttuaan. Taman vuoksi
tutkijoiden tulee olla herkkia tunnistamaan osallistujan mahdollinen haluttomuus
osallistua tutkimukseen, ja tarpeen vaatiessa sallia hénen kieltaytyd. (Ford &

Reutter 1990, 188.) Taman opinnaytetytn osallistujille lahetettiin saatekirje (Liite
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2), jossa kerrotaan tyon tarkoituksesta, taustoista, haastattelun toteutuksesta
sekd osallistumisen vapaaehtoisuudesta ja mahdollisuudesta keskeyttaa

osallistuminen ilman erillista perustetta.

Tarkeda eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyva asia tutkimuksen teossa on myds
salassapitovelvollisuus (Johnson & Long 2006, 31). Tutkimuksen yhteydessa
saatuja tietoja ei saa luovuttaa ulkopuolisille eika tietoja saa kayttdd muuhun
kuin luvattuun tarkoitukseen (Sarajarvi & Tuomi 2003, 128-129). Hyvan
tieteellisen kaytdnndén mukaan aineiston sailyttamista koskevat kysymykset on
oltava maaritelty kaikkien osapuolten hyvaksymalla tavalla ennen tutkimuksen
aloittamista (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2010, 3). TAman opinnaytetyén
haastattelumateriaali oli vain kahden tyota tekevan henkilon hallussa ja sita
kaytettin  vain  saatekirjeessa (Liite 2) mainittuun  tarkoitukseen.
Haastatteluaineiston havittamisesta kerrottiin  saatekirjeessa, ja aineisto

havitettiin analysoinnin jalkeen huolellisesti.

Opinnaytetyon eettisyyden kannalta on myods tarkeaa, etta tutkija ei riko
tutkittavan yksityisyyden suojaa (Trost 2005, 107). Osallistujien on jaatava
nimettémiksi, elleivat he ole antaneet lupaa identiteettinsd paljastamiseen
(Sarajarvi & Tuomi 2003, 129). Esimerkiksi on varottava kayttamasta liian
suoria lainauksia tutkittavan puhekielestd, jotta tutkittavan l&heiset ja tutut eivat
tunnista hantd lainauksen perusteella. Téallaisessa tilanteessa puhekielisen
sitaatin voi kaantaa kirjakielelle tuloksia raportoitaessa. (Trost 2005, 107-109.)
Tassa  opinnaytetydossa  osallistujien  anonymiteetin ~ varmistamiseksi
haastatteluaineistosta poimitut suorat sitaatit k&&nnettiin kirjakielelle. Liséksi
suostumuksen tiedusteluun kaytetyt sahkopostiviestit [&hetettiin  suojatulta
tietokoneasemalta ja luotettavasta  sahkOpostiosoitteesta  tietosuojan

parantamiseksi.

Laadullisessa tutkimuksessa tulisi erottaa toisistaan havaintojen luotettavuus ja
toisaalta niiden puolueettomuus. Puolueettomuus nousee kysymykseksi
esimerkiksi siind, pyrkiikd tutkija ymmartamaan haastateltavaa itsedan vai

suodattuuko kertomus tutkijan oman kehyksen lapi. Jos kertomus suodattuu
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tutkijan oman kehyksen Il&pi, voi tulkintaan tai havainnointiin vaikuttaa
esimerkiksi sukupuoli, ik&, uskonto, poliittinen asenne ja kansalaisuus.
Periaatteessa laadullisessa tutkimuksessa myonnetaan, ettd nain tapahtuu,
koska haastattelija on tutkimusasetelman luoja ja tulkitsija. (Sarajarvi & Tuomi
2003, 130-133.)

Opinnaytetyon tekijdilla on neutraali suhtautuminen kirkkoa ja seurakuntaa
kohtaan, joten siind mielessd ennakkoasenteet eivat vaikuttaneet suuremmin
tyon tekoon ja aineiston analysointiin. Vaikka haastateltavat olivat jonkin verran
erilaisia  henkiloita keskenaan, haastattelijat pyrkivat kayttaytymaan ja
suhtautumaan kaikkia haastateltavia kohtaan samalla tavalla. Toisaalta taas
opinnaytetyon tekijat ovat keskenddn melko samanlaisia esimerkiksi poliittiselta
asenteeltaan, ialtdan ja ajatuksiltaan seka samassa elamantilanteessa, joten
tydssa on luultavasti jonkin verran kapea-alainen nédkdkulma huolimatta siita,

ettd opinnaytetyon tekijoita oli kaksi.

Tutkimusmenetelmien  luotettavuutta  kasitellddn  yleensa  validiteetin
(tutkimuksessa on tutkittu sitda, mita on luvattukin tutkia) ja reliabiliteetin
(tutkimustulosten toistettavuus) kasittein (Sarajarvi & Tuomi 2003, 133). Tassa
opinnaytetydssa onnistuttiin tutkimaan sité, mita oli tarkoituskin tutkia. Taméan
opinnaytetyon tulosten toistettavuutta rajaa se, etta opinnaytetydssa oli
haastateltavana vain kolme henkilda ja tama opinnaytetyd kasittelee pienella

alueella pilotoitua perhevalmennusmallia.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa ei ole olemassa
yksiselitteisia ohjeita. Seuraavat asiat tulisi kuitenkin pitdd mielessa:
tutkimuksen kohde ja tarkoitus eli mita tutkitaan ja miksi tutkitaan sekd miksi
tutkimus on tarkeda, ja mitd olettamia tutkimusta kohtaan on ja ovatko
olettamukset muuttuneet tutkimuksen teon my6ta. Myds tutkimuksen
tiedonantajilla on vaikutus: milla perusteella tiedonantajat valittiin, miten heihin
otettiin yhteyttd, montako henkil6a tutkimukseen osallistui ja niin edelleen.
(Sarajarvi & Tuomi 2003, 135-138.) Alkuperainen tutkimuksen tarpeellisuuden
arviointi tapahtui muiden toimijoiden puolesta, silla opinnaytetyon aihetta
tarjottiin valmiina opinnaytetyon tekijoille. Tyon tekijat kuitenkin pohtivat aihetta
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ennen tyon aloittamista, ja kokivat, ettd perhevalmennuksen kehittdminen on
tarkea osa perheiden hyvinvoinnin lisddmistd nyky-yhteiskunnassa. Aihe
sindnsa oli jonkin verran tullut tutuksi opinnaytety6n tekijoille jo opiskelujen
myo6ta. Sen perusteella lahtbkohtaiset olettamukset tyon tuloksista olivat, etta
seurakunnilla on melko positiivinen suhtautuminen perhevalmennusmallin
pilotointiin. Kuitenkaan mitd&n kovin suuria tai konkreettisia olettamuksia ei
opinnaytetyon tekijoilla ollut. Nain ollen lahtokohtaiset olettamukset ja

tutkimustulokset vastasivat toisiaan kohtuullisen hyvin.

Tulosten  perusteella  seurakuntien  kokemukset  Turun  uudistetun
perhevalmennuksen pilotoinnista olivat siis olettamusten mukaisesti
paaasiallisesti positiivisia. Opinnaytetyon tekijoilla ajatukset selkenivéat jonkin
verran sitd myota, kun aihepiiri tuli tutummaksi ja opinnaytetyd eteni.
Kuitenkaan mitdaan suurta muutosta ei olettamustenkaan saralla tapahtunut.
Kohdejoukko tahan opinnaytetyéhon valittiin  pilotointiin  osallistuneista
seurakuntien tyontekijoistd. Kriteerit valintaan olivat selkeat: osallistuminen
pilotoinnin kaytadnnon toteutukseen ja mahdollisuus osallistua haastatteluun
kesan aikana (esimerkiksi eri syistd pidemmalla lomalla oleville tyéntekijoille ei

lahetetty haastattelukutsua).

Kvalitatiivisen tutkimuksen lahtékohtana on tutkijan avoin subjektiviteetti ja sen
myodntaminen, ettd tutkija on tutkimuksen keskeinen tutkimusvaline.
Laadullisessa tutkimuksessa péaéaasiallisin luotettavuuden kriteeri on tutkija itse
ja luotettavuuden arviointi koskee siis koko tutkimusprosessia. Taman vuoksi
laadullisen tutkimuksen tutkimusraportit ovat yleensa henkilokohtaisempia,
omaa pohdintaa sisaltdvampia kuin maarallisessa tutkimuksessa. (Eskola &
Suoranta 1999, 211-212.) Taman opinnaytetyon luotettavuuteen vaikuttaa se,
ettd opinnaytetyon tekijoilla ei ole juurikaan aiempaa kokemusta tutkimuksen
teosta. Opinnaytetydn teossa on kuitenkin pyritty mahdollisimman huolelliseen
ja tunnolliseen tydskentelyyn. Liséksi opinnaytetybén teossa on ollut alusta
loppuun asti mukana kokenut ohjaaja valvomassa tyon asianmukaista

toteutumista.
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7/ TULOKSET

Tulokset ovat kasitelty teemoittain. Jokaisen teeman tuloksista on tehty
kasitekartta (Liite 5).

7.1 Seurakuntien odotusten tayttyminen uudistetun perhevalmennuksen

suhteen (teema 1)

Tassa teemassa pyrittiin kartoittamaan seurakuntien odotusten tayttymista, ja
seurakuntien kokemuksia roolien toteutumisesta seurakuntien ja muiden
yhteistybkumppaneiden valilla. Tulokset tédssa teemassa olivat kaikkein
ristiriitaisimmat. Osa seurakunnista koki odotustensa tayttyneen seka
roolijakojen ettéa kokonaisuuden kannalta. Myds roolijako koettiin selkeaksi ja

lisdksi koettiin, ettd kaikki yhteisty6tahot osallistuivat tekemiseen.

Joo, ettd kyllda nama roolit ovat minun mielestani tosi hyvin niin kuin menneet...
ettd kyllda me olemme kaikki toimineet meidan tdsséd neuvolassa todella hyvin
yhteen.

...minun mielestani todella hyvin kylld nuo odotukset ovat niin kuin toteutuneet..

Toisaalta taas osalla seurakunnista oli kokemus, etta yhteistyo oli vahdisempaa
kuin oli odotettu. Myds roolien koettiin olevan erilaiset kuin odotettiin.
Seurakunnilla koettiin olevan aiottua suurempi rooli, kun taas neuvolan rooli
koettiin odotettua pienemmaksi. Liséksi seurakunnan rooliin koettiin siséltyvan
paikallisseurakunnalle kuulumattomia ty6tehtavia.

...mutta tuota noin se kokonaisvastuu on ollut niin kuin meilla tavallaan.. etta
min& niin kuin odotin, etté se olisi ollut enemman sellainen yhteystyodkuvio...

No ehka min& olisin niin kuin odottanut enemman niin kuin aloitteita meidan niin
kuin neuvolasta pain...

Osa meidan omista tydntekijoista vahan niin kuin katsoi, ettéa eihan esimerkiksi
yksi ilta, joka on niin kuin parisuhdeilta. No, eihdn se nyt niin kuin kuulu
oikeastaan paikallisseurakunnille, vaan meilla on Perheasian neuvottelukeskus...
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7.2 Seurakuntien kokemuksia moniammatillisesta yhteistydsta pilotoinnin
aikana (teema 2)

Taman teeman aiheena oli kartoittaa mita moniammatillinen yhteisty6
pilotoinnin aikana on sisdltanyt, mita seurakunta kokee saaneensa ja
antaneensa Yyhteistyolle ja minkédlaista palautetta seurakunta on saanut
yhteistyosta. Taman teeman kohdalla oli yhtenevia mielipiteitd runsaasti, mutta
luonnollisesti eriavidkin mielipiteitd 10ytyi. Taméa teema muodostui kaikkein
laajimmaksi teemaksi. Aineistoa itse perhevalmennuskertojen toteutuksesta ei
kertynyt paljoakaan, mutta suunnitteluvaiheesta ja yhteistyon alkamisesta

saatiin melko runsaasti tietoa.

Aineistosta kavi ilmi, ettd suunnittelu oli toteutettu kokoontumalla
yhteisty6tahojen kanssa yhteisiin palavereihin. Pa&osin suunnittelun koettiin
onnistuneen hyvin, mutta hankaluuksiakin oli ollut ja aikaa suunnitteluun oli
mennyt paljon. Uusi perhevalmennusmalli oli kaikille uusi asia, joten
sopeutuminen yhteistydhon vei aikansa.

...suunnitteluvaiheen teimme todella hyvin, etta silloin me ndimme aina niin kuin

tdma koko ryhmaé, eli sitten niin kuin neuvolasta, MLL:sta ja meilta... eli me kaikki
kolme olimme aina mukana ja suunnittelimme sen niin kuin todella tarkkaan...

...alkuun oli sellainen olo, ettd seurakunta on itsestdanselvyys, annettiin
paivamaaria, ettd "tollointollointolloin”, ja sitten kun ne eivat kayneetkdaan meille,
niin siiné tuli vahan sellaista kitkaa.

..no se oli heillekin aika uusi asia tama perhevalmennus tavallaan sitten...
useammille heista...

Meill& on oikeastaan hyvin pehminnyt tydyhteiso siihen pilottiin...

Seurakunnat kokivat, ettd vastuu kokonaisuudessaan perhevalmennuskertojen
toteutuksesta jakautui kaikille yhteistydkumppaneille. Kuitenkin yhteisty6tahot
saivat toteuttaa itseddn melko vapaasti. Yhteistydkumppaneiden persoonilla oli
onnistumisen kannalta ollut suuri merkitys, mutta toisaalta taas resurssipula

aiheutti ongelmia. Toita koettiin olevan enemman kuin niita ehtii tekemaan.
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...ryhma on toiminut todella hyvin, mutta se johtuu myds persoonista, etta se ei
johdu siita, ettd tdma on nyt joku... ettd MLL tai neuvola tai.. seurakunta, vaan se
on meistd kolmesta persoonasta, jotka ovat tassa olleet... ettd miten niin kuin
haluaa kokeilla uutta, ja miten niin kuin nakee sen tarkeyden ja... ja tarttuu
siihen...

...siind on tallainen ongelma... ettd se ei johdu niin kuin mistdan henkildista... he
ovat kovasti innostuneita kuitenkin, mutta heilla on vahan niin kuin liikaa siella
niin kuin toita... etta ei oikein resursseja ole tahan ollut...

...itseasiassa olisi tarjontaa enemmankin, ettd tdssd saisi niin kuin tehda
enemmankin jos pystyisi..

...kuitenkin meilla on ollut vapaat kadet toteuttaa sita, mita teemme.

Seurakunnat kokivat antaneensa yhteistyolle tyOpanoksensa lisaksi tiloja ja
tarjoiluja sekd ryhmanohjaustaitoja. Perheille seurakunnat antoivat aikaa
keskustella seka kasvatusneuvoja, joiden he kokivat olevan vaikeuksilta
ennaltaehk&isevaa tyota.
...tuo on sellainen kumminkin ajankohta, etta silloin perheet miettivat, ettd mika
se kristillinen kasvatus on ja... miten he saavat apua...

...se on ollut tdssd minun vahvuus, ettd mina olen vetédnyt noita ryhmia niin
paljon...

No konkreettisesti mina olen antanut tydtunteja siihen... ehkd se on sitten se
tydpanos...

Ehkd me annamme tuota noin niin sellaisen mahdollisuuden sellaiseen
keskusteluun vahan enempi mitd neuvolassa... kun on nama meidan illat,
mennaan perheiden ehdoilla, meilla ei ole kiire.

Seurakuntien kokemuksena oli, ettd he saivat lisda ihmisia mukaan
toimintaansa ja perheiden suhtautuminen seurakuntaa kohtaan muuttui
avoimemmaksi. Seurakunnat kokivat saaneensa hyvan mahdollisuuden ottaa
kontaktia perheisiin ja tarjota heille palveluitaan. Perhevalmennuskerrat saivat
aikaan myos henkilokohtaista hyvaa mielta. Lisaksi seurakunnat kokivat, etta

heidan toimintansa sisalto selkeytyi muille paremmin.

...mutta kylla ryhmalta itsekin saa.. kun tekee sita.

Me olemme saaneet toimintaan mukaan paljon nuoria aikuisia, jotka ovat meilta
puuttuneet.

...ettd he jotka eivat niin kuin tiedd, ettd tuota noin.. ettd miten me olemme
monessakin asiassa mukana...
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...tarjotaan, ettd jos meilld on vauvakirkkoa tai taaperokirkkoa tai joku muu juttu,
niin tAmmoinen on mahdollisuus, ettd tervetuloa mukaan. Ettd annetaan
mahdollisuus tulla ja monet tulevatkin mukaan.

Aineistosta selvisi, ettd p&&osin palautetta oli tullut melko vahan. Perheilta
palautetta  saatiin seka kirjallisesti keraamalla, etta suoraan
perhevalmennuskerralla sanallisesti ja eleistda paatellen. Tyontekijat ja
yhteistydkumppanit suhtautuivat pilotointiin myonteisesti. Kiinnostusta pilotointia
kohtaan oli tullut niin tydyhteisésta kuin muualtakin. Perhevalmennuskertoja oli

my0s kehitelty saadun palautteen perusteella.

Ja aina niin kuin joka kerta juuri ettd menikdé tama nyt hyvin.. palaute on kayty
siin& heti sitten.

No ei minun korviini hirveasti kylla, mutta... kylla se jonkinlaista kiinnostusta on

kumminkin... ihmiset on hirvean Kkiinnostuneita... ettd oli se niin kuin
seurakunnan muita tyontekijoitd... tai seurakuntayhtyman... tai jossain
muuallakin..

Ja me olemme keranneet palautetta kylla sitten... niistd ryhmista, mutta ei siella
erityisesti ole mitdan sanottu, etta... olisi niin kuin... seurakunnan olisi nyt ollut
erityisen hieno tai erityisen huono...

...kyllahan sen nakee siina, etta jos kaikki ovat hirveadn vaivautuneiden nakdisia
tai tunnelma on sellainen huono... ei sellaista ole ollut kylla.. ettd suora palaute
sitten tulee sielta kylla.

7.3 Seurakuntien toiminnan nakyvyyden kehittyminen (teema 3)

Tassd teemassa oli tarkoitus selvittdd seurakuntien kokemuksia heidéan
nakyvyytensa  kehittymisestd  sekd  perheiden l&hestymiskynnyksen
muutoksesta uuden perhevalmennuksen my6ta. Seurakuntien mielesta heidan
nakyvyytensa kehittymista on yhtaalta vaikea arvioida, mutta toisaalta taas he
kokevat sen kuitenkin kehittyneen positivisempaan suuntaan. He kokivat
seurakunnan ilmeen nykyaikaistuneen, ja ettd muiden on nyt helpompi pyytaa
heita mukaan erilaisiin yhteisty6hankkeisiin.

Tuo on aika vaikea kysymys, ettéd miten on kehittynyt, mutta me emme ole néille

perheille ndiden iltojen jalkeen endd mikdan morko, vaan me olemme yksi joukko
joka tekee heidan kanssaan toita. ..
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Eli kun sana Kiirii, ettd joku seurakunnasta tekeekin tallaista, ettd on monta
sektoria sita tekemassa, niin sitten uskalletaankin jo kysya.

Seurakunnat kokivat yksimielisesti, ettd perheiden l&dhestymiskynnys ol
madaltunut ja perheiden on nyt helpompi ottaa heihin yhteyttéa seka osallistua
heidan jarjestaméaan toimintaan. He kokivat, etta perheilla oli avoin mieli siihen,
ettd seurakunnat osallistuivat perhevalmennuksen jarjestdmiseen. Kuitenkin
ennakkoluuloja seurakuntaa kohtaan tuntui edelleen olevan.
...sellaisen meidan papit ovat huomanneet, ettd nuorten aikuisten kenella on
pienet lapset nyt, on helpompi ottaa heihin yhteytta kuin ennen.

...se kynnys on siellakin jo matala, mutta ettad toisaalta viela matalammaksi on
mennyt.

7.4 Moniammatillisen yhteistytn jatkuminen (teema 4)

Tassa teemassa oli tarkoitus Kkartoittaa seurakuntien halukkuutta jatkaa
moniammatillista yhteistyota terveydenhuollon kanssa seka
perhevalmennuksen ettd muun yhteistydn merkeissa. Aineistosta selvisi, etta
seurakunnat  olivat paaasiassa halukkaita jatkamaan  yhteistyota
perhevalmennuksen suhteen. Osassa seurakuntia yhteistyd onkin jatkunut
katkeamatta ja osassa taas se on hetkeksi pysahtynyt. Seurakuntien jatkamista
yhteistydssd tukee tyontekijdiden innostus ja halu jatkaa seka
seurakuntayhtyman osoittama tuki hankkeelle. Seurakunnan tyontekijat kokivat,
ettd uusi perhevalmennusmalli on vasta kaynnistymistilassa ja siina nahtiin
olevan paljon potentiaalia. Seurakunnissa myo6s ajateltiin, etta yhteistydsta voisi
tulla pysyvaa. Seurakunnan tyontekijat kokivat, etteivat he itse voi vaikuttaa
jatkumiseen liittyviin paatoksiin, koska ne tehdéan esimiesten toimesta.

..l.kyllé tata niin kuin hyva on jatkaa. Etta ei minulla ainakaan sellaista negatiivista

ole...

...tama on minulle itselleni mita haluaisin tehd&, mutta... esimies paattaa...
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Toisaalta seurakunnat kokivat, ettd yhteistyon jatkumiseen liittyy viela ongelmia.
Suurimmaksi ongelmaksi koettiin  resurssien puute. Tyontekijat olivat
epavarmoja siitd saavatko he tyotunteja ja lisdapua perhevalmennuksen
jarjestamiseen. Resurssien jarjestamiseen vaikutti myos se, etta joillekin uuden
perhevalmennusmallin jatkuminen tuli yllatyksend. Halukkuuteen jatkaa vaikutti
myoOs se, ettd onko perhevalmennusmallia mahdollisuus muuttaa pilotoinnista
saatujen kokemusten perusteella toimivammaksi. Esimerkiksi
perhevalmennuskertojen ajankohdat ja yhteistyon tiiviys muodostuivat
kehittamiskohteiksi. Seurakunnista esitettiin toive, ettd yhteistyd olisi alun
alkaen tiivimpaa ja alkaisi jo suunnitteluvaiheessa kuten muilla alueilla
Suomessa, joissa moniammatillinen perhevalmennusmalli on jo kaytdssa. Osa

seurakunnista toivoi myds, ettd neuvolasta nousisi yhteistyo6lle yksi johtohahmo.

...Jos vaan voimat riittavat ja tyétunteja riittaa, niin eikbhan tdma niin kuin jatku...

...sen piti olla sellainen pilottikokeilu, meilla luki nain. Ja sitten meille vain
iimoitettiin, ettéd tama jatkuu...

...sielld pitaisi olla yksi sellainen, neuvolassa, kun olisi oikein innostunut, etta
ottaisi niin kuin tman niin kuin asiakseen... ehka se sitten lahtisi enemman niin
kuin eteenpain... koko perhevalmennus...

...olen ollut tuolla koulutuksissa ja kuullut, ettd tuolla Espoossa ja Helsingissa,
etta siella on ollut tallaista, ettd missa on ollut seurakunta mukana... olisi kiva olla
silla tavalla mukana, ettd olisi niin kuin alun alkaen suunnittelemassa sita...
...olisi niin kuin enemman siina sisalla...

Aineiston mukaan seurakunnat eivat olleet miettineet paljoakaan muuta
yhteistyota terveydenhuollon toimijoiden kanssa. He kuitenkin kokivat, etta
perhevalmennuspilotin sek& muun aiemman yhteistyén my6té terveydenhuollon
toimijoiden on aiempaa helpompi ottaa heihin yhteytta. Joissakin seurakunnissa
pilotoinnissa tehty yhteistyd on jo poikinut uutta yhteista toimintaa neuvolan
kanssa. Seurakunnat eivat kuitenkaan halunneet lisata yhteistyotd suurissa
maarin.

...minulle on tullut tallainen jatko... neuvolassa ensi syksyna alkaa tallainen

vauvakahvilayhteistyd eli ensimméisen lapsen saaneille tallaista omaa
toimintaakin sitten lisaksi...
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...ettd meilld on ennenkin ollut yhteistyotd. Tottakai se lisda, kun tietdd ketd
toimijoita sielld on ja keneen voi ottaa yhteytta...
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8 POHDINTA

8.1 Tulosten tarkastelu

Taman opinnadytetyon tarkoitus on kartoittaa seurakuntien kokemuksia Turun
uudesta perhevalmennusmallista. Opinnaytetyd onnistui tarkoitukseensa
nahden hyvin eli seurakuntien kokemuksista liittyen uuteen
perhevalmennusmalliin saatiin runsaasti uutta tietoa. Tuloksista selvida, etta
seurakunnilla on péaaasiassa positiivisia kokemuksia Turun uudesta
perhevalmennusmallista, ja he ovat halukkaita jatkamaan yhteistyota
resurssiensa antamissa rajoissa myds jatkossa. Yhteistyotd muidenkin
terveydenhuollon toimijoiden kanssa oltiin my6s valmiita harkitsemaan. Tuloksia
luettaessa myds selvidd, etta seurakunnan nakyvyys on kehittynyt pilotoinnin
myOté positiivisempaan suuntaan. Myds lahestymiskynnys seka perheiden etta
muiden yhteistybkumppanien osalta on madaltunut. Roolien ja yhteistyon osalta
tulokset olivat ristiritaisempia: osalla yhteistyd ja roolit yhteistydkumppaneiden
kanssa olivat olleet odotusten mukaiset, toisilla taas ei. Toisaalta taas kaikki
kokivat, ettd roolijaot olivat olleet selkedt ja kaikki olivat osallistuneet
yhteistybhon. Tulosten mukaan kokemukset moniammatillisesta yhteistyosta
olivat moninaiset, mutta keskeiseksi nousi sopeutuminen yhteisty6hon.
Kokonaisuudessaan moniammatillinen yhteisty6 koettiin kuitenkin positiiviseksi
asiaksi. Tuloksista ilmeni, ettd seurakunta oli antanut moniammatilliselle
yhteistyolle konkreettisten asioiden (muun muassa tilat) lisaksi ty0panoksensa.
Perheille seurakunta koki antaneensa ennen kaikkea kiireetonta yhdessaoloa ja
mahdollisuuden keskusteluun. Seurakunta koki saaneensa yhteistyon tiimoilta
lisdd ihmisid toimintaansa sek& sen, ettd perheiden suhtautuminen heita
kohtaan on muuttunut avoimemmaksi. Lisaksi tuloksissa nakyy, etta
seurakunnan saama palaute yhteisty6sta oli ollut padosin positiivista, mutta

vahaista.
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Taman opinnaytetyon tulosten yhdenmukaisuutta aiempien tutkimusten tulosten
kanssa on vaikea arvioida jo siitda syysta, ettd vastaavanlaista kartoitusta
seurakuntien nakokulmasta ei ole aiemmin tehty. Kuitenkin tulokset ovat
verrattavissa tutkimuksiin, joissa on kasitelty moniammatillista
perhevalmennusta kaikkien yhteisty6tahojen nakokulmista yhdessa. Muun
muassa Lahtevanojan ja Pakkalan (2005) opinnaytetyon tuloksissa on
nahtavissa yhtalaisyyksia taman opinnaytetyon tuloksiin, silla myds heidéan
tuloksissaan ilmeni moniammatillisen yhteistyon kokeminen positiivisena ja halu
jatkaa yhteistyota. Kuten tassakin opinnaytetydssa, myods Lahtevanojan ja
Pakkalan (2005) opinnaytetydssd moniammatillisen yhteistyon koettiin vaativan
opettelua. Seka tassa, Aution ym. (2011) ettéa Lahtevanojan ja Pakkalan (2005)

opinnaytetoissa resurssit koettiin riittamattomiksi.

Suhteessa Marttilan ja Pullisen (2010) opinnaytetyén tuloksiin tadmén
opinnaytetyon tulokset olivat suurimmalta osin odotetunlaiset. Seurakunnat
halusivat yhteisty6hon osallistumisella lisata seurakunnan tunnettavuutta seka
perheiden etta yhteistybkumppaneiden keskuudessa (Marttila & Pullinen 2010,
17), ja taman opinnaytetytn tulosten mukaan nain kavi. Myos seurakuntien
odottama yhteydenottokynnysten madaltuminen (Marttila & Pullinen 2010, 18)
toteutui tdméan opinnaytetydn tulosten mukaan. Marttilan ja Pullisen (2010, 21)
mukaan seurakunnat olivat ennen pilotointia halukkaita jakamaan omaa
ammatillista osaamistaan sekéd tiloja yhteisen projektin hyvéksi. Tamén
opinnaytetyon tuloksissa selviaa, ettd seurakunnat antoivatkin yhteistydlle juuri
esimerkiksi tiloja ja ryhnmanohjaustaitoa. Tarkein yhtalaisyys Marttilan ja Pullisen
opinnaytetyon tuloksiin liittyi moniammatillisen yhteistyon jatkumiseen. Ennen
pilotointia seurakunnat odottivat yhteistyon jatkumista viela pilotoinnin jalkeen
(Marttila & Pullinen 2010, 19). Taman opinnaytetydn tuloksena on, etta

seurakunnat toivovat yhteistyon jatkuvan vield pilotoinnin jalkeenkin.

Tassa opinnaytetyéssa on kartoitettu vain  Turun alueen uutta
perhevalmennusmallia ja on otettava huomioon, etta jos ty6ta verrataan muihin
alueisiin, on kaikilla alueilla omat erityispiirteensd. Myos opinnaytetydssa

mukana olleiden haastateltavien maaran vuoksi on mahdollista, ettd
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nakemykset tuovat todellisista moniammatillisen perhevalmennukseen liittyvista

seurakuntien kokemuksista esille vain pienen osan.

Taman opinnaytetydn tuloksilla on merkitystd kehitettdessa ja toteutettaessa
moniammatillista perhevalmennusta. Tulevaisuuden kannalta on tarkeaa, etta
perhevalmennukseen saadaan mukaan terveydenhuollon lisaksi myés muita
tahoja, silla terveydenhuollon voimavarat tulevat tulevaisuudessa olemaan
rajalliset. Seurakunnilla on myds paljon annettavaa perheille, ja on tarkeaa, etta
heidankin nakokulmaansa kuunnellaan, jotta heilla on kiinnostusta pysya

mukana yhteistydssa.

8.2 Kehittamisehdotukset

Turun uuden perhevalmennusmallin kehittdmiseen nousi tdman opinnaytetyén
tuloksista useita ehdotuksia. Paallimmaiseksi nousi perhevalmennuskertojen
ajankohdat. Niita tulisi muuttaa perheille paremmin sopivammiksi, jotta
mahdollisimman moni pé&ésisi osallistumaan perhevalmennuskerroille.
Seurakunnat tulisi ottaa myds paremmin mukaan suunnitteluun, mielellaan heti
alusta alkaen. Tuloksista selvisi palautteen vahyys, mikd omalla tavallaan
jarruttaa perhevalmennusmallin kehittymista perheille ja yhteistydkumppaneille
paremmaksi. Olisi siis hyva ottaa kaytannoksi keratad palautetta saanndllisesti
seka kirjallisesti ettéa suullisesti perheiltd ja yhteistydkumppaneilta. Vaikka
opinnaytetyon aineistosta ja tuloksista ei suoraan selvia kovin tarkkaan
perhevalmennuspilotin kertojen kaytannon toteutuminen, jai haastattelijoille
mielikuva  sekalaisista  k&ytannoistd: oli  kirjavaa kuinka  moneen
perhevalmennuskertaan seurakunnat osallistuivat. Perhevalmennusmallin
kehittymisen sek& perheiden tasa-arvoisuuden vuoksi olisi hyva tassa
suhteessa yhtendistdad kaytantdjd. Resurssien lisddminen tietenkin kehittaisi
perhevalmennusmallia parempaan suuntaan, mutta opinnaytetyon tekijoiden on

vaikea arvioida resurssien lisdéamisen mahdollisuutta kaytannossa.
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Vaikka taman opinnaytetydn myo6ta seurakuntien kokemuksista tulikin nyt paljon
uutta tietoa, olisi hyva kartoittaa aihetta laajemmin. Olisi hyva, ettd aihetta
tutkittaisiin  laajemmin niin  kohdejoukollisesti kuin alueellisestikin. Liséksi
seurakuntien kokemuksia olisi hyva tutkia my6s sitten, kun uusi

perhevalmennusmalli on ollut pidempé&éan kaytossa.

Tata opinnaytetytta tehdessa huomattiin, ettd haastattelussa kaytetyt
kysymykset olisi voitu muotoilla viel& paremmin ja niitd suunnitellessa tulisi viela
enemman kiinnittdd huomiota vastaajan nakdkulmaan. Aikataulu sindnsa ei ollut
ongelmallinen, mutta haastateltavien saamisen kannalta kesa tiedonkeruun
ajankohtana oli hieman huono. Itse haastatteluissa tulisi enemman pyrkia
ohjaamaan haastateltavia ké&sittelemdan kysyttya asiaa. Jatkossa aihetta
tutkivien on siis hyva kiinnittda& huomiota edella mainittuihin seikkoihin.
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Perhevalmennusmallin kolmas ja kuudes tapaamiskerta

3. Perhevalmennuskerta (rv 32—33)

Teema: Perheeksi! — vanhemmuus ja parisuhde muuttuvassa elaméantilanteessa

Vetdjat: Terveydenhoitaja aitiysneuvolasta + sosiaalitoimen perhetydntekija tai MLL:n tyontekija
tai seurakunnan perhetyontekija
Suunnittelu: Aitiysneuvolan terveydenhoitajat ja kerrassa mukana olevat tahot

SISALTO JA MENETELMAT MATERIAALI
TAVOITTEET - vanhemmuudesta ja
parisuhteesta keskustelu
- lapsen syntymén aiheuttamien
muutosten pohtiminen
HUOM! Naita aiheita tulee muillakin
kerroilla
TOIMINTA JA - keskustelu pareittain - kysymyskortit
KESKUSTELU kysymyskorttien aiheista (Helsingin
- keskustelun kokoaminen perhevalmennuska
flappitaululle sikirjasta
- is&@/aitiryhmiin jakautuminen ja soveltaen)
niissé keskustelu
esim. Millainen mahdan olla
vanhempana? Millainen on hyva
vanhempi?
Keskustelua myds Internetin
maailmasta ja nettisivuista.
TIETOISKU - parisuhde ja seksuaalisuus - tukena
muuttuvassa elaméantilanteessa perhevalmennuska
- ajankayttt vauvan syntyman nsio
jalkeen - PowerPoint — diat
- omavs. perheen aika - parisuhteen
- seksi vauvan syntyman jalkeen roolikartta
- suhde puolisoon, itseen, - ’lsaksi” — DVD
lapseen, tydbhon ja vapaa-aikaan
- vanhemmuuteen kasvamisen
prosessi
- vanhemman roolit
- vanhemmuuden
roolikartta
KOTITEHTAVA - vanhemmat miettivat kotona - "Mita haluan tietaa

vauvanhoitoon ja imetykseen
liittyvia kysymyksia

vauvanhoidosta ja
imetyksesta” -
lomake
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6. Perhevalmennuskerta (vauva n. 5-6kk)

Teema: Perheend eteenpdin
Vetdjat: Lastenneuvolan terveydenhoitaja + sosiaalitoimen perhetydntekija
Suunnittelut: Lastenneuvolan terveydenhoitajat + sosiaalitoimen perhetydntekijat, psykologi

Liite 1

SISALTO JA MENETELMAT

MATERIAALI

TAVOITTEET

- vanhemmuuden ja parisuhteen
hyvinvoinnin tukeminen

- vanhemmat ovat selvilla, mita
lapsiperheiden palveluita
Turussa on tarjolla

- vertaistuen mahdollistuminen

TOIMINTA JA
KESKUSTELU

- keskustelu pienryhmissa arjen
sujumisesta: uni, imetys, itkut,
perheen tybnjako, parisuhteen
kuulumiset -> esille nousevat
kysymykset

- miten vauvan syntyminen muutti
parisuhdetta ja oliko todellisuus
erilainen kuin kuviteltiin?

- miten parisuhdetta on vaalittu?

- keskustelu kootaan flappitaululle
-> keskustelua

- perhevalmennuksen yhteenveto
ja palaute

- palautelomake

TIETOISKU

- vauvan ruokailu, imetyksen
jatkuminen

- vauvan kehitys

- Turun lapsiperheiden palvelut

- paivahoito- ja
kotihoitomahdollisuudet

- esitetddn mahdollisuus jatkaa
kokoontumisia ryhman kesken
osoitetuissa tiloissa

- perhevalmennuskan
sio

- ravitsemussuosituksi
a

- neuvolan ja
sosiaalitoimen
vastuuhenkilon
yhteystiedot ryhman
jatkamista varten

VAIHTOEHTOINEN
TOTEUTUSTAPA

- ryhmassa vierailee MLL:n,
seurakunnan tai muun
organisaation edustaja
kertomassa omista
perhepalveluistaan

- voidaan toteuttaa
ryhméneuvolana lastenneuvolan
madraaikaistarkastuksen tai
laajennetun terveystarkastuksen
elementteja, esim. mittaukset ja
neuvonta

- jaetaan ko.
organisaation
edustajan
yhteystiedot ryhman
jatkoa varten

- tarvittava
terveyskasvatusmat
eriaali

Tuominen 2007, 126-127.
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Saatekirje

Hyva vastaaja,

Teemme opinnaytetyota liittyen Turun uudistettuun perhevalmennukseen. Opinndytetydmme
taustalla on Turun seudun neuvoloissa toteutuva Kymppi- kehittdmishanke ja siihen liittyva
Valmiina vanhemmuuteen - osaprojekti. Hanketta koordinoi Turun ammattikorkeakoulu seka
Turun sosiaali- ja terveystoimi.

Seurakuntanne on ollut mukana Valmiina vanhemmuuteen- osaprojektin  uuden
perhevalmennusmallin pilotoinnissa viime syksysta lahtien. Tarkoituksenamme on Kkartoittaa
pilotointiin osallistuneiden seurakuntien tyontekijoiden kokemuksia uudesta
perhevalmennusmallista.

Opinnaytetyon aineisto keratddn yksilohaastatteluin. Haastattelu kestdd noin puolesta tunnista
tuntiin ja se nauhoitetaan aineiston analysointia varten. Otamme teihin henkilokohtaisesti
yhteytta sahkopostitse parin paivan kuluttua tdman saatekirjeen saatuanne, jolloin voimme
sopia teille parhaimman haastatteluajan ja —paikan.

Meilla opinnaytetyon tekijoilla on vaitiolovelvollisuus. Haastatteluaineisto havitetaan
analysoinnin jalkeen, eikd tutkimukseen osallistujien henkilotietoja tallenneta. Tutkimukseen
osallistuminen on vapaaehtoista, ja sen voi keskeyttda milloin tahansa ilman erillista perustetta.

Opinnaytetyon on tarkoitus valmistua marraskuussa 2011. Valmis tyo toimitetaan hankkeessa
mukana oleville osapuolille, opinndytety6ta ohjaavalle opettajalle, Turun ammattikorkeakoulun
Ruiskadun toimipisteen kirjastoon sekad sahkoisena ammattikorkeakoulujen yhteiseen Theseus-
verkkokirjastoon.

Toivomme, ettd suostutte haastatteluun. Osallistumisenne on hyvin tarkedd uuden
perhevalmennuksen ja seurakunnan siinéd ottaman roolin kehittamiseksi, sek& opinnaytetydmme
onnistumisen kannalta.

Ystavallisin terveisin,

katilbopiskelija, Turun amk katilbopiskelija, Turun amk

Sanna Alitalo Annika Schrey

p. 050 5172736 p. 040 5718878
sanna.alitalo@students.turkuamk.fi annika.schrey@students.turkuamk.fi

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Sanna Alitalo & Annika Schrey



Liite 3

Teemahaastattelurunko

TEEMA 1 Seurakuntien odotusten tayttyminen uudistetun perhevalmennuksen
suhteen

1. Millainen seurakunnan rooli on ollut perhevalmennuksen pilotoinnissa
suhteessa seurakunnan odotuksiin?

2. Millaiset eri yhteistyotahojen roolit ovat olleet perhevalmennuksen
pilotoinnissa suhteessa seurakunnan odotuksiin?

TEEMA 2 Kokemuksia moniammatillisesta yhteistydsta pilotoinnin aikana
1. Mita moniammatillinen yhteisty6 pilotoinnin aikana on sisaltanyt?

2. Mita seurakunta kokee saaneensa tastda moniammatillisesta
yhteistyosta?

3. Mita seurakunta kokee antaneensa talle hankkeelle?

4. Minkalaista palautetta seurakunnalle on tullut uudesta
perhevalmennusmallista?

TEEMA 3 Seurakunnan toiminnan nakyvyyden kehittyminen
1. Milla tavoin seurakunnan nakyvyys on kehittynyt hankkeen myota?

2. Miten perheiden l&ahestymiskynnys seurakuntaa kohtaan on muuttunut?

TEEMA 4 Moniammatillisen yhteistyon jatkuminen

1. Kuinka halukas seurakunta on jatkamaan pilotoinnin jalkeen
moniammatillista yhteisty6ta perhevalmennuksen suhteen?

2. Miten uuden perhevalmennusmallin pilotointi kokemuksena on
vaikuttanut seurakunnan halukkuuteen kehittéd moniammatillista
yhteistyota terveydenhuollon toimijoiden kanssa?
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Teema 3: Seurakunnan toiminnan nakyvyyden kehittyminen

Milla tavoin seurakunnan nakyvyys on kehittynyt hankkeen myéta?

Miten perheiden lahestymiskynnys seurakuntaa kohtaan on muuttunut?

"Tuo on aika vaikea kysymys, ettd miten on kehittynyt, mutta me
emme ole néille perheille naiden iltojen jalkeen endé mikaan
morko, vaan me olemme yksi joukko joka tekee heidan kanssaan
toita...”

“Eli kun sana kiirii, etté joku seurakunnasta tekeekin téllaista, etta
on monta sektoria sita tekemassa, niin sitten uskalletaankin jo

— Ei enda mikaan "morko”

— Vaikea arvioida nékyvyyden kehittymista

— Nakyvyys on kehittynyt

SEURAKUNNAN NAKYVYYS

kysva. ” PARANTUNUT
ysya. .
— Seurakuntaa on helpompi pyytad mukaan
”...me olemme tassa nykyajassa, vaikka meilla onkin oma yhteistythankkeisiin
sanoma.”
— Imago nykyaikaisemmaksi
”...sellaisen meidan papit ovat huomanneet, etta nuorten — Helpompi tulla ja ottaa yhteytta
aikuisten kenella on pienet lapset nyt, on helpompi ottaa heihin seurakuntaan
yhteytta kuin ennen.”
”...se kynnys on siellakin jo matala, mutta etta toisaalta viela — Perheilla avoin mieli seurakunnan
matalammaksi on mennyt. osallistumiseen LAHESTYSKYNNYS
N . . . ke SEURAKUNTAA KOHTAAN
...toisilla on varmasti sellaisia ennakkoluuloja vielakin.
— L&hestymiskynnys madaltunut ALENTUNUT

”...ehka meidan kasvot ovat niin kuin hienosti seurakunnallisesti
kirkastuneet.. etta ei ole enaa sellainen musta moykky jossain...”

— Ennakkoluuloja edelleen

SEURAKUNNALLA POSITIIVINEN
KOKEMUS NAKYVYYTENSA
KEHITTYMISESTA
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Kasitekartat tuloksista teemoittain

TEEMA 1: Seurakuntien odotusten tayttyminen uudistetun perhevalmennuksen suhteen

[ yhteistyotahojen roolit odotusten mukaiset ]

selked roolijako ]

[ seurakunnan rooli sisadltanyt paikallisseurakunnalle }

kuulumattomia tyotehtavia

ROOLIT }

[seurakunnalla odotettua suurempi

[ seurakunnan rooli odotusten mukainen

7
[ neuvolan rooli odotettua pienempi ]
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seurakunta odotti enemman yhteistyota ]

[ kaikki yhteistyotahot osallistuivat
YHTEISTYO
yhteistyo odotusten mukaista ]

TEEMA 2 : Seurakuntien kokemuksia moniammatillisesta yhteistydsta pilotoinnin aikana

seurakunnalla vapaus tehda omalla tavallaan
vastuu kannettu yhdessa

yhteistydkumppaneiden

MONIAMMATILLINEN yhteiset suunnittelupalaverit ]
YHTEISTYO

alussa tukea neuvolalta ]

persoonilla suuri merkitys

yhteistyohon

. alkuhankaluudet
sopeutuminen

[ tyota olisi lisaa

[ resurssipula ]
alussa vei enemman aikaa ]

[ kasvatusneuvoja perheille
uusi asia
SEURAKUNTA ANTANUT
[ ennaltaehkaisevaa tyota
/ \ [ tilat ja tarjottavat ]
[ perheille aikaa keskustella

[ ryhméanohjaustaitoa ]
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[ lisda ihmisia seurakunnan toimintaan

hyva vayla ottaa kontaktia perheisiin ]

SEURAKUNTA SAANUT
perheiden suhtautuminen seurakuntaa
kohtaan avoimemmaksi

mahdollisuus tarjota omia palveluita ]

[ seurakunnan toiminnan selkeytyminen muille ]

seurakunnan tyontekijat

mydnteisia

vahan palautetta ]

yhteistydkumppaneilta myonteista

PALAUTE

v

palautetta

N
—

kiinnostusta tyoyhteisosta ja muualta ]

valiton palaute perheilta ]

[ perhevalmennuskertojen kehittaminen ]

sanaton

suullinen -
- kirjallinen
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TEEMA 3 : Seurakuntien toiminnan nakyvyyden kehittyminen

seurakuntaa helpompi pyytaa vaikea arvioida nakyvyyden kehittymista }
mukaan yhteistyohankkeisiin
SEURAKUNNAN
NAKYVYYS
nikyvyys on kehittynyt ]/[ imago nykyaikaisemmaksi ]

perheillda avoin mieli seurakunnan

Vs

osallistumisen suhteen

Iahestymiskynnys madaltunut ]

(.

\ /[ LAHESTYMISKYNNYS
P

[ ei endd mikaan ‘'morko’ ]

/ N

[ ennakkoluuloja edelleen ]

helpompi tulla ja ottaa

yhteytta seurakuntaan
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[ jatkuminen yllatys ]

resurssit

lisdapu

TEEMA 4

tvotunnit

neuvolasta yksi

padvetdja

jatkumiseen liittyvat

H

Liite 5

: Moniammatillisen yhteistyon jatkuminen

[ innostus / halu ]

[ yhtyman tuki ]

kdynnistymistilassa ]

\

hyva jatkaa
SEURAKUNNAN JATKAMINEN

[ yhteisty0 tiiviimmaksi ]/[

ongelmat e . . .
PERHEVALMENNUKSEESSA yhteistyon jatkuminen samanlaiseksi
\_ kuin muualla Suomessa
~
pilotoinnin muuttaminen
sopivammaksi jatkumassa ] jatkuminen
J

[ perhevalmennuskertojen aJankohdat ]

epavarmaa

[ pysyva yhteistydmuoto? ]

- . i [ esimiehen paatos ]
juuri nyt ei yhteistyota
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HALUKKUUS MUUHUN YHTEISTYOHON

ei ole mietitty muuta
yhteistyota

aiempi yhteistyd helpottaa
TERVEYDENHUOLLON KANSSA

helpompi ottaa yhteytta ]

/

poikinut jo lisdyhteisty6ta
neuvolan kanssa

[ ei liikkaa yhteistyota
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