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Pohjois-Pohjanmaan keskeiset tutkimus- ja koulutusorganisaatiot kdynnistivit kevéélld
2009 kolmivuotisen yhteistybhankkeen paikkatietoyhteistyén kehittdmiseksi.
Monitieteisessé tutkimusryhmdssé yhdistyy maantieteen, luonnonvara-alan, mobiilien
tietojérjestelmien kehityksen seka kdytettdvyyden osaaminen. Monitieteisyys tuo
tutkimustoimintaan useita hyédtyjé tehden samalla tutkimusryhmé&n toiminnan
haastavaksi. Poikkitieteellisessad verkostossa kehitetdén tiiviin vuorovaikutuksen kautta
uusia paikkatietoratkaisuja ja -palveluita maakunnan tarpeisiin.

Artikkelissa tarkastellaan monitieteisen tutkimusryhman toimintaa. Monitieteisyydesta
saadaan hyotyja, mutta vuorovaikutteisen yhteistyon synnyttédmiseen ja
yllapitamiseen liittyyy myds haasteita. Tarkastelu perustuu Oulun seudun
ammattikorkeakoulun (Oamk) Luonnonvara-alan yksikdn koordinoimassa InnoGIS-
hankkeessa (Paikkatiedon innovaatioverkoston kehittdminen Pohjois-Pohjanmaalla)
toteutettavaan tutkimus- ja kehitysyhteistyéhon.

Oamkin ohella hankkeessa on mukana Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulu
(KPAMK) CENTRIA Tutkimus ja kehitys, Oulun yliopiston maantieteen laitos ja Oulun
Eteldisen instituutti. Hankkeen péé&rahoitus tulee Euroopan aluekehitysrahastosta
Pohjois-Pohjanmaan liiton & myéntédménéa. Rahoitukseen osallistuvat liséksi Qulun
kaupunki, Ylivieskan kaupunki®, Kerttu Saalasti sdati6 ¥ sekd Oulun seudun ja Keski-
Pohjanmaan ammattikorkeakoulut.

Paikkatietoasiantuntemuksen yhdistamiselld uusia ratkaisuja ja palveluita

InnoGIS-hankkeessa toteutettavan yhteistyon tarkoituksena on yhdistaa
organisaatioiden paikkatietoasiantuntemus uusien ratkaisujen ja palvelujen
kehittdmiseksi. Tarve uusille teknologisille ratkaisuille, laadukkaille
paikkatietoaineistoille ja kayttajien vaatimusten huomioimiselle on kasvanut
paikkatietojarjestelmien ja -teknologian kdyton yleistyesséd. Paikkatiedon merkitys ja
hyédyntamismahdollisuudet on tiedostettu yhteiskunnan eri sektoreilla muun muassa
toimintojen suunnittelussa, ohjauksessa ja tehostamisessa.

Hankkeessa tydskentelevéan tutkimusryhmén jasenet tekevat tutkimusyhteistyota
toteuttamalla taulukossa 1 kuvatut kehittamistehtavat. Aihepiirit koskevat
paikkaperustaisten julkisten palvelujen laajaa kenttaa ja edellyttavat
tutkimusryhmalta monitieteistd paikkatieto-osaamista.

Taulukko 1. Kehittamistehtavat InnoGIS-hankkeessa

Kehittamistehtava Vastuuorganisaatio Keskeinen tavoite

KPAMK/CENTRIA [ Kehitysalusta paikkatietoa
hyddyntavien palveluiden
kehittdmiseen ja testaamiseen.

KT1: Paikkaperustaisten
jarjestelmien ja palveluiden
innovointialusta

KT2: Kaytettavyys ja Oulun Eteldisen
vuorovaikutteiset instituutti
kehittdmisymparistot

GIS-palveluiden kayttoliittymien
maarittely ja testaus seka uusien
vuorovaikutusmahdollisuuksien
kehittdminen.

KT3: Laserkeilainaineiston
tuotantopalvelu ja aineiston
hydédynnettavyys

KPAMK/CENTRIA Julkinen maastotiedon
tuotantopalvelu, jossa
hyddynnetdén kehitettavid mittaus-
ja sahkdisen asioinnin menetelmia.

KT4: GIS-analyysivéline Oulun yliopisto, Menetelmé palveluiden
palveluiden saavutettavuuden maantieteen laitos# | saavutettavuuden optimointiin
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syntyvien paikkatieto-
aineistojen kasittely ja

hyoédynnettédvaksi julkispalveluiden
uudelleenorganisoinnissa.

Menetelma eri laitteistojen
mittaustietojen kasittelemiseksi ja
vélittdmiseksi tiedon hyodyntajille.

yhteensopivuus

Tarkoituksena on myds muodostaa yhdessa tutkimusryhman ulkopuolisten
asiantuntijoiden sekd hankkeen hyédynsaajien kanssa paikkatiedon
innovaatioverkosto (kuva 1). Innovaatioverkostossa pyritddn vuorovaikutteisen
tutkimus- ja kehitysyhteistydn avulla uusien paikkatietoratkaisujen ja -palveluiden
kehittdmiseksi maakuntaan. Vuorovaikutteisen yhteistyon kehittaminen on yksi
hankkeen keskeisimmista tavoitteista.
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Kuva 1. Innovaatioverkosto InnoGIS-hankkeessa

Monitieteisyydelld asiantuntijuus laajemmin kéytt66n

Tutkimusryhmén jasenet tulevat eri tutkimus- ja koulutusorganisaatioista. Oamkin
Luonnonvara-alan yksikkd tuo hankkeeseen asiantuntemusta paikkatieto- eli GIS-
menetelmien hyédyntamisesta luonnonvara-alalla. Oulun yliopiston maantieteen
laitoksella hyddynnetdan GIS-menetelmia erilaisissa luontoa, kulttuuria, ihmistoimintaa
ja yhteiskuntaa koskevissa tutkimuksissa seka koulutuksessa. KPAMK CENTRIA
Tutkimus ja kehitys tuo hankkeeseen paikannuksen ja paikkatietojarjestelmien
teknologista asiantuntemusta. Oulun Eteldisen instituutin digitaalisen median
tutkimustoiminnan painopistealueita ovat puolestaan kaytettavyys, ihmisen ja koneen
vuorovaikutus seka tietoverkkojen hydédyntédminen.

Monitieteisyys laajasti késitettyné on yhteistyotd, joka perustuu eri tieteenalojen
tutkijoiden valiseen ymmarrykseen. Se mahdollistaa saman tutkimuskohteen tai
hankkeen piirissé toimimisen. Monitieteinen tutkimus tekee nain mahdolliseksi laaja-
alaisen asiantuntijuuden jakamisen. Asiantuntijuutta on toisaalta tutkimusryhméan
sisdlla. Kukin ryhmén jédsen on oman alansa asiantuntijan roolissa. Toisaalta kullakin
tutkimusryhmén jasenelld on omat yhteytensa ryhméan ulkopuolisiin asiantuntijoihin ja
hyédynsaajiinlil.

InnoGIS-hankkeessa jokainen tutkimusryhman jasen osallistuu oman
kehittamistehtdavansa toteutuksen ohella myés hankkeen muiden kehittamistehtavien
toteutukseen. Jokainen tuo oman erikoisosaamisensa sekd omat verkostonsa
laajempaan kayttéon. Yhteistydtavalla pyritéan aktivoimaan ja yllapitamaan tutkimus-
ja kehitystydn vuorovaikutteisuuttal2l.

Erilaisten toimijoiden mukanaolo mahdollistaa tutkimuksen ja kaytédnnén yhdistamisen,
kun mukana on seka tutkimus- ettd kaytantdorientoituneita organisaatioita.
Hankkeessa toteutuva Pohjois-Pohjanmaan korkeakoulujen yhteistoiminnan
tiivistyminen tuo osaltaan monia hydtyja tutkimus- ja kehitystoimintaan
mahdollistamalla laitteistojen ja aineistojen yhteiskayton.

Monitieteinen ja maantieteellisesti hajautettu tutkimus- ja kehitystyo tuo yhteistyéhén
monia haasteita. Kun tutkimusryhmén jasenet tulevat eri tutkimus- ja
koulutusorganisaatioiden yksikdista, heidan tutkimus- ja toimintatapansa ovat
erilaisia. Erilaisten tutkimus- ja toimintatapojen ohella tavoitteet voivat poiketa
toisistaan[3ll4l.Tavoitteena voi olla yhté hyvin tieteelliset tutkimukset kuin erilaisten
mallien tai konkreettisten tuotosten kuten palvelujen luominen. Yhteisen ymmarryksen
I6ytdmiseen ja sen luomiseen on panostettava heti tutkimusyhteistyén alkuvaiheessa.
Nain yhteistyd ldhtee kayntiin ja ryhman keskindista asiantuntijuutta voidaan
hyédyntaa parhaiten.
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Yhteisty6ta ja asiantuntijuuden jakamista edistaé toimiva vuorovaikutus. Tama
edellyttad tutuiksi tulemista ja itse kullekin kdytanndllisimman kommunikointitavan
selvittdmistd mahdollisimman nopeasti. On tarkedd, etta tutkimusryhman kokoonpano
pysyy henkilétasolla samana. Nain valittujen ja tutuksi tulleiden kayténteiden avulla
tutkimustyd etenee ja rakennetut sisallét voidaan sdilyttad samana.

Ulkopuolisten asiantuntijoiden hyddyntéaminen on yksi merkittdva osa InnoGIS-
hankkeen toimintaa. Asiantuntijoita etsitdan aktiivisesti. Heiltd saadaan tukea
kehittdmistehtavan sisallén suunnitteluun ja koko tutkimus- ja kehitystyén
etenemiseen. Osalle tutkimusryhman jésenistéd samassa organisaatiossa
tydskentelevien asiantuntijoiden kaytté on luontevaa, mutta sopivien ulkopuolisten
asiantuntijoiden 16ytdminen ja yhteistydn kdynnistédminen on kaikille haasteellista.

Toimivat vuorovaikutusmenetelmit monitieteisen tutkimusryhmén tukena

Vuorovaikutus monitieteisissa tutkimusryhmissa poikkeaa toisistaan seka
organisaatioiden vakiintuneiden kdytanteiden kautta ettd osallistujakohtaisesti. Osa
jdsenistd lukee sdahképostia aktiivisesti, osalle puhelimen kdyttd on luontevin tapa
kommunikoida. Osa taas on tottunut kayttdmaan keskustelufoorumeita ja vaihtamaan
sielld ajatuksia reaaliajassa.[3]1 Sahkdisten kommunikointikanavien hyédyntdminen on
aina kayttajakohtaista. Asenteet, suhtautuminen ja teknologian kdytté kokemukset
maarittavat vuorovaikutuksen luonnetta enemman kuin itse saatavilla oleva teknologia
[51.

Jotta vuorovaikutus hajautetussa tutkimusryhméassa toimii, ryhma tarvitsee toisiaan
tukevat kommunikointikanavat ja -menetelmat. Face-to-face -tapaamiset on
perinteisesti nahty oleellisena osana seka tutkimusideoiden jalostamisessa etta
tutkimustulosten jakamisessa ja tulkitsemisessa. Oleellinen kysymys onkin, pystyyko
sahkdinen kommunikointi ja sosiaalinen media eri muotoineen korvaamaan tutkijoiden
valiset face-to-face -tapaamiset ja epdviralliset kaytdvdakeskustelut ja milla tavoin.
Niiden merkitystd ideoiden ja ajatusten jakamisessa ei voida kiistaa.

Hankkeen alussa valittiin kdytettdvat kommunikointikanavat ja alustat.
Tutkimusryhmén jasenille suunnatun ensimmaisen kyselyn (toukokuussa 2010) avulla
kartoitettiin kommunikointivalineiden kayttdéa yleensa seka kullekin tuttua tapaa
kommunikoida. Tata tietoa on hyddynnetty ja hyédynnetdan uusien
vuorovaikutusmuotojen kehittdmisessa ja kayttddnottamisessa. Joustavan
kommunikoinnin kautta pysytaén ajan tasalla hankkeen eri osioiden etenemisesta ja
esille nousseista mahdollisista ongelmista ja voidaan yhdessa ideoida ja suunnitella
ratkaisuja [61.

Vuorovaikutuskanavat InnoGIS-hankkeessa

InnoGIS-hankkeessa tutkimusryhman jéasenten védlisessa kommunikoinnissa on
kdytdssa seuraavat vuorovaikutuskanavat. Sdhképosti ja puhelin ovat nopeita ja
helppoja kommunikointimuotoja paivittdiseen tiedonvaihtoon. Verkkopuhelusovellus
Skype [ on kéaytossé tilannekatsauksille ja palautteen antamiselle. Kahden viikon
valein pidettdvat istunnot ovat vapaamuotoisia eivdatka vaadi merkittavaa
ennakkovalmistautumista. Skype-kokoontumisia voi itse kukin alustaa etukdteen
jatetyilld kysymyksilld ja Skype-istunnoista saadaan Mikogo-tyékalun™ avulla
interaktiivinen reaaliaikaisen tyopdytdjaon kautta.

Tiedonjako-, tiedonsiirto- ja ideointifoorumina on Oulun yliopistossa kaytdssa oleva
Discendum Optima -verkkoympéristd. Tamé& foorumi on osalle osallistujista uusi
kdytanne. Foorumi toimii materiaalin levittdmiskanavana, jonne itse kukin voi lisata
materiaalia sitd mukaa kuin tyostaa sitd. Optimassa olevan materiaalin ja
keskustelujen avulla tutkimusryhman jésenet voivat perehtya muiden
kehittdmistehtdvien siséltdihin ja etenemiseen. Ndin pédastdan osallistumaan tdiden
ideointiin ja suunnitteluun. Ympariston valityksellda myés ulkopuoliset asiantuntijat
otetaan mukaan keskusteluun jakamalla tunnukset ja paédsyoikeudet. Valikoituja
padsyoikeuksia laajennetaan asiantuntijoiden osalta hankkeen edetessda. Muu
ulkopuolelle tapahtuva informointi hankkeesta ja sen etenemisesta hoidetaan www-
sivustolla, joka on tiedotuskanavana ei-interaktiivinen [71.

Adobe Connect Pro# (ACP) -kokoontumisia kdytetdan sekd ryhmén sisédisesséa
viestinndssa ettd ohjausryhman kokouksissa. Istunnot edellyttavéat ennalta
valmistelua ja perehtymista ja etenkin ohjausryhman kokoontumisissa ne on néhty
toimiviksi vdhentden matkustamista.

Sdhkdisen kommunikoinnin lisdksi face-to-face -tapaamiset ovat valttamattémia
ryhméaytymisen ja yhteistydon toimivuuden kannalta. Face-to-face -palavereita
jérjestetdan mukana olevien organisaatioiden tiloissa, jotta voidaan fyysisesti
tutustua hankkeessa toimivien taustaorganisaatioiden toimintaan. Kotimaiset ja
ulkomaiset seminaarit ja konferenssit ovat tarkeita foorumeita tutkijoiden
verkottumisessa. Seminaarit mahdollistavat asiantuntijoiden tapaamisen seka oman
osaamisen esittdmisen ja kehittdmisen. Konferensseihin osallistuminen pitéda ajan
tasalla alan kansainvalisestd kehityksesta.

Yhteistyd kdynnistynyt hyvin, asiantuntijuuden jakamista kehitetaan

Kevaélla 2010 tehdyn kyselyn mukaan yhteistyd tutkimusryhman jéasenten valilld on
kdynnistynyt hyvin. Tiimin toimintatavat ja yhteinen paamaéara koetaan selkeina. Valitut
kommunikointimenetelmat on koettu toimiviksi ryhman sisdiseen viestintédan ja tiedon
kulkuun.
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Suurimpina haasteina nahd&an tietdamyksen lisddminen yksittdisten
kehittdmistehtavien sisalldistd ja muiden asiantuntijuuden hyédyntaminen oman
kehittamistehtdavan eteenpainviemisessa. Jatkossa kehittdmistehtévien siséltoja
selkeytetadn ja ryhman sisdista asiantuntijuutta hyédynnetédan tehokkaammin
jarjestelmalld kehittamistehtavakohtaisia Skype-istuntoja ja ideariihid. On
huomioitava, ettd kysely koskee hankkeen alkuvaiheen toimintoja, silla tutkimusryhma
aloitti varsinaisen toiminnan syksylla 2009.

Tehtavien valinen integrointi konkreettiselle tasolle ja yhteiset tuotokset jasentyvat
projektin edetessd. Yhteistydn tiivistamiseksi ja tietdmyksen liséamiseksi ryhman
jasenia on aktivoitu Optima-verkkoympaéristdn monipuolisempaan kayttédn ja
materiaalin laajempaan jakamiseen.

Tutkimusyksikdiden ulkopuolisten asiantuntijoiden hyddyntédminen on ollut
tapauskohtaista ja osalla védhaistd. Sdhkoisilla kommunikointikanavilla eri toimijat ja
asiantuntijat tavoitetaan helposti. Tiedon jakaminen ja verkostoituminen vaatii
molemmilta osapuolilta henkilokohtaista panostusta ja aktiivisuutta, jotta asiasta
saadaan "yhteinen” ja sita kautta asianosaisille hyétya tuottava.

Hankkeen alkuvaiheessa toteutettu kysely osoitti, ettd sdhkdisten
kommunikointikanavien merkitys verkottumisessa ulkopuolisten toimijoiden kanssa
koetaan vahaisend. Seminaarien ja konferenssien korostettiin tukevan parhaiten
taménkaltaisen toiminnan kaynnistymista. Verkottuminen vaatii usein aluksi
henkildkohtaista kontaktia, jonka jalkeen asiantuntijuuden jakaminen s&hkdisin
menetelmin on helpompaa.
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