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KJH-COMP OY 

REKLAMAATIOLOMAKE 

     

 ASIAKASREKLAMAATIO 

 TOIMITTAJAREKLAMAATIO 

 SISÄINEN PALAUTE 

 

Asiakas / Toimittaja 

 

 

Reklamaation vastaanottaja 

 

 

PVM: 

 

Reklamaation syy / Parannusehdotus 

 

 

 

 

 

 

Miten KO. Reklamaatio hoidetaan 

 

 

 

 

 

 

Miten estetään vastaavan tapauksen toistuminen, ennalta ehkäisevät 

toimenpiteet 

 

 

 

 

 

Reklamaatoin aiheuttamat kustannukset 

 

 

 

Reklamaatio hoidettu (käsittelijän allekirjoitus ja päivämäärä) 

 

 
 


