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THVISTELMA

Taman opinndytetyon tavoitteena on suunnitella séhkoinen jakokirja, johon
saadaan tilaukset siirrettya suoraan jarjestelmasta. Tassa opinnaytetydssa tullaan
kaymaéan lapi, millainen on jakajalla nyt kdytdssé oleva manuaalinen jakokirja ja
mité asioita siitd on tuotava séahkdiseen jakokirjaan. Liséksi kerrotaan eri
mobiilialustoista seka jakeluun liittyvista jarjestelmista ja rekistereista.

Mobiilialustoja ovat Symbian, Android, Windows Phone 7 ja Apple i0S. Néista
Symbian on pé&éosin Nokian kehittdamd, Android Googlen, Windows Phone 7
Microsoftin ja Apple iOS nimenséd mukaisesti Applen kehittdma.

Manuaalisesta jakokirjasta 10ytyvat kaikki tarvittavat tiedot sanomalehtien
jakamiseksi jakopiirilla. Tilaustietojen lisdksi manuaalisesta jakokirjasta 16ytyy
tarvittavat opastukset postilaatikolta toiselle siirtymiseen ja muita jakajan tyohon
liittyvié tietoja.

Sahkainen jakokirja on tehty toimimaan kosketusnaytollisessa alypuhelimessa,
jonka naytto on 3,2-tuumainen ja jossa on 3G-tiedonsiirtomahdollisuus. Liséksi
puhelimen kayttdjarjestelman on oltava Symbian S60 3rd Edition tai uudempi
Symbian.

Sahkaisen jakokirjan projekti alkoi levikkijarjestelmaan luodusta tulostettavien
jakolistojen ominaisuudesta, jota projektiryhma lahti jatkokehittdmaén ja luomaan
talt4 pohjalta uutta sdhkdista jakokirjaa. Téhan projektiin otettiin
levikkijarjestelméan toimittajan lisaksi mobiiliosaamista eraalta mobiilituotteiden
kehitykseen keskittyneeltd yritykseltd, joka ohjelmoi mobiilisovelluspuolen.

Séhkaisté jakokirjaa on muokattu jakajilta saatujen kommenttien ja
projektiryhman huomaamien puutteiden perusteella. Naita korjauksia ovat olleet
muun muassa nayton automaattisen k&antéominaisuuden poisto kaytosta seka
jakokirjan ylareunaan lisatyt painikkeet, joista toisella saa poistettua tyhjat luukut
ja toisella saa poistettua ohjaustekstit.

Asiasanat: sahkoinen jakokirja, sanomalehtien jakelu, Android, Symbian,
Windows Phone 7, Apple iOS
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ABSTRACT

The objective of this thesis was to design an electronic delivery guide for the use
of newspaper deliverers. This study describes the manual delivery book that
newspaper deliverers use at the moment and the things that need to be imported to
the electronic delivery guide from the manual version. In addition, the study deals
with different mobile platforms and the systems and registers that are related to
deliveries.

Symbian, Android, Windows Phone 7 and Apple iOS are mobile platforms.
Symbian was mainly developed by Nokia, Android by Google, Windows Phone 7
by Microsoft, and Apple iOS by Apple.

A manual delivery guide includes all the information that is needed when
delivering newspapers. In addition to order information, a manual delivery guide
has all information that is needed to go from one mailbox to another. It also
contains other information related to a deliverer’s job.

The electronic delivery guide was made to be used in a smartphone with touch
screen that is 3.2 inches wide and has the ability to transfer data via 3G. The
mobile phone platform has to be Symbian S60 3rd Edition or a newer Symbian.

The project of the electronic delivery guide started from adding a feature for
printable delivery lists to subscription system. The project group started to
develop this feature further and this was the basis for the electronic delivery
guide. In addition to the project group, the supplier of the subscription system
participated in the project and mobile knowledge was bought from a company
focused on development of mobile systems. This company did the programming
of the mobile part of the electronic delivery book.

The electronic delivery guide has been modified according to feedback received
from the newspaper deliverers and defects noticed by the project group. These
fixes include among other things removing automatic turning of display from use
and two buttons added to the top of the delivery guide. One of these buttons
removes empty mail boxes and the other removes guidance texts.

Key words: electronic delivery guide, newspaper delivery, Android, Symbian,
Windows Phone 7, Apple iOS
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LYHENTEET

3G Third Generation, yleinen lyhenne niin sanotuille "kolmannen
sukupolven™ matkapuhelinteknologioille

ARM Advanced RISC Machines, 32-bittinen
mikroprosessoriarkkitehtuuri, joka on nykyisin suosittu etenkin
kammenmikrojen, matkapuhelimien ja sulautettujen jéarjestelmien
suorittimissa

Csv Comma-Separated Values, RFC:n vuonna 2005 maarittelema
tiedostomuoto, jolla tallennetaan yksinkertaista taulukkomuotoista
tietoa tekstitiedostoon

FTP File Transfer Protocol, TCP-protokollaa kayttava
tiedonsiirtomenetelmé& kahden tietokoneen vélilla

HD High-definition, terdvapiirto eli véhintdan 1280 x 720 pikselin
resoluutio tassé tapauksessa videokuvassa

0OS Operating System, kéyttojarjestelma

VPN Virtual Private Network, menetelma, jolla kaksi tai useampia

yrityksen verkkoja voidaan yhdistaé julkisen verkon yli muodostaen
naennéisesti yksityisen verkon

WLAN Wireless Local Area Network, langaton lahiverkko

XML Extensible Markup Language, merkintakieli tai standardi, jolla
tiedon merkitys on kuvattavissa tiedon sekaan

YJ Y hteisjakelu, yhteinen tiedonsiirtomuoto tietojen siirtoon eri

lehtitalojen valilla



1 JOHDANTO

Sanomalehtien jakamista on tehostettu jo kauan sitten siirtymalld osoitteellisesta
jakelusta osoitteettomaan. Taman ansiosta on sééstytty turhalta lajitteluty6lta ja
samalla on otettu kayttoon vakio- ja tasauskimppu. Tdma muutos on edellyttanyt
manuaalisten jakokirjojen kayttoonottoa, joiden pienend ongelmana on niiden

paivittdminen ja sotkeentuminen seka eri tilausmuotojen merkitseminen.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on suunnitella séhkdinen jakokirja, johon
saadaan tilaukset siirrettya suoraan jarjestelmasta. Talla menetelmalla paastaan
jakokirjan paivitys- ja muista ongelmista. S&hkdisen jakokirjan suunnittelun
lahtokohdaksi on otettu, ettd vain jakopéivana jaossa olevat tilausmuodot nakyvat

jakokirjalla ja muiden pdivien tietoja siella ei tarvita.

Ensimmaiset niin sanotut sahkoiset jakokirjat on toteutettu siten, etta jokaisena
péivana tulostetaan jarjestelmasta tulostettavat listat, mista selviad, mitd jaetaan ja
kenelle, mutta tdm& muoto ei ole millaan tavalla ymparistoystavallinen
vaihtoehto, koska paperia menee todella suuria méaria hukkaan jokaisena yona ja
kaiken lisaksi kaikki paperit ovat tietosuojajatetta. Siksi tamén vaiheen yli

halutaan hypété ja siirtyd suoraan taysin séhkdiseen jakokirjaan.

Tassa projektissa on mukana viisi jakeluyhti6td, jotka kaikki ovat kamppailleet
samojen ongelmien kanssa. Projektin tarkoituksena on 16ytaa yhdessa ratkaisut
ongelmiin sekd mahdollisesti uusia ndkokulmia, joita ei yhden yrityksen sisélla

valttamatta tule ajateltua.



2 MOBIILIALUSTAT

2.1 Symbian OS

Symbian OS (Operating System) on mobiililaitteille tarkoitettu kayttojarjestelma,
joka pohjautuu Psionin kehittdméaan EPOC32-kayttojarjestelmaén. EPOC32:n
kehitys on alkanut loppuvuonna 1994, ja sen vuonna 2001 julkaistu versio
EPOC32 Release 6 (ER6) on ensimmaéinen varsinainen Symbian OS
-kayttojarjestelmd. Symbian OS:n ensimmaéinen versio oli versionumeroinniltaan
6.0 ja viimeisimmat julkaistut versiot ovat vuonna 2010 julkaistu Symbian”3
(Symbian OS 9.5) ja vuonna 2011 julkaistut Symbian Anna (KUVIO 1) ja Nokia
Belle, joka tunnetaan myos nimellda Symbian Belle. Néaistd Nokia Belle tuli
7.2.2012 mahdolliseksi paivittad seuraaviin puhelimiin: Nokia N8, Nokia E7,
Nokia E6, Nokia X7, Nokia C6-01, Nokia C7, tai Nokia Oro ja lisaksi Nokia 500
-puhelimeen péivitys tuli mahdolliseksi 15.2.2012. (Wikipedia 2012d; Wikipedia
2012e.)
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KUVIO 1. Symbian Anna -kéyttojarjestelméa Nokia 500 -puhelimessa

Nokia Belle -kéayttojarjestelmé (KUVIO 2) toi mukanaan muutamia uudistuksia
verrattuna Symbian Anna -kayttojarjestelmaédn. Naita uudistuksia ovat muun
muassa kuusi aloitusnéyttéd aiemman kolmen sijaan, mahdollisuus nauhoittaa

HD-tasoista (High-definition) videota sek& yksinkertaisemmat valikot. Useammat



aloitusnadytdt tuovat lisdd mahdollisuuksia puhelinten yksiléimiseen ja useimmin
kaytetyt sovellukset saadaan helpommin saavutettaviksi. Yksinkertaistettujen
valikkojen liséksi valikkojen selaamista on parannettu seka valikkojen kaytto on

aiempaa nopeampaa ja helpompaa. (Fraser 2012.)

KUVIO 2. Nokia Belle -kéyttojarjestelmé Nokia 500 -puhelimessa

Kayttojarjestelman alkuperainen kehittdja Psion seka matkapuhelinvalmistajat
Nokia, Motorola ja Ericsson muodostivat Symbian Ltd:n kesakuussa 1998.
Omistajapohja muuttui vuonna 2008, kun Nokia osti koko Symbian Ltd:n
itselleen. Vuonna 2009 julkaistiin Symbian Foundation -saatid, jonka
tarkoituksena oli alun perin julkaista Symbianin I&hdekoodi kokonaisuudessaan
Eclipse Public -lisenssilla, mutta joutui tyytymaan julkaisemaan lahdekoodin
rajoitetummalla Symbian Foundation -lisenssilld. Marraskuussa 2010 Symbian
Foundation muuttui ainoastaan Symbian-tavaramerkin haltijaksi ja Symbian-
lisenssointeja hoitavaksi saatioksi ja Symbianin tuotekehitys siirtyi
kokonaisuudessaan Nokialle (Lehto 2010). Siirto ei kuitenkaan ollut pitké, silla jo
helmikuussa 2011 Nokia kertoi siirtyvansa kayttaméaan alypuhelimissaan Symbian
OS:n sijaan Microsoft Windows Phone 7 -kéyttojarjestelméa. Taman myota
Symbian OS:n kehitys ulkoistettiin Accenturelle ja Nokian Symbian-osaston
tyontekijat siirtyivat Accenturen palvelukseen. Accenture tuottaa Symbian OS:n

yllapito- ja kehitystyota Nokialle vuoteen 2016 asti (Pitkdnen 2012). Myds iso osa



muista Symbian-puhelinten valmistajista on ilmoittanut harkitsevansa
kayttojarjestelmasta luopumista. (Wikipedia 2012d; Wikipedia 2012e.)

Ensimmaéinen kuluttajille julkaistu Symbian-matkapuhelin oli Nokia 9210
Communicator (KUVIO 3) vuodelta 2001 ja kyseisen vuoden aikana myytiin
arviolta lahes 500 000 Symbian-matkapuhelinta. M&é&rat ovat sen jalkeen

kasvaneet, sill& arvioiden mukaan vuoden 2010 toisen neljanneksen loppuun

mennessé oli myyty 385 miljoonaa Symbian-kayttojarjestelmalla varustettua
laitetta. (Wikipedia 2012d; Wikipedia 2012e.)
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KUVIO 3. Ensimmadinen Symbian puhelin Nokia 9210 Communicator

Symbian sovellusten kehitykseen on kéytetty vuoden 2010 jalkeen Qt Creator- tai
Carbide.c++ -kehitysympdristoa ja ohjelmointikielena on standardi C++.
Vaihtoehtoisesti ohjelmointi voidaan hoitaa Python-, Adobe Flash Lite- tai Java
ME -ohjelmointikielilla. Ennen vuotta 2010 Symbianin sovelluksiin kéytettiin
Symbianille tarkoitettua omaa C++-kieltd, jonka kirjastot ovat suppeampia kuin
standardi C++:n, ja kehitysymparistond Carbide.c++:aa. (Wikipedia 2012d.)



2.2 Android

Android on Googlen julkaisema, mobiililaitteille tarkoitettu avoimen lahdekoodin
kayttojarjestelma, jonka kehittdmisessa ovat mukana useat suuret
mobiililaitevalmistajat, kuten HTC, LG, Samsung ja Sony-Ericsson. Google ei ole
Androidin alkuperéinen kehittdja vaan Google osti kéayttéjarjestelman vuonna
2005 Android Inc. -yhti6lta. (Linux.fi 2011; Androidsuomi.fi 2012.)

Marraskuussa 2007 julkaistiin ensimmainen Android-kayttojarjestelmé, joka oli
tosin vasta beta-versio. Samalla kerrottiin kayttojarjestelman kehityksen siirtyneen
Open Handset Alliance:lle, johon kuului monta tietotekniikka- ja elektroniikka-
alan suurta yritysta. N&it4 olivat muun muassa Google, HTC, Sony, Dell, Intel,
Motorola, Qualcomm, Texas Instruments, Samsung Electronics, LG Electronics ja
Nvidia. Tdman jalkeen kehitykseen on tullut mukaan useita muitakin yrityksia ja
talla hetkella kehityksessd mukana olevien yritysten méaéra on 84 kappaletta.
(Wikipedia 2012a.)

Android on talla hetkell& suosituin kayttojarjestelmé alypuhelimissa. Androidin
markkinaosuus nousi 48 prosenttiin vuoden 2011 toisella neljannekselld. Toisena
markkinaosuuksissa oli Applen i0OS-kéyttojarjestelmé ja vasta kolmantena

aiemmin t&ssé tyossa esitelty Symbian. (Kotilainen 2011.)

Android pohjautuu Linux-kayttojarjestelmaén ja koostuu karkeasti ajateltuna
kahdesta osasta. Kaiken pohjana on Googlen mobiilikayttdén muokkaama Linux
ja toisena osana Dalvik-virtuaalikone, joka perustuu Java-ohjelmointikieleen ja
jonka paalla Android-sovellukset toimivat. Ohjelmointiin ei kuitenkaan kéyteta
virallista Java-ohjelmointikieltd, koska Google kdyttaa Apache Harmony
-luokkakirjastoja, joiden perusteella kirjoitettu Java-ohjelma taytyy vield k&éntaa
erikseen Dalvik-virtuaalikoneen kayttamé&an muotoon. (Linux.fi 2011;
Androidsuomi.fi 2012.)



2.3 Windows Phone 7

Windows Phone 7 on Microsoftin kehittdma matkaviestimiin tarkoitettu
kayttojarjestelma, joka tuli jakeluun loppuvuodesta 2010. Sen aiempi versio on
Windows Mobile -kéyttojarjestelmad, joka julkaistiin kesdkuussa 2003 ja jonka

viimeisin versio 7.0 on julkaistu helmikuussa 2010. (Wikipedia 2012f.)

Microsoft edellyttdd Windows Phone 7 -kayttojarjestelmad kayttavilta puhelimilta
tiettyja ominaisuuksia, joiden tayttyminen takaa kayttojarjestelmén sujuvan
toiminnan. Naita ominaisuuksia ovat muun muassa vahintdan 1 GHz:n nopeudella
toimiva ARM-prosessori (Advanced RISC Machines), vahintdan 256 MB
keskusmuistia ja 8 GB flash-muistia, kapasitiivinen, monikosketusta tukeva ja
vahintdén 800 x 480 resoluutiolla toimiva kosketusnayttd seka kuusi fyysista
nappainta. (Wikipedia 2012f.)

Windows Phone 7 sovellukset ohjelmoidaan p&aosin Microsoft Silverlight
-ohjelmointiymparistolla tai Visual Studio -kehitystyokalulla kayttaen XNA
Framework -kirjastoa. Ohjelmointi tapahtuu C#- tai Visual Basic
-ohjelmointikielelld. (Wikipedia 2012f.)

Microsoft ilmoitti joulukuussa 2010, etta julkaisun jalkeen ensimmaisten kuuden
viikon aikana Windows Phone 7 -matkapuhelimia olisi myyty 1,5 miljoonaa
kappaletta. Microsoftin ja Nokian yhteistyon on kuitenkin arvioitu lisddvén
Windows Phone 7 -puhelinten menekkia. Ensimmaiset Nokian Windows Phone 7
-puhelimet ovat Nokia Lumia 700, Nokia Lumia 710 ja Nokia Lumia 800, jotka
julkaistiin lokakuussa 2011. Ndiden puhelinten lisdksi Nokia on jo julkaissut
kolmannen Windows Phone 7 -puhelimen, Lumia-malliston lippulaivan, Nokia
Lumia 900:n. (Wikipedia 2012f.)



2.4 Apple iOS

Apple i0S on Applen omiin laitteisiinsa kehittdma kayttojarjestelma, joka on
aiemmin tunnettu nimell& iPhone OS. Kayttojarjestelma on kaytossa Applen
iPhone-alypuhelimissa, iPod touch -musiikkisoittimissa, iPod Nano

-musiikkisoittimissa ja iPad-taulutietokoneissa. (Wikipedia 2012b.)

Kéyttojarjestelma perustuu Darwin BSD -kéyttojérjestelméan, ja sen ensimmainen
versio on julkaistu kesékuussa 2007 ilman virallista nime&, mutta sitd kutsuttiin
kuitenkin nimelld OS X, joka viittaa Applen tietokoneiden Mac OS X
-kayttojarjestelmaédn. Maaliskuussa 2008 kayttojarjestelmén nimeksi tuli iPhone
OS, joka viittaa yhtion iPhone-alypuhelimiin, ja kesdkuussa 2010 nimi muutettiin
i0S:ksi. (Wikipedia 2012b.)

Nimen muututtua iOS:ksi kayttojarjestelmasta on julkaistu kaksi versiota iOS 4
kesakuussa 2010 ja iOS 5 kesakuussa 2011. Néiden kayttojarjestelmaversioiden
valilla on liséksi julkaistu iOS 4 -version pdivitetyt versiot iOS 4.0.1, i0S 4.1, iOS
4.2 jai0S 4.3. Lisaksi iOS 5 -versiosta on julkaistu paivitetty versio iOS 5.0.1
(KUVIO 4). (Wikipedia 2012b.)
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KUVIO 4. 10S 5 -kayttojarjestelma iPhone 4S -puhelimessa (Wikipedia 2012b.)



3 JAKOKIRJA

3.1 Perinteinen jakokirja

Jakokirjakaytanto on tullut k&yttoon, kun sanomalehdet on ryhdytty jakamaan
nimettdmind. llman jakokirjaa nimettémien sanomalehtien jakaminen olisi

muistinvaraista ja sijaisilla ei olisi tietoa siita, kenelle sanomalehti pitéé vieda.

Jakokirja on Kirja, jossa osoitteet on jakojarjestyksessa eli siind jarjestyksessa,
missé jakajan on madra edetd jakopiirilladn. Jakokirjan kunnossapidosta
padvastuu on vakituisella jakajalla ja kaikilla kyseista jakopiirié jakavilla on
paivitysvastuu. Jakokirjaa paivitetdan tasauskimppujen paalla tulevien
muutostietolappujen mukaan. Muutostietolapuissa nékyy, koskeeko muutos
lopetusta, aloitusta vai nukutusta. Seuraavaksi rivilla lukee asiakkaan nimi, osoite

ja tilausmuoto.

Vakiokimppu on lehtikimppu, jossa on yokohtaisesti aina saman verran
sanomalehtid, ja tasauskimppu on lehtikimppu, jolla tasataan jakajalle oikea
madara lehtid. Esimerkiksi jos jaettavia lehtia pitéisi olla jollakin jakopiirillg 215
kpl ja vakiokimppujen koko olisi 80 kpl, niin tasauskimpun koko olisi talléin 55
kpl. Tasauskimppujen paalla on myds piiritieto, tilausmuutokset ja tieto siita,
kuinka monta vakiokimppua on otettava tasauskimpun liséksi, jotta jakajalla on

oikea maara sanomalehtia.

Jakokirjassa on kaikille jaettaville sanomalehdille paikka, johon merkataan, mika
sanomalehti asiakkaalle menee, tdma nakyy kuviossa 5. Kun tilaus paattyy,
kerrostalopiireill& nimi ja tilaustiedot pyyhitaan pois, mutta maaseutupiireill&
pyyhitadn pois vain tieto tilauksesta. Tilaajan nimitietoa ei pyyhitd, koska
maaseudulla on paljon kesémokkilaisid, jotka eivat merkitse osoitettaan
mihink&an, eivétka siksi aina itsek&én tiedd mokkinsa osoitetta. Kun he sitten
tilaavat lehden uudelleen ja osoite on epétarkka, niin nimen perusteella 16ytaa
oikean laatikon helpommin, kun tilaajatieto on jo olemassa jakokirjassa.

Jakokirja koostuu kansisivusta, jossa on piirin nimi, vakituisen jakajan ja

vapaapaivittdjan nimet ja puhelinnumerot. Kansisivulta I0ytyvat myos



tybaikajarjestelmén leimausnumerot, yopéivystajén ja esimiesten puhelinnumerot.
Jakokirjan toisella sivulla ovat tyaikaseurantajérjestelmén tarkat leimausohjeet
eri tilanteisiin. Kolmannelta sivulta alkavat varsinaiset jakosivut (KUVIO 5), ja

viimeiseltd sivulta 16ytyy kartta jakopiirista.

Jakokirjan jakosivu on hieman erilainen kerrostalopiireilla kuin maaseutupiireilla.
Kerrostalopiirilla yksi sivu vastaa yhta porraskéaytavad, mutta maaseutupiirilla
yhdell& jakosivulla saattaa olla useampia teitd ja yleisesti jokaisen tien jalkeen

tarvitaan ohjaustekstid, ettd vieraampikin jakaja osaisi edeta jakopiirilla.
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KUVIO 5. Manuaalisen jakokirjan sivu kerrostalopiirilta

Kerrostalopiirin jakokirjan jako-osa koostuu seuraavista elementeistd (KUVI1O 5),
jakokirjan yléareunasta l16ytyvét kadunnimi, talonumero, porras, sivunumero ja
avaintunnistetieto. Nadiden alta vasemmasta reunasta l0ytyvéat asuntojen numerot,

t&sté oikealle on asiakkaan nimi, jonka jalkeen on tiedot jaettavista lehdist4 ja
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vield ihan oikealla on tilaa huomioille. Manuaalisessa jakokirjassa kerrokset
erotellaan toisistaan viivalla, joka selkeyttad jakamista, kun yhdella katsomisella
nékee, meneeko jokaiseen kerrokseen lehti vai ei.

Maaseutupiirilla on sama jakokirjan jakopohja kuin kerrostalopiirillékin, mutta
katu-kohtaan luetellaan kaikki kadut ja tiet, joita tall& sivulla k&sitell&&dn. Tama
kaytanto helpottaa vieraamman jakajan muutosten tekemista. Katunumero-kenttaa
maaseudulla tarvitaan erittain harvoin, samoin kuin porras- tai

avaintunnistetietoja.

Maaseudun jakokirjaan kirjoitetaan kadunnumerot siihen kenttaan, jota
kerrostalopiirilla kaytettiin asunnon numeroihin ja kadunnimi& kirjoitetaan
asiakastietojen ylapuolelle, jotta osoitteet olisivat varmasti mahdollisimman
selkeitd. Ohjeteksteja maaseutupiirin jakokirjassa on siirryttdessa laatikolta
toiselle, jos vélissa on risteyksia tai jotain muuta, minka takia jakaja voisi eksya
tai ei 10ytéisi seuraavaa laatikkoa. Maaseutupiirillé ohjaustekstit ovat tarkeita,
koska jos jakaja saisi vieraan jakopiirin jaettavaksi, niin hénen taytyisi osata jakaa

jakopiiri seuraamalla pelkastaan jakokirjan ohjeita.

3.2 Séhkaoinen jakokirja

Séahkaoinen jakokirja tulee olemaan tulevaisuuden muoto jakokirjalle. S&hkoinen
jakokirja on talla hetkelld kaytossa jo Tampereella ja Salossa, molemmat ovat
ottaneet kayttoonsa norjalaisten kehittdman séahkdisen jakokirjan. Norjalaisten
kehittdmassa sahkoisessa jakokirjassa osoiterekisteri on norjalaisten palvelimella
Norjassa. Jakojarjestys on tdssé jarjestelmassa luotu Norjaan, jonne lehtien
tilaustiedot ldhetetdén ja jossa muokataan jakokirja puhelimiin ladattavaksi. Tamé
jakokirjaratkaisu on toteutettu selainpohjaiseksi, joten t4t4 voidaan kayttaa milla

tahansa laitteella, jossa on nettiselain ja nettiyhteys.

Toinen sahkoéinen jakokirjavaihtoehto on viiden jakeluyhtion yhteisprojekti, jossa
aineisto muokataan levikkijarjestelmassa ja muokatusta aineistosta tehdaan
siirtotiedosto, joka sitten siirretddn mobiilijarjestelmén yll&pitajan palvelimelle.
Palvelimella aineistot muokataan ohjelmallisesti sellaiseen muotoon, joka voidaan

ladata puhelimissa oleviin jakokirjasovelluksiin.
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Sahkoiseen jakokirjaan luodaan jakojarjestys Excel-taulukkoa hyvaksikayttéen.
Taulukkoon sy6tetaan liitteessa 1 mainitut tiedot. Kun taulukkoon on syotetty
nama tiedot jakojarjestykseen, niin tdma tallennetaan CSV-muotoon (Comma-
Separated Values) ja ajetaan luukkurekisteriin. Kun tamé& CSV-tiedosto ajetaan
luukkurekisteriin, niin olemassa olevat luukut jarjestyvét jakojarjestykseen. Jos
jotain luukkua ei ollut jo olemassa, niin ohjelma tarkastaa katurekisterista,
kuuluuko kyseinen luukku télle piirille. Jos tdmé& osoite kuuluu katurekisterin

mukaan kyseiselle piirille, niin silloin tdmé& uusi luukku luodaan, muuten ei.

Levikkijérjestelméassa jakojarjestys luodaan jarjestelemalld luukkurekisteri
jakojarjestykseen. Jakojarjestyksen ja luukkurekisterin yll&pito on koko séhkoisen
jakokirjan hankalin ja tarkein vaihe, koska ndma molemmat pitaisi saada
pysymaéan mahdollisimman stabiileina. Nykyaan téassa rekisterissa tulee aina
muutosta, jos asiakkaan osoite syétetaan vahankin erilaisena kuin se jo on
jarjestelmassa. Esimerkiksi jos Lahdenkatu 18 as 5 syotettaisi jarjestelmaén
Lahdenkatu 18 A 5, molemmille syntyisi oma luukkunumero, koska osoitteet
eivét ole taysin vastaavia, ja viimeiseksi luotu ei 16ytéisi paikkaansa
jakojarjestyksesta. Yhteisjakelulehdille on tyon alla vastaavuustaulu, jolla néitéa
vastaavanlaisia tilanteita minimoitaisiin, mutta se ei ole viel& ihan valmis.
Valmistuessaan tdma vastaavuustaulu taytyy vahitellen opettaa erilaisten
Kirjoitusmuotojen tunnistukseen, mutta taallakin taytyy maaritykset tehda

jokaiselle vaaranlaiselle osoitteelle erikseen.

Levikkijérjestelm&an on ajastettu ajo, joka luo siirtotiedoston, kun kaikkien

lehtien muutostiedot ovat ensin ajettu levikkijarjestelméan. Siirtotiedosto on
XML-muotoinen (Extensible Markup Language), ja siihen on keratty kaikKi
sahkoiselld jakokirjalla tarvittava tieto. Tiedosto sisaltaa kaikki sahkoiset

jakokirjat, ja se on muodoltaan liitteen 2 mukainen.

Taman ajon jalkeen tiedosto siirtyy ajastetulla FTP-siirrolla (File Transfer
Protocol) mobiilijarjestelman yllapitajan palvelimelle, josta mobiilijarjestelman
yllapitdjan automaattiohjelma luo puhelimeen ladattavan version. Samalla
jakokirja tulee webpohjaiseen hallintasovellukseen katseltavaksi. Mobiili- ja
webnakymissa ei ole aivan kaikkia tietoja, joita on siirtotiedostossa, koska osa

tiedoista on sellaisia, joita tarvitaan vain siihen, ettd mobiilisovellus osaa linkittaa
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tietyt tiedot yhteen. Esimerkiksi reklamaatioviestit eli jos asiakkaalta on edellisena
paivané puuttunut lehti, niin tdmé viesti nakyy jakokirjan alussa ja asiakkaan
osoite n&kyy punaisena jako vaiheessa, koska siirtotiedoston viestissa on

luukkunumero, joka 16ytyy myos asiakkaan luukunkohdalla siirtotiedostossa.

398002 SRR
AB PAINON AB KUORMA | AB PAINO
AB

Taloudet: 833

ES355  HS27 M1 2
. i D2

5D1

SENTO ORANS. (ISO)

5021
5C20

KUVIO 6. Sahkaisen jakokirjan nakyma

Jakokirjasovelluksessa kaikki tilaajatiedot nakyvat siina jarjestyksessa kuin ne
ovat olleet luukkurekisterissé. Jakokirjasovellukseen on luotu painike, jolla
saadaan nakymasta poistettua tieto sellaisista asiakkaista, jotka eivét ole tilanneet
lehted. Tdma toiminto ei ole ainakaan kerrostalopiirilla kaytannollinen, koska on
selkedsti havainnollisempaa, jos jokin kerrosvali on tyhja, niin sen ohi voi juosta,
mutta jos nékyvissé ovat vain tilaajien osoitteet, niin tarvitsee katsoa tarkkaan
asunnonnumerotietoja tehdédkseen saman havainnon. Tdméan huomaa hyvin kuvio
6:n oikeanpuoleisesta puhelimesta; kun asuntoihin 18, 17 ja 16 ei mene mitéén,

eika kerroksessa ole muita asuntoja, niin kerroksen voi ohittaa.
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Yksi ominaisuus, joka sédhkdisen jakokirjan mobiilisovellukseen on luotu, on
ohjaustekstien piilotus painikkeella Piilota ohjetekstit”. Tdma toiminto on luotu
sité varten, ettd vakituisella jakajalla olisi naytolla enemman tilaa, koska hén osaa
jakoreitin niin hyvin, etta ei tarvitse ohjaustekstejd. Tuuraaja taas saattaa naita
tarvita, joten hdnen taytyy saada ne nékyviin. Ohjaustekstit eivét siis ole missaan

tapauksessa turhaa tietoa jakokirjalla.

Sahkoiselté jakokirjalta 10ytyy tieto siitd, minka verran mitakin lehtia tulee ottaa
jakopiirille mukaan. Tamé helpottaa jakajaa siind vaiheessa, kun jakaja on
ldhdodssa jakopiirille eli hdan nakee heti, mita kaikkea mukaan on otettava ja minka
verran. Joskus on myos tilanteita, ettd tasauskimppu, jossa kerrotaan, minka
verran lehtid kuuluu kyseiselle piirille, on hukkunut jonnekin. Nyt jakaja saa
tdmankin tiedon suoraan jakokirjalta ja silloin han voi suoraan laskea, kuinka

paljon haneltd puuttuu lehtid kdymatta jokaista tilausta erikseen lapi.

Jakokirjasovellus ilmoittaa my6s aina kerrostalon porraskéytavan alussa, milla
avaimella paésee kyseiseen porraskaytavaan ja kuinka monta mitakin lehted
kyseiseen porraskaytavaan tulee ottaa mukaan. Tall6in jakaja osaa
porraskaytavaan lahtiessddn ottaa oikean maaran lehtida mukaan, eiké hénen

tarvitse kantaa hirveita maaria ylimaaraisia lehtid mukana.
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4 JAKELUUN LITTYVAT JARJESTELMAT

4.1 Levikkijarjestelma

Viiden lehtitalon jakeluyhtididen yhteisprojektina tuotetussa sahkdisessa
jakokirjassa jakokirjan hallinta tapahtuu levikkijarjestelmassa, joten tata sdhkoista
jakokirjaa ei voi ottaa kayttdon muut kuin kyseisen levikkijarjestelman asiakkaat.
Levikkijarjestelmasta hallinnoidaan lehtitalojen omia sanomalehtié ja tanne
tuodaan lehtitalojen ulkopuoleisten sanomalehtien tilaajatiedot niin sanottuna YJ-
siirtona (Yhteisjakelu). YJ-siirron merkitys korostuu séhkdisen jakokirjan
kayttdonotossa, koska kaikkien tuotteiden on oltava yrityksen jarjestelmassa ja

tiedon tulee olla aina ajan tasalla.

Levikkijérjestelmé& koostuu useasta eri osiosta, mutta tassé keskitytdan vain niihin
osioihin, jotka koskevat jakelua ja sahkoisté jakokirjaa. Asiakkaasta pain
katsottuna asiakaspalvelupuoli on ensimmaisend osiona, tdmén jélkeen tulee

postitusosio ja sen jalkeen vield jakeluosio.

Asiakaspalveluosio on levikkijérjestelman kaikkein kehittynein ja térkein osio,
koska taalta taytyy saada asiakkaan tiedot mahdollisimman sujuvasti ja
vaivattomasti ndkymaan, jotta asiakkaita pystytaan palvelemaan mahdollisimman
hyvin. Taalt4 tehdaan tilaukset, osoitteenmuutokset, méaritetadn lomaosoitteet,
nukutetaan lehdet, annetaan jakajille palautetta, hoidetaan lehtipuutteet ja
hyvitykset. Taméa on asiakaspalvelijoiden tyokalu, jonka tarkoituksena on palvella

asiakasta mahdollisimman hyvin tilausasioissa.

Postitusosiossa hoidetaan katurekisterid ja sahkoisen jakokirjan luukkurekisterid.
Postitusosiossa on myo6s kuljetusten hallintaosio, jossa mééritetddn lehtikimpuille
jattopaikat ja sitten taas jattOpaikalle kuljetus eli tdssé osiossa kasataan yksittaiset
lehdet kimpuiksi ja méadritelldan, miten ndma lehtikimput kulkevat kuljetuksissa.
Tassa osiossa luodaan ja yllépidetdan katurekisterin kohdistusriveja. Kun
asiakaspalveluosiosta asiakkaalle luodaan uusi osoite, niin osoite kohdistuu
katurekisterissa luoduille kohdistusriveille. Tatd katurekisteria taytyy yllapitaa
kaikilta alueilta, jonne yrityksen sanomalehti& jaetaan. Katurekisterin

kunnossapidon merkitys kasvaa sahkdisen jakokirjan kayttdonoton myoté, koska
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jos katurekisteri ei ole kunnossa, niin tilaukset eivat nouse oikeille jakopiireille

luukkurekisteriin, josta ne siirtyisivat sahkoiseen jakokirjaan (KUVIO 7).

Luukkurekisteri | e | Séhkéinen
Vo jakokirja
Osoite kohdistuu luukkurekisterissi l
olevaan luukkuun, jos sille léytyy Luukkurekisterist3 jakokirja aineistot ajetaan
tiydellinen vastine, muuten sille sihkdiseen jakokirjaan. Tissi ajossa luukkutietoihin
luedaan uusi luukku. kohdistuu myés tilaustiedot.
Katurekisteri

Tilaustiedot kohdistetaan

katurekisteriin, jonka mukaan

tilaukset kohdistuvat oikealle piirille.

Asiakaspalveluosio
— | evikkijdrjestelma

KUVIO 7. Kuvaus tilaustietojen siirtymisesta sdhkdiselle jakokirjalle

Jakeluosiossa hoidetaan jakajien tydvuorot, piiriajat ja kilometrit piireittdin. Tasséa
osiossa yllapidetd&dn myds ilmestymispdivékalenteria, jossa on kaikkien
yrityksell& jaossa olevien sanomalehtien ilmestymispéivat. Tama kalenteri
séatelee, mitka tuotteet nousevat sahkoiselle jakokirjalle minakin paivana.
Jakeluosiosta hoidetaan myds, milta piireiltd maaritetaan sahkdiset jakokirjat seké

jakajien tyoilmoitusten syotot ja esitejakelukorvaukset.
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4.2 Yhteisjakelurekisteri

Y hteisjakelurekisteri on rekisteri, jossa on levikkijarjestelman ulkopuolisten
lehtien tilaukset. Yhteisjakelulehtien tiedonsiirrot ovat perinteisesti muutostietojen
siirtamistd, mutta sahkoisen jakokirjan kayttéonoton myota suositellaan, etta
siirroissa kaytettdisiin koko rekisterien siirtoja, koska ndmé pysyvat paremmin
ajan tasalla. Jos muutostietojen siirrossa jaa jokin ajo menemaétta, niin sitd el
valttamatta kukaan huomaa heti, vaan jossain vaiheessa ihmetelldén, miksi

jarjestelmasta puuttuu tietoja.

Yksi vaihtoehto siirroissa on kéayttaa sekd muutoksien etta koko rekisterin siirtoa.
Taman vaihtoehdon etuna on, ettd muutokset saadaan halutessa ndkyméan
séhkdoiseen jakokirjaan. Muita etuja saadaan siitd, etté joiltakin lehtitaloilta
muutostiedot saadaan aiemmin kuin koko rekisteri eli kun siirretddn molemmat,
niin jakokirja saadaan ndkymaan jakajalle aiemmin. Lisdetuna on rekisterien
pysyminen kunnossa muutostietojen avulla, jos koko rekisterin ajo ja& jostain
syystd menematta.

Kimpputietoihin merkitaan jakava organisaatio, jota kaytetadan YJ-tiedostoa
ulosajettaessa. Tamé Y J-tiedon ulosajaminen tulee suorittaa vasta postitusajojen
jalkeen, koska postitusajon jélkeen ei voi enaa tulla tilausmuutoksia. Postitusajolla
lukitaan pdivan tilanne asiakkaiden osalta. Nama tiedot tilauksista siirretdén
lehtitehtaalle, jotta lehtitehtaalla postituskoneet osaavat pakata oikeat maarat

lehtia kKimppuihin.

Kun YJ-tiedot ajetaan levikkijérjestelmésté ulos, niin tiedosto tallentuu kansioon,
jossa automaattiajo nimeéa sen vastaanottajan haluamalle nimelle ja tiedosto
siirretddn FTP-palvelimelle vastaanottajan kansioon haettavaksi. VVastaanottaja
hakee tiedoston omasta kansiostaan FTP-palvelimelta ja siirtd4 sen omalle

koneelleen kansioon, josta han ajaa tiedoston omaan jarjestelmaansa.

YJ-tiedonsiirroissa kaytetddn vanhaa suositusmallia, joka toimii seuraavasti.
Yhdesta tilaajasta tulee kaksi tietuetta, otsikkotietue 1 (KUVIO 8) ja
tilausmuutostietue (KUVIO 9). Naiden tietueiden tarkemmat madritteet ovat

liitteessa 3. Otsikkotietueessa ensimmaiset kaksi merkkia ovat tietuetunnus,
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seuraavat seitseman merkkid kertovat jakopiirinumeron, sitten on yhdella merkilla
muutostyyppi, jonka jalkeen on varattu 34 merkkié tilaajan nimelle ja 35 merkkia
osoitteelle. Yhteispituus tietueelle on 79 merkkia.

79
2 7 1 34 35
03/39800010MALLINEN MATTI MALLITIE 2

KUVIO 8. Esimerkki otsikkotietue I:sta

Tilausmuutostietue (KUVI10 9) koostuu kaksi merkkista tietuetunnuksesta, jonka
jalkeen tulee lehtilyhenne, joka pituus on nelja merkkié. Seuraavaksi kerrotaan
yhdella merkill& tilauslaji, joka kertoo, mina viikonpdivin lehti tulee asiakkaalle
jakaa. Taman jalkeen kerrotaan kuudella merkilla voimaanastumispaiva,
muodossa VVKKPP. VV-kohtaan tulee vuosiluku kahdella numerolla, KK kertoo
kuukauden ja PP pdivamaaran. Seuraava merkki kertoo lehtitilausten maaran, siita
seuraava merkki kertoo, millaisesta tilausmuodosta on kyse, kesto vai jokin muu
tilaus. Seuraavat 11 merkki& on varattu tilausnumerolle, mutta vain seitseméan
naistd on pakollisia ja muut nelja merkkia voi olla tyhjia. Sitten on viisi merkkia
asiakkaan postinumerolle, jonka jalkeen kolme merkkia osoitteellisen jakopiiri
numerolle. Seuraavaksi on taas yksi merkki, jolla kerrotaan jakelutapa,
osoitteellinen tai osoitteeton. Seuraavaksi kerrotaan tilausten méaré kolmella
numerolla, jonka jalkeen kolmenumeroinen vara-alue, sitten paivamaara
kahdeksalla merkilld, joka on muotoa VVVVKKPP. Téassd paivdmaarassa vuosi
kerrotaan neljalla merkilla. Viimeiseksi tulee 30 merkin pituinen vara-alue, jolloin

tdmankin tietueen yhteismitta on 79 merkkié.

2 4 |1 6 11 11 5 3 [1] 3 3 8 30
Q1lESA |0/120219]1|0/1234567 15100 2001 20120219

KUVIO 9. Esimerkki tilausmuutostietueesta

Kun jakeluyhtion FTP-palvelimelle tulee Y J-tiedosto, tiedosto siirretéan ja
nimetdan omaan kansioonsa, josta tiedosto luetaan jérjestelmaan. Tdmé on

ajastettu erdajo, joka kay lukemassa tiedoston ja tuo tiedot levikkijarjestelméaéan.
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Sahkaisen jakokirjan tiedot ajetaan myos erdajolla, mutta tdma ajo taytyy ajaa
viimeisena vasta sitten, kun viimeisenkin yhteisjakelulehden tiedot ovat pdivitetty.
Muussa tapauksessa jakelutiedot eivat olisi ajan tasalla.

4.3 Rekisterit

4.3.1 Katurekisteri

Katurekisterissa ovat kantopiirit ja niiden alla kaikki kadut, jotka kyseiselle
kantopiirille kuuluvat. Tassé rekisterissa ilmoitetaan asuntojen numerovalit ja
naihin véleihin kohdistetaan tilaukset. Esimerkiksi alla olevan taulukon 1 mukaan
osoite Vesijarvenkatu 11 A 4 kuuluisi piirille 3980043 ja sijoittuisi kyseisen

rekisteririvin alaisuuteen.

TAULUKKO 1. Katurekisteri

Piiri Katu Asunnot parillisuus
3980009 Vesijarvenkatu 010-040 parilliset

3980009 Vesijarvenkatu 017-041 parittomat
3980043 Vesijarvenkatu 001-015 parittomat

Taman rekisterin ongelmana on se, ettd asiakaspalvelu voi kohdistaa tilauksen
asiakaspalveluosiosta véaarankin rekisterin alle. Asiakaspalveluosio ehdottaa
oikeaa rekisteririvi, jos sellainen on olemassa, mutta katurekisteritiedon on

oltava oikealla postinumerolla ja sen on oltava taysin oikein Kirjoitettu.

Sahkoisté jakokirjaa kayttdonotettaessa tdma on iso ongelma, koska rekisterin
virheet ja véaarin kohdistetut tilaukset aiheuttavat sen, etta tilaukset eivéat nouse
oikein sahkoiselle jakokirjalle. Jos taulukko 1:n rekisterissa olisi virhe ja
Vesijarvenkatu 11 kuuluisikin piirille 3980009 seka tilaus olisi kohdistettu
rekisteririville Vesijarvenkatu 10-40 parilliset, niin lehdet ja muutostiedot
menisivat oikein manuaaliselle jakokirjalle. Manuaalisella jakokirjalla ei tassa
tapauksessa olisi mitd&dn muuta ongelmaa kuin katurekisterin jadminen
paivittamatta. Sahkoinen jakokirja sen sijaan tarkkailee katurekisteria, joten tdma

tilaus ei nousisi séhkoiselle jakokirjalle ja jos jakaja ei huomaa, etta jakokirjan
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alussa on aloitus, joka ei varsinaisesti ndy jakokirjalla, niin tdmé asiakas jaa ilman

lehted.

Katurekisterissa kohdistusrivit voidaan rakentaa myos siten, ettd jokaiselle
viikonpadivalle on oma jakopiirinsd. Taméanlaisia jarjestelyja kaytetadn esimerkiksi
alueilla, joissa Itella jakaa lehdet arkisin perusjakelun yhteydessé ja eri
jakeluyhtiot hoitaa viikonloppujakelun. Talla tavalla toteutettu jakelu parantaa
palvelutasoa alueilla, joilla ei kannata yllapitad seitseménpaivéisté jakeluverkkoa.

4.3.2 Luukkurekisteri

Luukkurekisterissa kasitellaan luukkunumeroita. Pyrkimyksena olisi, etta
jokaisella olemassa olevalla postilaatikolla tai -luukulla olisi oma luukkunumero,
mika tarkoittaa sit4, ettd olisi yksi luukkunumero jokaiselle osoitteelle. Luukut
maaraytyvat piireille katurekisterin kautta eli kun jarjestelmaan tulee uusi osoite ja
katurekisteriin on luotu kohdistus piirille, niin tamé& méaéaraa, mille piirille mikakin

luukku kuuluu.

Luukkurekisteriin kerataan kaikki jakokirjaa varten tarvittavat tiedot ja
maadritelldén jakojarjestys. Kun katurekisterista tulee luukkurekisteriin tilaajatieto,
niin jos luukkurekisterista 16ytyy vastaava osoite kuin miké tilaajalla on, niin
hanelle ei luoda uutta luukkunumeroa, vaan hanen tietonsa liitetddn olemassa
olevaan tietoon. Ndin tehtdess tilaajatiedot asettuvat oikealle paikalle
jakojarjestyksessa. Jos tilaajan osoitteelle ei 10ydy tarkkaa vastinetta, niin héanen
tilauksensa jaa kohdistumatta mihink&éan olemassa olevaan luukkuun ja osoitteelle
muodostuu uusi luukkunumero ja lisaksi osoite jaa kohdistumattomaksi. Tallgin
taytyy tutkia, miksi osoite ei ole kohdistunut paikalleen. Syyna
kohdistumattomuudelle on joko se, ettd osoite on taysin uusi, eika siksi viel&

|0ydy katurekisteristé tai osoitteessa on jokin virhe.

Luukkurekisterissd maaritellaan myos kaikki sdhkoiselle jakokirjalle tuleva tieto.
Jo séhkoista jakokirjaa luotaessa tanne ajetaan tiedot, jotka on kerétty jakopiirista
jakojarjestysten kerddmisen yhteydessé. Téstd aiheesta on enemmadn tietoa tdman

tyon kohdassa 3.2 Séhkdinen jakokirja.
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4.3.3 Osoiterekisteri

Osoiterekisteri on rekisteri, jossa kaikki tieto talletetaan osoitteen taakse. Samoin
kuin katurekisterissa tiedot talletetaan katuvélien taakse, luukkurekisterissa tiedot
on talletettu luukkunumeroiden taakse, niin osoiterekisterissa kaikki talletetaan
osoitteen taakse ja késitellddn suoraan naita osoitteita. Osoitteellisten tuotteiden
jakamisessa osoiterekisteri tulee olemaan oikein vaihtoehto, koska jokainen osoite
taytyy olla kohdistettu jakopiireille ja osoitetiedon taakse tulee tiedot kyseisessa

osoitteessa asuvista henkildista.

Yrityksella ei vielé ole olemassa varsinaista osoiterekisterid, mutta osoitteellisten
tuotteiden jakaminen tulee vaatimaan myds téllaisen rekisterin rakentamisen.
Rakentamisvaiheessa on mietittdva sellaista vaihtoehtoa, ettd sdéhkdisen jakokirjan
rekisterit tuotaisi uuteen osoiterekisteriin, koska tdma muutos poistaisi katu- ja

luukkurekisterien yhteensovittamisongelmat.

Séahkadinen jakokirja tukisi osoiterekisterid, koska myds osoitteellisella puolella
tullaan tarvitsemaan jakojarjestystietoa ja tallaisesta kayttotavasta hyotyisi seké
osoitteellinen jakelu ettd sahkdinen jakokirja. Osoiterekisterin kdyttd sahkdisen
jakokirjan rekisterina yksinkertaistaisi hallintaa, koska tassa rekisterisséa
kéasiteltaisiin jokaista osoitetta erikseen ja jokaiselle osoitteelle annettaisiin piiri,
johon osoite kuuluu. Nain ollen paastaisiin rakentamaan rekisteri ihan puhtaalta
pOydéltd, eika rekisteriin siirrettaisi muuta kuin tilaukset levikkijarjestelmasta eli
vaikka tilaus olisi vaarin levikkijarjestelméassa, niin osoiterekisteri muuttaisi sen

jakeluun oikealle piirille.
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5 SOVELLUKSEN KAYTTOONOTTO

5.1 Mobiilisovelluksen kehittamisen lahtokohdat

Yhtené syyna séhkoiselle jakokirjan kehityksen aloittamiselle oli koko ajan
lisdadntyvat sanomalehtien tilausmuotovaihtoehdot. Néiden kaikkien
tilausmuotovaihtoehtojen hallitseminen perinteisessa jakokirjassa alkaa olla
todella hankalaa. Sahkoisessa jakokirjassa onkin periaatteena, etta jokaiselle
paivélle voi olla omanlaisensa jakokirja, jolloin ei tarvitse miettid, miten eri
tilausmuodot saadaan selkeasti merkittya jakokirjalle. Jakajan tarvitsee vain

seurata jakokirjasta, kenelle menee mikékin lehti juuri tdnaan.

Toisena ldhtokohtana sahkdisen jakokirjan tarpeelle voidaan pitad jakokirjojen
ulkondon yhtendistamista. Talla hetkella jakajat itse pitavéat jakokirjoista huolta ja
Kirjoittavat niita uusiksi. Vaikka kirjat on tehty suunnilleen saman mallin mukaan,
selkeydessa on valtavia eroja riippuen muun muassa jakokirjan tehneen jakajan
kasialasta. Toisilla on todella selked kasiala ja toisten kirjoituksista ei tahdo saada
selvaa etenkaan sitten, kun jakokirjan sivut vahan tuhriintuvat ja jakokirjan

muovit likaantuvat painomusteesta.

Mobiilialusta on maaraytynyt suurelta osin jo siind vaiheessa, kun on paatetty
jarjestelman toimittaja, joka hoitaa mobiilipuolen ohjelmoinnin. Kyseisella
yritykselld on vahva osaaminen Symbian-alustaan ohjelmoinnista, joten
Symbianin valinta oli sita kautta luonnollinen. Sopimuksiin on kuitenkin Kirjattu
tieto siitd, ettd Nokian Symbian-tuen loppuessa, jakokirja koodataan myds
Androidille.

Mobiilisovellukselle tuo oman haasteensa se, etta projektissa paatettiin kayttaa
alustana alypuhelimia. Alypuhelinten kayttoon paadyttiin, koska alypuhelimet
ovat helposti mukana kulkevia laitteita, joihin tiedonsiirrot on myos helppo
toteuttaa ja hinnatkin ovat kohtuullisia. Vaatimuksina alypuhelimille olivat
vahintdan 3,2-tuumainen kosketusnayttd, 3G-tiedonsiirto ja kayttojarjestelména
Symbian S60 3rd Edition tai uudempi Symbian. Kosketusnaytollisiin puhelimiin

paadyttiin jo suunnitteluvaiheessa, koska niissa on suuremmat naytét kuin
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puhelimissa, joissa kosketusndyttda ei ole. Suurempi naytto helpottaa sdhkdisen

jakokirjan lukemista, koska kerralla nékyviin saadaan enemman informaatiota.

Alun perin kéaytettavéksi adlypuhelimeksi valittiin Nokia 5230 (KUVIO 10), koska
kyseinen alypuhelin oli laitevaatimukset tayttavistd alypuhelimista hinta-laatu-
suhteeltaan sopivin. Nokia 5230 -alypuhelimen valmistuksen paatyttya
korvaavaksi laitteeksi valittiin Nokia C5-03. Taman jalkeen seuraavaksi
korvaajaksi valittiin Nokia 500 (KUVIO 10), koska Nokia C5-03 -alypuhelimen
valmistus on loppumassa, eika saatavuus ole enad varmaa. Naista puhelimista
Nokia 5230 on kuitenkin todettu parhaaksi sdhkdisen jakokirjan kayttéon, koska
sen nayttd toimii myos jakohanskat kadessd. Tama johtuu siitd, ettd kyseisen

puhelimen nayttd on resistiivinen ja muiden mainittujen puhelinten ndytot ovat

kapasitiivisia.

KUVIO 10. Valituista puhelimista Nokia 500 (edess&) ja Nokia 5230

Resistiivisen kosketusndyton tarkeimmaét osat ovat kaksi s&éhkoé johtavaan kalvoa,
joiden vélissd on ohut ilmakerros. Kun ndyttoé koskee jollakin esineelld, niin
ndma kalvot osuvat toisiinsa ja laite tunnistaa kosketuksen. T&sta johtuen ei ole

valig, milla esineelld resistiivista kosketusndyttod kayttaa. (Wikipedia 2012c.)
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Kapasitiivinen naytto toimii puolestaan siten, ettd ndytdssa on eristekerros,
esimerkiksi lasia, joka on pinnoitettu sahkoé johtavalla aineella. Kun sormi
koskettaa naytt6a, niin siita syntyy sahkdmagneettinen kentté ja néin
kapasitiivinen nayttd tunnistaa kosketuksen. Kapasitiivisen naytdn etuna on
nopeus, useamman sormen tunnistus ja herkkyys. Huonona puolena on se, ettéa
nayttod ei voi kayttaa tavalliset hansikkaat kadessé vaan kaytto vaatii
erikoishansikkaat. (Wikipedia 2012c.)

Jakokirjakayttoon valituista kolmesta puhelimesta eri jakeluyhtiot ovat ottaneet
kayttoonsa vaihtelevasti joko yhté tai useampaa mallia. Seuraavassa taulukossa 2
vertaillaan néista puhelimista Nokia 5230:aa ja Nokia 500:sta, jotka ovat kaytssa

Lahdessa.

TAULUKKO 2. Kahden jakokirjapuhelimen vertailu (Nokia Oyj 2012a; Nokia

Oyj 2012b)

Nokia 5230 Nokia 500
Alusta Symbian S60 5th Edition Symbian Anna, paivitettavissa
Nokia Belleen
Néaytto Transmissiivinen LCD TFT
Resistiivinen Kapasitiivinen
Koko 3,2” Koko 3,2”
Resoluutio 640 x 360 pikselia | Resoluutio 640 x 360 pikselia
Koko 145x 111,0 x 51,7 mm 14,1 x 111,3x 53,8 mm
Paino 113¢ 93¢
Langaton | Bluetooth 2.0 Bluetooth 2.0
liitettavyys WLAN IEEE 802.11 b/g
Akkukesto | 458 h - 3G- 455 h - 3G-
enimmaisvalmiusaika enimmaisvalmiusaika
4,3 h - 3G-enimmadispuheaika | 5 h - 3G-enimmaispuheaika

Nokia 5230 ja Nokia 500 ovat monilta ominaisuuksiltaan tdysin samanlaiset.

Taulukossa 2 néista samoista ominaisuuksista on kerrottu esimerkkeind nayton

koko ja nayton resoluutio. Erilaisuudet 10ytyvéat kayttojarjestelmastd, joka on
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Nokia 5320:ssa Symbian S60 5th Edition ja Nokia 500:ssa Symbian Anna. Nokia
500 on liséksi helposti paivitettavissa kayttamaan Nokia Belle -kayttojarjestelmaa.
Lis&ksi eroa on fyysisessé koossa ja painossa sekd akun kestossa. Nokia 500 on
naistd kahdesta puhelimesta kevyempi, mutta paksuutta lukuun ottamatta
fyysisiltd mitoiltaan suurempi. Akkukestossa Nokia 5230 pdihittad Nokia 500:n

valmiusajassa, mutta jaa toiseksi puheajan pituudessa.

Pilotissa tarkennettiin mobiilisovellusta useassa eri vaiheessa kayttajilté ja
kehitysryhmalta tulleiden huomioiden pohjalta. Muutokset eivat ole olleet
kovinkaan suuria, mutta kaytettavyyden kannalta merkittavid. Seuraavassa

muutamia esimerkkeja tehdyista muutoksista:

1. Aluksi ruudun selaaminen oli takkuista ja pomppivaa, joten nayton
alareunaan koodattiin nuolindppaimet, joilla padsee noin sivun kerrallaan

eteenpdin.

2. Aluksi naytto kaantyi, jos puhelinta kdénsi. Tama koettiin jakotydssa
hankalaksi, joten ndyttd kiinnitettiin sellaiseksi, etté jatkossa vain valikon

kautta saa nayton kaannettya.

3. Jakokirjan taustavéreja muutettiin siten, etta joka toinen
laatikko/ryhmé/kerrostalo on erivérisella pohjalla (KUVIO 6). Alun perin
pohja oli kaikkialla yksivérinen. Useamman varin kaytto selkeyttaa

ryhmien ja yksittéisten laatikoiden hahmottamista.

4. Ensimmaisissa versioissa uloskirjautumispainike ei paastanyt kayttajaa
ulos sovelluksesta, vaan palasi aina kirjautumisruutuun eli sovellusta ei
saanut suljettua ollenkaan hallitusti. Ratkaisuna téhan oli, ett&

uloskirjautuminen sulkee myos sovelluksen.

5. Jakokirjan ruudun ylareunaan paatettiin lisata painikkeet “piilota/nayté
tyhjat” ja ”piilota/ndyta ohjeet” (KUVIO 6).
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5.2 Kahden erilaisen sovelluksen vertailu

Pilotoinnin jalkeen kartoitettiin muitakin vaihtoehtoja sahkoiselle jakokirjalle ja
yhtend vaihtoehtona oli Tampereella ja Salossa kayttdonotettu norjalaisten
valmistama sahkoinen jakokirja. Téssé osassa tyota vertaillaan tdmén norjalaisten

kehittdman ja yhteisesti kehitetyn jakokirjan valisid hyvia ja huonoja puolia.

Norjalaisten kehittdma s&hkoinen jakokirja on tehty kokonaan selainpohjaiseksi,
eli seka hallinta- ettd mobiilipuoli toimivat selainpohjaisella kayttoliittymalla.
Selainpohjaisuus on hyva ratkaisu, koska tallin paasee jarjestelmaén ilman VPN-
tunnelointia (Virtual Private Network), eika tarvita ylimaaraisten sovellusten
asentamista mihinkaan laitteeseen. Téhan norjalaisten jarjestelméén on rakennettu

oma tilausten tiedonsiirto norjalaisten maaritelmien mukaisesti.

Norjalaisten kehittdmassa jarjestelméssa on oma osoiterekisteri ja jakojarjestysta
hallitaan jakokirjan selaimella toimivasta hallintasovelluksesta. Taysin muista
jarjestelmistd erilladn oleva jakokirjan hallinta on pelkéstdan hyva asia, koska
talla menettelylla on péésty siihen, ettd jakojérjestykset paastaan tekemaén
puhtaalta pdydalta, eikd vanhoja siivoamalla. Norjalaisten jakokirjasovellus
tarjoaa paljon muutakin kuin pelkén sahkoisen jakokirjan eli sovelluksessa on
lisdpalveluita, kuten reittioptimointi ja standardiaikajarjestelma. Tassa
jarjestelmassa on paljon samoja ominaisuuksia kuin, mité on
levikkijarjestelmankin puolella, mutta kokonaan ei tallakaan levikkijarjestelmasta

paasta irti.

Kehitysryhmén kehittdmaa séhkoista jakokirjaa on lahdetty kehittdméaén siten, ettd
jakojarjestysta ja kaikkea jakokirjaan tulevaa tietoa hallinnoidaan
levikkijarjestelméan puolelta. Tassékin jakokirjassa on selaimella toimiva hallinta,
mutta tastd hallinnasta pa&see nakemaan vain luodut jakokirjat,
reklamaatiokuittaukset, jakokirjan latausajat, seka jakajan jakokirjasovelluksesta
antamat aloitus- ja lopetusleimaukset. Kehitysryhman kehittdma sdhkdinen
jakokirja vaatii &lypuhelimeen asennettavan jakokirjasovelluksen ja tasta syysta

jarjestelma on laiteriippuvainen.
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Ohjelmien toiminnallisuutta verrattaessa huomataan, ettd ohjelmat toimivat ihan

erilailla. Norjalainen toimii selaimen paéall& ja kehitysryhmadssé kehitetyssé on

laitteisiin asennettu ohjelma, jossa jakokirja sovellus toimii. Oheisessa taulukossa

3 verrataan yhdessé kehitettya ohjelmapohjaista jakokirjaa norjalaisten

kehittdmaan selainpohjaiseen jakokirjaan. Tassa huomataan, ettd molemmissa on

omat hyvat ja huonot puolensa. Kehitysajatuksena yhteishankkeessa toteutetulle

sahkoiselle jakokirjalle tulee tasta taulukosta mieleen, etté jakokirjasovellus

voitaisiin muuntaa sellaiseksi, etta sovellus toimisi seka omalla sovelluksellaan

etta tarvittaessa selaimen paalla. Tamé ominaisuus olisi melko helppo toteuttaa,

koska jakokirjan webhallinnasta paéstéan jo nyt ndkemaan jakokirjat selaimelta.

TAULUKKO 3. Ohjelmapohjaisen ja selainpohjaisen jakokirjan vertailu

Kehitysryhmén kehittama

ohjelmapohjainen

Norjalaisten kehittama

selainpohjainen

Ohjelmapaivitykset

Tarkistus suoritetaan aina

ohjelmaa kaynnistettdessa

Varsinaista séhkoisen
jakokirjan ohjelmistoa ei

tarvitse puhelimesta paivittaa

Jakokirjan sisallon
lataus

Jaettavat jakokirjat
ladataan ohjelmaa
kaynnistettaessa eli ei
tarvitse datayhteytta
muulloin kuin ohjelmaa

kaynnistettdessa

Puhelin lataa jakokirjaa
pienissa erissa reitin
edistyessa. Talloin liikkeelle
lahtd nopeampaa, mutta
datayhteyttd tarvitaan koko

ajan

Jakokirjojen

Vanhat jakokirjat jadvat

Puhelimen puolella ei

varmennus puhelimen muistiin 7 varmennusta
paivaa taaksepéin
Laitteisto Symbian series 60 3rd laitevaatimuksena Internet-

Edition tai uudempi

yhteys ja web-selain
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Jakokirjan hallinnan puolella eroja on paljon. Norjalaisessa jarjestelmassa hallinta
tapahtuu web-liittymén kautta ja jakojérjestysta hallitaan moduuleina.
Kehitysprojektissa tehdyssé jakokirjassa jakojérjestyksia hallitaan
levikkijarjestelman kautta luukkurekisteristd. Téhdan on maaritelty puumainen

hierarkia, jolla paéastdan lahemmaéksi norjalaisten kehittaméaa yllapitoa.

5.3 Pilotointi

Pilottiversion kehitys alkoi kevaalla 2010, jolloin sahkdinen jakokirja sai raamit,
miten se tulee toimimaan. Kesalld 2010 nahtiin ensimmaisia versioita

kannykkéasovelluksesta ja syksylla 2010 paastiin jo pilotoimaan.

Pilotoinnin aikana ja jalkeen saatiin jakajilta kommentteja, joita on huomioitu
myO6hempié versioita tehdessé. Esimerkiksi jakajat kertoivat, ettd puhelimen
taustavalon paloaika on liian lyhyt. Tatéd aikaa ei mobiiliohjelmiston valmistajan
mukaan saanut muuten pidennettya kuin siten, etta sovellus painaa aina itse
taustavaloa péélle. Tallgin kéyttajasta katsottuna taustavalo on koko ajan péalla,
kunnes tdma ohjelma suljetaan eli painetaan valo pois paéltd. T&ma ominaisuus

tulee myds tuotantoversioon.

Jakajat kyselivat myds mahdollisuutta sille, ettd tien ollessa poikki, esimerkiksi
siksi, ettd puu on kaatunut tielle, jakojérjestysté voisi muuttaa itse, ettei joutuisi
selaamaan jakokirjaa edestakaisin pysyéakseen selvilla siit4, missd on jo kéyty.
Tallaisesta ominaisuudesta oli projektiryhman kanssa puhetta ja ajatuksena oli,
ettd tallaisen kohdan voisi jotenkin merkité ja palata siihen uudelleen, mutta tdma

ominaisuus karsiutui pois tuotantoversiosta.

Jakajilta tuli myos positiivista palautetta siitd, ettd sahkoistd jakokirjaa oli helppo
selata. Puhelimen taustavalo sai ensin negatiivista palautetta liiallisesta
kirkkaudesta ja sitd himmennettiin. Himmentamisen jalkeen tuli palautetta, ett4
taustavalo lisdé tyoturvallisuutta, kun ei autossa tarvitse pitaa jatkuvasti sisavaloa

paalld, jolloin autosta ulos ndkeminen helpottuu.

Heti pilotoinnin alussa huomattiin, etta tdma jéarjestelmé tulee olemaan hankala

maaseutupiireilld. Maaseutupiireilld on ongelma osoitteistojen kanssa, koska ne
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eivét ole taysin aukottomia. Toisena ongelmana on se, etté sahkoiselle jakokirjalle
ei tehty uutta rekisterid, jonne tilaukset kohdistettaisiin vaan téssé kaytettiin
levikkijarjestelméssé olevaa luukkurekisterié, joka on siivoamatta.

Nyt luukkurekisterissa on paljon osoitteita, joita ei ole olemassa, ja tuplaosoitteita.
Tuplaosoitteet on helppo yhdistaa siihen tarkoitetulla siivoustytkalulla, mutta
koska maaseutupiireilld on paljon pienié teitd, joiden varrella on yksittdisia taloja,

ja jokainen pieni tie on siivottava erikseen, niin sitvoamiseen kuluu paljon aikaa.

Néiden lisaksi ongelmana on vield, ettd CSV-tiedostolla tuotu aineisto ei nouse
jarjestelmaén siind muodossa kuin se on luotu, vaan tiedosto kiertaa katurekisterin
kautta. Tdma aiheuttaa ongelman, koska jos katurekisterissa on pienikin puute tai
vika, niin tdma luukku ei nouse jarjestelmaan. Rekistereihin joudutaan lisdédmaan
my06s haamuosoitteita, jotta saadaan myds tuntemattomat laatikot/luukut
nakymaéan jakokirjalla. Haamuosoitteissa on huomioitava, etta ei ole kahta taysin
samanlaista kohdistusrivia, jotka kuitenkin olisi mééritelty eri piireille, koska

muuten luukut menevat sekaisin.

Ehdotus siitd, ettd Excelilld muodostetusta aineistosta tulisi sinall&&n oma
rekisteri, johon tilaukset kohdistettaisiin, ei saanut kannatusta, vaikka se olisi
kaikkein nopein tapa saada kaikki piirit séhkoisen jakokirjan piiriin.
Kohdistumattomia osoitteita tulee aina, ja ndma voisi kohdistaa aina sitd mukaa,

kun niité tulee, jolloin kéyttoonottovaihe jaisi lyhyeksi.

Jo pilotoinnin aikana ryhdyttiin suunnittelemaan, miten saataisiin jakokirjan
hallinnasta kayttajaystavéllisempi. Tdmén mietint johti puumaiseen
hallintahierarkiaan, joka tarkemmin maériteltiin vasta tuotantoversion

méaarityksissa.

5.4 Pilotista tuotantoversioon

Pilotoinnin jalkeen péétettiin, ettd hallintaan toteutetaan puumainen
hallintahierarkia, joka selkeytta4 jakopiirien hallintaa. Puumaisen hierarkian
myota jakokirjan elementtien siirtely ja jakojarjestyksen muuttaminen tulee

helpottumaan, koska voidaan ottaa vaikka koko kerrostalon luukut ja siirtdé ne
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toiseen kohtaan jakojarjestyksessa, kun pilottiversiossa jokainen luukku olisi
pitanyt siirtdd erikseen. Hierarkiaan tuli vield standardiaikajarjestelman
kehitysehdotus, mutta tdmé jai jatkokehitysajatukseksi, koska mééritykset oli jo
tehty.

Standardiaikajarjestelma on jarkevéa rakentaa sahkoisen jakokirjan yhteyteen,
koska sahkoisessa jakokirjassa on kaikki elementit, joita
standardiaikajérjestelméssa tarvitaan eli kaikki jaettavat lehtikappaleet ja tieto
jakopaikoista. Jos jokin pisto j&& maaseutupiireilld jonakin pdivanad kaymatta,
saadaan jarjestelmén kautta suoraan pistoon kuluva aika ja matka pois jakopiirin
sen pdivan jakoajasta ja -matkasta. Samoin kerrostalopiireilld, jos jossakin
porraskéytavassa ei tarvitse kaydd, ndma saadaan poistettua suoraan jakoajasta.
Jatkossa olisi siis mahdollista paasté tilanteeseen, jossa jokaisella péivalla olisi
tilanteen mukainen jakoaika. Tama palvelisi seké jakajaa ettd yhtiotd, koska
jaettavien tuotteiden lisd&ntyessé jakoaika automaattisesti kasvaisi ja silloin myods
palkka olisi suurempi.

Tarpeelliseksi lisattavaksi ominaisuudeksi huomattiin myds aliluukkuelementti,
koska maaseudulla on asiakkaita, jotka kayttavat yhteistd postilaatikkoa. Ndma on
saatava ndkymaéan jakokirjalla yhtend laatikkona, jotta jakokirjassa nakyvat
laatikot vastaisivat mahdollisimman paljon luonnossa olevia postilaatikoita.

Siirtotiedostoon paatettiin lisata jakajanumero, jota on tarkoitus hyodyntaa
jakajien kirjautumisessa mobiilijarjestelméaan. Kirjautuneelle jakajalle tulee
automaattisesti oman piirinsa jakokirjat, eika niité siten tarvitse etsié pitkalta
jakokirjalistalta. Samalla on madritetty, ettd jokainen jakaja saa ladata
enimmill&én viisi jakokirjaa yossa. Lisapiirien lataaminen tapahtuu valikosta
valitsemalla lis&piiri. Annettaessa halutun lis&piirin numero kyseisen piirin
jakokirja latautuu puhelimeen. T&m& ominaisuus on rakennettu, jotta ei tarvitse
rakentaa erillistd varajakajahallintaa. Jos jakaja tarvitsee yli viisi jakokirjaa, niin
jakelupdivystdja voi muuttaa laskuria taaksepdin, mutta téllaisia tilanteita tulee

eteen erittdin harvoin.

Séhkdisen jakokirjan siirtojen varmistukset paatettiin toteuttaa siten, etta

levikkijarjestelméasté lahetetéan siirtotiedosto mobiilijarjestelman ylldpitdjan
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palvelimelle. Samalla, kun mobiilijarjestelm& muokkaa tiedoston
jakokirjapuhelimiin ja webhallintaan sopivaksi, niin paluutiedostona
jakeluyhtididen palvelimille tulee PDF-muotoiset jakokirjat. Tall& varmistutaan
siitd, ettd mobiiliverkon toimimattomuustilanteessa saataisi tulostettua PDF-

tiedostoista paperisia jakokirjoja.

Varmistuksia ei kuitenkaan haluttu rakentaa pelkastadan PDF-tiedostojen
tulostuksen varaan, vaan paatettiin, ettd puhelimiin taytyy jaada seitsemén
jakoyoté taaksepdin muistiin. Jos tiedonsiirrot eivét ole toimineet ollenkaan, niin
voidaan jakaa viikon vanhalla jakokirjalla, jolloin mahdollisimman moni tilaaja

kuitenkin saisi lehtensa.

Tuotantoversioon paatettiin rakentaa myos hallinta poistuville kesalaatikoille.
Madrityksessa on, etta kesdasukkaan lahtiessa pois mokiltdén ja ottaessa
postilaatikon pois lahtiesséan, jakaja ilmoittaa jakelupéivystykseen, etta rivista
poistui kesalaatikko. Talldin hallintaohjelmaan laitetaan kesalaatikko pois
-merkki. Kun kesdasukas tulee seuraavan kerran paikalle, tilaa lehden ja tuo
laatikkonsa takaisin, tilaustieto poistaa merkin automaattisesti. Nain luukku on

heti oikealla paikalla jakojarjestyksessa ja jakokirja ajan tasalla.
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7 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

Taman opinndytetyon tavoitteena oli suunnitella sahkdinen jakokirja, johon
saadaan tilaukset siirrettyd suoraan jarjestelmasta. Sahkoisen jakokirjan
suunnittelun lahtokohtana oli, ettd vain jaettavan yon tilaukset nakyvat kirjalla,

muita tilauksia sielld ei tarvita.

Talla hetkelld pilotissa olleen séhkoisen jakokirjan uhkana on Nokian paatos
lopettaa Symbian-kayttojarjestelmilld varustettujen puhelimien valmistus. Nokia
on luvannut, ettd Symbian-puhelimia valmistetaan vield ja Symbian-
kayttojarjestelmaa yllapidetdén vuoteen 2016 asti. Lisdksi séhkoisen jakokirjan
ohjelmistovalmistaja on ilmoittanut, ettd Symbiania kaytettéisi noin kaksi vuotta.
Ohjelmistovalmistaja valmistautuu nopeampaankin siirtymiseen Androidille,

mutta tarkempia paatoksia asiasta ei ole viel tehty.

Tassa projektissa rakennettu sahkodinen jakokirja toimii kaupunkipiireilla ja
pienempien jakeluyhtididen jarjestelmand, mutta isojen maaseutupiirien
nostaminen jakokirjalle vie talla jarjestelmélla aivan liian paljon aikaa. Jarjestelma
taytyy saada sellaiseksi, ettd yhta piirid ei rakenneta useampaa viikkoa, vaan piirin
nostaminen sahkoiselle jakokirjalle tdytyy toimia nopeammin. Taman tulisi toimia
siten, ettd syOtettdessa jakojarjestykseen luotu aineisto jarjestelmaan, jakokirja

saataisiin kayttoon jo seuraavana paivana.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd projektissa toteutettu sdéhkoinen jakokirja ei
valttamatta tule olemaan se jakokirja, jota tulevaisuudessa kaytetaan, koska
séhkoista jakokirjaa tarvitaan myos osoitteellisten tuotteidenkin jakelussa,
pilotissa olleen jakokirjan hallinta tulisi oletettavasti vaatimaan viel& suuria
muutoksia. Muutokset johtuvat siitd, ettd myos osoitteelliset tuotteet on saatava

jakokirjalle ja tdma tulee vaatimaan muutoksia koko jakeluprosessiin.

Nokia 5230 -puhelin todettiin parhaaksi séhkoisen jakokirjan kayttoon, koska sen
nayttd toimii myos jakohanskat k&dessd. Td&mé johtuu siitd, ettd kyseisen
puhelimen nayttd on resistiivinen ja muiden mainittujen puhelinten ndytot ovat

kapasitiivisia.
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Pilotoinnin jalkeen saatiin jakajilta kommentteja, joita on huomioitu myéhempia
versioita tehdessé. Esimerkiksi puhelimen taustavalon paloaika oli liian lyhyt,
mobiiliohjelmiston valmistaja kehitti tdhan ratkaisun, joka tulee tuotantoversioon.

Pilotin aikana mobiilisovellukseen koodattiin nuolindppaimet, joilla péésee noin
sivun Kkerrallaan eteenpéin. Nayton automaattinen kdantéominaisuus poistettiin ja
naytto kiinnitettiin sellaiseksi, ett4 jatkossa vain valikon kautta saa nayton
kaannettyd. Jakokirjan taustavéreja muutettiin siten, ettd joka toinen
laatikko/ryhmé/kerrostalo on erivériselld pohjalla, uloskirjautumisen ohjelmoitiin
sulkemaan myds sovellus seka jakokirjaruudun ylareunaan paatettiin lisata

painikkeet “piilota/ndytd tyhjit” ja “piilota/ndyta ohjeet”.

Séahkaisella jakokirjalla on myonteinen vaikutus ymparistoon; koska jakokirjoja ei
jatkossa tarvitse endd tehda uusiksi, vanhoista jakovihkojen sivuista ei enaa tule
roskaa. Jatkossa myos kantoluetteloiden lahettdminen jakopiireille tulee
tarpeettomaksi, koska jos jotain tilausta ei ole jakokirjalla, niin syyn selvittdminen
tulee ja&@méaan toimistolle. Kantoluetteloita katsotaan jatkossa suoraan tietokoneen
naytolta, joten voidaan todeta, ettd talla jarjestelmalld tulee olemaan mydos

myonteisia vaikutuksia ymparistoon.
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