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1 JOHDANTO

Tamaéan opinndytetyon teoriaosuudessa keskityn tutustuttamaan lukijan keinoihin, joilla
WWW -sivuston nakyvyyttd voidaan pyrkid parantamaan sivustoa laadittaessa ja
niiden julkaisun jalkeen. Verkkosivujen hankkiminen itsesséén ei vield takaa sivuille
kavijoita. Miljoonien sivustojen joukosta nékyminen ja I0ytyminen on haastavaa.
Liséksi moni seikka voi vaikuttaa siihen, palaako kavija sivuille uudelleen.
Verkkondkyvyyttd onkin syytd kasitelld osana kokonaisuutta, jossa tiedotuksen eri

osa-alueet liittyvat toisiinsa.

WWW -sivut ovat ehdottomasti merkittdvin ja kaytetyin tietoverkkoa hyddyntava
viestintdmuoto. Verkkosivujen julkaiseminen on kédteva tapa lisatd yrityksen
nakyvyyttd. Verkkosivut ovat yrityksen virtuaalinen julkisivu maailman
vilkkaimmalla mediavaylalld. Verkkondkyvyydelld on sekd hetkellisia ettd
pitk&aikaisia vaikutuksia yrityksen toimintaan. Halutessaan yritys voi teettdd kotisivut
nopeasti ja edullisesti, mutta mitdan takeita verkkosivujen menestyksestd ei ole.

Vaihtoehto kotisivuille on hankkia nakyvyytta valmiin verkkopalvelun kautta.

Opinnéaytetyon kéytdnnonosuuden pyrkimyksend  on rakentaa  avoin
yrityshakemistopalvelu, joka tarjoaa palveluun Kirjautuneille kayttéjille kétevan
mahdollisuuden muokata ja julkaista itsestadn esittelysivun. Esittelysivuilla yritys voi

viestid olemassaolostaan ja toiminnastaan Internetissa.

Tyon lahtokohtana on, ettei Suomessa ole vieléd avointa yrityshakemistopalvelua, jossa
yritys saa oman maksuttoman esittelysivunsa. Lisdksi Suomessa on tuhansia pienia ja
keskisuuria yrityksid, joilla ei ole verkkosivuja. Nadille yrityksille olisi kuitenkin
tarkeda 16ytaa jokin kanava verkkoon, missé he voisivat jakaa tietoa toiminnastaan ja
viestid olemassaolostaan. Yrityshakemiston tarkoitus on muotoutua tallaiseksi

kanavaksi tarjoamalla yrityksille edelld mainitun kaltaista palvelua.



2 KUINKA HANKIT KAVIJOITA WWW -SIVUSTOLLE

Taméa luku kasittelee sitd, kuinka sivustoa voi markkinoida ja sen k&vijamaaraa
kasvattaa menetelmilld, jotka ovat ilmaisia ja joihin ei liity HTML-koodin tai sivujen
sisallén muokkausta. Jotkin ilmaisista menetelmista saada sivustolle kavijoita voivat
olla jopa tehokkaampia ja tuoda tarkemmin kohdennettua liikennettd sivustolle kuin
maksullisten mainosten kayttd. Nama menetelmét on hyva tuntea, vaikka kayttaisikin
maksullisia mainoksia. Niita kannattaa myos kayttda rinnan maksullisten mainosten
kanssa. (Davis 2007, 29.)

2.1 Sivuston ilmoittaminen hakukoneille

Useimmat hakukoneet kayttavat useita erilaisia mekanismeja. Naita ovat esimerkiksi
hakurobotti, joka hakee netistd sivustoja ja sijoittaa ne hakukoneen tietokantaan.
Hakukoneen tietokantaan sivuston voi ilmoittaa tayttamalla ja lahettamalla lomakkeen
hakukoneelle. Takeita siitd, sisallytetadnko sivusto hakukoneen tietokantaan, tai
milloin ilmoitus tullaan kasittelemaan ja tietokantaan liittdminen tapahtuu, ei
kuitenkaan ole. (Davis 2007, 31 - 32.)

Taman lisaksi hakukoneet hyddyntdvat ohjelmistoa, joka rankkaa hakukoneen
hakemiston sivustot jarjestykseen avainsanan tai -lauseen perusteella. Ensimmainen
tehtdva on siis saada sivusto hakukoneiden jarjestelmiin, jotta sivusto tulee rankatuksi.
Taméan jalkeen kannattaisi varmistaa ettd joku tai jotkut hakukoneen tietokannan
entuudestaan sisaltdmista sivustoista siséltdd sisadn tulevan linkin sivustolle. T&ll6in

hakurobotti 16ytaa sivuston, vaikkakin ei kovinkaan tehokkaasti. (Davis 2007, 32.)

2.2 llmoitustyokalut

Yleisimpien hakukoneiden WWW -sivujen rankkaus perustuu hakurobottien
toimintaan. Hakurobotit kdyvét automaattisesti tutkimassa sivustoja joko sivuille
sisddn tulevia linkkeja pitkin tai jos sivuston haltija on ilmoittanut sivuston
hakukoneille jonkin ilmoitustydkalun avulla. (Submitting To Search Crawlers:
Google, Yahoo, Ask & Microsoft's Live Search. 2007.) Sivuston ilmoittamiseksi
useisiin  hakukoneisiin samalla kertaa on olemassa sitd varten tarkoitettuja

sivustonilmoitustytkaluja. Tyokalun kéyttéa varten on hyva valmistella pieni lista
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avainsanoista ja lyhyt yhteenveto sivuston sisallostd. Hakemalla internetisté palveluita
kéyttden hakusanoina “Search Engine Submit” 10ytdd useita tillaisia
ilmoituspalveluita. Téllaisia ilmaisia palveluita kannattaa hyodyntdd sivuston

nékyvyyden parantamiseksi. (Davis 2007, 34.)

2.3 Hakemistot

Paras tapa paatya hakukoneiden listauksiin on olla osana kahdessa tarkeimméassa
linkkikirjastossa tai toisin sanoen luokitellussa hakemistossa. Namé kaksi
linkkikirjastoa ovat Open Directory Project (ODP) ja Yahoo! Directory.
Hakukoneiden tietokannat eroavat hakemistoista siten, ettd hakemisto luokittelee
sivustot rakenteellisella tavalla. Hakukoneiden tietokannan voisi kuvailla olevan kuten
tietokirjan hakemiston, kun taas hakemistot muistuttavat enemman Kirjan
sisallysluetteloa, koska ne ovat jarjestetty rakenteen mukaan ja niistd voi etsid osia
rakenteista. (Davis 2007, 34.)

Open Directory Project

Open Directory Project:ia yll&pitaa valtava méaéra vapaaehtoisia toimittajia. Se toimii
Open Source projektina ja sen perusidea on, ettd nettihaut ovat menetténeet tehoa
koska hakukoneyhti6t eivat kykene pysymaan internetin nopeasti muuttuvan sisallon
mukana. Monet suurista hakukoneyrityksistd kayttavatkin ODP:sta perdisin olevia
tietoja. Ne sisallyttavdt ODP:n kerddmat tiedot omiin hakemistoihinsa ja
tietokantoihinsa. Nain ollen kuuluminen johonkin ODP:n kategoriaan tarkoittaa usein
myos sitd, ettd kuuluu my6s hakukoneiden tietokantaan. Sivusto kannattaa siis
ehdottomasti ilmoittaa ODP:n, koska se on paras tapa paastd asianmukaisesti
luokiteltuna hakukoneiden tietokantaan. ODP:n listaukseen pé&&seminen saattaa
kuitenkin kestda useita kuukausia, koska se on taysin riippuvainen vapaaehtoisten
tyopanoksesta. (Davis 2007, 35 - 36.)

Yahoo! Directory

Yahoo! Directory:n toiminta perustuu pitk&lti samoihin periaatteisiin kuin ODP.

Yahoo! Directory:a yllépidetddn kuitenkin yksityisesti. Yahoo! Directory:n

listaukseen kuuluvilla sivustoilla on mahdollisuus péatyd moniin tarkeisiin



4
hakutietokantoihin. Sivusto kannattaa siis ilmoittaa my6s Yahoo! Directory:n

listaukseen haettaessa sivustolle lisdnakyvyytta. (Davis 2007, 37 - 38.)

2.4 Sisaan tulevat linkit

Sivustolle sisdédn tulevien linkkien hankkiminen on térkedd, jotta sivusto saavuttaisi
optimaalisen aseman hakukoneiden rankkauksessa. Sis&an tulevat linkit on ilmainen
tapa saada sivusto hakukoneiden hakurobottien huomioimaksi ja listatuksi
hakukoneiden tietokantoihin. Sivustot, jotka tarjoavat palvelunaan ainoastaan siséan
tulevia linkkejd, voivat olla sivuston rankkaukselle kuitenkin haitallisia, koska tallaista
toimintaa pidetddn hakukoneiden keskuudessa jokseenkin epdilyttdvand. Parhaita
linkkeja ovat sellaiset, jotka tulevat sivustoilta, jotka tdydentévat sivuston sisaltoa tai
sisaltavat sivuston aiheeseen liittyvaa tietoa. Téallaiselle sivustolle sisdan tuovan linkin
luominen on myo6s jarkevéda linkittdvalle osapuolelle, koska se tarjoaa heidan
palvelulle lisdarvoa. (Davis 2007, 41.)

2.5 WWW -sivuston lokalisoinnin hyoty

Verkkosivujen sisdltd kannattaa lokalisoida tavoiteltaessa parempaa néakyvyyttd www
-sivustolle.  Verkkosivuston  kavijamaariin  vaikuttaa olennaisesti  sivuston
sijoittuminen hakukoneiden hakutuloksissa. Jos hakukoneessa suoritetaan haku
suomenkieliselld sanalla ja verrataan hakutuloksia saman sanan englanninkielisell&
vastineella suoritettuun hakuun, hakutulosten mé&&rdssd mitd luultavimmin on
melkoinen ero johtuen englanninkielisten sivujen suuresta madrastd. Nain ollen
esimerkiksi yrityksen, joka toimii ainoastaan tai padasiallisesti Suomessa ei kannata

hankkia itselleen englanninkielisié verkkosivuja.

Jotkin hakukoneet kerdévat tietoa rekisterdityneistd kayttgjista kuten esimerkiksi
heidan sijainnistaan. Rekisteroityneen kéyttdjan hakutuloksiin vaikuttaa siis myos
tieto verkkosivujen sijainnista ja kielestd. Mobiililaitteilla tehdyillda hakukonehauilla
hakutulosten lokalisointi voi hakutuloksissa nékyd jopa kaupunkitasolla riippuen

laitteen kayttajan sijainnista.
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3 VERKKOSIVUJEN NAKYVYYS OSANA ULKOISTA TIEDOTTAMISTA

Internetistd on muotoutumassa erddnlainen keskus, jonne asiakkaita ohjataan muista
medioista. Verkkondkyvyyttd on syytd késitelld osana kokonaisuutta, jossa kaikKi
tiedotuksen eri osa-alueet liittyvat toisiinsa. Vaikka eri tiedottamismateriaalit ja -
menetelmat palvelevat erilaisia tarkoitusperid, voidaan kaikkia niitd hyddyntaa
verkkonakyvyyden lisddmiseksi liittdmélla verkkosivujen osoite tai mahdollisesti
linkki verkkosivuille osaksi tiedotusmateriaalia. Verkkosivujen osoitteen lisdédminen
kaikkeen mahdolliseen tiedotusmateriaaliin on o0sa kokonaisvaltaista tiedotusta.
Kokonaisvaltaisen  markkinointiviestinndn  konseptissa  yhdistetddn  mainonta,
myynninedistdminen ja tiedotus. Jos verkkosivujen osoite lisatddn painotuotteisiin,
tulisi huomioida, ettd verkkosivujen osoite pysyy muuttumattomana johtuen joidenkin

painotuotteiden pitemmasta iasta. (Miten lisaa kévijoita kotisivuille? 2012.)

3.1 Sahkoposti tiedottamisen valineend

Tarkeimpéana seikkana verkkosivujen tiedottamisesta sahkopostin valityksella
mainittakoon ettd verkkosivujen osoite tulisi aina liittad sahkopostin allekirjoitukseen.
(Miten lisdad kavijoita kotisivuille? 2012.) Sahkopostilistat voivat vaikuttaa jo
vanhanaikasilta, mutta ne voivat ajan myota osoittautua oivalliseksi keinoksi
houkuteltaessa lisaa kavijoita verkkosivuille. (Davis 2007, 50.) Oikein toteutettuna
sédhkdposti on mainio suoramainonta- ja asiakassuhdekanava. (Internetmarkkinoinnin
késikirja v.09 Uuteen nousuun! 2012.) My0s néihin ndissé sahkopostin valityksella
valitettdvien mainosten ja muiden lahetysten yhteydessd on hyva mainita
verkkosivujen  osoite.  Roskapostin  mdadrdn  kasvun myo6td  tiukentuneet
roskapostisuotimet voivat kuitenkin tehda sahkdpostin hyddyntdmisestd ongelmallista.
Siksi onkin tarkedd huolehtia, etteivat lahetetyt sahkopostiviestit ndytd tai tunnu

roskapostilta vaan jokaisen lahetetyn viestin tulisi tarjota lisdarvoa. (Davis 2007, 50.)

3.2 Verkkosivuista tiedottaminen osana maksullista markkinointia

Joissakin tapauksissa maksullisten kanavien hyvaksikaytto verkkosivujen nakyvyyden
lisdédmiseksi voi olla kannattavaa. Varsinkin jos sivujen vélitykselld esimerkiksi
yritykselle syntyy uusia asiakassuhteita, voi maksullisten kanavien kaytté puolustaa

paikkaansa.  (Miten lisdd kavijoita kotisivuille? 2012.) Useat markkinointiin
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erikoistuneet yritykset pystyvat tarjoamaan apuaan sellaisen markkinointistrategian

laatimisessa, jolla myos verkkosivuille saadaan lisad kéavijéliikennetta.

Yrityshakemistot

Internetin lukuisat yrityshakemistot sisaltavat tietoa palveluun liittyneista yrityksista.
Tallaisissa yrityslistauspalveluissa palveluntarjoajien tarkeimmaét tiedot ovat katevasti
kaikkien saatavilla. Valtakunnallisen yrityshakemiston kautta yritys voi hankkia
asiakkaita ja mahdollisesti kavijoitd verkkosivuille kustannustehokkaalla tavalla.
Liittyminen yhteen tai useampaan yrityshakemistoon saattaa my0s jossain maarin
parantaa yrityksen verkkosivujen hakukonerankkausta ainakin sivustolle siséén
tulevien linkkien myotd. Hakemistojen vaihtelevan laadun vuoksi hyodyllisen

hakemiston 16ytdminen voi olla haastavaa. (Sahkoiset hakemistot. 2012.)

Google Adwords

Google AdWords on kaikille mainostajille suunnattu keino tavoittaa haluttu
kohderyhmé&. AdWords:a voi kéyttda kuka tahansa luottokortin omistava mainostaja ja
sen kayttd ei vaadi mainostajalta niin haluttaessa kovinkaan suurta mainosbudjettia.
AdWords:n avulla mainostaja voi laatia internetiin tehokkaan mainoskampanjan jopa
muutaman sentin paivahinnalla. Mainostaja voi lokalisoida mainoskampanjansa
tehokkaasti AdWords:n avulla esimerkiksi tiettyyn maahan tai alueisiin ja
kaupunkeihin. Mainokset sijoitetaan Googlen hakutulossivulle ja ne kohdistetaan
hakukoneen kayttédjille mainostajan valitsemien avainsanojen avulla, joten ne ovat

lahestulkoon aina relevantteja mainoksia katsoville inmisille. (Davis 2007, 173.)

3.3 Tiedottaminen yhteisollisissa kanavissa

Asiakkaan ja markkinoijan valisen vuorovaikutuksen mahdollistava internet luo
mainion kanavan markkinoida verkkosivuja ja niiden tarjoamaa siséltGa.
Lisdanakyvyyttda WWW -sivustolle voi pyrkid saavuttamaan markkinoimalla niit4
internetin avoimissa yhteisollisissa kanavissa muun markkinoinnin ohessa, tai
yksinkertaisesti perustamalla sivustolle omat sivut joihinkin sosiaalisiin medioihin. Eri
verkostoitumispalvelut pitavét sisalladn useita profiileja, jotka on luotu ainoastaan

profiilin  luojan markkinointikanavaksi. (Salmenkivi — Nyman 2007, 70.)
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Yhteisollisissa medioissa hyvin onnistunut markkinointiviesti saattaa alkaa elaméén
omaa eldméaansd viestin levitessa kanavan kéayttajien vélisten viestien mukana.
Samalla tieto verkkosivuista levidd mahdollisesti suuren ihmismadran tiettavaksi

viestien mukana.

4 HAKUKONEOPTIMOINTI

Verkkosivujen arvo méaraytyy siitd, kuinka hyvin internetin kayttajat sen loytavat.
Hakukoneoptimointi (search engine optimization, SEO) on nettisivuston toteuttamista
niin, ettd  hakukoneiden hakutulossijoituksen mahdollisuus  paranee.
Hakukoneoptimointi saattaa aluksi vaikuttaa monimutkaiselta, mutta itse asiassa se
melko yksinkertaista. Verkkosivun optimointi hakukoneille on kuitenkin erittdin
tarked kun verkkosivuille pyritddn saamaan maksimaalinen mééra kavijoitd. Suurin
osa hakukoneiden kéyttdjista keskittyy ainoastaan hakutulosten ensimmadisen sivun
tuloksiin ja niista ensisijaisesti kolmeen ensimmaiseen tulokseen. Hakukoneoptimointi
voikin siis k&antad verkkosivujen kévijamaaran radikaaliin kasvuun hyvin nopeasti.
Hakukoneoptimoinnissa voi toki hyddynt&é optimointipalvelua tarjoavaa yritysta, joita
Suomessa on useita, mutta jotakin voi toki yrittdd asialle tehdd itsekin.
(Hakukoneoptimointi. 2012.)

4.1 Hakukoneoptimoidun sivuston luominen

IIman rahallista panosta voi hakukonerankkausta nostaa tarkastamalla etta sivusto on
tekstisisalloltaan hyva. Sivuston tekstisisallon tulisi olla muodoltaan yksinkertaista ja
selkedd. Hakukoneet keskittyvat suurelta osin arvioimaan sivustojen tarjoaman
tekstisisallon laatua. Té&mén liséksi hakukoneet pééattelevat sivustolle johtavien
linkkien perusteella sivuston olevan suosittu ja ehdottavat téllaista vaihtoehtoa
hakutuloksissa ensimmaisten joukossa. Hyvaa nékyvyyttd tavoittelevan sivuston
tulisikin verkostoitua, eli pyrkid toisten saman aihepiirin ja muutoin sivustojen
sisaltéon laheisesti liittyvien WWW -sivustojen valiseen linkkien vaihtoon. Myos
alihankkijoita ja yhteistyokumppaneita kannattaa pyytaa linkittdmaan sivuston omille

sivuilleen. (Salmenkivi — Nyman 2007, 285.)



Kerro sivuston sivujen otsikot hakukoneille

Jokaiselle sivuston sivulle tulee luoda otsikko optimoitaessa verkkosivuja
hakukoneille. Otsikko luodaan HTML-tiedostoon <head>-tunnisteen sisalle kayttden
<title>-tunnistetta. Jokaiselle sivuston sivulle olisi hyva luoda yksiléllinen otsikko.
Hakukoneiden hakutuloksissa title-tunnisteen siséltd ndkyy haun tulosten tiedoissa
ensimmadiselld rivill4&. Tunnisteen ne sanat, jotka vastaavat kdyttajan hakua nakyvat
yleisimpien hakukoneiden hakutuloskissa lihavoituna. Title-tunniste kannattaa
muodostaa niin, ettd se kertoo tehokkaasti sivun aiheesta. Tunnisteen tulisi olla lyhyt

ja informatiivinen. (Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

<html>
<head>

<title>Brandon’s Baseball Cards - Buy Cards, Baseball News, Card Prices</title>
<meta name="description” content="Brandon’s Baseball Cards provides a

large selection of vintage and modern baseball cards for sale. We also offer
daily baseball news and events in">

</head>

<body>

KUVA 1. Baseball-korttisivuston title-tunniste, jossa lukee yrityksen nimi ja

kolme paaaihealuetta (Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

Kuvaile sivujen sisaltd hakukoneille

Sivuston sivujen sisaltd kannattaa kuvailla description-sisallénkuvauskentéssa. Tama
kenttd kertoo hakukoneille yhteenvedon sivun sisalléstd. Kun title-tunniste yleensa
sisaltdd muutaman sanan, voi sisallonkuvauskentdssa kayttdd muutamaa lausetta tai se
voi siséltédé lyhyen kappaleen. Sisdllénkuvauskentta sijoitetaan myds HTML-tiedoston
head-tunnisteen sisédén. Téllaisen sisallonkuvauskentén lisédminen jokaiselle sivuston
sivulle on aina suositeltavaa, koska hakukoneet saattavat kayttaa niitd sivujen
katkelmina. Katkelmista hakukoneet seulovat kohtia tai sanoja, joita esiintyy hakijan
hakulausekkeissa. Saman siséllonkuvauksen kéyttoa kaikissa sivuston sivuissa tai
suuressa osaa niita tulisi valttad. (Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)



<html>
<head>
<title>Brandon’s Baseball Cards - Buy Cards, Baseball News, Card Prices</title>

<meta name="description” content="Brandon’s Baseball Cards provides a

large selection of vintage and modern baseball cards for sale. We also offer

daily baseball news and events in">
</head>
<body>

KUVA 2. Baseball-korttisivuston description-sisallonkuvauskentan alku, jossa
annetaan pieni yleiskatsaus sivuston tarjontaan (Google Hakukoneoptimoinnin

aloitusopas. 2012.)

Pida URL -osoite helposti luettavana

URL -osoitteen helppolukuisuus lisdd sivuston sisallon  ymmérrettavyytta.
Verkkosivuston tiedostonimien ja luokkien nimien tulisi olla kuvaavia, koska tdma
helpottaa sivuston jérjestyksessé pitdmistd ja se saattaa jopa helpottaa hakukoneiden
asiakirjojen lukemista. Samalla luot my6s ystavéllisempid osoitteita niille, jotka
mahdollisesti haluavat linkittdd sivustosi omiinsa. URL -osoitetta saatetaan jopa
kayttdd ankkuritekstind ja jos osoite sisdltdd osuvia sanoja, saavat kayttajat ja
hakukoneet tietoa sivuista jo osoitteen perusteella. Hakukoneet etsivat myos URL -
osoitteista hakusanoja tai lausekkeita vastaavia yhtenevéisyyksié, joten tamankin
vuoksi  kannattaa osoite pitdd helppolukuisena ja kuvaavana. (Google

Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

nopeustesti & ‘ “

nopeustesti Kokeilen onneani »
nopeustesti dna

nopeustesti elisa

nopeustesti ppo

KPO Laajakaista

nopeustesti_kponet fi/

Huomioithan, etta laajakaistaoperaattorisi ilmoittamat nopeudet ovat
enimmaisnopeuksia. Tama nopeustesti antaa sinulle viitteellisen kuvan liittymasi ...
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KUVA 3. Testihaku hakukoneella kayttden hakusanana sanaa ”nopeustesti”.

Hakusana nékyy lihavoituna tulosten URL -osoitteessa

Navigoinnin optimointi hakukoneille

Verkkosivujen navigoinnin selked rakenne on tarke&ad seka sivuston kayttajalle ja
jossain  maarin my0ds hakukoneille. Navigoinnin rakenne auttaa hakukoneita
ymmartdmaan verkkosivujen siséllon tarkeyden jasentymistd. Sivuston sivujen
valiseen navigointiin kannattaa kayttada tekstilinkkeja. Tama helpottaa hakurobottien
toimintaa sivua indeksoitaessa. Hakukoneita kiinnostaa myds mihin kohtaan jokin
tietty sivu sijoittuu sivuston sivuhierarkiassa. Sivustosta kannattaa laatia kaksi
sivustokarttaa, toinen kayttdjille ja toinen hakukoneille. Sivustokartta on
yksinkertainen sivuston sivu, joka jarjestdd sivuston sisallon hierarkialliseksi
luetteloksi. Tallaisesta sivusta on lahinn& hyotyé kayttajille vaikka hakukoneet saavat
tatd kautta kuvan sivuston sivuista ja niiden jdrjestymisestd. XML -
sivustokarttatiedoston luominen ja lahettdaminen sellaisia vastaanottaville hakukoneille
voi toimia tapana kertoa sivuston rakenteesta hakukoneille. (Google

Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

Ankkuritekstien merkitys hakukoneoptimoinnissa

Ankkuriteksti on ankkuritunnisteen <a href=""></a> sisille sijoitettava napsautettava
teksti. Téallaiset ankkuritekstin johtavat joko jollekin sivuston toiselle sivuille tai
jollekin toisen sivuston sivulle. Ankkuritekstin tuli kuvailla sekd kayttajille ettd
hakukoneille jotakin sivusta jolle linkki johtaa. Ankkuritekstin olisi hyva olla
maksimissaan pari sanaa pitkd ytimekas kuvaileva ilmaus. Hyodyttomia linkkeja
sivustoilla tulisi vélttad. (Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

Optimoi kuvien kaytté hakukoneille

Myo6s kuvien kayton sivustolla voi optimoida seka kayttajille ettd hakukoneille
miellyttavaksi. Kuvia kédytettdessa kannattaa kuvien nimeémisessa kayttadé lyhyita ja
kuvailevia nimi4. Kuvien alt-attribuutin tekstin avulla sivuston kuville voi maarittaa
kuvaavan tekstin. Kuvien alt-attribuutit olisi aina hyva méaérittaa sivustoilla. Kuvien

kéyton optimointi auttaa kuvahakuprojekteja ymmartdamé&an kuvia paremmin. Jos
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kuvia kayttaa sivustolla linkkeind, alt-teksti kertoo hakukoneelle sivusta, jolle linkki
johtaa. Talloin kuvan alt-teksti tulisi muotoilla samoin kuin normaali ankkuriteksti.
Koko sivuston navigointia kuvalinkeilld tulisi endottomasti kuitenkin valttaa. (Google

Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

Otsikkotunnisteiden kayton optimointi

Otsikkotunnisteiden avulla sivuston siséllolle voi luoda hierarkkisen rakenteen.
Otsikkotunnisteita ei kannata kdyttdd muutoin, kuin maarittdimaéan sivun rakennetta.
Toisin sanoen otsikkotunnisteet eivat ole suotava keino muotoilla sivuston teksteja.

(Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

4.2 Indeksointirobottien kayttaytymisen ohjaaminen

Hakukoneiden hakuroboteille, jotka vierailevat verkkosivuilla indeksoimassa
sivustoja, on joskus tarpeellista ilmoittaa sisélloistd, joita ei tahdota ilmenevén
hakukoneiden hakutuloksissa tai joka on muutoin salassa pidettdvad. Hakuroboteille
voidaan kertoa tallaisesta sisallostda muutamin keinoin, jotka esittelen seuraavissa
kappaleissa. Né&in voidaan hallita verkkosivuston tarjoamaa sisaltéd ja paattdd mita
tietoa hakurobotit lukevat ja indeksoivat. (Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas.
2012))

Robots.txt tiedoston kayttaminen

Joissakin tapauksissa sivuston sivut saattavat sisaltaa sellaista sisaltod, jotka halutaan
jattéda indeksoinnin ulkopuolelle, koska ne eivét ole hakukoneen kayttajille hyddyksi
nayttdd hakutuloksissa. Hakuroboteille voidaan ilmoittaa téllaisista sivuista
sijoittamalla sivuston juurihakemistoon “robots.txt” tiedosto. Tdméi tiedosto kertoo
hakukoneille mitk& sivuston osat ne saavat lukea ja indeksoida. Internetista I0ytyy
generaattoreita, joilla robots.txt-tiedosto on suhteellisen helppo luoda. Arkaluontoisen
tai salassa pidettdvan tiedon indeksoinnin estamiseksi kannattaa kuitenkin kayttaa
turvallisempia menetelmid. Jotkin hakukoneet eivat vélttdmattd noudata robots.txt
tiedoston ohjeita. (Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)
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rel="nofollow ”-linkit

Jos sivusto siséltaa esimerkiksi blogin tai jonkin muun sivun, jonne kayttajat voivat
vapaasti lisatd kommentteja, kannattaa hakukoneille ilmoittaa, ettei sivun linkkeja saa
seurata. Jotkin kayttdjien lisdédmét linkit saattavat johtaa sivuille, joille et valttdmatta
halua sivujen kayttajien joutuvan. N&in haluttaessa voidaan kayttajien lisdédmat linkit
madrittad ei-seurattaviksi ja ndin sivuston maine ei karsi. Tama tapahtuu lisdamalla
ankkuritunnisteeseen teksti rel="nofollow”. Tillaisen ehdon lisddminen kéayttdjien
syottdmiin linkkeihin kannattaa jopa automatisoida, koska jos sivustosta johtaa
linkkej& hakukoneiden mielestd harhaanjohtaville sivustoille, saattaa sivuston maine
hakukoneiden rankkauksessa karsié. Jos sivuston kaikki linkit halutaan maarittaa ei-
seurattaviksi, voidaan kayttdd “nofollow”-tekstid robots-siséllonkuvauskentassa.

(Google Hakukoneoptimoinnin aloitusopas. 2012.)

4.3 Yliagressiivisuuden merkitys optimoinnille

Kaikki suurimmat hakukoneet neuvovat vélttdmaan yliaggressiivisuutta optimoitaessa
sivustoa hakukoneille. Tamé& tulee siis ottaa huomioon verkkosivustoa rakentaessa.
Korkealle rankattuja sivustoja rakentaessa on tdrkedd nojautua terveeseen jarkeen.
Sivun tulee olla sellainen, ettd se on hyddyllinen ihmisille ja se on indeksoitu oikein.
Joitakin menetelmid hakukoneet pitévét lilan aggressiivisena ja petollisena, mika
johtaa hakutuloksen heikkenemiseen. Téllaisia keinoja on esimerkiksi kétketyt tekstit
ja linkit, cloaking-tekniikka, uudelleenohjausten kayttd petollisella tavalla,
epéilyttdvien keinojen kayttd PageRank:n parantamiseksi, automatisoidut haut, liiat
avainsanat, sivut, domainit ja aladomainit, joiden sisalté on monistettu, porttisivut,
linkkisivut ilman siséltéd, sivut joiden tarkoitus on hammentda kéyttdjaa ja kaikki
muut mahdolliset petolliset menetelmat. Hyvéaan kéayttajakokemukseen panostaminen
johtaa parempaan hakusijoitukseen kuin yritys hyddynt&a porsaanreikid. Pahimmillaan
likaisia temppuja harjoittava sivusto voidaan poistaa kokonaan hakukoneiden
tietokannoista. (Davis 2007, 77 - 78.)
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5 YRITYSHAKEMISTO

Opinnaytetyoni suorittavana osana oli ohjelmoida opinndytetyon tilaajan kayttoon
demoversio yrityslistauspalvelusta, jonka tarkoitus on toimia tyovélineena
koemarkkinoinnissa. Koemarkkinoinnin perusteella opinndytetyon tilaaja tekee
paatoksen viedddnkd Yrityshakemisto julkaisukelpoiseksi verkkopalveluksi asti.
Verkkopalvelun toiminnallisuuksista suuri o0sa saatettiin valmiiksi asti, jotta

mahdolliset asiakkaat paasevét tutustumaan niihin paremmin.

Yrityshakemisto on avoin yrityshakupalvelu, jonka tarkoituksena on tarjota yrityksille
mahdollisuus luoda itsellensd verkkosivun, josta Yrityshakemiston yhteydessa
kdytetddn nimitystd “web-flyeri”. Web-flyerin tai verkkokayntikortin saa luoda
jokainen yritys, joka Kkirjautuu palvelun kayttajaksi. Yrityksellensa luomalle
verkkokayntikortille asiakas saa yrityshakemiston alaisuudessa sijaitsevan suoran
WWW-osoitteen, jota yritys voi esimerkiksi hyddyntdd yrityksen tietojen
valittdmiseksi asiakkaille. Nain kaytettyna verkkokayntikortin tarkoituksena on toimia
kevyen luokan vastineena verkkosivuille, joita Kkaikilla yrityksilla ei ole halua tai

osaamista ryhtya hankkimaan.

Verkkokéyntikortin luoneiden yritysten verkkokayntikortit ja yrityksen tiedot liitetdaan
Yrityshakemiston hakupalveluun, joka on avoin Kkaikille. Hakutoiminnolla
verkkopalvelun kayttajat voivat hakea yritysten tietoja Googlen hakukoneen
kaltaisella kayttoliittymalla syottdmélla hakukenttddn jonkin hakusanan. Palvelu
suorittaa haun palveluun rekisterdityneiden yritysten syottdmien tietojen joukosta ja
palauttaa hakijalle listauksen hakua vastaavista tuloksista. Hakutuloksista palvelun
kéytt4ja voi avata hakua vastaavien yritysten verkkokayntikortit, josta tiedon hakija
saa tarkempaa tietoa yrityksista.
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6 VAATIMUSMAARITTELY

Tassa kappaleessa kuvataan Yrityshakemisto-verkkopalvelun ohjelmointiprojektin
tavoitteita ja vaatimuksia. Vaatimusten maéarittelyn tarkoituksena on selvittdaa ja
paattdd  millainen  Kkehitettdvastd  verkkopalvelusta on  tarkoitus tulla.
Vaatimusmaéérittelyiden tuloksena syntyy joukko vaatimuksia, jotka méarittavat
kuinka verkkopalvelun toiminnallisuuksien tulisi toimia ja keinoista joilla ndma
toiminnallisuudet on toteutettu. N&ama& madrittelyt toimivat ohjenuorana
verkkopalvelun suunnittelulle ja toteutukselle. Toiminnallisuuksia kuvataan
kayttotapausten  kautta, joissa Kkuvataan kayttdjan ja ohjelmiston vélista
vuorovaikutusta. Vaatimusmaaritelmét on muodostettu yhdessa opinnédytetyon tilaajan

kanssa ohjelmointiprojektin edetessé.

6.1 Kayttétapaukset

Kéyttotapaukset kuvaavat verkkopalvelun kayttoon liittyvié tilanteita. Jarjestelméalla
voi olla kaksi erilaista kayttajatahoa, joille jérjestelm& tarjoaa erilaisen mé&éran
toiminnallisuuksia. Kayttotapaukset listataan kayttOtapauskortteina, joissa jokaista
kayttotapausta kuvataan tarkemmin ja ne yksildidadn omalla tunnuksella. Lisaksi

kayttotapauksia kuvataan kayttdtapauskaaviolla.

X A

REKISTEROITYNYT KAYTTAJA

| |

System
Palveluun kirjautuminen
Palvek Aisteroitymi
<<extend>>

,-"/‘ Ta

£
<<extend>>
Hallinnoi web-flyeria

KUVA 6. Yrityshakemisto-verkkopalvelun kayttotapauskaavio
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Kéyttotapauskortit sisaltavat kayttdtapauksen yksildivan tunnuksen ja kayttotapauksen
nimen. Naiden lisdksi kortissa kuvataan kéyttotapauksen siséltdman tapahtumakulun
jarjestelman normaaliin kayttoon liittyvista tilanteista. Lopuksi kortissa kuvataan

kuinka jérjestelmé reagoi kayttotapaukseen.

TAULUKKO 1. Kayttotapaus 1

Tunnus KT1
Tapaus Haun tekeminen
Kuvaus Ké&yttdj4 kirjoittaa hakusanan hakualueen tekstikenttdan ja painaa Hae

-painiketta. Jarjestelm& tekee tietokantahaun verkkopalveluun
liittyneiden yritysten tiedoista ja palauttaa hakua vastaavien yritysten

listauksen kayttajan nahtavaksi.

Lopputulos | Asiakas nadkee listauksen yrityksistd, joiden tiedoissa kaytetty

hakusana ilmenee.

TAULUKKO 2. Kayttotapaus 2

Tunnus KT2
Tapaus Palveluun rekisterdityminen
Kuvaus Kéyttdja painaa Rekisterdidy -painiketta, jolloin kayttdja ohjataan

rekisterditymissivulle tai k&ayttdja navigoi rekisterditymissivulle.
Kéyttdja syottad kayttajatunnuksen ja salasanan niille varattuihin
rekisterditymisalueen tekstikenttiin ja painaa Rekisterdidy -painiketta.
Jos kayttdjatunnus ja salasana ovat jarjestelman vaatimuksien
kaltainen, ne tallennetaan tietokantaan ja tdman jalkeen niilla voidaan

Kirjautua palveluun.

Lopputulos Jarjestelmd hyvaksyy tai hylk&d kayttdjan syotteet ja ilmoittaa

onnistuiko rekisterdityminen vai ei.
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TAULUKKO 3. Kayttotapaus 3

Tunnus

KT3

Tapaus

Palveluun kirjautuminen

Kuvaus

Rekisterditynyt  kéyttdja syottdd palveluun  kirjautumisalueen

kayttajatunnus-tekstikenttdan  kayttajatunnuksensa ja  salasana-
tekstikenttddn salasanansa. Tamén jalkeen kayttaja painaa Kirjaudu -
painiketta. Jos kéyttajatunnus ja salasana vastaavat jarjestelméén
tallennettuja tietoja kirjautuminen hyvéksytaan. Jos kéyttajatunnus ja
salasana eivét vastaa jarjestelméan tallennettuja tietoja kirjautuminen

hylataan.

Lopputulos

Jarjestelmd hyvéksyy tai
kayttajat

hylkda Kirjautumisen. Hyvaksytysti

Kirjautuneet ohjataan kayttajatietojen yllapitosivulle.

Hylatyille  kirjautumisille  tulostetaan ilmoitus  kirjautumisen

epéonnistumisesta.

TAULUKKO 4. Kayttotapaus 4

Tunnus KT4

Tapaus Salasanan vaihtaminen

Kuvaus Rekisterditynyt kayttaja kirjautuu palveluun (KT3). Kéyttajatietojen
yllapitosivulla kaytt4ja navigoi Salasana -vélilehdelle. Kéyttaja
kirjoittaa Uusi salasana-tekstikenttdan salasanaksi haluamansa
tekstijonon ja painaa Tallenna -painiketta. Kayttajaltd varmistetaan
haluaako hén vaihtaa salasanan.

Lopputulos | Jarjestelma tallentaa kayttajalle uuden salasanan tietokantaan.

TAULUKKO 5. Kayttotapaus 5

Tunnu KT5
Tapaus Web-flyerin tyhjentdaminen
Kuvaus Rekisterditynyt kayttdja kirjautuu palveluun (KT3). Kayttdjatietojen

yllapitosivun Omat tiedot -valilehdelld k&yttaja painaa Poista tiedot -

painiketta.

Lopputulos

Jarjestelma poistaa kayttdjan tiedot tietokannasta.
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TAULUKKO 6. Kayttotapaus 6

Tunnus KT6
Tapaus Web-flyerin luonti
Kuvaus Rekisteroitynyt kayttaja kirjautuu palveluun (KT3). Kéyttajatietojen

yllapitosivun Omat tiedot -vélilehdelld kayttdja syottaa valitsemansa
tiedot web-flyerid varten niille varattuihin tekstikenttiin. Tamaén
jalkeen kayttaja tallentaa tiedot ja painaa Luo verkkokéyntikortti -

painiketta.

Lopputulos | Jarjestelma tallentaa tiedot tietokantaan ja luo kayttajélle

verkkokéayntikortin.

TAULUKKO 7. Kayttotapaus 7

Tunnus KT7
Tapaus Web-flyereiden sponsorointi
Kuvaus Rekisterditynyt kayttaja kirjautuu palveluun (KT3). Kayttajatietojen

yllapitosivulla kayttdja navigoi Sponsoroi -vélilehdelle. Kayttdja
painaa Selaa -painiketta ja valitsee CSV-tiedoston, joka sisalta4 tiedot
sponsoroitavista yrityksistd. Taman jalkeen kayttdja painaa Lataa -

painiketta, jolloin tiedot tallentuvat verkkopalvelun tietokantaan.

Lopputulos | Jos tiedostomuoto on oikea, tiedot tallennetaan tietokantaan. Jos
tiedosto ei ole CSV-tiedosto tietoja ei tallenneta ja kayttgjalle

kerrotaan tapahtuneesta virheesta.

6.2 Kayttajaroolit

Kayttajaroolien tarkoituksena on kuvata lyhyesti verkkopalvelun kéyttétapauksiin
liittyvia  jarjestelman  ulkopuolisia toimijoita.  Yleiselld tasolla erilaisten
tietojarjestelmien kayttdjaroolit voivat olla joko henkilokayttdjarooleja tai ulkoisia
jarjestelmia. Yrityshakemisto-verkkopalvelu ei sisalla yhtadan ulkoista jarjestelmaa sen
kayttajand vaan  jarjestelman  kayttajaroolit ovat  henkilokéyttajarooleja.
Kéyttotapauskaaviossa kayttajaroolit on kuvattu heille mahdollisten toimintojen osalta

seuraavasti.
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Verkkopalvelun normaali kayttaja

Verkkopalvelun normaali kayttdja on sellainen henkilo, joka ei ole luonut
kayttajatunnusta ja salasanaa Y'rityshakemisto-verkkopalveluun. Kéyttdja voi tehda
verkkopalvelun avulla hakuja kéyttden palvelun tarjoamaa hakutoimintoa.
Rekisteroityméton kayttdja voi rekisteroityd verkkopalvelussa rekisterdityneeksi
kayttajéksi.

Verkkopalvelun rekisterditynyt kayttaja

Verkkopalveluun rekisterditynyt kayttaja on sellainen henkild, joka on onnistuneesti
luonut kayttajatunnuksen ja salasanan Yrityshakemisto-verkkopalveluun tai henkild
joka on saanut luvan kayttda jonkun toisen luomia tunnuksia. Verkkopalveluun
rekisterditymaton kayttaja voi tehda verkkopalvelun avulla hakuja. Verkkopalveluun
rekisteroitynyt kéyttdja voi luoda web-flyerin tai muokata ja poistaa sen tietoja.
Taman lisaksi rekisterditynyt kayttdja voi vaihtaa verkkopalveluun liitetyn salasanan

tai sponsoroida web-flyereita toisille tahoille.

6.3 Kayttoliittyméan kuvaus

Tassa kappaleessa kuvataan lyhyesti niitd elementtejd, joista Yrityshakemisto-
verkkopalvelun kayttoliittyma muodostuu. Kayttoliittymad pyrin havainnollistamaan
kayttamalla hyvaksi kuvankaappauksia kayttoliittymasta, jotka sisaltavéat jonkin verran
nayttdjen toiminnallisuuksien dokumentointia. Kayttoliittyma on suunniteltu
verkkopalvelun testausta ja esittelya silméll&pitéen, joten kayttoliittymaan tullaan

luultavasti tekemaan joitakin muutoksia jos verkkopalvelu julkaistaan my6hemmin.

6.3.1 Verkkopalvelun etusivu

Kun verkkopalvelun kayttaja menee internet-selaimella verkkopalvelun sivuille,
hanelle aukeaa verkkopalvelun etusivu. Etusivu pita4 sisallaén kaikki verkkopalvelun
tavallisimmat toiminnallisuudet. Taman lisdksi etusivulla kerrotaan Ilyhyesti

verkkopalvelun toiminnasta ja siihen liittymisesta.
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Etusivun  kayttoliittym& muodostuu sivun oikeassa ylakulmassa sijaitsevista
apupainikkeista, joilla voi ottaa yhteyttd verkkopalvelua hallinnoivaan tahoon, voi
saada lisatietoa palvelusta tai voi rekisterdityd palveluun. Samat painikkeet 16ytyvat
my6s Haku -sivulta. Tamén lisaksi kaikkien sivujen yldosassa on sivuston
navigointipalkki sivustolla liikkumista varten. Etusivulla navigointipalkin vierelle on
sijoitettu hakukenttd, jolla k&yttaja voi tehda palveluun liittyneiden yritysten tietoja
koskevia hakuja. Liséksi etusivun vasemmasta laidasta rekisteroitynyt kayttdja voi
kirjautua palveluun tai pyytdd unohtuneen salasanan palautusta. Sivun siséltbosa on
etusivun keskelld, jossa on myos selkeésti nakyva linkki palvelun Rekisterddy -
sivulle. Sivun alalaita on varattu mahdollisia linkkeja varten jokaisella sivuston

sivulla.

hakemisto © @ ©

Otayhteytta Tietoa Rekisteroidy

' Etusivu iiii

Tervetuloa valtakunnan kattavaan Yrityshakemistoon!

adipiscing elit. iaculis mauris

dolor commodo et pellentesque orci posuere.
isque vitse elit molis figula thoncus siiqusm eu non negue.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Cras condimentum arcu a dolor
commodo et pellentesque orci posuere.

© Copyright Yrityshakemisto 2012
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KUVA 7. Kuvankaappaus Yrityshakemisto-verkkopalvelun etusivulta

Kun asiakas tekee etusivulla haun, sivun keskiosa korvautuu hakua vastaavilla
hakutuloksilla, jolloin sisdltdosan tilalle tulostetaan taulukko. Taulukko siséltaa linkin

hakua vastaavien yritysten web-flyeriin ja perustietoa yrityksista.



Pikahaku (kifjoita esim. yrityksen nimi, toimials...)

- Etusivu

wayta [OIIE tulosta
- | . Yrityksen Nimi Toimiala Paikkakunta Puhelinnumero Verkkosivut
Kirjaudu palveluun:
Testiyritys Testaaminen Testicity 000-00100 www.testiyritys. fi
Kayttajatunnus
Ndytetddn 1 - 1 kaikkioan 1 tuloksesta
(Y-tunnus)
Salasana

KUVA 8. Kuvankaappaus etusivulle tulostettavasta hakutulostaulukosta

6.3.2 Verkkopalvelun Haku -sivu

Verkkopalvelun Haku -sivujen toiminnallisuudet ovat muutoin samat kuin etusivulla,
mutta sivun siséltbosa korvataan hakukentélld, joka on siirretty navigointipalkin
vierestd sivun keskiosaan. Haku -sivulla hakutulokset listataan etusivun lailla

hakutulostaulukkoon, joka tulostuu hakukentan alapuolelle.

Yrityshakemisto © @ ©

Ota yhteytta Tietoa Rekisteroidy

Tervetuloa Yrityshakemiston hakupalveluun.

Tarkenneftu haku

Kirjaudu palveluun:

Kayttajatunnus .
(Y-tunnus) Pikahaku (kijoita esim. yrityksen nimi, toimiala...) m @
Salasana J
wayts [ tulosta
Yrityksen Nimi Paikkakunta Verkkosivut
A Testiyritys Testaaminen Testicity 000-00100 www.testiyritys. fi
4 ) Kirjaudu sisaan Néytetiiiin 1- 1 kaikkioan 1 tuloksesta

Rekisteroidy
Oletko i? S palsutus

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Cras condimentum arcu a dolor
commodo et pellentesque orci posuere.....

© Copyright Yrityshakemisto 2012
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KUVA 9. Kuvankaappaus verkkopalvelun hakusivulta niin  ettad

hakutulostaulukko on nékyvissa
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6.3.3 Verkkopalvelun Rekisterdidy -sivu

Verkkopalvelun Rekisterdidy -sivu poikkeaa edellisistd sivuista niin, ettd oikean
ylakulman apupainikkeet puuttuvat ja navigointipalkin vieressa sijaitseva hakukentté
puuttuu.  Sivun  sisaltbosassa on palveluun rekisterditymiselle  valjastettu
rekisterditymiskenttd. Rekisterditymiskenttd sisaltdd lyhyen ohjeen rekisteroityjalle,
tekstikentdn kayttajatunnusta varten ja kaksi salasanakenttdd. Testikentdn ja
salasanakenttien alapuolella on Luo kayttdja -painike, jolla rekisterdintilomake
ldhetetddn kasiteltdvaksi. Tekstikentdn ja salasanakenttien vieresséd sijaitsee
painikkeet, joista avautuu ponnahdusikkuna, joka siséltdé tietoa rekisterditymiseen
liittyvien syotteiden antamisesta.

midy ;

Rekisterdidy Yrityshakemistoon!

Kirjaudu palveluun:

Talla sivulla voit luoda kayttss ja salssanan palvel Kosks psivelu on tarkoitettu yrityksille, kiytt3jstunnuksena
toimii yrityksen y-funnus.

Kayttajatunnus

(Y-turnus)
(Y-tunnus, Luotussi kayttajstunnuksen ja salasanan voit kifautus js slkas m omas web -kayntil
Salasana
Y-tunnus: (7))
=
©  Kijaudusissan — ©°
Rekisteroidy Salasana uudelleen: @
Oletko i? Salasanen pslsutus =

Laheta pyynto: Luo kayttaja
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Cras condimentum arcu a dolor
commodo et pellentesque orci posuere.....

© Copyright Yrityshakemisto 2012

KUVA 10. Kuvankaappaus Rekisteroidy -sivulta

KUVA 11. Kuvankaappaus ponnahdusikkunasta Rekisterdidy -sivulla
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6.3.4 Verkkopalvelun Tietoa -sivu

Verkkopalvelun Tietoa -sivu on Rekisterdidy -sivun kaltainen lukuun ottamatta sivun
sisaltbosaa, joka muodostuu Yrityshakemiston palveluiden kuvauksesta. Sivulle ei ole
sijoitettu mitd&n normaalista poikkeavia toimintoja, vaan sivu on omistettu

tiedonvalitykselle.

m Tietoa :

Tietoa Yrityshakemistosta.

Kirjauau pailveluur
Kayttajatunnus Lorem ipsum dolor sit smet. consectetur sdipiscing elit. Sed libero mi. cursus vel condimentum nec, luctus ut dolor. Duis sed
feugiat turpis.
{(Y-tunnus) ]
Quisque id nunc st turpis tincidunt euismod in ac lorem. Nulla lacinia quam risus. Cras ums metus, sodales in porttitor vel, varius
Salasana eu justo. Donec eu magns eu nunc consectetur commodo ullsmcorper quis Iscus.

Etism nec magna quis ipsum soelerisque vestibulum sit smet eget ipsum. Nam vuiputste, tellus eget isoreet elementum. velit
purus fscilisis arcu, vel tempor diam fibero volutpst erst. Maecenss ac mi ut nisi venenstis adipiscing vel et dolor. Etism eget
turpis id sugue volutpat dignissim sit smet ut risus.

Nam ut turpis sugue. Vivamus commodo posuere scelerisque. Proin viverrs convallis commodo.

Rekisteroidy
Oletko i? Sslasanan palautus

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Cras condimentum arcu a dolor
commodo et pellentesque orci posuere.....

KUVA 12. Kuvankaappaus Tietoa -sivusta

6.3.5 Verkkopalvelun yllapitosivu

Kéyttdja ohjataan verkkopalvelun yllapitosivulle hanen Kkirjauduttuaan palveluun.
Yllapitosivu on jaettu valilehtiin, joilla voi tehdd erilaisia yllapitoon liittyvia
toimintoja. Oma verkkokortti -vélilehdelld kayttaja voi tallentaa yritykseensa liittyvia
tietoja verkkopalveluun, muokata néité tietoja, poistaa kaikki tiedot verkkopalvelusta

ja luoda web-flyerin.

Vililehti on jaettu kuuteen osaan, joista ensimmaisella kéyttaja voi ladata ja tallentaa
yrityksen logon verkkopalveluun. Jos web-flyeri on jonkin toisen yrityksen
sponsoroima, toisessa osassa nakyy web-flyeria sponsoroivan yrityksen nimi.
Kolmannessa osassa kayttdja voi syottdd ja tallentaa yrityksen toimintaan liittyvat
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perustiedot. Neljannessd osassa kayttaja voi syottaa ja tallentaa yrityksen yhteystiedot.
Viidennessd osassa kayttaja voi muokata yrityksen aukioloajat ja tallentaa ne
palveluun. Kuudennessa osassa on alasvetovalikko, josta kayttaja voi valita web-
flyerillensa tyylin. Lopuksi valilehden oikeassa alakulmassa on painikkeet, joilla
kayttdja voi luoda verkkokayntikortin, tyhjentdd tiedot ja poistua yllapitosivulta.
Né&iden painikkeiden liséksi valilendelld on kaksi info -painiketta. Toinen info -
painike sijaitsee sponsori-tekstikentdn oikeassa yldkulmassa ja se kertoo kayttajalle
tietoa tekstikentdn toiminnasta. Toinen info -painike sijaitsee sivun oikeassa

alalaidassa ja se aukaisee ponnahdusikkunan joka kertoo yll&pitosivun toiminnoista.

|' Sponsoroi ” Salasana |

Yrityksen logo: Yrityksen perustiedot: Yrityksen yhteystiedot:
Yrityksen nimi: Ldhiosoite:
£ Testiyritys Testikatu 1
3 Yrityksen toimiala: Postinumero:
Testaaminen 00100
& , Yrityksen verkkosivut: Postitoimipaikka:
A
< m | » www.testiyritys.fi Testicity
Esittelyteksti: Puhelinnumero:
Browse...
Toimimme testiyrityksena - 000-00100
Yrityshakemisto - O -
Tallenna logo verkkopalvelulle. Sdhkaposti:
: @ itys. fi
Sponsori: mail@testiyritys.fi
Fax:
Sponsorin nimi: ©
000-00110
Tallenna perustiedot
Tallenna yhteystiedot
Aukioloajat:
Ma: Ti: Ke: To: Pe: La: Su:
Olemme auki : [¥] ) ¥ i} vl

Aukaisemme : 08:00 08:00 08:00 08:00 08:00
Suljemme : 16:00 16:00 16:00 16:00  16:00
Tallenna aukioloajat

Valitse verkkokdyntikortin tyyli :
Tyyli 1

Tietoa palvelusta

© [ Luo dyntikorttisi | | Tyhjennéi | [ Lopeta |

© Copyright Yrityshakemisto 2012

Linkki ryhma 1 Linkki ryhma 2 Linkki ryhma 3 Linkki ryhma 4 Linkki ryhma 5 Linkki ryhma 6
* Ensimmainen * Ensimmainen * Ensimmainen * Ensimmainen * Ensimmainen *+ Ensimmainen
linkki linkki linkki linkki linkki linkki
* Toinen linkki * Toinen linkki * Toinen finkki * Toinen linkki * Toinen linkki * Toinen linkki
* Kolmas linkki * Kolmas linkki * Kolmas linkki * Kolmas linkki * Kolmas linkki * Kolmas linkki
* jne. * jne. * jne. * jne * jne. * jne.

KUVA 13. Kuvankaappaus yllapitosivun Oma verkkokayntikortti -valilehdesta

Sponsoroi -valilehdelld on ohjeet kuinka yritys voi sponsoroida valitsemilleen
yrityksille oman web-flyerin. Sponsorointi tapahtuu lataamalla palvelimelle CSV-
tiedostossa sponsoroitavista yrityksista tarvittavat tiedot. Ohjeiden alapuolella on
tiedostonvalintatoiminto sekd painike, jolla tiedosto luetaan ja sisalto tallentuu
palvelimelle.
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Oma verkkokayntikortti ‘ Sponsoroi ‘ Salasana ‘

Voit sponsoroida asiakasynityksillesi tai yhteistydkumppaneillesi omat verkkokayntikortit. N&in tehdessési Yrityksesi nimi liitetddn sponsoromiesi
verkkokdyntikorttien tietoihin.

Voit luoda verkkokayntikortin lataamalla palveluumme valitsemiesi yritysten perustiedot CSV -dokumentin, joka sisaltaa yritysten y-tunnnuksen ja Yrityksen
nimen. CSV -dokumentteja on helppo luoda esimerkiksi EXCEL -taulukkolasentaohjelmalla.

CSV -dokumentin tulisi muotoilla niin, ettd sarake A sisaltda sponsoroitavien yritysten Y-tunnuksen ja sarake B yritysten nimen.

Valitse CSV -tiedosto:

Kuva 14. Kuvankaappaus yllapitosivun Sponsoroi -valilehdesta

Salasana -vililehdelld nakyvat rekisterdityneen kéyttdjan kayttajatunnus ja salasana.
Vililehdelld on myos salasanakenttd, johon kayttaja voi halutessaan syottda uuden

salasanan ja painike jolla kayttaja voi tallentaa uuden salasanan verkkopalveluun.

Oma verkkokayntikortti H Sponsoroi |

Taalla voit halutessasi vaihtaa salasanasi.

Kayttajatunuksesi : 1009444-2
Salasanasi : saima

Uusi salasana : Tallenna

KUVA 15. Kuvankaappaus yllapitosivun Salasana -valilehdesta

6.3.6 Web-flyeri

Web-flyeri sisédltdd ne yrityksen tiedot, jotka rekisterditynyt kéyttdja on tallentanut
palveluun yllapitosivulla. Web-flyeri on toteutettu jakamalla se viiteen osaan jotka
ovat kehystetty reunaviivoin. Web-flyerin vasemmassa yldkulmassa sijaitsee tila
yrityksen logolle. Oikeassa yldkulmassa on yrityksen perustiedot ja painike jolla web-
flyerin voi sulkea. Keskiosassa on alue, jossa sijaitsee yrityksen yhteystiedot.
Vasemmassa alakulmassa sijaitsee yrityksen aukioloajat omassa kehyksesséan.
Oikeassa alakulmassa on tiedot mahdollisesta web-flyeria sponsoroivasta yrityksesta

ja tulostuspainike, josta aukeaa tulostusdialogi.



Testiyritys

Toimiala: Testaaminen

Verkkosivut: www.testiyritys.fi

Toimimme testiyrityksend Yrityshakemisto
-verkkopalvelulle.

Katuosoite: Testikatu 1 Postinumero: 00100
Postitoimipaikka: Testicity Puhelinnumero: 000-00100
S-posti mail@testiyritys.fi Fax: 000-00110

Palvelemme: Avaamme: Suljemme:
maanantai 08:00 16:00
tiistai 08:00 16.00
keskiviikko 08:00 16:00
torstai 08:00 16.00
perjantai 08:00 16.00

Powered by Yrityshakemisto

KUVA 16. Kuvankaappaus eraasta verkkopalvelun web-flyerista
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7 TOTEUTUS

Tassé luvussa Yrityshakemisto-verkkopalvelun toimintoja kuvataan toteutustasolla.
Luvussa pyritddn antamaan jokseenkin Kkattava vastaus Kkysymykseen Kkuinka
verkkopalvelu on tehty. Verkkopalvelu on toteutettu kayttden Ketterié
sovelluskehitysmenetelmid, joten jotkut toteutusratkaisut ovat jalostuneet lopulliseen
muotoonsa kehitystyon myotd. Ohjelmointikoodia kirjoittaessa on pyritty sailyttdmaan
koodin selkeys kommentteja ja sisennyksid hyvéksikéyttden. Verkkopalvelun
toteutuksessa on pyritty huomioimaan tietoturvallisuuskysymykset ja verkkopalvelun

kayttoa helpottavat seikat.

7.1 Verkkopalvelun yleinen rakenne

Verkkopalvelu koostuu kahdesta padosasta, jotka ovat verkkosivut niiden siséltdmine
toiminnallisuuksineen ja MySQL-tietokanta, joka toimii tiedon varastointipaikkana.
Nama kaksi osaa keskustelevat keskenddn pitden verkkopalvelun tarjoaman tiedon
dynaamisena. Keskustelu verkkopalvelun ja tietokannan valilla tapahtuu ohjelmoinnin
keinoin luodun rajapinnan vélityksella. Verkkosivut on jaettu kahteen osaan jotka ovat
julkiset verkkopalvelun sivut ja ylléapitosivu, joka ndkyy vain verkkopalveluun
rekisterdityneelle ja kirjautuneelle kayttajalle. Julkiset sivut ja niiden tarjoamat

toiminnallisuudet ovat kaikkien sivujen vierailijoiden kaytdssa.

Rajapinta

Julkiset verkkosivut

Tietokanta

KUVA 17. Verkkopalvelun rakenne
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7.2 Verkkopalvelun toteutuksessa kaytetyt tyovalineet

Verkkopalvelun toteutuksen ohjelmointialustana toimi Eclipse (IDE) Indigo
jakelupaketti, joka on avoimen lahdekoodin lisenssilla toimiva ohjelmointiympaéristo.
Verkkopalvelun verkkosivut on luotu HTML (Hypertext Markup Language)
hypertekstin merkintékielelld. Sivujen tyylin luomiseen kaytettiin CSS (Cascading
Style Sheets) tyyliohjeita. Verkkopalvelun toiminnallisuuksien pé&&asiallisina
ohjelmointikielind toimi PHP (PHP: Hypertext Preprocessor), joka soveltuu hyvin
Web-palvelinymparistdissa dynaamisten verkkosivujen luomiseen ja JavaScript
komentosarjakieli, joka antaa mahdollisuuden lis4ta verkkosivuille dynaamisia
toiminnallisuuksia. Joidenkin verkkosivujen komponenttien luomiseen kéytettiin
jQuery JavaScript-kirjaston tarjoamia valmiita komponentteja. Verkkopalvelun
testaaminen kehitysvaiheessa suoritettiin paikallisella palvelimella. Palvelimena toimi
WAMP Server (Windows, Apache, MySQL, PHP).

7.3 MySQL-tietokannan kuvaus

Verkkopalvelun dynaamisen tiedon varastona toimii MySQL-relaatiotietokanta, joka
soveltuu hyvin web-palveluiden tietokannaksi. Kaikki kayttajiin liittyvén tiedon
kéasittelyn ohjelmalogiikka tehddan kayttamalla PHP:n tarjoamaa MySQL rajapintaa.
Tietokantaan tallennetaan tekstimuodossa kayttdjien tallentamia tekstisyotteita tai

tekstilinkkeja kayttajien palveluun tallentamiin tiedostoihin.

Tietokanta muotoutuu kuudesta taulusta, joiden vélisiin riippuvaisuuksiin ei oteta
kantaa tietokannassa, vaan tdmé& hoidetaan ohjelmoinnillisesti verkkopalvelun
koodissa. Kayttaja-tauluun tallennetaan verkkopalveluun rekisterdityneiden yritysten
y-tunnus, joka toimii kéyttdjatunnuksena markkinoinnin ja koekayton aikana.
Yritykset tauluun tallennetaan perustiedot yrityksestd, web-flyerin tyyli, mahdollinen
sponsorin nimi ja onko yritys luonut web-flyerin, jonka jalkeen yrityksen tila asetetaan
aktiiviseksi ja yrityksen tiedot ja web-flyeri alkavat ndkymaan verkkopalvelun haun
hakutuloksissa. Tietokannan yhteystiedot-tauluun tallennetaan yritysten yhteystiedot.
Aukiolo , aukeaa ja sulkeutuu-tauluihin tallennetaan tietoja yrityksien aukioloajoista.
Kaikissa tauluissa padavaimena toimii id-kenttd&n tallennettava yrityksen y-tunnus,

jonka avulla kustakin yrityksesta voidaan tehda tarkkoja tietokantahakuja.
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] sulkeutumu L 4 e - ] aukiolo =

id VARCHAR(20) id VARCHAR(20) id V ARCHAR(20)

maa TEXT maa TEXT maananta VARCHAR(10)

bl TEXT il TEXT tistai v ARCHAR{10)

kes TEXT kes TEXT keskiviikko VARCHAR{10)

bor TEXT tor TEXT torstai VARCHAR( 10)

per TEXT per TEXT perjanta VARCHAR(10)

lau TEXT lau TEXT lauantai VARCH AR{10)

sun TEXT sun TEXT sunnun tEi Y ARCHAR] 10)

- - -
|PRIMARY [PrIM AR | |PrIM ary

_] yhteystiedot v ] kaytaja v 1 yritykset o
id W ARCHAR(20) yunnus VARCHAR(20) id VARCHAR(20)
lzhiosoite V ARCHAR(50) salasana V ARCHAR{40) logalinkki vARCH AR (40)
postinum ero VARCH AR{10) w yri tyksennimi W ARCHAR{(40)
postitoim ipaikka VARCH AR{30) |PRIM AR | toimiala V ARCHAR(40)
puhslinnumero vV ARCHAR 20) werkkosivut VARCHAR{40)
sahkoposti VARCH AR{50) kuvaus WARCHAR(255)
fa W ARCHAR(20) sponsori VARCHAR( 200

w sivutyyll VARCHAR(20)
PRIMARY aktiivinen TNT{1)

PRIMARY

KUVA 18. Tietokantamalli Yrityshakemiston tietokannasta

7.4 Verkkopalvelun toiminnallisuuksien kuvaus

Tassd kappaleessa kuvataan niitd ohjelmointiratkaisuja, jotka poikkeavat jollakin
tapaa kaikkein yleisimmistd, useimmista verkkosivustoista l0ytyvistd ratkaisuista.
Kuvattavat ratkaisut liittyvét jollakin tapaa verkkopalvelun tietoturvallisuuteen tai sen
toiminnallisuuksiin. Ratkaisuista pyrin kertomaan niiden tavoitteesta ja kuinka tdméa
tavoite ohjelmoinnillisesti on toteutettu. Liséksi kerron kuinka jarjestelméa reagoi
mahdollisiin virhetilanteisiin. Joidenkin kuvausten tukena kaytan kuvankaappauksia

ohjelmiston koodista.

7.4.1 Verkkopalvelun piilotetut osat

Verkkopalvelu siséltéé joitakin sivuja, joita ei ole tarpeellista ndyttadé kayttajille tai ne
voivat sisaltdd tietoturvallisuuteen liittyvdd vahingollista tietoa. Ohjelmoinnillisesti
tdma on ratkaistu opinndytetydssa niin, ettd verkkopalvelu rajoittaa kaiken sivuston
lilkenteen tapahtumaan ainoastaan sivuston navigoinnin kautta. N&in ollen, jos
kéayttaja syottaa suoran osoitteen téllaiselle vahingolliselle sivulle, sivun siséllon
naytto estyy. Tilalle tulostetaan ilmoitus, ettd sivun tai tiedoston ndkyminen on estetty.
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<?php
defined( 'MAIN_PAGE_LOADED' ) or die ( 'This page is restricted’ );
KUVA 19. Kuvankaappaus koodista, joka estéad tiedoston sisallon nakymisen

internet-selaimessa

7.4.2 Hakutoiminnon toiminnan kuvaus

Hakutoiminnon kasittely verkkopalvelussa alkaa, kun kayttdja painaa Hae -painiketta.
Ensimmaiseksi ohjelma tarkistaa ettd hakukenttddn on syotetty jokin merkkijono,
jonka perusteella haku voidaan suorittaa. Jos ndmé ehdot tayttyvat, hakutulostaulukko
muutetaan JavaScritin avulla ndkyvéksi ja mahdollinen sivun sisaltd taulukon tielta
piilotetaan. Seuraavaksi ohjelma aukaisee yhteyden tietokantaan ja luo tietokantaan
valiaikaisen taulun hakutuloksille. Téaman jalkeen ohjelma pilkkoo hakukentan
sisaltdman tekstin yksittaisiksi hakusyotteiksi kayttden erottimena tekstin sisaltamia
valilyonteja. Jokaisella hakusyotteelld tehd&é&n tietokantahaku, jolla valiaikaiseen
tauluun valitaan niiden yritysten y-tunnukset, joiden tiedoissa hakusyote |0ytyy.
Valiaikaisesta hakutuloksia sisaltdvasté taulusta valitaan hakua vastaavat tulokset niin,
ettd mahdolliset duplikaatit jatetddan tulosten ulkopuolelle. Taman jalkeen
jaljellejdévien y-tunnusten perusteella tietokannasta haetaan ne tiedot hakua
vastaavista yrityksistd, jotka hakutulostaulukossa halutaan esiintyvén ja tulostetaan
nama tiedot taulukkoon. Lopuksi valiaikainen taulu tuhotaan tietokannasta,
tietokantayhteys lopetetaan ja hakulauseke asetetaan tyhjéksi odottamaan seuraavaa
hakua.

7.4.3 Rekisteroitymisen kuvaus

Rekisteroditymisen késittely verkkopalvelussa alkaa kun kéyttdja painaa Luo kayttaja -
painiketta verkkopalvelun Rekisterdidy -sivulla. Ohjelma tarkistaa, ettd y-tunnus on
sybtetty ja ryhtyy tarkistamaan, ettd sydte on sellainen, ettd se vastaa muodoltaan
mahdollista y-tunnusta. Seuraavaksi ohjelma aukaisee tietokantayhteyden ja tarkistaa
onko y-tunnusta kéytetty verkkopalveluun liittymiseksi. Jos y-tunnuksen muoto ei ole
sellainen, ettd se ei voi olla oikea y-tunnus tai jos sitd on jo kaytetty verkkopalveluun
liittymiseksi, jarjestelm& tulostaa virheilmoituksen. Té&man jdlkeen jarjestelma
tarkistaa, ettd kaksi syoOtettyd salasanaa tasmadvat keskenddn ja tulostaa

virheilmoituksen mahdollisessa virhetilanteessa. Jos kéyttajan syottdmat y-tunnus ja
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salasana tayttavat kaikki ndma ehdot, jarjestelmé tallentaa kayttajan y-tunnuksen ja
salasanan tietokannan kayttaja-tauluun. Lisdksi jarjestelm& tallentaa y-tunnuksen
kaikkiin tietokannan muihin tauluihin, joissa sen tehtavd on toimia tunnisteena.
Lopuksi jarjestelmd sulkee tietokantayhteyden ja ohjaa kayttajan sivulle, jolla

kerrotaan rekisterditymisen onnistumisesta.

7.4.4 Kirjautumisen kuvaus

Kirjautumisen kasittely alkaa, kun kayttdja painaa Kirjaudu sisdan -painiketta.
Jarjestelm& aukaisee tietokantayhteyden ja tarkistaa, ettd kayttajatunnus ja salasana on
syotetty. Jos jompaakumpaa tietoa ei ole syotetty niille varattuihin kenttiin, jarjestelméa
tulostaa JavaScript virheilmoituksen. Jos molemmat tiedot on syodtetty niille
varattuihin kenttiin, jarjestelma tarkistaa 10ytyyko tietokannasta kayttajatunnuksella
luotu kéyttajatili ja vastaako salasana kayttajatilin tietokantaan tallennettua salasanaa.
Jos molemmat tiedot tdsméaavat tietokantaan tallennettujen tietojen kanssa, kayttajan
Kirjautuminen onnistuu ja kaytt4jd ohjataan ylapitosivulle. Jos Kirjautuminen

epaonnistuu, kayttajalle tulostetaan virheilmoitus.

7.4.5 Ota yhteytta -toiminnon kuvaus

Ota yhteytta -painikkeen painallus aukaisee ponnahdusikkunan, jossa on lomake
sédhkodpostiyhteydenottoa varten. Sahkopostinlahetyksen kasittely alkaa kun kayttaja
painaa lomakkeen lahetd -painiketta. Jarjestelma tarkistaa ovatko kaikki lomakkeen
tiedot taytetty, jonka jalkeen jarjestelmd luo sahkopostiviestin taytetyista tiedoista ja
lahettdd sen jarjestelmdssa maariteltyyn séhkopostiosoitteeseen. Jos sdhkopostiviestin
lahetys onnistuu, kayttajélle tulostetaan tieto onnistumisesta. Jos lahetys epaonnistuu,
kayttajalle tulostetaan tieto ep&onnistumisesta. Lomakkeen Tyhjennd -painike

tyhjentdd lomakkeen tiedot ja Sulje -painike sulkee ponnahdusikkunan.

7.4.6 Yllapitosivun toiminnot

Yllapitosivun ldhes kaikki toiminnot ovat luonteeltaan samankaltaisia ja liittyvat
tietokannan sisaltamien tietojen kasittelyyn. Tietokantatoiminnot joko luovat uutta
tietoa tietokantaan tai korvaavat vanhaa tietokannan sisaltdmaé tietoa uudella. N&mé

tietokannan kasittelyyn liittyvat toiminnot aukaisevat ja sulkevat tietokantayhteyden
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tarpeen mukaan. Kaikkien tietokantaan tehtdvien muutosten osalta sivulla
huomioidaan tietoturvallisuus estamélld kaytt4jan syotteiden mukana tehtavat
mahdolliset SQL-injektiot. Verkkopalvelu tallentaa session tietoihin kirjautuneen
kayttajan kayttdjatunnuksen, joka toimii tietona siitd minka yrityksen tietoja henkil®
on luomassa tai muokkaamassa ja osaa ladata yllapitosivun sisaltamiin lomakkeisiin
valmiiksi yrityksestd aiemmin tietokantaan tallennetut tiedot. Tatd tietoa k&ytetddn
hyvaksi myos SQL-lausekkeissa, joilla syotetdan tietokantaan tietoa tai muokataan

sita.

Y llapitosivun tietokannan yllapitotoiminnot ja niiden kuvaus:

e Yrityksen logon tallennus

Selaa... -painike aukaisee dialogin, josta kéytt4ja voi valita yrityksen logon
kuvan. Tallenna logo -painike painallus aloittaa tallennusprosessin. Jarjestelma
tarkistaa ettd kuvatiedoston koko ei ole lilan suuri, ettd kyseessd on
kuvatiedosto ja ettd samoin nimettyd kuvatiedostoa ei ole jo tallennettuna
verkkopalveluun. Jos ndma ehdot tayttyvat, kuvatiedosto tallennetaan
verkkopalveluun ja tietokannan yritykset-tauluun lisatadan logolinkki kenttaan

logokuvan tiedostonimi.

e Yrityksen perustietojen tallennus
Tallenna perustiedot -painike aloittaa lomakkeen kasittelyprosessin.
Jarjestelmé tallentaa tekstikenttien ja tekstialueen syotteet tietokantaan
yritykset-tauluun.

e Yrityksen yhteystietojen tallennus

Tallenna yhteystiedot -painike aloittaa lomakkeen kasittelyprosessin.

Jarjestelma tallentaa tekstikenttien sydtteet tietokantaan yhteystiedot-tauluun.
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Yrityksen aukioloaikojen tallennus

Tallenna aukioloajat -painike aloittaa lomakkeen kasittelyprosessin.
Jarjestelma tallentaa aukiolopdivid merkkaavien valintaruutujen valinnat
tietokantaan tietokannan aukiolo-tauluun. Seuraavaksi jarjestelma tallentaa
Aukaisemme-rivin tekstikenttiin syotetyt kellonajat tietokannan aukeaa-
tauluun. Lopuksi jarjestelmd tallentaa Suljemme-rivin tekstikenttiin syotetyt

kellonajat tietokannan sulkeutuu-tauluun.

Yrityksen web-flyerin tyylin tallennus

Tallenna tyyli -painike aloittaa lomakkeen kaésittelyprosessin. Jarjestelma
tallentaa kéyttdjan alasvetovalikosta valitseman tyylin tietokannan yritykset-
taulun sivutyyli-kenttaan.

Web-flyerin sponsorointi -toiminto

Selaa... -painike aukaisee dialogin, josta kayttaja voi valita sponsoroitavien
yritysten tiedot sisaltdvan CSV-tiedoston sijainnin. L&hetd -painikkeen
painallus aloittaa tallennus projektin. Ensin jarjestelma tarkistaa ettd kyseinen
tiedosto on CSV-tiedosto. Jos ehto toteutuu, jérjestelméd jakaa tiedoston
sisaltdmat tiedot niin, etté tietoa voidaan kayttaa kayttajatunnusten luomiseen.
Taméan jalkeen jarjestelmd luo tietokantaan ndiden tietojen perusteella
kayttajatunnuksen ja salasanan kaikille tiedoston sisaltdmille yrityksille ja
liittdd sponsoroivan yrityksen nimen néiden yritysten tietoihin web-flyerin

sponsoroijaksi.

Salasanan vaihto -toiminto

Tallenna -painike aloittaa lomakkeen kasittelyprosessin. Jéarjestelmé tallentaa

kéayttajan tekstikenttddn syottdman uuden salasanan tietokantaan kayttaja-

taulun salasana kenttdan korvaten aiemman tiedon.
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e Tyhjennd tallennetut tiedot -toiminto

Yllapitosivun Tyhjennd -painike aloittaa kasittelyprosessin, joka poistaa
kayttdjan yritykseen liittamét tiedot tietokannasta. Jarjestelm& tyhjentad
tietokannasta kaikki yritykseen liitetyt tiedot jattden jaljelle vain kayttajan

kayttajatunnuksen ja salasanan.

7.4.7 Web-flyerin luonnin kuvaus

Yllapitosivulta suoritettava web-flyerin luonti poikkeaa muista yll&pitosivun
toiminnoista luonteeltaan, koska toiminto ei liity tietokannan tiedon lisddmiseen tai
muokkaamiseen. Toiminnon kaésittely alkaa, kun kayttdja painaa yllapitosivun Luo
verkkokayntikorttisi -painiketta. Jarjestelmé aukaisee tietokantayhteyden ja hakee
kaikki kayttajan yrityksestaan syottamat tiedot ja lopuksi sulkee tietokantayhteyden.
Taman jalkeen jarjestelmd muokkaa néité tietoja hyvaksi kayttden HTML-tiedoston,
josta muotoutuu pieni WWW -sivu. Jérjestelmé tallentaa HTML-tiedoston web-
flyerien siséllille varattuun kansioon. Tdéman jalkeen jarjestelma luo yritykselle oman
kansion jonne luodaan index.html tiedosto, johon jarjestelmén aiemmin luoma
HTML-tiedosto haetaan sisélloksi. Jarjestelmé asettaa tietokannasta yritykset-taulusta
yrityksen aktiiviseksi, jonka jélkeen yrityksen tiedot ja web-flyeri alkaa nakyéa

verkkopalvelun hakutoiminnon hakutuloksissa.
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8 TESTAUS

Koska verkkopalvelu on luotu koemarkkinoinnin ja testikayton kéayttotarkoituksiin,
laajamittaista testausta jarjestelman toimivuudelle ei ole ollut mielekasta jérjestaa.
Testaaminen on padosin tapahtunut ohjelmointitydn ohessa, jolloin on pyritty
testaamaan mahdollisimman tehokkaasti jarjestelman osien toimintaa. Tietenk&an
tallainen testaaminen ei tuota lahesk&an yhta hyvéaé lopputulosta kuin jarjestelman
suunnitelmallinen testaaminen usealla eri kayttajalla. Pyrkimyksena on ollut saattaa
verkkopalvelun toiminnallisuudet tasolle, jolla verkkopalvelun markkinointi on

mahdollista aloittaa.

Ohjelmointitydn ohessa tehty testaaminen on padosin keskittynyt ehtolausekkeiden
toiminnan testaamiseen, ohjelmointisilmukoiden testaamiseen, tietoturvallisuuden
testaamiseen ja kaytettdvyyden testaamiseen. Ehtolausekkeita on testattu antamalla
jarjestelmalle virheellisid syotteita ja tutkittu kuinka jarjestelm& reagoi tallaisiin
syotteisiin. Ohjelmointisilmukoita on testattu syoétteilla seka tutkimalla silmukoiden
toimintaa ja niiden palauttamaa tietoa. Tietoturvallisuutta on testattu seuraamalla
jarjestelmédn reagointia SQL-injektioihin ja yrittden paasta kasiksi kayttajilta
piilotettuihin verkkosivuihin. Kéytettdvyytta on testattu kayttdamalla jarjestelman osia

ohjelmointityén ohessa.

Verkkopalvelulle suoritettujen testausten méard ja kattavuus eivat ole laheskaan
riittdvat, jotta voitaisiin puhua julkaisukelpoisesta jarjestelmasta. Jos verkkopalvelu
tullaan jossain vaiheessa julkaisemaan, tulee jarjestelmén téssa vaiheessa siséltdmien
osien ja mahdollisesti jarjestelm&én lisattdvien osien osalta jarjestdd kattava testaus
ennen jarjestelmén julkaisua. Jarjestelmada ei ole ollut mahdollista myodskéaéan
kuormittaa tarvittavassa maarin ohjelmointityén ohessa, joten ennen julkaisua tulisi

jarjestelmélle suorittaa suunnitelmallinen kuormitustestaus.
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9 PAATANTO

Opinnaytetyonani ollut Yrityshakemisto-yrityslistauspalvelu koki kasisséni pitkahkon
kehityskaaren ennen paatymistaan lopulliseen muotoonsa. Opinnéytetyon aihe valittyi
minulle Mikkelin ammattikorkeakoulun henkilokuntaan kuuluvalta henkil6lta, jolle
projektia oli ehdotettu mahdolliseksi opinnédytetyon aiheeksi. Opinndytetyon
kéytdnnonosuuden toteuttaminen aloitettiin  kevéalla 2011, jonka jalkeen
verkkopalvelun kehitysaskeleet ovat olleet valilla pitkia harppauksia ja vélilla taas
lyhyempid. Jossain vaiheessa kehitys on ollut kokonaan pysahdyksissa milloin tyon ja
milloin opiskelukiireiden vuoksi. My6s perheenliséys opinndytetyon tekemisen aikana
on aiheuttanut minulle harmaita hiuksia ajan kdyton suhteen, mutta toisaalta antanut

myaos paljon voimaa ja iloa.

Opinnaytetyoni viitekehyksen ollut www -sivuston ndkyvyyden optimoinnin
tutkiminen osoittautui haasteellisemmaksi, kuin osasin odottaa. Suurimmaksi
pulmaksi muodostui ehk& hieman vyllattden lahteeksi sopivien Kirjojen véahyys.
Teoriaosuudessa tutkimani optimointimenetelma vaikuttavat minusta kohtuulliselta
kattavalta ohjeistukselta siitd, mitd kuka tahansa www -sivuston hallinnoija voi
halutessaan suorittaa. Vaikka hakukoneoptimointi voi aluksi vaikuttaa melkoisen
ongelmalliselta toimenpiteeltd, uskon opinnayteydssani lapikaytyjen kohtien riittdvéan
hyvaan tulokseen. Tarkein www -sivuston verkkonakyvyyteen vaikuttava seikka on
mielesténi ehdottomasti hakukoneiden rankkaukseen vaikuttavat toimenpiteet, koska
verkkosivujen kavijamaara madraytyy melko suoraan siitd, kuinka korkealle

hakukoneet sivuston rankkaa.

Opinnaytetyon kaytannénosuuden parissa tehty ohjelmointityd on ollut minulle
opettavaista ja lopputuloksena syntynyt verkkopalvelu on minua itsedni tyydyttava.
Lopputulos on mielestani hyvinkin viimeistelty ja ammattimainen. Haastavinta tydssa
oli melkoisen laajan ohjelmakokonaisuuden kasittely, koska kaikkiaan ohjelmakoodia
syntyi melkoinen mé&ard. Opinnéytetyoni on laajin yhtendinen ohjelmakokonaisuus,

jonka olen itsekseni vienyt alusta loppuun.

Verkkopalvelua ohjelmoidessani en ole voinut ottaa huomioon verkkopalvelun
julkaisun jalkeen tehtdvid optimointitoimenpiteitd, koska tekeméni tyoni julkaisu on

viela hamassa tulevaisuudessa. Hakukoneoptimointi ei muutoinkaan naytellyt
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opinndytetyoni  kdytdnnonosassa merkittdvda roolia, johtuen epavarmuudesta
tullaanko palvelua koskaan julkaisemaan. Joitakin verkkopalvelua ohjelmoitaessa

tehtavid toimenpiteitd on kuitenkin kdytannonosuudessa huomioitu.

Varmaa tietoa siitd, tullaanko verkkopalvelua koskaan julkaisemaan, ei ole olemassa.
Itse olen hiukan skeptinen siit4, tuleeko verkkopalvelu koskaan nakemé&an
paivanvalon, koska jo olemassa olevien samankaltaisten palveluiden Kkirjo on hyvin
laaja. Oma toiveeni on, ettd verkkopalvelun selvidmismahdollisuuksia selvitettéisiin,
jotta varmuudella tiedettaisiin onko taménkaltaiselle palvelulle tilausta nykyisessa

markkinatilanteessa.

Jos omasta skeptisyydestani huolimatta Yrityshakemisto-yrityslistauspalvelu jossain
vaiheessa tullaan julkaisemaan, uskon etté siihen tullaan tekeméaan luultavasti useita
muutoksia ennen julkaisua. Markkinointiversioon tehdyt ratkaisut esimerkiksi
kirjautumisen suhteen eivat voi toimia julkaistussa versiossa. Liséksi verkkopalvelun
hakukoneoptimointi tulisi mielestani julkaisun yhteydessa saattaa loppuun, koska
tdman kaltaiselle palvelulle mahdollisimman hyvan verkkonakyvyyden saavuttaminen
lienee elinehto. Mielestdni opinndytetyond tehty ohjelmointityd Iluo palvelun
jatkokehittdmiselle hyvéan pohjan.
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