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Taman toiminnallisen opinndytetyon tarkoituksena oli konseptoida Keski-iassa-pod-
castsarja. Opinnaytetydssa kaytimme konstruktiivista tutkimusotetta, silla tydn tavoitteena
oli tuottaa produkti, tdssa tapauksessa uuden podcastin pilottijakso.

Paamenetelmana kaytimme konseptointiprosessia, joka perustuu Merja Helteen luomaan
mediakonseptin kolmeen tasoon. Aineistonkeruumenetelmana tassa opinnaytetydssa kay-
timme havainnointia, benchmarkkausta eli vertaisarviointia ja brainstormingia eli aivoriihta.

Konstruktiiviseen tutkimusotteeseen kuuluu olennaisena osana tuotteen testaaminen. Tes-
tauksen toteutimme koeyleisoélle suunnatun kyselylomakkeen avulla. Vastaajien palautteen
perusteella pohdimme kehittdmiskohteita podcastille seka laadimme kehittamissuunnitel-
man tulevia jaksoja varten.

Havaitsimme, ettd Helteen luoma mediakonsepti taipuu myds podcastin konseptointiin ja
on kayttokelpoinen tydkalu journalistisen sisallon tuottamiseen kuulijayleisdlle. Huolellinen
konseptointi edesauttaa laadukkaan podcast-sisallon toimittamista valitulle kohderyhmalle.

Opinnaytetydmme produkti, Keski-idssa-podcastin pilottijakso “Muuttuuko kasitys rohkeu-
desta keski-iassa? Vieraana Mari Rantasila” on kuunneltavissa Spotifyssa ja Anchor-julkai-
sualustassa:

https://open.spotify.com/show/3FVMod31MpkA3GaXnx8D1b?si=wdE9QWU2pSH2sXxntP-
KFRQ&nd=1

https://anchor.fm/dashboard/episode/emi237

Tama opinnaytetyd on toteutettu syyskuun 2019 ja helmikuun 2021 valisena aikana.
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Podcast, konsepti, mediakonsepti, mallikuulija, podcastin konseptointi.
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1 Johdanto

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on konseptoida podcast-sarja. Kyseessa on toimin-
nallinen opinnaytety0, jonka produktina toteutetaan podcast-sarjan pilottijakso. Pilottijak-
son testauksessa kaytetdan koeyleis6a ja saadun palautteen pohjalta tehddan kehittdmis-

suunnitelma seuraavien jaksojen tuottamista varten.

Miksi podcast?

Audion suosio mediavalineena on kasvanut voimakkaasti viime vuosina ja kasvu jatkuu
vahvana. Radion rinnalle ovat nousseet podcastit, joita kuunnellaan yha enemman. Tama
asettaa haasteita myds journalisteille ja median parissa tyéskenteleville, kun yha useampi
toimittaja kokee tarpeelliseksi laajentaa omaa osaamisen tyokalupakkiaan ottamalla hal-

tuun myds podcastin tekemisen.

Kansallisen podcast-tutkimuksen mukaan podcasteja kuuntelevat nuoret aikuiset, joista
valtaosa on alle 45-vuotiaita. (RadioMedia, 2019). Seuraavana vuonna toistettu tutkimus
vahvisti, etta podcastien tunnettuus on edelleen erittain ikdsidonnainen asia: alle 30-vuoti-
aista 99 % tuntee podcastit, kun taas 55—64-vuotiaista vastaajista vain 61 % sanoi tieta-
vansa mista on kyse. (RadioMedia, 2020) Keski-ikaisina podcastin suurkuluttajina olimme

tehneet saman havainnon.

Opinnaytetydn aihetta pohtiessamme huomasimme lisaksi, ettd podcast-kentasta puuttuu
journalistisin kriteerein tuotettua keski-ikaisille suunnattua sisaltéa. Podcast-tutkimuksen
mukaan podcastien tarkein valintaperuste on kuulijaa kiinnostava sisalto, viihdyttavyys ja
miellyttavat puhujat. Loydettavyys, viihdyttavyys ja uusien asioiden oppiminen nousivat
myos korkealle sijalle valintaperusteissa. Lisaksi tutkimuksen mukaan vanhemmat ikaryh-
mat haluavat podcasteja kuuntelemalla saada lisaa tietoa ja pysya ajan hermolla. (Radio-
Media, 2020.)

Keski-ikaiset ovat monella tapaa yhteiskuntamme tukipilareita ja monessa mukana: mo-
nella on vield kotona asuvia lapsia, toisaalta heillda voi my&s olla jo lapsenlapsia seka vas-
tuuta myds omista vanhenevista vanhemmistaan. Keski-ikaiset ovat siis myos laaja kulut-
tajaryhma. (Vainio 24.10.2019) Asetimme taten tavoitteeksemme konseptoida podcastsar-
jan, jonka laadukkaan journalistisen sisallén avulla voimme saavuttaa keski-ikaisen ja sita

vanhemman yleisén — sen, joka ei ole viela 16ytanyt podcastia.



Opinnaytetydmme tekohetkelld koronapandemia on vaikuttanut myds podcastien kuunte-
lutottumuksiin. Autot ja julkiset kulkuvalineet ovat suosittuja paikkoja podcastien kuunte-
lulle, mutta korona-aikana tydmatkat ja liikenteessa vietetty aika ovat vahentyneet. Pod-

casteja kuunnellaan nyt Iahinna kotona tai urheillessa. (Spotify 2020.)

Tassa opinnaytetydssa kaytamme konstruktiivista Iahestymistapaa, silla se sopii menetel-
maksi hyvin silloin, kun tarkoituksena on luoda konkreettinen uusi tuote. Tassa tapauk-
sessa uusi tuote on Keski-iassa-podcast-sarja. Konstruktiivinen tutkimus mahdollistaa
my6s monipuolisten menetelmien kaytdn. Opinnaytetydn menetelmana kaytamme kon-
septointiprosessia. Lisaksi kdytamme konseptointiin liittyvia menetelmia: havainnointia,
brainstormingia eli aivoriihta, benchmarkkausta eli vertaisarviointia seka koeyleisén kayt-

toa — toisin sanoen tuotteen testaamista.

Tietoperustana kdytdmme mediakonseptointiin, podcastin kuulijatutkimuksiin ja podcastin
konseptointiin liittyvia Iahteitd. Teoreettisena taustatyona olemme myds tutustuneet viimei-

simpiin podcast-aiheisiin opinnaytetdihin.

Neljannessa luvussa kerromme, kuinka kaytannossa teimme podcastsarjan konseptointi-

tyota ja pilottijaksoa.

Luvussa viisi esittelemme tarkeimmat 16ydokset koeyleisdltd saamastamme palautteesta

ja analysoimme niitd suhteessa konseptiimme.

Kuudennessa luvussa esittelemme koeyleis6ltd saamamme palautteen perusteella laadi-

tun kehittdmissuunnitelman podcastin seuraavia jaksoja varten.

Lopuksi arvioimme omaa oppimistamme ja opinnaytetyOprosessia.



2 Tietoperusta

Podcastit ovat sekad maailmalla ettd Suomessa verrattain uusi media, josta ei juurikaan
I0ydy painettua, varsinkaan suomenkielistd materiaalia. Englanninkielisten kirjallisten 1ah-
teiden lisaksi olemme hyddyntaneet lukuisia kotimaisia, tuoreita suullisia lahteitd — naita

olemme saaneet muun muassa alan koulutuksista ja seminaareista.

Tassa luvussa esittelemme taman opinnaytetyon kannalta keskeiset kasitteet. Naita kasit-
teitd ovat podcast, mediakonsepti, mallikuulija ja podcastin konsepti. Esittelemme naita
kasitteita tarkemmin luvussa nelja, jossa selvitamme, kuinka teoria taipui kaytannoksi var-

sinaisessa konseptointiprosessissamme.

2.1 Podcast

Podcast on yhdistelma sanoista iPod ja broadcasting. Kyse on siis aanitiedostosta tai use-
ammin aanitiedostojen sarjasta, jota jaetaan kuulijoille valitussa sovelluksessa tai nettisi-
vulla. (Kortesuo 2019, 19.)

Podcast on hieman kuin radio, mutta ohjelmilla ei ole tiettya lahetysaikaa, vaan kuulija voi
itse valita, milloin podcast-jaksonsa kuuntelee. Podcasteja voi tilata itselleen esimerkiksi
Spotifyssa, Soundcloudissa ja iTunesissa. Lisaksi osoitteessa www.jakso.fi on listattuna

useimmat suomalaiset podcastit. (Kortesuo 2019, 19.)

Tuotantoyhtié Jaksomedian toinen perustaja, toimittaja Olli Sulopuisto maarittelee podcas-
tin niin, etta se on tilattavissa ja jaettavissa olevaa aaniohjelmaa eli audio-on-demandia.
Lisdksi podcastilla on sisaltopiirteitd, jotka erottavat sen esimerkiksi nettiin lisatysta radio-
ohjelmasta. Podcastin pituus voi vaihdella eika siina ole aikarajoja toisin kuin radio-ohjel-
massa. Podcastin aihe ja kohderyhma voi olla hyvinkin rajattu. Intiimiys ja laheisyys teki-
jan ja kuulijan valilla voi olla suurempi kuin useimmissa radio-ohjelmissa. (Sulopuisto
3.10.2019.)

Podcastit syntyivat Yhdysvalloissa 2000-luvun alussa. Apple ja vuonna 2001 julkaistu Ipod
toivat taskuihin paitsi mittavan musiikkikirjaston myos aanikerrontaa ilman musiikkia.
Onhjelmia tehtiin muun muassa politiikasta, urheilusta, kirjallisuudesta ja komediasta.
Vaikka monet podcastit eivat olleetkaan loppuun asti viilattuja, niiden energisyys sai ylei-

son kiinnostumaan. (Roose, 2014.)



Podcast-buumi alkoi vuosina 2004 ja 2005. Vuonna 2005 podcast valittiin Oxfordsanakir-
jan vuoden sanaksi yhdessa sudokun kanssa (Oxford Languages). Suomessa podcastien
kulutus ja tuotanto yleistyivat vuosina 2018-2019 (Kortesuo 2019, 147).

Luoma-ahon mukaan kasvun huippu Suomessa on yha kaukana, silla yli puolet suomalai-

sista ei ole viela tutustunut podcasteihin (Luoma-aho, 8.2.2020).

2.2 Mediakonsepti

Konseptilla tai konseptisuunnittelulla voidaan luovilla aloilla tarkoittaa eri asioita: teolli-
sessa muotoilussa tai elokuva-alalla konsepti on vasta luonnos tai idea tulevasta tuot-
teesta, jossa lopputuotos on tekijalleenkin vielda hamaran peitossa. Digitaalisessa viestin-
nassa konseptisuunnittelun lopputuloksena syntyy suunnitelma, jonka avulla toteutetaan

asiakkaan ja kayttajien tarpeet tayttava verkkopalvelu tai -julkaisu. (lljin 2006, 75.)

Mediakonsepti on seka teoreettinen kasite ettd kaytanndn tekemisen tydkalu. Mediatutkija
Merja Helteen mediakonsepti -kasite pohjautuu Virkkusen konseptin maaritelmaan (Virk-
kunen, 2002), mutta yhdessa Maija Toyryn kanssa han on kehittanyt kasitetta vastaa-

maan paremmin mediamaailman tarpeita.

Myos Helteen mukaan mediakonsepti on paitsi yksittdisen median toimintakonsepti, myds

strategisen johtamisen ja tydn organisoinnin valine (Helle 2011, 114).

Keskeista tassa vaiheessa on myds miettia mediayleisda ja sen kiinnostuksen kohteita.
Kaiken konseptoinnin padmaarana tulisi olla yleisén sitouttaminen, joten yleisén tarpeiden
ymmartadminen on ensiarvoisen tarkeaa heti alusta saakka. Yleisén houkuttelu ei sulje
pois tiedonvalitysta, mutta sisaltd pyritaan tarjoilemaan kiinnostavalla ja merkityksellisella
tavalla. (Helle & Téyry 2008, 15.)

Konsepti koostuu kolmesta eri tasosta, joilla mietitdan seka julkaisun tavoitteita, arvoja ja
taloutta etta kaytannoén ilmiasua, juttutyyppeja ja tydn organisointia. Helteen ja Téyryn luo-
man mediakonseptin ensimmaisella tasolla maaritelldan julkaisijan ideologiset ja taloudel-
liset tavoitteet ja arvot sekd asemoidaan oma julkaisu muihin markkinoilla oleviin vastaa-
viin julkaisuihin. (Helle 2011, 115.)

Toinen taso on toiminnan organisointia ja kolmas taso koostuu paivittaisista tyoproses-

seista ja journalistisen sisallon tuottamisen valineista (Helle & Téyry 2008, 5).



2.2.1 Mediakonseptin taso 1

Keskeinen kasite mediakonseptin luomisen ja toteuttamisen analyysissa on lukija/kat-
soja/kayttaja -suhde eli mika herattaa lukijan, katsojan, kuulijan kiinnostuksen? Miksi me-

diaa seurataan jatkuvasti?

Merja Helle kuvaa vaitdskirjassaan lukijasuhteen syntymista, kun esimerkiksi aikakaus-
lehti ratkaisee jonkin lukijan elaman todellisen ristiriidan. Jotta lehdesta on iloa ja hy6tya ja
lukijasopimus syntyisi, lehden on vahintaankin luvattava uskottavasti ratkaisun olevan
mahdollinen. Lukijan/katsojan/kayttajan tarpeiden tyydyttamisessa on kyse ristiriidan rat-
kaisusta. Uutistarpeen tyydyttaa uutinen, eli uutisen saaminen ratkaisee yksilon tiedon

puutteen ja tiedon yhteiskunnallisen olemassaolon valisen ristiriidan.

Kukin media tyydyttaa informoinnin, tulkitsemisen, viihdyttdmisen, vaikuttamisen ja neuvo-
tuksi tulemisen tarpeita. Liséksi median kayttajat haluavat kuulua sosiaalisiin yhteisdihin,

joita media monin eri tavoin muodostaa. (Helle 2011, 115.)

2.2.2 Mediakonseptin taso 2

Mediakonseptin toisella tasolla maaritelldaan, kuinka rakennetaan kestava lukijasuhde kay-
tanndssa ja millaisille lukijoille lehtea tai mediatuotetta tehdaan. Tarkeaa on myos miettia
erilaisten media-alustojen erovaisuuksia. Printti ja verkko eivat valttamatta toimi samoilla
ehdoilla. (Helle 2011, 116.)

2.2.3 Mediakonseptin taso 3

Paivittdinen tydprosessi ja journalistisen sisallon tuottamisen yksityiskohdat — kuten kenen
nakokulmasta juttuaihetta tarkastellaan, mita kuvia valitaan, miten otsikot tehdaan — vasta
tekevat strategioista ja mediakonsepteista konkreettisia artefakteja tai palveluita (Helle
2011, 116).

Mediakonseptin kolmannella tasolla pohdimme muun muassa sita, minkalaisen nimen va-
litsemme produktille, mika tulee ohjelman logoksi ja miten itse haluamme nakya kuvassa.
Tarkea rooli on myds audiologoilla ja jingleilla — kaikki nAma tuovat valitsemamme strate-

gian nakyvaksi yleisélle. Tavoitteena on, etta kuulija tarttuu palveluun.



Mediakonseptin tasot

Analyysin kohteet

Kehittdmisen kisitteits,
valineita ja kohteita

Mediakonseptin taso 1,
Yhteiskunnallinen tilanne.
Julkaisijan arvot ja ta-
voitteet,

Talouden perusta.

Lukijan tarpeet.
Journalistinen kulttuuri,
Teknologian kehitysvaihe.

Mediakonseptin taso 2.
Kokonaisuuden arkki-
tehtuuri, joka yhdistas
osatekijat ja niiden tun-
nusomaiset piirteet.
Sivukartta, ulkoasu ja
juttutyypit.

Organisaatio ja tydnjako.
Julkaisualustan ominai-
suudet,

Mediakonseptin taso 3.

Paivittdizen tydn organi-
sainti.

Tekstin ja visuaalisuuden
tuottamiset yksityiskoh-

taiset keinot.

Yhteiskunnallinen kon-
tekstl,

Miten yksittdinen lehti
sijoittuy osaksi lehdistod
ja sen kehitysta: histori-
ananalyysi.

Julkaisijan tavoittesat,
arvat ja julkaisun talous,
Toimituksen tavoittest,
Kustantajan ja ilmoittaji-
en kohderyhma,
Lukijoiden tarpeet,

Lehden/verkon sivukart-

ta/rakenne.

Lukijoiden puhuttelu ja
aihepiirit.

Lehden d&ni (aiheet ja
nékdkulmat).

Lehden tyyli (juttutyypit
ja visuaalinen ilme).

Tytnjako, yhieistyd ja
valtasuhteet organisaa-
tiossa.

Toimitustydn kaytantd-
jen havainneinti ja tutki-
minen (etnografia).
Tytin hairidkohtien ana-
Iyysi.

Lukijoiden puhuttelun
tawvat.

Yhteiskunnallinen tilanne ja

kilpailija-analyysi,

Toimintajdrjestelman malli.

Strategiadokumentit,

Journalistiset arvat,

Median historiallinen analyysi,

Lukijatutkimukset, erityisasti

elamantyyli,

Lukijan tarpeiden ja mediakdyt-

tdytymisen ymmadrtaminen eli

lukijoiden tarpeiden kategoriat:

= Uutinen; tedonvalitys, infor-
rmaatio

- Identitestti: millainen olen
millainen haluaisin olla

- Withtyminen: tarina vie muka-
naan, kiinnostavuus

- Vaikuttaminen: lehti tarjoaa
nakemyksia, mitd mielta
olisin

- Yhteisdllisyys: mahdallisuus
oila jasenen erilaisissa yhtei-
50i55d.

Ristiriidat,

Mallilukija.

Sivukartta.

Juttutyyppien maarittely, luo-
kittelu ja niiden maardlinen
analyysi.

Uusien juttutyyppien kehittdmi-
nen,

Sisdllén analyysi,

Juttutyyppien ja visuaalisuuden
sovittaminen mallilukijalle.
Tyodprosessien mallintaminen.
Hairidanalyysi.
Tydaika-analyysi.

Erilaiset julkaisu-alustat ja nii-

den ominaisuudet,

Etnografia paivittdisesta tydsta.
Paivittainen tydnjchto.
Suunnittelu- ja palautejarjes-
telma.

Erityyppisten tekstien tuottami-
sen osaamisen kehittAminen.
Nikdkulman valinta aiheisiin.
Lukijoiden puhuttelun tavat.
Editointi ja palauteprosessin
kehittaminen.

Kuva 1. Mediakonseptin kolme tasoa

2.3 Mallikuulija

Helle & Toyry kehittivat mallilukijan kasitteen muutoksen tydkaluksi vetamiinsa mediakon-
septilaboratorioihin (Helle & Téyry 2008, 9).

He olivat aiemmissa hankkeissaan huomanneet, etta toimituksille oli usein epaselvaa, ke-
nelle julkaisua oikeastaan tehdaan. Mallilukijan avulla toimitus pystyi rakentamaan yh-
teista kasitysta lukijasta hieman etdannytettynd omasta journalistisesta identiteetista.
(Helle & Toyry 2008, 11-12.)



Mallilukija on fiktiivinen lukija, jolle teksti on suunnattu. Hanelle annetaan mediakonseptiin
sopivia ominaisuuksia kuten esimerkiksi oletettu tietotaso, ammatti, ika, sukupuoli, sosio-
ekonominen asema, koulutus, harrastukset, asuinpaikka ja elamantyyli. Mallilukijaa kayte-
taan mittatikkuna mietittdessa juttujen aiheita tai rajatessa nakdkulmia. (Helle & Téyry
2008, 13.)

Helteen ja Téyryn mukaan (2008, 11—-12) mallilukija tuo journalistiseen sisalléntuotantoon
juttuaiheiden ja nakdkulmien lisaksi myds tietoisia tapoja rakentaa erilaisia juttuja ja kirjoit-

tamisen keinoja.

Toimivan podcastin luominen edellyttdd kohdeyleison ymmartamista: mitd he haluavat ja
mitka asiat motivoivat heitd (Rowles & Rogers 2019, 21). Kaytamme tassa opinnayte-
tydssa podcastin konseptoinnissa apuna mallilukijan kasitettd, podcastin ollessa kyseessa

kaytamme sanaa mallikuuntelija.

Helteen ja Toyryn kokemusten perusteella mallilukijan avulla on rakennettu sivukarttoja eri
journalistisille alustoille, maaritelty aihepiirit ja nakokulmat seka juttutyypit. Mallilukijan
hahmottelu on auttanut myods ulkoasun ja muiden visuaalisten yksityiskohtien tuottami-

sessa - jopa lukijoiden puhuttelemisen tavat. (Helle & Téyry 2008, 13.)

2.4 Podcastin konsepti lyhyesti

Podcastin konsepti on lupaus kuulijalle ja tydkalu tekijalle. Konseptin suunnittelussa voi
olla useita eri lahtokohtia: millainen podcast kuulijoilta puuttuu, millaisen haluaisi itse tuot-
taa ja millaisen podcastin tekemiseen oma persoona ja osaaminen soveltuvat parhaiten.
Aihevalintaan kannattaa panostaa ja pohtia, mista aiheista on itse innostunut ja kiinnostu-
nut ja mista itse puhuu kahvipdydassa ystaville, tuttaville ja kollegoille. (Luoma-aho,
3.10.2019.)

Kohderyhman rajaaminen vaatii uskallusta. Luoma-ahon mukaan kohderyhma kannattaa
rajata mahdollisimman pieneksi, jotta sita pystyisi palvelemaan mahdollisimman hyvin.
Jos yleisd on pieni, kuulijasuhteesta muodostuu parhaassa tapauksessa intimimpi eika
valtamedian kanssa tarvitse valttamatta kilpailla samasta yleisésta. Podcastin pituus on
tavallisimmillaan noin puoli tuntia. Pituus voi vaihdella sisallén mukaan aina muutamista

minuuteista tunteihin. (Luoma-aho, 3.10.2019.)



2.41 Podcast-jakson anatomia

Konseptoinnin tyokaluina kaytamme Jaksomedian konseptointimallia ja viestintdasiantun-
tija Katleena Kortesuon teosta Kaikenkattava sisallontuotannon opas yrityksille: tee teksti,

kokoa kuva, puhu podcast.

Podcast-jakso alkaa aina introlla. Siind on yleensa vakioelementtina tunnusmusiikki, pod-
castin nimi ja mahdollisesti my6s slogan. Intron lopussa kerrotaan kuulijoille jakson aihe-
piiri tiivistetysti. Podcastin varsinainen sisaltd voi koostua muutamasta toistuvasta vakio-
elementista tai jakso voi sisaltda yhden pidemman haastattelun kokonaisuudessaan. Pod-
cast voi olla yhden vetédjan toimittama monologi tai podcastissa voi olla kaksi tai useampi

vetdjaa ja studiovieraita. (Kortesuo 2019, 147.)

Vakioelementtien avulla podcastiin voidaan luoda erottuvuutta ja tunnistettavuutta. Vakio-
elementteja voivat olla esimerkiksi podcastiin sisallytetty "viikon vinkki” tai "viikon kuulija-
kysymys”. Vakioelementit voidaan erottaa pienten tunnusmusiikki -patkien eli ’jinglejen’

avulla, jolloin kuulija tunnistaa, milloin aihe vaihtuu. (Kortesuo 2019, 147.)

Podcast-jakso loppuu outroon. Siina voi olla kiitokset kuuntelijoille ja tunnusmusiikki. Li-
saksi kuulijaa voidaan jakson lopussa sitouttaa podcastin pariin esimerkiksi kehottamalla

tata vierailemaan podcastiin liittyvalla verkkosivustolla. (Kortesuo 2019, 147.)

2.4.2 Podcastin kasikirjoittamisesta

Luoma-ahon mukaan tarinallinen juttu vaatii kasikirjoituksen. Tarkeimmat kirjoitetut asiat
ovat otsikko ja jaksokuvaus. Jaksokuvauksesta kannattaa tehda kertova ja sen tulisi sisal-
taa kuulijalupauksen. Iltselleen sopivimman tyotavan |10ytaa parhaiten kokeilemalla. Pod-
castin sisallésta ja juontajan persoonasta riippuen kasikirjoitus voi olla yksityiskohtainen ja

tarkka tai luettelo ranskalaisin viivoin. (Luoma-aho, 3.10.2019.)

Kasikirjoitus on podcast-jakson tarkea lahtdkohta, mutta innostusta ei voi kasikirjoittaa.
Podcastin alkuun kannattaa panostaa erityisesti, koska silla pyritdan herattdmaan kuulijan
kiinnostus ja sitouttamaan jatkamaan kuuntelua. Podcastin voi aloittaa menemalla suo-
raan itse asiaan tai heittdmalla ilmaan vaitteen. Jos podcastia vetaa juontajapari, ohjelma
voidaan aloittaa studiojutustelulla. Tarina tai anekdootti voivat olla mielenkiintoa herattava
tapa aloittaa ohjelma. Podcast on tunnemedia, joka parhaassa tapauksessa luo kuulijalle

tunteen kaksisuuntaisesta kommunikaatiosta. (Luoma-aho, 3.10.2019.)



3 Konstruktiivinen lahestymistapa ja menetelmat

Konstruktiivinen tutkimus tarkoittaa suunnittelua, kasitteellista mallintamista, mallien toteu-
tusta ja testaamista. Konstruktiivinen tutkimus muistuttaa paljon innovaatioiden tuotta-
mista ja palvelumuotoilua, ja se soveltuu konkreettisiin tuotoksiin kuten mittareiden, mallin

tai suunnitelman tekoon (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2015, 65).

Konstruktiivinen tutkimusote keskittyy tosielaman ongelmiin, jotka koetaan kdytanndssa
tarpeellisiksi ratkaista. Se tuottaa innovatiivisen konstruktion, joka on tarkoitettu ratkaise-
maan alkuperainen tosielaman ongelma. Konstruktiivinen tutkimusote sisaltaa kehitetyn
konstruktion toteuttamisyrityksen, jolla testataan sen kaytantoon soveltuvuutta. Konstruk-
tiiviseen tutkimukseen liittyy kokemuksellista oppimista, mutta se kytkeytyy silti tiiviisti ole-
massa olevaan teoreettiseen tietdmykseen. Konstruktiivisen tutkimuksen tuloksena synty-

neitd empiirisia 16yddksia reflektoidaan valittuun teoriaan (Metodix 2014).

3.1 Konseptointi

Taman opinnaytetydn paamenetelmana on kaytetty konseptointia, joka noudattaa Helteen
ja Toyryn kehittdmaa mediakonseptin kasitettd. Mediakonseptin kasite on kehitetty Jaakko

Virkkusen toimintakonseptin pohjalta.

Konseptilla tarkoitetaan muun muassa luonnosta, suunnitelmaa tai kasitettd. Konseptiin
sisaltyy osien ja kokonaisuuden ohella kolmaskin taso: tavoitteet ja arvot, joita konseptin
avulla yritetaan toteuttaa. Konseptin kehittely etenee kuten mika tahansa idea tai keksinto
ensimmaisesta luonnoksesta valmiiksi tuotteeksi tai kaytannoksi useiden kehittelyvaihei-
den kautta. (Virkkunen 2002, 14-16.)

Mediatuotteiden tuotannossa konseptilla tarkoitetaan ideaa, johon voi liittya tarkka kuvaus
siitd, kuinka tama idea toteutetaan kaytanndssa. Tata kuvausta voidaan kutsua myos for-
maatiksi. (Virkkunen 2002, 15.)

Olemme esitelleet mediakonseptin ja sen kolme tasoa taman opinnaytetyon Tietoperusta-

luvussa kaksi.

3.2 Havainnointi

Havainnointi on yksi tapa hankkia aineistoa tutkimusta varten. Havainnoinnin avulla tutki-

muksen kohteena olevasta ilmidsta kerataan tietoja tarkkailemalla ja seuraamalla sita —



toisin sanoen tekemalla siitd havaintoja. Havaintoja voidaan tehda monella eri tavalla, esi-
merkiksi kuuntelemalla, katselemalla, aanittamalla tai videoimalla. (Jyvaskylan yliopisto
2015.)

Podcastin konseptointiprosessimme aikana kaytimme yhtena tiedonkeruun menetelmana
havainnointia. Kaytannossa tama tarkoitti sita, ettd kuuntelimme podcasteja ja teimme ha-
vaintoja seka sisallosta etta visuaalisesta ilmeesta. Kirjoitimme muistiinpanoja ja keskus-

telimme siitd, minkalaisia ajatuksia kuuntelemamme podcastit herattivat.

Havainnoinnin toteuttaminen vie aikaa, mutta jos aihepiiri on itseaan kiinnostava, sita tu-
lee tehtya ikaan kuin toimittajan vaistolla ja kaiken aikaa. Havainnointiprosessimme alkoi

reilu vuosi ennen varsinaista opinnaytetyon kirjoitusprosessia.

Havainnointi voi olla tarkasti strukturoitu menetelma tai vapaampaa, osallistuvaa havain-
nointia. Sovelsimme osallistuvaa havainnointia erityisesti silloin kuin keskustelimme va-
paamuotoisesti podcastimme mahdollisen kohderyhman kanssa heita kiinnostavista tee-

moista ja siita, milla tavalla niitd kannattaisi Iahestya. (Hirsjarvi ym. 2009, 2014.)

Kristen Meinzer kehottaa kirjassaan ‘So you want to start a podcast’ pitamaan silmat auki
kaikkialla missa sattuukaan likkumaan ja etsimaan inspiraation lahteita, oli se sitten ruo-
kakaupan kassajono tai koiran ulkoilutuslenkki. Han kehottaa miettimaan mihin haluai-
simme kayttaa enemman aikaa ja miten tdman kaiken voisi kdantaa miellyttavaksi au-
diosisalloksi, “korvakarkiksi” (Meinzer 2019, 25-26).

Vapaamuotoisia keskusteluja syntyi kahvipdydissa ystavien kanssa, mutta havainnointia
harjoitimme myds satunnaisissa kohtaamisissa esimerkiksi kampaajan tai kaupan kassan
kanssa. Tuntuu, etta erityisesti keski-ikaiset ihmiset uskaltavat avata suunsa nuorisoa ylei-
semmin satunnaisissa kohtaamisissa, joista saimme vahvistusta jo mietinnassa olleille ai-
heille podcastsarjaa ja sen pilottijaksoa varten. Keskusteluissa nousi esiin keski-ikaisen
naisen lilan usein aliarvostettu rooli yhteiskunnassa seka keski-ikaisten suhtautuminen
omaan vanhenemiseen. Naispuolisten keskustelijoiden puhe kaantyi herkasti omaan var-
taloon, joka ei ole enda nuoren mutta ei vield vanhankaan ihmisen. Lisdksi nousi esille
nostalgian kaipuu; monet muistelivat omaa lapsuuttaan ja teini-ikdansa, mista syntyi her-

syvia keskusteluja.
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Mielestamme keski-ikaisen naisen elama tarjoaa loputtomasti materiaalia mista ammen-
taa. Sen lisaksi, ettd havainnoimme itsedmme, ystavidmme ja tuttaviamme, inspiraa-
tiomme ja ideointimme lahteinad toimivat myds aikakauslehdet, kirjat, sosiaalinen media ja

suoratoistopalvelujen sarjat.

Kirjoista haluamme mainita erikseen perheterapeutti Kaija Maria Junkkarin ‘Naiseksi joka
olet’ -kirjan, joka inspiroi synnyttdmaan podcastsarjan. Kirjassaan Junkkari keskittyy nai-
sen elamankaaren keski-ikaan, joka on pitka aikavali tdynna muutoksia ja suvantovai-

heita.

Sanomalehdistd havainnoimme paaasiassa Helsingin Sanomia. Etenkin kulttuuriosiossa
naispuoliset keski-ikaiset ja sitd vanhemmat haastateltavat muun muassa ilmaisivat huo-
lensa kokemastaan rakenteellisesta syrjinndsta, jossa parhaassa ty6iassa oleva nainen
muuttuu ikdan kuin nakymattémaksi. Tata asiaa kasittelimme podcastimme pilottijak-

SOSssa.

Havainnointia harjoitimme myos tydharjoittelupaikoissamme, jotka suoritimme molemmat
aikakauslehdissa; Terhi Seura-lehdessa ja Minna Kodin Kuvalehdessa. Seura-media-
perhe tarjosi hyvan aitiopaikan seurata vuoden ajan erilaisia ilmi6itd. Seuran, Kotilaakarin
ja Viva-lehden tilaajat edustavat suuremmaksi osaksi myohaiskeski-ikaisia ja sita vanhem-
pia lukijoita, mutta seka printti- ettd verkkopuolen ilmiét ja juttuaiheet liittyivat oman ha-
vainnointini mukaan myos keski-ikdan. Jutuissa kasiteltiin muun muassa terveytta ja hy-
vinvointia, matkustamista, parisuhteita ja ymparistdasioita. Lisaksi yhteiskunnalliset asiat
kuten rakenteellinen eriarvoisuus nousi esille lehdessa. Tasta esimerkkina ikasyrjinta

tydbnhaussa.

Viimeksi mainittu esimerkki antoi erityisesti lisdpotkua podcastin syntymiseen, silla Seu-
raan haastatellun tutkijan mukaan tyéelamassa on liilan usein vallalla ajattelu, jossa ikdan-
tyneiden miesten katsotaan olevan charmantteja, mutta naiset ovat yksinkertaisesti vain

vanhoja sanan kielteisessa merkityksessa.

Seura-lehden kerrontaa voisi verrata Keski-idssa-podcastin tyyliin puhutella kuulijaa. Ai-
heita kasitellaan rauhalliseen ja asialliseen tyyliin huumoria ja lamp6a unohtamatta. Koko
Otavamedian toimitus tarjosi mahdollisuuden havainnoida muun muassa erilaisia haasta-
teltavia ja poimia heitd vieraaksi podcastiin. Ensimmaisen jakson studiovieras, taiteilija

Mari Rantasila, kiinnitettiin pilottijaksoon viela tyoharjoitteluaikana.
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Toimituksesta tarttui mukaan myonteinen asenne keski-ikaiseen tyontekijaan — toimittajan,
jolla on elamankokemusta, katsottiin olevan hyodyksi tiimissa. Tassa vahvistui myos pod-
castin pilottijaksossa esille noussut myonteinen kokemus, etta keski-ikaisilla on osaamista

ja viisautta, joka syntyy eletyn elaman myéta.

Kodin Kuvalehti on lifestyle-lehti, jonka kohderyhmana on laajasti ottaen keski-ian molem-
min puolin olevat naiset; aikuiset tyttaret sekd heidan ikdantyvat aitinsa. Kodin Kuvalehti
panostaa laadukkaisiin ihmissuhdejuttuihin, visuaalisuuteen ja kauniisiin kuviin ja sen jut-
tupaikat ovat vahvasti konseptoituja. Lehden jutut ovat lamminhenkisia henkildhaastatte-
luita, elamantarinoita ja neuvokkeja keski-ikaisia naisia heidan arjessaan ja ihmissuhteis-
saan askarruttavista asioista. Kodin Kuvalehdessa on myds paljon kulttuurivinkkeja, re-

septeja ja sisustusideoita.

Tyobharjoittelu lehdessa auttoi ymmartamaan konseptointia kaytanndn tasolla. Parhaimmil-
laan hyvin konseptoitu juttu on kirjoittajalleen resepti ja tydkalu, joka ohjaa jutuntekopro-
sessia heti alusta saakka. Samalla konseptointi varmistaa, etta lukijalupaus toteutuu bran-

din arvojen mukaisella tavalla - ja lukija viihtyy lehden seurassa jatkossakin.

Lehden toimituksessa tydskentely vahvisti myds valitsemaamme havainnointitapaa; on
hyva olla aistit avoinna sen suhteen mita yhteiskunnassa tapahtuu ja mitka asiat ovat pin-
nalla. Nama asiat pyritdan saamaan nopealla aikataululla printtilehden konseptiin sisaan,
jotta lukijoiden mielenkiinto tuotteeseen sailyy. Samaa periaatetta voi soveltaa kaikkiin
mediatuotteisiin, myos podcasteihin. Kerronnan trenditkin vaihtuvat tietylla sykililla. Nyt
pinnalla on ihmiseldman keskeneraisyys ja sen kasitteleminen. Ikivihreita kerronnan tren-
deja tuntuu olevan syva halu ymmartaa inmisyytta ja itsedan tarinoiden avulla. Tahan me-
kin pyrimme I6ytamalla studiovieraiksi ihmisia, joiden tarinat tarjoaisivat kuulijoille myos
vertaistukea ja tietoa viihtymisen lisaksi (McGill 22.10.2019).

3.3 Benchmarkkaus eli vertaisarviointi

Havainnoinnin lisdksi kdytimme yhtena tiedonhankinnan menetelméana benchmarkkausta
eli vertaisarviointia. Benchmarkkauksella tarkoitetaan oman toiminnan vertaamista toisten
toimintaan, usein parhaaseen vastaavaan kaytantéén. Menetelman tarkoituksena on op-

pia toisilta ja kyseenalaistaa tai parantaa omaa toimintaa. (Humanistinen ammattikorkea-
koulu 2016.)

Kun kohdeyleis6 on maaritelty, on hyva tutustua, millaista muunlaista podcast-sisaltéa on

tarjolla (Rowles & Rogers 2019, 96) ja tassa kohtaa kaytimme avuksemme vertaisarvioin-

12



tia. Samalla kun kdvimme lapi tarjontaa, pohdimme millaisia teemoja ja ndkdkulmia mark-
kinoilta tuntuisi vield puuttuvan. Suoraan keski-ikaisille suunnattuja kokonaisia podcast-
sarjoja lI6ysimme Suplasta yhden; Piia Korisevan luotsaama KINEE eli Keski-ikaisen ela-

manmakuista elamaa -podcastin.

Kun teimme vertaisarviointia KINEE-podcastin kohdalla, totesimme, ettd haluamme tehda
monta asiaa toisin. Halusimme, ettd podcastimme nimesta kavisi suoraan ilmi se, mita
podcastissa kasitellaan. Lisaksi halusimme, ettd podcastin nimi on helposti muistettava ja

I6ydettavissa.

Vertaisarvioinnissa vahvistui se, ettd haluamme podcastissamme pysytella kahdessa
juontajassa; dialogi avaa uudenlaisia mahdollisuuksia pelata persoonien valiselld dynamii-
kalla. Lisaksi kuulija voi 16ytdd helpommin samastumisen tai mieltymyksen kohteensa, kun

valittavana on kaksi juontajaa (Koriseva 13.2.2020).

Huomasimme myds KINEE-podcastin benchmarkkausta tehdessdmme, ettd oma tyy-
limme on kasitella aiheita valilla hiukan vinostikin eikd pelkastaan lempean jutustelun
kautta. My0s sisaltoa halusimme vieda suuntaan, joka koimme enemman omaksemme.
KINEE-podcastissa korostetaan keski-ian olevan 1ahinnd eldaman suvantovaihetta, mutta
itse koemme keski-ian myos dramaattisten muutosten ja kriisien elamanvaiheena — tata

vahvistivat aiemmin mainitsemamme omat havaintomme.

Toisin kuin KINEE-podcastissa, halusimme tuoda omassa podcastissamme esille keski-
ikdisen naisen, jonka ei tarvitse halutessaan pukeutua pelkkiin joustaviin trikoovaatteisiin
tai mukavuuskenkiin. Jaimme KINEE-podcastissa myds kaipaamaan tarinallisuutta. Keski-
idssa-podcastissa pyrimme vangitsemaan kuulijan kiinnostuksen heti alussa esimerkiksi
rekonstruoimalla jonkun tapahtuman kuultavaksi tai nostamalla jakson myéhemmasta osi-

osta jonkin mielenkiintoa herattavan sitaatin.

Varsinaisen konseptointiprosessin aikana otimme oppia suosittujen tai muuten hyvaksi
havaittujen podcastien rakenteellisista ja sisaltoon liittyvista ratkaisuista. Kuuntelimme
juontajaparien podcasteja tarkalla korvalla ja kiinnitimme huomiota siihen, kuinka he esit-
televat itsensa ensimmaisessa jaksossa ja millaista heidan kemiansa ja yhteinen tekemi-

sensa on.
Eropodin ensimmainen jakso ‘Ainan ja linan erotarinat’ juontajaparin rauhallinen ja ysta-

vallinen tyyli teki meihin vaikutuksen samoin kuin se, miten Aina ja lina esittelivat itsensa
ja kertoivat ystavyydestaan (Aho & Roth 11.9.2020).
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Lisaksi tutustuimme 20-30-40 -podcastiin ja Miehet jotka muistavat -podcastiin, jotka 16yty-
vat Supla-aanipalvelusta. 20-30-40 -podcastin kohdalla pohdimme kolmen juontajan va-
listd dynamiikkaa ja jutustelua, jossa paljastetaan melko henkildkohtaisiakin asioita ela-
man varrelta, esimerkiksi parisuhteesta. Pohdimme omia roolejamme juontajina ja mie-
timme, etta ainakin tassa vaiheessa podcastin ollessa alussa paljastamme asioita omasta

elamastamme maltillisemmin kuin 20-30-40 -podcastin juontajat.

20-30-40 -podcastista poimimme omaan podcastiimme niin sanotun ‘cold open’ -alun. Ha-
lusimme poimia ohjelman myéhemmassa vaiheessa esiintyvan pysayttavan sitaatin aivan
alkuun herattdmaan kuulijan kiinnostus. Samoin tassa podcastissa hyvaa ja toteuttamis-
kelpoista olivat juontajien muistutukset kuulijoille seurata podcastia sosiaalisessa medi-

assa (Huurtela, Kangasluoma & Rajala 8.10.2019).

Miehet, jotka muistavat -podcastista panimme merkille juontajien valisen keskindisen kun-
nioituksen ja lAmpiman huumorin. Pidimme my0s tavasta, jolla llkka Ihamaki ja Harri Moi-
sio kasittelevat jaksojen lopussa kuulijapalautetta ja muistuttavat kuulijoita tulevista jak-
soista (Ihamaki & Moisio 16.12.2019).

Lisdksi muutamista podcast-sarjoista 16ytyi yksittaisia jaksoja, jotka kasittelivat keski-ikaa

kriisin, ikdantymisen ja vaihdevuosien kautta. Toki yksittaisia humoristisiakin jaksoja 10y-

tyi.

Pilottijaksomme alkua suunnitellessamme kuuntelimme lukuisia eri introja ja lopetusta
miettiessa outroja. Kiinnitimme huomiota myds kaytettyihin danielementteihin ja poh-
dimme millaisia pysyvia, koukuttavia, elementteja podcasteihin oli sisallytetty. YLE Aree-
nan Vallattomia suhteita podcastista [0ysimme kayttokelpoisen ja oman podcastsarjamme
tyyliin soveltuvan idean puhelinhaastattelun erottelemiseen muusta jaksosisallosta: lanka-

puhelimesta tutun halytysaanen (Suominen 30.6.2020).

3.4 Brainstorming eli aivoriihi

Aivoriihi on suunnittelun tydkalu, jonka avulla voidaan keksia useita ideoita nopeasti yksin
tai ryhmassa. Aivoriihi-metodin yksi tavoitteista on paasta irti tyypillisista ajattelun mal-
leista. Parhaimmillaan tama johtaa uusiin, innovatiivisiin ratkaisuihin, joilla vastataan on-

gelmaan tai haasteeseen. (Vaasan yliopisto 2018.)
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Keski-idssa-podcastin juontajaparin yhteinen aivoriihi kdynnistyi varsinaisesti vuoden
2019 syksylla, kun opinnaytetydn aihe oli varmistunut. Aluksi idecimme spontaanisti kaik-
kea podcastiimme liittyvaa: teemoja, sattumuksia, mahdollisia vieraita ja rakennetta ylei-
sesti. Dokumentoimme ideapalavereiden lisdksi kaiken muun kirjallisen materiaalin
Google Driveen perustamaamme opinnaytetyd-kansioon. Nain pysyimme ajan tasalla ma-

teriaalin paivityksista.

Brainstorming-sessioidemme johtoajatuksena oli sallivuus: kaikenlaiset ideat, ajatelmat ja
rakenne-ehdotelmat olivat sallittuja. Puhuimme myds asian vieresta ja mietimme, mista
emme olleet puhuneet ja miksi. Toisin sanoen, pyrimme myds saamaan kiinni hiljaisista
signaaleista, jotka leijuvat julkisen ja yksityisen keskustelun ylla. Pikkuhiljaa keskustelusta
ja ranskalaisista viivoista alkoivat siivilditya johtoajatukset, jotka muodostivat lopulta
Keski-idssa-podcastin pilottijakson. Huomasimme, etta yksi asia yleensa johti toiseen ja

rakenne alkoi hahmottua.

Idecimme pilottijaksoa vielda Radiotyd 2 -kurssin aikana keskusteluissa tuottajan, kurssin
vetgjan ja muiden kurssilaisten kanssa. Painopiste oli tassa vaiheessa Keski-iassa-pod-

castin kehittdmisehdotuksissa, somestrategiassa ja podcastin kaupallistamisessa.

3.5 Koeyleisdn kaytto eli tuotteen testaaminen

Konstruktiivisessa lahestymistavassa tuotetta suositellaan testattavaksi ennen varsinaista
kayttdonottoa. (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2016.) Testasimme podcastkonsep-
timme toimivuutta kymmenen henkilon koeyleisolla ja valitsimme toteutustavaksi sahkoi-
sen kyselylomakkeen. Koeyleistksi valikoitui satunnainen joukko keski-ikaisia naisia. Jou-
kossa oli naisia eri puolelta Suomea ja eri ammattiryhmista. Paadyimme sahkdisen kyse-
lylomakkeen kayttdon, koska se antaa vastaajalle mahdollisuuden miettia rauhassa vas-
tauksia ja valita sopiva ajankohta vastausten antamiseen. Sahkoéinen kyselylomake on
myos tehokas ja nopea tapa kerata vastaukset koeyleisén maantieteellisesta sijainnista

huolimatta.

Laadimme kyselylomakkeen Google Forms -lomakkeelle. Lahetimme koeyleiséllemme
sahkopostilla podcastin pilottijakson “Muuttuuko kasitys rohkeudesta keski-iassa? Vie-
raana Mari Rantasila”, kyselykaavakkeen ja lyhyen saatekirjeen marraskuussa 2020. Ky-
selylomake sisalsi kaikille samassa jarjestyksessa esitettavat strukturoidut kysymykset eli
kysymykset joihin vastausvaihtoehdot annettiin valmiina seka avoimet kysymykset, joissa

vastaaja sai vastata omin sanoin.
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Lomakkeessa kysyimme koeyleisomme mielipiteitd podcastjakson rakenteesta ja sisal-
16sta; mitd mieltd he olivat jakson pituudesta, ohjelman danenlaadusta ja tunnuslauseesta
"tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksid" — ja tarjosiko sisalté kuulijalle edella mainittuja
asioita. Kysyimme myos, milla tavoin puhelinhaastattelu ja studiokeskustelu palvelivat roh-
keus -teeman kasittelyd, millaisen vaikutelman he saivat juontajaparista ja miten heidan
keskindinen vuorovaikutuksensa toimi. Kyselylomakkeen loppupuolella kysyimme tausta-
tietoina vastaajien ian, podcastien kuuntelutottumuksista ja heidan kaytéssaan olevista

sosiaalisen median kanavista. Kyselylomake on tdman opinnaytetyon liitteena.
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4 Nain konseptoimme Keski-iassa-podcastsarjan

Keski-iassa-podcastin pilottijaksossa hyddynsimme kaikkia kolmea aineistonkeruun me-
netelmaa — havainnointia, benchmarkkausta ja brainstormingia — rakentamaan oman pod-
castimme pilottijaksoa; etupaassa jakson aihetta ja rakennetta. Edellisessa luvussa ku-
vattu havainnointi auttoi meitd ymmartamaan, mitka elementit haluamme havainnoinnista

kera@mamme aineiston perusteella siirtaa pilottijaksoon.

Hyddynsimme omia havaintojamme my0s pilottijakson kasikirjoituksessa ja vieraiden va-
linnassa. Muun muassa jaksossa kasiteltavat ronkeuden lajit ja asiantuntijavieras paatyi-

vat podcastiin webinaarissa tehtyjen havaintojen kautta.

4.1 Mediakonseptin ensimmainen taso

Konseptoinnin ideoinnissa otimme huomioon mediakonseptin ensimmaiseen tasoon kuu-
luvia teemoja. Naita ovat muun muassa yhteiskunnallinen tilanne, julkaisijan arvot ja ta-

voitteet, lukijan tarpeet, mallikuulijan maarittely seka journalistinen kulttuuri.

Konseptoinnissamme halusimme podcastin keinoin tuoda esiin omia arvojamme liittyen
keski-ikaan ja siitd kaytyyn julkiseen keskusteluun. Tama liittyy myds tavoitteisimme jul-
kaisijoina: rohkaista ja kannustaa keski-ikaisia paitsi havaitsemaan, myds tuomaan esille
omaa osaamistaan ja elamankokemustaan. Ensimmaisen tason mediakonseptoinnissa
nousee esiin myds journalistinen kulttuuri. Keski-idssa podcastissa hyddynnamme journa-

listista koulutustamme tarjoamalla kuulijoille kuratoitua, faktoihin perustuvaa sisaltoa.

4.1.1 Journalistiset arvot ja ristiriita

Mediakonseptin kolme tasoa sisaltava malli on sovellettavissa myds Keski-idssa-podcas-
tiin, jossa tavoitteemme on tyydyttaa lukijan tarpeita saada tietoa ja neuvoja seka viihtya
aiheen parissa. Konseptoinnin yhteydessa halusimme kiteyttaa kuulijalupauksen, joka liit-
tyy Helteen mainitsemaan mediayleison tarpeiden kohtaamiseen. “Keski-iassa-podcast —
tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia” pyrkii vastaamaan mediakonseptin ensimmaisen

tason kysymyksiin kuulijatarpeista.
Mediakonseptin ensimmaisen tason tarpeiden kategorisoiminen on osa podcastin konsep-

toinnin ydinta. Ytimessa on yleison tarpeiden ymmartaminen, joita olemme pyrkineet sel-

vittamaan konseptoinnin yhteydessa.
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Ajatus podcastista syntyi Helteen vaitoskirjassaan mainitsemasta ristiriidasta, johon pro-
dukti pyrkii vastaamaan. Keski-ikdinen nainen kokee usein elamassaan myllerryksia, jotka
eivat valttamatta nay ulospain: teinit kiukuttelevat, parisuhde takkuaa ja omat vanhemmat-
kin vanhenevat. Silti pitaisi viela jaksaa tehokkaana téissa — ottaa uutta teknologiaa ja
kaytanteita haltuun, jotta ei jaisi kehityksen kyydista tai joutuisi ensimmaisten joukossa lo-

mautetuksi.

Moni keski-ikdinen elaa edella kuvattujen paineiden keskella samalla, kun keho etenee
héyryjunan lailla yha kiihtyvaa tahtia kohti menopaussia, joka on vain yksi merkki ikaanty-
misesta. Samalla moni keski-ikdinen kokee, etta talla on viela paljon annettavaa yhteis-
kunnalle. Tahan ristiriitaan Keski-idssa-podcast pyrkii tarjpamaan apua ja vastauksia tie-

don, vertaistuen ja ahaa-elamysten muodossa.

Konseptoinnin alusta I&ahtien pohdimme my6s mediakonseptin ensimmaisella tasolla mai-
nittua lukijan ja/tai kuulijan tarvetta yhteisollisyyteen. Seka podcast itsessaan etta sen ym-

parille rakennettu sosiaalinen media pyrkivat vastaamaan tahan.

Ensimmaisella tasolla pohdimme konseptoinnissamme myds journalistisia arvoja. Maarit
Jaakkola kirjoittaa Hyva journalismi -kirjassaan siita, kuinka toimittajat ovat asettuneet jul-

kiseen palvelukseen etsimaan, kokoamaan ja jalostamaan tietoa (Jaakkola 2013, 13).

Tama kriteeri ohjaa toimittajan tyétdmme myés oman podcastimme tavoitteita ja arvoja.
Vaikka lansimaisten demokratioiden kansalaisilla on nykyaan kaytettavissa useita tietolah-
teita (Jaakkola 2013, 13), haluamme tarjota toimittajan roolissa kuratoitua tietoa suoraan
kuulijalle. Tata tietoa valitetdan podcastissa muun muassa asiantuntijavieraiden avulla. Pi-

lottijaksossa asiantuntijana vierailee tunnekouluttaja Camilla Tuominen.

Jaakkolan mukaan journalismi myos aktivoi ja viihdyttaa ihmisia (Jaakkola 2013, 18). Pod-
cast tunnemediana tarjoaa mahdollisuuden molempiin. Haluamme aktivoida ihmisia kay-
maan jakson aiheista ja sen ympariltakin keskustelua sosiaalisessa mediassa. Aktivoinnin
apuna ovat muun muassa kulloisenkin jakson teemaan tarjottavat kirjallisuus-, elokuva- ja
musiikkivinkit. Haluamme my06s ohjata kuulijan mahdollisuuksien mukaan myos alkupe-
raisten lahteiden aarella esimerkiksi laittamalla linkkeja tutkimuksiin, artikkeleihin, kotisi-
vuille ja blogeihin. Naihin lahteisiin olemme toimittajan roolissa tutustuneet jaksoa valmis-

tellessa.

Mediakonseptin ensimmaiseen tasoon sisaltyviin journalistisiin arvoihin kuuluu myos na-

kékulman valitseminen. Tassa tapauksessa oli selvaa, etta aiheet rajataan palvelemaan
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ennen kaikkea keski-ikaista, varttuneempaa kuulijaa. Haluamme kuitenkin ottaa tuleviin
jaksoihin vieraita, joiden kanssa voimme pohtia jakson teemaa myo6s eri nakdkulmista,
vastakkaisistakin. Samalla haluamme kuitenkin sailyttda podcastin savyn ystavallisena,

jollaiseksi se on konseptoitukin.

4.1.2 Mallikuulija

Kaytannon konseptointitydssamme lahdimme hahmottelemaan Keski-idssa podcastin
mallikuulijaa Jaksomedian konseptiworkshopin minimallin pohjalta (Luoma-aho,
3.10.2019). Millainen ihminen on podcastimme mallikuulija? Maarittelyvaiheessa paa-
dyimme siihen, etta tavoittelemamme yleiso ei ole sidottu mihinkaan tiettyyn ammattiryh-
maan tai koulutustaustaan. Emme ole mydskaan rajanneet yleistAmme harrastusten pe-

rusteella.

Ajattelemme mallikuulijamme olevan 45-vuotias tai vanhempi kuten pilottijakson koeylei-
sokin. Tiedostamme myos sen, etta maaritelmat keski-iasta elavat koko ajan. Psykologian
tutkimuskirjallisuudessa keski-ikaisiksi on yleensad maaritelty 40—60-vuotiaat, joskus myos
35-60-vuotiaat. Toisaalta, kun puhutaan keski-iasta, voidaan tarkoittaa yhta aikuisuuden

eldmanvaihetta eika niinkaan kronologista ikda (Vainio 24.10.2019).

Nayttdd myos silta, ettd samalla kun ihmisten odotettu elinikd pidentyy, se ei pidennykaan
lopusta vaan keskelta: keski-ika jatkuu 10—15 vuotta pidempaan kuin viime vuosituhan-
nella ja 75-vuotiaan ajatellaan olevan lahempana keski-ikda kuin kuolemaa (Helsingin Sa-
nomat 8.11.2020).

Toivomme siis podcastin aiheiden kiinnostavan myos varttuneempia kuuntelijoita.
Lahtdkohtaisesti koemme luontevana tehda ohjelmaamme naiselta naiselle, mutta emme
poissulje muitakaan sukupuolia. Pyrimme puhuttelemaan kuulijoitamme sukupuolineutraa-

listi silloin, kun se on kulloisenkin teeman puitteissa mahdollista.

Toivomme erityisesti saavamme uusia kuulijoita myés Keha kolmosen ulkopuolelta ja
heista, jotka eivat ole viela podcasteihin juurikaan tutustuneet. Pihtiputaan mummon si-
jaan mieliimme on piirtynyt kuva ’'Pirkosta Parkanossa’. Asuinpaikan lisdksi mallikuuli-

jamme elamantyyli voi olla moninainen; yhdistava asia on keski-ika.
Mallikuulijamme haluaa olla oman eldmansa paahenkild, jolla olisi nykyistd enemman sa-

nanvaltaa siihen kuka han on ja mitd hanen eldmassaan tapahtuu. Han kaipaa enemman

omaa aikaa ja haluaa samalla lisata itsetuntemustaan seka mielen ja kehon hyvinvointia.
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Median kayttdjana mallikuulija lukee aikakauslehtid, asiakas- ja ammattilehtid seka painet-
tuna ettd verkossa. Han kuuntelee myds radiota, 1dhinna puheohjelmia, musiikkia, Kasari-
kanavaa, Radio Novaa ja muita valtakunnallisia kanavia. Sosiaalisen median kanavista

hanella on kaytéssaan Facebook ja enenevassa maarin myds Instagram.

Teimme kohderyhman parissa myds pienimuotoista vertaisarviointia siitd millaista “palve-
lupersoonaa” eli tassa tapauksessa podcastin juontajaa he mieluiten kuuntelisivat. Vas-
tauksissa nousi esiin lamminhenkisyys ja toisaalta myo6s asiasisalté. Avaamme tata asiaa
enemman luvussa viisi, jossa kasittelemme koeyleisélta saamaamme tarkempaa pa-
lautetta podcastsarjan pilottijaksosta. Sen lisaksi, etta tiedustelimme, millaista ihmista on
miellyttdvaa kuunnella, kysyimme myoés mitka piirteet koettiin epamiellyttavana tai ei-toi-
vottuina. Listalle nousivat liiallinen tyhjakaynti jaksojen alussa, turhan nauraminen, studio-

vieraan vastausten liika myotaileminen daneen seka ulkopuolelle jadmisen tunne.

4.2 Mediakonseptin toinen taso — podcastin konseptointi

Keski-idssa-podcastin ideana on tarjota tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia keski-idssa
olevalle yleisdlle Keha kolmosen sisa- ja ulkopuolella. Missiomme on myos tavoittaa laa-
dukkaan journalistisen sisallén avulla kuulijayleisd, jolle podcastit eivat ole viela tulleet
osaksi arkea. Podcastin kuulijalupauksena on tarjota tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyk-
sia kuulijalle, joka elaa elamassaan kaannekohtaa tai ihan tavallista arkea. Johtoajatus

“Keski-idssa-podcast sukeltaa lempeasti pintaa syvemmalle” tukee kuulijalupausta.

4.2.1 Tavoitteet ja kohderyhma

Podcastin tavoitteiden perustana oli havainnointimme ja vertaisarvioinnin tuloksena hank-
kimamme ymmarrys siita, ettd podcast-kentasta puuttuu journalistisin kriteerein tuotettua

keski-ikaisille suunnattua sisaltoa.

Tavoitteemme tiivistyy sanapariin ‘tavoittaa ja tarjota’ — toisin sanoen tavoittaa kuulijoita ja
tarjota heille tietoa erilaisiin keski-ikaan liittyvista ilmidista. Podcastin suunnittelussa l1ahté-
kohtanamme oli tavoittaa keski-ikaiset ja iakkdammatkin kuulijat eli kuulijatutkimusten mu-
kaan se kohderyhma, joka kuuntelee podcasteja vahan tai ei ole 16ytanyt podcasteja viela
lainkaan. Keski-ika ja siihen liittyvat ilmiét ja keskustelunaiheet puhuttavat meitd molempia

ja oli luontevaa alkaa luoda sisaltdja naiden teemojen ymparille.

Kansallisen podcast-tutkimuksen mukaan valtaosa podcasteja kuuntelevasta yleisdsta

koostuu alle 45-vuotiaista nuorista aikuisista (Radiomedia, 2018). Keski-ikaisina podcastin
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suurkuluttajina olemme itse havainneet saman; podcast-kentasta puuttuu journalistisin kri-
teerein tuotettua keski-ikaisille suunnattua sisaltéa. Uskomme, etta laadukkaan journalisti-
sen sisallén avulla voimme saavuttaa keski-ikdisen ja sitd vanhemman yleison, joka ei ole

viela 16ytanyt podcastia.

4.2.2 Podcastin nimi

Harkitsimme podcastin nimea pitkdan ja meilla oli muutamia vaihtoehtoja, jotka kirivat lop-
pumetreille. Paadyimme selkeyden vuoksi nimeen, joka on helppo googlata ja jonka myo6s
hakukone |6ytaa. Lisaksi halusimme podcastin nimesta kayvan suoraan ilmi kuulijakun-
nalle, millaisesta sisallosta podcast koostuu ja kenelle ohjelmaa ensisijaisesti tehdaan.
Myos podcastin kohdalla ensivaikutelma ratkaisee. Alustavan pitchauksen ohella podcas-

tin nimi sisaltda lupauksen yleisdlle (Rowles & Rogers 2019, 98).

4.2.3 Ainensévy eli Tone of Voice

Mediakonseptin toisella tasolla valitaan tyyli, jolla lukijaa eli tdssa tapauksessa ensisijai-
sesti kuulijaa puhutellaan. Keski-idssa-podcastiin olemme valinneet tavoitella kuulijoita
lamminhenkisella, ystavalliselld ja sisarellisella tyylilla, huumoria unohtamatta. Vaikka kay-
tdmme toimittajan rooleissamme valtaa podcastiin liittyen, haluamme ikdan kuin asettau-

tua samalle tasolle kuulijan kanssa.

My0s jakson teemat maarittavat puhuttelun tyylia — vakavat aiheet kuten kuolema tai su-

run ruuhkavuodet huomioidaan puheen savyssa.

4.2.4 Aihepiiri

Mediakonseptin toiselle tasolle kuuluu myds aihepiirien valinta. Pilottijakson aihe, rohkeus,
valikoitui oman kiinnostuksemme ja tiedonhankintamenetelmana kayttamamme havain-
noinnin perusteella. Lisdksi pilottijakson suunnitteluvaiheessa pandemian aiheuttaman
poikkeustilan vaikutukset ymparistdéssamme tuntuivat vahvistavan rohkeus -teeman tar-

keytta.

Kohderyhmana keski-ikaiset ovat varsin laaja ja kirjava joukko, mika tekee kohderyhman
rajaamisesta haastavaa. Keski-ikaa eletaan eri tavoin: mukaan mahtuu perheellisia ja
sinkkuja seka lapsellisia etta lapsettomia. Koulutus ja harrastukset vaihtelevat emmeka
halunneet tehda rajausta edelld mainittujen perusteella. Emme mydskaan halunneet ra-
jata mallikuulijaa tietylle asuinalueelle. Taman vuoksi valitsimme kasitella aiheita nakdkul-

milla, jonka uskomme koskettavan mahdollisimman montaa keski-ikaista kuulijaa.
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Aina ei mydskaan voi tietdd, mika aihe niin sanotusti vetaa. Uskomme, etta jaksojen
myo6ta saamme yha enemman yleisdpalautetta, toisin sanoen arvokasta dataa siita, keita

kuulijamme ovat ja mika heita kiinnostaa ja sitouttaa podcastin pariin.

425 Tyyli

Samalla tavoin kuten lehdella on ulkoasunsa, valitsimme myés podcastille tyylin, jonka
ajattelemme parhaiten sopivan seka kohderyhmaan etta jaksojen teemoihin. Pohdimme
konseptoinnin yhteydessa, kuinka tunnuslauseemme ‘Lempeasti pintaa syvemmalta’ seka
‘Tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia’ paitsi kuuluvat, myds nakyvat eri media-alustoilla.
Valitsimme rauhallisen visuaalisen ilmeen, jossa molempien juontajien kasvot nakyvat ja
tulevat myds sita kautta tutuksi kuulijoille (kuva 2). Kuva myds kertoo, ettd ohjelmaa ovat

toimittamassa kaksi keski-ikaista naista.

@Anchor" DASHBOARD  EPISODES

keski-iassa podcast

By keski-idssa podcast

Keski-iassa podcast sukeltaa lempeasti pintaa syvemmalle. Tama podcast-sarja tarjoaa
tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia sinulle, joka elét elamasi kdannekohtaa tai ihan
tavallista arkea.

Millaista on ystévyys aikuisiassé, kuka loppujen lopuksi on rohkea ja voiko kuumiin
aaltoihin kuolla? Ohjelmaa juontavat toimittajat Terhi Harper ja Minna Laukkonen.

keskiiassa@gmail.com
Listen on € Spotify

Instagram

Kuva 2. Keski-idssa-podcast Anchor-julkaisualustassa

4.2.6 Juttutyypit

Mediakonseptin analyysin toisella tasolla mainitut juttutyypit otimme pohdintaan myo6s
omaa podcastia konseptoidessamme: jos podcast olisi lehti, mika se olisi? Podcastimme
‘Lempeasti pintaa syvemmaltd’ -sloganin ajattelimme olevan lahinna kahta aikakausjulkai-
sua, Kodin Kuvalehtea ja Seuraa, joista meilla oli kokemusta toimittajaharjoittelijan ominai-
suudessa. Molemmissa lehdissa l6ytyy ajankohtais- ja kestoaiheita ihmissuhteista, tervey-

desta ja psykologiasta. Samoja aiheita kasittelemme myo6s podcastissa.
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Podcastin aiheita ja niiden kasikirjoittamista maarittdvat mallikuulijan profiloimisesta saatu

tieto. Keski-ikaiset hakevat vastauksia erilaisiin ongelmiin kuin esimerkiksi teini-ikaiset.

4.2.7 Jakson rakenne ja elementit

Myés podcastille on syyta maarittda produktin sivukartta ja tdssa yhteydessa on jarkevaa
puhua rakenteesta. Podcastissa rakenne sisaltaa usein tunnistettavia aanielementteja,
jotka valmistavat kuulijaa siihen, mita tapahtuu seuraavaksi ja helpottavat asioiden tunnis-

tamista.

Keski-idssa-podcastin yksi aanielementeista on jingle, josta teimme seka pitkia etta lyhyita
versioita palvelemaan paitsi taustamusiikkina, myds ‘sivunkaanténa’, kun siirrytaan jakson
sisalla aiheesta toiseen. Saman jinglen on tarkoitus toistua myds myéhemmissa jak-
soissa.

Keski-idssa-podcastin tunnus, jingle, ideoitiin ja toteutettiin yhteistydéssa. Se on pianolla

soitettu mukaelma 80-luvun suositun poliisisarjan, Hill Street Blues, tunnusmelodiasta.

Produktimme pilottijaksossa puhelimen soittodani auttaa kuulijaa erottamaan puhelinhaas-
tattelun avulla tehdyn asiantuntijainsertin muusta sisallosta. Idean puhelimen soittoaaneen
saimme vertaisarvioidessamme muita podcasteja. Vallattomia suhteita podcastin puheli-
men soittodani toi mieleemme oman lapsuutemme ja arvelimme sen miellyttdvan myds

kuulijoitamme. Myo0s tata aanielementtia on tarkoitus kayttaa seuraavissa jaksoissa.

Jokaisen jakson ohjenuorana ja tydkalunamme on kuulijalupaus: tarjota tietoa, vertaistu-
kea ja ahaa-elamyksia kuulijalle, joka elaa elamassaan kdannekohtaa tai ihan tavallista

arkea.

Kuulijan kiinnostus pyritaan herattamaan niin kutsutulla ‘cold open’ -avauksella, jolla tar-
koitetaan studiovieraan mielenkiintoisen tai koukuttavan sitaatin nostamista aivan ohjel-

man alkuun.

Jakson rakenteeseen sisallytetddn myos toistuvia elementteja, joista podcast muistetaan.
Pilottijakson konseptoinnin yhteydessa paadyimme ‘kosmetiikkalupaukseen’, jossa poh-
dimme loppujuontomme aikana kevyeen savyyn kosmetiikkapakkauksiin merkittyja lu-

pauksia.

Konseptoinnissa olemme miettineet myos muita elementteja liittyen tuleviin jaksoihin.
Nama voivat olla esimerkiksi aanittaminen jossakin tietyssa lokaatiossa tai aanielement-

tien runsaampi kayttd, jos jakson teema sen sallii.
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Keski-iassa-podcastin pilottijakson rakenne noudattaa seuraavaa jarjestysta:

1. Cold open

2. Jingle ja ohjelmatunnus “Kuuntelet Keski-iassa-podcastia”

3. Juontajien lyhyt tervehdys

4. Juontajien alkusanat ja johdatus teemaan

5. Puhelinhaastattelu: Camilla Tuominen, puhelinhaastattelun alussa ja lopussa aanitun-
nisteena puhelimen soittodani

6. Studiovieraan esittely: Mari Rantasila

7. Keskustelua rohkeuden teemasta vieraan kanssa, keskustelua ja siirtymaa aiheesta toi-
seen teeman sisalla rytmitetdan jinglejen ja “Kuuntelet Keski-idssa-podcastia” -ohjelma-
tunnusten avulla

8. Juontajien valinen loppukeskustelu, joka sisaltaa yleisolle kutsun seurata podcastia
seka Anchor-julkaisualustassa etta Instagramissa.

1. Jakso — Muuttuuko kasitys
rohkeudesta keski-idssa?
Vieraana Mari Rantasila

keski-idssé podcast

29 MIN JALJELLA

TOISTO

Tunnekouluttaja Camilla Tuominen kertoo
rohkeuden olemuksesta ja juttelemme taiteilija Mari
Rantasilan kanssa, mista hén sai rohkeuden nousta
uudelleen kriisien jalkeen surun ruuhkavuosissa.

16.11.2020 . 31 MIN

Kuva 3. Keski-idssa-podcastin pilottijakso Spotifyssa

4.2.8 Juontajat ja vieraat

Podcastimme konseptiin kuuluu juontajapari seka jaksoittain vaihtuvia asiantuntija- ja ko-

kemusasiantuntijavieraita.
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Podcastia tehdaan pitkalti omalla persoonalla ja danella (Rowles & Rogers 2019, 2).
Veera Luoma-ahon mukaan (3.10.2019) kaksi vetajaa voi olla tyélaskin yhdistelma. Haas-
teena on saada kemia toimimaan ja paattada mahdollisesti siitd, onko toinen juontajista
paavetaja. Prosessimme aikana huomasimme, etta yhteistydmme toimii kitkattomasti ja
tasavertainen juontajavastuu tuntui luontevalta osalta toimintaamme. Podcastissamme
kahden juontajan valisella dialogilla pyritdan luomaan tila, johon kuulijan on helppo astua
sisaan ja tulla osalliseksi ohjelmaan. Talla mediakonseptin tasolla mietimme, kuinka
voimme omien rooliemme kautta rakentaa kestavia kuulijasuhteita. Tyo ei ole hetkessa

valmis, mutta opettaa tekijoitdnsa jakso jaksolta.

Prosessin alusta saakka tiesimme, ettd podcastimme syntyy journalististen periaatteiden
mukaisesti. Rowlesin ja Rogersin (2019, 104) mukaan haastattelu ja keskustelu ovat kaksi
yleisinta podcastin muotoa ja mekin pohdimme sita, minkd muodon podcastimme tassa
suhteessa ottaa. Aika pian paadyimme lopputulokseen, ettad keskustelemalla studiovie-
raan kanssa saamme parhaiten valitettya tunnelman ja vertaistuellisen tiedon kuulijoil-
lemme. Vertaisarvioidessamme muita kahden juontajan podcasteja vakuutuimme lampi-

man huumorin ja omienkin kokemusten jakamisen tarkeydesta.

4.3 Mediakonseptin kolmas taso — podcastin tuottaminen

Mediakonseptin kolmas taso muodostuu paivittaisesta tyoprosessista ja journalistisen si-
sallon tuottamisen yksityiskohtaisista keinoista. Naihin kuuluvat esimerkiksi kuulijan
puhuttelutavat, nakokulmat aiheisiin, vieraiden valinnat ja visuaaliseen ilmeeseen liittyvat

ratkaisut muun muassa sosiaalisessa mediassa. (Helle 2011, 300.)
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4.3.1 Pilottijakson tyoprosessin kuvaus

Alla on kuvattuna Keski-idssa-podcastin ensimmaisen jakson tydprosessi idean synnysta

valmiiseen produktiin.

o _F___\ -
Syyskuu: Loka-joulukuu: /'I elmikui hM:!? ::5‘ :
-Paatetaan tehda Poimitaan -Podcastin nimi Fl;' h l' -
s il ‘Keski-iassd’ -Ponditaan
keski-ikaan keski-ikéan liittyvia <At . pilottijakson aihetta ja
keskittyva podcast ja iimisita aikakaus- ja pasisiyna. vieraita
e % R - Tietoperustasta 7
littda sen pilottijakso sanomalehdista, -Pohditaan jaks
Sk 2 S ammennetaan sqron
osaksi toiminnallista kirjoista, elokuvista ja . rakennetta ia
o pilottijakson . /
somesta. elementteja.

opinnaylatyoia. kehittamisen pohjaksi.

Toukokuu: Elokuu:

. e Heindkuu: : Syyskuu:

-Valitaan pilottijakson e . -Haastattelujen .

. ! -Paatettiin pyytaa e - Nauhoitukset
aiheeksi rohkeus. immisen iak sopiminen. Jiaraldon Lariesa
-Paatetaan kysya e ,a‘?s ja 5,'0" -Pilottijakson :

s i studiovieraaksi i koulun studiossa.
puhelininserttiin T : rakenteen ja :
s : taiteilija Mari MR -Jinglen
tietokirjailija Camilla Rantasil kasikirjoituksen séveltdminen
5 I I I Y 5 -
Tuomista. aolids hiominen alkaa.

Marraskuu:
-Ladataan pilottijakso
Anchor-palvelussa 16.11.
Yhdessa podcastin
esittelytekstin, jakson
otsikon ja jaksokuvauksen
kanssa. -Jaksoa
mainostetaan Instagramissa
ja Facebook-palvelussa.

Lokakuu:
-Haastattelujen editointia
Reaper-ohjelmalla.
-Puuttuvien spiikkausten
nauhoittaminen koulun
studiossa.
-Somestrategian
suunnittelua
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5 Keski-iassa-podcastin pilottijakson palaute ja analyysi

Konstruktiivisessa lahestymistavassa uuden tuotteen luominen vaatii teoreettisia peruste-
luita. Tuotetta suositellaan myds testattavaksi ennen varsinaista kayttdonottoa.
Testasimme podcastkonseptimme toimivuutta kymmenen henkilon koeyleisolla. Koeyleiso
koostui 44-58-vuotiaista naisista. Kysely toteutettiin marras-joulukuun 2020 aikana.
Lahetimme koeyleisolle séhkdpostitse Google Forms -lomakkeen ja linkin podcastimme
pilottijaksoon “Muuttuuko kasitys rohkeudesta keski-idssa? Vieraana Mari Rantasila”. Ky-
selylomake sisalsi kaikille samassa jarjestyksessa esitettavat strukturoidut kysymykset
seka avoimia kysymyksia palautteenantoa varten. Kyselylomake on taman opinnaytetyon

liitteena.

Pilottijaksosta saimme palautetta myds Haaga-Helian syksyn 2020 Radiotyd 2 -kurssin
opiskelijoilta. Saadun palautteen pohjalta laadimme kehittdmissuunnitelman podcastin

seuraaville jaksoille. Esittelemme kehittdmissuunnitelman luvussa kuusi.

Koeyleisbn antaman palautteen perusteella Keski-idssa podcastin pilottijakso sai myoéntei-
sen vastaanoton. Palautteissa nousi esille juontajien rauhallinen ote ja tuntuma siita, etta
aiheeseen oli perehdytty hyvin etukateen. Tunnelmaa kuvattiin lampimaksi ja valittdmaksi.
Toisaalta jaksoihin toivottiin muutamassa palautteessa lisaa heittaytymista ja dialogia

juontajien valilla.

‘Rohkeaa tekemista, joka varmasti viela kehittyy entistd luontevammaksi
keskusteluksi.” -nainen, 54

Pilottijaksomme oli puolen tunnin mittainen. Koeyleis6 piti jakson pituutta sopivana, vain
20 prosenttia vastaaijista piti sita liian pitkana. Pilottijakson tekniseen laatuun oltiin tyyty-
vaisia; aanenlaatua kehuttiin joko kiitettavaksi tai siihen ei ollut kiinnitetty erityista huo-
miota.

Keski-idssa-podcastin tunnuslause on: "Tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia". Halu-
simme tietaa, vastasiko pilottijakson sisaltd kuulijalupaukseemme ja kysyimme koeyleisol-
tamme, kuinka hyvin pilottijakso tarjosi luvattuja asioita. Vastaajista 70 prosenttia oli sita
mielta, etta pilotti tarjosi tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia, 30 prosenttia oli sita

mielta, etta onnistuimme osittain.

“Muuttuuko kasitys rohkeudesta keski-iassa?” -pilottijaksossa rohkeuden teemaa lahestyt-
tiin asiantuntijan puhelinhaastattelun seka juontajien ja studiovieraan kanssa kaydyn kes-
kustelun keinoin. Naiden erilaisten rakenteiden kayttoa pidettiin onnistuneena: niiden koet-

tiin pitavan mielenkiintoa ylla ja haastateltavien puheenvuorot toivat vastaajien mukaan
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teemaan erilaisia ndkodkulmia. Toisaalta vastauksissa todettiin myos, etta jos jakson
teema on tarpeeksi mielenkiintoinen, kaytetyilla keinoilla ei ole niin suurta merkitysta. Jak-
soon toivottiin myds lisda keskustelevuutta, vaikka studiovieraan ajatuksille Kiiteltiin jaavan

nykyisessa muodossaan paremmin tilaa.

“Jos haastatteluja olisi vahan leikannut, juontajien keskinaista keskustelua
olisi voinut lisata, sita olisi kuunnellut mielelladn enemman.” -nainen, 46

Kysyimme myo6s avoimena kysymyksena, mista koeyleiso piti jaksossa eniten ja olisiko
jotain voinut jattaa jaksosta pois.

Podcastia pidettiin tasapainoisena kokonaisuutena ja rohkeus -teeman monipuolinen ka-
sittely sai kiitosta. Camilla Tuomisen puhelinhaastattelusta koeyleiso koki saaneensa
uutta tietoa rohkeuden eri muodoista ja Mari Rantasilan omakohtaisia kokemuksia pidet-

tiin mielenkiintoisina.

“‘Missaan nimessa ei mitdan pois. Hyvin oli tutkijan kautta kerrottu eri roh-
keuden lajeja. Sai taas itsensakin miettimaan rohkeuden eri muotoja.”
-nainen, 58

Vaikutelma juontajaparista oli koeyleisdmme mielesta Iamminhenkinen, asiantunteva ja
kutsuva. Mainintoja saivat myds ominaisuudet virallinen ja hauska. Juontajien keskinaista
vuorovaikutusta luonnehdittiin toimivaksi niin, etta se oli yhdistelma leppoisaa jutustelua ja
vakuuttavaa ammattitaitoa. Kuulijat aistivat juontajien keskinaisen yhteyden ja luottamuk-
sen. Toisaalta juontajien jutusteluun toivottiin lisda heittaytymista ja spontaaniuden tuntua-
kin.

“Hellan napakka vuorovaikutus, joka loi luotettavan turvaverkon minulle
kuuntelijana.” -nainen, 58

“Hieman liian harkittua, mutta miellyttavat aanet. Saisi olla spontaanimpaa.”
-nainen, 48

Seuraavia podcast-jaksojamme varten kysyimme koeyleiséltdmme myos, millaisia aiheita
he toivoisivat Keski-idssa-podcastissa kasiteltdvan. Nelja karkeen noussutta teemaa olivat
ihmissuhteet, terveys ja hyvinvointi, psykologia seka tyoelama keski-iassa. Hajamainintoja
saivat lisaksi kulttuuri, ajankaytto ja palautuminen, nostalgian kaipuu ja tietotekniikka. Ver-
rattuna RadioMedian tekemaan podcast-tutkimukseen (RadioMedia, 2020) saimme pie-
nella otannalla kolmen karkeen samat kaksi naisia kiinnostavaa aihealuetta: ihmissuhteet
ja hyvinvointi. RadioMedian tutkimuksessa ykkossijan vei viihteellinen sisaltd, jonka jal-

keen eniten kiinnostivat ihmissuhde- ja perheasiat seka kauneus ja terveys.
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Lopuksi kysyimme taustatietoja koeyleisomme podcastin kuuntelutottumuksista ja sosiaa-
lisen median kaytdsta. Satunnaisesti podcasteja kuuntelevia oli 60 prosenttia, paivittain
kuuntelevia 20 prosenttia ja heitd, jotka kuuntelevat podcasteja viikoittain tai eivat kuun-

tele ollenkaan oli vastaajista 10 prosenttia.

Podcastin kuuntelupaikoista suosituin oli koti, jonka mainitsi 90 prosenttia vastaajista.
Seuraavaksi yleisimmat paikat ja tilanteet olivat urheillessa ja autossa. Kaikilla vastaajilla
oli kaytéssaan Facebook ja WhatsApp, kun taas Instagramin kayttajia oli vastaajista 70

prosenttia.
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6 Pohdinta

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli konseptoida podcast-sarja ja tuottaa sille pilotti-
jakso. Tassa luvussa pohdimme, kuinka Helteen luoma mediakonseptimalli toimii podcas-

tin konseptoinnin apuna ja tydkaluna.

Pohdimme my®ds, tuottivatko pddmenetelman ohella valitut menetelmat — havainnointi,
brainstorming, benchmarking ja tuotteen testaaminen koeyleisélla — relevanttia aineistoa

podcastin pilottijakson konseptointia varten.

Lisaksi esittelemme koeyleisoltd saadun palautteen pohjalta syntyneen kehittamissuunni-

telman podcastin tulevia jaksoja varten.

6.1 Johtopaatokset

Tietoperustassa esittelemamme Helteen mediakonseptimalli osoittautui hyédylliseksi,
kayttdkelpoiseksi ja konkreettiseksi tydkaluksi Keski-idssa-podcastin pilottijakson tuotta-
miseksi. Vaikka malli on alun perin kehitetty sanoma- ja aikakauslehtia varten, se soveltuu
myo6s podcastin konseptointiin. Tasta esimerkkind mallilukijan hahmottelu, joka soveltuu

lahes yksi yhteen podcastia kuuntelevan mallikuulijan kanssa.

Kaytannon konseptointitybhén saimme liséksi apua Jaksomedian konseptointimallista,
joka on edelleen jalkautettu versio Helteen mediakonseptista ja suunnattu suoraan pod-
castin tekijoille. Kaytimme Helteen mediakonseptia ja Jaksomedian konseptointimallia
apuna muun muassa oman podcastimme kasikirjoittamisessa, kuulijalupauksen tarkenta-
misessa ja hiomisessa seka pohtiessamme sita, mista elementeistd hyva podcast-jakso

rakentuu.

Podcasteista 16ytyy verrattain vahan painettua lahdekirjallisuutta. Loytamamme englannin-
kieliset teokset tdydensivat omalta osaltaan Helteen mediakonseptiin perustuvaa teoreet-

tista viitekehysta.

Opinnaytetydmme lahestymistapa oli konstruktiivinen, koska tydn tarkoituksena oli luoda
uusi tuote, tassa tapauksessa podcastin pilottijakso. Konstruktiivinen tutkimusote toimikin

hyvin, silla se sopii konkreettisiin tuotoksiin.

Aineistonkeruumenetelmat — havainnointi, brainstorming ja benchmarking seka tuotteen
testaaminen koeyleisolla — olivat kaikki toimivia ja tuottivat relevanttia ja hyodyllista aineis-

toa pilottijaksoa varten.
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Aineistonkeruumenetelmista havainnointi oli pitkakestoisinta alkaen reilu vuosi ennen
opinnaytetyon kirjoitusprosessia. Havainnointi tarjosi runsaasti materiaalia muun muassa
miettiessamme Keski-idssa-podcastin pilottijakson teemaa ja sisaltéa. Havainnointi kir-
kasti omaa nakemystamme siitd, kuinka keski-iastd kaytava keskustelu on usein kielteis-
savyista ja kuinka omassa podcastissamme haluamme keskittya hyvaan ja sita kautta voi-

maannuttaa kuulijoita.

Benchmarkkauksesta eli vertaisarvioinnista oli erityisesti hyotya poimiessamme niita konk-

reettisia elementteja, joilla rakentaa juuri meille sopivaksi katsomamme pilottijakso.

Brainstorming tarjosi mahdollisuuden vapaaseen ideointiin luvan kanssa, ilman saantgja.
Se nosti esille myés huomaamattomia polkuja ja johtolankoja, jotka olisivat saattaneet

menna ohi ilman aivoriihta. Tasta yhtena esimerkkind on Keski-idssa-podcastin pilottijak-
soon paatynyt kosmetiikkalupaus-osio; aivoriihessa syntyneesta hupailusta muodostui lo-

pulta jaksoelementti, joka toistuu pilottijakson lisdksi myds tulevissa jaksoissa.

Kaikki aineistonkeruumenetelméat ovat luonteeltaan jatkuvia ja kuuluvat oleellisesti pod-

castin tekemisen tyOprosessiin.

Koeyleisbn antama palaute oli arvokasta paitsi pilottijaksoa myos koko Keski-iassa-pod-
cast-sarjaa ajatellen. Palaute toimii tydtkaluna myos omien juontajaprofiiliemme kehittami-
seen jatkossa; uskallamme laittaa omia persooniamme aiempaa rohkeammin peliin. Pa-
laute myds kannusti uskomaan, ettd olemme oikealla tielld siind, millaisella savylla puhut-
telemme kuulijoitamme. Koeyleisélle lahettamaamme kyselylomaketta aiomme soveltaa

myo0s jatkossa, esimerkiksi esittamalla kuulijoillemme tdsmakysymyksia somessa.

6.2 Kehittamissuunnitelma

Konseptointiprosessin ja aineistonkeruumenetelmien perusteella olemme laatineet kehit-
tamissuunnitelman tuleville Keski-iassa-podcastin jaksoille. Suunnitelma ei ole kiveen ha-
kattu, koska podcastin tekemisessa kehitymme koko ajan. Myds ulkoinen toimintaympa-

ristd6 muuttuu ja naihin muutoksiin joudumme podcastin tekijéind sopeuttamaan omaa toi-

mintaamme.

o Nostamme jaksojen aiheiksi my6s koeyleisolta saatuja teemaehdotuksia, joita oli-
vat seuraavat: ihmissuhteet, terveys ja hyvinvointi, psykologia seka tyéelama
keski-iassa. Lisaksi toivottiin jaksoa, jossa kasiteltaisiin kulttuuria, ajankayttoa ja
palautumista, tietotekniikkaa seka nostalgiaa.
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Pyrimme ottamaan huomioon kasikirjoituksessa ja aanitystilanteessa sen, etta
juontajien keskinaiselle dialogille on enemman tilaa ja uskallusta.

Talla hetkelld helmikuussa 2021 Keski-idssa-podcastin Instagram-tililla on yh-
teensa 88 seuraajaa ja pilottijaksollamme on yhteensa 120 kdynnistysta
(10.2.2021 mennessa). Luomme Keski-idssa podcastille oman Facebook-tilin, silla
se nayttaa kyselylomakkeesta saadun tuloksen ja oman havainnointimme pohjalta
olevan kohderyhmamme eniten kayttama somekanava

Seuraavat askeleet Keski-iassa-podcastin viemisessa eteenpain ovat omat verk-
kosivut, joilla voidaan kdyda keskustelua ohjelman teemoista ja tarjota lisda kura-
toitua sisaltda kuulijayleisdlle. Lisaksi tarkoitus on pitchata ohjelmaidea mediata-

loille.

Kehittdmissuunnitelmiin kuuluu myds Keski-idssa-podcastin pitchaus kaupalliselle
julkaisualustalle, jotta voisimme saada nakyvyytta ja siten kasvattaa kuulijamaa-
rdamme tulevaisuudessa.

Tulemme hyddyntamaan ja jalostamaan tassa opinnaytetyossa kaytettya kyselylo-

maketta myds sosiaalisessa mediassa muun muassa siten, etta kuulijat voivat an-
taa palautetta, kysya tekijéilta ja ehdottaa aiheita tuleviin podcastin jaksoihin.
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7 Opinnaytetyoprosessin ja oman oppimisen arviointi

Tassa luvussa arvioimme omaa oppimistamme ja opinnaytetydprosessia kokonaisuudes-
saan. Tama opinnaytetyd on syntynyt koronapandemian aikana, mika vaikutti opinnayte-

tyon aikatauluun ja ty6jarjestykseen. Jouduimme aikatauluttamaan alkuperaisen tyojarjes-
tyksen uusiksi, kun kevaalla 2020 kirjastot sulkeutuivat pandemian johdosta, mika vaikutti

opinnaytetydssamme tarvittavan lahdekirjallisuuden saatavuuteen.

Aloitimme teoriaosuuden tekemisen soveltuvin osin jo kevaalla ja jatkoimme kirjallista
tyota kesalla, kun kirjastojen ovet jalleen aukesivat ja varattua materiaalia oli mahdollista

noutaa omaan kayttddn. Samalla pilottijakson aanitykset siirtyivat syksyyn.

Tyostimme opinnaytety6ta Google Docsissa, mika mahdollisti materiaalin paivittymisen

ajantasaisena molemmille. Tapasimme seka kasvokkain etta etayhteyksin.

Alkuperaiseksi opinnaytetyon valmistumisajankohdaksi olimme ajatelleet vuoden 2020
joulukuun puolivalin. Poikkeusolojen tuomista haasteista huolimatta opinnaytetydn valmis-

tuminen ei viivastynyt alkuperaisesta aikataulusta kahta kuukautta enempaa.

Paatimme tehda opinnaytetyén kahden hengen tiimissa, koska innostuimme molemmat
opinnaytetyodn aiheesta ja olimme sitoutuneita projektiin. Liséksi olimme aiemmin tehneet
yhteisty6ta seka opintojen parissa ettd muissa sisallontuotantoprojekteissa. Yhdessa tyos-
kennellessamme pystyimme hyddyntamaan molempien vahvuuksia ja huomasimme sen

tuovan huomattavaa synergiaetua.

Tassa opinnaytetydssa tuotoksena on luova lopputulos, podcastin pilottijakso. Myo6s tama
mielestdmme puolsi paritydskentelya ja osoittautui hyddylliseksi valittuja aineistonkeruu-

menetelmia ajatellen — dialogista oli hyotya monessa tilanteessa.

Katsomme, ettd olemme saavuttaneet talle opinnaytetyélle asettamamme tavoitteen, joka
oli synnyttaa Keski-idssa-podcastsarjan pilottijakso ja tehda kehittdmissuunnitelma koe-
yleisélta saadun palautteen perusteella. Pilottijakson konseptointiprosessissa hyddyn-
simme valitsemaamme tietoperustaa, jossa Helteen mediakonseptin kolme tasoa toimivat
selkedna ohjenuoranamme. Mediakonseptin mallin kautta olemme oppineet ymmarta-
maan paremmin media-alaa kokonaisuudessaan ja hahmottamaan sita, miten podcast

tuotteena sijoittuu mediakentassa. Liséksi olemme oppineet mita elementteja konseptoin-
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tiin sisaltyy ja miten ne ovat lainattavissa ja sovellettavissa podcastiin. Varsinaisen pilotti-
jakson saattaminen maailmaan on vaatinut laskeutumista kaytannon tasolle — se on mer-

kinnyt muun muassa aanityokalujen ja podcast-alustojen haltuunottoa.
Meille taman opinnaytetydn tekijdina on merkityksellista, etta tasta oppimisprosessista on

hy6tya myos journalistin tyéssamme. Taito tuottaa podcasteja on hyddyllinen yha useam-
man toimittajan tyékalupakissa.

34



Lahteet

Aho, R & Roth T. 11.9.2020. Eropodi. Ainan ja linan erotarinat. Podcast. Kuunneltavissa:
https://www.supla.fi/audio/3684925. Kuunneltu: 9.10.2020

Helle, M. 2011. Toimitusty® muutoksessa — Toiminnan teoria ja mediakonseptin kasite tut-
kimuksen ja kehittamisen kehyksena. Vaitoskirja. Tampereen yliopisto. Tampere. Luetta-
vissa: http://tampub.uta.fi/bitstream/handle/10024/66695/978-951-44-8313-4.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y. Luettu: 11.5.2020.

Helle, M. & Toyry, M. 2008. Mallilukija muutoksen tyokaluna. Mediakonseptilaboratorio
tarjoaa valineita journalismin muuttamiseen. Luettavissa: https://www.re-
searchgate.net/publication/280317034 _Mallilukija_muutoksen_tyokaluna Luettu:
22.5.2020.

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2009. Tutki ja kirjoita. Tammi. Helsinki.

Humanistinen ammattikorkeakoulu 2016. Oppariapu. Apua opinnaytetyon kirjoittamiseen.
Benchmarking (vertaisarviointi). Luettavissa: https://oppariapu.wordpress.com/benchmar-

king-vertaisarviointi/. Luettu: 18.1.2021

Humanistinen ammattikorkeakoulu 2016. Oppariapu. Apua opinnaytetyon kirjoittamiseen.
Konstruktiivinen tutkimus. Luettavissa: https://oppariapu.wordpress.com/konstruktiivinen-
tutkimus/. Luettu: 18.1.2021

Huurtela, I-L & Kangasluoma, A & Rajala, T. 8.10.2019. 20-30-40 podcast.

Erikoisjakso feat. Kimmo Vehvildinen! Kestaako rakkaus parisuhteessa vaikeuksia, vai ku-
koistaako se vaan jos on kivaa? Podcast. Kuunneltavissa: https://www.supla.fi/au-
dio/3485249. Kuunneltu: 30.6.2020

Ihamaki, | & Moisio, H. 16.12.2019. Miehet jotka muistavat. TV-mainokset. Podcast. Kuun-
neltavissa: https://www.supla.fi/audio/3522816. Kuunneltu: 15.10.2020

lljin, J. 2006. Mita konseptisuunnittelu on? Teoksessa Inkinen, S., Karkulehto, S., Maen-

paa, M. & Timonen, E. (toim.) Minne matka, luova talous? s. 75—-103. Kustannus Oy Ra-

jalla. Jyvaskyla.

35



Jyvaskylan yliopisto 2015. Aineistonhankintamenetelmat. Havainnointi. Luettavissa:
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/aineistonhankintame-

netelmat/havainnointi-eli-observointi-osallistuminen-ja-kenttaetyoe. Luettu: 18.1.2021

Koriseva, P. 13.2.2020. KINEE - Keski-ikaisen naisen elamanmakuista elamaa. Naista
asioista tunnistat olevasi keski-ikdinen (nainen)! Podcast. Kuunneltavissa:
https://www.supla.fi/audio/3561763. Kuunneltu: 15.5.2020

Kortesuo, K. 2019. Kaikenkattava sisalléntuotannon opas yrityksille: tee teksti, kokoa

kuva, puhu podcast. Helsingin seudun kauppakamari. Helsinki.

Luoma-aho, V. & Sulopuisto, O. 3.10.2019. Miten tehdaan podcast konsepti? Helsingin

Seudun Journalistien podcast-koulutus. Helsinki.

Luoma-aho, V. & Sulopuisto, O. 8.2.2020. Podcastien nykytilanne ja tulevaisuuden trendit.

Jaksohali podcast-festivaalin esitys. Helsinki.

McGill, M. 22.10.2019. Paatoimittaja. Kodin Kuvalehti. Haastattelu. Helsinki.

Meinzer, K. 2019. So You Want to Start a Podcast: Finding Your Voice, Telling Your
Story, and Building a Community That Will Listen. William Morrow An Imprint of Harper-

Collins Publishers. New York.

Metodix 2014. Kari Lukka: Konstruktiivinen tutkimusote. Luettavissa:
https://metodix.fi/2014/05/19/lukka-konstruktiivinen-tutkimusote/. Luettu: 5.6.2020.

Ojasalo K., Moilanen T. & Ritalahti J. 2015. Kehittdmistydn menetelmat — Uudenlaista
osaamista liiketoimintaan. Sanoma Pro Oy. Helsinki.

Oxford Languages. Word of the Year. Luettavissa: https://languages.oup.com/word-of-the-
year/. Luettu: 1.3.2020.

RadioMedia, Podcast-tutkimus 2018. Luettavissa: https://www.radiomedia.fi/sites/de-

fault/files/attachments/podcast-tutkimus-radiomedia_1.pdf. Luettu: 1.3.2020.

RadioMedia. Podcast-tutkimus 2020. Luettavissa:
https://www.radiomedia.fi/sites/default/files/podcastutkimus-2020.pdf. Luettu: 15.5.2020.

36



Roose, K. 2014. New York Magazine: What's Behind the Great Podcast Renaissance?
Luettavissa: http://nymag.com/daily/intelligencer/2014/10/whats-behind-the-great-podcast-

renaissance.html. Luettu: 1.3.2020.

Suominen, R. 30.6.2020. Vallattomia suhteita. Haluton vaimo on terve. Podcast. Kuunnel-
tavissa: https://areena.yle.fi/audio/1-50535182. Kuunneltu: 9.10.2020

Rowles, D. & Rogers, C. 2019. Podcasting Marketing Strategy. A complete guide to

creating, publishing and monetizing a successful podcast. Kogan Page Limited. Lontoo.

Spotify. 3 ways people are turning to audio while social distancing. Luettavissa:
https://www.spotifyforbrands.com/en-US/news/3-ways-people-are-turning-to-audio-while-
social-distancing/. Luettu: 9.8.2020.

Vaasan yliopisto 2018. DIGI-ACTION. Tydpajat. Ideointimenetelmét. Ideointi. Brainstor-
ming.
Luettavissa: https://www.univaasa.fiffi/sites/digi-action/tyopajat/testi/1-ideointimenetel-

mat/1-2_ideointi/1-2-1-1_brainstorming/. Luettu: 18.1.2021

Vainio, A. 24.10.2019. Keski-ika ja muut elamanvaiheet on ymmarretty vaarin, sanoo tut-
kija — Se, mihin ryhmaan kuulut, ei olekaan kiinni ikdvuosista. Helsingin Sanomat. Luetta-
vissa: https://www.hs.fi/elama/art-
2000006282798.html?share=c190252ab91918cb287d613f67ede37. Luettu: 5.3.2020.

Virkkunen, J. 2002. Konseptien kehittdminen osaamisen johtamisen haasteena. Teok-

sessa J. Virkkunen (toim.), Osaamisen johtaminen muutoksessa. ldeoita ja kokemuksia

toisen sukupolven knowledge managementin kehittelysta (11-50). Tyoministerid. Helsinki.

37



Liitteet

Liite 1. Koeyleisolle 1ahetetty kyselylomake

Keski-iassa-podcastin palautekysely

Podcastjakson rakenne ja sisalto

Keski-idssa-podcastjakson pituus on 30 minuuttia. Mita mielta olet jakson pituudesta?

-Sopivan pituinen
-Liian pitka
-Liian lyhyt

Mitd mielta olet podcastin danenlaadusta?

-Toimii kiitettavasti.
-En kiinnittanyt asiaan erityista huomiota.
-Aanenlaatu jatti toivomisen varaa.

Keski-idssa-podcastin tunnuslause on: "Tietoa, vertaistukea ja ahaa-elamyksia". Tarjo-
aako
podcastjakson sisaltdé mielestani naita asioita?

-Kylla
-Osittain
-Ei lainkaan

Mista pidit eniten rohkeusjaksossa? Olisiko jaksosta voinut jattaa jotain pois?

Podcast-jaksossa rohkeuden teemaa lahestytdan puhelinhaastattelun ja studiokeskuste-
lun keinoin. Miten nama mielestasi palvelevat teeman kasittelya?
Miten juontajien vuorovaikutus toimi?

Millaisen vaikutelman juontajapari antaa?

-Kutsuva
-Virallinen
-Hauska
-Ld&mminhenkinen
-Asiantunteva
-Puiseva
-Pitkaveteinen
-Muu:

Rohkeus-jakson vieraina ovat tunnekouluttaja Camilla Tuominen (puhelinhaastattelu) ja
taiteilija Mari Rantasila (studiovieras). Antoivatko vieraat sinulle:

-Tietoa
-Vertaistukea
-Toivoa
-Ahaa-elamyksia

Millaisia aiheita toivoisit keski-iassa-podcastissa kasiteltavan?
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-lhmissuhteet
-Terveys ja hyvinvointi
-Psykologia

-Kulttuuri

-Muu:

Taustatietoja
Minka ikainen olet?

Kuunteletko podcasteja?

-En ole aikaisemmin kuunnellut.
-Kuuntelen satunnaisesti.
-Kuuntelen paivittain.
-Kuuntelen viikoittain.

Missa kuuntelet podcasteja?

-Kotona

-Autossa

-Urheillessa

-Toiden ja opiskelun lomassa
-En kuuntele podcasteja

Mita sosiaalisen median kanavia sinulla on kaytossasi?

-Facebook
-Instagram
-WhatsApp

Tahan voit viela halutessasi kirjoittaa tunnelmiasi podcastjaksosta ja/tai terveisia tekijoille.
Kiitos vastauksistasi!
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