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Vanhusten pitéisi yha kauemmin asua kotona. Siksi on térkeaa heille ja heidan omaishoi-
tajille, ettd ymparistd on esteeton. Taméan opinndytetyon tarkoituksena oli kartoittaa, mi-
ten fyysinen ympdristo tukee tai estdd omaishoitajia ja hoitoa tarvitsevia arjessa. Tutki-
muskysymykset keskittyvat siihen, mita toiminnallisia esteitd ymparistossa ilmenee. Yk-
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arviointivélinettd. Tulos osoittaa, ettd jokaisessa arvioidussa ympéristossa oli toiminnal-
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toiminnallisiin esteisiin jotka vaativat isompia toimenpiteitd. Aina ei kuitenkaan ole kyse
ympériston ehdoista josko remontti tai muutos voidaan suorittaa, sill& joskus asukas ei
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1 INLEDNING

Personer over 65 ar blir allt fler i Finland. En historisk forandring i befolkningsstatisti-
ken skedde ar 2008 da personer éver 65 ar dverskred de under 15 ar. Storsta aldersklas-
sen &r 2008 var de som fotts ar 1948, d.v.s. 62-&ringarna. Ar 2009 var 17 % av Finlands
befolkning Gver 65 ar (Vaestotilastot 2008, Tilastoskeskus). I slutet av ar 2010 fanns det
255 912 personer som var 80 ar eller aldre. Mangden har under de senaste 40 aren fem-
dubblats. (Véestorakenne 2010, Tilastoskeskus) Det forvantas att personer éver 65 ar
6kar med 600 000 och att 75 och 85 aringarnas mangd fordubblas mellan aren 2000 och
2030. (Aejmelaeus et al., 2007: 321) Befolkningen i Finland &r da klart aldrande och
darfor ar det viktigt att satsa pa aldrevard och dess utveckling. Detta &r en orsak varfor
jag blev intresserad av att géra mitt examensarbete om tillganglighet hos hemmaboende

aldre.

Examensarbetet ingar i ett projekt som heter Supporting family caregivers and recei-
vers, SUFACARE. Syftet med projektet ar att forbattra arbets- och levnadsomstandighe-
terna samt det sociala deltagandet for bade narstaendevardaren och den vardbehdvande.
(sufacare.arcada.fi) Min uppgift &r att beddma och analysera tillgangligheten i miljon

hos narstaendevardare och vardbehdvande.

2 BAKGRUND

Till foljande kommer jag att beskriva olika férandringar som sker i en méanniska da
denne aldras, hur dessa forandringar kan paverka manniskan och vad man kan gora for
att minska forandringarnas negativa effekt samt hur miljon paverkar den aldre.
Dessutom kommer jag att presentera projektet och centrala begrepp, beskriva den
teoretiska referensramen for mitt arbete samt den tidigare forskningen jag anvént som

bakgrund fér mitt examensarbete.



2.1 Projektet

Som sagt ingar examensarbetet projektet Supporting family caregivers and receivers,
SUFACARE. Projektet utfors av Arcada— Nylands svenska yrkeshogskola i Finland
samt Tallins universitet i Estland. (sufacare.arcada.fi)

Orsaken till varfor projektet gors ar att Finlands och Estlands befolkning &r en s.k. ald-
rande befolkning, precis som de flesta befolkningarna i Europa. Man har réknat ut att
den aldre befolkningen fordubblas innan ar 2030. Da prognosen ar denna, kan man ock-
sa forvanta sig att behovet av vard ocksa okar. Den aldrande befolkningen tillsammans
med en begransad ekonomi i den offentliga sektorn, har satt press pa den kommunala

aldrevarden. (sufacare.arcada.fi)

Balansen mellan olika medel av hjalp for aldre varierar mellan lander, beroende pa de-
ras traditioner, kultur samt socialpolitiska systemet. Narstaendevardare kan ses som en
I6sning pa det ekonomiska problemet, da kostnaderna da ar mycket lagre &n i institutio-
nell vard. Hemvard ses inte endast ekonomiskt som en positiv sak. Man anser att livs-
kvaliteten beror langt pa var man bor och vem man delar vardagen med. Att fa bli om-
handertagen hemma av en narstaende anses ge hogre livskvalitet &n om man skulle bo

pa en institution. (sufacare.arcada.fi)

Narstaendevardarens uppgift ar dock inte latt. For att uppratthalla mental och fysisk hal-
sa behover de bade ekonomiskt och socialt stod. De behdver information, kunskap,
praktisk hjalp och paus fran deras dagliga arbete. Hemvardssystemet maste utvecklas
for att framtidens behov och krav kan besvaras. Genom projektet vill man paverka och

forbattra hemvardssystemen i Finland och Estland. (sufacare.arcada.fi)

Malet med projektet ar att skapa utbildningskurser for narstdendevardare samt, pa basis
av projektets resultat, skapa en modell for god och kostnadseffektiv hemvard. Modellen
skall beframja narstaendevardarens mentala och fysiska valbefinnande samt det sociala
deltagandet. Med modellen vill man dessutom 6ka narstaendevardarnas kunskap, ge
stodande medel samt forbattra tillgangligheten. (sufacare.arcada.fi) Man vill da, kort

sagt, forbattra narstdendevardarens samt den vardbehdvandes levnadsforhallanden och
9



sékerhet samt forbattra hélsa och valbefinnande genom stodfunktioner med hjalp av

modellen.

Projektet bestar av en utvardering pa narstdendevardarnas situation; deras sociala
deltagande, deras resurser och erbjudna sociala tjanster, deras mentala hélsa, deras
fysiska kapacitet samt den fysiska miljon. Utvarderingen gors for att fa reda pa behovet
av stod i dessa omraden. (sufacare.arcada.fi) Utvarderingen utfors genom intervju,

observation och bedémning.

2.2 Alderdom och aldrandet

Aldrandet &r en process som pagar livet ut (Aejmelaeus et al., 2007:13). Ett framgangs-
rikt aldrande ar nagot som gerontologer ser som sarskilt betydelsefullt. Detta innebar att
man far uppleva god halsa och kanna sig engagerad och i kontroll Gver det man utfor
(Grimby & Grimby, 2001:103). Under aldrandet sker dock forandringar. Dessa sker pa
grund av olika faktorer, sa som automatiska processer i organ, sjukdomar, stress, forlust
av sociala roller, forlust av muskelstyrka och rérlighet samt hereditéra faktorer (Grimby
& Grimby, 2001: 20-23). Foérandringarna kan delas in i tre grupper; biologiska, psykiska
och sociala férandringar. Alderdomen &r resultatet av dessa forandringar. (Aejmelaeus
etal., 2007:13)

2.2.1 Psykiskt aldrande

Med psykiskt aldrande menas forandringar i den psykiska funktionsformagan. Med
psykisk funktionsférmaga anser man férmagan att klara av uppgifter som kraver kogni-
tiva funktioner samt andra mentala anstrangningar. Den psykiska funktionsformagan
innebér bl.a. inlarning, tankande, malfore samt informationshanteringsférmaga, argu-
mentering, planering, utférande samt analysering av de egna handlingarna. (Aejmelaeus
etal., 2007: 13-14)
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Psykiskt dldrande kan t.ex. paverka intelligensen, inlarningen och minnet. Idag tror man
dock att intelligensen inte paverkas av aldrande fore 70-80 ars alder, och att det endast
ar vissa delar av intelligensen som paverkas. Man har t.ex. markt att harledningsforma-
gan forsamras under aldrandet, medan sprakliga formagorna aven utvecklas under al-
derdomen. Samma galler minnet och inldrningen. Det vanligaste och mest betydande
forandringen som sker i minnet och inlarningen under aldrandet &r att férlangsammas,
d.v.s. uppgifter som kraver snabbhet &r svarare for gamla an unga. Minnesproblem som
paverkar det dagliga livet hor inte till normalt aldrande, utan beror oftast pa dementi el-

ler annan sjukdom.( Aejmelaeus et al., 2007:18)

Forskningen som gjorts under de senaste artiondena har klart andrat pa den uppfattning
man haft om aldrandets paverkan pa de kognitiva funktionerna. Forr tankte man att de
kognitiva funktionerna utan vidare forsamras pa grund av aldrandet, men nyare forsk-
ningsresultat visar att de inte anda paverkas sa mycket av just aldrandet, utan mer av
andra orsaker. Man har t.ex. hittat en klar véxelverkan mellan ménniskans psykiska och
fysiska halsa. Om en méanniska har en svar fysisk sjukdom, paverkas aven den psykiska
halsan och tvartom. Hjart- och blodkarlssjukdomar samt sjukdomar i hjarnan forsvagar
speciellt mycket den psykiska funktionsférmagan. (Aejmelaeus et al., 2007:16)

Forutom av sjukdomar, beror forsamringar i de kognitiva formagorna under aldrandet,
atminstone till en del, pa att formagorna inte anvéants. Man har med forskning fatt fram,
att 60-80 -dringar redan under en relativt kort 6vningstid klarar av de dagliga problem-
I6sningssituationerna lika bra som unga vuxna. Aktivitet, nya erfarenheter, vning, mo-
tivation, positiv attityd, hélsa och bra kondition, motion, piggt tillstdnd och tillracklig
somn samt bra nutrition &ar faktorer som ocksa paverkar kognitiva funktionsférmagor pa
ett positivt sétt. (Aejmelaeus et al., 2007: 16-19)

2.2.2 Fysiskt aldrande

Det fysiska aldrandet innebér en rad biologiska forandringar dar olika organs funktions-
formaga forsvagas, och ar da i princip negativt for kroppen. Det fysiska aldrandet ar en

langsam process som bdrjar redan lite efter 20-ars alder och paverkas av genetikens,
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levnadssattens och levnadsmiljons samspel. Nu for tiden anser man att genetiken paver-
kar mest i ungdomen, medan levnadsmiljon och levnadssatten paverkar halsan och lev-
nadstiden mer under aldre dagar. | det dagliga livet borjar forandringarna av normalt
fysiskt aldrande paverka forst efter 75 ars alder. Man skall dock minnas att utférandet
av dagliga aktiviteter ar en summa av flera fysiska och psykiska funktioner. (Aejmelae-
us et al., 2007: 29-30)

Fysiskt aldrande paverkar bl.a. langden, benstommen, muskulaturen, nervsystemet, sin-
nesfunktioner, hjart-, kéarl- och andningsfunktioner samt matsmaltningsfunktioner.
(Aejmelaeus et al., 2007: 29-32) Forandringen i langden beror pa hallningsférandringar
och forandringar i kotpelarna, osteoporosen forsvagar benstommen, muskelmassan
minskar, matsmaltningens funktion forsamras, hjartats och lungornas funktion samt
blodkarlens elasticitet forsvagas. Konsekvenserna av dessa forandringar ar t.ex. 6kad
benbrott, minskning av styrka och férsamrad koordination, trotthet samt forsamrad kon-
dition. Dessutom sker det forandringar i nervsystemet, hjarnan blir lattare, hjarnans vo-
lym minskar och stora hjarnans skal fortunnas. Det sker ocksa forandringar i det perifera
nervsystemet dar nervcellernas formedlingsférmaga forsamras. Férandringarna i nerv-
systemet paverkar hela kroppen, t.ex. reaktionsférmagans forsamring. Sinnesfunktio-
nerna forandras; kanseln, synen, horseln, och lukt- och smaksinnet forsamras hos fler.
Balanssinnet och koordinationen forsamras ocksa, vilket kan orsaka fall. (Aejmelaeus et
al., 2007: 29-32)

2.2.3 Socialt aldrande

Relationer med andra ménniskor hamtar med sig livskvalitet och ger mening och vérde
till livet. Den sociala funktionsformagan ar i samspel med den fysiska och den psykiska
funktionsférmagan. Behovet av gemenskap ar viktigt att tillfredsstélla for att utveckla
och behalla den psykiska hélsan. (Aejmelaeus et al., 2007: 24-25)

Den sociala funktionsférmagan innebér sociala formagor och funktioner. Sociala rela-
tioner, sa som rollen i familjen, medlemskap i ett samfund, kontakter inom naromgiv-

ningen och den egna religionen eller tron hjélper en att kontrollera sitt egna liv. (Aejme-
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laeus et al. 2007: 35) Fastan den aldres funktionsformaga forsamras, kan de sociala
formagorna forstarkas. Den sociala aktiviteten paverkas namligen ocksa av personliga
faktorer, pa hurdana majligheter det finns att delta och dessutom ofta pa kon; kvinnor ar
aktivare i oformella deltaganden (vanner, gaster), medan ménnen ofta ar aktivare i offi-

ciella deltagande (moten etc.). (Aejmelaeus et al., 2007: 24-25)

2.3 Funktionsférmagans betydelse for de aldre i vardagen

Alla de tidigare namnda forandringarna paverkar funktionsférmagan. Funktionsforma-
gan hanger tatt ihop med livskvaliteten. Da psykiska, fysiska och sociala forandringarna
paverkar funktionsformagan mojligast lite, hojs livskvaliteten. Den aldre kanner sig mer
oberoende och i kontroll 6ver sitt liv da denne ar i sadant skick att denne klarar av de
dagliga aktiviteterna sjélvstandigt. (Aejmelaeus et al., 2007:35) Relationen mellan for-

andringarna och livskvaliteten fungerar dven at andra hallet.

Forandringarna orsakar oftast funktionsnedsattningar. Dessa funktionsnedséttningar kan
forsvara eller omojliggora utforandet av meningsfulla och nédvandiga aktiviteter, t.ex.
utforandet av de dagliga aktiviteterna. Att inte kunna utféra de dagliga aktiviteterna ar
ett satt att mista kontrollen 6ver sitt liv, detta i sin tur paverkar valbefinnandet och dar-
med ocksa hélsan (Grimby & Grimby, 2001:103). Hos aldre varierar funktionsférméagan
fran dag till dag (Aejmelaeus et al., 2007: 35-36), och man skall darfor minnas forand-

ringarnas bada sidor.

2.4 Aldre och miljo

Formagan att klara av de dagliga aktiviteterna beror inte endast pa funktionsformagan,
utan ocksa pa omgivningens prestationskrav. Behovet av utomstaende hjalp och stod
beror pa hur personen och miljon fungerar ihop (Aejmelaeus et al., 2007:36), d.v.s. till-

gangligheten.
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Da vardplatser och vardtider har minskat drastiskt har medicinsk vard, omvardnad och
rehabilitering i allt stérre méangder flyttats till hemmet (Grimby & Grimby, 2001: 103).
Det ar dock inte endast samhéllet som vill att aldringar sa lange som majligt stannar
hemma, utan det ar ocksa en 6nskan av aldringarna sjélva. Den egna bostaden ar trygg
och man &r van vid den. Dar har man inldrda rutiner och i omgivningen ofta sociala
kontakter. Vid byte av bostad kan dessa forsvaras. Dessutom innehaller bostaden och
dess omgivning minnen. Da man far bo kvar i sin egen bostad stdds den egna identite-
ten. Det ar dessutom pavisat att en bekant miljo stoder minnet. Det &r dock viktigt att
komma ihdg att det egna hemmet ocksa kan kannas otryggt for en aldring och darfor
skall inte ribban for att fa plats pa sarskilt boende séttas for hogt (Thorslund & Wanell,
2006:168). Det ar da viktigt att hemmet &r tillganglig for den aldre.

For att kunna bo hemma maste man klara av de dagliga aktiviteterna (ADL), sa som
skotandet av sin personliga hygien, skdta ekonomin, delta i det sociala livet, handla,
laga mat, stada, byka, kla pa och av sig, forflyttning etc. (Grimby & Grimby, 2001:104).
Om en hemmaboende &ldre har funktionsnedsattningar, kan man géra vissa forandringar
I omgivningen for att underlatta aktivitetsutférande. Forandringar i omgivningen kan
innebéra anpassning/ ombyggande av miljon, omorganisering av miljon eller hjalpme-
del. Man kommer inte alltid att tdnka pa att ocksa riktigt enkla atgarder kan forbattra
miljon till mer stodande, t.ex. borttagning av mattor, eller forbattrad belysning minskar
redan pa risken att snubbla (Grimby & Grimby, 2001:107). Fallskador &r farliga och for
det mesta ar det de aldre som hamnar ut for olycksfallen da fallolyckorna 6kar med sti-
gande alder. Den vanligaste olycksplatsen ar det egna hemmet (Thorslund& Wanell,
2006: 26). Andra vanliga atgarder i hemmet ar borttagning av hoga trosklar, badkar och
tillsattning av stodhandtag (Grimby & Grimby, 2001:107).

Da man aldras och det uppstar funktionsbegransningar véaxer behovet av hjalp. Hjélpen
kan besta av stadning, matinkop, matlagning, hjalp med personlig vard, hjalp med for-
flyttning etc. Tack vare hjalpmedel, forbattrade bostdder och bostadsanpassningar kan
personer med funktionsnedsattningar klara sig battre, men behovet av hjélp finns anda i
nagon grad. Undersokningar visar att anhorigvardarnas insatser, sa som matlagning,
stadning etc., har 6kat under aren (Thoslund & Wanell, 2006:57). Att ta hand om en &ld-
re kraver mycket tid, kraft och arbete av den anhoriga, som i manga fall ar mitt i sitt
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egna liv med karriar och egen familj. Anhorigvardare saknar ofta rad om vad de kan
gora for den aldre. Anhoriga &r en viktig resurs inom aldringsvard (Thorslund & Wa-
nell, 2006:117). Déarfor anser jag att det &r viktigt att gora moéjligast mycket for att un-
derlatta anhorigas uppgift. Jag hoppas att man med forskning om tillganglighet skulle fa

battre arbetsforhallanden at anhdrigvardarna samt de aldre.

Pa basen av tidigare litteratur kan man saga att psykisk, fysisk, och social halsa ar viktig
att uppehalla for att uppehalla basta mojliga funktionsformaga. En god funktionsforma-
ga mojliggor boendet hemma och minskar beroendet. Detta i sin tur hojer livskvaliteten.
Aktivitet uppehaller fysisk och psykisk halsa. Samtidigt uppehaller aktivitet social halsa
da aktivitet mojliggor sociala interaktioner. For att kunna vara aktiv, maste man mini-
mera de negativa intrycken som psykiskt och fysiskt aldrande hamtar med sig. Detta kan
goras genom att kompensera funktionsnedsattningar som kommer med fysiskt aldrande.
Horapparat, ganghjalpmedel, glaségon och forbattrad belysning ar exempel pa saker
som kan underlatta aktivitetsutférande trots fysiskt aldrande. Att anvanda de formagor
man har och att halla sig motiverad och pigg, samt genom att ta hand om néaring och
vila, kan man bromsa ner det psykiska aldrandet. Dessutom skall man se till att ens om-
givning ar tillganglig och att den da inte hindrar en fran att vara aktiv.

2.5 Narstaendevardarnas situation

Till foljande redovisas kort om narstaendevardarnas situation i Finland. En systematisk
oversikt dver nordisk dldreomsorg har genomforts av Nordiska ministerieradets Val-
fardsforskningsprogram och de lyfter fram bl.a. anhérigvardarnas, d.v.s. narstaendevar-

darnas, situation. Féljande kunskap ar plockat fran denna oversikt. (Sand, 2005)

Forskningen om &ldreomsorg i Norden har for det mesta inriktats pa den offentliga ald-
reomsorgen. Narstaendevarden har i sin tur fatt mindre uppmarksamhet, fastan det ofta

ar narstaendevardare som mojliggor att dldre kan bo kvar hemma. (Sand, 2005)

Nedskarningspolitiken har paverkat tillgangen till offentlig hjalp inom &ldreomsorgen

fast det skulle finnas behov. En relativt stor del av &ldre befinner sig utanfor den offent-

15



liga dldreomsorgen. Av dessa dldre behover ca hélften hjalp med vardagen. Hjalpen som
behovs ges da av narstdende. Narstaendevardare for hemmaboende &ldre, som inte har
kontakt med nagon formell omsorg, kan kallas for s.k. okdnda narstaendevardare. Den-

na grupp tros vara stor. (Sand, 2005)

Det finns bade positiva och negativa upplevelser om att fungera som narstaendevardare.
Narstaendevardare kan kanna sig tillfredsstallda av att hjdlpa och fa 6kad sjalvrespekt.
Dessutom kan relationen och forstaelsen for den aldre forbattras. Kéansla av uppskatt-
ning ar ocksa en positiv kansla man kan fa av att fungera som narstaendevardare. Nega-
tiva upplevelser bestar av stress, kansla av otillracklighet, tidsbrist, begransning i hand-
lingsutrymme, forandrade rutiner, trétthet, bundenhet och belastning. Sadana saker kan i
sin tur leda till depression och angest. Aldre makar som bor hemma, av vilka den ena
fungerar som den andras narstaendevardare, anses ha storre risk att bli ensamma med

tungt omsorgsarbete med foljden av egen depression och ohalsa. (Sand, 2005)

Lagar som skyddar aldre och funktionshindrade finns, men en lag som skulle skydda
narstaende fran att bli utnyttjad som omsorgsgivare finns inte. De nordiska landerna har
forst under den senaste tiden bjudit stod at narstaende. Det stéd som lagen bestammer &r
dock svag. Detta beror pa att kommunen far avgéra hurdan hjélp en vardbehdvande fa-
miljemedlem far. (Sand, 2005)

| Finland kan man fa ett s.k. vardbidrag om man har vardansvar dygnet runt. Till vard-
bidraget gjordes ar 1998, da den finska socialtjanstlagen blev reviderad, tre dndringar.
Idag beviljar vardbidraget narstdendevardaren tva lediga dagar i manaden da kommunen
skall ordna ersattande vard for den vardbehdvande, den forsakrar vid olyckor samt ger
betalt &ven vid kortare upphéll i vardansvaret. Ar 2002 fick 22 000 vérdare vardbidraget
i Finland av en grupp pa 320 000 vardare. Mangden har dock okat fran ar 1998 da en-
dast 18 000 fick bidraget. Forutom vardbidraget finns det ett speciellt bidrag for pensio-
nérer. Detta ges istallet for folkpension. (Sand, 2005)

Det finns olika asikter om det stod som narstaendevardare far &r tillrackligt. En forsk-

ning anser att narstaendevardarna har en bra situation géllnade stod, eftersom de har fatt

Okat intresse i politiken och dessutom har anhdérigféreningens stallning forstarkts. En
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annan forskning anser att kommunerna inte stoder narstaendevardare tillrackligt. Forsk-
ningen hittade ekonomiska brister och brister i stodets innehall. En tredje forskning fann
olikheter i mojlighet att fa stod och hjalp. Den forsta forskningen lyfter ocksa fram
skillnaderna mellan kommunerna. Det kanslomassiga stodet verkar narstaendevardarna
fa fran de narmaste. Praktiskt stéd och kunskap fas fran personer med samma situation
och professionella. Den finska forskningen inom &ldreomsorg lyfter fram risken av

oprofessionell vard da narstaendevardarnas roll i dldreomsorgen véxer. (Sand, 2005)

Situationen for narstaendevardare verkar inte vara av det basta slaget. Kommunerna litar
pa narstaende da det handlar om att ta hand om aldre som bor hemma, men kommuner-

na tycks inte alltid vara fardiga att ge narstaendevardarna det stod de behover.

2.6 Centrala begrepp

Det mest centrala begreppet 1 mitt arbete dr “tillginglighet”. For definition av detta be-
grepp har jag anvant ordbdcker och forskningsartiklar. Till foljande kommer jag att pre-
sentera definitionen av begreppet tillganglighet. Dessutom kommer jag att presentera
skillnaden mellan tillganglighet och anvandbarhet.

2.6.1 Tillganglighet

Likt flera ord, har ocksa tillganglighet olika betydelse i olika kontext. Tillganglighet har
vanliga, vardagliga definitioner, lagstiftade definitioner, definitioner som anvands inom
vissa yrkesgrupper samt definitioner fran olika teoretiska modeller m.fl. (Iwarsson &
Stahl, 2003)

Vanliga, vardagliga synonymer for tillganglighet &r t.ex. atkomlig, uppnaelig, nabar och
framkomlig (Norstedts ordbok, 1992:875). Iwarsson och Wilson definierar begreppet i
en av sina studier som relationen mellan funktionell kapacitet och den fysiska miljén
(lwarsson & Wilson, 2006). Forskningens syn pa tillganglighet kommer fran Lawtons

ekologiska modell om personens och miljons samverkan. Detta synsétt traffar man pa i
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flera forskningar om tillganglighet. lwarsson har ocksa tillsammans med Agneta Stahl
gjort en forskning dér de hade som syfte bl.a. att definiera uttrycket tillgdnglighet. De
lyfter fram en hel del olika synvinklar och en av dem é&r just Lawtons och Nahemows
ekologiska modell om personens och miljons samverkan samt Lawtons och Simons

mottaglighetshypotes. (Iwarsson & Stahl, 2003)

Den ekologiska modellen har huvudsakligen anvants som teoretisk bas i forskning kring
tillganglighet. Enligt modellen &r tillganglighet relationen mellan person och miljo.
Tillgangligheten paverkas av hur bra personens kompetens passar ihop med miljons
krav. Mottaglighetshypotesen innebér att desto mindre kompetent individen &r desto

mer paverkas denne av miljons krav. (Iwarsson & Stahl, 2003)

I mitt examensarbete anvénde jag bl.a. den ekologiska modellen och mottaglighetshypo-
tesen som teoretiska referensramar. Dessutom har lwarsson varit med om de flesta
forskningar jag valt till min bakgrund. Darfor véljer jag att se pd begreppet likt dessa
ovan namnda forskningar och modeller. | mitt examensarbete menas da med tillganglig-
het relationen mellan person och miljo. Da miljons krav ar lampliga for personens kapa-
citet ar tillgangligheten bra.

2.6.2 Tillganglighet vs. anvandbarhet

I samma forskning dar Iwarsson och Stahl hade som syfte att definiera begreppet till-
ganglighet, diskuterade de ocksa skillnaden mellan tillganglighet och anvandbarhet.
Iwarsson och Stahl har, precis som for tillganglighet, olika definitioner for anvandbar-
het. En definition som de lyfter fram &r att anvandbarhet innebar att miljon skall mojlig-
gora utforande av dagliga aktiviteter oberoende av funktionsnedsattning. Till sjalva or-
det anvandbar ger de synonymer sa som lamplig for anvandning, fungerande, funk-
tionsduglig, anvandbar etc. (lwarsson & Stahl, 2003) Har marks redan en skillnad mel-

lan orden tillgdnglighet och anvandbarhet fastédn de kan anvandas ganska parallellt.

Iwarsson och Stahl lyfter fram en teori om anvéandbarhet, dar man menar att anvandbar-

het baserar sig pa personlig tolkning 6ver miljons begrasningar och stod for tillfredsstal-
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lelse av personliga mal. Personlig tolkning innebér oftast inte reflektioner till normer
och officiella riktlinjer. (Iwarsson & Stahl, 2003) Har marks, det som Iwarsson och
Stahl ocksa lyfter fram, att anvandbarhet kraver en aktivitetskomponent, vilket tillgang-

lighet inte gor.

Sa som jag forstar det, innebar tillganglighet att en person kan fungera i en miljo, kom-
ma at saker, medan anvandbarhet innebar att en person kan utfora en viss specifik akti-
vitet i en miljo. Tillganglighet ar da ett krav for anvandbarhet (Iwarsson & Stahl, 2003).
Ett exempel pa detta; En person vill laga mat, men spisen ar for hog d.v.s. inte tillgang-
lig, vilket innebér da att personen inte kan anvanda den. Utan tillganglighet kan en miljo

inte vara anvandbar.

2.7 Beddtmning av tillganglighet

Den byggda miljon visar fortfarande brister i tillgéanglighet fastdn normer och standarder
har utvecklats. Ett problem som allt mer tagits fram i allmdnna debatter om personer
med funktionsnedsattningar &r just tillgdngligheten i den fysiska omgivningen. Bristen
pa reliabla beddmningsmetoder begransar dock forskningar kring tillganglighet. Det
finns endast nagra instrument som koncentrerar sig pa bedomning av tillganglighet och
vars reliabilitet och validitet har bekréftats goda. Housing Enabler &r ett av dessa. (

Iwarsson, Nygren & Slaug, 2005)

Instrumentet Housing Enabler utvecklades av Susanne Iwarsson och Bjorn Slaug ur
Enablerkonceptet. Enablerkonceptets idé ar att forutsédga vilken grads tillganglighets-
problem kombinationen av individens funktionella begréansningar och den fysiska mil-
jon staller. lwarsson och Slaug fick ar 1992 tillstand att utveckla Enableridén till ett be-
domningsinstrument som utgar fran ett ergoterapeutiskt forhallningssatt; Housing Enab-
ler. Ar 1995 kom férsta versionen av manual och bedémningsblanketter ut. | bokform
utgavs dessa ar 1997. Forutom manual och bedémningsblanketter har det utvecklats ett
datorprogram for att underlatta resultatbearbetningen och analysen av data samt for att
hoja kvaliteten pa dessa. (Iwarsson & Slaug, 2000:5, 91) Arcada har lisens att anvanda

Housing Enablers programvara for datorbearbetning.
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2.8 Teoretisk referensram

Ar 1938 definierade Murray den méangd som miljon paverkar individens méjlighet att
utfora aktiviteter. M. Powell Lawton och Nahemow vidareforklarade detta i deras s.k.
ekologiska modell 1973. (Christiansen & Baum, 2005:305, Minhage: 2007:4-7). Som
teoretisk referensram for mitt examensarbete har jag valt denna teori tillsammans med

mottaglighetshypotesen och PE fit.

Lawton, en amerikansk psykolog, har tillsammans med Nahemow utvecklat en modell
om relationen mellan individ och miljo, den s.k. ekologiska modellen. Modellen tar upp
relationen mellan individens kompetens och miljons krav, hur aktivitetsbegransningar
uppstar av dessa tva faktorers obalans. (lwarsson & Slaug, 2000:14, Minhage: 2007:4-
7). Med individens kompetens menas biologisk hélsa, sensomotorisk funktionsférmaga,
kognitiva fardigheter och jagstyrka. Miljons krav hanvisar till mer och mindre krdvande
miljoer. (Iwarsson & Stahl, 2003) Man refererar ofta till denna modell da det ar fragan
om tillganglighet hos personer med funktionshinder. (Iwarsson & Slaug, 2000:14, Min-
hage: 2007:4-7).

Lawton har dessutom tillsammans med Simon utvecklat den s.k. mottaglighetshypote-
sen. Mottaglighetshypotesen innebér att genom att paverka endera miljon eller indivi-
dens kapacitet eller bada kan balans mellan dessa nas. D.v.s. om individens funktionella
kapacitet forsdmras, kan man sanka miljons krav for att forbattra individens aktivitets-
formaga, om personen har hog kompetens kan miljon ha storre krav pa individen, alltsa,
desto mer krav miljon har, desto hogre kapacitet krdavs av individen (lwarsson & Slaug,
2000:14, Minhage: 2007:4-7). Om man drar en linje mellan den extrema bekvémlighe-
ten och den maximala prestationsnivan skulle man fa balansen mellan dessa vilket re-
presenteras av aktiviteter som &r rutinmdssiga och anpassningsbara och dar kraven ar
laga. Storsta delen av vara dagliga aktiviteter hor till denna kategori (Minhage, 2007: 4-
7).
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En modell, som gar hand i hand med Lawtons och Nahemows ekologiska modell, ar
”Person-Environment-Fit: Environmental Press Model”. Med Person-Environment-Fit,
eller PE fit, menas interaktionen mellan person och miljo. Interaktionen, PE fit, &r fun-
gerande da miljons krav och personens kapacitet stimmer samman, d.v.s. da bada fakto-
rerna ar pa samma niva. PE fit ar da optimal. Om miljéns krav éverstiger individens ka-
pacitet &r relationen i obalans, d.v.s. miljon och personen lampar sig inte for varandra.
Samma géller om miljons krav understiger individens kapacitet. Da miljons krav 6ver-
eller understiger individens kapacitet framkommer negativt resultat, personen anpassar
sig illa till miljon. Interaktionen mellan milj6 och person ar da dalig, vilket leder till for-
samrat aktivitetsutforande. (Christiansen & Baum, 2005:305) Ett exempel om misfit kan
vara, att en aldre person har badkar istallet for dusch. Detta kan orsaka svarigheter da
det kan vara svart att komma in i badkaret och radsla att falla kan uppkomma. Detta kan

latt leda till att aktiviteten blir ogjord.

Enligt lwarsson och Slaug fungerar den ekologiska modellen och mottaglighetshypote-
sen bra som en teoretisk forklarning till Enablerkonceptet (lwarsson & Slaug, 2000:14)
da Enablerkonceptet gar ut pa att forutspa hurdana tillganglighetsproblem relationen
mellan individens kapacitet och miljons krav orsakar. Da Enablerkonceptet ar grunden
till Housing Enabler, instrumentet jag kommer att anvanda mig av, passar denna modell
battre &n bra for mitt examensarbete. Dessutom lyfter Christiansen et al. fram att den
ekologiska modellen stoder avgorandet av vilken typs miljoforandring som &r nodvan-
dig for att en individs kapacitet skall passa ihop med miljon, en mycket central del i er-

goterapeuters process och mitt examensarbete. (Christiansen & Baum, 2005:305)

2.9 Tidigare forskning

Den tidigare forskningen soktes via databasen Cinahl (EBSCO) och Academic search
elite EBSCO HOST. Som inklusionskriterier hade jag att forskningsartiklarna skulle
vara publicerade under aren 2000-2010. Dessutom skulle artiklarna vara fran Skandina-
vien for att resultaten kunde relateras till Finland, da jag antar att det finns kulturella
likheter i tillganglighet inom Skandinavien. Som stékord i databasen Cinahl anvénde jag

housing, accessibility och old age. Jag fick 14 tréffar av vilka fem var bra enligt titel och
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fyra av dem godkénde jag enligt abstraktet. | databasen Academic search elite anvande
jag som sokord housing enabler. Jag fick atta traffar, varav fyra var bra enligt titel, men

endast en enligt abstraktet.

Jag hittade ingen forskningsartikel fran Finland, storsta delen av forskningarna var gjor-
da i Sverige. Detta kunde jag forvanta mig och min tanke med att begransa sokningarna
till Skandinavien, var att jag ganska langt vagar lita pa att man kan relatera Finlands

version till Skandinaviens och speciellt Sveriges situation.

Iwarsson och Wilson 2006, har gjort en forskning om omgivningens handikapp, funk-
tionella begransningar och tillfredsstallelse éver boende bland aldre personer i Sverige.
De skriver att man i dagens samhaélle vill att en person kan fortsatta leva ett normalt liv
mojligast lange, d.v.s. stanna hemma istéllet for att intas pa nagon institution. I forsk-
ningen kommer det fram att aldringar sjalv ocksa gérna vill stanna hemma i den bekanta
miljon dar de har sina rutiner och sina sociala kontakter. Detta innebar da att hemmiljon
ar den mest aktuella miljon for aldringar och att den da styr aktiviteten och delaktighe-
ten for dem. Darfér maste hemmiljon stoda aldringarnas sjalvstandiga funktion, d.v.s.
tillgangligheten i miljon maste bekraftas. Det har under aren utvecklats lagstiftningar
och standarder samt riktlinjer om tillganglighet, men fortfarande finns det fler brister i
miljon. Syftet med deras forskning var da till en del att beskriva faktorer i hemmiljon
som orsakar tillganglighetsproblem. Exempel pa tillganglighetsproblem de fick fram
med sin forskning var hoga trosklar, dorrar som inte halls 6ppna, daligt ljus, trappor,
brist pa stodhandtag och viloplatser, badkar, hyllor som ar placerade for hogt och for
djupa etc. Tillganglighetsproblem hittades bade i inomhus- och i utomhusmiljon, men

de flesta hittades inomhus (Iwarsson & Wilson, 2006).

I en forskning gjord av Niva och Skar stotte man pa liknande tillganglighetsproblem i
hemmiljon. De lyfte fram hoga trosklar, tunga dorrar, smala dorréppningar, hdga och
branta trappor samt svaranvanda kranar i badrum och kok. (Niva & Skar, 2006) Storsta
tillganglighetsproblemen, som Iwarsson och Fénge hittade i sin forskning kring tillgang-
lighet, stotte de ocksa pa i hygienutrymmen, tvattrummen samt i koket. (Iwarsson &
Fange, 2005)
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Enligt lwarsson och Fange har ergoterapeuter tva stora uppgifter, namligen att mojlig-
gora aktivitetsutforandet hemma och att stoda halsa, valbefinnande samt deltagandet o
samhalle (lwarsson & Fange, 2005). De tidigare namnda problemen forsamrar tillgang-
ligheten. Enligt Iwarsson och Fange ar en vanlig intervention, pa forbattring av tillgang-
ligheten, anpassning av den fysiska miljon. I sin forskning hade Iwarsson och Féange
som syftet att kartlagga langtids forandringar i tillgangligheten bland klienter som far
bidrag for bostadsanpassning. Meningen med bostadsanpassning ér att 6ka de dagliga
aktiviteterna och forbattra tillgangligheten i bostaden och anvéandningen av den genom
att ta bort fysiska hinder i hemmet. Som resultat fick de bl.a. att tillgdngligheten forbatt-
rades signifikant efter bostadsanpassningen. De namner ocksa att manniskor har behov
av att utfora aktiviteter hemma och att detta da kraver en bra relation mellan person och

miljo, tillganglighet (Ilwarsson & Féange, 2005).

Syftet med forskningen av Niva och Skar (2006) var att beskriva fem aldringars (70-84
ar) aktivitetsmonster och deras syn pa tillganglighet och anvandbarhet av sina hem fore
och efter bostadsanpassning. De aldringar som deltog i denna forskning meddelade att
deras utomhusaktiviteter hade 6kat i méngd, vilan tog inte langre lika mycket tid av
dygnet och de hade dessutom tagit at sig flera nya aktiviteter da hemmiljon blivit mer
tillgangligt och aktivitetsutforandet ansags mer viktigt an forut. Niva och Skar betonar i
sin forskning att tillganglighet i miljon mojliggor att uppehalla funktionell kapacitet och
detta i sin tur resulterar i battre mojlighet till sjalvstandigt liv och att det darfor ar viktigt
med bostadsanpassningar. Bostadsanpassningar i tidigt skede fungerar ocksa som pre-
vention mot olyckor (Niva & Skar, 2006).

Kunskapen om relationen mellan boende och halsa ar gles och darfér ar kunskap om
tillganglighet nédvandigt (lwarsson & Wilson, 2006). Iwarsson et al. (2007) beskriver
relationer mellan boendeaspekter och hélsoaspekter i hdg alder. De anser att forskningar
inom detta omrade behdvs for att stoda utvecklingen av optimalt boende for aldringar.
Deras syfte med forskningen var att forska om och hur boende paverkar tillfredsstallelse
och hélsa hos aldringar. De anser att tillfredsstéllelse paverkar halsan, och om da boen-
det/ tillgangligheten paverkar tillfredsstallelsen borde den val paverka ocksa halsan.
Iwarsson et al. utgick i sin forskning ur Lawtons person- miljo teori och anser da att en
person med lagre kompetens &r mer kanslig for miljons krav &n de med hogre kompe-
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tens. De séger att relationen mellan person och miljd, mellan hélsa och boende syns sér-
skilt signifikant hos aldringar, vilket syntes i deras resultat. De fick ocksa som forsk-
ningsresultat att tillgangligheten paverkar tillfredsstallelsen och att detta i sin tur paver-
kar halsan. (Iwarsson, Horstmann & Slaug, 2007) Om man alltsa har ett tillgangligt
hem, halls man béttre tillfredsstalld och mar battre. lwarsson och Wilson anser att sjalv-
standighet i de dagliga aktiviteterna ar en viktig halsoindikator och da kan man val tan-
ka att en miljo som stoder sjalvstandigheten i de dagliga aktiviteterna ocksa gynnar hal-
san (Iwarsson & Wilson, 2006).

Oswald, Wahl, Schilling och Iwarsson lyfter ocksa fram relationen mellan tillganglighet
och sjalvstandighet i de dagliga aktiviteterna i sin forskning. De anser da att det finns en
relation mellan tillganglighet och sjalvstandighet och i sin forskning studerar de om s.k.
housing related control belief har nagon effekt pa denna relation. Med housing related
control belief menar de faktorerna som pavekrar det som sker hemma. De delar de i tva
kategorier; 1) det egna beteendet relaterat till bostadsarrangemanget paverkar det som
sker hemma och 2) det som sker hemma &r bestamt av yttre faktorer s som 6de och
andra. Som resultat fick de att da personer ansag att de yttre faktorerna var ansvariga
Over det som skedde hemma fanns det fler tillgdnglighetsproblem i deras hem och desto
mindre sjalvstandiga var de. De fick ocksa fram att ju mindre tillganglighetsproblem det
fanns hemma desto mer ansadg man sig vara sjalv ansvarig 6ver vad som sker hemma
och desto mer sjalvstandig var man. Installningen pa ansvar har alltsa en relation med
tillgangligheten i hemmet vilken i sin tur paverkar sjalvstandigheten. De egna attityder-
nas inverkan pa tillganglighet har tagits fram alltfor lite enligt forskarna (Oswald et al.
2007).

Alltsa, om man har den attityden att man inte sjalv ar ansvarig for det som sker hemma
eller ar negativt instélld till anpassningar, ar det lite man kan goéra for att forbattra till-
gangligheten och pa sa sitt sjalvstandigheten och om man da tanker sa som Iwarsson
och Wilson i sin forskning paverkar detta ocksa halsan. Tillgangligheten &r da inte bara

pa samhdllets ansvar utan var och en ansvarar till en del ocksa sjalv.
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3 SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Syftet med mitt arbete &r att kartlagga hur den fysiska miljon stoder eller hindrar narsta-

endevardaren och den vardbehdvande i vardagen.

3.1 Forskningsfragor

1. Vilka tillganglighetsproblem finns i utomhusmiljon?

2. Vilka tillgénglighetsproblem finns i entréer?

3. Vilka tillganglighetsproblem finns i inomhusmiljon?

4. Vilka atgarder i miljon kan vara relevanta for att forbattra tillgangligheten for narsta-

endevardaren och den vardbehdvande?

4 METOD

Housing Enabler &r ett instrument for hemmiljons tillganglighetsproblems bedémning
och analys (lwarsson & Slaug, 2000:5). Med Housing Enabler kan man bedéma och
analysera bade enskilda individer samt grupper. (Iwarsson & Slaug, 2000:10,16,20) |
detta arbete har endast bedomningar pa individniva gjorts och darfor redovisas endast
hur Housing Enabler anvands i sadana fall. Forskningar har visat att Housing Enabler
har hog till mycket hog reliabilitet. Validiteten har forbattrats genom fortydligande av
definitioner och anvisningar (Iwarsson & Slaug, 2000:16). Datainsamlingen skedde ge-
nom intervju med narstadendevardaren eller den vardbehdvande samt observation av den

fysiska miljon.

4.1 Urval

Forsta skedet gick ut pa en kartlaggning av narstaendevardarnas situation. Detta gjordes
genom ett foljebrev som skickades till 3000 dver 65-ariga personer i Helsingfors, Abo

och Salo. Av dessa 3000 svarade 604, varav 144 fungerade som narstaendevardare. Av
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dessa 144 narstaendevardare deltog 101 i andra skedet. | andra skedet genomfordes kva-
litativa, individuella intervjuer om deras livssituation. Kontakten till informanterna skot-
tes av SUFACARES projektassistent. Foljebrevet kan hittas i SUFACARES rapport.

Narstaendevardarna som deltog i andra skedet blev i samband med intervjun tillfragade
om de ville delta i en kartlaggning av tillgangligheten i den fysiska miljon. 27 narstaen-
devardare meddelade att de ville delta i tillganglighetskartlaggningen. Dessa informan-
ter kontaktades av projektansvarig larare per telefon. I samband med telefonsamtalet
fastslogs tidpunkten for bedomningen. Av de 27 personer som deltog i projektet SU-
FACARE valdes tio med i denna forskning. Dessa tio valdes slumpméssigt. Resten av
de 27 deltagarna beddmdes av SUFACARE. | bedémningssituationerna informerades
deltagarna forst om handlingssattet och hurdan information som skulle samlas in. Daref-

ter gjordes bedémningen.

4.2 Datainsamling och bearbetning

Bedomningsinstrumentet Housing Enabler &r delat i tre steg. De tva forsta stegen gar ut
pa bedémning av person och miljo med hjélp av checklistor. I tredje steget beraknas och
analyseras tillganglighetsproblemen baserat pa informationen man fatt i stegen ett och
tva. Fore dessa steg skall dock en beskrivande del utféras. Manualen fran ar 2000 har en
blankett om den beskrivande delen som innebdr aktuell information om individen samt
om boendeform och bostadsstandard. (lwarsson & Slaug, 2000:10, 16, 33-34, 43-47,
59-64) Ar 2010 kom det ut en omarbetad version av bedémningsblanketter som innebar
vissa forandringar i innehallet av blanketterna. | den nya versionen bestar den beskri-
vande delen endast av en checklista om bostadsstandarden. (Iwarsson & Slaug, 2012) |
detta arbete har versionen fran ar 2000 anvants gallande den beskrivande delen eftersom
den &r mer detaljerad. FOr bedémning av person och miljé anvandes den nya versionen

fran ar 2010 eftersom den innehaller férnyade normer och standarder.
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4.2.1 Beddtmning av funktionella begransningar

Det forsta steget i Housing Enabler gar ut pa att man via intervju och observation be-
domer individens funktionella begransningar och beroende av forflyttningshjalpmedel.
Dessa markeras i en sérskild blankett dar de funktionella begransningarna och beroen-
den av forflyttningshjélpmedlen &r listade som en checklista. Resultatet dverfors sedan
till blanketterna for miljobedomning. (lwarsson & Salug, 2000: 10-11, 16, 34-39)

4.2.2 Beddmning av den fysiska miljon

Miljobedomningen ar det andra steget i Housing Enabler och gar ut pa bedémning av
hinder i den fysiska miljon. Till den fysiska miljon raknas hemmet och den omedelbara
omgivningen. Med den omedelbara omgivningen menas forflyttningsvagar till parker-
ingsplats, brevlada, soptunna, forrad, tvattstuga samt balkong eller annan motsvarande
uteplats. (lwarsson & Slaug, 2000:39- 43) Miljébeddmningen &ar delad i tre delar dar
utomhusmiljon bestar av 28 punkter, entréerna av 46 punkter och inomhusmiljon av 87
punkter. Miljobedémningen omfattar da sammanlagt 161 punkter. (Iwarsson & Slaug,
2012)

I miljébedoémningsblanketterna finns det medfort en del matt och definitioner. Dessa har
tagits ur boken “Bygg ikapp handikapp”. (Iwarsson & Slaug, 2000:40) Dessa matt och
definitioner ar svenska normer och standarder. Jag kommer darfor att ta matten och de-
finitionerna huvudsakligen fran boken “Esteeton rakennus ja ympérist6” (Rakennusaé-
tio, 2007), da den innehaller de finska normerna och standarderna. Jag kommer dock att
anvanda mig av de svenska normerna fran bedémningsblanketterna for sddana matt och

definitioner som den finska boken stammer med eller inte innehaller.

De flesta punkterna medfor da svenska normer och standarder med hjalp av vilka be-
démningen gors, men det finns ocksa punkter som inte har nagot sérskilt matt eller defi-
nition. | sadana fall hamnar bedomaren sjalv 6vervaga och avgora tillganglighetspro-
blemet. Vikten av kunskap och erfarenhet kommer fram i dessa fall.(Iwarsson & Slaug,
2000: 31, 39-43)
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| praktiken gar andra steget ut pa att man beddmer varje punkt i miljobedémningsblan-
ketten och markerar resultaten genom att valja mellan svarsmgjligheterna ja, nej eller ej

beddmt och kryssar for det aktuella svaret.

Bedomningsblanketterna till Housing Enabler kan man hitta pa deras hemsida. Se:

www.enabler.nu

4.2.3 Beradkning och analys

| det tredje steget undersdker man om det finns nagra tillganglighetsproblem. For att se
dessa problem raknas en summa av poang ut. Poangsumman &r ett matt pa graden av
tillganglighetsproblemen. Ju hdgre summan &r, desto storre ar problemen i tillganglighe-
ten. (lwarsson & Slaug, 2000: 11, 43-44)

Utraknandet av podngen gar ut pa att koppla ihop person och dennes omgivning och pa
sa satt fa fram de tillganglighetsproblem som relationen mellan dessa tva orsakade. HE
har en programvara for databearbetning som jag anvénde mig av i detta skede. Pro-
gramvaran gav mig alla tillganglighetsproblem for alla deltagare.

Efter att poangsumman raknats ut kan man borja arbeta med analysen. Da man analyse-
rar skall man tanka pa vilket syfte man har och séledes vilken typs redovisning &r aktu-
ell. Enligt manualen kan man t.ex. redovisa for de vanligaste funktionella begrénsning-
arna, huvudsakliga miljofaktorerna som skapar tillgdnglighetsproblem eller jamfora till-
ganglighet mellan olika slags boende. (Iwarsson & Slaug, 2000: 44- 46)

| detta examensarbete koncentrerade jag mig pa att redovisa for de vanligaste omraden
och miljofaktorer i narmiljon som orsakar tillganglighetsproblem fér anhorigvardaren
och for de vardbehdvande. Dessutom redovisas atgardsforslag for tillganglighetspro-

blemen i resultatet.
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4.3 Forskningsetiska riktlinjer

Né&r man gor en forskning skall man som forskare folja vissa forskningsetiska riktlinjer.
Informerat samtycke och skydd av privatlivet &r tva saker man som forskare skall min-
nas. Informerat samtycke innebar deltagarnas frivilliga deltagning i forskningen, delta-
garnas ratt att dra ut sig ur forskningsprojektet i vilket skede som helst, fullstandig in-
formering om forskningens syfte och om hur forskningen ar upplagd, eventuella for-
och nackdelar samt hur data anvéands. (Jacobsen, 2007: 22-23, Kvale & Brinkmann,
2009: 87)

| detta arbete informerades deltagarna genom ett informationsbrev som skickades at var
och en. | brevet forklarades forskningens syfte och hur forskningen utfors. Eventuella
for- och nackdelarna samt anvandningen av data beskrevs ocksa i brevet. Informationen
forklarades dessutom i samband med intervjuerna och beddmningarna for att forsakra
att deltagarna forstatt vad forskningen gar ut pa och vilka rattigheter deltagarna har.
Deltagarnas frivillighet forklarades ocksa i informationsbreven. Alla informanter i den-

na forskning var kompetenta att sjalv véalja om de vill delta i forskningen eller ej.

Alla deltagare har ratt till sitt privatliv. Vissa amnen ar valdigt kansliga och om sadan
information &r nédvandigt for forskningen maste man som forskare 6vervaga hur kéns-
lig informationen ar for deltagaren och anstranga sig for att skydda deltagarens privat-
liv. (Jacobsen, 2007: 24-25) Man skall da vara valdigt finkanslig och endast fraga om

uppgifter som verkligen ar nédvéndig for forskningen.

I denna forskning var det nddvandigt att diskutera relativt personliga &mnen, t.ex. funk-
tionella begransningar samt roller i hemmet etc. Deltagarna fick dock sjalv vélja hur

mycket de beréttar.

Att skydda privatlivet innebdr, forutom att dvervaga kénsligheten av informationen,
ocksa att omojliggora identifiering av deltagare. Man far da inte publicera eller avsloja
privat data med vilken man kan identifiera deltagarna i forskningen. (Jacobsen, 2007:
24-25, Kvale & Brinkmann, 2009: 88) Anvandningen av materialet i framtiden skall
ocksa framkomma i samtycket (Kvale & Brinkmann, 2009: 87).

29



I denna forskning publiceras ingen personlig information. Forskningsresultatet byggs pa
summan av informanternas gemensamma resultat, d.v.s. hur vanliga eller ovanliga vissa
problem &r bland deltagarna. Inga namn, stader eller personliga resultat kommer fram i

forskningen. Anonymiteten &r fullstandig.

De etiska loven och dokumenten har distribuerats som helhet for hela projektet och
finns dokumenterat i huvudrapporten. Detta examensarbete har, som en delstudie av

projektet, granskats av Arcadas etiska kommitté och godkénts dar.

5 RESULTAT

Syftet med forskningen var att kartldgga hur den fysiska miljon stoder eller hindrar nér-
staendevardaren och den vardbehdvande i vardagen. Mina forskningsfragor gick ut pa
vilka tillganglighetsproblem som framkommer i utomhus- entréerna och inomhusmil-
jon. Som resultat av bedémningen fick jag de tillganglighetsproblem som framkom i
informanternas hem. Till foljande redovisas tillganglighetsproblemen, hur vanliga de
var i informantgruppen, var de hittades samt hur man kunde atgarda dem. Nérstaende-
vardarnas tillganglighetsproblem har dessutom lyfts fram skiljt for att visa att tillgang-
lighetsproblemen inte endast galler de vardbehdvande. | resultatet kommer Housing
Enabler att forkortas HE.

5.1 Resultat for alla informanter

Resultatet visar pa att det finns tillganglighetsproblem hos alla sammanlagt i 18 punkter
av de 33 mojliga i utomhusmiljon. | entréerna hittades tillgdnglighetsproblem samman-
lagt i 39 punkter av de 49 mojliga samt i inomhusmiljon hittade jag 69 tillgdnglighets-
problem av de 100 miljokomponenterna. Procentuellt sett orsakade ca 54,5% av miljo-
komponenterna utomhus tillgdnglighetsproblem for informanterna. | entréerna framkom

det tillganglighetsproblem i ca 79,6 % av miljokomponenterna, medan 69 % av miljo6-
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komponenterna orsakade tillganglighetsproblem inomhus. Procentuellt fanns det da

mest problem i entréerna.

Bilaga 1 &r en tabell som redovisar alla tillgdnglighetsproblemen som framkom i under-
sokningen i de olika miljéerna och hur manga informanter som led av dem, d.v.s. hur
vanliga de var. | tabellen &r tillganglighetsproblemen delade i grupper enligt de tre mil-
joerna; inomhusmiljo, entréer och utomhusmiljo fran de vanligaste till de mindre vanli-
ga. Tabellen visar dessutom de vanligaste tillganglighetsproblemen, d.v.s. sadana till-
ganglighetsproblem som fem eller fler led av, vad i miljon som orsakar tillganglighets-

problemet.

Till foljande redovisas lite noggrannare sadana tillganglighetsproblem som framkom
hos fem eller fler informanter, d.v.s. hos ca en fjardedel eller hos fler, alltsa de vanligas-
te. Fastén det nu lyfts fram endast de vanligaste tillganglighetsproblemen skall man inte
glomma att de mindre vanliga dock kan vara svara problem for de individer som lider

av dem. Senare kommer vissa ovanligare, svara tillganglighetsproblem att lyftas fram.

5.1.1 Utomhusmiljo

I utomhusmiljén framkom hos alla informanter sammanlagt 18 tillganglighetsproblem.
Utomhusmiljons tillganglighetsproblem ar indelade i tre grupper; distanser, nivaskillna-
der och byggnadskonstruktioner, som da ar de elementen i miljon som orsakar tillgang-
lighetsproblemen. | utomhusmiljon orsakade distanserna de flesta tillganglighetspro-

blemen da man ser pa de vanligaste.

Distansproblem

De flesta tillgdnglighetsproblemen orsakades av distanser som inte stdmde Gverrens med
normerna. Enligt HE skall bilens uppstéllningsplats vara belagen hogst 25m fran entrén.
Dessutom skall det finnas markerad parkeringsplats for personer med funktionshinder
inom 10m fran entrén. Ca hélften av informanterna har tillganglighetsproblem pa grund
av att den vanliga parkeringsplatsen ar mer an 25m fran entrén och ca en fjardedel pa
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grund av att det inte finns en markerad plats for personer med funktionshinder inom
10m fran entrén. Avsaknad av, for langt emellan eller fér korta viloplaner i lutningar &r
en annan komponent som ar ett tillganglighetsproblem for ca en fjardedel av informan-
terna. Enligt HE skall det under de forsta 100m fran entrén finnas sittplatser med 25m
avstand. | bedémningen framkom det att avsaknad av eller for fa sittplatser kring fastig-
heten &r ett tillganglighetsproblem for klart 6ver halften av informanterna.

Nivaskillnad

Av de vanligaste problemen orsakades endast ett tillganglighetsproblem av nivaskillna-
der. Dock hade de flesta, 16 informanter, detta tillgdnglighetsproblem. Tillganglighets-
problemet orsakades av soptunnans lock eller brevladans/brevinkastets hojd. Enligt HE
skall dessa vara beldgna mellan 0,8-110m hojd. | flera fall var soptunnan allt for hdg
och posten vantade pa golvet i vilka fall informanterna ar tvungna att antingen stracka

sig upp eller borja sig ner.

Byaanadskonstruktioner

Byggnadskonstruktionerna orsakade tva av de vanligaste tillganglighetsproblemen.
Olamplig allmanbelysning langs forflyttningsvagar samt avsaknad av vind- och véader-
skydd vid av-/ pastigningszonen ar tva komponenter som ér tillganglighetsproblem for

lite dver halften av informanterna.

5.1.2 Entré

| entréerna orsakade nivaskillnader samt byggnadskonstruktioner de vanligaste tillgang-
lighetsproblemen. De klart flesta tillgdnglighetsproblemen orsakades av den senare

namnda.

Nivaskillnader
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Enligt ”Esteeton rakennus ja ympéristd” far trosklar vara hogst 2cm. Lite dver hélften
av informanterna har tillganglighetsproblem pa grund av dessa komponenter, da de inte
overensstammer med normerna. Enligt HE far sattstegen i trapporna vara 15-17cm
hoga. For hoga eller 1aga eller oregelbundna sattsteg i entrén orsakar tillganglighetspro-

blem for ca en fjardedel av informanterna.

Byggnadskonstruktioner

Byggnadskonstruktioner orsakade 13 av de vanligaste tillgdnglighetsproblemen. Till
foljande beskriver jag noggrannare dessa tillganglighetsproblem. Tillganglighetspro-
blemen ar indelade i tre grupper fora att underlatta gestaltningen av var problemen lig-

ger.

Dorrar

Ddrrar orsakade enligt HE tillganglighetsproblem hos flera informanter. Tunga dérrar
utan automatik, dorrar som inte halls i 6ppet lage eller som stangs snabbt ar tillganglig-
hetsproblem for ca hélften av informanterna. Dorrar som inte gar att spérra i 6ppet lage
samt smala dorrar orsakade tillganglighetsproblem for en tredje del av informanterna.
Kring dorrar framkom ocksa ett annat slags problem, namligen avsaknad av viloplats
framfor entrédorren. Enligt HE skall det finnas en plan yta pa 1,5x1,5m framfor entré-
dorren. Dessutom framkom det ett problem som dr relaterat till forra problemet, namli-
gen mandverutrymmet kring entréddrren. Enligt HE skall det, forutom plana ytan utan-
for, ocksa finnas ett utrymme pa 0,5-0,7m innanfor. Avsaknaden av dessa ar tillganglig-

hetsproblem for ca en fjardedel av informanterna.

Trappor och ledstanger

En annan komponent som enligt HE 4r ett tillganglighetsproblem for flera informanter
ar ledstanger. For korta ledstanger, for hogt eller 1agt placerade ledstanger vid trappor
orsakade tillganglighetsproblem hos ca hélften av informanterna. Att ledstdngerna sak-
nades eller fanns endast pa ena sidan av trapporna ar ett tillganglighetsproblem for en
tredjedel av informanterna. Det framkom dessutom ett annat problem i entréernas trap-

por som inte hade att gora med ledstdngerna, ndmligen ytbeldggningens farg. Ytbelagg-
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ningens kamouflerande monster &r enligt HE tillganglighetsproblem for ca en fjardedel

av informanterna.

Hiss

Hissen orsakade ocksa tillganglighetsproblem hos fler. Ett problem i hissarna var att de
var for tranga. En hiss borde enligt HE vara minst 1,1x1,4m. Dessutom var reglagen och
mandverorganen antingen for hogt eller for 1agt placerade. Ett tredje problem i hissarna
var, att sittplats saknades i hissen. Alla dessa tre &r enligt HE tillganglighetsproblem for

ca en fjardedel av informanterna.

5.1.3 Inomhusmiljo

I inomhusmiljon framkom det i médngden mest tillganglighetsproblem. I inomhusmiljén
orsakade moblering och hjalpmedelsbrist, nivaskillnader, byggnadskonstruktioner samt
detaljer i byggnadskonstruktioner tillganglighetsproblemen.

Mablering och hjdlpmedel

Det allra vanligaste tillgdnglighetsproblemet som framkom i inomhusmiljon orsakades
av maoblering. Otillrackliga mandverytor i forhallande till flyttbar inredning, d.v.s. for
lite utrymme att rora sig i pa grund av méblering ar enligt HE ett tillganglighetsproblem
for over tva tredjedelar av informanterna. Ett lite mindre vanligt tillganglighetsproblem,
var hjalpmedelsbrist i hygienutrymmen. Ca halften av informanterna har enligt HE till-

ganglighetsproblem pa grund av avsaknad av stodhandtag i dusch/bad och wc.

Nivaskillnader

Nivaskillnader, sa som trappsteg och trosklar dver 2cm (Rakennussaatio, 2007) mellan
rum dr enligt HE tillganglighetsproblem for just under halften av informanterna. Niva-
skillnaderna orsakar dessutom problem i fastighetens andra utrymmen, ndmligen i tvétt-
stugan och forradsutrymmen. Ca en tredjedel har enligt HE tillganglighetsproblem i de
utrymmen da de endast kunde nas via trappsteg eller trosklar. | hygienutrymmen fram-
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kom tillganglighetsproblem med duschplatsens hdga kanter. Enligt HE skall duschplat-
sens kanter ocksa vara under 0/ 2,5cm hdga for att inte orsaka tillganglighetsproblem.

Denna komponent &r ett tillganglighetsproblem for ca en fjardedel av informanterna.

Byaanadskonstruktioner

I inomhusmiljon ar det byggnadskonstruktionerna som orsakar mest av de vanligaste
tillganglighetsproblemen. Till foljande kommer jag att noggrannare beskriva tillgang-
lighetsproblemen orsakade av byggnadskonstruktioner inomhus. Jag har delat in till-
ganglighetsproblemen i tre grupper for att underlatta gestaltningen om var i inomhus-

miljon tillganglighetsproblemen ligger.

Kok

Enligt HE skall det i kok finnas arbetsytor som lampar sig for sittande arbete. En sadan
arbetsyta skall vara under 84cm hog eller lagre. Dessutom skall det, enligt HE, i kok
finnas arbetsyta med knafritt utrymme. Avsaknaden av dessa orsakar tillganglighetspro-

blem hos tva tredjedelar av informanterna.

Hyllplanen i kok skall enligt HE inte vara djupare dn 30 cm, eller om de &r djupare skall
de ha utdragbar inredning eller karusellinsats. Ca en fjardedel hade mer an hélften av
skapen for djupa, vilket da &r tillganglighetsproblem for dem. Ca en fjardedel av infor-
manterna hade ocksa tillganglighetsproblem pa grund av att de har en spishéll med or-

dindra plattor.

Apparater/ kontroller skall enligt HE ligga pa 80-110cm hojd for att vara tillgangligt
placerade. Ca hélften av informanterna hade tillganglighetsproblem pa grund av att ap-

paraterna/ kontrollerna var antingen fér hogt eller for 1agt placerade.

Hygienutrymmen

Enligt HE skall forvaringsskap i hygienutrymme vara placerat pa 90-120cm hojd ovan-

for golvet, for att vara tillgangligt. Ca tva tredjedelar har enligt HE tillganglighetspro-

blem pa grund av otillganglig hojd av forvaringsskap. Spegeln i hygienutrymme skall

vara placerad sa att underkanten ar hogst pa 90cm hojd for att den skall vara tillganglig
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for sittande. Enligt HE &r otillgangligt placerade speglar tillgdnglighetsproblem for ca

en fjardedel av informanterna.

Toalettstolen har enligt HE som standardhdjd 47cm eller lagre (inkl sittring). En forhéjd
toalettstol &r 48cm eller hogre. Ca hélften av informanterna har tillganglighetsproblem
da toalettstolen &r av standardhojden. Det ar svarare/ tyngre att stiga upp fran en lag toa-
lettstol an en hogre. Toalettpappershallarens otillgangliga placering orsakar ocksa till-
ganglighetsproblem hos ca halften av informanterna. Enligt HE skall den vara pa 80cm
hojd, inte langre &n 40cm fran toalettstolen och inte vara placerad pa vaggen bakom toa-
lettstolen eller liknande.

Enligt HE skall apparater/ kontroller i hygienutrymmen vara placerade pa 80-110cm
hojd 6ver golvet. Ca tva tredjedelar har tillganglighetsproblem pa grund av for hogt pla-
cerade apparater/ kontroller. Ca en fjardedel har tillganglighetsproblem pa grund av att

apparaterna/ kontrollerna ar for lagt placerade.

Enligt HE skall det finnas utrymme for sittmdjlighet i dusch/ bad. Avsaknad av detta &r
enligt HE ett tillgdnglighetsproblem for ca en fjardedel av informanterna.

Allmant i bostaden
Apparaterna/ kontrollerna skall enligt HE vara pa 80-110cm hojd over golvet for att
vara tillgangligt placerade. For hogt eller for lagt placerade apparater/ kontroller ar ett

tillganglighetsproblem for ca halften av informanterna.

Enligt HE skall det finnas ett utrymme pa minst 1,3m x 1,3m for vandning. Dorrarna
skall vara minst 76 cm breda och passagerna minst 1,3m breda i forhallande till fast in-
redning/ byggnadsutformning. Otillrackliga mandverytor déar vandning kravs, smala
dorrar samt smala passager/ korridorer &r tillganglighetsproblem for ca en tredjedel av

informanterna.

Detaljer i bygagnadskonstruktioner

36



Apparaterna/ kontrollerna i kok, hygienutrymmen och i dvriga bostadens som kraver
handfunktion &r tillganglighetsproblem for ca halften av informanterna. Apparater/
kontroller i kok och i den dvriga bostaden som kraver vridande handrorelse &r tillgang-
lighetsproblem for ca en fjardedel av informanterna. Apparater/ kontroller i hygienut-
rymmen, kok och i den 6vriga bostaden som kraver fingerfunktion ar tillganglighetspro-
blem ocksa for ca en fjardedel av informanterna. Kontroller i den 6vriga bostaden som
kraver stor kraft for att aktiveras &r ett tillganglighetsproblem ocksa for ca en fjardedel

av informanterna.

5.2 Resultat for narstdendevardare

Bilaga 2 ar en tabell som redovisar alla tillganglighetsproblem som framkom hos nér-
staendevardarna, hur vanliga tillganglighetsproblemen &r bland dem och vad i miljon
som orsakar tillganglighetsproblemet. Med tabellen vill jag fa fram narstaendevardarnas
situation. Till foljande redovisas lite noggrannare sadana tillganglighetsproblem som
framkom hos tre eller fler narstaendevardare, d.v.s. de vanligaste. Dessutom jamfors
narstaendevardarnas tillganglighetsproblems andel den totala mangden problem som

framkom hos alla informanter sammanlagt.

5.2.1 Utomhusmiljo

I utomhusmiljon framkom sammanlagt tolv tillganglighetsproblem hos alla nérstaende-
vardare. Utomhusmiljons vanligaste tillganglighetsproblem &r indelade i tva grupper;
byggnadskonstruktioner och distansproblem, enligt vad som orsakar tillganglighetspro-

blemen i miljon.

Byaanadskonstruktioner

Vanligaste faktorerna i utomhusmiljon som orsakade tillgdnglighetsproblem var, enligt
HE, soptunnorna och brevladorna. Att dessa ar svara att na orsakar tillganglighetspro-
blem hos sju av de elva néarstaendevardarna. Detta tillganglighetsproblem framkom
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sammanlagt hos 16 av alla informanterna, d.v.s. ca halften av de som lider av tillgang-
lighetsproblemet &r néarvardare. Enligt HE har ca halften av narvardarna tillganglighets-
problem pa grund av att vind- och vaderskydd saknas i pa-/avstigningszonen. Narstaen-
devardarnas andel av alla informanter som har detta tillganglighetsproblem ar just under
hélften. Fyra av elva narstaendevardare har, enligt HE, tillganglighetsproblem pa grund
av bristande, ojdmn eller blandande allménbelysning langs forflyttningsvégarna kring
fastigheten. Detta tillganglighetsproblem framkom sammanlagt hos elva informanter,

d.v.s. narstdendevardarnas andel ar under hélften.

Distansproblem

Avsaknad av eller for fa sittplatser kring fastigheten ar enligt HE ett tillganglighetspro-
blem for sju narstaendevardare, d.v.s. éver halften av alla narstaendevardare. Samman-
lagt framkom detta tillganglighetsproblem hos 15 informanter. Problemet ar da néstan

lika vanligt for narstdendevardare som for de vardbehdvande.

Som tidigare i arbetet namnts, skall bilens uppstéllningsplats enligt HE vara pa hogst 25
meters avstand fran entrén. Ca halften av narstdendevardarna har tillganglighetsproblem
pa grund av att bilens uppstéllningsplats ar for langt borta. Detta tillganglighetsproblem

framkom sammanlagt hos tio informanter, halften av dem &r narstaendevardare.

5.2.2 Entré

| entréerna framkom det hos alla narstdendevardare sammanlagt 30 tillganglighetspro-
blem. Fastan det finns manga olika tillganglighetsproblem, ar det fa problem som tre
eller fler lider av. De vanligaste tillganglighetsproblemen i entréerna &r indelade i tva

grupper enligt vad i miljon som orsakar problemen.

Nivaskillnader

Hoga trosklar, trappsteg och andra nivaskillnader till uteplats eller balkong orsakar en-
ligt HE tillganglighetsproblem for ca halften av narstaendevardarna. Hoga trosklar och
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trappsteg vid entrén ar ett tillganglighetsproblem for fyra av de elva narstaendevardare.
| dessa tillganglighetsproblem &r narstaendevardarnas andel, av alla informanter sam-

manlagt, under hélften.

Byaanadskonstruktioner

Tunga dorrar utan automatik ar ett tillganglighetsproblem for ca halften av narstaende-
vardarna. Detta problem framkommer sammanlagt hos tio informanter, d.v.s. narstaen-
devardarnas andel av de drabbade &r halften. Dorrar som inte gar att sparra i 6ppet lage
orsakar enligt HE tillganglighetsproblem for tre narstdendevardare. Av alla informanter
sammanlagt har sju informanter detta problem. Narstdendevardarnas andel &r da ca half-
ten. Dorrar som inte stannar i Oppet lage eller stangs snabbt ar, enligt HE, tillganglig-
hetsproblem for fem nérstaendevardare. Sammanlagt har nio informanter detta tillgang-
lighetsproblem, d.v.s. detta tillganglighetsproblem &r vanligare hos narstaendevardarna

an hos de vardbehdvande.

For korta ledstanger och for hogt eller l1agt placerade ledstanger i trappor éar tillganglig-
hetsproblem for fyra av de elva nérstaendevardare. Avsaknad av ledstéanger pa bada si-
dorna eller totalt ar enligt HE ett tillganglighetsproblem for tre narstaendevardare. Av
alla informanter som har dessa tillganglighetsproblem ar narstaendevardarnas andel lite

under halften.

Enligt HE ar avsaknad av sittplats i hissen ett tillganglighetsproblem for tre narstaende-
vardare. Sammanlagt framkommer detta tillganglighetsproblem hos fem informanter.

Detta ar da ett vanligare problem for narstdendevardare ar for de vardbehovande.

5.2.3 Inomhusmiljo

I inomhusmiljon framkom det sammanlagt 44 tillganglighetsproblem av de 100 mdgjliga
miljokomponenterna hos narstaendevardarna. De vanligaste tillganglighetsproblemen ar

indelade i tre grupper enligt vad som i miljon orsakar problemen.
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Nivaskillnader

Trappsteg och trosklar mellan rum samt trappsteg eller troskel till tvattstugan ar enligt
HE tillganglighetsproblem for tre narstdendevardare. Detta tillganglighetsproblem
framkom sammanlagt hos nio informanter, d.v.s. narstaendevardarnas andel &r en tred-
jedel. Duschplatsens kant eller annan nivaskillnad &r ocksa ett tillganglighetsproblem
for tre av de elva narstaendevardare. Detta problem var lika vanligt for narstaendevarda-

re som for de vardbehdvande.

Byaanadskonstruktioner

Byggnadskonstruktionerna ar indelade i tregrupper enligt var i bostaden de ar belégna.

Kok

Arbetsytorna i kdken orsakar enligt HE de vanligaste tillganglighetsproblemen hos nar-
staendevardarna. Avsaknad av arbetsytor med knéfria utrymmen samt avsaknad av ar-
betsytor lampliga for sittande arbete ar tillganglighetsproblem for ca halften av narsta-
endevardarna. Dessa problem framkom sammanlagt hos 14 informanter. Néarstaende-
vardarnas andel var da under hélften. Reglagens och man6verorganens samt apparater-
nas och kontrollernas for laga placering i kok ar, enligt HE, tillganglighetsproblem for
tre av de elva narstaendevardarna. Dessa problem var klart ovanligare for narstaende-

vardare an for de vardbehovande.

Hygienutrymme

Regalgens och mandverorganens samt forvaringsskapens och handdukshéngarnas
olampliga placering i hygienutrymmen é&r tillgdnglighetsproblem for ca hélften av nar-
staendevardarna. Dessa tillganglighetsproblem framkom sammanlagt hos 13 av alla in-
formanterna. Narstaendevardarnas andel var da klart mindre. Toalettstolens laga hojd
samt toalettpappershallarens otillgangliga placering orsakar enligt HE tillganglighets-
problem hos fyra narstaendevardare. Spegelns placering for staende i hygienutrymmen
ar ett tillganglighetsproblem for tre narstaendevardare. | dessa problem &r narstaende-
vardarnas andel under halften av alla informanter som har dessa problem. Otillrackligt
utrymme for pall, badbrade eller motsvarande i dusch eller bad &r ett tillganglighetspro-
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blem for tre av de elva narstaendevardarna. Detta tillganglighetsproblem é&r lika vanligt
for narstaendevardare och for de vardbehovande.

Ovriga bostaden

Reglagens for hoga placering i 6vriga bostaden ar tillganglighetsproblem for fyra nar-
stdendevardare. Apparaternas och kontrollernas for laga placering ar tillganglighetspro-
blem for tre narstaendevardare. Dessa problem &r vanligare hos de vardbehdvande, nar-
staendevardarnas andel ar under hélften. Otillrackligt utrymme dér vandning kréavs ar
ocksa ett tillganglighetsproblem for tre narstaendevardare. Detta tillganglighetsproblem
framkom sammanlagt hos nio informanter, d.v.s. nérstaendevardarnas andel av dem som

har problemet &r en tredjedel.

Maoblering och hjalpmedel

Otillrackliga mandverutrymmen i férhallande till méblering, d.v.s. flyttbar inredning, ar
ett tillganglighetsproblem for ca halften av narstaendevardarna. Av alla informanter har
sammanlagt 15 detta problem. Néarstaendevardarnas andel ar da en tredjedel. Avsaknad
av stodhandtag i dusch, bad och wc ar ocksa tillganglighetsproblem for ca halften av
narstaendevardarna. Detta tillganglighetsproblem framkom sammanlagt hos elva infor-
manter. Problemet ar da nastan lika vanligt for narstdendevardare som for de vardbeho-

vande.

5.2.4 Slutledning

Tillganglighetsproblem, som ar vanligare for narstaendevardarna an for de vardbeho-
vande, ar tva. Dessa tillganglighetsproblem &r dorrar som inte stannar i 6ppet lage eller
stdngs snabbt samt avsaknad av sittplats i hissen. Dessa problem &r inte varst vanliga
inom totala informantgruppen, da det &r sammanlagt nio av 21 som har det forst namnda
tillganglighetsproblemet och fem av 21 som har det andra. Man skall dock inte nedvar-
dera tillganglighetsproblemets forekomst da fem av elva narstaendevardare har det forst

namnda tillganglighetsproblemet och tre har det andra.
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Det framkom fem tillganglighetsproblem som ar lika vanliga for narstaendevardarna
och for de vardbehdvande. Dessa tillganglighetsproblem ar; uppstallningsplats for bil
for langt borta fran entrén, tunga dorrar utan automatik, tvattstuga kan endast nas via
nivaskillnader, otillrackligt utrymme for sittmdjlighet i dusch/ bad samt duschplats med

nivaskillnad.

Detta pavisar att tillganglighetsproblemen i hemmen inte endast paverkar de vardbeho-
vande, utan ocksa narstaendevardarna. | vissa fall framkom det aven fler tillganglig-

hetsproblem hos narstaendevardaren an hos den vardbehévande.

5.3 Atgardsférslag

For att informanternas narmiljo skulle vara tillganglig for dem, borde alla tillganglig-
hetsproblem atgéardas. Alla de tillganglighetsproblem som framkom i bedémningarna
hanvisas i bilaga 1. Till foljande presenteras noggrannare sadana tillganglighetsproblem
som kan atgardas med mindre forandringar. Dessa atgarder ar mer sannolika att forverk-
ligas. Atgardsforslagen &r indelade i tre grupper enligt var i miljon de &tgérdbara till-
ganglighetsproblemen befinner sig.

5.3.1 Utomhusmiljo

| utomhusmiljoerna framkom det mer sadana tillganglighetsproblem som man inte skul-
le kunna atgarda utan storre renoveringar an sadana som skulle kunna. Avsaknad av led-
stanger i branta lutningar samt avsaknad eller for fa sittplatser kring fastigheten kunde
relativt enkelt atgardas genom att installera sadana dar de behdvs. Ojamn ytbelaggning,
som innebar sprickor och gropar kunde atgardas genom att fylla dessa med sand, cement
eller dylikt. Dessutom kunde ett sadant tillganglighetsproblem undvikas genom att un-

derhalla det byggda.

Ett tillganglighetsproblem som kan vara bade enkelt och mer utmanande att atgarda ar
soptunnans och brevladans tillganglighet. Det var fler som hade problem med dessa
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komponenters hojd. En brevlada kan latt sankas eller hojas till en tillganglig h6jd. Om
posten kommer in och problemet ligger i att posten faller pa golvet och ar otillgangligt
darifran kan man installera en korg under postluckan dit posten faller och fran vilken

den ar lattare att plocka ifran. En soptunnas héjd kan inte atgardas lika enkelt.

For soptunnan skulle det da galla att helt och héllet byta ut den mot en lagre modell. At-
gardandet av soptunnan ar da inte lika enkelt som postladans, speciellt om soptunnan ar
av den modellen som sénks ner i marken. Ocksa resten av tillganglighetsproblemen som
framkom i utomhusmiljon skulle krava storre insatser. Exempel pa sadant tillganglig-
hetsproblem &r avsaknad av markerad parkeringsplats for personer med funktionshinder,
Dalig belysning kring fastigheten, avsaknad av viloplan i lutningar, branta lutningar,
trappor samt avsaknad av vind- och vaderskydd vid entrén. For att minska sadana till-
ganglighetsproblem hos maéanniskor borde planeringen av utomhusmiljéer samt olika
bestandsdelar i dem utvecklas. Riktlinjer, standarder och lagstiftningar borde alltmer

beaktas i planering av framtida utomhusmiljéer.

5.3.2 Entré

| entréerna framkom ocksa sadana tillganglighetsproblem som skulle kunna atgardas
relativt enkelt och sddana som skulle krava stora insatser. Automatisering av dorrar ar
en klart storre och dyrare insats. Men dorrar som inte gar att spérra kan latt atgardas ge-
nom att installera en enkel krokmekanism eller dylikt med vilken man kan spérra dorren

i Oppet lage. Hoga trosklar ar ocksa relativt enkelt att byta ut till Iagre.

Ledstanger orsakade pa flera satt tillganglighetsproblem i entréerna. Avsaknad av dem,
deras otillgangliga langd och hojd eller facto att de fanns endast pa ena sidan i trappor,
ramper och hissar orsakade tillgdnglighetsproblem for flera av informanterna. Ledstang-
er ar relativt enkla att lagga till eller byta ut till sadana som fyller kraven.

| trappor orsakade ocksa dalig belysning tillganglighetsproblem, vilket inte heller &r
varst svart att atgarda. Genom att planera lampornas position och styrka sa att de fyller
den uppgift de har kan tillganglighetsproblemet atgardas. | vissa fall hade trapporna ett
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visuellt monster som kan forsvara gestaltningen av trappan. Detta kunde kanske atgar-
das genom att limma uppmérksamhetstejp av grann farg i trappans yttre kant for att un-
derlatta gestaltningen. Om tejpens yta dessutom vore grov kunde avsaknaden av taktil

markering av trappor atgardas med samma forandring.

Avsaknad av sittplats i hiss kunde atgardas genom att installera en sits som kan vandas
ner vid behov och som annars vore védnd mot vaggen och inte skulle ta extra utrymme i
hissen. Ett sista tillganglighetsproblem som framkom i entréer och som kunde atgardas
enkelt ar breda springor i uteplats eller balkong. Detta kunde atgardas genom att lagga
trallar eller liknande pa uteplatsens golv och som da skulle téacka springorna och fungera

som ett tillgangligt golv.

Fastan det fanns mycket man skulle kunna atgarda med sma insatser framkom det tyvarr
fler tillganglighetsproblem som borde ha uppmarksammats i entréernas planeringsske-
de. Exempel pa sadana tillganglighetsproblem &r dorrars bredd och funktion, trappste-
gens byggnad, avsaknad av viloplats framfor entrédorr, reglagens placering i trappupp-
gangar och i hiss samt avsaknad av hiss. For att atgarda sadana tillganglighetsproblem

kravs resurser och stort arbete.

5.3.3 Inomhusmiljo

Likt utomhusmiljéerna och entréerna hade inomhusmiljoerna ocksa tillganglighetspro-
blem som skulle kréva olika stora atgarder. Ett tillganglighetsproblem, som framkom
hos de flesta och som kunde atgardas med sma forandringar, ar otillracklig mandéverut-
rymme i forhallande till flyttbar inredning i bostaden. Bristen av mandverutrymme or-
sakades av moblering och skulle da latt kunna atgardas genom att moéblera om, sa att
man skulle astadkomma mer utrymme. Man skall dock som professionell minnas att
bostaden i fraga ar ndgons hem och den boende har rétt att bestamma over hur de vill
moblera. Det &r inte ovanligt att forslaget pa en mer tillganglig moblering ar ovalkom-
men hos de boende. Da maste man som professionell respektera detta och forsoka hitta

en kompromiss som skulle uppfylla tillganglighetskraven samt boendes 6nskemal.
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Ett annat enkelt atgardbart tillganglighetsproblem ar hoga trosklar. Trosklarna kan tas
bort eller bytas ut till s.k. gummitrosklar som ger efter da man stiger pa dem. Detta
lyckas ju dock inte alltid i husets gemensamma utrymmen, som till exempel: bomb-
skydden dar forradsutrymmen och tvattstugorna ofta ar beldgna, da trosklarna dar ofta

ar en del fastgjutna i golvet och som bombskyddets normer begar.

Inomhus framkom ocksa ett annat tillganglighetsproblem orsakat av nivaskillnader,
namligen for hoga duschkanter. Dessa skulle kunna atgardas genom att sénka kanten
eller ta bort den om det &ar fragan om en installerad fran golvet skild kant. Om det i sin
tur ar fragan om en murad kant kravs lite storre atgarder men som inte heller skall vara
ett hinder.

I k6ken framkom tillganglighetsproblem p.g.a. arbetsytorna. | flera fall var arbetsytorna
for hoga for sittande arbete eller sa fanns det inga arbetsytor med knafritt utrymme. En-
ligt den nyare versionen av Housing Enabler rdknas inte mdblering, som t.ex. matbord,
utan den knafria och laga arbetsytan skall finnas som en del av vitvarorna. Att renovera
kok for att fa dessa atgardat ar relativt stora och dyra. Jag anser att ett matbord som ar
av lamplig hojd och stadigt kunde atgérda tillganglighetsproblemet. For djupa hyllplan
var ocksa ett tillganglighetsproblem for flera och kraver ocksa storre renoveringar, men
man kan dock minska graden av problemet genom att organisera skapen sa att allting

ligger langst fram.

Andra atgérder i inomhusmiljéerna som skulle minska tillganglighetsproblemen &r in-
stéllning av rétt slags ledsténger, tillfoga tejp med grov yta i trappor for taktil marke-
ring, forbattra belysningen i kok samt installera skap, handdukshangare och spegel i ratt
hojd i hygienutrymmen. Installering av stddhandtag samt korrigering av de existerande
stodhandtagens position skulle ocksa minska tillganglighetsproblemen i hygienutrym-
men. Laga toalettstolar kunde atgardas med hjalp av forhojda toalettstolsringar och toa-
lettpappret skulle bli tillgangligt genom att placeras pa ett battre stalle. Sittmdjlighet i
dusch och bad kunde fixas genom att satta in en duschstol eller ett badbrade. Dessutom
skulle nagra sma hjalpmedel for aktiviteter som kraver hand- och fingerfunktion samt

vridande rérelser minska pa tillganglighetsproblemen.
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Det finns da mycket man skulle kunna gora for att atgarda en del av tillganglighetspro-
blemen. Mycket fanns det ocksa av de tillganglighetsproblemen som inte skulle kunna
atgardas lika enkelt. Det fanns sadana tillganglighetsproblem som skulle kréava stora re-
noveringar och sadana som jag tror att inte alls kunde atgardas. Dessa tillganglighets-

problem ar sadana man borde ha tagit hansyn till da bostaderna planerades.

6 RESULTATDISKUSSION

Den ekologiska modellen gar ut pa individens och miljéns relation och hur aktivitetshe-
gransningar uppstar da dessa ar i obalans (Iwarsson& Slaug, 2000:14, Minhage: 2007:4-
7). “Person-Environment-Fit: Environmental Press Model” bygger pa samma tanke
(Christiansen & Baum, 2005:305). Mottaglighetshypotesen innebar att balansen mellan
individ och miljé kan nas genom att antingen paverka miljon eller individens kapacitet
eller bada (Iwarsson& Slaug, 2000:14, Minhage: 2007:4-7). Resultatet av denna forsk-
ning dverensstimmer med dessa teoretiska referensramar. Jag kunde klart se, m.h.a. be-
doémningarna, hur relationen mellan individ och miljo paverkar aktivitetsutférandet och
hur man genom att paverka miljon och individens kapacitet kunde forbattra denna rela-
tion och pa sa vis aktivitetsutforandet.

Resultatet i detta examensarbete bygger langt pa obalansen mellan miljé och individ.
Alla de tillganglighetsproblem som framkommer i resultatet ar miljoernas krav som
overstiger individernas kapacitet eller orsakar svarigheter for individen att utfora aktivi-
teter. Som sagt dverstiger inte miljons krav alltid totalt individens kapacitet utan forsva-
rar aktivitetsutforandet, t.ex. dalig allman belysning i utomhusmiljon forsvarar prome-
neringen da man inte ser alla gropar och andra ojamnheter i marken, men man kan troli-
gen anda ga, trappor i sin tur ar for stort krav for en individ med rullstol och Gverstiger

da individens kapacitet.

Tillganglighetsproblem som forsvarar aktivitetsutforande skall tas lika allvarligt som de
tillganglighetsproblem som totalt dverstiger individens kapacitet. Aktiviteter som kréver
mycket resurser for att utforas blir ofta outférda. Detta leder till passivering. Om en

vardbehovande passiveras p.g.a. tillganglighetsproblem, blir narstaendevardaren tvung-
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en att utfora aktiviteterna for den vardbehdvande. Den vardbehdvande passiveras for
varje tillganglighetsproblem som framkommer i miljon och belastningen pa narstaende-
vardare véxer enligt detta. Dessutom har narstaendevardarna ofta de egna tillganglig-
hetsproblemen de k&mpar med i vardagen. En individs miljo skall vara tillgéanglig for att

denne skall ma bra och kunna vara aktiv.

| resultatet lyftes, forutom tillganglighetsproblemen, ocksa atgardsforslag fram. Dessa
bygger pa tanken som mottaglighetshypotesen handlar om, d.v.s. balansen mellan indi-
vid och miljo kan nas genom att paverka miljon, individens kapacitet eller bada. En in-
divids kapacitet kan paverkas genom forflyttningshjalpmedel och andra mindre hjélp-
medel som ger individen en fardighet individen inte har eller som ar svag. Storsta delen
av tillganglighetsproblemen kraver dock forandring i miljon for att atgardas. De flesta
atgardsforslag som lyfts fram i detta arbete ar forslag pa forandringar i miljon. Tanken
har varit att miljon ar den som orsakar tillganglighetsproblemen och &r da det som skall

paverkas, inte individen.

Som lwarsson och Wilson (2006) i sin forskning n&mnde finns det trots lagstiftningarna
och standarderna fler brister i miljon som orsakar tillgdnglighetsproblem. I denna forsk-
ning hittade jag samma tillganglighetsproblem som Iwarsson och Wilson (2006), Niva
och Skar (2006) samt Iwarsson och Fange (2005) i sina. HOga trosklar, trappor, dorrar,
brist pa stodhandtag och viloplatser, djupa hyllor samt handfunktionskravande mano-
verorgan ar exempel pa tillganglighetsproblem som framkom i bade tidigare forskning

samt i min forskning.

I denna forskning hittades, likt i lwarssons och Wilsons forskning (2006), de flesta till-
ganglighetsproblemen inomhus. | HE har inomhusmiljon dock flest tillganglighetspro-
blem uppraknade i bedémningsblanketterna, vilket troligen ar atminstone en delorsak
till att de flesta tillgdnglighetsproblemen hittades inomhus. Iwarsson och Fange (2005)
hittade de storsta tillganglighetsproblemen i hygienutrymmen samt i kok. | min forsk-

ning var de vanligaste tillganglighetsproblemen inomhus just i dessa tva utrymmen.

Det tycks framkomma samma problematik i flera studier. Trots det, samt trots lagstift-
ningarna, standarderna och riktlinjerna om tillganglighet finns det klart problem i flera
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hem fortfarande. Jag anser att hembesok samt bostadsanpassningar borde goras &nnu
aktivare for att mojliggora en tillganglig miljo at alla. Resurserna ar forstas begréansade,
men det skulle vara fint om man kunde hitta pa en losning till detta. Dessutom borde
man fundera pa vad som skall kravas av andra yrkesgrupper inom detta omrade, t.ex.
arkitekterna. Det framkom flera tillganglighetsproblem som man inte kan atgarda med
mindre renoveringar. Om aldre da skall bo hemma méjligast lange och nérstaendevarda-
re skall ta en storre roll i aldringsvarden maste miljon bli mer tillganglig och da maste
tillgangligheten vara med i bilden redan i bérjan, d.v.s. i byggnads- och miljéplanering-
en. Jag hoppas att framtida byggnadsplaneringar skulle folja lagstiftningar, standarder
och riktlinjer for att redan fran bérjan gora miljon tillganglig. Pa sa satt skulle man sa-
kert spara kostnader i bostadsanpassningar samt mojliggora det att &ldre kan bo lange

kvar hemma.

Narstaendevardarnas tillganglighetsproblem var en stor del av den totala mangden till-
ganglighetsproblem som framkom i forskningen. | vissa fall framkom det dven fler till-
ganglighetsproblem hos narstaendevardaren an hos den vardbehévande. | vissa fall hade
de lika manga tillganglighetsproblem. | dessa fall var tillganglighetsproblemen dock
inte nodvandigtvis lika svara for narstaendevardaren som for den vardbehdvande. Nar-
staendevardaren kanske klarar av att utfora en aktivitet fast t.ex. trosklarna ar hogre an
standarden. Den vardbehdvande kan ha storre problem att komma 6ver tréskeln om
denne t.ex. har rollator eller nedsatt funktion i nedre extremiteterna. Svarhetsgraden pa
tillganglighetsproblemet beror da pa de personliga funktionsnedsattningarna och bero-
endet av hjdlpmedel, d.v.s. hur bra eller daligt en person kan, med hjalp av sina resurser,
anpassa sig till tillganglighetsproblemet. Tillganglighetsproblem av mindre svarhetsgrad
skall dock inte nedvérderas, de begransar och forsvarar anda alltid en persons funk-

tionsutdvande.

Tillganglighetsproblem av mindre svarhetsgrad ar lattare att atgarda. | flera fall skulle
man med ett litet hjalpmedel eller med en liten foérandring i hemmet kunna forbattra per-
sonernas tillganglighet en hel del. Ett exempel pa detta &r, om aktiveringen av spishél-
lens kontroller kraver stor kraft och personen har lite nedsatt handfunktion, kan detta l&tt

atgardas med ett hjalpmedel. Om det dock ar fragan om att nedsattningen i handfunktio-
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nen ar grav, kan tillganglighetsproblemet inte atgardas med endast ett litet hjalpmedel,
utan da maste man kanske byta spishallen till en med lattare aktiverade kontroller.

Enligt litteraturen jag tidigare hanvisat till i arbetet, paverkar funktionsbegransningar
vélbefinnandet och halsan, d.v.s. livskvaliteten. Funktionsbegransningar framkommer
da miljons krav Overstiger personens funktionella kapacitet. Funktionsbegransningar
orsakas da av tillganglighetsproblem. Pa grund av tillganglighetsproblemen behdver
personen hjalp med utférande av aktiviteter. Behovet av hjalp minskar kénslan av obe-
roende och kontroll. Man kan da séga att en otillganglig miljé minskar sjalvstandigt liv.
Dessutom kan en otillgdnglig miljé minska det sociala livet om man inte kommer ivég

utan hjalp. Detta ar situationen for de hjalpbehévande.

Under forskningen kom jag att tanka pa hur narstaendevardarnas tillganglighetsproblem
inverkar pa de vardbehdvande och tvartom. Det ar ju namligen sa, att de vardbehévande
lider av de tillganglighetsproblemen som miljon tillsammans med deras funktionella
begransningar orsakar. Dessutom paverkas de av de tillganglighetsproblem som deras
narstaendevardare har pa grund av sina funktionella begransningar och miljén. Ett ex-
empel pa det ar, om narstaendevardaren har tillganglighetsproblem i trappor kan denne

inte hjalpa den vardbehovande i trapporna.

Som sagt, paverkas ocksa narstaendevardaren av de tillganglighetsproblem som den
vardbehdvande har. Alla de tillganglighetsproblem som den varbehdvande har paverkar
narstaendevardaren da storsta delen av tillganglighetsproblemen kraver narstaendevar-
darens hjalp och belastar pa sa satt narstdendevardaren. Belastningen &r bade fysisk och
psykisk. Dessutom kan den vardbehdvandes tillganglighetsproblem begrénsa narstaen-
devardarens sociala liv om den vardbehovande ar mycket beroende av narstaendevarda-

rens narvarande.

En annan tanke jag fick under forskningen, var att hur langt man skall ga med forand-

ringen av miljon, i vilket skede skall man ge upp bostaden och flytta till en annan mer

tillganglig bostad? Som sagt kan man med hjalpmedel och sma renoveringar atgarda

manga tillganglighetsproblem. Om inte sadana forandringar éar tillrackliga hjalper néar-

staendevardaren den vardbehdvande. Men vad om miljon inte ger narstaendevardaren
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mojlighet att hjalpa. Till exempel om den vardbehdvande har tillganglighetsproblem i
wc-utrymmet, men inga hjalpmedel ar tillrackliga och utrymmet &r sa litet att narstaen-
devardaren inte ryms in for att hjdlpa. Da &r det ju fragan om att miljon inte mojliggor
hjalp. Forandringar som da kravs for att underlatta situationen ar forstorning av utrym-
met och det innebar nya vaggar etc. Da anser jag att man hellre borde flytta till en mer
tillganglig bostad. Att 6vertyga de boende om detta torde vara enkelt, men ibland kan
det vara att tillganglighet inte ar lika viktigt foér de boende som det facto att de bott i
samma bostad i 50 ar och vill fortsétta bo dar for det ar deras hem och de har klarat sig
dar hittills ocksa. Samma dilemma framkommer da de boende inte vill utféra forand-
ringar eller renoveringar eller andra pa moblering fastan tillgangligheten skulle forbatt-
ras. Ergoterapeutens uppgift ar i sadana fall att hitta kompromisser som tillfredsstaller
bade de boendes 6nskan och kraven pa tillganglighet som finns for att de skall kunna bo
kvar. Men hur langt skall en professionell ga for att 6vertyga de boende om atgarder och
hur langt skall var och en fa bestamma for sig sjélv, fast deras beslut skulle innebéra

samre tillganglighet och pa sa satt nedsatt funktionsmojlighet?

7/ METODDISKUSSION

Till foljande diskuterar jag metoden jag anvande i forskningsarbetet. Jag kommer att
diskutera urvalet, bedémningsinstrumentet, datainsamlingen och bearbetningen samt

alternativa metoder.

Urvalet av informanter till denna forskning utférdes, som sagt, av projektet SUFACA-
RE genom foljebrev och intervju. Jag anser att urvalet gjordes pa ett bra sétt. Jag ar nojd
att jag fick med béde nyare och aldre bostader frén bade Helsingfors och Abo med i min
forskning. Alla deltagare hade mgjlighet att backa ut i vilket skede som helst, vilket

gjorde att de som deltog var motiverade.

Som tidigare namnt, ar Enablerkonceptet grunden till bedémningsinstrumentet Housing
Enabler (HE). Enablerkonceptet gar ut pa att forutspa hurdana tillganglighetsproblem
relationen mellan individens kapacitet och miljéns krav orsakar (Christiansen, C.H &

Baum C.M,2005:305). Mitt forskningssyfte var att kartldgga hur den fysiska miljon sto-
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der eller hindrar narstaendevardaren och den vardbehévande personen i vardagen. Detta
innebér de tillganglighetsproblem som framkommer i deras hem och narmiljén samt hur
de paverkas av dessa. Jag anser da att mitt forskningssyfte gar hand i hand med Enab-
lerkonceptet och att HE da var det mest naturliga bedémningsinstrumentet att anvénda

for denna forskning.

HE stodde mitt forskningssyfte genom att lyfta fram saker som personen i fraga skulle
behova i miljén for att den skall vara tillganglig, d.v.s. HE lyfte fram saker som skulle
stdda personen om de forekom och funktionerade, men som skulle hindra personen om
de saknades eller inte fullgjorde sin funktion. Med hjélp av HE fick jag ocksa svar pa
mina forskningsfragor; vilka tillganglighetsproblem finns i utomhus-, i entréerna och i
inomhusmiljoerna samt vilka atgarder som kunde vara relevanta. HE har en mycket de-
taljerad lista pa tillganglighetsproblem som kan framkomma i miljoerna och jag kunde
inte hitta pa nagot tillganglighetsproblem som den inte skulle rakna upp.

Med hjalp av HE kunde jag ha gatt aven langre in i forskningen, namligen de resultat
jag lyft fram &r bara en del av de resultat jag fick med HE. Om jag skulle ha valt att gora
ett klart storre projekt kunde jag ha fortsatt analysera resultaten pa en mer individuell

niva. HE matte da for min del det som den skulle och mycket mer.

Datainsamlingen med hjalp av HE gick ut pa intervju om deltagarnas funktionella ned-
sattningar och behov av hjalpmedel samt av bedémning av miljon med hjalp av s.k.
checklistor. Datainsamlingen med hjalp av HE var relativt enkelt. Blanketterna och
checklistorna var mycket klara och latta att arbeta med. Enda utmaningen var de situa-
tionerna dd HE inte gav nagra specifika matt, utan man var tvungen att sjalv bedoma

vad som t.ex. ologiskt eller vad som &r en trog kontroll. Detta kan ha paverkat resultatet.

Genom att analysera materialet fick jag fram hur tillganglighetsproblemen paverkar per-
sonerna och hurdana atgarder som kunde vara relevanta for att forbattra tillgangligheten.
| analysskedet var begransningen av resultatet det svaraste da HE, som sagt gav, mycket

mer &n vad mitt syfte och mina forskningsfragor inneholl.
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Jag anser att en sadan héar studie kraver ett bedémningsinstrument som innehaller bade
intervju och bedémning, precis som HE. Jag tror inte att man genom att endast intervjua
de boende far fram alla de tillganglighetsproblem som framkommer. Jag tycker dock att
det skulle vara intressant att ha en intervjudel dar man skulle fraga om personernas egna
upplevelser om miljons tillganglighet, vad de anser att hindrar och stdder dem samt hur
de anser att deras egna funktionella kapacitet fungerar ihop med miljons krav. HE inne-
haller ju endast intervju om bostaden och personens funktionella nedséttningar samt be-
hov av hjalpmedel. Jag anser dock att HE gav allt jag behdvde for mitt forskningssyfte
och mina forskningsfragor och jag kanner inte till nagra bedémningsinstrument som

skulle ha fungerat battre for denna forskning.

8 IMPLIKATIONER

Ménniskans och miljons samverkan &r ergoterapeuters expertis. Hembesok samt bo-
stadsanpassningar hor till flera ergoterapeuters arbetsbild. Iwarsson och Fange ndmner
ocksa i sin forskning att ergoterapeutens tva stora uppgifter ar att mojliggora aktivitets-
utférande hemma samt att stoéda hélsa och vélbefinnande samt deltagande (Iwarsson &
Fange, 2005). | ergoterapi har teoretiska modeller samt beddmningsinstrument utveck-
lats for att stoda ergoterapeuter i sin uppgift. Det ar en orsak varfor jag anser jag att er-
goterapeuters anvandning ar viktigt dd man gor liknande forskning som denna, detta ar

ergoterapeuters omrade.

En annan orsak varfor ergoterapeuters anvandning i liknande forskningar skulle vara
viktigt ar vad de kan géra med den information de far fran bedémningarna de gor pa
hembesok etc. Vem som helst kan mata hojden pa trappor och trosklar etc. och se fran
tabeller om de motsvarar standarderna. Ergoterapeuter kan anvénda informationen de
far fran beddmningarna. De kan analysera materialet och se hur miljon paverkar den
boende samt vad som kan goras for att atgarda problemen. Ergoterapeuter ar experter pa
hjalpmedel och har en férmaga att se hur man aven med sma forandringar i miljon kan
minska eller totalt avlagsna tillganglighetsproblem. Ergoterapeuter arbetar dessutom
mycket klientcentrerat och tar noga hansyn till klientens tankar och énskemal. Ergotera-

peuter har mycket att ge for forskningar om relationen mellan person och miljo.
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Resultaten som framkommit i denna forskning ar nyttiga for verksamma ergoterapeuter.
Resultaten bevisar att tillganglighetsproblem &r vanliga hos hemmaboende &ldre och att
det skulle vara nodvandigt med bostadsbedémningar hos aldre. Pa s& satt kunde man
forlanga den tid som aldre kan bo kvar hemma och forbéttra livskvaliteten. Resultaten
visar ocksa vilka tillganglighetsproblem som férekommer ofta, vilket kan forbereda er-
goterapeuter for vilka atgarder kan vara i behov och ger ocksa idéer pa mojliga atgarder.
Resultaten kan ocksa fungera som bakgrund till fortsatt forskning. Dessutom bevisar
resultaten behovet av ergoterapeuter inom dldreomsorgen och att stérre resurser skulle
behdvas for hembesok och bostadsanpassningar, for att forbattra tillgangligheten for
hemmaboende aldre Pa s& satt kan man mojliggora att dldre kan mojligast lange stanna

kvar hemma.

9 FORTSATT FORSKNING

I min forskning sag jag pa tillganglighetsproblemen enligt hur vanliga de ar inom in-
formantgruppen, inte pa hur svara de ar per individ. Jag tycker att det skulle vara intres-
sant att se pa resultatet dven fran ett mer individuellt perspektiv, d.v.s. hur stora dessa
problem ar for var och en. En annan idé pa fortsatt forskning ar att forska hur informan-
ternas funktionsmojligheter skulle &ndras om tillganglighetsproblemen som framkom i
denna studie skulle atgardas. Det skulle vara intressant att fa veta om deras hélsa, valbe-
finnande och livskvalitet skulle forbattras genom raderingen av tillgédnglighetsproble-

men.
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BILAGA 1

MILJIOKOMPONENTER

] ANTAL
UTOMHUSMILJO PERS. PROBLEMFAKTORER
A31 Soptunna och/ eller brevlada svara att na 16/21 Nivaskillnader
A24 Avsaknad av/ for fa sittplatser 15/21 Distansproblem
A20 Vind/ vaderskydd saknas i pa/avstigningszonen 12/21 Byggnadskonstruktioner
A14 Dalig allménbelysning langs forflyttningsvagar 11/21 Byggnadskonstruktioner
A18 Uppstallningsplats for bil langt fran entrén 10/21 Distansproblem
A22 Markerad handikapparkering inom 10m fran entrén saknas 6/21 Distansproblem
A13 Avsaknad av/ for langt mellan vilplan i lutningar 5/21 Distansproblem
A16 Komplicerade/ ologiska forflyttningsvagar till/ fran entrén 3/21
A19 Av/ pastigningszoner langt fran entrén 3/21
A5 Branta lutningar 2/21
A6 Gangvagar med trappsteg 2/21
Al12 Avsaknad av ledstanger i branta lutningar 2/21
A29 Soprum/ soptunna kan endast nas via trappsteg eller annan nivaskillnad 2/21
A2 Oregelbunden ytbeldggnin 1/21
A4 Ojamn ytbel&ggning 1/21
A15 Dalig belysning pa ytbelaggning 1/21
A30 Brevlada/ bravinkast kan endast nas via trappsteg eller annan nivaskillnad 1/21




ANTAL

ENTRE PERS. PROBLEMFAKTORER
B47 Hog troskel/ nivaskillnad/ trappsteg (till uteplats/ balkong) 12/21 Nivaskillnader

B2 Hdoga trosklar och/ eller trappsteg vid entré 11/21 Nivaskillnader

B6 Tunga dorrar utan automatik 10/21 Byggnadskonstruktioner
B17 For korta ledstanger (i trappor) 10/21 Byggnadskonstruktioner
B9 Dorrar som inte stannar i 6ppet lage/ stdngs snabbt 9/21 Byggnadskonstruktioner
B18 For hogt/ 1agt placerade ledstanger (i trappor) 9/21 Byggnadskonstruktioner
B10 Dorrar som inte gar att sparra i oppet 7/21 Byggnadskonstruktioner
B16 Avsaknad av ledsténger (i trappor) 7/21 Byggnadskonstruktioner
B46 Smal dorr 7121 Byggnadskonstruktioner
B3 Otillrackligt mandverutrymme vid dorrar 6/21 Byggnadskonstruktioner
B5 Vilplan saknas framfor entrédorrar 5/21 Byggnadskonstruktioner
B14 Extremt hoga, laga och/ eller oregelbundna séttsteg (i trappor) 5/21 Byggnadskonstruktioner
B21 Visuellt monster pa ytbelaggningen kamouflerar trappstegen 5/21 Byggnadskonstruktioner
B36 Sittplats saknas i hissen 5/21 Byggnadskonstruktioner
B37 Trang hiss 5/21 Byggnadskonstruktioner
B39 Kontroll- och mandverorgan for hogt/ 1agt palacerade (i hiss) 5/21 Byggnadskonstruktioner
B4 Hindrande dorrslagningar 4/21

B15 Utskjutande trappnosar/ trappa utan sattsteg, sk 6ppna trappsteg 4/21

B32 Daorrar som inte stannar i Oppet lage/ stdngs snabbt (i hiss) 4/21

B33 Dorrar som inte gar att sparra i oppet lage (i hiss) 4/21

B35 Ledstang saknas i hissen 4/21

B41 Auditiv signal da hissen kommer saknas 4/21

B43 Hissignaler anger inte hissens riktning 4/21

B45 Uteplats/ balkong for smal 4/21

B8 Olamplig utformning av glasartier (pa dorrar) 3/21

B12 Trappor enda forflyttningsvagen 3/21




B42 Visuell signal da hissen kommer saknas 3/21
B48 Breda springor i golvet (pa uteplats/ balkong) 3/21
B1 Smala dérréppningar 2/21
B7 Dorrautomatik pa slagdorrar 2/21
B13 Grunda trappsteg/ trappsteg med ojamnt djup 2/21
B19 Avsaknad av taktil markering for trappa i forflyttningsvagen 2/21
B26 Avsaknad av ledsténger (i ramper) 2/21
B30 Tunga dorrar utan automatik (i hiss) 2/21
B38 Ologisk utformning av kontroll- och mandverorgan (i hiss) 2/21
B11 Komplicerad/ ologisk éppningsprocedur (av dorrar) 1/21
B22 Dalig belysning av gangyta och/ eller ledstanger 1/21
B27 Avsaknad av acakningsskydd (i ramper) 1/21
B49 Brant utjamning aav nivaskillnad (i uteplats/ balkong) 1/21




ANTAL

INOMHUSMILJO PERS. PROBLEMFAKTORER
C9 Otillrackliga manoverytor i forhallande till moblering/ flyttbar inredning 15/21 Madblering/ inredning
C27 Arbetsyta i h6jd lamplig for sittande arbete saknas (i kok) 14/21 Byggnadskonstruktioner
C29 Avsaknad av arbetsytor med knafria utrymmen (i kok) 14/21 Byggnadskonstruktioner
C70 >50 % av apparater/ kontroller mycket hdgt placerade (i hygienutrymme) 13/21 Byggnadskonstruktioner
C79 Forvaringsskap, handdukshangare etc otillgangligt placerade (i hygienutrymme) 13/21 Byggnadskonstruktioner
C49 >50 % av apparater/ kontroller mycket lagt placerade (i kok/ tvattstuga) 11/21 Byggnadskonstruktioner
C51 Avsaknad av stddhandtag vid dusch/ bad och/ eller wc 11/21 Hjalpmedel

C78 Toalettpappershallare otillgangligt placerad 11/21 Byggnadskonstruktioner
C95 >50% av apparater/ kontroller mycket hogt placerade (i 6vriga bostaden) 11/21 Byggnadskonstruktioner
C96 >50 % av apparater/ kontroller mycket lagt placerade (i 6vriga bostaden) 11/21 Byggnadskonstruktioner
C45 Handfunktion kravs (i kok/ tvéttstuga) 10/21 Detaljer i byggn.konstr.
C48 >50 % av apparater/ kontroller mycket hogt placerade (i kok/ tvattstuga) 10/21 Byggnadskonstruktioner
C67 Handfunktion krévs (i hygienutrymme) 10/21 Detaljer i byggn.konstr.
C73 Toalettstol med standardhéjd 10/21 Byggnadskonstruktioner
C92 Handfunktion krévs i aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan 10/21 Detaljer i byggn.konstr.
C1 Trappsteg/ trosklar/ nivaskillnader mellan rum/ golvytor 9/21 Nivaskillnader

C10 Otillrackliga mandverytor dar vandning krévs 9/21 Byggnadskonstruktioner
C4 Smala dorrar 8/21 Byggnadskonstruktioner
C77 Spegel placerad pa hojd for staende (i hygienutrymme) 8/21 Byggnadskonstruktioner
C3 Smala passager/ korridorer i forhallande till fast inredning/ byggnadsutformning 7/21 Byggnadskonstruktioner
C42 Vridande handledsrorelse krévs (i kok/ tvattstuga) 6/21 Detaljer i byggn.konstr.
C47 Fingerfunktion krévs (i kok/ tvattstuga) 6/21 Detaljer i byggn.konstr.
C50 Avsaknad av sittmdjlighet i dusch/ bad 6/21 Byggnadskonstruktioner
C69 Fingerfunktion kravs (i hygienutrymme) 6/21 Detaljer i byggn.konstr.
C80 Duschplats med kanter/ nivaskillnad 6verstigande 25 mm 6/21 Nivaskillnader

C89 Vridande handledsrorelse krdvs i aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan 6/21 Detaljer i byggn.konstr.




C97 Forradsutrymme kan endast nas via trappsteg/ troskel eller annan nivaskillnad 6/21 Nivaskillnader

C99 Tvattstuga kan endast nas via trappsteg/ troskel eller annan nivaskillnad 6/21 Nivaskillnader

C31 For djupa hyllor (i kok) 5/21 Byggnadskonstruktioner
C32 Spishéll med ordinéra plattor 5/21 Byggnadskonstruktioner
C71 >50 % av apparater/ kontroller mycket lagt placerade (i hygienutrymme) 5/21 Byggnadskonstruktioner
C84 Stor kraft kravs for aktivering av kontroller (i 6vriga bostaden) 5/21 Detaljer i byggn.konstr.
C94 Fingerfunktion kravs i aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan 5/21 Detaljer i byggn.konstr.
C25 Otillrackliga mandverytor kring vitvaror/ forvaringsenheter (i kok) 4/21

C26 Vaggskap/ forvaringsmojligheter placerade extremt hogt (i kok) 4/21

C62 Mycket sma kontroller(i hygienutrymme) 4/21

C72 Tvattfat placerat pa hojd for staende (i hygienutrymme) 4/21

C11 Olédmplig utformning av garderober/ kladkammare 3/21

C30 For djupa arbetsytor (i kok) 3/21

C53 Stoédhandtag hogt placerade (i hygienutrymme) 3/21

C76 Otillrackligt benutrymme under tvattstall (i hygienutrymme) 3/21

C86 Anvandandet kraver intakt finmotorik (aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan) 3/21

C12 Trappa till ovanvaning med nodvandiga bostadsfunktioner 2/21

C14 Trappor finns, men alla nodviandiga bostadsfunktioner ar beldgna pa bottenplanet 2/21

C16 Extremt hoga, laga och/ eller oregelbundna séttsteg (i trappor) 2/21

C18 Avsaknad av ledstanger (i trappor) 2/21

C19 For korta ledstanger (i trappor) 2/21

C20 For hogt/ 1agt placerade ledstanger (i trappor) 2/21

C350tillracklig/ olampligt utformad/ placerad belysning av arbetsytor, diskbank, spis och férvaringsutrymmen
(i kok)

2121

C52 Stodhandtag svara att na (i hygienutrymme)

2121




C58 Ologiskt utformade mandverorgan (i hygienutrymme) 2/21
C59 Stor kraft krdvs for aktivering av kontroller (i hygienutrymme) 2/21
C64 Vridande handledsrorelse krévs (i hygienutrymme) 2/21
C65 Komplexa mandvrer och god precision kravs (i hygienutrymme) 2/21
C74 Forhojd toalettstol 2/21
C81 Badkar istéllet for duschplats 2/21
C83 Ologiskt utformade mandverorgan (i 6vriga bostaden) 2/21
C87 Mycket sma kontroller (i 6vriga bostaden) 2/21
C2 Komplicerade/ ologiska forflyttningsvéagar 1/21
C13 Trappa till kdllarplan med nédvandiga bostadsfunktioner 1/21
C15 Grunda trappsteg/ trappsteg med ojamnt djup 1/21
C17 Utskjutande trappnosar/ trappa utan sattsteg, sk dppna trappsteg 1/21
C21 Avsaknad av taktil markering for trappa i forflyttningsvagen 1/21
C28 Laga arbetsytor (i kok) 1/21
C39 Annvéndandet (av mandverorgan) kraver intakt finmotorik (i kok/ tvattstuga) 1/21
C40 Mycket sma kontroller (i kok/ tvattstuga) 1/21
C54 Stodhandtag Iagt placerade (i hygienutrymme) 1/21
C61 Anvandandet (av mandverorgan) kréver intakt finmotorik (i hygienutrymme) 1/21
C100 Oldmplig utformning av dorr till tvattstuga 1/21




BILAGA 2

MILJIOKOMPONENTER

ANTAL
NARSTAENDE-
UTOMHUSMILJO VARDARE PROBLEMFAKTORER
A31 Soptunna och/ eller brevlada svara att na 7/11 Nivaskillnader
A24 Avsaknad av/ for fa sittplatser 7/11 Distansproblem
A20 Vind/ vaderskydd saknas i pa/avstigningszonen 5/11 Byggnadskonstruktioner
A18 Uppstallningsplats for bil langt fran entrén 5/11 Distansproblem
A14 Dalig allmanbelysning langs forflyttningsvagar 4/11 Byggnadskonstruktioner
A13 Avsaknad av/ for langt mellan vilplan i lutningar 2/11
A22 Markerad handikapparkering inom 10m fran entrén saknas 1/11
A19 Av/ pastigningszoner langt fran entrén 1/11
A16 Komplicerade/ ologiska forflyttningsvagar till/ fran entrén 1/11
A6 Gangvagar med trappsteg 1/11
Al12 Avsaknad av ledstanger i branta lutningar 1/11
A5 Branta lutningar 1/11




ANTAL

NARSTAENDE-

ENTRE VARDARE PROBLEMFAKTORER
B47 Hog troskel/ nivaskillnad/ trappsteg (till uteplats/ balkong) 5/11 Nivaskillnader

B6 Tunga dorrar utan automatik 5/11 Byggnadskonstruktioner
B9 Ddrrar som inte stannar i 6ppet lage/ stangs snabbt 5/11 Byggnadskonstruktioner
B2 Hdbga trosklar och/ eller trappsteg vid entré 4/11 Nivaskillnader

B17 For korta ledstanger (i trappor) 4/11 Byggnadskonstruktioner
B18 For hogt/ 1agt placerade ledstanger (i trappor) 4/11 Byggnadskonstruktioner
B16 Avsaknad av ledsténger (i trappor) 3/11 Byggnadskonstruktioner
B10 Dorrar som inte gar att sparra i 6ppet 3/11 Byggnadskonstruktioner
B36 Sittplats saknas i hissen 3/11 Byggnadskonstruktioner
B46 Smal dorr 2/11

B3 Otillrackligt mandverutrymme vid dorrar 2/11

B14 Extremt hoga, laga och/ eller oregelbundna séttsteg (i trappor) 2/11

B39 Kontroll- och mandverorgan for hogt/ 1agt palacerade (i hiss) 2/11

B5 Vilplan saknas framfor entrédorrar 2/11

B32 Daorrar som inte stannar i Oppet lage/ stdngs snabbt (i hiss) 2/11

B33 Dorrar som inte gar att sparra i oppet lage (i hiss) 2/11

B35 Ledstang saknas i hissen 2/11

B45 Uteplats/ balkong fér smal 2/11

B37 Trang hiss 1/11




B43 Hissignaler anger inte hissens riktning 1/11
B15 Utskjutande trappnosar/ trappa utan séttsteg, sk 6ppna trappsteg 1/11
B4 Hindrande dorrslagningar 1/11
B41 Auditiv signal da hissen kommer saknas 1/11
B42 Visuell signal da hissen kommer saknas 1/11
B12 Trappor enda forflyttningsvéagen 1/11
B8 Olamplig utformning av glasartier (pa dorrar) 1/11
B26 Avsaknad av ledsténger (i ramper) 1/11
B13 Grunda trappsteg/ trappsteg med ojamnt djup 1/11
B30 Tunga dorrar utan automatik (i hiss) 1/11
B49 Brant utjamning aav nivaskillnad (i uteplats/ balkong) 1/11




ANTAL

NARSTAENDE-
INOMHUSMILJO VARDARE PROBLEMFAKTORER
C29 Avsaknad av arbetsytor med knafria utrymmen (i kok) 6/11 Byggnadskonstruktioner
C27 Arbetyta i hojd lamplig for sittande arbete saknas (i kok) 6/11 Byggnadskonstruktioner
C9 Otillrackliga manoverytor i férhallande till moblering/ flyttbar inredning 5/11 Madblering/ inredning
C70 >50 % av apparater/ kontroller mycket hdgt placerade (i hygienutrymme) 5/11 Byggnadskonstruktioner
C79 Forvaringsskap, handdukshangare etc otillgangligt placerade (i hygienutrymme) 5/11 Byggnadskonstruktioner
C51 Avsaknad av stodhandtag vid dusch/ bad och/ eller wc 5/11 Hjélpmedel
C95 >50% av apparater/ kontroller mycket hogt placerade (i 6vriga bostaden) 4/11 Byggnadskonstruktioner
C78 Toalettpappershallare otillgangligt placerad 4/11 Byggnadskonstruktioner
C73 Toalettstol med standardhdjd 4/11 Byggnadskonstruktioner
C96 >50 % av apparater/ kontroller mycket lagt placerade (i 6vriga bostaden) 3/11 Byggnadskonstruktioner
C49 >50 % av apparater/ kontroller mycket lagt placerade (i kok/ tvéttstuga) 3/11 Byggnadskonstruktioner
C48 >50 % av apparater/ kontroller mycket hogt placerade (i kok/ tvattstuga) 3/11 Byggnadskonstruktioner
C1 Trappsteg/ trosklar/ nivaskillnader mellan rum/ golvytor 3/11 Nivaskillnader
C10 Otillrackliga mandverytor dar vandning kravs 3/11 Byggnadskonstruktioner
C77 Spegel placerad pa hojd for staende (i hygienutrymme) 3/11 Byggnadskonstruktioner
C99 Tvattstuga kan endast nas via trappsteg/ troskel eller annan nivaskillnad 3/11 Nivaskillnader
C50 Avsaknad av sittmdéjlighet i dusch/ bad 3/11 Byggnadskonstruktioner
C80 Duschplats med kanter/ nivaskillnad dverstigande 25 mm 3/11 Nivaskillnader
C67 Handfunktion krévs (i hygienutrymme) 2/11
C92 Handfunktion krévs i aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan 2/11
C45 Handfunktion kravs (i kok/ tvéttstuga) 2/11

C4 Smala dorrar

2/11




C3 Smala passager/ korridorer i forhallande till fast inredning/ byggnadsutformning 2/11
C97 Forradsutrymme kan endast nas via trappsteg/ troskel eller annan nivaskillnad 2/11
C31 For djupa hyllor (i kok) 2/11
C25 Otillrackliga manoverytor kring vitvaror/ forvaringsenheter (i kok) 2/11
C72 Tvattfat placerat pa hojd for staende (i hygienutrymme) 2/11
C42 Vridande handledsrorelse krévs (i kok/ tvattstuga) 1/11
C47 Fingerfunktion kravs (i kok/ tvéttstuga) 1/11
C69 Fingerfunktion krévs (i hygienutrymme) 1/11
C89 Vridande handledsrorelse krdvs i aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan 1/11
C84 Stor kraft kravs for aktivering av kontroller (i 6vriga bostaden) 1/11
C71 >50 % av apparater/ kontroller mycket lagt placerade (i hygienutrymme) 1/11
C32 Spishéll med ordinéra plattor 1/11
C94 Fingerfunktion kravs i aktivering av 6vriga kontroll- och mandverorgan 1/11
C26 Vaggskap/ forvaringsmajligheter placerade extremt hogt (i kok) 1/11
C11 Olamplig utformning av garderober/ kladkammare 1/11
C30 For djupa arbetsytor (i kok) 1/11
C86 Anvandandet kraver intakt finmotorik (aktivering av 6vriga kontroll- och manéveror-

gan) 1/11
C81 Badkar istallet for duschplats 1/11
C74 Forhojd toalettstol 1/11
C52 Stodhandtag svara att na (i hygienutrymme) 1/11
C59 Stor kraft kravs for aktivering av kontroller (i hygienutrymme) 1/11
C54 Stodhandtag lagt placerade (i hygienutrymme) 1/11




