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Abstract

| made my thesis for Tavastia region's career coaching foundation Luotsi. In a development project that
| had previously made for Luotsi-saatié's youth project Nuorten Luotsi, | had noticed a positive change
in the self esteem of the youth that participated. For measuring self esteem | had used the Rosenber
self esteem scale. My thesis is a sequel for my development project and it's purpose is to find out what
factors affect the self esteem of the youth in Nuorten Luotsi-project.

Basis for my thesis was the subjective experience of the youth about their own self esteem and
environment. My goal was to make the voice and experience of the youth heard in my thesis as
strongly as possible. This is the reason | chose to use qualitative methods and semi-structured
interview in my thesis.

| interviewed five youth in the Nuorten Luotsi-project. Three of the interviewed yout were male and two
were female, they wege between 19 and 23 year old. They evaluated theit personal self esteem to
range from below average to good. Most of them evaluated their self esteem as semi-good. All of them
had come to the Nuorten Luotsi-project with either neutral or positive attitude.

The statement | made shows that the interviewed youth thought of self esteem as an important trait and
that Nuorten-Luotsi-project had, mainly positivi, influence in their self esteem. As general factors that
affect self esteem the interviewed youth mentioned experiences of succes, conditions in the home
environment and peer relations. In the Nuorten Luotsi-project the main factors that affected self esteem
were good general atmosphere and the professionalism of the instructors. The youth would have
bettered the self esteem of unemployed youth by ways of training, upkeet of their workmanship,
instruction and activation.

My statement is at the disposal of Luotsi-saatid and the findings of it may be shared with their
cooperation partners. My statement is not to be generalised to include all youth in all workshop-
environments, but rather to give a point of view into the experience of five youth about the influence on
their self esteem by one workshop-environment .
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Johdanto

Toteutin kevat-talvella 2011 Nuorten Luotsi-hankkeessa kehittamisprojektin, jonka
tarkoituksena oli mitata muutoksia Nuorten Luotsissa toimivien tyopajanuorten ela-
manhallinnan tunteessa ja itsetunnossa lyhyella seurantajaksolla. Kaytin mittaami-
seen Antonovskyn koherenssintunteenmittaria sekd Rosenbergin itsetuntomittaria.
Useilla kyselyyn osallistuneilla nuorilla tapahtui positiivista kehitystd Rosenbrgin itse-
tuntomittarin osoittamassa itse koetussa itsetunnossa. Selvittdessani mahdollisuutta
tehda myos opinnaytetyd Luotsi-saatidlle, nousi tilaajan taholta kiinnostus selvittaa

kehittdmishankkeessa useilla nuorilla iimenneen positiivisen kehityksen syita.

Ryhdyin tutustumaan itsetuntoa kasittelevaan materiaaliin ja huomasin, etta sita oli
saatavilla monipuolisesti erilaisista lahteista useiden vuosikymmenten ajalta ja etta
kaikki lahteet eivat olleet sopusoinnussa keskenaan vaan myos ristiriitoja teorioiden
valilta 10ytyi. Koska olin aiemmassa tyossa keskittynyt padosin koherenssin tunnetta
koskevaan teoriatietoon, koin itsetuntoa kasittelevan opinnaytetyon tekemisen haas-
tavaksi ja mielekkaaksi. Useiden lahdeteosten tuoreet julkaisuajat ja itsetunnon kasit-
teistoon ja teoriaan tdrmaaminen erilaisten aikakauslehtien sivuilla ja nettiuutisoinnis-

sa, vakuuttivat minut myds aiheen ajankohtaisuudesta.

Sovin tilaajan kanssa, etta opinnaytetyostani tulee laadullinen selvitys, jonka aineisto
kerataan haastattelemalla pienta tydpajanuorten joukkoa Nuorten Luotsi-hankkeesta.
Ensiajatuksena minulla oli, ettd haastatteluun otettaisiin myds pari NuLu:n ohjaajaa,
mutta suunnittelupalaverissa paadyimme tilaajan kanssa siihen, etta mielekkainta oli-
si antaa nuorten aanen kuulua itsenaisena ilman vertautumista ammattilaisten mieli-

piteisiin.
1. Hameenlinnan seudun tyovalmennus-saatio Luotsi

1.1 Luotsi-saatio



Hameenlinnan seudun tydvalmennus-saatid Luotsi aloitti toimintansa vuonna 2004
toiminta-ajatuksenaan: "hankalassa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden toi-
mintakyvyn ja elamanhallintataitojen tukeminen, seka tyollistymisen ja sen edellytys-
ten edistaminen.”. (Hadmeenlinnan seudun tyovalmennus-saatid Luotsi toimintakerto-
mus 2009)

Luotsisaatio on tana paivana keskittynyt kohdentamaan palvelunsa pitkaaikaistyotto-
mille, nuorille, mielenterveyskuntoutujille, kehitysvammaisille ja muille vaikeasti tyol-
listyville henkilGille. Luotsisaatio tarjoaa asiakkailleen mahdollisuuden saada tydval-
mennusta eri alojen asiantuntijoilta, seka kerryttaa tyokokemustaan suorittamalla eri-

laisia tyotehtavia jollain Luotsin kahdeksasta tyoosastosta.

Mediaosastolla kartoitetaan asiakkaiden tietoteknistd osaamista ja laaditaan heidan
yksilOlliset tarpeensa kohtaavaa atk-koulutusta. Mediapajalla voi suorittaa ECDL
ekansalais, Start tai Core tutkinnot. Mediapajalla asiakkailla on myos mahdollista ko-
keilla erilaisia media-alan tyotehtavia esimerkiksi valokuvausta — tai tutoriaalien kir-
joittamista.(Hameenlinnan seudun tydvalmennus-saatié Luotsi toimintakertomus
2009)

Yleistyd —ja puutarhaosastolla asiakkaat suorittavat paaasiassa Luotsin toimitilojen
ulkopuolella tapahtuvia toimeksiantoja, kuten muuttoja, kuljetuksia, siivoustoita ja vi-
heralueiden hoitotoita. Yleistyd —ja puutarhaosastolla asiakkailla on mahdollisuus toi-
mia esimerkiksi autokuskin tai muuttomiehen tyotehtavissa.(Hameenlinnan seudun

tydvalmennus-saatio Luotsi toimintakertomus 2009)

Metalliosastolla asiakkailla on mahdollisuus paasta kokeilemaan parjaamistaan me-
tallialan tyotehtavissa. Metallialan koulutus ei ole valttamaton metalliosaston tyoteh-
tavissa, mutta esimerkiksi erilaisten nayttdjen suorittaminen vaikka oppisopimukseen
littyen. Metalliosastolla on tarvittava kapasiteetti suorittaa erisuuruisia asiakastoita.

(Hameenlinnan seudun tydvalmennus-saatid Luotsi toimintakertomus 2009)

Laitepurkuosastolla asiakkaat padsevat purkamaan erilaisia Luotsille kierratyksen
kautta paatyvia atk-laitteita ja muuta elektroniikkaa. puretuista laitteista keratyt arvo-

metallit ja hyotykomponentit myydaan eteenpain alan yrityksille. Myytavaksi kelpaa-



maton "komponenttijate” pyritdan hyvaksikayttamaan monitoimiosastolla esimerkiksi
korujen ja sisustusesineiden materiaaleina.(Hameenlinnan seudun tydvalmennus-

saatio Luotsi toimintakertomus 2009)

Monitoimiosastolla harjoitellaan erilaisia kasitydbmenetelmia ja pyritddn edistamaan
ekologista kestavyytta hyodyntamalla kierratysmateriaaleja mita erilaisimpien tuottei-
den raaka-aineina. Monitoimiosastolla vanhat vhs-kasettien nauhat ja kahvipaketit
saavat uuden eldaman mattoina ja kasilaukkuina muiden innovatiivisten ekodeco-
tuotteiden joukossa.(Hameenlinnan seudun tydvalmennus-saatié Luotsi toimintaker-
tomus 2009)

Kokoonpano-osastolla tehdaan erilaisia alihankintatoitéd kuten rajakytkimia, pahvisia
kuljetuskontteja seka pakkaustoimintaa teollisuudelle. Esimerkiksi pahvikonttien
kokoonpano-psastolla nuorten on mahdollista harjoitella pitkajanteista tyotapaa, teh-
dasmaisissa olosuhteissa.(Hameenlinnan seudun tyovalmennus-saatio Luotsi toimin-
takertomus 2009)

Lammilla sijaitsevalla pajalla suoritetaan kierratystoimintaa, huonekalujen kunnostus-
toita, ompelutdita ja kiinteistonhoitoa. Lammin pajalla on tilojen laajentamisen jalkeen
ollut mahdollista tehda tydsuorituksina myos autohuoltoja, sekd pienkonekorjauksia.

( Hdmeenlinnan seudun tydvalmennus-saatié Luotsi toimintakertomus 2009

1.2 Nuorten Luotsi

Nuorten Luotsi (NuLu) on elokuussa 2008 kaynnistetty viisivuotinen, nuorille suunnat-
tu tyollistamishanke. Hankkeen tarkoituksena on tarjota tydvalmennuspalveluita hei-
kossa tydomarkkinatilanteessa oleville alle 25-vuotiaille Hameenlinnalaisnuorille.

Nuorten Luotsiin ohjaudutaan paaasiassa tyovoimatoimiston kautta.

Nuorten Luotsin toiminta ei ole kuntouttavaa tyotoimintaa, vaan suunnattu aivan ta-
vallisille nuorille joiden on syysta tai toisesta ollut vaikea sijoittua tydelamaan. Useista
toimintaidean selittamisista huolimatta Nuorten Luotsiin on kuitenkin ohjattu suuria

maaria kuntouttavan tuen tarpeessa olevia nuoria. Tama voi osaksi johtua yhteistyo-



tahojen tietamattomyydesta toimintakonseptin suhteen tai Himeenlinnan kaupungis-
sa olevien palvelujen rajallisesta maarasta kuntouttamisen tarpeessa olevlle nuorille.
Yhtena mahdollisuutena pidan myos nuorten haluttomuutta kertoa vakavammista,
esimerkiksi paihde tai mielenterveys, ongelmistaan tydpajajakson alussa tehtavassa
alkuhaastattelussa. Talléin nuoren ongelmat tulevat esiin vasta myohemmassa vai-
heessa kun hanen yliarvioimansa henkilokohtainen kuormituksenkestokykynsa ylittyy

saannodllisen tyonteon vaatiman vastuunottamisen vaikutuksesta.

Nuorten Luotsi hankkeessa tydskentelee palkattuna kolme henkilda seka vaihtele-
vasti tyoharjoittelussa olevia opiskelijoita. Tydvalmennuksessa olevia nuoria on hank-
keessa vaihtelevasti, mutta tyypillinen tyévalmennusryhma koostuu 10- 20:std noin
20-vuotiaasta nuoresta. Nuoret ovat mukana ryhman toiminnassa 2-15 kuukautta,

riippuen nuoren henkildkohtaisesta — ja tydmarkkinatilanteesta.

Jokainen nuori haastatellaan yksilOllisesti ennen tyoharjoittelun aloittamista hank-
keessa. Haastattelussa kartoitetaan nuoren aiempaa tyokokemusta, koulumenestys-
ta, suhdetta paihteisiin ja yleista elamantilannetta. Mikali nuorella

esimerkiksi todetaan olevan ongelmia nykyisen asumistilanteensa kanssa (koditto-
muus,kustannukset ym.), voidaan hanen kanssaan alkaa heti alusta asti alkaa etsi-
maan ratkaisua tilanteen helpottamiseksi. Nuori saattaa sijoittua Luotsin "paapajan”
ulkopuolelle esimerkiksi logistisiin tai asiakaslaheiseen tydohon, minka johdosta paih-
teettomyyteen tydaikana kiinnitetdan erityisen paljon huomiota seka nuoren, ettd mui-

den Luotsilaisten osalta.

Nuorten Luotsin toimintaa voi kuvailla eraanlaiseksi tydelamasimulaatioksi, mallin-
nukseksi normaalin tyarjen pelisdannoista ja kaytanteista. Tarjoamalla melkein mut-
ta ei aivan samanlaisen ympariston kuin, missa nuoret joutuisivat oikealla tyopaikalla
toimimaan, antaa mahdollisuuden harjoitella tyoelamataitoja joustavassa ja turvalli-
sessa ymparistossa. Nuoret aloittavat harjoittelunsa Luotsissa viikon tai kaksi kesta-
valla orientaatiojaksolla, jonka aikana he saapuvat toihin klo. 9.00 ja paasevat kotiin
noin kello kahdelta iltapaivalla. Tallainen pehmea laskeutuminen tydaikojen noudatta-
miseen on taysin valttamatonta, silla osa nuorista on saattanut olla kotonaan toimet-

tomana jo kuukausia, ellei jopa vuosia. Pitkittyneen rytmitta elamisen seurauksena



pelkkd aamukahdeksaksi toihin tuleminen saattaa olla ylitsepaasematon este nuorel-

le.

Jokainen tyopaiva orientaatioviikon jalkeen kestaa aamukahdeksasta kello kahteen.
Mikali nuori otetaan mybhemmassa vaiheessa taloon palkkatuelle, ovat hanen tyo-
paivansa norminmukaisesti kello 8.00 — 16.00. Tyopaivan aikana on harjoittelussa
oleville nuorille yksi ja tyollistamistuella oleville kaksi kahvitaukoa seka puolen tunnin

pituinen lounastauko.

Nuorten Luotsissa toimivien ohjaajien koulutus -ja osaamistausta on tyopajatoimin-
nalle tyypillisesti kirjava ja monipuolinen. Osalla ohjaajista on muunmuassa puu -tai
rakennusalan koulutusta tai tydkokemusta ja osalla esimerkiksi vaatetus, verhoilu ja
pintakasittely alojen osaamista. Monipuolinen tydkokemus on eduksi tydpajatoimin-
nassa, silla ohjaustilanteet ovat usein hyvin kaytannonlaheisia ja nuoret monesti tar-

vitsevat juuri kaytannon kokemukseen perustuvaa ohjeistusta tydoskentelyynsa.

Erilaisten puu, metalli ja pintakasittelytdiden tekeminen ovat tyypillisimpia nuorten
Luotsilla tekemista toistd, mutta myds erilaiset kasityot ja arkiesineiden "tuunaus”
ovat nuorten mieleen. Vaikka olenkin tydskennellyt rakennusalalla, en kokenut omaa-
vani tarvittavaa osaamista puutdiden ohjaamiseen, vaan keskityin enemman pintaka-

sittely, tuunaus — ja taideprojektien seka tyonhaku — ja koulutusasioiden ohjaukseen.

Tyo — tai koulutuspaikan hakeminen on jatkuvaa toimintaa nuorten pajajakson aikana
ja tyypillisesti nuoret tarvitsevat paljon ohjausta varsinkin mieluisan koulutusreitin 10y-
tamisessa. Useilla nuorilla on Luotsiin tullessaan takanaan monia kesken jaaneita
koulutuksia, eikd monellakaan ole enaa motivaatiota kokeilla uutta alaa niin monen

epaonnistuneen yrityksen jalkeen.

Ammatinvalintapsykologi tai itsenaisesti tehtavat ammatinvalintatestit saattavat joille-
kin auttaa koulutuspaikan valinnassa, kun toisille taas mielekkaalta vaikuttava polku
I0ytyy kokeilemalla erilaisia toita pajatoiminnassa. Tyopajatoiminnan ohjaajat ovat sii-
ta hyvassd asemassa, ettd he pystyvat paivittain kaymaan keskusteluita nuoren

kanssa hanen toiveistaan ja tavoitteistaan. Vaikka usealla nuorella omien vahvuuk-



sien tunnistaminen oikein sujuisikaan, voivat ohjaajat naitd ajan myé6ta huomata ja

ehdottaa sopivia ammattialoja.

2.TyoOpajatoiminta

Suomalaisen tydpajatoiminnan reilu neljannesvuosisatainen historia sai alkunsa
vuonna 1983, kun ensimmmainen tyottomille nuorille tarkoitettu tydpaja perustettiin.
Suomen tyollisyystilanne 1980- luvulla oli varsin hyva, joten tydpajatoimintakin oli
melko marginaalista, talldin kuitenkin jo omaksuttiin toimintamalleja, joista osa on
kaytossa viela tanakin paivana. Myos kolmannen sektorin ensiaskeleet palveluntar-
joajana julkissektorille voidaan katsoa otetun kahdeksankymmenluvun puolivalin
pajatominnan perustamisvaiheen, aikoihin.

( Salmela 2008, s. 9-10, Korpela 2009, s. 11)

TyOpajatoiminnan todellinen potentiaali nuorison syrjaytymista ehkaisevana tyome-
netelmana todistettiin 1990-luvun laman ja massatyottomyyden aikana. Oppisopi-
muskoulutuksen, tyopajaohjauksen ja tukitydllistdmisen yhdistaminen loivat toimin-
nalle uusia edellytyksia. Alueellisen ja valtakunnallisen verkostoitumisen myoéta toi-

minnan laatua kyettiin paremmin yhtenaistamaan. (Tyopajatieto, 2011)

1990-luvun loppuun mennessa tyopajatoiminta oli vakiinnuttanut asemansa hyvana
toimintamallina. Suomen liittyminen Euroopan Unioniin lisasi toiminnan rahoitusmah-
dollisuuksia Euroopan Sosiaalirahaston rakennerahastosta. Tyottomyystilanteen
luonteen muuttuminen akuutista massaty6ttomyydesta krooniseksi pitkaaikaistyotto-
myydeksi, toi uusia haasteita tydpajatoiminnan ohjausmenetelmien kehittamiselle.
(Tyopajatieto, 2011)

Pitkaaikaistyottomien motivointi ja yha enemmassa maarin lisaantyva, niinkutsuttu
kuntouttava tyd, vaati yha suurempaa ammatillista osaamista tydpajatoiminnan oh-
jagjilta. Kasvava yhteistyd tyohallinnon ja sosiaalitoimen kanssa asettivat myos tiu-

kempia laatukriteereja toiminnalle (Tyopajatieto, 2011)
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Vuonna 1997 perustettiin Valtakunnallinen tydpajayhdistys ( TPY) vastaamaan ver-
kostoitumisen ja kehittamisen kasvaviin tarpeisiin. TPY tuottaa koulutus — ja kehitta-
mispalveluita yhteistydbkumppaneilleen ja jasenjarjestdilleen, joita talla hetkella on jo
yli 150. Koulutus — ja kehittamispalvelut muodostavat pohjan yhdistyksen varainke-
ruulle yhdessa jasenmaksujen kanssa, mutta perusrahoituksesta vastaa opetusmi-

nisterion nuorisoyksikko. (Valtakunnallinen ty6pajayhdistys, 2011)

Nykypaivana tyopajatoiminta muodostaa tarkean osan kuntien nuorten syrjaytymista
ehkaisevasta tyosta. Myos tydpajatoiminnan erityiset mahdollisuudet parantaa nuor-
ten tyollistymismahdollisuuksia on huomattu kasvavan yhteistyon muodossa tyo ja

-elinkeinotoimistojen kanssa.

2.2 TyoOpajatoiminnan kohderyhma

Pro gradu tutkielmassaan Mitéa tydpajan jalkeen? : nuorten kokemukset tydpajatoi-
minnasta ja sen merkityksesté koulutus- ja tyburalle kasvatustieteiden maisteri Mirka
Sneck luettelee joitakin tydpajanuorille yhteisia piirteita, kuten sukupuoli, ika ja yhteis-
kuntaluokka. Sneck toteaa valtaosan tydpajanuorista olevan alle 25- vuotiaita, mies-
puolisia ja tyolaiskodeista lahtoisin olevia. ( Sneck 2000, s. 37-38). Tydvaenluokkai-
sen taustan yleisyyden tyOpajanuorilla voi osaltaan selittdd koulutustason periytyvyy -
della. Opetusministeri Jukka Gustafsson kertoo Helsingin Sanomissa Yliopistoihin
paasevan "60 prosenttia yliopistossa koulutettujen vanhempien lapsista, mutta vain

15 prosenttia muista lapsista.”(Helsingin Sanomat, 2011).

Merriam-Webster tietosanakirja maarittelee tydvaenluokan, eli proletariaatin, tarkoit-
tamaan teollisessa yhteiskunnassa elavaa kansanosaa, joka ei omista tuotantovali-
neita ja tienaa taten elantonsa myymalla omaa tyévoimaansa. Postmodernissa infor-
maatioyhteiskunnassa, jossa raskaan teollisuuden merkitys suurimpana tyollistajana
on huomattavasti muuttunut, ovat monet kritisoineet 1800-luvulla syntynytta yhteis-
kuntaluokkien maarittelya. Tyovaenluokan kasitteen korvaaviksi termeiksi on ehdotet-
tu muunmuassa prekariaattia ja tyottomien luokkaa. Proletariaatilla voidaan kuitenkin
yksinkertaisesti tarkoittaa "alimpia” yhteiskuntaluokkia, heidan tekemastaan tyosta,

tai tyon tekemattomyydesta riippumatta.(Merriam-Webster,2011,Peltokoski, 2009)
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Vahemman kouluja kayneet vanhemmat toimivat useimmiten tyovaenluokkaisissa
ammateissa ja myOs heidan lapsensa todennakoisemmin hakeutuvat ammatilliseen
koulutukseen. Korkeakoulusta valmistuneiden keski-ikd on Suomessa 26- 28 vuotta,
kun useimmissa nuorille suunnatuissa tyopajoissa ylaikaraja on 25 vuotta (Saukko-
nen,2011). On siis todennakaoista, etta pelkan toisen asteen koulutuksen suorittaneet,
korkeakouluun menevia aiemmin tayspaivaiseen tydelamaan siirtyvat, tyovaenluok-

kaiset nuoret, ovat tasta syysta yliedustettuina nuorten tydpajojen asiakaskunnassa.

Opetusministerion vuonna 2006 tekemassa selvityksessa kavi ilmi, ettd 70% tybpaja-
nuorista oli kokenut vanhemman (yli 3kk kestaneen) tyottomyyden. Selvityksen mu-
kaan vanhemman tyottdomyys oli yli vuoden ty6ttdomana olleiden nuorten ryhmassa
erottuvampi muuttuja, kuin vanhempien hairitseva alkoholinkayttd, ero tai ajan riitta-
mattomyys. Vanhempien tyottomyys koskettaa koko perhetta, valittyy kulttuurisesti ja

pitkittaa tyottoman nuoren tyottomyytta. (Pohjantammi, 2007)
3. Nuorisokasvatus ja tyovalmennus

3.1 Nuorisokasvatus

Artikkelissaan Nuorisokasvatuksen teoria sosiaalipedagogisessa kehyksessé sosiaa-
lipedagogiikan professori Juha Hamalainen (Nivala,Saastamoinen, 2010) nimeaa
nuorisokasvatuksen pedagogiseksi toiminnaksi, erottaen sen erityisesti psykiatrises-
ta, -psykologisesta, -sosiologisesta, -juridisesta, -sosiaalipoliittisesta,-taloustieteelli-
sesta seka hallintotieteellisesta teoriakehyksesta. Erityisesti Hamalainen korostaa ,
ettd nuorten kanssa tehtavaa kasvatusty6ta voidaan parhaiten jasentaa pedagogisen

toiminnan teorian kautta. (Nivala,Saastamoinen, 2010, s.169)

Pedagogisen toiminnan tavoite on I0ytaa kaytannon ratkaisuja pedagogiseen para-
doksiin, eli miten pakolla voi edistda vapautta (Nuorisotutkimus 2/2002, s. 45). Kay-
tanndssa talla tarkoitetaan jonkin pedagogiseen toimintaan osallistumisen pakollisuu-
den valttamattomyytta, henkilon valinnan vapautta lisaavan, tietoisuuden kasvattami-

seksi.

12



Pedagogisen toiminnan perusrakenne voidaan jakaa neljaan, toisiaan taydentavaan
osaan ; sivistyskykyisyyteen, itsenaisen toiminnan vaatimukseen, kontekstuaalisuu-
teen seka sivistyksen ideaaliin. Naiden neljan osa-alueen muodostamaa kokonai-

suutta kutsutaan nimella kirjekuorimalli. (Oulun yliopisto,2010)

Sivistyskykyisyydella tarkoitetaan kasvattajan uskoa kasvatuksen kohteena olevan
henkilon potentiaaliseen kehityskykyisyyteen. ltsendisen toiminnan vaatimus tarkoit-
taa kasvattajan kasvatettavalle asettamaa itsenaiseen ajatteluun pyrkimisen vaati-
musta ja taten ajattelun riippumattomuutta joka syntyy maailman ja subjektin valisen
antagonismin ja interaktion kautta. Kontekstuaalisuudella tarkoitetaan kaytannossa
pedagogista sosialisaatiota, jossa kasvatuksen/sivistyksen kohde opetetaan yhteis-

kunnan tavoille.

Sivistyksen ideaalilla tarkoitetaan kasvatuksen kohteen tulevaisuuden ottamista huo-
mioon. Talléin kasvattajan on huomioitava opetuksen validius ja kayttokelpoisuus hy-
poteettisen tulevaisuuden kontekstissa siten, ettd han parhaalla mahdollisella tavalla
varustaa kavatettavan rakentaa itselleen ja yhteiskunnalle paras mahdollinen tulevai-

suus. (Oulun yliopisto, 2011)

3.2 Tyovalmennus

TyOvalmennus on osa sosiaalisen tyodllistamisen toimialaa. Sosiaalisen tyollistamisen
toimijoiksi katsotaan kuuluvan eri julkisen ja kolmannen sektorin tomijat, jotka autta-
vat heikossa tydmarkkina-asemassa olevia henkil6ita tydllistymaan. Esimerkkeja tal-
laisista toimijoista ovat erilaiset tyollistamishankkeet, tyopajat, sosiaaliset yritykset
seka sosiaalipalvelusaatiot. Koulutuksen puute on eras suurimmista tekijoista syrjay-
tymisessa, siksi eras tarkeimmista sosiaalisen tyollistamisen paamaarista on loytaa
sovellettuja ja tuettuja kouluttautumismahdollisuuksia henkilGille, jotka eivat hyody

teoriapohjaisesta opetuksesta. (Valtakunnallinen tyépajayhdistys,2011)

Koen tyovalmennuksen osana erityisnuorisotyon kenttaa, silla vaikka nuori ei tyopa-

jalle tullessaan olisikaan kuntoutuksen tarpeessa, on hanen tyottomyytensa nahtava
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erityistd huomiota vaativana elamantilanteena. Erityisnuorisotydon tarkoituksena on
toteuttaa erityisesti nuorisotydn kompensaatiofunktiota, mutta liiallinen nuoren, tai ha-
nen elamantilanteensa, "korjaamiseen” tahtaava tyoote johtaa pinnalliseen ja tekopy-
haan kohtaamiseen, jossa nuoren oma aani ei paase kuuluville (Hoikkala,Sell 2008 ;
24,25). Nuori tulisi pystya kohtaamaan kokonaisena yksilona, joka on itsenaisesti va-

linnut tien kohti eheampaa persoonallisuutta ja tasapainoista, tyydyttavaa elamaa.

Yleisimmin erityista tukea tarvitseva nuori, joko hakeutuu tarvitsemiensa palveluiden
piiriin pyytamalla niita suorasti tai esittamalla avunhuutonsa epasuorasti esimerkiksi
itsetuhoisen kayttaytymisen kautta. Erityista tukea tarvitseva nuori ei ole nohjaajan
kohteekseen valitsema objekti vaan hanet tulisi nahda itsenaisesti ohjaajan asiantun-
tijuutta itselleen pyytaneena henkilona riippumatta palveluiden piiriin hakeutumisen

tavasta.

Yleisesti ajatellaan, etta erityisnuoret tarvitsevat erityista tukea, vaikka yleensa kyse
on aivan tavallisista nuorista, jotka ovat jaaneet vaille sitad aivan tavallista tukea. Laa-
karitkaan eivat pyri nykyaan hoitamaan oiretta vaan tautia, mutta monet laakaritkaan
eivat tana paivana viela osaa hoitaa ihmista kokonaisuutena. Mikali nuoren huono
keskittymiskyky koulussa johtuu paaosin vanhempien kotona harjoittamasta paihtei-
den vaarinkaytosta voidaan helposti leimata nuori vanhempien sijasta. Sen sijaan,
ettd katsottaisiin nuoren elamaa kokonaisuutena ja pyrittaisiin eliminoimaan hanen

hyvinvointiaan vaikeuttavat seikat saatetaan nuori lukea osaksi ongelmaa.

Vaikkei tana paivana ole kovin poliittisesti korrektia puhua ongelmanuorista, ovat
tyottdmiin ja kouluttamattomiin nuoriin liittyvat negatiiviset mielikuvat viela yleisia. Esi-
merkiksi yhteskuntatieteiden dosentti Timo Harrikari osoittaa iltapaivalehtien paisutte-
levan nuorisorikollisuutta ja "ongelmanuoria” koskevia tilastoja. Lisaksi iltapaivalehdet
ovat lisdnneet kyseisten aiheiden uutisoinnin maaraa huomattavasti 2000-luvulla
(Harrikari,2010).

4. Minakuva ja itsetunto

4.1 Minakuva
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Psykologiassa minélla tarkoitetaan ihmisen kokemusta omasta persoonastaan ja ky-
kyaan jasentad hanelle itselleen ja itsessaan tapahtuvia kokemuksia ymmarretta-
vaksi kokonaisuudeksi. Mindkuva on ihmisen itsestddn muodostama kokonaiskuva
jolla han kuvailee itsedan. (Keltinkangas-Jarvinen, 1994, 97).

Minakuvaa voidaan ajatella ihmisen itsestaan luomana tuotteena, jonka ominaisuuk-

sia, historiaa ja tarkoitusta han markkinoi itselleen ja ymparistolleen.

Sosiaalipsykologian nakdkulmasta ihmisen sisainen minakuva eli miné, josta kayte-
taan toisinaan termia itse, seka kansainvalisesti termia self , ei muodostu ihmisessa
sisasyntyisesti, vaan on tulosta henkilon kokemuksista sosiaalisissa vuorovaikutusti-
lanteissa. Mina voidaan kokea seka subjektiksi, etta objektiksi, sillda perusteella, etta
mind on samanaikaisesti seka henkildlle tapahtuvien asioiden kokija, ettd henkilon
kokemus itsestaan.(Kalliopuska 1997, 13-14)

Yhdysvaltalaisen psykologi William Jamesin mukaan mind voidaan jakaa kolmeen
osaan; materiaaliseen,henkiseen ja sosiaaliseen. minan sosiaalinen osa muodostuu
vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa ja rakentuu heilta saadun palautteen
perusteella. Henkinen minan osa kasittaa henkilon sisaisesti kokemat tunteet ja tun-
temukset. Materiaalisen minan ymmarretaan koostuvan henkilén kokonaisvaltaisesta
suhteesta ymparistéonsa, kuten perheeseen, yhteiskuntaan ja materiaalisiin asioihin
kuten omaan kehoonsa ja muihin fyysisiin objekteihin. Materiaaliseen minaan liitttyvat
keskeisesti henkilon elamanhallinta ja tavoitteet, joiden kautta han rakentaa itsear-

vostustaan suhteessa ymparoivaan maailmaan. (Kalliopuska 1997, 13-14)

Minan voi ymmartaa myos toisella tavalla; yksityisena-, sosiaalisena - ja
ihenneminana. Kyseiset kasitteet eivat juuri eroa Jamesin esittamista, muiden kuin
ihanneminan osalta. lhannemina kasittaa ihmisen ihannoimat ominaisuudet ja luon-
teenpiirteet, jotka han haluaisi myds itselleen, mutta, joita hanella ei, ainakaan
viela,ole. Ihannemina on siis henkilon omalle inhimilliselle kehitykselleen asettama

tavoite, jota kohti han omilla valinnoillaan pyrkii. (Keltinkans-Jarvinen, 1994, 99)

4.2 Minakuvan merkitys
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Ihmisen minakasitysta pidetaan hanen persoonallisuutensa peruskivena, minakasi-
tyksella on tarkea rooli yksilon psyykkisen tasapainon yllapitajana. Minakasityksen
keskeisimpia perusfunktioita on eheyden tunteen yllapitaminen, milld on suuri merki-
tys yksilon henkisen hyvinvoinnin kannalta. Minakasityksella on myds vaikutusta hen-
kilon toimintaan ja tekemisiin, silla ihmisen toiminta maaraytyy sen mukaan millaisek-
si han itsensa kokee, eika niinkdan sen mukaan millaiset hanen reaaliset kykynsa ja
resurssinsa ovat. Esimerkiksi henkilon kasitys itsestaan heikkona jollain osa-alueella,
saattaa estdaa hanta toimimasta optimaalisesti, vaikka hanen todelliset kykynsa ja re-

surssinsa siihen riittaisivatkin. (Aho 1996, 9-11)

Ihminen rakentaa mindkuvaansa myods sen perusteella mita muut hanesta ajattele-
vat, muiden ihmisten oletetuille arvioille itsesta rakennettua minakuvaa kutsutaan pei-
liminaksi.(Kalliopuska 1997, 14). Rakentaessaan mindkuvaansa ihminen kayttaa
apunaan mielen teoriaa. Mielen teoria on kehityspsykologian kasite, jolla kuvataan ih-
misen kykyd olettaa mitda muut ajattelevat (Steen, 2011). Mielen teoriaa
hyvaksikayttaen ihminen siis muodostaa kasityksensa myos siitd mitd muut hanesta

ajattelevat ja taman kasityksen luonteeseen henkilon itsetunnolla on suuri vaikutus.

Sosiologian professori Morris Rosenberg uskoi mindkuvan olevan ensisijaisesti so-
siaalisessa,ihmisten valisen kanssakdaymisen kontekstissa, muotoutuva elinikaisen
prosessin tuote. Erityisen tarkeaa roolia minakuvan muodostumisessa nayttelevat
meille lapsuudesta asti |aheiset ja tarkeat henkilot, kuten perheenjasenet ja sukulai-
set. Sosiaalisessa vuorovaikutuksessa kommunikoitavat hyvaksynnan , tarpeellisuu-
den ja valittdmisen tunteet ovat tarkeitd lapsuusajan minakuvan voimistumiselle.
(Jaari,2004,24-25)

Sosialisaation kautta ihminen muodostaa identiteettinsa suhteessa ymparoivaan yh-
teiskuntaan ja siind noudatettaviin normeihin ja saantéihin. Rosenbergin mukaan so-
siaalisen kanssakaymisen onnistumisen kannalta valttamattomat taidot, kuten toisen
huomioon ottaminen ja toisen asemaan elaytyminen, opettavat meita hallitsemaan
tunteitamme ja siten jasentamaan maailman mielekkdammin kokonaisuutena. (Jaari,
2004, 24-25)
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Rosenbergin nakemyksen mukaan psyyken hairidtkdan eivat esiinny sosiaalisessa
tyhjiossa, vaan niiden kehittyminen on suoraa seurausta sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen hairidista, esimerkiksi psykoosin syntymiseen tarvitaan kaksi osapuolta; toimija
ja tarkkailija. Kognitiivisen sosiaalipsykologian mukaan ihmiset ovat toisilleen kuin
peileja, joista heijastuvan reaktion mukaan he rakentavat minakuvansa.
(Jaari,2004,25)

Ihminen jolla on heikko itsetunto ajattelee muiden arvioiden itsestaan olevan negatii-
visia, mika vaikuttaa hanen itsetuntoonsa ja minakuvaansa negatiivisesti.(Kalliopuska
1997, 14). Huonolla itsetunnolla on tallaisessa tapauksessa itseaan ruokkiva funktio;
henkilo nakee heikon itsetuntonsa johdosta muiden mielipiteet itsestaan

negatiivisina, mika puolestaan heikentaa hanen itsetuntoaan.

4.3 Itsetunto

” Jos mulla ois huono itsetunto, tai kun mulla on hyva itsetunto omasta mielesta, niin
mulla on niinku hyva olo, mut sellanen ihminen jolla ei oo hyva itsetunto, niin ei kai se
kovin mukavaksi tunne oloonsa.”

- Maria

Itsetunnon kasite on eras yleisimmin tunnetuista sosiaalipsykologian piiriin kuuluvista
termeista. Jokainen meista todennakadisesti osaa kertoa mita itsetunto hanen mieles-
taan tarkoittaa, selkeyden vuoksi kaytan kuitenkin seuraavaa Aini Jaarin vaitoskirjas-
saan ltsetunto, eléménhallinta ja arvot- korrelatiivinen tutkimus Morris Rosenbergin
itsetuntokéasitteen taustasta suomalaisilla tybikéisilld kayttdmaa maaritelmaa, jonka
mukaan itsetunnon eri maaritelmillda sddnnénmukaisesti tarkoitetaan ” yleista arvioi-

vaa asennetta itsed (self) kohtaan”. (Jaari,2004, 32)

Rosenbergin mukaan keskeinen ero toisiaan lahella olevien itsetunnon ja itseluotta-
muksen kasitteissa, on se etta itseluottamuksen termi viittaa henkildon uskoon omien
sisaisten voimavarojen riittavyydesta, kun taas itsetunto kasittaa henkilon itsekunnioi-
tuksen,- arvostuksen seka itsehyvaksynnan asenteet. Rosenberg nakeekin itsetun-

non ensisijaisesti henkildn sisasyntyisena asenteena ja hanen nakemyksensa mu-
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kaan “yksilon minakasitys ja itsetunto muovautuvat yksilon ja ymparistdon jatkuvassa
vuorovaikutuksessa”. Rosenbergin itsetuntokasityksen mukaisesti hyvana itsetuntona
voidaan pitad henkilon riittavaa itseensa tyytyvaisyytta eli sita, ettd henkild pitaa it-

seaan riittavan hyvana.(Jaari, 2004, s. 32- 34)

Kirjassaan Lapsen Minakasitys ja itsetunto (1996, 10) Sirkku Aho rinnastaa vahvan
itsetunnon ja realistisen positiivisen minakasityksen tarkoittamaan samaa asiaa. Ha-
nen mukaansa itsetunto laajemmassa merkityksessa kasittaa itsearvostuksen, itse-
tuntemuksen ja itsetietoisuuden kasitteet. Psykologian professori Liisa Keltinkangas-
Jarvinen (1994, 27) uskoo myo0s itsetunnon muodostuvan useista eri osa-alueista,
mutta ei halua luetteloida niita, silla hanen mukaansa itsetunnon osa-alueiden maarit-
telyyn vaikuttaa kulloinkin kaytdssa oleva teoreettinen viitekehys seka mittaristo. Han
toteaa myos eri ihmisten itsetunnon rakentuvan eri tavoin samoista komponenteista,
esimerkiksi toisen yksilon hyva itsetunto voi pohjautua hanen luottamukseensa omiin
kykyihinsa, kun toisella henkildlla se voi pohjautua sosiaalisten suhteiden kautta saa-
tuun myodnteiseen palautteeseen (Keltinkangas-Jarvinen, 1994, 27). Hyvaan itsetun-
toon on siis monta reittia, minka johdosta itesetunnon tukemisessakin voidaan kayt-

taa monenlaisia keinoja.

Itsetunnon vahvuutta tai heikkoutta (hyvyytta tai huonoutta) voidaan tarkastella yksin-
kertaisella positiivinen negatiivinen akselilla. Mikali ihmisen tunne omista ominaisuuk-
sistaan on voittopuolisesti positiivinen, voidaan halla sanoa olevan vahva itsetunto,
mutta mikali hanen mindkuvassaan ovat vallalla negatiiviset kasitykset omista omi-
naisuuksista, voidaan sanoa hanella olevan heikko itsetunto. Myds minakuvan realis-
tisuus on avainasemassa maariteltdessa hyvaa itsetuntoa, hyva itsetunto ei siis tar-
koita eparealistista tai narsistista harhaluuloa omasta paremmuudesta. (Keltinkan-

gas-Jarvinen, 1994, 17)

Lasten itsetuntoa koskevissa tutkimuksissa on 16ydetty yhteus negatiivisen minakasi-
tyksen ja heikon itsetunnon valilla. Heikko itsetunto voi ilmeta esimerkiksi syrjaan ve-
taytymisena, hairiokayttaytymisena, yliampuvana itsekorostuksena ja toisten vahatte-
lynd. (Kuittinen, Viita, 2009, 11). Narsistisessa luonnevauriossa,tai minavauriossa,
joka on vakavin itsetuntoon liittyva persoonallisuushairio, on tyypillista, ettd henkild

kompensoi puutteellista tai jopa taysin olematonta itsetuntoaan itsekeskeisyyden ja
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kaikkivoipaisuuden tunteilla. Itsetuntoon liittyvat persoonallisuuden hairidt ovat seu-
rausta lapsuuden varhaisissa kehitysvaiheissa tapahtuneista kasvatuksellisista lai-
minlyonneista, jolloin lapselle ei olla oikealla tavalla kommunikoitu rakkauden- , tur-

vallisuuden -ja hyvaksytyksi tulemisen tunteita. (Keltinkangas-Jarvinen, 1994, 82-83)

Joissain lukemistani lahteista oli miesten ja naisten itsetunnnon eroja tarkasteltu hy-
vin epatieteellisesti ja selkeasti jotakin agendaa ajaen (Keltinkangas-Jarvinen, 1994,
62-70). Perustan oman tietoni vuosina 1995 ja 2001 tehdyille, yleisesti luotettavaksi
todistetulle Rosenbergin itsetuntotestille perustuville, globaalia itsetuntoa mitanneille
tutkimuksille. Tutkimuksissa kavi ilmi, ettd sukupuolella ei juurikaan ole vaikutusta
koettuun itsetuntoon. (Jaari 2004,71-72)

4.4 Itsetunnon merkitys

"Kylla silla aika paljon merkitysta on, etta jos ei oo yhtaan itsetuntoo niin ajattelee et
ei musta oo mihinkaan, jaa kotiin istumaan ja ajattelee, et ei mua kumminkaan ku-
kaan haluais nahda, ei mitaan jarkee ees lahtee mihinkaan ku ei kumminkaan parjaa.
Jos taas sit on vahan parempi itsetunto, niin uskaltaa tehaki jotain.”

- Elisa

Useat tutkimukset osoittavat heikon itsetunnon olevan yhteydessa antisosiaaliseen,
rikolliseen ja aggressiiviseen kaytokseen, paaosin heikkoon itsetuntoon liittyvat kay-
tosongelmat johtuvat alemmuuden tunteelta suojautumisessa kaytetystda omien on-
gelmien ja virheiden ulkoistamisesta. (Donnellan, 2005). Ulkoistamalla omien teko-
jensa ja epaonnistumistensa syita henkild, jolla on heikko itsetunto syyttaa muita ih-
misia omista virheistaan eika kanna vastuuta omien tekojensa seurauksista. Vahvan
itsetunnon omaava henkild sen sijaan ottaa vastuun omista teoistaan, mika on tar-

kea osatekija virheista oppimisessa ja henkisessa kasvussa.

Itsetunnolla on siis myos laajempaa merkitysta koko yhteisolle, voidaanko itsetuntoa
vahvistamalla siis puuttua heikosta itsetunnosta seurauksena oleviin, yhteiskunnalle
haitallisiin lieveilmidihin? Itsetuntoa laajalti tutkinut psykologian professori Ron

Baumeister kritisoi artikkelissaan Should schools try to boost self esteem
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(Psychological Review, 1995, Vol. 103, No. 1), Yhdysvaltojen koulutuspolitikassa
vallalla olevaa trendia, jossa itsetunnon kasvattamisella uskotaan ratkaistavan suuri
joukko ongelmia aina rikollisuudesta teiniraskauksiin. Baumeister pitaa katteetonta it-
setunnon nostamista vaarallisena, silla han uskoo sen johtavan eparealistiseen ja
egoistiseen mindkuvaan. Itsearvostuksen tunnetta voidaan siis nostaa myods keinote-
koisesti, kannustamalla ja opettamalla, mutta ilman henkildn omaa panostusta itsear-
viointiin ja itsetuntoa vahvistavien reaalisten saavutusten eteen tyoskentelyyn, on

vaarana syntya kakku, joka on paalta kaunis ja itsevarma mutta silkkoa sisalta.

Selkea ero itsetuntoa kasittelevissa termeissa pitaa mielestani tehda korkean ja vah-
van itsetunnon valilla. Yhdysvalloissa vallitsevan mallin mukaisesti lasten ja nuorten
itsetuntoa pyritdaan kasvattamaan ja nostamaan korkeammaksi, itse naen taman mal-
lin panostuksena maaraan ja sen paamaarana onkin korottaa suuren joukon itsetun-
toa homogeenisesti lyhyessa ajassa. Toinen lahestymistapa on itsetunnon vahvista-
minen tai tervehdyttaminen, jossa pyritdan auttamaan yksil6a saamaan itsetuntonsa
terveelle, realistiselle tasolle I0ytamalla arvoa hanen henkilokohtaisista vahvuuksis-

taan.

Useat vakivaltarikokset tapahtuvat jonkun ulkopuolisen tahon haastettua tekijan itse-
koetun arvon tunteen ja koska tama arvon tunne on rakennettu eparealistiselle poh-
jalle on sitd helposti sarkyvana suojeltava aggressiivisesti. (Baumeister,
Psychological Review, 1995, Vol. 103, No. 1). Terveelle pohjalle rakennetun, vahvan
itsetunnon omaavan henkilon on helpompi arvostaa muiden ihmisten eridvia mielipi-
teitd, ottaa vastaan kritiikkia ja puolustaa omia valintojaan vakivallattomasti.(Keltin-
kangas-Jarvinen, 1994, 19-20)

5.Nuoruus

5.1 Nuoruus kehitysvaiheena

Biologisen murrosian alkaminen alakoulun lopulla tai ylakoulun alkuvaiheessa aloit-

taa ihmisen elamassa yhden vaikeimmista kehitystehtavista; lapsuudesta nuoruuden
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kautta aikuisuuteen siirtymisen. Pituuskasvu ja muut kehon muutokset seka poijilla
aanenmurros ovat huomattavimmat ulkoiset merkit murrosian alkamisesta. Ulkoisten
muutosten lisaksi ihmisen sisainen elama kokee suuria muutoksia. Lapsuuden loppu-

minen on monella tapaa vaikuttava vaihe ihmiselamassa.

Kasvatuspsykologi Erik H. Eriksonin mukaan nuoruuden paaasiallinen kehitystehtava
on oman identiteetin I6ytaminen erilaisten roolikokeilujen kautta, kun Robert J.
Havigthurst taasen korostaa nuoruuden oppimistehtavana muihin ihmisiin suhtautu-
misen kehittymista (Dunderfelt 2006, 94, 247). eraalla tapaa varhaisnuoruus on
omien periaatteiden ja ihanteiden I0ytamisen ja kokeilemisen aikaa, jolloin nuori on

erityisen altis ulkopuolisille vaikutteille.

Kognitiivisten ajatustoimintojen kehittyminen mahdollistaa abstraktin, filosofisen ajat-
telun kehittymisen, mika taasen vaikuttaa nuoren individuaatioprosessissa kokeile-
miensa ideaalien suodattamisen ja tarkastelun (Dunderfelt 2006, 95). Juuri ymmar-
ryksen tason kasvaminen oikeuttaa nuoren saamaan lisaa vapauksia itseaan koske-
vissa asioissa, mutta tuo mukanaan myos lisdantyneen vastuun kantamisen, muun
muassa rikosoikeudellisena edesvastuuna. Suomen lain mukaan henkild katsotaan

nuoreksi 29 ikdvuoteen saakka.

5.2 Nuorisotyottomyys

Lavean tulkinnan mukaan nuorisotyottomyydeksi voidaan kutsua alle 25-vuotiaiden
tyottomyytta (Tossavainen, 2011). 2000-luvun nuorisotydttomyyden erityispiirteisiin
kuuluvat koulutuksen ja tydkokemuksen puutteen aiheuttamat hankaluudet tydnsaan-
nissa. Kasvaneet koulutusvaatimukset,suorittavan tason aputyon vahentyminen seka
koulutusrakenteen muutokset oavat asettaneet osan nuorista hankalaan tyomarkki-
na-asemaan (etelasuomen sanomat, 2011). Myos piiloty6ttomyys on tyypillista
nuorisotyottomyydelle.Piilotydtdon henkild olisi tydmarkkinoiden kaytettavissa, mutta ei
ole aktiivisesti etsinyt tyota viimeiseen 4 viikkoon. Yleisimpana syyna piilotyottomyy-

teen ovat opiskelu ja turhautuminen tydnhakuprosessiin. (Autio, 2008)
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Hameen ELY-keskuksen toukokuun 2011 tydllisyyskatsauksessa Hameen alueen
tyottomyysprosentti oli 10% kun se koko maassa oli 8,6% , Hameenlinnan tyotto-
myysprosentti oli myos 8,6%. Alle 25-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli koko Ha-
meen alueella 2031 henkilda ja Hameenlinnan seutukunnassa 452 henkilda. Kat-
sauksessa ilmoitetaan tyohallinon tavoitteiden Hameessa ja koko Suomessa olevan
tyottomyyden pitkittymisen ehkaiseminen seka nuorisotyottomyyden vahentaminen.
(ELY-keskus, 2011)

Nuorisotyottomyydelle tyypillinen ongelma koskee tydnantajien vaatiman ammattitai-
don ja nuorelle avoimien ammattitaidon kehittamispaikkojen valista ristiriitaa; nuorelta
vaaditaan tyokokemusta, jotta han saisi tyopaikan, mutta han ei voi kartuttaa tyoko-
kemustaan koska ei saa tyota ilman sita (Tossavainen, 2011). Taman ongelman rat-
kaiseminen on nuorelle tydelamaan siirtyjalle erityisen tarkea, silla tyon syrjaan kiinni
paasemisella on suuri vaikutus syrjaytymisen ehkaisemisessa (Kortteinen, Tuomikos-
ki, 1998, 16-17). Vuonna 2006 20-24-vuotiaiden tyottomyyden kesto oli keskimaarin
12 viikkoa. Lyhytaikaiset tyottomyysjaksot ovat tyypillisia nuoren tyéelamaan siirtymi-
sen alkuvaiheessa, eivatka ne valttamatta ole syrjaytymisuhka, toisin kuin pitkat tyot-
tomyysjaksot. (Autio, 2008)

6. Opinnaytetyon toteutus
6.1 Tutkimuskysymykset, selvityksen tarve ja tarkoitus

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli selvittda Nuorten Luotsissa tyOpajajaksoaan suorit-
tavien nuorten ajatuksia itsetunnosta ja siihen vaikuttavista tekijoista sekd Nuorten
Luotsin vaikutuksista heidan itsetuntoonsa. Tutkimuskysymykset olivat kaikessa lyhy-

kaisyydessaan seuraavat:
Miten Nuorten Luotsi vaikuttaa nuorten itsetuntoon?

Miten nuoret kokevat itsetunnon ja mika sen merkitys heille on?

Miten ty6ttdmien nuorten itsetuntoa voisi parantaa?
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Selvityksen tarkoituksena on 16ytaa vastaus ylla esitettyihin kysymyksiin. Tarve nuor-
ten itsetuntoa kasittelevalle opinnaytetyOlle on mielestani perusteltu, silla muun
muassa useat useat kaupungit ovat kirjanneet opetussuunnitelmiinsa lasten ja nuor-
ten itsetunnon tukemisen, myos esimerkiksi opiskelijoiden henkista terveytta ja hyvin-
vointia edistava Nyyti ry kasittelee itsetuntoa laajasti sivustoillaan (Nyyti ry, 20119).
Esimerkiksi nuoren syrjaytymisen taustalla saattavat vaikuttavana tekijana olla psy-
kologiset syyt, joihin itsetunto Iaheisesti liittyy. Koen , etta selvitykseni voi tutkimusky-
symyksiin vastaamisen lisdksi herattdd uusia kysymyksia psykologisten tekijoiden

tuntemuksen tarpeellisuudesta ohjaustydssa.

6.1.2 Selvityksen luotettavuus

Itsetunnon kasite on laajalti tunnettu ja usein erilaisissa julkaisuissa arkikielessa kay-
tetty. Tarkoituksenani on selvityksessani nojautua itsetuntoa koskevaan tieteelliseen
kirjallisuuten seka myOs tarkastella kasitetta kriittisesti. Tarkoituksenani on kayttaa
laajaa , mutta harkiten ja tieteellisin perustein valittua lahteistd3a, jotta selvityksen re-
liabiliteetti sailyisi mahdollisimman hyvana. Myos aineiston keraamisessa painotettu
luottamuksellisuus seka oma sitoutumiseni hyvien tutkimustapojen kunnioittamiseen

lisdavat selvityksen luotettavuutta.

6.2 Tutkimusmetodi

Valitsin opinnaytetydni metodiksi kvalitatiivisen, eli laadullisen, tutkimuksen. Laadulli-
sen tutkimuksen tavoitteena on tarkastella elamaa ja ilmidita sellaisina kuin ne ovat ja
ratkaista tutkimusongelma tutkimusaineistosta nousseiden johtolankojen avulla.
(Hirsjarvi, Remes, Sajavaara, 2007, 260-261)

Koin ettd puolistrukturoitu teemahaastattelu vastaa selvityksen tarpeita parhaiten.
Puolistrukturoidussa haastattelussa kaikille haastateltaville esitetaan samat ennalta
maaritellyt kysymykset,joihin he saavat vapaamuotoisesti vastata.Puolistrukturoitu
haastattelu antaa haastattelijalle mahdollisuuden saada tasmallisempia vastauksia
kuin esimerkiksi lomakehaastattelussa,pyytamalla haastateltavaa tarkentamaan tai

selventamaan vastaustaan.
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Puolistrukturoitu haastattelu on vapaamuotoista teemahaastattelua parempi metodi,
mikali halutaan tasmallisia vastauksia tarkasti rajattuihin kysymyksiin. Koin puoli-
strukturoidun teemahaastattelun perustelluksi vaihtoehdoksi lomakehaastattelulle, sil-
& aiemman kokemukseni mukaan nuoret eivat joko vastaa vapaamuotoisiin lomake-
kysymyksiin tai vastaukset ovat hyvin suppeita. Koin, etta teemahaastattelulla saan

henkilokohtaisempia ja syvemmalle pureutuvia vastauksia kuin muilla menetelmilla.

6.3 Aineiston keruu ja analysointi

Kerasin aineiston haastattelemalla valikoimiamme nuoria kolmena eri paivana. Keski-
maarin haastattelin kaksi nuorta jokaisena paivana. Pyysin nuorilta suostumuksen
haastatteluun etukateen ja kerroin heille opinnaytetyoni tarkoituksen paapiirteittain,
samalla tdsmensin heille haastattelujen luottamuksellisuutta. Olen toiminut Nuorten
Luotsissa ohjaajan tehtavissa aiemman tyoharjoitteluni seka kehittamisprojektini ai-
kana, minka johdosta minulla oli aiempi ohjaussuhde yhteen haastatelluista nuorista.
Tein kuitenkin nuorille selvaksi nykyisen haastattelijan roolini eroavan aiemmasta

tydpajan ohjaajan roolistani.

Laadin haastattelukysymykset valmiiksi tutkimuskysymysten pohjalta miettimieni tee-
mojen mukaisesti siten, ettd minulla oli viisi paateemaa joista kuhunkin liittyi 1-3 ky-
symysta. Kavin aluksi laatimani haastattelurungon tilaajaosapuolen kanssa lapi ja
tein yhdessa miettimamme parannukset, taman jalkeen suoritin testihaastattelun
aiemmin valikoimallemme tyOpajanuorelle. Testihaastattelu sujui niin hyvin, etta paa-
tin sisallyttaa haastattelemani nuoren vastaukset selvitykseeni. Testihaastattelussa ei

ilmennyt suuria muutostarpeita haastattelurunkoon.

Haastattelun teemoista ensimmainen oli taustoitus, jossa pyrin saamaan selville pe-
rustiedot haastateltavista nuorista seka varmistuksen sille, ettd haastateltavat ja
haastattelija puhuivat samoista kasitteista. Toisena teemana oli nuorten oma itsetun-
to, johon liittyvilla kysymyksilla pyrin selvittamaan nuorten sen hetkisen kasityksen
oman itsetuntonsa tilasta. Kolmas teema kasitteli itsetuntoon vaikuttavia tekijoita, jon-

ka tarkoituksena oli selvittad mitka asiat nuorten mielesta itsetuntoon vaikuttavat.
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Neljannen teeman tarkoitus oli selvittda Nuorten Luotsille spesifit vaikutukset nuorten
itsetuntoon. Viidennessa teemassa kysyin nuorilta mita kaytannon asioita voitaisiin

tehda tyottdmien nuorten itsetunnon parantamiseksi.

Kaytin haastatteluissa apuna Olympus digital voice recorder vn-3100pc nauhuria,
jonka sain lainaksi Luotsisaatiolta. Haastattelut kestivat noin 6-25 minuuttia, riippuen
haastateltavan vastauksien laajuudesta, puhenopeudesta seka tarkentavien kysy-
mysten maarasta. Toteutin haastattelut pienessa vaestonsuojatilassa, joka sijaitsee
Luotsin pajalla, silla se oli rauhallisin paikka koko rakennuksessa haastattelujen
tpteuttamiselle. Yhden haastattelun jouduin toteuttamaan Nuorten Luotsin ohjaajien

tydhuoneessa, silla vaestonsuoja oli haastattelun hetkelld varattu muuhun kayttoon.

Paaasiassa haastattelut sujuivat mielestani hyvin vaikkakin yhdella haastateltavista
ei tuntunut riittdvan mielenkiintoa kovin tarkkojen vastausten antamiseen. Laadin ky-
symykset siten, etta niihin olisi hankala vastata pelkalla kylla tai ei vastauksella, mut-
ta varauduin myos sellaisten vastausten mahdollisuuteen miettimalla valmiiksi tar-

kentavia kysymyksia.

Haastattelujen jalkeen litteroin, eli kirjoitin puhtaaksi, digitaaliset aanitiedostot, mah-
dollisimman lyhyen ajan sisaan, jotta haastattelut olisivat vield tuoreena muistissani
ja mahdolliset ristiriidat haastateltujen kehonkielessa ja nauhoitetussa puheessa ei-
vat paasisi vaikuttamaan selvityksen lopputulokseen. Koen, etta tama varokeino oli
kuitenkin turha, silla kaikki haastateltavat vaikuttivat vilpittomilta ja yhteistyohaluisilta

alusta alkaen.

7. Selvityksen tulokset

7.1 Taustatiedot

Haastattelin viitta Nuorten Luotsin tydopajatoiminnassa mukana olevaa nuorta, heidan
kasityksistaan itsetunnosta ja siihen vaikuttavista tekijoista. Haastateltavat valittiin

Nuorten Luotsin hankevastaavan kanssa , jotta saataisiin mahdollisimman edustava
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otos erilaiset taustat omaavia nuoria. Haastateltavaksi valikoitui kolme miespuolista
ja kaksi naispuolista NuLu:laista, ialtaan 19- 23 vuotta. Haastatteluita siteeratessani
kaytan haastateltavista nimimerkkeja, jotta heidan anonymiteettinsa sailyy turvattuna.

Seuraavassa haastateltavien nimimerkit ja perustiedot.

"Jere”

Jere oli ialtddn 19-vuotias, han oli suorittanut ammatillisen toisen asteen tutkinnon.
Han oli tullut mukaan Nuorten Luotsin toimintaan kuukausi aiemmin tydvoimatoimis-
ton kautta. Jere suhtautui tydpajajakson aloittamiseen positiivisesti, silla han oli sen
kautta saanut uusia kavereita ja jakso oli muutenkin lahtenyt alusta asti hyvin kayn-

tiin.

"Maria”

Maria oli ialtaan 20-vuotias, peruskoulun jalkeen han oli suorittanut jonkin verran
ammatillisia opintoja kahdella eri linjalla, mutta molemmat olivat jaaneet kesken moti-
vaation puutteen johdosta. Hanen tydpajajaksonsa oli haastatteluhetkella kestanyt
kolme viikkoa. Maria oli kuullut Nuorten Luotsin toiminnasta kavereiltaan, joista useat
olivat olleet mukana tyopajatoiminnassa. Han kertoi asennoituneensa positiivisesti
tyopajajakson aloittamiseen, silla oli itse ehdottanut sille pyrkimista sosiaalitoimistos-

sa asioidessaan.

"Elisa”

Elisa oli ialtdén 19- vuotias ja han oli suorittanut ylioppilastutkinnon. Tyopajajaksolla
han oli ollut noin kuukauden. Elisa oli suhtautunut tydopajajakson aloittamiseen hie-
man varautuen, silla han oli kuullut "kauhujuttuja” , ettd Nuorten Luotsissa toimii omi-
tuisia henkildita. Han mietti, etta mihin on oikein joutunut, mutta totesi NuLu:n olevan

ihan kiva paikka.

"Arttu”

Arttu oli ialtaan 19- vuotias ja han oli suorittanut toisen asteen ammatillisen koulutuk-
sen. Han oli ollut tydpajajaksolla yhden kuukauden ja oli aloittanut sen tyovoimatoi-
miston aloitteesta. Sain hanen asenteestaan lievasti positiivisen kuvan hanen ker-

toessaan, etta oli hyva, etta "sai jotain tekemista”.
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"Leevi”

Leevi oli ialtaan 23-vuotias ja peruskoulun jalkeen han oli suorittanut iltalukiota, joka
oli viela kesken. Leevilla oli aiemmin todettu vakava masennus. Masennusta oli jatku-
nut noin kolme vuotta, mika oli vaikuttanut negatiivisesti hanen koulunkayntiinsa. Ta-
manhetkisen tilanteen han sanoi olevan nousujohteinen, eikd han enaa karsinyt kliini-

sesta masennuksesta. Masennuksestaan Leevi kertoo itse nain:

"Mulla oli tollanen pitka vaikee masennus kolme vuotta ja sitten oli nuorempana
kanssa aika vaikeeta. Se on aika paljon negatiivisesti vaikuttanu, et mahan olin tosi
sosiaalinen lapsena ja nuorena kanssa, mut ku tuli tda masennus niin ma sulkeuduin
silleen, et se on se mika on eniten vaikuttanu siihen. Mullahan ei nyt oo enaa Kiliini-

sesti masennusta, sehan on kumminki sellasta nousuu siina.”

Leevi oli tullut Nuorten Luotsiin tydvoimatoimiston kautta lievasti positiivisella asen-
teella "etta saisi jotain tekemista”. Hanen tydpajajaksonsa oli kestanyt noin 9 kuu-
kautta ja myos han oli kuullut huhuja Nuorten luotsista ennen aloittamistaan.Naiden

huhujen han ei kuitenkaan ollut antanut vaikuttaa ennakkoasenteeseensa.

7.2 Iltsetunnon maarittely ja merkitys

"On silléd aika paljon.vaikuttaahan se eléméén aika paljon et mitd mieltd on omasta
itsestdén. Vaikuttaa kaikkeen tekemiseen ”

-Jere

Koin tarkeaksi taustoittaa haastatteluissa sen, etta haastattelija ja haastateltavat pu-
huvat samoista kasitteista, silla itsetunnon kasite on helppo sekoittaa muiden saman-
kuuloisten kasitteiden kanssa. Nuorten maaritelmat itsetunnosta olivat paaosin sa-
mankaltaisia kuin taman opinnaytetyon itsetunnon teoriaa kasittelevissa asiantuntija-

lainauksissa.
Useimmat nuoret maarittelivat itsetunnon tarkoittamaan sita mita inminen ajattelee it-

sestaan ja millaiseksi han kokee itsensa. Itsearvostuksen, itseluottamuksen ja itse-

tuntemuksen kasitteet nousivat esiin nuorten maaritelmista, mika mielestani osoittaa,
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ettd haastateltavat ja haastattelija olivat samalla aaltopituudella teemahaastattelun

aihepiirin suhteen.

Elisa maaritteli itsetunnon seuraavasti:

” vaikea kysymys.Kuinka varma on itsestdén ja kuinka hyvin pystyy luottaan omiin

taitoihinsa ja kuinka paljon arvostaa itseensa.”

Leevin mielesta taas rohkeus ja aloitekyky olivat tarkeimmat itsetunnon maarittelijat.
MyoOs opiskelijoiden tukikeskus Nyyti Ry on samoilla linjoilla Leevin maaritelman
kanssa, nettisivuillaan he maarittelevat itsetunnon seuraavasti:

"Itsetunto on rohkeutta olla oma itsensa, uskallusta toimia, puhua, pukeutua ja ajatel-
la siten kuin tuntee oikeaksi. Se on itsensa hyvaksymista ja perusvarmuutta siita, etta
on toisten hyvaksyma.”(Nyyti ry,2011). Haastatellut nuoret olivat siis varsin hyvin sel-
villa tavoista, joilla itsetunto yleisimmin maaritellaan ja vaikka useat heista kokivat
maarittelemisen aluksi vaikeaksi en havainnut niissa ristiriitaa kayttamani taustateo-

rian kanssa.

Jokainen haastattelemani nuori oli sitd mielta, etta itsetunnolla on "aika paljon” merki-

tysta, seka yleisella tasolla, etta heidan omassa elamassaan.

"Aika paljonki niinku mé& sanoin et méahén olin nuorempana paljon sosiaalisempi mut
sitten ku mulle tuli t&& masennus ja silleen niin oikeestaan ihan hirveetd olla
sellanen niinku hiljanen ja silleen ois halunnu puhuu mutta ei uskalla ja ei silleen oi-
kein viitti sitten jossain vaiheessa ei oikein sitten kiinnostanutkaan silleen niinkun olla
mitenkdédn kanssakédymisissé et on se kuitenkin silleen isossa roolissa.On todellaki
iso merkKitys.”

-Leevi

Ylla olevasta Leevin puheenvuorosta kay ilmi heikkoon itsetuntoon liittyva vetaytymi-
sen kayttaytymismalli. Heikolla itsetunnolla varustettu henkilé karttaa haastavia tilan-
teita, kuten sosiaalista kanssakaymista, silla niihin kuuluvat konfliktitilanteet verotta-
vat hanen minakuvansa puolustamiseen tarvittavia voimavaroja enemman kuin vah-

van itsetunnon omaavan henkilén (Aho, 1996, 42-43). Heikolla itsetunnolla varustettu
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henkild kuluttaa suhteettoman paljon energiaa sen miettimiseen, mitd muut hanesta
ajattelevat. Talloin normaalit sosiaaliset kanssakaymistilanteet saavat henkilon mie-
lessa niihin liittyvien odotusten ja uhkien suhteen kohtuuttomat mittasuhteet, mika voi

aiheuttaa sosiaalisten tilanteiden pelkoa ja vetaytymista "oman kuoren sisalle”.

7.3 hyva itsetunto

Haastateltujen nuorten kasitysta siita, mika on hyva itsetunto kaytan termia aitous.
Tarkastellessani nuorten antamia vastauksia nousivat niista hyvin selvasti esiin laa-
tua ja autenttisuutta tarkoittavat sanonnat. Nuoret maarittelivat henkilon jolla on hyva
itsetunto, sellaiseksi jonka ei tarvitse esittdaa mitaan mita ei ole, eikd myoskaan puhua
mitaan mita mita ei tarkoita, mika mielestani kuvaa hyvin henkil6a, jonka itsetunto on

rakentunut vahvalle ja realistiselle pohjalle.

20-vuotias Maria kertoi hyvan itsetunnon omaavasta henkilosta, eli tassa tapaukses-

sa itsestaan seuraavaa:

"Mun ei tarvi esittdad mitddn mitd mé en oo ja ma en néé tarvetta puhua mitédén mita
en tarkoita. En osaa selittdd muuten, mutta mun mielestad mulla vaan on hyvé itsetun-
to.”

Kysyessani tarkennusta siihen onko hyvan itsetunnon omaava henkilo sellainen, jon-
ka ei tarvitse esittaa mitaan, Maria vasta asian olevan mielestaan nain. Keltinkangas-
Jarvinen (1994, 20-21) on samoilla linjoilla Marian kanssa kirjoittaessaan, etta hyva
itsetunto on omien paamaarien seuraamista ulkoisista mielipiteista huolimatta. Tama
ei tietenkaan tarkoita antisosiaalista kayttaytymista, vaan yksinkertaisesti tervetta ky-
kya nahda ero muiden ihmisten toiveiden ja omien halujen ja tavoitteden valilla. Hen-
kilo, jolla on hyva itsetunto ei siis ole muiden manipuloitavissa oleva marionetti, vaan

kuten saapasmainoksen mies joka "kulkee omia polkujaan”.

Elisan kuvailema henkilo jolla on hyva itsetunto oli seuraavanlainen:

¥ Semmonen voi olla minké tahansa lainen. Tavoittelee asioita joita haluaa, etta ei

Jata tekemétté, koska ei usko ettei pysty siihen.Uskoo itteenséa.”
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Omien paamaarien tavoitteleminen on siis osa hyvaa itsetuntoa, mutta niin on myos
usko omiin voimavaroihin. Kasvatuspsykologian piirissa tahan viitataan termilla mina-
pystyvyys (tai tehokkuususkomus), mika tarkoittaa ihmisen kasitysta omista voimava-
roistaan ja kykyaan jasentaa niitd haluamiensa toimintojen toeteuttamiseksi. Toistu-
villa onnistumisen tai epaonnistumisen kokemuksilla voi olla suuri merkitys henkildon

minapystyvyyden kasitykselle.(Lehtinen, Kuusinen, Vauras, 2007, 192-193)

Leevin kasitys hyvan itsetunnon omaavasta henkildsta sitoutui vahvasti kyseisen

henkilon kykyyn toimia sosiaalisissa tilanteissa:

“Onnistuu noissa (sosiaalisissa) tilanteissa, etté on aloitekykyé ja rohkeutta ja silleen

el tuu ongelmia sosiaalisissa tilanteissa tai uuden yrittdmisesséa.”

Mikali sidomme toisiinsa Morris Rosenbergin kasityksen ihmisesta sosiaalisen ympa-
ristdnsa tuotteena sekd minapystyvyyden teorian perustan oppimiskokemusten vai-
kutuksesta henkilon suorituskapasiteettiin, voimme huomata Leevin avanneen hyvin
mielenkiintoisen ikkunan pohdinnalle. Mikali itsetunto siis muovautuu sosiaalisen
kanssakaymisen kontekstissa, mutta vaatii vahvistuakseen uskallusta pyrkia sosiaali-
seen kanssakaymiseen muiden kanssa, voi jokapaivaisella kanssakaymisellamme ja
kaytoksellamme olla suurempi vaikutus muiden ihmisten hyvinvointiin kuin kenties
kuvittelemmekaan. Jatkuvat epaonnistumiset sosiaalisessa kanssakaymisessa voivat
siis pahimmillaan estaa henkiloa yrittamasta niita uudelleen, taten evaten hanelta

tarkeimman lahteen ehean minakuvan rakentamiselle tarpeellisesta palautteesta.

7.4 Nuorten oma itsetunto ja siihen vaikuttavat tekijat

“lhan hyva. En osaa tarkemmin kuvailla.”
"en oikein osaa sanoa,ei oo tullu mitdan isoja epaonnistumisia elamassa et kaikki on
menny ihan hyvin tdhan asti elamassa. Ei oo masentanu mikaan”

-Jere

Useimmat haastatelluista nuorista kuvailivat itsetuntoaan hyvasi tai melko hyvaksi,

eika kukaan nuorista arvioinut itsetuntoaan suoranaisesti huonoksi, yksi nuorista to-
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sin antoi ymmartaa itsetuntonsa olevan hieman keskivertoa heikompi. Osa nuorista
ilmoitti itsetunnossaan olevan myoOs ajoittaista vaihtelua. Ajoittainen vaihtelu esimer-
kiksi elamantapahtumien mukaan on koetulle itsetunnolle tyypillista, eika siihen valt-
tamatta lity suurempia psykologisia vaaratekijoita. Itsetunnon vakaa osa, jota kutsu-
taan perusitsetunnoksi, vastaa itsetunnon palautumisesta normaalitasolle hetkittaisen

vaihtelun jalkeen (Keltinkangas-Jarvinen, 1994, 31.32).

Laadullisessa selvityksessa on hyva pitda mielessa haastattelujen avulla keratyn ma-
teriaalin subjektiivinen luonne. Myds nuorten haastattelijalle kertoma oma arvio itse-
tunnostaan saattaa poiketa hieman siita, mita he todellisuudessa sisaisesti siita ajat-
televat. Tama johtuu siita, ettd ihmisen itsetunto jakautuu julkiseen ja yksityiseen
osaan. Esimerkiksi kasvatus ja kulttuuri saattavat saada hyvan itsetunnon omaavan
henkilon vahattelemaan omaa itsetuntoaan julkisessa keskustelussa, vaikka tosi-
asiassa hanen itsetunnossaan ei ole korjattavaa. Vahvan itsetunnon omaavalla ja
henkisesti terveelld ihmisella julkinen ja yksityinen itsetunto eivat kuitenkaan eroa
paljon toisistaan. Sitd vastoin esimerkiksi henkilo jolla on narsistinen luonnevaurio,
saattaa antaa ulospain kuvan vahvasta itsetunnosta, vaikka tosiasiassa kyseessa on
ilman paalle rakennettu illuusio, joka katkee taakseen rikkinaisen ihmisen vailla todel-

lista itsetuntoa. (keltinkangas-Jarvinen, 1994, 25,89)

Onnistumisen kokemukset olivat ehdottamasti suurin vaikuttaja nuorten hyvaksi koe-

tussa itsetunnossa, kuten seuraavista puheenvuoroistakin kay ilmi.

“onnistumiset eléméssé ainakin parantaa itsetuntoa ja kaveripiiri voi parantaa ja huo-
nontaa tietenkin.”

- Jere

“Warmaan sellaset onnistumisen kokemukset ettei oo kaikki mennyt perseelleen, et
on vield jotain positiivistaki ollu.”

-Elisa

Onnistumisen kokemukset ovat valttamattomia hyvan itsetunnon rakentumiselle,
mutta se millaisista asioista tama kokemus ja tunne saadaan on hyvin yksildllista.

Esimerkkeina lasten saamista onnistumisen kokemuksista on pidetty erilaisia harras-
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tustoiminnan kautta saatuja elamyksia, kuten vaikkapa urheilusuorituksia. Kilpailu-
orientoitunut yhteiskunta heijastuu kuitenkin myos lasten harrastustoiminnassa ja lap-
set joutuvat kokemaan myos tappioita ja pettymyksia harrastuksissaan. (Keltinkan-
gas-Jarvinen,1994, 123). Pettymyksiakin on hyva oppia sietdmaan, mutta jonkinlai-
nen tasapaino pettymyksen — ja onnistumiskokemuksien valiila olisi hyva ottaa huo-

mioon lasten ja nuorten, kilpailuorientoituneessakin, harrastustoiminnassa.

Leevin itsetuntoon olivat vaikuttaneet paljon hanen kotiolonsa ja lapsuuden
kokemuksensa.Han kertoi olleensa lapsena sosiaalinen ja puhelias, mutta nuoruu-
dessa alkaneen masennuksen aikana han koki sulkeutuneensa ja tulleensa hyvin hil-
jaiseksi , mika oli sosiaaliselle pojalle hammentava ja ikava kokemus. Leevin tilan-
teessa masentuminen ei ole lainkaan epatyypillista, silla vaikka geneettisilla tekijoilla
on suuri merkitys nuorten masentumisessa, ovat traumaattiset kokemukset ja perhe-
vuorovaikutus myos isossa roolissa. Erityisesti negatiivisten elamantapahtumien ka-
saantuminen altistaa nuoren masennukselle.(Vehkalahti toim., 2008, 151) Masen-

nuksensa taustoista Leevi kertoo seuraavaa:

*Joo siis mul oli t&mmaonen faija ja se tota oli aina semmonen, niinku semmonen rie-
sa ja semmonen juoppo ja tota mun mutsi on aina ollu semmonen et ma oon iteki
Joutunu kattoon sen peréén sillon nuorempana ja sit niinku se kaikki kasaantu silleen
et se rupes meneen, niinku heijastu koulussa ja kavereiden kans sillain et kaikki vai-
kutti kaikkeen periaatteessa.Kotiolosuhteistahan se léhti se ongelma mut se sit levis
silleen”

-Leevi

Kotiolojen merkityksessa itsetuntoon korostuvat erityisesti aidin vaikutus seka per-
heessa kaytettavat kasvatustavat. Rajojen asettamisen, rohkaisun ja lammontuntei-
den ilmaisun tasapaino auttavat lasta rakentamaan vahvaa itsetuntoa (Aho, 1996,
38-39). Leevin tapauksessa vanhemman ja lapsen roolit olivat kdantyneet paalael-
leen, eika han ollut saanut tarvitsemaansa turvaa ja huolenpitoa vanhemmiltaan,
mika oli vaikuttanut merkittavasti hanen itsetuntoonsa ja mindkuvaansa. On mielen-
kiintoista, etta Leevi kayttda vastauksessaan sanaa kasaantuminen, silla usein tyot-
tomyyteen voi liittyd muiden ongelmien, kuten kdyhyyden ja sairauden kasaantumista

(Kortteinen, Tuomikoski, 1998, 171-173). Esimerkiksi masentuneet nuoret joutuvat
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ikatovereitaan helpommin kiusaamisen kohteeksi, mika entisestaan lisaa negatiivis-
ten elamankokemusten kasaumaa.(Vehkalahti toim., 2008, 150-152) Kuten Elisan ja
Marian vastauksista kay ilmi, muilla ihmisilla on suuri merkitys heidankin itsetunnol-

leen:

"Muut ihmiset niinku voi lyttda sut taysin,vaikka sé oisit muuten onnistuva ihminen ja
sulla menis kaikki putkeen,mutta jos kaikki muut mollaa sua niin et sitten pysty endéa
luottaan ittees, jos kaikki sanoo et sé& oot tosi huono, etkéd parjgd misséén, vaikka
parjéisitki oikeesti, sit vaan tulee se tunne et emmaé oikeesti pérjaé.Kaikki ihmiset vai-
kuttaa.”

-Elisa

“No aika monikin asia. lhan mik& vaan voi vaikuttaa.Vaikka se, eftéa jos joku vitsilla
heittda jotain loukkaavaa. Sellanen herjaaminen.”

-Maria

Varsinkin nuorilla toverisuhteet vaikuttavat itsetuntoon hyvin paljon (Vehkalahti 2008,
152). Vertaisryhman antamalla sosiaalisen hyvaksynnalla, varsinkin lapsuusiassa, on
suuri merkitys itsetunnon vahvistumiselle.(Keltinkangas-Jarvinen, 1994, 59) Kuten
ylld olevasta Elisan puheenvuorosta kay ilmi ei yhteisd aina valttamatta juhlista ja
kehu menestyjaa tai onnistujaa vaan sosiaalisiin rakenteisiin kuuluvat myds inhimilli-
syyden negatiiviset puolet: kateus ja pahantahtoisuus. Hyvana esimerkkina tallaises-
ta lannistamisen kulttuurista yhteisdissa voidaan pitda nuorten tyttojen huorittelua.
Huorittelu ei yleensa ole reaktio todelliseen kevytkenkaisyyteen (minka maarittely
postmodernissa lansimaisessa yhteiskunnassa voisi olla melko vaikeaa), vaan keino
pyrkia alistamaan voimaantuneita tai hyvin parjaavia tyttéja. (Houni, Suurpaa, 1998,
85-86)

7.5 Nuorten Luotsin vaikutus

"Ei vaikuta mikdén negatiivisesti. Té4éllé saa toteuttaa itteensé ja téélla on mukavia ih-

misi& ja muutenki tdéllé on hyvéa olla.”
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Nuorten henkilokohtainen sosiaalinen kokemus korostui heidan vastauksissaan
Nuorten Luotsin toiminnassa itsetuntoon vaikuttavista tekijoista. Mukava ilmapiiri ja
ohjaajien merkitys olivat tarkeimmat yksittaiset tekijat, joiden Nuoret sanoivat vaikut-
tavan itsetuntoon. Kasvatustieteen apulaisprofessori Sirkku Aho sanoo kirjassaan
Lapsen min&késitys ja itsetunto seuraavaa itsetunnon vahvistamiseen tarvittavasta il-
mapiirista: "ltsetunnon vahvistaminen edellyttda psykologisesti turvallista ilmapiiria”,
talla han tarkoittaa hyvaksyvaa ilmapiiria, jossa henkilo voi olla oma itsensa pelkaa-
matta noyryytetyksi tai kiusatuksi tulemista. (Aho, 1996, 48-49)

Muutkin haastateltujen nuorten antamat vastaukset Nuorten Luotsin vaikutuksista ku-
vaavat itseasiassa juuri NuLu:ssa vallitsevaa ilmapiirid. Kuvaavien adjektiivien jou-
kossa ystavallisyys, rentous, tuen antaminen ja ilmapiirin yleinen mukavuus kertovat
psykologisen turvallisuuden kriteereiden tayttyvan suurimmalla osalla heidan kohdal-
laan. Seuraaviin NuLun:n vaikutuksiin liittyviin puheenvuoroihin en merkitse nimi-

merkkeja intimiteettisuojan paremman sailymisen takaamiseksi.

“No hyvé ilmapiiri ja kaikki noi kaverit mita téélla on on tosi ystavéllisia, niin se vaikut-

taa mun mielesta.”

Neljalla viidesta haastatellusta nuoresta ei ollut negatiivista sanottavaa Nuorten luot-
sin toiminnasta, eivatka he mydskaan parannusehdotuksia kysyttdessa keksineet mi-
taan, mita voitaisiin NuLu:ssa tehda toisin tai paremmin. Yhdella nuorista oli kuitenkin
paljon kritisoitavaa Nuorten Luotsin toiminnassa ja erityisesti han kritisoi Luotsisaa-

tion johtamiskulttuuria.

"Positiivisesti tai negatiivisesti voi vaikuttaa itsetuntoon naé tapahtumat, etta taalléa ei
oteta huomioon yksilbitd ja jos jotain tiettyja otetaan, niin ne on sitten silmétikkuna
periaatteessa ja se voi olla sille yksilélle hyvéa tai huono juttu, mutta se vaikuttaa kaik-
kiin muihinki, kun keskitytddn vaan niihin tiettyihin.Ymmarrén tietysti, ettd kun on va-

hén porukkaa, ettéa ne ei pysty tietenkaéan kaikkiin keskittyyn.”

"Tassa séétibssd menee niinku et kukaan ei pédése tanne et tédnne joudutaan, jokai-
nen on taéalla niinku tyottémyytté paossa , ei oo mitddn ammatti ihmisia eikd mitéaan.

Puutuu semmonen normaali ihmiskontakti. On muutamia jotka ymmartaa sen, siis pi-
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tdé samalla tasolla ja tekee mukana, on niinku ihmisené ja sit on semmosia jotka luu-
lee et ne on jossain tietyssé asemassa ja kylldéhdn ne onkin, mutta siiné pitéis olla

tietty péatevyys mukana.”

Kyseinen nuori ilmaisi mielipiteekseen, ettd ohjaajien ammattitaidoissa oli puutteita
ja, etta ohjaajat ja nuoret eivat hanen mielestaan olleet tasa-arvoisia. Pyytaessani
hanta tarkentamaan ohjaajien ammattitaitoon liittyvaa vastausta han kertoi seuraa-

vaa.:

“En tarkoita vaan ohjausta, vaan téélla on tarkoituksena et tdnne vaan nopeesti tu-
lee muutamaksi kuukaudeksi ja lahtis sit jatkaan siita, ettd se ois niinku se paddmaéa-
ré , mutta silti tdalld on niin sekava téaé johto. Ohjaus on kans yks iso asia ainaki taél-
1& NuLu:n puolella, etté siihen pitds panostaa tai saada erilainen l&dhestymistapa peri-

aatteessa, enemmén ihmisléheisempi.”

Ratkaisuksi kokemiinsa puutteisiin Nuorten Luotsin toiminnassa kyseinen nuori eh-

dotti seuraavaa:

"Pitéis uudelleen miettia, ettd miten taalla jarjestetédén asioita ja hoidetaan téata ja va-
hén tuntuu, ettd paéattémat kanat vélilléa pyorittééd tatd paikkaa. Ei mulla suoraa
ratkasuu sithen oo muuta kuin, ettd nyt kun on tullut uusia ohjaajia tdhén, etta niillé
on uus nékbkanta, kun ne ei oo ollu vuosia tdssa, ettd ne ei oo niinku tottunu tédhéan ja
oikeestaan se voi olla hyvé ratkasu, etté tulis silleen uutta, ettd kuunneltais enemmén
néit uusia ( ohjaajia) silleen eiké, etté pysyttéis tdssé vanhassa. Se vois olla sellanen

ratkaisu periaatteessa siihen.”

Edella mainitun nuoren kokemus ohjauksen laadusta oli eriava muiden haastateltujen
nuorten kokemuksista, jotka olivat paaasiassa positiivisia ja jopa kiittelevassa savys-
sa kerrottuja. Kysyessani onko ohjaajilla mitdan vaikutusta kertoi erds nuorista

Seuraavavaa:

"No joo, kylld&hdn se jos on tosi tiukkaa koko ajan, mutta tééllé ollaan ihan rentoja,

mutta on se hyvé olla tiukkaaki joissain asioissa.”
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Haastateltu nuori siis kokee ilmapiirin sellaiseksi, jossa voi olla rennosti (oma
itsensd), mutta ettd myds rajojen asettaminen on ohjauksessa otettu huomioon. Ky-
syin haneltd myos saako NulLu:ssa onnistumisen kokemuksia, johon han vastasi seu-

raavasti:

"Saa. Jos tekee jotain tyoté kauan ja sit kun saa sen valmiiksi viimein, niin kyllahan

se vaikuttaa.”

Toinen haastatelluista nuorista oli seuraavaa mieltd Nuorten Luotsin ohjauskulttuuris-

ta:

"Tottakai on sellasia tehtévia, mitké ei kiinnosta mutta ei ne vaikuta mulle mitenkéaéan
negatiivisesti, ettd ois paha olla. Mua kohtaan kaikki noi ohjaajat on ainaki ollu tosi

mukavia ja kaikkee.”

Haastateltu nuori siis kokee, etta ohjaajat ovat olleet mukavia hanta kohtaan ja, etta
hantd on myds osattu motivoida siten, ettd epamieluisat tehtavat eivat ole jaaneet
kaihertamaan mielta. Kolmaskin nuorista kertoo samansuuntaisista kokemuksista ky-

syessani mitka asiat Nuorten Luotsin toiminnassa ovat vaikuttavia:

"Ainakin se, etta jos ohjaajat sanoo, etté jos sé& oot tehnyt jotain, ettd "hyvin tehty” ,

niin ainaki se vaikuttaa véhéan, ettad onnistuu jossain.”

Nuoren vastauksesta kay ilmi seka se, etta tyon tekemisen kautta saatu onnistumi-
sen kokemus vaikuttaa hanen mielestaan itsetuntoon, kuin myds se, etta kyseisen
onnistumisen vaikutus ei valttamatta olisi yhta voimakas ilman siita saatua palautetta
ohjaajilta. Onnistumisen kokemukset eivat tapahdu sosiaalisessa tyhjiossa, vaan
oman tiedostamisen lisaksi nuori kaipaa my0s tunnustusta ja arvostusta tekemisil-
leen. Tata kasitystd vahvistaa myds samaisen nuoren kertoma negatiivinen asia

Nuorten Luotsista, mika ei sinansa liity mitenkaan NuLu:n toimijoiden toimintaan :

"Enimmékseen tulee mieleen, ettd jos kaverit on tbissd& niin jos ne siita

tybharjottelusta puhuu, etté "sé& et oo paassyt mihinkaéa téihin, et tydharjotteluun jou-
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duit” ja télleen néin, niin se nyt ei hirveen itsetuntoo kohottavaa oo, etté jos kaverit ei

arvosta niin paljon ku jotain tybpaikkaa.”

Sosiaalipsykologi Henri Tajfelin sosiaalisen identiteetin teorian mukaan “ihmiset maa-
rittelevat itsensa ryhmajasenyyksiensa avulla, ja saavuttaakseen myodnteisen itse-
maarittelyn, pyrkivat saavuttamaan sisaryhmalleen etua tai paremmuutta vertailun
kohteena oleviin ulkoryhmiin nahden” (Helsingin yliopisto, 2009). Kaytannossa tama
tarkoittaa sita, ettd kuuluminen ryhmaan, tassa tapauksessa tyopajanuoriin, tyotto-
miin nuoriin tai tyoharjoittelussa oleviin nuoriin, vaikuttaa henkilon identiteettiin ja si-
ten my0s itsetuntoon. Koettu ryhman status vaikuttaa ryhman jasenen henkilokohtai-
seen statuksen tunteeseen, jolloin ulkopuolisten negatiivinen tai vahatteleva suhtau-

tumien ryhmaan vaikuttaa kielteisesti ryhman jasenen minakuvaan.

7.6 Miten tyottomien nuorten itsetuntoa voisi parantaa

"No se et niitd tsempataan ja autetaan hakeen niité téita niinku mulle tehtiin.”

-Jere

Haastatellut nuoret esittivat tyottomien nuorten itsetunnon tueksi paljon jo kaytossa
olevia metodeja ja palveluita. Tekemaan paaseminen oli paallimmainen nuorten eh-
dottamista tukitoimista, tydharjoittelujen ja koulutuksen arveltiin aktivoivan tyéttomia

nuoria ja lisaavan heidan itsetuntoaan. Maria kertoi oman mielipiteensa seuraavasti:

"Tybharjotteluilla, ettd pdésee kokeileen, etté jos sitéd kautta voi saadaki tybpaikkoja.
Ei silld ainakaan parane et joutuu istumaan kotona tekeméttd mitdén, tulee vaan

enemman se tunne ettei kelpaa mihinkdén.Aktivointia.”

Myos tyd — ja elinkeinoministerid on samaa mielta nuorten aktivoinnista. Vuonna
2010 lahtien on tyottomille nuorille mydnnetty Sanssi-kortteja joiden uskotaan lisaa-
van nuorten tyollistymismahdollisuuksia muun muassa Korttiin liittyvan palkkatuen
mahdollisuuden johdosta. (Ty6 — ja elinkeinoministeri6,2011). Arttu lahestyi kysymys-
ta ammattikoulusta valmistuneen, mutta suoraan tyottomaksi joutuneen nuoren nako-

kulmasta ja piti tarkeana, etta tyottomaksi joutunut nuori paasee pitdamaan ylla kou-
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lussa oppimaansa ammattitaitoa, jotta se ei kayton puutteesta paasisi ruostumaan ja

etta nuori ei menettaisi taten kilpailukykyaan tyomarkkinoilla.

"Tarjoomalla jotain koulutuksia ja ohjauksia.Ohjausta siihen omaan alaan ja omaan
ammattiin, paremmin Sila lailla, ettei tuu semmonen tunne, ettei osaa en&a niita
asioita, mité on koulussa oppinu.”

-Arttu

Jussi Onnismaa kasittelee kirjassaan Ohjaus -ja neuvontaty® tyoelaman paradokseja
ja toteaa, etta nykypaivan tyoelamassa jokaisen tyontekijan on ikaankuin oltava yksi-
tyisyrittaja, jonka tuote on on han itse ( Onnismaa,2007, 74). Vertaus on mielestani
varsin osuva ja kuvaa hyvin myos Artun puheenvuorosta huomattavissa olevaa huol-
ta omasta parjaamisesta tiukentuvan kilpailun tyémarkkinoilla. Arttu kertoi haastatte-
lun aikana myods saaneensa apua tyonhakuun ja muihin hakuasioihin. Toimiessani
ohjaajaharjoittelijana Nuorten Luotsissa ja kuultuani myds samansuuntaisia mielipitei-
ta muilta tydvalmennuksen piirissa toimivilta henkilGilta, on noussut ilmi huoli kaytan-
nonlaheisessa tydssa parjaavien, mutta kirjallisissa ja teoreettisissa opinnoissa suu-
ria haasteita kokevien nuorten parjaamisesta koulu -ja tydelamassa. Useisiin tyopaik-
koihin esimerkiksi vaaditaan vapaamuotoinen kirjallinen hakemus eika nuori, jolle
kirjallinen ilmaisu tuottaa vaikeuksia valttamatta saa valitettya optimaalista kuvaa

omasta persoonastaan ja ammatillisesta osaamisestaan ilman tarvittavaa ohjausta.

"Se riippuu yksilbkohtaisesti.Jotku vaatii onnistumisen kokemuksia ja semmosia, etté
tulee arvostetuksi ja jotku sit vaatii, etté jotain kuria tai jotain tdmmosta. Vaikee yleis-
tda, mutta tyottémille, ettd ne saa tekemisté ja nékee sen arvon siiné ja ansaitsee jo-
tain siita, etté rahat on védhan véhissa, etta jos ei rahaa, niin jotain muuta sitten, etta
se (ty6tdén nuori) ndkee sen arvon siing (tyéssé/tekemisessé).”

-Leevi

Ylla olevassa vastauksessa Leevi pureutuu vastauksessa melko syvalle tyoharjoitte-
luissakin kohdattavaan ongelmaan, nimittain siihen, ettd rahallinen korvaus, jonka
nuori saa tyostaan on usein melko vaatimaton eika valttamatta yksistaan riita motivoi-
maan nuorta. Ratkaisuksi tdhan ongelmaan Leevi esittda arvostuksen antamista ja

oman tyon arvostamisen opettamista, molemmat taitoja, joiden valittamiseen tarvi-
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taan ohjaajalta huomattava maara ammattitaitoa. Myos Leevin vastaus kasittelee
nuorten aktivoimista, milla onkin suuri merkitys syrjaytymisen ehkaisyssa. Vaikka
nuoret eivat aina tyoharjoitteluista saisikaan kovin suurta rahallista palkkiota, voivat
immateriaaliset, elamanlaatua parantavat tekijat, kuten paivarytmiin paaseminen ja

uudet sosiaaliset kontaktit ja verkostoituminen, kompensoida tata seikkaa.
8.Lopuksi

Tekemastani selvityksesta kay ilmi, ettéd haastattelemani nuoret pitavat itsetuntoa tar-
keana tekijana elamassaan ja he osaavat myos arvioida mitka tekijat vaikuttavat hei-
dan itsetuntoonsa. Haastatellut nuoret pitivat tarkeimpina itsetuntoon vaikuttavina te-
kijoina onnistumisen kokemuksia, toverisuhteita ja tekemisistdan saatua palautetta.
Nuorten Luotsi-hankkeen toiminnassa nuoret arvioivat itsetuntoon vaikuttaviksi teki-
joiksi mukavan yleisen ilmapiirin seka ohjaajien ammattitaidon. Tyottomien nuorten it-
setuntoon he uskoivat pystyttavan vaikuttamaan koulutuksilla, ammattitaidon yllapita-
misella seka aktivoimisella. Mielestani selvitykseni vastaa hyvin Iahtokohtanaan ol-

leeseen kysymyksenasetteluun.

Uskon selvityksestani olevan hyotya Nuorten Luotsi-hankkeen toimijoille seka heidan
yhteistyokumppaneilleen. En usko selvitykseni olevan yleistettavissa koskemaan
Nuorten Luotsin ulkopuolista tydpajatoimintaa tai nuorisoty6ta yleisesti, mutta se voi
mielestani antaa nakokulmia tydvalmennuksen ja muun tydpajatoiminnan laadullisen
kehittamisen mahdollisiin painopisteisiin. Erityisesti selvitykseni tuloksista mieleen
nousseet kysymykset : mistd muodostuu tybpajan hyvé ilmapiiri? ja minkélaisia omi-
naisuuksia hyvé tybpajaohjaaja tarvitsee? olisivat mielestani mielenkiintoisia jatkotut-

kimuksen aiheita.

Erityisen mielekasta opinnaytetyon tekemisessa oli mielestani erilaisten sosiaali -ja
kasvatuspsykologian teorioiden sisaltdjen heijastuminen nuorten haastatteluissa an-
tamissa vastauksissa. Koen opinnaytetyon tekemisen tukeneen ammatillista kasvua-
ni ja antaneen varmuutta suunnitelmilleni tulevaisuudessa taydentaa nuorisotyon

osaamistani psykologian opinnoilla.
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Selvitykseni antaa viitteita siita, ettéd tyopajatoiminta voi antaa nuorille mahdollisuu-
den vahvistaa itsetuntoaan arvostuksen, aktivoinnin ja onnistumisen kokemusten
kautta. Mielestani huomioitavaa on myo0s se, ettéd haastattelemani nuoret eivat ker-
taakaan maininneet vastauksissaan materiaalisia asioita vaikuttimina itsetuntoonsa,
vaan tarkeimmaksi koetut tekijat olivat kanssaihmisten valittdminen, ohjaus ja
kannustus.Toivon, etta selvitykseni avaisi alalla tyoskenteleville toimijoille pienen ik-
kunan eraiden tyOpajanuorten ajatuksiin itsetunnosta ja kuinka sita voitaisiin tydopaja-

toiminnassa vahvistaa.
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LITTEET

Liite 1.
Haastattelurunko
kysymykset:

Taustatiedot:
Ika

Sukupuoli

Koulutus

Mita kautta tullut mukaan Luotsin toimintaan/milla asenteella

mita itsetunto sinusta tarkoittaa?

mita merkitysta itsetunnolla sinulle on?

mitka asiat vaikuttavat mielestasi itsetuntoon?

millainen on sinusta henkil6 jolla on hyva itsetunto?

miten tyottomien nuorten itsetuntoa voisi mielestasi parantaa?

Mitka asiat Nuoten Luotsissa vaikuttavat itsetuntoon?

Mita muuta Nuorten Luotsissa voitaisiin tehda nuorten itsetunnon vahvis-

tamiseksi?
Millaiseksi koet oman itsetuntosi?
Miksi hyva?

Miksi huono?

millainen on sinusta henkil6 jolla on hyva itsetunto?
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