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Abstract

The purpose of the thesis was to find out whether the Trade Union for the Public and Welfare Sectors JHL opera-
tes in accordance with the student members’ expectations and wishes. In addition, the research mapped out what
kind of experiences the students had about being a member and about the way the union operates. We also char-
ted the demands that were raised with respect to how the student activities should be developed

The large membership generations of the trade unions are about to get retired and the newcomers on the labor
market should be made to join the trade unions in order to safeguard the high trade union density among the
employees and the effectiveness of the unions at the negotiating table. The trade unions can offer those who are
starting their working careers knowledge and support helping them cope with the work-life. Nevertheless, the
young generations do not join the trade unions as a consequence of tradition or social pressure. Instead they
want to define their own place in society based on their individual premises. The change is a challenge to the
trade union, because being a popular movement, it aims to organize the workers into a group, which due to its
large numbers possesses the will to defend the rights of the employees and settle the terms of employment. For
the student, being a student member is a first step in the trade union movement. For the trade union, student
membership is an opportunity to get the students to commit themselves to an extended membership after gradu-
ation. It is important for the trade unions to know about the students’ experiences and expectations in order to
being able to arrange activities based on the students’ needs.

The research was conducted making use of both quantitative and qualitative methods. The quantitative data was
collected through a survey on the internet. 441 student members from JHL responded to the survey. The respon-
dents were mainly women in second stage vocational training, who were studying for a degree in the social and
health services. The qualitative data was assembled by interviewing five experts in organizational work. The five
experts were employed by the Central Organization of Finnish Trade Unions and by JHL.

The most important reason for the JHL student members to join is the absence of a fee for student members.
Another reason is the security that the union offers even to students. Students belong to several trade unions
simultaneously. They are mostly content with the services and the benefits they get from JHL. They are interested
in tasks with a connection to the recreational activities, but traditional organizational tasks do not attract them.
Social topics are of interest to them, but they are not excited by party politics as a means to influence society. The
students expect the activities to be geographically close to them, and therefore the national student organization
seems distant in their mind. Two thirds of the participants are prepared to recommend membership to others —
this is a strong signal, which shows that there are many positive aspects about the present ways to function..

One fifth of the JHL student members carry on as members of JHL after graduating. To a large part of the stu-
dents, being a member is for a short duration only and does not carry much weight. They are not yet ready to
commit themselves to the trade union movement. Some student members relate more consciously to being a
member, and they do also compare the services of the various unions before making their final decision. It is
possible to expand the group of people who have a positive attitude toward trade union membership. It can be
done through making room for new ways to function, through operating locally and through allocating sufficient
resources to the student activities. The orientation of one’s participation is based on lighter criteria than before.
Correspondingly, the trade union should offer an opportunity for participation which is short in duration, or for a
project only, or even for just a single event.

When the results of the research are evaluated, it is advisable to keep in mind the selection of respondents within
the sample. Those who responded to the survey are likely people who in any case have a more positive attitude
to trade unions than the average.

Keywords trade union, student membership, trade union membership, participation
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1 JOHDANTO

TyOelamaan tulevat uudet ammattilaiset joutuvat kohtaamaan entistéa kovempaa kil-
pailua tydn saamisessa, ammattitaidon kehittamisessa ja tyosséa jaksamisessa. Nuor-
ten tyottomyysaste on suhteellisen korkea, tyon vaatimukset ovat lisdéntyneet ja
tyontekijoista otetaan mahdollisimman paljon irti. Ammattiin opiskelevilla riittéa poh-

dittavaa naiden kysymysten parissa jo opiskeluvaiheessa.

Ammattiliitot haluavat olla opiskelijoiden rinnalla etsimassa ratkaisuja tyota ja tulevai-
suutta koskeviin kysymyksiin. Perinteinen ay-liikkeen tarjoama yhteiséllisyys on saa-
nut rinnalleen uusia muotoja, joita uusi teknologia tukee. Ihmisten I&hipiiri on laventu-
nut globaaleiksi verkostoiksi ja tuttavuuksiksi, joiden kanssa ollaan usein vuorovaiku-
tuksessa. Keskustelua kaydaan verkossa ja niissa kasiteltavat aiheet ovat paaasias-
sa kevyita. Yhteiskunnallinen aktiivisuus ja osallistuminen jaavéat harvenevan joukon
vastuulle. My6s tyon osalta merkitykset muuttuvat: monelle tyd on vélineellinen arvo,

joka mahdollistaa mielekkaan ja elamyksellisen vapaa-ajan.

Uusissa yhteisoissa halutaan erottua, yhteisyys on yksilollistynyt. On entista vaike-
ampi l0ytaa selkeitd luokkia tai nuorten ryhmid, joilla on jokin yhteinen nimittaja. Uu-
det yhteisdllisyyden muodot ovat avoimia ja vapaita. Ammattilitot on rekisterdityja
yhdistyksid, joiden toimintaa ja jasenyyttd madarittavat sadannot ja pitka toimintakult-
tuuri. Kiinnostaako uuden yhteisollisyyden omaksuneita nuoria ja opiskelijoita tama
toimintamalli? Pelkona on, ettd yleisen yhteiskunnallisen yksil6llistymiskehitys vie

kiinnostavuuden kollektiivisilta, yhteisollisyydelle perustuvilta liikkeilta.

Tama opinnaytety6d kasittelee ammattiliiton opiskelijajasenyyttad. Tarkastelun kohtee-
na on Julkisten ja hyvinvointialojen liiton JHL:n (JHL) opiskelijajasenten suhde jase-
nyyteen ja ammatilliseen jarjestaytymiseen. JHL:4an on liittynyt sen perustamisen
jalkeen vuosina 2006—-2011 yhteensa noin 23 000 opiskelijaa. Lukumaara on hyva
saavutus, mutta vain joka viides on jatkanut jAsenyyttaan tutkinnon suorittamisen jal-

keen.



Tutkimus pyrkii vastaamaan, kohtaako JHL:n tarjonta opiskelijajasenten odotukset,
minké&lainen on liiton opiskelijajasen ja mik& hanta kiinnostaa? Opinnaytteen tavoit-
teena on piirtaa karkeakatinen muotokuva JHL:n opiskelijajasenista ja tarjota aihioita
opiskelijajasenyyden kehittamiseen. Teema on ajankohtainen, silla ammattiliittojen
jaseniston perusrunko, suurista ikéaluokista muodostuneet pitkan linjan tyontekijat siir-
tyvat massoina elakkeelle ja pois tydelaméasta. Samalla tydelamaan tulevat ja tyossa
edelleen olevat joutuvat ottamaan entistd enemman tehtavia vastuulleen ja olemaan
entista tuloksellisempia. Tallaisessa tilanteessa asetelmat monesti kiristyvat tyéyhtei-

soissa ja ay-likkeen toiminnalle on erityista tilausta.

Tyoelaman tulokkaiden tydsuhteista on tullut 2000-luvulla tyypillisesti epatyypillisia:
tilapaisia, maaraaikaisia, silppu- ja patkatoita. Naissa toissa tyoskentelevalla prekari-
aatilla’ tarkoitetaan tydvoimaa, joka kokee palkkatydyhteiskunnassa jatkuvaa epa-
varmuutta oikeuksistaan, toimeentulostaan ja tulevaisuudestaan. Ammattiliittojen
toiminnan perusmalli on rakentunut kuitenkin perinteisesti toistaiseksi voimassa ole-
vien tydsopimusten ja pitkaaikaisten jasensuhteiden varaan. Uudenlaiset tavat tehda
ja teettdd tyotd tyontyvat hammentdmaan myos julkisen sektorin toimialoja: itsensé
tyollistaminen ja erdaanlainen pakkoyrittajyys ovat nyt tydelamaan tulevien todellisuut-

ta ja haaste ammattiliittojen edunvalvontatydlle.

Uusia jasenia tarvitaan, silla vain riittavad jdsenmaara ja korkea jarjestaytymisaste
tuovat ammattiliitolle uskottavuutta, vahvuutta ja neuvotteluvoimaa. Opiskelijajasen-
ten rekrytointi nahdaan yhtena mahdollisuutena jasenpohjan turvaamiseen. Jarjes-
taytymisasteen aleneminen ja kilpailu niukkenevista taloudellisista resursseista pa-
kottavat ammattiliitot kehittamaan jdsenhankintaansa ja arvioimaan erilaisiin jasen-

ryhmiin kohdistuvaa toimintaansa.

Ammattiliitot toimivat jasenistonsd ammatillisina edunvalvojina ja niilla on merkittava
rooli yhteiskunnallisina vaikuttajina. Liittojen asema on edelleen melko vakaa, vaikka
palkansaajien ammatillinen jarjestaytyminen on ollut hienoisessa laskussa viime vuo-
sina. Vuonna 2011 palkansaajista 68 prosenttia kuului sekd ammattiliittoon ettéa sen

jasenia palvelevaan tyottomyyskassaan; viittd vuotta aikaisemmin jarjestaytyneiden

! Precario (lat.) tarkoittaa epavarmuutta, hailyvyytta, valiaikaisuutta ja sen ohella myos toisen armoilla
olemista (Julkunen 2008, 112).



osuus oli nelja prosenttia suurempi (Ty0- ja elinkeinoministerido 2012). Aiemmin ay-
jasenyys oli palkansaajille l&hes itsestddn selvyys, mutta nykyisin jasenyyttd harki-
taan tarkemmin. Namakin tiedot kertovat ammattiliittojen pakosta arvioida ja tutkia

tulevien palkansaajien suhdetta jasenyyteen ja sen kiinnostavuuteen.

Tutkijoiden mukaan uuden sukupolven nuoret tai seniorit eivat enda muodosta mi-
taan yhtenaista luokkaa. Oleellista on se, ettd kumpaakin ryhmaa nayttaisi yhdista-
van halu merkitysten etsimiseen niin vapaa-ajassa kuin tydelaméssa. Kestokulutus-
hyddykkeiden hankkimisen rinnalle tai jopa tilalle ovat tulossa ei-materiaaliset arvot ja
henkisyys. My6s moni normaalissa ty0suhteessa oleva vaihtaisi perinteisen tyo-
eetoksen ja itseisarvoisen pakertamisen toisenlaisiin tehtaviin. (Halava & Pantzar
2010, 37; Julkunen 2008, 113.) Moilasen (2010, 124) mukaan ikd vaikuttaa tyohon
suhtautumiseen: Tyo6lla on vanhemmille tyontekijoille enemman merkitysta kuin nuo-
rille ja idkkaammat tyontekijat kokevat myds tyonsé mielekkdammaksi kuin nuoret;
samoin palkan merkitys etenkin nuorten osalta vahenee ja tarkeammaksi nousevat

siséll6lliset kysymykset ja tydn mielenkiintoisuus.

Opinnaytteeseen haastatellun asiantuntijan mukaan uusi sukupolvi méaarittelee ay-
likkeen perustehtavan uudella tavalla: ’Ammattiyhdistysliiketta ei ajatellakaan edun-
valvontaorganisaationa vaan siitd nakokulmasta, etta tarjoaako se toimintafoorumeja
ja —resursseja mulle ja voinko ma tehda siella jotain sellaista, joka on mun kannalta
merkityksellistd” (AHS5). Ammattiliton tulisikin pysty& olemaan paremmin opiskelijoi-
den ja vastavalmistuneiden elamassa ja etenkin silloin, jos he ovat vaikeuksissa tyol-

listymisensa suhteen.

Opinnaytteessani tarkastelen ammattiyhdistysliikkeen opiskelijajdsenyytta kolmesta
nakokulmasta. Ensimmaéainen nakékulma on yksilon, opiskelijan kokemana jasenyys-
maailma. Toinen tarkastelukulma on opiskelijajasenen yhteisén, JHL:n tavoitteiden
nakodkulma. Kolmantena nakdkulmana on yhteiskunnallinen, sen muutosten, trendien

ja yhteisdihin osallistumiseen liittyvan tutkimuksen kautta tapahtuva tarkastelu.



Tutkimusaineisto on keratty elo-marraskuussa 2011. Aineisto koostuu viiden jarjesto-
toiminnan asiantuntijan® haastattelusta; haastatellut edustivat SAK:ta ja JHL:44. Toi-
nen aineisto muodostui séhkdisesta kyselystd, johon vastasi 441 JHL:n opiskelijaja-
senta®. Kolmannen perspektiivin tutkimukseeni tuo oma, noin 20 vuoden kokemuk-
seni suomalaisesta jarjestotoiminnasta ja siitd lahes yhdekséan vuotta ammattiyhdis-
tysliikkeessa.

Tyon tilaajana on Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry, jonka palveluksessa

tydskentelen jasenyksikon vastaavana.

2 AMMATTILIHTTO JA OSALLISTUMINEN TEORIAN VALOSSA

Ammattiyhdistysliikkeen tehtavana on neuvotella ja turvata palkansaajille kollektiivi-
set sopimukset tyon tekemisen ehdoista. Tydelaman rakenteiden muuttumisen myétéa
sopiminen siirtyy entistda enemman paikalliseen, tydnantajakohtaiseen ja tyopaikoilla
tapahtuvan sopimisen suuntaan, mutta naissékin liitot neuvottelevat reunaehdot.
Ammattiyhdistysliikkeeseen jarjestaytyneet tyontekijait muodostavat neuvottelujen
toisen osapuolen. Tydnantajapuoli muodostaa toisen osapuolen, joka on lahtékohtai-
sesti neuvotteluosapuolena vahvempi. Tatd epasymmetrista valtaa ammattiliitot ovat
tasoittamassa ja yhdenvertaisuuteen tahtdava asetelma voi rakentua vain korkean

jarjestaytymisasteen varaan. (Julkunen 2008, 45-46.)

Ammattilittojen olemassaolo on niiden jaseniston varassa. SAK korostaa tavoiteoh-
jelmassaan vuosille 2011-2016 jasenyyden merkitysta. "Korkean jarjestaytymisas-
teen sailyttaminen on ammattiliittojen suurimpia tulevaisuuden haasteita ja koko liik-
keen olemassaolon keskeisin kysymys”. Korkealla jarjestaytymisasteella ja jasen-
maaralla voidaan osoittaa ja taata liiton vahvuus, neuvotteluvoima ja yhteiskunnalli-
nen vaikuttavuus. (SAK 2011, 45.) Jasenmé&ara vaikuttaa suoraan liittojen sopimus-

oikeuksiin, edunvalvontakykyyn ja talouteen.

2 Asiantuntijahaastattelut ovat koodattuna raportissa muodossa AH ja numero.
® Opiskelijajasenten avoimiin kysymyksiin annetut vastaukset on koodattu raporttiin muodossa AV ja
numero.



Palkansaajien jarjestaytymisaste on laskenut viime vuosien aikana ja se oli vuonna
2011 noin 68 prosenttia. Pelkastaan tyottomyyskassaan kuuluminen on lisdantynyt
erityisesti miehilla ja kaikista palkansaajista joka seitsemas tyytyy pelkan tyottomyys-
kassan palveluihin. (Ty6- ja elinkeinoministerido 2012.) Ammattiliittojen nakékulmasta
tama trendi on uhka, silla ty6ttomyyskassat eivat neuvottele tydésuhteen ehdoista
vaan niiden tarkoituksena “"on tyottomyysturvalaissa tarkoitetun ansioturvan ja julki-
sesta tydvoimapalvelusta annetun lain mukaisen ansiotuen ja siihen liittyvien muiden
opintososiaalisten etuuksien jarjestaminen jasenilleen” (Tyottdmyyskassojen yhteis-
jarjestd 2012). Jos pelkka tyottomyyskassan jasenyys yleistyisi trendinomaisesti, liit-
tojen supistuva jasenkunta ei enaa edustaisi riittavasti toimialan palkansaajia, jotta

liitot paasisivat nykyisenveroisiin neuvotteluasemin tydnantajien kanssa.

Vaikka jarjestaytymisaste on laskenut, samanaikaisesti suomalaiset kokevat ay-
jasenyyden aiempaa tarpeellisemmaksi. Tyomarkkinapoliittista mielipideymparistéa
selvittaneen tutkimuksen* mukaan vuonna 2012 valtaosa suomalaisista, 92 prosent-
tia pitdd palkansaajien ammatillista jarjestaytymista tarpeellisena. Kahta vuotta aikai-
semmin liittoon kuulumista piti tarpeellisena nelja prosenttia vahemman. Tarkeimpina
syita ammattilittoon kuulumiseen ovat tutkimuksen mukaan liittojen tarjoamalla palk-

ka- ja tydsuhdeturva seka ansioon sidottu tyottomyysturva. (SAK, 2012.)

Ammattiliitot haluavat valittaa viestia ammatillisen jarjestaytymisen tarpeellisuudesta
opiskelijoille heti ammatillisten opintojen alkuvaiheessa. Oppilaitoksissa tapahtuvan
tiedottamisen yhteydessa opiskelijoille annetaan tydelamaétietoutta, kerrotaan ammat-
tiliittojen toiminnasta ja tarjotaan mahdollisuutta liittyd jaseneksi. Monelle opiskelijalle
esitetyt asiat tulevat JHL:n koulutiedottajien® mukaan uusina ja ne herattavat mielen-
kiintoa.

Yksilon kannalta opiskeluaika on tarkea ja herkka vaihe. Opiskeluvaiheessa ihminen

rakentaa identiteettiaan, ja pohtii ja etsii tulevaa ammattialaansa, ja siirtyy vaiheittain

* SAK:n, STTK:n ja Akavan TNS Gallupilla teettdma tutkimus. Haastattelututkimus 3/2012, n=1000.
® Koulutiedottaja on JHL:n aktiivi tai palkattu tyontekija, joka perehdyttaa opiskelijat tydmarkkinoihin ja
heidan opiskelemaansa ammattialaan seka kertoo liitosta.
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nuoruuden kautta aikuisuuteen. Nuoruuden kehitystehtaviin® liittyy my6s ideologioi-
den omaksuminen ja tydelamaan valmistautuminen (Nurmi & Salmela-Aro 2002, 55).
Nuoruusvaiheessa muodostetaan omat kasitykset arvoista, ihanteista ja suhteesta
maailmaan. Nuorten arvoista ja asenteista on Idydettavissa yhteiskunnallista kritiik-
kia, joka ilmenee esimerkiksi talouselamé&n moraalikritikkina. Nuorten arvostamien
asioiden listalle nousee muun muassa ihmisoikeudet, tasa-arvo, ymparistonsuojelu ja
hyvinvointiyhteiskunta. (Helve 2005, 205-207, 220.) Kaikesta nuoruuteen liittyvasta
epavarmuudesta huolimatta, moni nuori kokee kaikkivoipaisuutta, johon liittyy selviy-

tymisen ja parjagadmisen tunne ilman yhteiskunnan virallisten rakenteiden tukea.

Nuorten asema tyomarkkinoilla on muita ikaryhmia heikompi, vaikka tilanne parani
hieman vuonna 2011. Tyo6ttobmyysaste vuonna 2011 15-24-vuotiailla ol
20,1 prosenttia, kun se vuonna 2010 oli 21,4 prosenttia. Nuorten tyottdmyys on silti
selvasti yleisempéaéa kuin suhteellisen hyvinéd vuosina 2007 ja 2008, jolloin nuorten
tyottomyysaste oli 16,5 prosenttia. (Tilastokeskus 2012.) Yleisesti ajatellaan, etta
koulutus parantaa aina asemaa tyomarkkinoilla. Nuorisotutkimuksen dosentti Jaana
Lahteenmaa (2012, 10) nostaa esiin my6s koulutettujen nuorten tyottdmyyden: he
joutuvat kouluttamattomien kanssa samoihin tydttdmyysjonoihin, vaikka ovat maksa-
neet koulutuksestaan, aikaa ja henkiset investointinsa. Koulutuskaan ei takaa me-

nestymista tyémarkkinoilla.

Nuorten tyGsuhteet ovat usein osa-aikaisia, maardaikaisia, projektinomaisia ja vuok-
ratyota, ja naihin kaikkiin edella mainittuihin liittyy keskimaaraista enemman sopimus-
ten tulkintaa ja edunvalvonnallisia tarpeita. Ammattilitot markkinoivat palvelujaan
opiskelijoille tarjoamalla asiantuntemuksensa ty6elaman tulokkaiden kayttoon. JHL:n
asiantuntija ndkee nuorten muuttuneen tilanteen kahdesta nakodkulmasta: "Nuorten
asema tyomarkkinoilla on radikaalisti heikompi kuin aikaisemmin. Samanaikaisesti
myo6s suhtautuminen patkatdéihin on muuttunut siten, ettd tybura saman tydnantajan
palveluksessa on osalle nuorista jopa pelottava uhka, silla ty6uralta halutaan myds
vaihtelua”. (AH5.)

® Kehitystehtavat ovat tiettyyn ikaan liittyvia normatiivisia haasteita ja vaatimuksia. Robert Havinghurst
esitteli kehitystehtava kasitteen 1940-luvulla.
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Lahestyn opinnaytteesséni ammattiliton opiskelijajdsenyytta ja sen merkitysta kol-
mesta nakokulmasta. Ensimmainen ja keskeisin nakokulma on opiskelijoiden, yksi-
|6iden tarpeet, toiveet ja jasenyyskokemukset. Toiseksi peilaan asiaa ammattiliiton
tavoitteiden nakokulmasta, jossa korostuu ammattiliiton vaikuttavuus, jasenhankinta
ja jasenten etujen puolustaminen. Ja kolmanneksi havainnoin opiskelijajdsenyytta

yleisesti ja ammattiliittojen yhteiskunnallisen merkityksen kautta.

2.1 Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ammattilaisten turvana

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry on Suomen suurin ammattiliitto 240 000 j&-
senelldan. Liitto aloitti toimintansa vuonna 2006, kun Kunta-alan ammattiliitto KTV,
Valtion ja erityispalvelujen ammattilitto VAL ja Valtion yhteisjarjesté yhdistyivat. JHL
kuuluu Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK:hon ja muodostaa jasenistollaan
lahes neljanneksen keskusjarjestbn jasenmaarasta. Julkisen alan ammattiliittojen
fuusioiden odotetaan jatkuvan lahivuosinakin, silla palkansaajaliitot vastaavat yhden-
tymisilla tyonantajaliittojen keskittymiseen. Haasteeksi suurissa liitoissa muodostuu
jasenkunnan jakautuminen laajasti eri ammattialoille, heidan mahdollinen etd&ntymi-

nen toiminnasta ja tydsopimusten laaja kirjo.

JHL kokoaa jasenikseen mm. julkisen alan ja niiden liikelaitosten, yleishyddyllisten
yhteisdjen, julkiselle sektorille palveluja tuottavien yritysten tai yhteisdjen palveluk-
sessa tydskentelevat ja ndille aloille valmistavissa oppilaitoksissa opiskelevat (JHL:n
saannot 2010).

JHL on monialainen liitto, jonka jasenistd valtaosa tydskentelee matalapalkkaisilla
aloilla. Liitto neuvottelee yli sata tydehtosopimusta ja jasenkunnan ammattinimikkeita
on noin 2 700. Jasenet kuuluvat liiton paikallisiin jAsenyhdistyksiin, joita on noin 700.
Suurin osa liiton jasenistdn tuottamista palveluista on rahoitettu joko suoraan tai valil-
lisesti verovaroin. Valtaosa liiton opiskelijajasenistd kuuluu Julkisten ja hyvinvoin-
tialojen opiskelijat JHL ry:hyn, joka on liiton suurin yhdistys yli 15 000:lla jasenellaan.
(JHL:n jasenrekisteri 2011.)
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JHL on valmistellut uutta liittostrategiaa, joka linjaa toimintaa vuoteen 2017 saakka.
Keskeisia siind tunnistettuja muutosvoimia ovat mm. julkisen talouden roolin supis-
tuminen ja yksityisen palvelutuotannon lisddntyminen, elinkeinorakenteen muutos,
tydelaman laadullisten kysymysten kasvaminen ja uudenlaisten tyon teettamisen ta-
pojen lisaantyminen. Myos palkka- ja toimeentuloerojen kasvaminen, tyévoiman tar-
jonnan vaheneminen ja poliittisyhteiskunnallisen asennoitumisen muutos suhteessa
ay-kansalaisuuteen nahdaan ammattiliiton toimintaan keskeisesti vaikuttavina muu-
toksina. Naihin muutoksiin liiton tulisi pystya vaikuttamaan ja vastaamaan, jotta sen
perustehtava, jasenten edunvalvonta toteutuisi. Naissd muutosvoimissa nahdaan

seka uhkia ettda mahdollisuuksia.

Muutoksiin vastaamisessa tarvitaan jasenia, heiddn antamaansa valtuutusta ja yh-
teisvoimaa tiukan paikan tullen. Jasenhankinnan nakékulmasta liiton monialaisuus on
haaste, silla on vaikeaa kohdistaa nayttavia toimenpiteita johonkin tiettyyn jasenryh-
maan, vaikkapa julkiselle sektorille tai hyvinvointipalvelualoille opiskeleville — ketéa he
tarkemmin ottaen ovat? "Tama on JHL:n erityisongelma, silla kukaan ei opiskele suo-
raan kunnalle tai valtiolle. On paljon motivoivampaa liittya siihen liittoon, jonka alalla
tulee todennakoisesti tyoskentelemaan valmistuttuaan”, totesi yksi haastatelluista
SAK:n asiantuntijoista (AH2). Samalla laaja jarjestamisala tarjoaa myds mahdolli-
suuksia. "lEmme vain osaa hyddyntaa monialaisen liton mahdollisuuksia jdsenhan-

kinnassa nyt”, toteaa JHL:n jarjestétoiminnan asiantuntija (AH4).

Kaiken kaikkiaan JHL:8&n on liittynyt kuuden vuoden aikana noin 23 000 opiskelijaja-
sentd. Maarallisesti tulos on erinomainen. Vuoden 2011 loppuun mennessa opinton-
sa paattaneistd noin 20 prosenttia on liittynyt maksavaksi, palkansaaja-asemassa
olevaksi jaseneksi JHL:4an. Opiskelijajasen ratkaisee jasenyyssuhteensa jatkon vas-

ta tydsuhteen alkaessa — olemassa olevaa jasenpotentiaalia on paljon.

Eronneiden opiskelijajasenten osalta jasenrekisteristd on saatavissa tieto, etta jase-
nyys on kestanyt keskimaarin puolitoista vuotta (taulukko 1). Organisaatiolle tdmé on
viesti siita, etta opiskelijoiden suhteen tulisi olla aktiivinen heti jasenyyden alussa en-

nen kuin jasenyys syysta tai toisesta katkeaa.
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TAULUKKO 1. JHL:sta v. 2006-2011 eronneiden opiskelijajdsenien jasenyyden kesto vuosina

Jasenyyden | Eronneita | Prosentti | Kumulatii-

kesto jasenia vinen
prosentti

alle vuoden 934 15,1 15,1

vahintaan 2120| 34,3 49,4

vuoden

vahintaan

kaksi vuotta 1978 32 81,3

vahintaan 1117 181 99,4

kolme vuotta

vahintaan 39 0.6 100

nelja vuotta

Yhteensa 6188 100

Jasenrekisterin mukaan kolmasosa jasenyytensa paattavista opiskelijajasenista ero-
aa jo sina aikana, kun opiskelut ovat vield kesken. Loput, noin kaksi kolmesta eroaa
vasta sitten, kun opiskelu on paattynyt ja liitto selvittaa, haluaako opiskelija jatkaa

jasenyyttaan.

Jasenyysprosessi. Valtaosa JHL:n opiskelijajasenista liittyy liittoon ns. koulutiedot-
tamisen yhteydessa. Tyoelamaasioiden lisaksi koulutiedottaja kertoo oppilaitoksessa
niistd maksuttomista jaseneduista, joihin opiskelijatkin ovat oikeutettuja. Muun muas-
sa liiton tarjoama matkavakuutus heréttaa yleensa suurta kiinnostusta. Paatoimisesti
opiskelevat jasenet saavat jAsenmaksuvapautuksen opiskeluajaltaan ja heilla on —
monesta muusta ammattilitosta poiketen — JHL:ssa taydet jasenoikeudet, mm. oike-

us aanestaa ja asettua ehdolle liiton edustajistoa valittaessa.

Opiskelijajasenet saavat jasenyytensa alussa jasenkortin ja muuta liiton materiaalia.
Taman jalkeen heita lahestytdéan mm. sdhkodpostein ja sosiaalisen median kautta, ja
kutsutaan mm. opiskelijayhdistyksen tapahtumiin. Valtakunnallisia opiskelijapaivia
jarjestetddn pari kertaa vuodessa. Naiden viikonlopputapahtumien teemat vaihtelevat
ja niihin siséltyy alustus edunvalvonta-asioista tai ajankohtaisesta aiheesta kevyem-
man ohjelmasisallon lisaksi. Opiskelijoille on tarjolla my6s jonkin verran alueellista

toimintaa. Liiton nuorisotoimintaa alueilla koordinoivien nuorisojaosten ja opiskelija-
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toiminnan tiivimp&a yhteistyotd on kaavailtu monipuolistamaan alle 35-vuotiaille
suunnattua tarjontaa, kun tahan saakka alle 35-vuotiaat nuoret palkansaajat ja opis-
kelijajdsenet ovat toimineet erillisind ryhmina. Nain olisi mahdollista tavoittaa nykyista

suuremmat ryhmat ja jarjestaa vaikuttavampaa toimintaa. (AH4.)

Jasenen ensikontakti liittoon syntyy liittymisvaiheessa ja tdméan arvioidaan onnistu-
van mallikkaasti: "Tama sujuu hienosti, mutta sitten tulee mustaa”, toteaa JHL:n jar-
jestotyontekija (AH4). Hanen mielestaan JHL ei pysty kuvaamaan opiskelijalle jase-
nyyden jatkomahdollisuuksia riittavan hyvin eika eri ammattialoille opiskelevia pystyta
lAhestymaéan riittdvan paljon ammattialakohtaisesti. Samoin haastateltu pitad jase-
nyyden kannalta kriittistd vaihetta, ammattiin valmistumista edelleen liian kevyin
evain hoidettuna. Kokemus jasenyydesta on samanlainen myds SAK:n jarjestbasian-
tuntijan (AH1) mielesta: "Opiskelijajasenen side liittoonsa on hirvittdvan ohut. Se on

todennakoisesti niin ohut, etta se katkeaa, jollei siihen tehda jotain erityistoimia.”

JHL:n opiskelijajasenista valtaosa (65 prosenttia) on lahihoitajaopiskelijoita. Muut
suuremmat ryhmat koostuvat ravitsemuspalvelualan, nuoriso- ja vapaa-aika-alan,
lastenhoidon, sosiaali- ja terveysalan sek& koulunk&aynnin avustajan tehtéaviin opiske-

levista. Naisten osuus kaikista opiskelijajasenista on 86 prosenttia.

2.2 Perinteet purkautuvat — yksilo riskiyhteiskunnassa

Jasenen suhdetta hanen viiteryhmé&ansa tai yhteiséonsé voidaan tarkastella luotta-
muksen ja turvallisuuden ndkdkulmasta. Luottamus on my6s ay-toiminnassa keskei-
nen kasite ja se esiintyy usein ammattiliiton termistossé; tyopaikoille valitaan tyonteki-
joiden keskuudesta luottamusmiehia ja tehtavét ovat luottamustehtavia, joiden hoita-

jille jasenet luovuttavat puhevallan tiettyjen sopimuksenvaraisten asioiden suhteen.

Luottamusta on seka yksildiden valilla ettd suhteissamme yhteisdihin ja instituutioi-
hin. Luottamus voi esiintyd esimerkiksi pitkdaikaisena ystavyytena tai kanta-
asiakkaan ja palvelujen tarjoajan pitkaaikaisena suhteena. (Jokinen 2002, 10-13.)
Ammattiliittojen kanta-asiakkaita ovat jasenet, jotka maksavat saanndllisesti jasen-

maksunsa, kayttavat liiton palveluja ja osallistuvat toimintaan. Pitkaaikaiset jasenet ja



15

aktiivitoimijat voidaan luokitella VIP-jaseniksi teoreettisella tasolla, silla yhdistyksen
jasenia tulee yhdistyslain mukaan kohdella yhdenvertaisesti.

Yhteiskunnallista muutosta ja yksilon suhdetta siihen voidaan lahestya "modernin”
kasitteen kautta. Perinteisessa yhteiskunnassa oli vahvat traditionaaliset rakenteet,
kuten suuret perheet, kylayhteisot ja kirkko. Tama yhteiskunta rakentui tuttuudelle ja
vakiintuneille toimintatavoille, eikd ihmisten valisestd luottamuksesta tarvinnut huo-
lehtia. Luottamus kuului sisaanrakennettuna tdhan malliin. Jokisen (2002, 71) ku-
vaamassa, Scott Lashin hahmottamassa mallissa yksinkertainen modernius tai teolli-
nen moderni merkitsi lisdantyvaa yksiléllistymista, joka purki perinteitd, mutta synnytti
rinnalle uusia, kuten ammattiliitot, hyvinvointivaltion, valtiobyrokratian ja tehdasorga-
nisaatiot. Nama instituutiot ovat takaamassa, “ettei elamassa tapahdu ihan mahdot-
tomia”. Taysmoderni aika on Lashin mukaan kasilla silloin, kun yksil6llistyminen ete-
nee niin pitkalle, ettd edella mainittuja rakenteita koetellaan ja ne horjuvat. Talle ajalle
tyypillisia ovat yksilolliset projektit, yksil6llistyneet yksilot ja nopeat vaihtelut yhteiso-
kiinnittymisen asteissa. Taysmoderni edellyttda henkilokohtaista riskinottoa ilman
ulkoisia suojaverkkoja ja nimenomaan ilman luottamuksen olemassaoloa. (Emt., 71.)
Yksilot joutuvat ottamaan entistd enemmaén vastuuta valinnoistaan ja elaménkulus-
taan. Globaali talous ja talouden markkinaehtoistuminen on johtanut siihen, etta tuo-
tantoa siirretaéan halpoihin maihin, julkiset palvelut kilpailutetaan ja ulkoistetaan, ja
tyontekijat halutaan mukauttaa uusiin tyéehtoihin — taysmodernin tunnusmerkkeja
kaikki tyynni.

Yhteisoihin liitytdan ja niista erotaan yksil6ind — jasenyys ei synny eika paaty organi-
saation tai tyoyhteison kautta (emt., 53). Uudesta yhteisollisyydesta kaytetd&dn nimi-
tyksia kevytyhteisd, elamantapayhteisd, narikkayhteisd tai uusheimo; ja yhteistt
muuttuvat ja maarittyvéat uudelleen koko ajan (Saastamoinen 2009, 59.)

Edella kuvattua kehitysta voi pitdd ammattiliiton yhteisoéllisyyden ja kollektiivisen toi-
minnan kannalta hieman pelottavana, silla juuri tydntekijoiden kokoaminen yhteen ja
toimiminen yhteisen tavoitteen puolesta ryhméana on tehnyt palkansaajien ammattilii-
toista vahvan rintaman. Ominaista ammattiyhdistysliikkeen toiminnalle on pitkajantei-
syys, silla tavoitellut tydelaman muutokset vaativat yleensa vuosien pohjustuksen.

Jokivuoren (2002,17) mukaan ammattiliittojen kannalta on ratkaisevaa, pystyvatko ne
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luomaan itselleen sellaista positiivista kollektiivista identiteettia, johon tyontekijat ja

jasenet voivat samaistua.

Castel kuvaa uutta turvattomuutta yritysten merkityksen korostumisella tyéelaman
suhteissa, jossa kollektiivisuuteen ja pysyviin tydsuhteisiin perustuva tydsuhteiden
hallinta tulisi korvata tyfelaman joustavalla ja yksil6llisiin tydsuhteisiin perustuvalla
hallinnalla (Julkunen 2008, 55). Tassa kehityksesséd on Castelin mukaan kysymys
samanaikaisesti kollektiivien purkamisesta, yksilollistymisesta ja turvattomuuden li-
saantymisesta (emt., 55). JHL:n jarjestamisalalla on tuttua kuntien ja valtion palvelui-
den ulkoistaminen peruspalvelutehtavien osalta — pitk&a, kapea ja varma leipa julkisen

sektorin palveluksessa pitaa paikkansa enaa keskimmaisen adjektiivin osalta.

Globaalissa maailmassa yhteiskunta pursuaa vaihtoehtoja riskeineen ja mahdolli-
suuksineen. Ulrich Beck (1996, 16) otti aktiiviseen kayttoon riskiyhteiskunnan kasit-
teen. Riskiyhteiskunta tarkoittaa hanen mukaansa "modernin yhteiskunnan kehitys-
vaihetta, jossa sosiaaliset, taloudelliset ja yksildlliset riskit yha useammin luistavat

teollisen yhteiskunnan seuranta- ja turvainstituutioiden otteesta”.

Edella kuvatut riskit ovat realisoituneet palkansaajien keskuudessa. SAK:n jasentut-
kimuksen (2011, 6) mukaan sen edustamien palkansaajien keskeisin huoli on ty6-
elaman epavarmuus. Lomautukset, irtisanomiset, maaraaikaisten tyosuhteiden paat-
tymiset ja ty6tuntien vahentamiset yhdistettyna tuottavuusvaatimuksiin lisdévat pel-
koa tyon jatkumisesta. Ay-liikkeen keskeisia tehtavia on vastata edella mainittuihin
uhkiin, jotta ihmisten on mahdollista toteuttaa itsedan tekemalla mielekasta tyota.
Yhden haastatellun asiantuntijan mielesta ay-likkeen taytyy loytaa vastauksia ihmis-
ten kolmeen keskeiseen peruskysymykseen: epavarmuuteen, turvallisuushakuisuu-
teen ja yksilollisyyteen. "Kun tdma yhtalo ratkaistaan, ollaan Iahempana sita, etta pu-

hutaan ihmisten asioista inmisten kielella”, haastateltu toteaa. (AH1.)

Kysymys on elamén taloudellisten riskien ja vaurauden jakautumisen lisaksi siita,
kuinka erilaiset riskit jakautuvat ihmisten keskuuteen. Tallaisessa maailmassa yksilén
tasolla muodostuu tarkeéksi luottamus asiantuntijajarjestelmiin. ldentiteetistd muo-
dostuu entistd enemman yksilon oma projekti, joka liittyy kuluttamiseen, valintoihin ja

henkilokohtaiseen riskienhallintaan. (Saastamoinen 2003.)
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Myds Beck (1996, 19) pitaa ajattelumallissaan mahdollisena yhteiskunnan kollektii-
visten merkityslahteiden (esimerkiksi demokratioita yllapitaneiden luokkatietoisuuden
tai edistysuskon) hiipumista ja tehon menetysta — talléin merkitysten rakentaminen
jaéa yksildiden harteille. Ajattelumalli haastaa kansan- ja kansalaisliikkeet tarjoamaan
sellaisia rakenteita, jotka voivat tuoda vakautta ja ennustettavuutta yksildiden ela-

maan.

On mielenkiintoista, ettd voimakkaan yksil6llistymiskehityksen aikana puhutaan yha
enemman yhteisollisyydestd. Saastamoinen (2003) tiivistad sosiologi Amitai Etzionin
maarittelyn yhteisosta sellaiseksi ihmisten ryhmittymaksi, joka jakaa kulttuurin ja jolla
on tunneperaisia suhteita toisiinsa. Yhteisossa korostuvat merkitykselliset ja itsedan
vahvistavat verkostomaiset vuorovaikutussuhteet. Vahvassa yhteisossa sen jasenet
jakavat yhteisesti maaritellyt arvot, normit ja merkitykset. Yhteisd on siis kuin ihmis-

kasvoisempi kuin sirpaleinen ja etaalla ihmisestéa oleva yhteiskunta. (Emt.)

Internet tarjoaa uusille elamantapa-verkkoyhteiséille erinomaisen kayttoliittyman.
Naille avoimille ja ohuille yhteisdille on tyypillista lyhytaikaisuus, silla yhteisoé hajoaa,
kun se ei enda pysty tarjoamaan jasenilleen elamyksia tai sosiaalisia suhteita. Juuri
impulsiivisuudesta verkostoja arvostellaankin, mutta kayttajille tamé ei ole ongelma:
he ovat jo todennakdisesti I6ytdneet vanhan tilalle uuden, kayttokelpoisemman “yh-

teison”.

Ay-liikkeen yhteis6ja ovat paikalliset yhdistykset, ammattiosastot, jotka kokoavat
tydnantaja- tai ammattialakohtaisesti jasenistdn yhteisen tavoitteen pariin. JHL:n uu-
teen liittostrategiaan on hahmoteltu poliittisyhteiskunnallisen asennoitumisen muu-
toksessa ay-liikkeen mahdollisuudeksi uudet jasenyysmallit, jotka rakentuvat virtuaa-
lisuuden varaan. Jo nyt liitto kokoaa verkkoyhteisdihinsa ammattilaiset yhteen ja valit-

taa tietoa sosiaalisessa mediassa, joka kokoaa jo tuhansia JHL-l&isia ryhmiinsa.

Luottamuksen konkretisoi mm. jasenen suhde yhteisdonsa ja suhteen kesto. Ay-
likkeen nakokulmasta jasensuhteen jatkuminen ja jasenyyden pitkdaikaisuus ovat
ydinasioita. Luottamuksellisen jasensuhteen rakentaminen mm. tarjoamalla hyvia

palveluja ja innostavia osallistumismahdollisuuksia voi johtaa elinikdiseen jasenyy-
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teen. Pitkdaikainen jasenyys edesauttaa jasenen sitoutumista liiton tavoitteisiin, ja
tama jasenmalli on myos organisaatiolle paras mahdollinen, silla sdanndlliset jasen-

maksut mahdollistavat toiminnan pitkdjannitteisen kehittamisen.

Pitka jasensuhde tuottaa mahdollisesti myds niita liikkeen puolestapuhujia, jotka pys-
tyvat perustelemaan ammatillisen jarjestaytymisen tarkeyttéa uskottavasti myos tyoto-
vereilleen. Taman tavoitteen saavuttamiseksi tulisi onnistua juuri jasenyyden alku-
metreilla, jo opiskeluvaiheessa. "Meidan tulisi tutkia tarkemmin niitd herkkyyshetkia,
jolloin nuoriin ja opiskelijoihin pdastaan kasiksi ja saadaan kontakti. Tyoharjoittelu ja
tydssaoppimisjaksot olisivat tarkeita kohtia tavoittaa opiskelijat”, totesivat SAK:n asi-
antuntijat. (AH2 ja AH3.)

Jarjestotoimintaa kasiteltdesséa on valttdmatontéa pohtia yhdistysmuotoisen toiminnan
ja luottamuksen suhdetta. Yhdistys tai jarjestd on Siisidisen (1996, 13) mukaan "ih-
misten yhteenliittyma, joka toteuttaa tiettyd yhteista tavoitetta, arvoa tai intressia”.
Yhdistykset nahdaan yleisesti hyvana kasvualustana ihmisten rikastuttavalle vuoro-
vaikutukselle ja yksildiden hyvinvoinnille, jotka puolestaan ovat vaikuttamassa koko
yhteiskunnan toimintakykyyn. Erilaisten ihmisten toimiessa tasa-arvoisesti yhteisen
tavoitteen puolesta, voidaan olettaa, etta tilanne on myods sosiaalisen paaoman syn-
tymisen kannalta edullinen. "Sosiaalisella paaomalla tarkoitetaan yleensa verkostoja,
normeja ja luottamusta, joilla on kyky edistaa verkoston jasenten valista yhteistoimin-
taa, resurssien hyddyntamista ja toimintojen yhteensovittamista” (Kansalaisyhteis-

kunnan tutkimusportaali 2011).

Vuorovaikutus yhdistyksissa ja siita jalostuva sosiaalisen paaoma edellyttdd syntyak-
seen osallistumista ja lasndoloa. SAK:n jasentutkimuksesta (2011) poimitusta JHL:n
jasenten vastauksista on todettavissa, ettd osallistuminen ay-liikkeen ja jasenyhdis-
tysten tilaisuuksiin on kuitenkin v&hentynyt viimeisten viiden vuoden aikana. Virkis-
tystoiminta kokoaa osallistujia edelleen kohtuullisen hyvin, mutta kokoukset ja kes-
kustelutilaisuudet eivat enda kiinnosta. Kaytanndssa tama kehitys voi johtaa siihen,
ettd se kohtaamisten my6ta syntyva sosiaalisen padoman lisdarvo, jonka ammattiyh-
distysliike on luonut tiukan edunvalvontatoiminnan rinnalle, voi merkittavasti rapau-

tua.
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Toisaalta on myonteisiakin signaaleja osallistumishalukkuudesta: SAK:n jasentutki-
muksessa (2011, 56) ilmeni, ettd mitd nuorempi henkild oli, sitd mydnteisemmin han
suhtautui luottamustehtéaviin ryhtymiseen tydpaikalla. Tutkimuksen Kirjoittaja pohtii,
johtuuko tulos siita, etta pitkd kokemus tehtavien hoitamiseen liittyvasta karusta ar-

jesta karsii iakkaampien jasenten kiinnostuksen luottamustehtaviin (emt., 56).

Sitoutumisesta ja osallistumisesta yhdistystoimintaan. Muutaman viimeisen
vuosikymmenen aikana osallistuminen yhdistys- ja jarjestétoimintaan Suomessa on
muuttunut paljon. Nyttemmin toimintaan osallistutaan aiempaa enemman henkilokoh-
taisien syiden vuoksi. Liikuntaan, vapaa-aikaan ja kulttuuritoimintaan liittyvia yhdis-
tyksid on perustettu runsaasti. Samaan aikaan osallistuminen perinteisiin poliittisiin
jarjestoihin ja etujarjestdihin on menettanyt suosiotaan. (Hanninen, Kangas & Siisiai-
nen 2003, 8.)

Yhdistyskenttdd voidaan tarkastella myos vanhojen ja uusien liikkkeiden nakdkulmas-
ta. Ammattiliitot voidaan katsoa yhdistyskentan luokittelun perusteella vanhoiksi liik-
keiksi, joiden syntykautta oli erityisesti 1900-luvun alkupuoli. Ammattiliitot ovat vah-
vasti institutionalisoituneita ja muodollisesti organisoituneita. Liitot ovat suuntautuneet
valtioon ja sen harjoittamaan politikkaan; tyo tahtaa laajoihin sosiaalisiin ja yhteis-
kunnallisiin uudistuksiin. Uudet liikkeet ovat 1960- ja 1970-luvuilla nousseita sosiaali-
sia liikkeita, kuten ymparistoliike, vaihtoehtoisen elaméntavan liike ja ns. identiteetti-
like. Ne organisoituvat matalasti ja suuntautuvat kokemiensa epakohtien korjaami-
seen ilman kokonaisvaltaista yhteiskunnallisen muutoksen vaatimusta. (Konttinen &
Peltokoski 2010, 6-7.)

Myds yhdistysten rakenteessa on tapahtunut muutoksia. Viime vuosituhannen lopulla
tutkituissa uusissa yhdistyksissa oli tunnistettavissa, ettd vain 40 prosenttia niista
kuului keskusjarjestoon, kun luku oli viela ennen 1970-lukua 95 prosenttia. "Villit yh-
distykset” toimivat omilla ehdoillaan, siina yksityiskulttuurissa (mikromaailmassa),
jonka jasenistd kokee omakseen. Naissé uusissa yhdistyksissa ei ole juuri jalkia jar-
jestollisista osakulttuureista, joiden linjat ovat péaaliikkeen koordinoimia ja tukevat toi-
nen toisiaan. Naissa intressien spesialisoimissa yhdistyksissa ei ole esimerkiksi ay-
likkeelle tyypillistéa sidosta puoluepolitikkaan ja jasenten aktiiviseen toimintaan poliit-

tisina vaikuttajina mm. kunnallispolitikassa. "Uusien yhdistysten tavoitteena ei ole
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muuttaa maailmaa vaan ainoastaan pieni osa omasta, yksikoéllisesta maailmasta.”
(Siisiainen 2003, 20-22.)

Uusiin yhdistyksiin ja liikkeisiin on mahdollista osallistua kapealla kosketuspinnalla ja
jasenyyssuhteella. Jasenyysidentiteetit ovat aiempaa moniulotteisempia. Naihin eri-
koistuneisiin yhdistyksiin investoidaan vain pieni osa itsesta ja nain my6s minimoi-
daan jasenyyteen liittyvaa riskia. Suuren yhteisen tarinan puuttuminen on ongelma:
pirstaloituminen ja yksilollinen rakenteiden kokemistapa vaikeuttavat sellaisten vuo-
rovaikutustapojen syntymistd, jossa syntyisi toisilleen solidaarisia, toisiaan kannusta-
via ryhmia. Perinteinen "demokratiakansalaisen” profiili on kadonnut ja tilalle on tullut
monilla tavoin eri ryhmiin jakautuva kansalaisyhteiskunta. (Emt., 25—-26; Paloheimo
2006, 2.)

2.3 Yhteiskunnallisen osallistumisen tavat muutoksessa

Yksi JHL:n sdaantdihin (2010) kirjatuista liiton tavoitteista on jaseniston yhteiskunnalli-
sen tietoisuuden parantaminen. Lind ja Kaunismaa (1999, 19) nakevat aktiivisen
kansalaisyhteiskunnan luovan mahdollisuuksia torjua yhteiskunnan paineita ja lisata
yhteiskuntaluokkien vélista solidaarisuutta ja luottamusta. Ammattiliittonsa kautta lii-
ton jasenet kiinnittyvat osaksi demokraattista paatoksenteko- ja hallitsemisjarjestel-
maa. Ammattiyhdistysliikkeen n&kokulmasta yhteiskunnallinen tietoisuus on myos
tietoisuutta tyontekijoiden oikeuksista, ja tarvittaessa valmiutta tyontekijoiden aseman

puolustamiseen myos tyotaisteluilla ja muilla jarjestollisilla toimenpiteilla.

Vaikka yli 90 prosenttia suomalaisista arvostaa demokratiaa ja pitdd demokratiaa
parhaana hallitsemisjarjestelmédnd, ovat monet aktiivista kansalaisuutta mittaavat
tunnusluvut jo pitkaan heikentyneet (Demokratiapolitikan suuntaviivat 2010, 14). Aa-
nestysaktiivisuus on heikentynyt valtiollisissa ja kunnallisissa vaaleissa sitten 1960-
luvun parhaiden lukujen; joskin viime vaalien osalta aanestamisen suhteen on néhta-
vissa piristymista. (Tilastokeskus 2011a, Tilastokeskus 2011b.) Huolestuttavana pi-
detddn yhteiskunnallisen osallistumisen polarisoitumista, jonka myodta koulutetut, hy-
vatuloiset ja varttuneemmat dénestavat ja osallistuvat yhdistystoimintaan, ja saman-

aikaisesti mm. nuoret ja heikommin koulutetut syrjaytyvét osallistuvasta kansalaisuu-
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desta. Arvioiden mukaan osa nuorista on hyvinkin aktiivisia, mutta noin puolelle nuo-
rista ei muodostu lainkaan osallistuvan kansalaisen identiteettid. (Demokratiapolitii-
kan suuntaviivat 2010, 14.)

Myo6s SAK:n tavoiteohjelmassa vuosille 2011-2016 osallistumisen ongelmat tiedoste-
taan. Siina todetaan, ettda ammattiliittojen vuosikymmenia kaytdssa olleet toimintata-
vat eivat puhuttele tai houkuttele nuoria jasenryhmia. Nyt ammatillisessa jarjestay-
tymisessa ja odotuksissa korostuvat yksilolliset tarpeet, nopeat tulokset, elamykset,
merkitykset osallistujille seka hyoty itselle. Osallistumisen pitaisi olla helppoa ja vai-
kuttavaa, ja vaikuttamisen uudet foorumit ovat kabinettien sijasta verkossa, kaduilla
ja julkisuudessa. Uusina keinoina nahdaan lyhyempikestoiset toimintamuodot, pro-
jekti- ja verkostotyén tuominen tyduranmittaisten tehtavien rinnalle, reagointiherkkyy-

den lisdaminen, keskindinen luottamus ja vallan uusjako. (SAK 2011, 48.)

JHL tarjoaa osallistumisareenoita aktiivisimmille jasenilleen paikallisissa yhdistyksis-
sa ja luottamustehtavissa. Yksi osallistumis- ja vaikuttamisvayla on liiton edustajisto-
vaalit viiden vuoden valein. Liiton ylimmé&n paatoksentekoelimen, 120 jdsenen muo-
dostaman edustajiston valintaan kevaalla 2012 myos opiskelijajasenilla oli mahdolli-
suus osallistua ehdokkaana tai aanestajana. Vuoden 2012 JHL:n edustajistovaalieh-
dokkaista kuusi prosenttia oli alle 30-vuotiaita ja ehdokkaiden enemmist6 oli yli 50-
vuotiaita. Opiskelijoita ehdokkaista oli 19 eli noin kaksi prosenttia. Yksikaan opiskeli-
jajasen ei tullut valituksi liton edustajistoon; alle 30-vuotiaita ehdokkaita tuli valituksi
viisi. Opiskelijoiden aanestysaktiivisuus jai huomattavasti alle keskiarvon. (JHL:n vaa-
liraportit 2012.)

Vaalien valmisteluvaiheessa JHL:n asiantuntija naki vaaleissa ja uudessa liittohallin-
non muodostamisen yhteydessad mahdollisuuden nuorentaa ja vaihtaa paatoksenteki-
joita: "Nyt pitaisi tehda pienella riskillakin tehda tilaa nuorille. Annetaan vastuuta vaik-

ka heilla ei viela olekaan kaikkea kokemusta ja osaamista”. (AH5.)

Suomalaisista yhdistyksistd vetovoimaisimpia ovat harrastusjarjestétt, jotka tuottavat
jasenilleen sosiaalisia kontakteja, naytdsluonteisia spektaakkeleja ja vapaa-ajan pal-
veluita. (Demokratiapolitiikan suuntaviivat, 15).
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Luulen, etta nuorilla on ammatilliseen jarjestaytymiseen sellainen kulutta-
jané&kdkulma, jossa haetaan elamyksia itselle... etsitaan niitd asioita ja
toimintafoorumeja, joilla on mulle merkitystd. Nama ovat projekteja, joilla
ei valttamatta ole sidetté organisaation perustehtavaan ja tama side sai-
lyy vain sen aikaa, kun merkitys osallistujalle sailyy. (AH5.)

Elinkeinoelaman valtuuskunnan (Halava & Pantzar 2010, 10-13) raportissa hahmo-
tellaan elamasta edella mainitun kaltaista kuvaa, jossa kuluttajuus laajenee yha la-
veammalle, tydelamaan saakka. Kuluttajakansalaisiksi nimetyt nykyajan ihmiset te-
kevat valintojaan yksil6llisten intressien pohjalta. He ovat yhtaalta hyvin tietoisia vaih-
toehtoisista mahdollisuuksista, toisaalta he ovat pakotettuja tekeméaéan valintoja lu-
kuisien mahdollisuuksien viidakossa. Nuoren sukupolven identiteetin kiintopisteet
eivat ole enda tyopaikoilla, joten tydnantajien tulee raportin mukaan tehda kiinnosta-
vammat ja paremmat puitteet tydlle saadakseen tydntekijat omistautumaan tyélleen.
Uusi sukupolvi ei muodosta endd mitdan yhtenaista luokkaa vaan heita yhdistaa
merkitysten etsiminen niin vapaa-ajassa kuin tydelamasséakin. (Emt., 36-37.) Vaikka
ko. raportti Kuluttajakansalaiset tulevat on osittain karjistetty raportti ja kuvaa enem-
man toimihenkildiden tydtulevaisuutta kuin julkisen palvelun perustehtavissa tydsken-
televien nakymia, on raportissa sellaisia suuntaviittoja, joita tulee ammattilitossa va-

kavasti pohtia.

Poliittiset puolueet ja ne yhdistykset, joilla on yhteiskunnallisia paamaaria, kohtaavat
puolestaan erityisia haasteita houkutellessaan nuoria ja nuoria aikuisia riveihinsa.
Kansanvallan nakokulmasta kehitysta voidaan pitdd huolestuttavana. Laajeneva-
verkko-osallistuminen saattaa kuitenkin tarjota kiinnostavan ja uuden kanavan niille,
jotka jaisivat muuten kokonaan yhteiskunnallisen vaikuttamisen ulkopuolelle. (Demo-
kratiapolitiikan suuntaviivat 2010, 15). Samaan aikaan kun perinteiset osallistumis-
muodot menettavat kiinnostavuuttaan, rinnalle rakentuvat mm. boikotteihin ja vetoo-

muksiin liittyvat yhteis6t, joihin sitoudutaan lynyemmaksi aikaa. (Paloheimo 2006, 2.)

Rekisteroityjen yhdistysten maara kasvaa edelleen Suomessa. Nyt niitd on yhdistys-
rekisterin mukaan 133 000. Kasvu tulee paddasiassa vapaa-aikaan ja harrastustoimin-
taan keskittyvien yhdistysten lisddntymisestd; erityisesti erilaisten pienten elamantyy-
liyhdistyksien (esim. kulttuuri- ja liikuntapainotteiset) osuus kasvaa, sanoo tutkijatoh-

tori Tomi Kankainen (2007). Han nakee pienet yhdistykset mahdollisena vaylana sel-
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laiseen toimintaan, jolla on mahdollisuutta vaikuttaa yhteiskunnan kehitykseen suu-
remmassa mittakaavassa. Samanaikaisesti on tunnistettu uhkakuva, jossa aktiivisten
kansalaisten maara ei riitd enda niihin isompiin yhdistyksiin, joilla on todellisia vaiku-
tusmahdollisuuksia politikan keskuksiin. Helanderin (2006, 120) mukaan yhdistyksiin
kiinnittyminen on laskussa, silla jasenkunnan ikdjakauma on asteittain siirtynyt yha
vanhempia ikéluokkia kohden.

Rinne (2011, 9-10) esittaa poliittista kansalaistoimintaa kasittelevassa vaitoskirjas-
saan, etta perinteinen politikka on monimuotoistunut ja pirstaloitunut. Internet ja uusi
tekniikka on muuttanut Rinteen mukaan politiikan teon refleksiiviseksi. Refleksiivises-
sa politikassa’ korostuvat ei-materialistiset asiat ja arvot, kuten henkilkohtaisuus,
aktiivinen kansalaisuus, osallistuminen ja itsensa toteuttaminen. Nettikampanjointi on
vauhdittanut poliittisen toiminnan yksil6llistymista ja se on lisannyt politiikan teon foo-
rumeita ja kanavia. Uudet poliittiset liikkeet ja toiminnallisten verkostojen tapa organi-
soitua tai saada ihmiset liikkeelle poikkeavat aiemmista kaytanndista. Ne toimivat
enemman lumipalloefektin voimalla kuin ryhmassa sovittujen kompromissien pohjal-
ta. Verkkopolitikointi hyodyntdéd demokraattista, horisontaalista toimintaympéristoa
uusia nakokantoja nostaessaan, ja haastaa vakiintuneen kasityksen demokraattises-
ta hallinnasta. Sosiaalinen media nousi ensimmaista kertaa merkittavaksi liikkeelle
panevaksi voimaksi Suomen presidentinvaaleissa vuonna 2012. Perinteiseksi ym-
marretystd politikasta (mm. postmodernin politikan teorian luojien, Hellerin ja
Fehérin mukaan) on tulossa entistd enemman markkinavetoista ja politiikasta on tul-
lut taloudellisen kehityksen takaaja. (Emt., 9, 11, 101.)

Nyt yhteiskunnallisten liikkeiden tulisi poimia parhaat palat nopeasti laajenevista uu-
sista osallistumismuodoista ja tunnustaa ne osaksi paatbksentekojarjestelmiansa tai
ainakin niita tukeviksi toiminnoiksi. JHL:n nuorilla ja opiskelijoilla on oma ryhmansa
sosiaalisessa mediassa ja jarjestdtoiminnan kokemusten mukaan Facebookin kautta
jaettava informaatio tavoittaa jdsenet nopeammin kuin nettisivujen tai sdhkdisten uu-

tiskirjeiden valityksella.

" Refleksiivisen politiikan tapa toimia poliittisesti korostaa toimijoiden omien poliittisten arvioiden merki-
tysta ja arvoa osallistumisen ja toiminnan pontimina. (Rinne 2011, 9.)
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Yhdeksi yhdistysten tehtavaksi on tunnistettu innovatiivisuuden edistaminen. Jarjes-
tén nuorempi polvi voisi olla kehittamassa naitéa uusia osallistumisen vaylia jasenistol-
le, silla organisaation rungon keskittyessa tiukasti perustehtavaansa, voisivat liiton
tulokkaat tuottaa moderneja malleja esimerkiksi paatdéksentekoon. Vuonna 2010 to-
teutettu yhdistyslain (178) uudistus mahdollistaa jasenten etdosallistumisen kokouk-
siin, mikali yhdistyksen sdéannoissa on nain maaratty (Finlex 2012). Opiskelijoilla on
yleensa hyvat valmiudet modernien viestintavélineiden kaytt6éon, joten etdosallistu-

minen olisi kokeilemisen arvoista.

2.4 Nuorten arvot ja kasityksia tyosta

Y-sukupolvena pidetaan 1977-1990 syntyneita nuoria, joille matkapuhelimet ja tieto-
koneet ovat olleet aina itsestaanselvyyksia. He ovat tottuneet tiedon nopeaan hake-
miseen ja loytymiseen, ja tama heijastuu heidan tyéelamaodotuksiinsa. He odottavat
nopeaa reagointia ja paatoksentekoa. Tydpaikan vaihtaminen ei ole talle sukupolvel-

le vaikeaa. (Tyotterveyslaitos 2012.)

Aalto-yliopiston opiskelijoiden keskuudessa tehdyssa tutkimuksessa Y-sukupolven
edustajat eivat osoittautuneet tyopaikkasurffareiksi vaan he ilmoittivat halustaan si-
toutua samaan tyonantajaan pitkaksikin aikaa. Tama sukupolvi asettaa kuitenkin sel-
keitéd ehtoja asettumiselleen: tydlla pitda olla merkitys tekijalleen (itselle), tydilmapiirin
tulee olla kunnossa, samoin omien kehittymismahdollisuuksien. Nama nuoret ovat
saattaneet nahda omien vanhempiensa tytkeskeisen, rankan elaman, jolla on kynsin
ja hampain saavutettu tavoiteltu elintaso — tam& malli ei viehatd. Yhden Aalto-
yliopiston opiskelijan lausunto kuvaa hyvin toiveita tyohon liittyvistd odotuksista: "To-
teuttaakseni itsedni, saadakseni alyllisia haasteita, tehdakseni t6itd mielenkiintoisten
ihmisten kanssa, saadakseni rahaa perheen elattamiseen.” (Piha, Puustell, Catani,
Poussa, Varis, Tuhkanen & Heinonen 2012, 12-14.) 1990-luvulla syntyneen Z-
sukupolven arvioidaan olevan vielad edeltajiaan rohkeampi sanomaan mielipiteensa,
ja vaativat esimiehiltaan entistd enemman valmentavaa ja vuorovaikutteista johtamis-
ta (Tienari 2011).



25

JHL:n liittostrategian valmisteluvaiheessa kevaalla 2011 liiton opiskelijayhdistyksen
jadsenet antoivat oman evastyksensa suunnitteluprosessiin. Tilaisuuden organisoinut

JHL:n asiantuntija kertoi yllattyneensa nuorten ajatuksista tyburasta:

Aikaisempi ajattelumalli tydurasta, koko elaman kestavana projektina ja
vielapa samassa tyopaikassa ei ollut ndiden nuorten mielesta edes mil-
l&aén tavalla houkutteleva. He eivat halua sitoutua yhden tyénantajan pal-
velukseen vaan haluavat vaihtoehtoja — — He ovat jo orientoituneita sii-
hen, ettd ovat tarvittaessa halukkaita kouluttautumaan uusiin tehtaviin.
Nama nuoret eivat haikaile toistaiseksi voimassa olevasta tydsuhteesta
elakkeelle vaan he ovat rakentaneet myonteisia vaihtoehtoja vaihtele-
vampaan tyduraan, mihin on aiemmin totuttu. (AH5.)

JHL:n opiskelijat valittivat samantyyppista sanomaa kuin EVA kuvaa raportissaan
(Halava & Pantzar 2010), jossa nuorten suhde ty6hon ja tydnantajaan ei muodosta
pohjaa identiteetille. Liittostrategian valmisteluun liittyvassa seminaarissa kevaalla
2011 opiskelijat pitivat JHL:8& uskottavana, ammattitaitoisena ja jasenidan palvele-
vana liittona. Kielteisind puolina he kokivat liton vanhoillisuuden, byrokraattisuuden
ja varovaisuuden. Uusina esityksina opiskelijat nostivat palkatun henkiloston lisaami-
sen nuoriso- ja opiskelijatoimintaa vahvistamaan seka nuorista koostuvan asiantunti-

jaelimen perustamisen liiton hallintoon. (JHL:n opiskelijatapaaminen 2011.)

Kun lapset ja nuoret muodostavat kasityksiaan ja uskomuksiaan maailmasta, ne poh-
jautuvat olettamuksiin, jotka he omaksuvat lahiymparistostaan, laheisiltaan. Globali-
soituvassa maailmassa voisi ajatella, etta aate- ja arvomaailmatkin yhdenmukaistu-
vat. Ydinarvojen, kuten esimerkiksi vapauden ja demokratian kautta tarkasteltuna ei
ole nahtavissa, ettda nuorten arvot olisivat yhdenmukaiset. Nuoret kuuluvat useisiin
ryhmiin, joilla on omat kulttuuriset arvonsa ja norminsa. Sama nuori voi myds vaihtaa
ideologiansa ja arvonsa tilanteen vaatimalla tavalla. Tama voi olla nuoren kannalta
jarkeva sopeutumistapa epavarmassa ja riskien uhkaamassa maailmassa. (Helve
2002, 18; Helve 2005, 220.)

Yhteiskunnallinen kehitys on myds muokannut suomalaisten arvomaailmaa. Moder-
nisaatio toi tullessaan teollistumisen ja yhteiskuntajarjestelmien kehittymisen, ja ta-

man kehityksen myota vauraus ja taloudellinen liikkumavara lisdantyivat. Tuli tilaa
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postmoderneille arvoille, joissa korostuvat elaméanlaadun painotukset talouden ylival-
lan sijaan. (Helve 2002, 29-30.)

Taloudellinen tiedotustoimisto TAT tutki vuonna 2009 nuorten kasityksia siitd, kuinka
lamauutisointi vaikutti heidan tulevaisuudenuskoonsa. Nuorten arvot ja elama —
tutkimuksen® mukaan 85 prosenttia vastanneista piti elama&nsa onnellisena, mutta
heidan tulevaisuuteensa liittyi kuitenkin vakavia huolenaiheita. Jopa yli puolet nuoris-
ta pelkasi, ettei I6yda tyota tulevaisuudessa. Tydelamaa kuvasi pelottavaksi paikaksi
46 prosenttia naisista ja 31 prosenttia miehista. Lahes vastaavat prosenttiosuudet
kuvasivat sukupuolten pelkoa saada potkut toista. Nuorista 76 prosenttia koki, etta
arvomaailma Suomessa on muuttumassa kovaksi, kylméksi ja kilpailuhenkiseksi.
Huolestuttavana voi pitdd myos tulosta, jonka mukaan 70 prosenttia nuorista pitaa

elamaansa kiireisena ja stressaavana. (Taloudellinen tiedotustoimisto 2009.)

TATin tutkimuksen kanssa samana vuonna tehty Nuorisobarometri® (Myllyniemi
2009, 111-114) I6ysi kuitenkin myonteisia signaaleja nuorten kasityksista tydelaman
vaativuudesta edellisvuosiin verrattuna: 20 prosenttia vahemman nuorista piti tyo-
elamaa niin vaativana, etta ihmiset palavat ennenaikaisesti loppuun. Mutta edelleen
luku oli huomattava, silla loppuun palamista ennakoi perati 62 prosenttia nuorista.

Tutkimuksessa verrattiin vuoden 2009 ja 2007 tilannetta.

Yli puolet (58%) nuorista uskoi, ettd pysyvasti tydelaman ulkopuolelle jaavien maara
kasvaa tulevaisuudessa. Sen sijaan myonteisid odotuksia nuorilla oli sen suhteen,
ettd he uskoivat saavuttavansa paremman yhteiskunnallisen aseman kuin vanhem-
pansa,; erityisesti ammattikorkeakouluissa ja toisen asteen ammatillisissa oppilaitok-
sissa opiskelevien luottamus sosiaalisen nousun suhteen oli muita koulutusasteita
korkeampi. (Emt., 115.)

Nuoret aistivat hyvin ajan henkea ja toimivat ikdan kuin ilmapuntareina ilmidille. Nuo-
ret kokevat uhkia ja mahdollisuuksia samaan aikaan, kun sidos perinteisesti turvaa

tuoviin yhteisdihin, perheeseen, koulutukseen ja tyéelamaan on heikentynyt. Suoma-

® Otos 1080. Kohdejoukkona 15-21 —vuotiaat nuoret. Tutkimuksen laht6kohta: Miten lamauutisointi on
vaikuttanut nuorten tulevaisuudenuskoon?
® Taitekohtia. n=1900
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laisten nuorten turvattomuutta koskevassa tutkimuksessa'® vuonna 2010 tiivistyvat
yhteiskunnan yhtenaisyyteen ja turvattomuuteen liittyvat riskit. N&ita ovat polarisoi-
tuminen, eriarvoistuminen ja yhteisollisyyden rapautuminen. Myds henkilokohtaisen
elaman riskit ja uhriksi joutumisen uhka nousi esiin. Vornasen ja Miettisen mukaan
naissa riskeissa voi olla kysymys yhteiskunnallisen siséisen turvallisuuden kehityk-
sestd, joka tapahtuu asteittain hyvinvointiyhteiskunnan eroosion kautta. (Vornanen &
Miettinen 2010, 206, 218.)

TATiIn tutkimuksessa valtaosa nuorista piti kuitenkin omaa tulevaisuuttaan valoisana.
Yhteiskunnallisesta vaikuttamisen osalta 44 prosenttia ilmoitti, ettei politikka kiinnos-
ta, mutta 81 prosenttia piti &dnestamista tarkeana. Ammattiliittoja piti tarkeana lahes
90 prosenttia nuorista. Tutkimuksen tuloksista on tunnistettavissa nuorten yhteiskun-
nallinen valveutuneisuus: valtaosa piti tuloeroja Suomessa lilan suurina ja vastaajat

kokivat yritysten ajavan liikaa omia etujaan. (Taloudellinen tiedotustoimisto, 2009.)

Nuorten yhteiskunnallisen osallistumisen trendeja. Nuorten yhteiskunnallisia tie-
toja, osallistumista ja asenteita selvittineessa kansainvélisessa tutkimuksessa'!
(Suoninen, Kupari & Térmékangas 2010, 144-150) on todettu, ettd suomalaisilla 8.
kouluvuoden oppilailla on huomattavasti kansainvalistéa keskitasoa parempi yhteis-
kunnallinen tietamys. Tata tietamysta ei kuitenkaan ulosmitata eikéa kayteta vaan tut-
kimuksen mukaan 14-vuotiaat eivat ole kiinnostuneita yhteiskunnallisesta osallistu-
misesta: politikkaa ja yhteiskunnallisia asioita ei seurata, niista ei keskustella van-
hempien tai ystavien kanssa eika konkreettiseen toimintaan osallistuta. Sama ilmio
on havaittavissa lahes kaikissa kehittyneissa maissa: jos yhteiskunta toimii suhteelli-
sen hyvin, ei nuorten huomio kohdistu yhteiskunnallisiin asioihin vaan niiden suhteen

ollaan passiivisia.

Valtaosa 8. luokkalaisista luotti yhteiskunnallisiin instituutioihin ja aikoi kayttada aani-
oikeuttaan taysi-ikdisena. Nuorisotutkimus vahvistaa kasitysta siitd, ettd muut kuin
perinteisen poliittisen osallistumisen keinot valtaavat alaa nuorten vaikuttamisen kei-
novalikoimassa. Nuoret kokevat vaikuttavansa mm. omilla elaméntavoillaan, kulutus-

valinnoillaan seka erilaisia sosiaalisia verkostoja hyodyntamalla. (Emt., 150.)

1% Nuorisobarometri 2010. n= 1537
! International Civil and Citizenship Education Study, ICCS 2009
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Elon (2009, 36-48) mukaan politiikkatietdAmyksella on selvd yhteys politiikasta kiin-
nostumiseen. Tutkittaessa aanestysikaa lahestyvien ammatillisissa oppilaitoksissa
opiskelevien ja lukiolaisten tietamysta, kavi ilmi, ettd lukiolaisilla on naista ryhmista
huomattavasti paremmat tiedot. Tata selittaéda muun muassa yhteiskuntaopin opetuk-
sen maaran ja laadun erot naissa oppilaitoksissa. Myds opetustavoitteissa on Elon
mielesta eroja: lukioissa yhteiskuntaopetuksen tavoitteena on tukea aktiivista kansa-
laisuutta, kun taas ammatillisissa oppilaitoksissa tavoitteet liittyvéat hallintoalamaisten
kasvattamiseen. Namakin tutkimustulokset osoittivat, ettd politikka kiinnostaa vain
nuorten vdhemmistba: 42 prosenttia lukiolaisista ja 27 prosenttia ammattikoulutuk-

sessa olevia. (Emt., 46.)

Herdd kysymys, missd kulmassa ay-liikkeen viestia viedaan oppilaitoksiin? Ay-liike
mielletd&n yhteiskunnalliseksi instituutioksi, jolla on myo6s poliittisia sidoksia. Noja-
taanko nuorille suuntautuvassa viestinnassa yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen ja
tydomarkkinapolitikkaan, vai l6ytyvatkoé koskettavammat viestit kestavasta kehitykses-
ta, vertaisryhmistéa ja solidaarisuuden teemoista? "Tekemisen tapoja tulee miettia,
iiman ettd menetetddn arvopohjaa ja perusfunktiota”, toteaa yksi asiantuntijoista
(AH1).

Ammattiliiton jasenyys voidaan ndhda myos osana suomalaista demokratiapolitiik-
kaa'®. Ammattiliitot ovat kansanliikkeina ja kansalaisjarjestdind osa kansalaisyhteis-
kuntaa, jossa on perinteisesti rakennettu omaa ja yhteistéa hyvinvointia, ja kehitetty
yhteiskuntaa. Osallistumisaktiivisuus kansanvallan tarjoamiin kanaviin on ollut viime
vuosina kuitenkin laskussa ja demokratian hienoinen hiipuminen nakyy alenevina
aanestysprosentteina ja passiivisempana jarjestdosallistumisena. Demokratiapolitii-
kan suuntaviivat —mietinnon (2010, 10) mukaan tdma nakyy etenkin nuorten vahai-
send kiinnostuksena politikkaan ja perinteiseen kansalaistoimintaan. Perinteinen
osallistuminen on mietinndbn mukaan vaihtumassa yksilolliseen, projektimaiseen ja

verkostoituvampaan osallistumiseen.

12 Demokratiapolitikan painopiste on kansalaisten osallisuuden ja yhteiskunnallisten vaikutusmahdolli-
suuksien parantamisessa (Demokratiapolitiikan suuntaviivat 2010, 9)..
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Vaaranen (2005, 114) nakee nuorten yhteisollisyydessa, vaikkapa vapaa-ajan ker-
hoissa paljon opittavaa. Nuorten yhteisdille ovat tunnusomaisia mm. pienet yksikot,
vapaaehtoisuus, taitoon perustuva ja muuttuva hierarkia, ja avoimuus muutoksille.
Minkélaisia luovia, nuorten opiskelijoiden yksikdita ammattiliitot voisivatkin saada
tyoelama- ja liittotulokkaistaan, jos innokkaimmat heista loytaisivat nama mahdolli-

suudet ja saisivat tdhan tarvittavan sijan liitostaan?

2.5 Osallistumismallit ja motivaatio

Riittdvan jasenpohjan sailyttadkseen tai saavuttaakseen ammattiliitot kayttavat re-
surssejaan jasenten rekrytointiin ja aktivointiin. Naiden toimien motiivina ovat organi-
saatioiden kollektiiviset |ahtokohdat, jotka menevat yksilon intressien edelle. Lind
(1999, 20-23) tunnistaa osallistumisaktiivisuuden motivaatiotekijoiksi nelja mallia.
Ensinnakin on Idydettavissa traditionaalisen solidaarisuuden malli, jossa menneisyy-
den ja moraalisen sitovuuden turvin organisaatio voi toteuttaa ja yllapitaa arvojensa
mukaista toimintaa. Organisaatiorationaalisessa mallissa osallistujat sidotaan toimin-
taan perustelemalla sitd yhteisilla eduilla ja intresseilla padmaarien saavuttamiseksi
(esim. tyovaenliike). Yksilérationaalisessa mallissa osallistujan omat tarpeet (tyoela-
man turva) ja hyotyjen tavoittelu tulevat esille; osallistuminen voi perustua esimerkiksi
nakopiirissa oleviin mahdollisuuksiin, valtaan tai resursseihin. Itsensa toteuttamisen
malli toteutuu esimerkiksi harrastus- ja oma-apuryhmissa, joissa osallistujat toteutta-

vat yksilollistd minaansa ja etsivat itsestaan uusia puolia, jopa identiteettia.

Lind (1999, 24-25) tunnistaa ammattiyhdistysliikkeessa kaikkia edella esiteltyja mal-
leja. Voimakkaimmin edella mainituista malleista ay-like on organisaatiorationaalinen
yhteisd, joka kokoaa tydyhteistjen jasenet etujen ja ristiritojen kysymyksissa. On
mielenkiintoista huomata, etta jo viime vuosituhannen lopulla Lind naki, etta myds
yksildllisiin intresseihin ja itsensa toteuttamiseen liittyvat mallit olivat yleistyneet ay-
likkeessa. Epamuodolliset harrastusryhmat ja monentyyppinen virkistystoiminta oli-
vat jo silloin ammattiosastojen keinovalikoimassa. Monipuolinen harrastustoiminta,
itsensa kehittdminen ja kaiken toiminnan lomassa tapahtuva sosiaalisten verkostojen

luominen ovat tatd nykya entistd keskeisemmin osana ay-toimintaa.
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Jokisaari (2002, 72—73) pitda sosiaalista padomaa erittain keskeisena myos tyopai-
kan saannin suhteen. Han viittaa tassa yhteydessa sosiaalisella paaomalla yksilota-
son ilmiéon, jonka mukaan kuulumalla sosiaalisiin rakenteisiin ja verkostoihin ihmiset
voivat hyddyntaa naiden verkostojen resursseja omassa toiminnassaan. Sosiaalinen
padoma ei vaikuta pelkastaan tydopaikan saantiin vaan myos ylenemiseen organisaa-
tion sisalla. Mita enemman varhaisaikuisen sosiaalinen verkosto sisaltaa tydelamaan
liittyvid resursseja, joita han saa kayttbonsa tyotavoitteidensa toteuttamiseen, sita
joustavammin ja paremmin han voi toteuttaa tyota koskevia henkilékohtaisia tavoittei-
taan. (Emt., 74.) Ammattilitto voi olla vahvistamassa naitd verkostoja opiskelun ja
tyoharjoittelun aikana seka tyourien alkuvaiheessa. Liitolla ja sen jasenilla on todella
paljon tybelamakontakteja ja —osaamista, joita voisi hyddyntaa opiskelijoita tukevien

verkostojen rakentamisessa.

Motiivit virittdvat ja yllapitavat yksilon yleista kayttaytymisen suuntaa. Motiiveista pu-
huttaessa viitataan usein tarpeisiin, sisaisiin yllykkeisiin seka palkkioihin ja rangais-
tuksiin. Motivaatiota voi maaritella mm. vireyden kautta, joka viittaa energiaan yksi-
|6ss&, joka taas suuntaa hantad kayttaytymaan tietylla tavalla. Motivaation luontee-
seen liittyy my6s suunta, padamaarasuuntautuneisuus, eli yksilon kayttaytyminen on
suunnattu jotain kohti. Motivaatioon voidaan liittdd myos systeemiorientoituminen,
joka viittaa ymparistdsta saatavaan palautteeseen, joka joko vahvistaa tarpeiden in-
tensiteettid tai heikentaa sita saaden henkilén luopumaan kyseisestad toiminnasta.
Yksilon suoritus paranee motivaation kasvaessa. (Ruohotie 1998, 36; TKK 2011.)

Palkkiot ja kannustimet liittyvat siihen, kuinka tarmokkaasti tavoitteeseen pyritaan.
Sisaiset palkkiot liittyvat sisallollisiin asioihin, ovat subjektiivisia ja tyydyttavat ylim-
man asteen tarpeita, kuten patemisen tarvetta ja itsensa toteuttamisen tarvetta. Ul-
koiset palkkiot liittyvat esimerkiksi rahaan ja ulkopuoliseen kannustukseen, ja ne ovat
organisaation valittdmia esimerkiksi kiittAmisen muodossa. Ulkoiset palkkiot tyydytta-
vat alemman asteen tarpeita, kuten yhteenkuuluvuuden ja turvallisuuden tarpeita.
Ulkoiset palkkiot ovat lyhytkestoisempia kuin siséiset palkkiot, ja tarvetta ulkoisten

palkintojen saamiseksi voi esiintya hyvinkin usein. (Ruohotie 1998, 28.)

JHL:n opiskelijajdsen saa usein alkusysayksen jasenyyteen ulkoisten motivaatioteki-

jéiden saattelemana: jasenhankintatilaisuudessa annetaan liittymislahja, jasenetuja
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markkinoidaan nayttavasti ja tarjotaan ilmainen jasenyys opiskelujen ajan. Siséaisina
palkintoina ja motivaatiotekijoina voidaan pitaa ideologisia ja aatteellisia asioita seka
osallistumismahdollisuuksia, joita opiskelijayhdistykseen kuuluminen tarjoaa. Sisaisia
motivaatiotekijoitd on huomattavasti vaikeampi konkretisoida ja kuvata, ja ne ovat

todennakoisesti melko abstrakteja nuorimmille opiskelijajasenille.

Opiskeluprosesseissa on tiettyja valttamattomia edellytyksid motivaation syntymisel-
le. Niitd ovat mm. hyva ohjaus ja tuki, riittdvan vaihtelevat ja haasteelliset tehtavat,
onnistumismahdollisuuden sisaltavat riittavat haasteet ja mahdollisuus onnistua niis-
sa. Tavoitteilla on suuri merkitys motivaation syntymisessa. (Emt., 39; Suomen virtu-
aaliyliopisto.) Jos jarjestd haluaa jaseniltddn aktiivista osallistumista, tulisi edella
mainittujen, toimintaa tukevien asioiden toteutua. Jos riittavand osallistumisen ja
osallisuuden tasona pidetaan rivijasenyytta, hyvat jasenpalvelut pitdvat jasenet tyyty-

vaisena ainakin jonkin aikaa.

On ennustettu, ettd modernisaatiokehityksen my6ta tydssa motivoi tulevaisuudessa
eniten tyon autonomia, mahdollisuus kehittda omaa tyotaan ja inhimillinen vuorovai-
kutus. Kuluttajakansalaisten osalta ulkoinen motivaatio korvautuu entistd enemman
sisdisella motivaatiolla, jossa keskeistd on tyon ilo ja imu, ja sisalta pain ohjautumi-
nen. (Halava & Pantzar 2010, 21.) Ammattiliiton jasenyyden néakdkulmasta sisaisia
palkintoja voisivat tarjota mielenkiintoiset osallistumismahdollisuudet ja itsenséa to-
teuttamisen paikat opiskelijaverkostossa.

3 TUTKIMUSASETELMAN TASMENNYSTA

Opinnaytteeni pohjimmainen tutkimustehtava ja ongelmanasettelu perustuvat omaan
empiiriseen kokemukseeni siita, ettei JHL:Il& organisaationa ole riittavasti tietoa liiton
opiskelijajasenista, jotta heidan tarpeisiinsa voitaisiin vastata riittdvan hyvin. Oma
kokemukseni tastd on saanut vahvistusta tekemisséni asiantuntijahaastatteluissa,
joissa on ilmennyt, ettei kokonaiskuvaa opiskelijajasenista ole eikd heidan motiive-
jaan jasenyytensa suhteen ole JHL:ss& aiemmin tutkittu.
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Anttila (2006, 469) toteaa, ettd tutkimuksen perspektiivi voidaan maaritella tietylta
etaisyydelta tarkasteltuna henkilokohtaisena nakemyksena. Maarittelen omaksi per-
spektiivikseni sen, etta tulkintaani vaikuttavat sekéa tiedon lahteet etté tiedon hankkija,
mind itse. Tutkimuksessani kayn vuoropuhelua aineiston ja kokemusteni kanssa.
Na&in ollen validi tieto on suhteellista tietoa eikd ole olemassa yhté totuutta, on vain
“jatkumo valilld erehdys ja totuus” (emt., 469-470). Kayttamalla rinnakkaisia tutki-

musmenetelmia olen pyrkinyt lisddmaan tutkimukseni luotettavuutta.

Teoriassani on keskeistd ennakko-oletukseni siita, etta opiskelijajasenten suhtautu-
miseen ammattiliittoon kuulumisesta voidaan vaikuttaa hyvalla viestinnalla ja muulla
yhteydenpidolla, tapahtumilla, ja osallistumismahdollisuuksien tarjoamisella. Ty6hy-
poteesini onkin se, etta JHL:n opiskelijajasenet jaavat nykyisellaan vaille riittavaa
huomiota ja toimintaa, jotta he sitoutuisivat liiton jasenyyteen valmistumisensa jal-

keen.

Opiskelijajasenet ovat monella tapaa kiinnostava jasenryhma ammattiliitossa. Opis-
kelijajdsenten saamiseksi kaytetddn paljon henkildston ja taloudellisia voimavaroja, ja
JHL:ssa maaralliset tulokset ovatkin erinomaisia: opiskelijajasenten maara on monin-
kertaistunut JHL:n alusta (2006) lukien. Opiskelijoilla on oma jasenyhdistyksensa,
mutta sen toiminta ja vaikuttavuus on jaanyt melko vahaiseksi suhteessa jasenmaa-
raan, joka on noin 15 000. Opiskelijajasenilla on kaytdnnodssa kaikki jAsenoikeudet,
mutta opiskelijoilla nayttaa jaavan jasenyyden tarjoamia mahdollisuuksia kuitenkin
kayttamatta. Opiskelijan omaa lahestymistapaa jasenyyteen ohjaa henkilékohtaiset

tarpeet ja odotukset, jotka eivat ole kovin jasentyneité opiskeluvaiheessa.

Opiskelijajasenyys jakaa organisaation tyontekijoiden mielipiteita jasenryhman merki-
tyksestd. Osa ammattiliton aktiivitoimijoista ndkee opiskelijatoiminnassa tulevaisuu-
den mahdollisuudet ja osa heista kyseenalaistaa opiskelijoihin kaytetyt resurssit suh-
teessa tuloksiin: varsin moni opiskelijajasen siirtyy toiselle alalle tai jarjestaytyy am-
mattialapohjaisesti mm. hoito- ja hoiva-alaan keskittyviin liittoihin. Enemmisté organi-
saatiosta pitdnee opiskelijoita kuitenkin tarpeellisena ja ehdottoman tarkeédna ryhma-
na, jonka eteen halutaan tehda kaikki mahdollinen, jotta vankka ja kestava jasenyys-
suhde saisi perustan jo opiskeluvaiheessa.



33

Tutkimukselleni oman leimansa antaa oma roolini ja sitoumukseni ammattiliittoon sen
tyontekijana. Peruskasitykseni tutkittavasta asiasta ja kehittdmistehtavani luonne saa
kayttovoimansa ammattiliittotaustastani; tiedostan myds arvoni, jotka nojaavat pal-
kansaajien — ja tulevien sellaisten — aseman tunnustamiseen ja heidan etujen puolus-
tamiseen. Tieteenfilosofisesta nakokulmasta tietdAmisen luonnetta (epistemologiaa)
leimaa vahva osallisuuteni tutkittavaan asiaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2008,
125-126.)

Anttilan (2006, 234) mukaan kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan on oltava ha-
vaintojen tekija, katsoja, eik& hanen tule osallistua lahelta tutkittavaan asiaan. Tassa
tutkimuksessa osallisuuteni tutkittavaan asiaan ja ammatillinen roolini on vahvasti
lasna. Samalla kun teen tutkimustani, tydskentelen tutkittavan ryhmén eli informantti-
en jasenliiton palveluksessa. Vaikka pyrin sulkemaan tamén roolini ulos tulosten tul-
kintavaiheessa, vaikuttaa tyotehtavani ja asenteeni jarjestaytymisen suhteen nako-

kulmaani, vaikka talld ei olekaan suoraa vaikutusta mittaustuloksiin.

Opiskelijoiden oma tietoperusta ammattilitosta on muodostunut lyhyen oppilaitok-
sessa jarjestetyn tilaisuuden, liiton viestinnan tai median perusteella. Suuri osa opis-
kelijajasenista tarkastelee todennédkdisesti jasenyyttaan ikaan kuin sammakkoper-
spektiivistd, jossa on nakyvissa vain osa kokonaisuudesta ja tdma nakyma on hie-

man sumuinen.

3.1 Nakokulmana yksilo, ammattiliitto ja yhteiskunta

Teoreettinen lahestymistapani opiskelijajdsenyyteen tapahtuu kolmen nakoékulman
kautta: yksil6llisen, yhteisollisen ja yhteiskunnallisen tarkastelun kautta. Yksild on
tassa yhteydessa JHL:n opiskelijajdsen, yhteisond ammattiliitto JHL, ja yhteiskuntana

Suomi globalisoituvassa maailmassa.

Nakokulma 1: Yksilé — opiskelijajdsen. Tarkastelun kohteena olevat opiskelijaja-
senet ovat suhteellisen nuoria, keski-ialtddn 24 vuotiaita. Heidan kokemuksensa
ammattiyhdistysliikkeesta perustuu todennékdisesti mielikuviin ja yleistyksiin, viela

ilman syvallistd omaa kokemusta. lan perusteella kohderyhman tydelamakokemuk-
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sen voi olettaa olevan kapea tai olematon. Hieman toisentyyppinen ryhma opiskelija-
jasenia ovat jonkin verran vanhemmat aikuisopiskelijat, jotka kouluttautuvat uuteen

ammattiin, ja joilla on takanaan jo pitka tydura ja laaja elamankokemus.

Ammattiliiton opiskelijajdsenyys tarjoaa horisontin tai peilin, josta voi katsella ty6ela-
man maisemaa tai tarkastella omaa suhdetta ammatillisuuteen, tyéhon ja tulevaisuu-
teen. Jasenyysside liittoon on ohut ja kaytannéllinen: jdsenedut otetaan ilmaisina
vastaan. Opiskeluun liittyvat asiat tayttavéat elamanpiirin ja oma tyéura on vasta kan-

gastus. Suurin osa JHL:n opiskelijajdsenista luopuu jasenyydestaan, kun opiskelu
paattyy.

Opiskelijajasenten enemmistoélla ei ole todennékdisesti muodostunut vankkaa yhteis-
kunnallista tai poliittista ndkemysta. Heilla on valintamahdollisuuksia tulevaisuuden
uhkien ja mahdollisuuksien keskella, jossa yksilolliset tarpeet ovat yhteiskunnalliseen
tiedostamiseen liittyvien asioiden edella. Heidan voidaan olettaa tarkastelevan jase-
nyyttdan muun muassa yksityishenkil6ing, tulevina tyéntekijoina, kuluttajina ja kansa-
laisina. Nain ollen ontologisesta ndkokulmasta tarkastellen syntyy kasitys ryhmasta,
joista ei ole tunnistettavissa selkeitd, lukkoon lydtyja kantoja, ja joka myos vastaa
esitettyihin kysymyksiin melko intuitiivisesti ja tunnepohjaisesti. Liittyminen jaseneksi
on kuitenkin jonkinasteinen sitoumus — johonkin. Nama opiskelijat ovat seka toimin-

nan kohteena etta toimijoina tassa kontekstissa.

Nakokulma 2: Yhteis6 — JHL ammattiliittona. JHL on vakiinnuttanut asemansa
suomalaisessa ammattiliittokentdssa julkisen alan merkittdvana vaikuttajana ja hy-
vinvointipalveluja tuottavien ammattilaisten edunvalvojana. Opiskelijajdsenista liitolla
on kokemusta jo vuosikymmenien ajalta. Opiskelijatoimintaa toteutettiin jo JHL:4a
perustaneissa liitoissa, erityisesti Kunta-alan ammattilitossa KTV:ssa. Liiton jasenis-
ton keski-ikd on noin 50 vuotta ja vain uusien, nuorten jasenten turvin liitto pysyy
elinvoimaisena. Nuoret ikdpolvet nahdaan liitossa mahdollisuutena ja tdhan ryhmaéan
ollaan valmiita panostamaan. Organisaatio pohtii kuitenkin jatkuvasti, mika naiden

opiskelijajasenten rooli on ja kuinka liitto tata ryhmaa mielekkaimmin palvelisi?

Jasenten rekrytoinnin tulee olla uskottavaa ja samalla innostavaa. Toimivaa ammatti-

yhdistysliiketta hyvin kuvaava “nyrkkeilee ja tanssii” sopii myds opiskelijatoimintaan:
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likkeen tulee toisaalta olla uskottava ja vahva edunvalvoja, ja toisaalta kiinnostavien
elamysten tarjoaja. Liiton haasteena on l6ytda valinnan mahdollisuuksia pursuavaan

elamantilanteeseen houkutteleva paketti jasenyyttaan harkitseville.

Nakokulma 3: Yhteiskunta & suomalaiset ty6elamaodotukset. Projektinomai-
suus, sirpaloituminen ja tilannekohtaisuus kuvaavat suomalaisten muuttuvaa tyoela-
maa ja vapaa-aikaa. Nama tybelamaasetelmat liittyvat erityisesti nuorten ja tydela-
maan tulevien elamanpiiriin. Osallistuminen ja sitoutuminen rakentuvat entista
enemman yksilollisten tarpeiden mukaan eivatka sukupolvien perinteet enaa maarita

kantoja.

Tata opinnaytetta kirjoitettaessa yhteiskunnallisessa keskustelussa on pinnalla tyo-
urien pidentaminen kansantalouden turvaajana. Tyouria tulisi pidentad seka niiden
alku- ettd loppupaasté: tulisi joutua aiempaa nopeammin koulunpenkiltd ammattiin ja
mahdollisimman pitkalle ty6uralle. Pitkiin ty6uriin tulisi olla hyvéat valmiudet tehokkaan
koulutuksen ja tydelamavalmiuksien myo6td, joihin pitaisi harjaantua jo opiskeluvai-
heessa. Monissa skenaarioissa nuorten arvot ja ajattelu rakentuvat toisin: halutaan
yksildllisista lahtokohdista rakentuvat elaménpolut, joihin nahden séaanndéllinen ja Ii-
neaarinen tyéura saattaa olla uhkakuva (mm. Halava & Pantzar 2010). Hyvat tytka-

verit ja tydilmapiiri ovat nuorten mielesta tarkeampia kuin palkan suuruus.

Viitekehys. Olen visualisoinut tilannetta kuvan avulla (Kuvio 1.) Olen hahmottanut
siina toimijoiden tavoitteita, joita vuorovaikutuksessa olevilla toimijoilla on. Olen ku-
vannut myds niitd arvosuuntauksia, jotka ovat mahdollisesti vaikuttamassa valintati-

lanteisiin.

Opiskelijajasen lahestyy jasenyyskysymysta yksilollisten ja henkilokohtaisten l&hto-
kohtiensa ja tarpeidensa kautta. "Mita hyotya jasenyydesta on minulle?” Hyotyna voi-
daan kokea esimerkiksi liittymislahja, matkavakuutus ja mukavat tapahtumat tutussa

porukassa.

Ammattiliiton intressit opiskelijajaseniin hahmottuvat jasenyyden, jasenmaaran ja lii-
ton vaikuttavuuden kautta. Opiskelijoissa nahdaan liiton jAsenpohjan, imagon ja toi-

minnallisen uusintamisen potentiaalia. Jasenten toivotaan kiinnittyvan liittoon ja osan
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jasenista odotetaan ottavan erityista vastuuta aktiivisen osallistumisen, vaikkapa luot-
tamustehtavien muodossa. Ammattiliitto kokeilee erilaisia toimintamalleja opiskelijoi-

den kanssa ja seuloo niista mielekkaimmat kayttoonsa.

Yhteiskunta taas toivoo jaseniltddn yhteisollisyyttd, joka muun muassa vuorovaiku-
tuksen tuloksena muodostaa sen yhteiskunnallisen kitin, jonka turvin yhteiskunta py-
syy koossa, ja vahvistaa luottamusta sen toimijoiden kesken. Ammattiliitto on jasen-
tensd muodostama yhteist ja kansanliike, jonka toiminnassa yhteiséllisyys ja vuoro-
puhelu toimijoiden kesken voivat olla tukemassa yhteiskunnan sosiaalista perustaa,

sen kiinteytta ja demokraattista rakennetta.

Mallikuviolla voidaan tiivistaa teoria tai paradigma helposti hahmotettavaan, kompak-
tiin muotoon. Todellisuuden karkeasti yksinkertaistavan mallin avulla pyritddn saavut-
tamaan jokin todellisuuden oleellinen osa. (Metsdmuuronen 2009, 51.) Esittamastani

kolmijaosta syntyy malli, jota jaAsennan kuvan avulla:

- -
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KUVIO 1. Opiskelijajasenyyteen kytkeytyvien toimijoiden tavoitteista, rooleista ja arvosuunta-
uksista
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Ihmisen kayttaytyminen on kokonaisuus, johon vaikuttavat mm. arvot, asenteet, nor-
mit ja roolit. My6s aktiivinen toiminta ymmarretdén ihmisen elaman keskeisena ja-
sennystekijand. Toimintaa ohjaavat paamaarat seka aktiivinen ja valintoihin perustu-
va kayttaytyminen. Jasenndmme elamaamme toimintojen ja niiden arvottamisen
kautta. (Pietikdinen 2011.)

Saksalaisen sosiologin Max Weberin (1864—-1920) mukaan toiminta on kayttaytymis-
ta, jolla on merkitys, ja talla perusteella sitd voidaan myds tutkia. Teoriani yksi nako-
kulma on tarkastella opiskelijajasenyyttd sosiaalisen toiminnan ja arvosuuntausten
kautta. Weber erottaa neljd toiminnantyyppid eli arvosuuntausta: traditionaalisen,

tunneperaisen, arvorationaalisen ja paamaaréatietoisen. (Emt.)

Traditionaalinen toiminta tarkoittaa, etta toimitaan, kuten on ennenkin toimittu, perin-
teiden ja sisaistetyn tottumuksen varassa. Tunneperdinen (affektiivinen) toiminta pe-
rustuu mielentiloihin ja tunteisiin. Talldin toimitaan impulsiivisesti, jolloin harkintaa ei
kayteta eikd vaihtoehtoja punnita, jolloin tunneperdinen toiminta jo itsessdaan on
paamaara. Weberin mielesta affektiivinen toiminta on harvoin tietoista reagoimista
vaan se voi olla esimerkiksi "pidakkeetdnta reagointia epatavanomaiseen arsykkee-
seen”. Arvorationaalinen toiminta voi liittya ihmisen ihanteeseen tai vakaumukseen,
esimerkiksi poliittiseen tai uskonnolliseen kiinnittymiseen. Toiminnan tavoitteena on
jonkun arvopaamaaran saavuttaminen sellaisenaan tai aivan riippumatta seurauksis-
ta. Arvorationaalinen toiminta on affektiivista toimintaa tietoisempaa seka johdonmu-
kaisemmin suunnitelmallisempaa. Paamé&éararationaalista toimintaa voidaan pitaa
kaikista rationaalisimpana toiminnan muotona, jossa tavoitteena on mahdollisimman
tehokas valinta jonkin paamaéaran saavuttamiseksi; tastd esimerkking kdy oman ta-
loudellisen edun tavoittelu. On mahdollista objektiivisesti arvioida (esimerkiksi talous-
tieteen keinoin), mitkd keinot tai edellytykset ovat paaméaaran saavuttamiseksi oikeita
ja mitka vaaria. Edella kuvatut toimintaa luokittelevat kéasitteet kuvaavat Weberin mu-
kaan ideaalityyppeja, jotka kuvaavat sita, jos toimittaisiin "puhtaasti” vain yhden toi-
mintaorientaation mukaisesti. (Emt.; Sulkunen 1998, 227; Gronow & Tott6 1996,
303.)
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Aron (2011, 40) mukaan Weber hahmotti edella mainituilla kasitteilla sosiaalisia suh-
teita. TAssd Weberin kehittelemassa mallissa sosiaalinen suhde on olemassa ja totta
vain silloin, kun osapuolet orientoituvat vastavuoroisesti sosiaalisessa toiminnassaan
toiminnalle annettuihin sosiaalisiin merkityksiin. Vaikka yhteiséllinen suhde perustuu-
kin yhteenkuuluvuuden tunteelle, sama tunne ei kuitenkaan viel& muodosta suhdetta
osapuolten valille. (Emt., 40.) Weberiad mukaellen voi todeta, ettd valtaosa JHL:n
opiskelijajasenista ei ole sosiaalisessa suhteessa toisiinsa jasenyyden perusteella,
silla sosiaalisen suhteen ehdot eivét tayty. Arvo- ja paamaaraorientoituneet intressit
ovat Weberin mallissa sellaisia rationalisoituneita yhteiskunnallisia suhteita, jotka ku-
vaavat suhteita epapersoonallisina ja "asiallistuneina”. (Emt., 40-41.) Kuvaus on mie-
lestani osuva yleisesti yhdistystoiminnan nédkdkulmasta: traditionaalinen ja tunnepe-
rainen jasenyys on vaistymalla taka-alalle ja tilalle on tullut paamaararationaalinen

jasenyys, jossa arvoilla voi olla viela ohuen ohut, jasenid yhdistava rooli.

Pyrin selvittamaan edella mainittujen yksildé — yhteisd — yhteiskunta —jaon mukaisesti
eri toimijoiden vaikutuksia ja odotuksia toisiinsa nahden aineistoni avulla. Tavoitteena
on tunnistaa aineistosta sosiaalisen toiminnan, arvosuuntausten ja taustamuuttujien
avulla opiskelijajadsenten arkkityyppeja, ja muodostaa heistéa lopuksi karkeita typolo-
gioita. (Paaso 2004.)

3.2 Tutkimusongelma ja -tutkimusmenetelmét

Opinnaytteessa kaytettyjen tutkimusmenetelmien tavoitteena on tiedon tuottaminen
opiskelijajdsenyydesté ja opiskelijajasenten kokemuksiin perustuen toiminnan analy-
sointi. Nain on mahdollista tuoda esiin ammattiliton toiminnallisia ongelmia ja niiden
taustalla vaikuttavia muutostekijoitd ja toimintatapoja. Tavoitteena ei ole etsia mah-

dollisiin ongelmiin johtaneita syita.
Tutkimuksen paékysymys on vastaako JHL:n opiskelijatoiminnan tarjonta opiskelija-
jasenten odotuksia? Kysymyksen avulla haetaan vastauksia nykyisten toimintatapo-

jen ja —muotojen sopivuudesta kohderyhmalle.

Tutkimuksen paakysymys jalostuu edelleen osakysymyksiksi:
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¢ Minkalaisia kokemuksia opiskelijoilla on jasenyydestaan?

e Missa asioissa JHL on onnistunut opiskelijajasenien suhteen?

¢ Mitkd ammattiliton toiminnoista kiinnostavat opiskelijajasenia?

e Onko ldydettavissa arvoja ja ajattelumalleja, jotka ohjaavat opiskelijoiden toi-

mintaa suhteessa jasenyyteensa?

Keskeinen tutkimusmenetelmé&ni on tilastolliseen tutkimusperinteeseen nojaava maa-
rallinen tutkimus. Valittu tutkimustapa pyrkii I6ytamaan saanndnmukaisuuksia aineis-
tosta ja esittaa edelleen l6ydetyt saannéonmukaisuudet arkipaivan ylittavina teorioina.
Maarallinen tutkimuksen tavoitteena on saada luonteeltaan yleista, yleistettavaa tie-
toa. Maarallisen tutkimuksen avulla on mahdollista mm. rakentaa, selittaa, uudistaa
ja tasmentaa aikaisempia teorioita. Maarallinen tutkimus etenee teorian kautta kay-
tantoon (kyselyt ja haastattelut), jonka jalkeen palataan teoriaan aineiston analyysin,
tulosten ja johtopaatosten kautta. (Vilkka 2007, 25; Anttila 2006, 236.)

Perustelen tutkimusmenetelméni valintaa mm. silla, etta tutkimuksella haetaan yleista
kuvaa opiskelijajasenista, ja tutkimus luo pohjaa esimerkiksi laadullisin tutkimusme-
netelmin tehtavalle syventavalle tutkimukselle. Liséksi JHL:n jasenrekisteri tarjosi

hyvan sahkopostiosoitteiston sahkoista kyselya varten.

Tutkimuksessa on kuitenkin piirteitd sekd kvalitatiivisesta ettd kvantitatiivisesta tutki-
muksen lahestymistavasta. Hirsjarvi ym. (2008, 130-133) toteavat, ettei naitd kahta
tutkimussuuntausta ole tarpeen esittdé toistensa vastakohtina, vaan ne ovat toisiaan
taydentavid lahestymistapoja. Kvalitatiivista tutkimusotetta on mahdollista kayttaa
tutkimuksen esikokeena. N&in voidaan varmistaa, ettéd suunnitellut mitattavat seikat
ovat tarkoituksenmukaisia tutkimusongelmien kannalta. Asiaa voidaan l&hestya myds
tutkimushenkildiden nakékulmasta: laadullinen esikoe varmistaa, ettd kyselyyn vas-
taaminen on mielekdsta. Tekemani viisi asiantuntijahaastattelua tuottivat seka arvo-
kasta tietoa seka toimivat esikokeena, joka tarjosi arvokkaita nakokulmia lomake-

kyselyn sisallén suunnitteluun.

Kasitteiden maarittelyd. Maarallisessa tutkimuksessa on tiedettava tarkasti, mita
mitataan ja tutkitaan. Ennen mittaamista ja kyselylomakkeen (liite 1) lahettamista tut-

kimuksen tekijan tulee maaritella kayttamansa kasitteet siten, ettd vastaajat ymmar-
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tavat kasitteet ja kysymykset samalla tavalla. 1lmio tulee myds muuttaa mitattavaan
muotoon eli se tulee operationalisoida. Tama on valttamatonta silloin, kun termit ovat
hypoteettisia eli niilla ei ole vastinetta reaalisessa maailmassa. (Metsamuuronen
2009, 118.)

Yksilollisyys. Yksilollisyytta korostavat henkilot tai puhuttaessa yksil6llisesta elaman-
tavasta viitataan ihmisiin, joilla on selkeat omat tavoitteet ja ihanteet elamassa, joita
han toteuttaa omilla teoillaan valittdméatta muiden mielipiteista. Yksilollisyyden yhtey-
dessa puhuttaessa viitataan usein myos yksilollistymiseen, jossa korostetaan jokai-
sen vastuuta oman elaménkulkunsa rakentamisessa. Yksilollistymiseen liittyvéat va-
linnat ovat tietoisia eivatkd ne perustu kollektiivisiin tai traditionaalisiin perinteisiin.
(Saastamoinen 2011, 63-64.) Kysymyslomakkeessa yksilollisyytta mitattin muun
muassa arvojen ja asenteiden sanapareilla seka osallistumista mittaavilla kysymyksil-

1.

Yhteisollisyys. Yhteisollisyys viittaa ihmisten valiseen vuorovaikutukseen, tapaan olla
yhteydessa yhteison jaseniin, yhteisén jasenten valisiin suhteisiin tai silhen, mika on
ryhmalle yhteistd. Taman opinnaytteen yhteydesséa jasensuhteen perustuva yhteisol-
lisyys on sopimussuhteinen, jonka pohjana on liittyminen yhdistyksen jaseneksi. Yh-
teisd ja yhteisdllisyys muodostuvat ihmisten vélisten suhteiden kokonaisuudesta eli
sosiaalisesta jarjestelmasta. Yhteisollisyys on muuttunut ensinnakin modernien yh-
teiskuntien elaméntapojen yksiléllistymisen myoéta. Myods uudet mediat tuottavat yha
uusia kanssakaymisen muotoja. Uudenlaista sosiaalista yhteisollisyyttd on haluttu
kutsua myos yksilolliseksi yhteisollisyydeksi. (Kangaspunta, Aro & Saastamoinen
2011, 246-247.) Yhteisollisyyttd mitattiin tassa tutkimuksessa arvoilla ja asenteilla,

liittoyhteis6on kuulumisen tarpeellisuudella ja osallistumiseen liittyvilla kysymyksilla.

Jasenyys. Jasenyys edellyttdd henkilokohtaista tahdonilmaisua. Ammattiliiton jase-
nyyden tahdonilmaisu muodostuu jAsenhakemuksen eli littymislomakkeen allekirjoit-
tamisen myota. Jasenyhdistyksen hallitus hyvaksyy yhdistyksen uudet jasenet koko-
uksessaan. Yhdistyksen jasenet hyvaksyvat yhdistyksen saantoihin Kirjatut tavoitteet

ja jasenten velvollisuudet.
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Opiskelijajasenyys. Opiskelijajasenyys on ammattiliton tarjoama jasenyysmalli opis-
kelijoille. Opiskelijat saavat liitoilta tuntuvia etuja, joilla lisdtd&dn ammattiliittojen huo-
mioarvoa opiskelijoiden silmisséa ja samalla pyritddn rakentamaan siltaa pysyvaan
jasensuhteeseen valmistumisen jalkeen. Opiskelijoilta ei yleensa peritd jAsenmaksua
opiskeluvaiheessa. JHL:ssd opiskelijat kuuluvat paasaantbisesti omaan jasenyhdis-
tykseensa, Julkisten ja hyvinvointialojen opiskelijat JHL ry:hyn. Opiskelijajasenyytta
ei rajata ian perusteella vaan JHL:n opiskelijajasenyys on mahdollinen kaikille niille,

jotka opiskelevat liiton jarjestamisaloille.

Seka jasenyyteen etta erityisesti opiskelijajasenyyteen liittyvid asioita mitattiin liitty-
misvaiheen kokemuksilla, liiton palvelujen arvioinnilla seka opiskelijayhdistyksen toi-

mintaa arvioineella kysymyksella.

Jaseneksi kiinnittyminen. Jaseneksi kiinnittymisella tarkoitetaan pidempiaikaista ja-
senyytta. Opiskelijajasenten osalta tama tarkoittaa jasenyyden jatkamista valmistu-
misen jalkeen ja tydsuhteen synnyttyd. Ammattiliitoissa opiskelijajasenyys nahdaan
valivaiheena ja eteisena ammattiliiton jasenyyteen, johon liittyy oleellisesti kuulumi-
nen seka liittoon etta tyottomyyskassaan. Jaseneksi kiinnittymisen konkretisoi jasen-
maksujen maksaminen; aktiivisimmat jasenet omaksuvat myos jarjestén arvot syval-
lisemmin ja ryhtyvat toimimaan niiden mukaisesti. Kiinnittymisen astetta mitattiin
muun muassa vastaajien arvioilla JHL:std ja onko opiskelijajasen valmis suosittele-

maan liittoa muillekin.

Ammatillinen jarjestaytyminen. Yleenséd saman toimialan, ammattialan tai koulutuk-
sen palkansaajat liittyvat heitd edustavaan ammattiliittoon, joka pyrkii puolustamaan
ja parantamaan jasentensa tydehtoja. Ammattiliitot neuvottelevat tydéehtosopimukset
edustamilleen sopimusaloille. Jarjestadytyminen sijaan voidaan puhua ammattiliton

jaseneksi liittymisesta.

Ideologiset jarjestaytymisen syyt. ldeolologisilla syilla tarkoitetaan jarjestaytymisen
yhteydessa jotakin aatteellista, poliittista tai yhteiskunnallista nakemysta, joka vaikut-
taa voimakkaasti ja ohjaa henkilda littymaan ammattilittoon. Naitd syita selvitetdan
tutkimuksessa mm. vastaajan kiinnostuksen asteella yhteiskunnallisiin asioihin tai

puoluepolitiikkaan.
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Jarjestaytymista selvitettiin liittojasenyyden tarkeydelld ja kysymalla syita, jotka olivat
tarkeimpina vaikuttamassa liittymiseen. Myo6s ex-opiskelijajasenten mielipiteitd eroa-

misen syista kaytettiin tassa mittarina.

Jasenhankinta. Jasenhankinta tarkoittaa ammattiliitossa niitd erityisia toimia, joilla
tehostetusti pyritddn houkuttelemaan uusia jasenia liittymaéan jaseneksi. Toimintamal-
leina voivat olla kampanjat, oppilaitoksissa tapahtuva tiedottaminen ja teemaviikot,
joiden aikana liiton edustajat ovat liikkeella tyopaikoilla ja oppilaitoksissa. Jasenhank-
kijoita voidaan palkita systemaattisesti erilaisilla liiton kannustintuotteilla. Jaseneksi
littyva saa jasenhankinnan yhteydessa mahdollisesti jonkin liittymislahjan. Jasen-
hankinta pyritdan saamaan ammattilitoissa osaksi perustoiminnaksi edunvalvonta-
tehtavien rinnalle. Jasenhankinnan onnistumista selvitettiin muun muassa liittymiseen
keskeisimmin vaikuttaneilla syilla ja liiton eri palvelujen arviointia koskeneilla kysy-

myksill&.

4 TUTKIMUSAINEISTOT

Tutkimusaineisto kerattiin kayttamalla sek& maarallisen ettd laadullisen tutkimuksen
menetelmid. Tilastollinen aineisto, joka muodostaa aineiston keskeisen rungon, koot-
tiin lokakuussa 2011 sahkoisena kyselynd Webropol-ohjelmistolla. Kyselyyn vastasi
441 henkiloa.

Maarallistd kyselyd edelsi kolme teemahaastattelua, joista sain viiden palkatun ay-
toimijan nakemyksia nykytilanteesta opiskelijajdsenyydesta. Nailla asiantuntijahaas-
tatteluilla oli kaksi tavoitetta. Ensinndkin kaytin naita pitkan linjan ay-likkeen palkattu-
ja tyontekijoita laventamaan omaa esiymmarrystani kasiteltdvasta asiasta. Sain vii-
den haastateltavan kautta melko tarkan organisaation kasityksen siita, milta opiskeli-
jajasenyyteen liittyvat asiat nayttaytyvat. Omia ammatillisia kokemuksiani, asiantunti-
joiden kasityksia ja aiempia tutkimuksia reflektoimalla syntyi "organisaation aani” teo-
reettisen taustan ja kyselylomakkeen pohjaksi. Syntyi teemoja ja kasitteita. Kaytin

tata laajaa aineistoa raportointivaihnteessa tuomaan syvyyttd aineiston kasittelyyn.
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Toisekseen haastattelut auttoivat minua arviomaan, mitk& ovat keskeiset kysymykset
lomakekyselyssa. Asiantuntijoiden haastattelut on koodattu raportissa tunnuksella
AH.

Laine (2010, 32) toteaa meidan toimivan arkielamassa luontaisen ymmarryksemme
varassa. Hermeneuttisessa, ymmartamista teoretisoivassa kirjallisuudessa tata nimi-
tetdan esiymmarrykseksi. Tutkimuksen yhteydessa talla tarkoitetaan sitéa tutkijan
luontaista pyrkimystd ymmartaa tutkimuskohde jonkinlaisena jo ennen tutkimusta.
Tutkimuksen perustason muodostaa tutkittavan koettu elama ja esiymmarrys yhdes-
sa. Toisella tasolla, itse tutkimuksessa tutkija pyrkii reflektoimaan, tematisoimaan ja

kasitteellistamaan ensimmaisen tason merkityksia. (Emt., 32.)

Tutkimusasetelmaa leimasi siis palkattujen ay-toimijoiden melko samansuuntainen
esiymmarrys tutkittavasta teemasta. Taman kasityksen voisi kiteyttdd yhden haasta-
tellun (AH1) sanoin: "Kylla siella (opiskelijatoiminnassa) on hyvaa pohinaa, mutta ak-
tiivisemmin mukana olevien joukko on melko pieni.” Mielikuvaa leimasi myos kaikkien
haastateltavien pohdiskelu siitd, kohdistetaanko opiskelijatoimintaan riittavasti re-
sursseja suhteessa asian tarkeyteen.

Esiymmarryksen kirkastaminen oli valttamatonta, jotta saatoin edeta tutkimuksessa
kyselyyn ja ymmartdd merkityksia. Tutkimukseni tavoitetta voisi maaritellda Laineen
(2010, 33) sanoin pyrkimykseksi tehda jo tunnettua tiedetyksi, tekemaan nakyvaksi

se, mika on koettu, mutta ei viela tietoisesti ajateltu.

Maarallinen tutkimus pyrkii saéannénmukaisuuksien loytamiseen aineistosta ja tavoit-
teena on esittda I0ydetyt saéanndonmukaisuudet arkipaivan ylittavina teorioina. Maaral-
lisessa tutkimuksessa edetdan ensin teoriasta kaytantoon eli kyselyyn, haastatteluun
ja havainnointiin. Taman jalkeen palataan takaisin kaytannosta teoriaan analyysin,
tulosten ja tulkinnan avulla. (Vilkka 2007, 25.) Maarallinen menetelma valikoitui kes-
keiseksi tutkimusmenetelméaksi siksi, ettd nain oli mahdollista saada analysoitavaksi
suuren vastaajajoukon mielipiteet. Ratkaisua puolsi JHL:n jasenrekisteriin kattavasti

keratyt sdhkopostiosoitteet opiskelijajasenilta.
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4.1 Asiantuntijahaastatteluilla syvyytta

Halusin kuulla jasenyyskysymyksia erityisesti pohtineiden asiantuntijoita ennen kyse-
lylomakkeen teemojen lopullista valintaa. Haastattelin oman valintani perusteella
syksyllda 2011 kolmea SAK:n ja JHL:n kahta palkollista, joilla on vuosikausien, jopa
vuosikymmenien kokemus ammattiliittoon jarjestaytymisen kysymyksista. Haastatel-
tavien valintaperusteena oli nuorten ja opiskelijoiden jasenyyskysymysten kasittely
oman ammatillisen perustehtavan puitteissa sekd nakemyksellisyys, jota odotin kul-
lakin haastateltavalla olevan. Haastateltavilla oli jarjestdllisen osaamisen lisdksi pal-
jon taustatietoa mm. nuorisotoiminnasta, jasenhankinnasta sekd ammattiyhdistysliik-

keen muutostrendeista ja —suunnista.

Asiantuntijahaastattelut olivat teemahaastatteluja, joissa haastattelun aihepiirit olivat
tiedossa ja kaikille samat, mutta kysymyksilla ei ollut tarkkaa muotoa eika jarjestysta.
Teemahaastattelut ovat avoimia haastatteluja strukturoidumpia, silla siina aihepiirit
perustuvat aiemmille tutkimuksille ja aiheeseen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006.) Kasiteltavissa teemoissa liikuttiin joustavasti ja kunkin haastateltavan erityis-
osaamista painottaen. Haastatteluissa kasitellyt keskeisimmét teemat olivat yhteis-
kunnallisen osallistumisorientaation trendit, yksilollisyys — yhteisollisyys, nuorten ty6-

elamaodotukset, ammattiliittojen jasenhankinta ja sukupolvikysymykset.

SAK-laisten asiantuntijoiden haastattelu oli kolmen hengen ryhmé&haastattelu, josta
sain myos kokonaiskuvan keskusjarjeston jasenliittojen tilanteesta. JHL:n haastatel-
tavat kohtasin eri tapaamisissa ja hamé haastattelut syvensivat tietoani varsinkin

JHL:n erityishaasteista.

Haastattelut etenivat luontevasti lyhyiden, teemaan johdattelevien kysymysten kaut-
ta. En ollut haastateltaville sen paremmin tutkija kuin ty6toverikaan vaan tavallaan
puolueeton kanssapohtija, jolle jokainen piirsi oman kokemuksensa ja todellisuutensa
perusteella kuvan tilanteesta. Haastattelujen ilmapiiri oli rento ja kannusti asiantunti-
joita ruotimaan asiaa juuri heille ominaisella tavalla. Haastateltavien tietoisuus siita,
ettd tiedan jonkin verran kasiteltavasta teemasta, saattoi johtaa siihen, ettd kuvauk-
set olivat tarkkoja ja harkittuja — hurjimpia visioita ehka pantattiin. Haastattelut olivat
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ohjaamassa ja edistamassa tutkimukseni rakentumista ja rakennetta; pidin niitd myos

kokemuksena erittain antoisina.

Hirsjarvi ym. (2008, 200) pitavat haastattelun etuna tietojen saamista ja syventamista
sellaisista asioista, joista on vahéan tietoa; myds perustelujen saaminen annettuihin
vastauksiin on haastattelun etu. Haastattelu on Hirsjarjven ym. (emt., 200) mielesta
ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelma, silla siind ollaan suorassa kielellisessa vuoro-

vaikutuksessa tutkittavan kanssa.

Anttilan (2006, 198-199) mukaan asiantuntijahaastattelu (elite intervieving) on eri-
koistapaus, jossa haastateltavat tulevat valituksi vaikutusvaltansa, koulutuksensa ja
tunnustetun asiantuntijuutensa perusteella. Haastattelulla voidaan saada alan eri-
koistietamysta ja selvittaa laajat, ilmioon liittyvat kysymykset seka organisaation taus-
tat. Asiantuntijat saattavat kuvata patevasti asian historiallisen kehityksen ja piirtaa

tulevaisuuden suuntaviivoja.

Haastateltavat ovat lausuntoineen raportissani anonyymeind, mutta haastateltavien
mielipiteet erottuvat vastausten koodauksen perusteella. Perustelen anonyymiutta
mm. silla, ettd haastattelut kaytiin luottamuksellisessa ja avoimessa hengessa tilan-
netta spekuloiden. Litteroin haastattelut ja teemoittelin aineiston muun muassa kyse-

lylomakkeen suunnittelua helpottaakseni.

Haastateltavien kasitykset keskeisista teemoista vahvistivat omia ennakkokasityksia-
ni kysyttavistd asioista. Haastatteluista saattoi tehda johtopaatoksen, etta JHL:n
opiskelijajdsenista on hyvin vahan tietoa, mutta paljon valistuneita arvioita ja arvauk-
sia. Oli havaittavissa, etta opiskelijajaseniin liittyy todella paljon odotuksia ja raken-
teellisia ideoita ammattiliitossa, mutta niiden konkretisointi oli asiantuntijoidenkin mie-
lestd jo huomattavasti vaikeampaa. Konkretisoinnin esteena tuntuivat olevan resurs-
sit tai tarkemmin sanottuna niiden suuntaaminen liittojen muihin tarpeisiin. Palasin

taas tarkemmin litteroituun haastatteluaineistoon, kun aloitin raportin kirjoittamisen.

4.2 Lomakekyselylla laajuutta
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Ennen kyselyn lahettdmistda HUMAKIn Nurmijarven kampuksen jarjestd- ja nuoriso-
tyon amk-opiskelijaryhma testasi lomakkeen ja antoi siita kehittdmisehdotuksia, jotka
otin huomioon lopullisessa lomakkeessa (lite 1); testaajat pitivat lomaketta paasaan-
tbisesti helppona tayttaa. Kyselyyn vastaajien sahkopostiosoitteet kerattiin
28.10.2011 JHL:n jasenrekisteritietokannasta. Vastaajiksi haettiin kaksi ryhméaa,
edelleen jasenina olevia®® opiskelijajasenia ja jo eronneita’® ex-opiskelijajasenia. Ky-
selystd muodostui kokonaistutkimus, jossa tutkimuskohteena on jokainen perusjou-
kon eli populaation jasen. (Heikkila 2008, 33.) Ensimmaiseen ryhmaan, jasenyyttaan
jatkaviin havaintoyksikdita tuli 3 107 ja jalkimmaiseen, jasenyytensa paattaneisiin
yksikoita tuli 496. Naista vastaajista ohjelmisto rekisterdi vastaajiksi yhteensa 3 519
henkil6a. Perusjoukko oli suuri, mutta koska kyseessa oli verkkokysely, suuri joukko

ei ollut ongelma.

Aineisto keréattiin 2.-16.11. 2011. Kyselyyn vastaamattomille lahetettiin kaksi muistu-
tusta, joissa kehotettiin vastaamaan kyselyyn. Vastauksia kertyi yhteensa 441 ja
vastausprosentiksi tuli vaatimaton 12,5. Vastaamattomuuden mahdollisia syita tar-

kastellaan lahemmin luvussa viisi.

Niilla vastaajilla, joilla jAsenyys oli edelleen voimassa, oli vahintaan lahes vuoden
kestaneen jasenyyden perusteella oletettavasti riittavasti tietoa vastata kysymyksiin.
Jasenyytensa paattaneiden vastaajien osalta litosta eroamisesta oli puolestaan koh-
tuullisen lyhyt aika, jotta vastaajan saattoi olettaa muistavan riittavasti jdsenkoke-

muksestaan.

Kyselyn tasmallisid tosiasiatietoja koskevat kysymykset olivat ik&, sukupuoli, opiske-
lumaakunta, koulutusaste/tutkinto, koulutusala ja jasenyyden voimassaolo. Liséksi
taustamuuttujana kaytettiin sita, kuinka monen muun ammattiliton jAsen vastaaja on

tai oli ollut JHL:n jasenyyden kanssa samanaikaisesti.

Kysymykset olivat paaasiassa viisi- tai kuusiportaisia Likert-asteikollisia kysymyksia,

joilla mitattiin vastaajan kokemuksia JHL:n toiminnasta tai palveluista. Osgoodin as-

'3 poimintaehto: Liittymispaiva ennen 1.1.2011, opiskelijajasen, suomenkielinen, jasenrekisteriin ilmoi-
tettu valmistumisajankohta valilla 1.12.11 — 30.6.12.

4 Poimintaehto: Eropaiva 1.1.11. — 15.10.11, ex-opiskelijajasen, suomenkielinen, erosyy muu kuin
kuolema.
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teikolla mitattiin vastaajien asenteita, taipumuksia ja kiinnostuksen kohteita. Osgoo-
din asteikko eli semanttinen differentiaali on asteikko, jossa aaripéina ovat vastakkai-
set adjektiivit tai kasitteet. (Heikkila 2008, 54.) Vastaajilla oli mahdollisuus vapaaseen
sanaan ja toiminnan kehittamisajatuksien esittamiseen avoimessa kysymyksessa.
Avoimet vastaukset koodattiin ja naistd vastauksista raportoitu aineisto esitetddn
koodilla AV. Teknisen epé&onnistumisen vuoksi lomakkeeseen valmisteltu kysymys
kiinnostavimmasta ammattiliitosta valmistumisen jalkeen jai kokonaan pois; tama ky-
symys olisi tarjonnut mielenkiintoista tietoa eri liittojen asemasta opiskelijoiden silmin

katsottuna.

Vastausajan paattymisen jalkeen saatu data siirrettiin IBM SPSS Statistics —tilasto-
ohjelmistoon kasittelya varten, jossa tilastoyksikét ensin tarkastettiin ja luotiin uudet
muuttujaryhméat mm. ian ja opiskelupaikkakunnan maantieteellisen sijainnin perus-
teella. Aineisto kasiteltiin ja alustava analyysi tehtiin joulukuussa 2011. Aineistoa ra-
portoitin mm. frekvenssijakaumilla eli suorilla jakaumilla, keskiarvoilla ja aineistoa

ristiintaulukoimalla.

Kyselylomakkeen 111:ta avoimeen kysymykseen tullutta kommenttia analysoitiin
Webropol-ohjelmiston Text Mining —sovelluksella, jonka avulla vastaukset oli mahdol-
lista luokitella ja laskea mainintojen esiintymiskertoja. Anttilan (2006, 183) mukaan
kvantitatiivisen tutkimuksen aineisto voi palvella siséalléllistd analyysia, jos riittava
maard teema-aineistoa kootaan maaralliseen tarkasteluun. Avovastaukset toivat li-

sainformaatiota juuri siihen, missa liitto on onnistunut ja missa on kehitettavaa.

5 TULOKSET

Tutkimuksellisena tavoitteena oli tehd& kokonaistutkimus, jossa mielenkiinto kohdis-
tuu samalla painoarvolla koko tutkimuksen perusjoukkoon (Jyvaskylan yliopisto
2012). Tassa tutkimuksessa lomakekyselyn vastaajiksi valitun perusjoukon muodos-
tivat tiettyna ajanjaksona liittyneet ja suhteellisen ldhiaikoina valmistumassa olevat
JHL:n opiskelijajasenet; vastaajien valintaperusteet on tarkemmin esitelty luvussa
4.2.
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Vastaajien motivointi kyselylomakkeen tayttdmiseen oli tunnistettavissa jo etukateen
suurena haasteena opinnaytetyon tekemisessa. Odotin kyselyn vastausprosentin

jaévan melko alhaiseksi, mutta passiivinen vastaaminen oli kuitenkin yllatys.

Kokonaistutkimuksen sijaan vastauksista muodostui itsevalikoitunut nayte, jossa 12,5
prosenttia kyselyn saajista vastasi. Tutkittavana olivat niiden vastaajien mielipiteet,
jotka olivat saatavilla. Johtopaattksien yleistettavyyteen ja tulosten patevyyteen tay-
tyy suhtautua varauksin, jotka liittyvat vastaajajoukon valikoitumiseen. Valikoitumisen
perusteena saattaa olla keskimaaraista myonteisempi suhde opiskelijajasenyyteen.

(Helsingin yliopisto 2012.)

Ongelmana on se, etta kaikki vastaajat eivat valttamatta halua tai viitsi
vastata heille esitettyihin kysymyksiin, joten kato on melko suuri. Kadon
suuruus merkitsee samalla sitd, etta vastausten jakauma on vino. Pois
jaavat juuri ne, joita asia ei kiinnosta tai jotka vastustavat tai arastelevat
kyselyn aihetta. (Anttila 2006, 183.)

On loydettavissa joitakin selittavia tekijoitd matalaan vastausprosenttiin. Ensinnakin
moni opiskelijajdsen on todennakoisesti ilmoittanut liton jasenrekisteriin sellaisen
sahkopostiosoitteen, jonne haluaa ohjata toisarvoiset yhteisdjen ja yritysten markki-
nointisahkopostit. Toiseksi ammattiliton jasenrekisterissa oleva osoite on oppilaitok-
sen tarjpama sahkoposti; jos opiskelupaikka on vaihtunut tai opiskelu on paattynyt,
niin kyseinen osoite ei ole enaa kaytdssa. Kolmantena syyna nakisin sahkoposti-
kyselyjen yleisesti kdrsimén inflaation, silla kyselyja tehd&én talla hetkella paljon ja

niihin on kyllastytty vastaamaan.

Myo6s asian vahainen kiinnostavuus tai lomakkeen tayttdmisen vaikeus on ehk&
muodostunut joillekin vastaajille kynnykseksi vastata. Jarjestelmésta saadun raportin
mukaan 609 henkil6d avasi lomakkeen ja heista vastaamisen aloitti 531. Lomakkeen
tayttamisen jatti kesken 90 vastaamisen aloittanutta. Olin tiedostanut vastaamatta
jattamisen riskin ja tein suhteellisen vahan kysymyksia. Ne olivat mielestani yksiselit-

teisia ja helppoja. Lomake oli myds testattu opiskelijaryhmalla.
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Saatekirjeella pyrittin motivoimaan vastaajia mm. korostamalla vaikuttamismahdolli-
suutta toiminnan kehittamiseen. Saatteessa kerrottin myos kyselyn lyhyydesta ja
vastaamiseen kuluvasta lyhyesta ajasta. Vastaajien kesken arvottiin myods palkinto,
jonka toivottiin toimivan houkuttimena vastaamiseen. Naista toimista huolimatta vas-
tausten maaré jai alhaiseksi, mutta otoksena 441 vastaajaa muodosti joukon, jonka
perusteella paatelmia oli tehtavissa.

5.1 Vastaajien taustatietoja

Ika. Nuorimmat vastaajat olivat ialtddn 17-vuotiaita (5%) ja vanhimmat yli 50, joita ol
noin 4 prosenttia (taulukko 2). Vastaajien suurimman ikdryhman (moodi) muodostivat
18-vuotiaat, heitéa oli 21 prosenttia. Aivan tarkkaa vastaajien keski-ikda aineistosta ei
pystynyt laskemaan, silla 50-vuotiaat (n=17) tai tatd vanhemmat oli luokiteltu kyse-
lysséa omaksi ryhnmakseen. Sijoittamalla 50-vuotiaat ja tdtd vanhemmat vastaajat ta-
saisesti ikdvuosien 50 ja 60 valille, saadaan vastaajien keski-iaksi noin 27 vuotta.

Kaikkien JHL:n opiskelijajasenten keski-ikd on 24 vuotta.

Vastaajien suhteellisen korkeaa keski-ikaa selittaa JHL:n jasenistdon melko alhainen

koulutustaso, jota moni lahtee vanhemmalla iélla ja aikuisopiskelijana kohentamaan.

TAULUKKO 2. Vastaajat ikaryhmittain ja vertailu koko perusjoukkoon

JHL:n
kaikki
Kumul. opiskelija-| Kumul.
Ikédryhma | vastaajia % Prosentti jasenet % | Prosentti
17-19 160 36,3 36,6 34,4 34,4
20-22 87 19,7 56,5 14,4 48,8
23-25 53 12 68,6 8,3 57,1
26-29 30 6,8 75,5 5,7 62,9
30-39 51 11,6 87,2 31,3 94,2
40-49 39 8,8 96,1 3,5 97,7
50 tai yli 17 3,9 100 2,3 100,0
Yhteensa 437 99,1
ei ilmoi- 4 0,9
tettu
Yhteensa 441 100 100
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Vastaajien ikajakauma vastaa hyvin koko perusjoukkoa. Taulukossa 1 on esitetty
vastanneiden ja liiton kaikkien opiskelijajdsenten ikdjakauma. Taulukosta on nahta-
vissa, etta 30-39—-vuotiaat ovat selvasti aliedustettuna aineistossa; heita on noin 20
prosenttia vahemman kuin todellisuudessa on jasenina. Tilannetta hieman tasoittaa
se, etta 40 vuotta ja tatd vanhempien edustus vastaajissa on hieman koko populaa-
tiota suurempi. Voidaan sanoa, etta vastaajat edustavat ikdnsa puolesta suhteellisen

hyvin JHL:n opiskelijoiden kokonaiskuvaa.

Sukupuoli. Vastaajista 389 (89%) oli naisia, miehia 45 (10%) ja viisi henkilda ei ha-
lunnut ilmoittaa sukupuoltaan. Kaksi vastaajaa ei ilmoittanut mitdan sukupuolestaan.

JHL:n kaikista opiskelijajasenista naisia on 86 prosenttia ja miehia 14 prosenttia.

Opiskelupaikkakunnan maantieteellinen sijainti. Vastaajista suurimman ryhman
muodostivat Uudenmaan maakunnan (18%; koko perusjoukko 18%) opiskelevat,
seuraavaksi eniten vastaajia oli Pirkanmaalta (10%, 8%) ja Etela-Pohjanmaalta (8%;
6%). Vastaajat jakautuivat valtakunnallisesti melko tasaisesti edustamaan kaikkia
maakuntia. Maantieteellinen jakautuminen on esitetty tarkemmin liitteessa (lite 2.)
Vastaajien maatieteellinen jakautuminen vastaa erittain hyvin kokonaisjoukkoa.

Tutkinto ja koulutusala. Reilut nelja viidesta (82%) kyselyyn vastaajasta opiskeli
toisen asteen (ammatillisessa) koulutuksessa. Toisen tilastollisesti merkittAvamman
ryhman aineistosta muodostavat ammattikorkeakoulujen opiskelijat, heita vastaajissa
on 50 eli 12 prosenttia kaikista. Lisaksi vastaajissa on muutamia erikoisammattitutkin-
toa ja yliopistotutkintoa suorittavia. Ryhmaan "muu tutkinto” sijoitti itsensa mm. erilai-
sia ammattitutkintoja suorittavat henkilot, jotka opiskelivat muualla kuin toisen asteen

oppilaitoksissa. (Taulukko 3.)
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TAULUKKO 3. Koulutus / tutkinto sukupuolen mukaan

Sukupuoli
) . ei halua
nainen mies b
ilmoittaa  Yhteensa
311 36 4 351

Toisen asteen koulutus
81,4 % 83,7 % 80,0 % 81,6 %

7 1 0 8
Erikoisammattitutkinto

1,8% 23% 0,0% 19%

46 4 0 50
Ammattikorkeakoulututkinto

12,0 % 9,3% 0,0% 11,6 %

2 0 0 2
Yliopistotutkinto
0,5% 0,0% 0,0% 0,5%
16 2 1 19
Muu tutkinto
4,2 % 4,7 % 20,0 % 4,4 %
382 43 5 430

Yhteensa
100 % 100 % 100 % 100 %

Tama opinnayte kertoo korostetusti naispuolisten, toisen asteen sosiaali- ja terveys-
alan opiskelijoiden asioista. Vastaajat (taulukko 4) edustavat toisen asteen ammatilli-
sen perustutkinnon opiskelijoita ja JHL:n jasenrekisteriin koottujen jasenten perustie-
toihin (mm. opiskelijoiden ilmoittama todenn&kdinen ammatti valmistumisvaiheessa
rekister6idadn) nojaten voidaan sanoa, etta valtaosa vastaajista opiskelee lahihoita-

jan tutkintoa. Lahihoitajien osuus JHL:n kaikista opiskelijajasenista on 65 prosenttia.

Toinen selkeasti tunnistettava ryhma on ammattikorkeakoulujen sosiaali- tai terveys-
alojen opiskelijat, joita on aineiston kaikista sosiaali- ja terveysalan opiskelijoista 33
eli noin kymmenen prosenttia. Kohtuullisen kokoinen otos (25) muodostuu myds nuo-
riso-, jarjestd-, vapaa-aika- tai liikkunta-alan koulutukseksi luokiteltuun ryhmaan. Ta-
man ryhman enemmistdn muodostavat toisen asteen opiskelijat, jotka suorittavat
ammatillista perustutkintoa; ryhm&éa taydentdd kuusi amk-opiskelijaa. Pienen (17)
oman ryhmansa muodostavat myds ammatillista tutkintoa suorittavat ravitsemisalan

opiskelijat.
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Ammattiala
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Toisen asteen 293 17 6 15 0 5 12 348
koulutus 85%| 68%| 67%| 88% 0%| 63%| 57%| 82%
Erikoisammatti- 6 1 0 0 0 0 0 7
tutkinto 2 % 4% 0 % 0 % 0 % 0% 0% 2%
Ammattikorkea- 33 6 2 1 0 2 6 50
koulututkinto 10%| 24%| 22% 6 % 0%| 25%| 29%| 12%
Yliopistotutkinto 0 0 1 0 0 0 1 2
0 % 0%| 11% 0 % 0 % 0% 5 % 0%
Muu tutkinto 13 1 0 1 1 1 2 19
4% 4% 0% 6%| 100%| 13%| 10% 4%
Yhteensa 345 25 9 17 1 8 21 426
100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% /| 100 %/| 100 %

Muiden ammattiliittojen opiskelijajdsenyys. Ammattilitot kayvat vuorotellen mark-

kinoimassa jasenyyttadn oppilaitoksissa samoille opiskelijaryhmille; opiskelijajasenis-

ta kilpaillaan erilaisilla littymislahjoilla ja jaseneduilla. Nain tilannetta kuvaa yksi vas-

taajista:

Kun sosiaali- ja terveysalalle tuli, niin ensimmaisena vuotena JHL-, Su-
per-, ja Tehy opiskelijayhdistykset tulivat kaikki muistaakseni samana
paivana kertomaan opiskelijajasenyyksista ja samalla sai liittya jos tahtoi,
joka mielesténi oli todella sekavaa eika siitd paljoa jddnyt mieleen. Toki
kotiin ja s&hkopostiin tulee yhdistyksista asiaa yms. mutta mielestani niis-
ta voisi kertoa enemman kouluissa. (AV8.)

Tutkimuksessa haluttiin ottaa selvad, kuinka paljon liittojen jAsenyys houkuttaa. Ky-

selyssa tiedusteltiin, onko JHL:n opiskelijajasen mahdollisesti myés muiden ammatti-

littojen jasen. Nayttaa siltd, ettd liittojen jasenyystarjoukset purevat erittéain hyvin,

silla noin nelja viidestad vastaajasta kuuluu muihinkin liittoihin ja vain 18 prosenttia

vastaajista on tyytynyt vain JHL:n jasenyyteen (taulukko 5). Opiskelijat siis py0rittavat

liittojen jasenyysmarkkinoita haluamallaan tavalla.
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Tyypillisintd on kuulua kahteen muuhunkin ammattiliittoon, mutta opiskelijan lompa-
kossa on helposti neljan tai useamman liiton jasenkortti. Eronneet jasenet olivat kuu-
luneet JHL:n jasenyyden aikana viela enemman muihin ammattiliittoihin, silla vain

kahdeksan prosenttia heista oli tyytynyt vain JHL:n jasenyyteen.

TAULUKKO 5. Kuinka monen muun ammattiliiton jdsen vastaaja on / oli JHL:n lisaksi samanai-

kaisesti
Vastaa- Pro- Todelli- K_umulatu—
o sentti nen pro- | vinen pro-
J sentti sentti
Todelli- ei kuulu
set muihin liit- 80 18,1 18,4 18,4
toihin
yhden 118 26,8 27,2 45,6
kahden 148 33,6 34,1 79,7
kolmen 69 15,6 15,9 95,6
neljan tai
useamman 19 4.3 44 100
Yhteensa 434 98,4 100
Puuttu- 7 1.6
vat
Yhteensa 441 100

Veijola (2005, 96) kuvaa yhdysvaltalaisen sosiologin Amitai Etzionin kasitysta nyky-
ajasta, jolle on tyypillistd kuulua moniin erilaisiin yhteis6ihin. Tdma vapauttaa Etzionin
mukaan yksilon yhden yhteisdn vaatimuksista toisessa. On eroteltavissa autenttiset
yhteis6t esimerkiksi pikkukaupunki ja naapurusto nykyajan kulutus- ja elamantapayh-
teistista. Viimeksi mainituissa toteutuu hetkellinen yhteinen tila, mutta yhteisollisyytta
painottavien kommunitaristien mukaan todellinen kansalaisyhteisollisyys syntyy vasta
jatkuvuuden kautta. Nain muodostuu mahdollisuus yhteiseen tilaan kasvaa, elda ja

vanheta yhteisessé kielessa ja kulttuurissa. (Emt., 96.)

Opiskelijajasenyys nayttaa olevan I6yha kulutusyhteiso, johon kuulutaan suhteellisen
lyhyt aika eika tdna aikana synny merkittadvaa yhteisollisyytta jasenyyden ymparille.
Opiskelijajasenilla on todennékdisesti kuluttajan tai (kanta)asiakkaan suhde jasenyy-

teensd, jossa henkilokohtaiset odotukset ovat keskeisemmat kuin yhteison. Edella
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kuvattu Etzionin nakemys tukee tulkintaa opiskelijajasenyyden hetkellisyydesta ja
pinnallisuudesta, jonka perusteella ei ole syntynyt vankkaa sidosta organisaation
muihin toimijoihin eika itse organisaatioon. Opiskelijan ei tarvitse tuntea monista ja-
senyyksistd mink&éanlaisia tunnontuskia, silla kaikki ammattiliitot ovat tyytyvaisia joka

ikisesta pistaytyjastakin.

Yhteis6jen satunnaisuuden ja tilapaisyyden kuvausta voidaan havainnollistaa David
R. Unruhin mallilla, jossa keskeistd on kiinnittyminen useampiin sosiaalisiin maail-
moihin yhta aikaa, osittainen sitoutuneisuus seké eri medioiden kautta valitettava
vuorovaikutus. Unruh on kehitellyt sosiaalisiin maailmoihin osallistumistyypit, joita
han 16ytaa neljd. Vieraat (muukalaiset) sitoutuvat vahan, jos lainkaan, ja heidan lojaa-
lisuutensa yhteisétlle on lahinn& epailevaa. Turistit tyydyttavat uteliaisuuttaan ja he
ovat mukana niin pitkdan kuin osallistuminen on viihdyttavaa, tuottavaa tai tarjoaa
ajankulua. Regulaarit eli sdanndlliset tai vakituiset sitoutuvat ja kiintyvéat suhteellisen
pitkaksi aikaa, ja he kestavat myos vastoinkdaymisia sosiaalisessa maailmassaan.
Insaiderit pitavat sitoutumista valitsemaansa sosiaaliseen maailmaan ensisijaisen
tarkeana ja markkinoivat kokemuksiaan muillekin. (Veijola 2005, 100; Koski 2000,
140-141.)

Sosiaalisten maailmojen teoria sopii erityyppisten post-traditionaalisten yhteisollisyy-
den muotojen jasennykseen, kuten esimerkiksi virtuaaliyhteisdihin. Internetin keskus-
telupalstoilla pieni sisapiirilaisten joukko maarittelee ryhman kayttaytymisen normis-
ton, heidan lisakseen sinne Kkirjoittelevat vakituiset jasenet, ja turistit ja vieraat keskit-

tyvat lahinna keskustelun seurailuun satunnaisesti. (Aro 2011, 53.)

Yhteis6jen tutkimuksessa puhutaan my6s postmoderneista heimoista. Nama heimot
ovat Veijolan (2005, 97-98) kuvaamassa Maffesolin mallissa kulutus-, harrastus- ja
elamantapayhteisgja, joita luonnehtii mm. satunnaisuus, valinnanvaraisuus ja keve-
ys. Heimoon kuuluminen ei ole totaalista vaan jokainen voi kuulua niin moneen ryh-
maan kuin haluaa, mutta yhteenkaan naista ryhmista ei valttamatta investoida merkit-
tavaa osaa itsestd. Heimoyhteisdllisyys on luonteeltaan symbolistista ja tunteilla la-
dattua. Heimoille on tyypillista, ettd ne perustuvat laheisyyteen, intensiivisyyteen ja
organisoitumiseen tietyn akselin ymparille, joka voi olla guru, toiminta tai sosiaalinen
tila. (Emt., 98.)
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JHL:n opiskelijajasenyyksien tunnusmerkit tayttavat heimolaisuuden suhteellisen
pinnallisen luonteen, mutta l&heisyys ja intensiivisyys ovat mahdollisia vain pieneh-
kolla ydinryhmalla, silla aktiivista osallistumista on vain harvoilla. Keskiverto opiskeli-

jajasen investoi JHL-yhteis00n todella pienen osan identiteettiaan.

Opiskelijatoiminnan sisaltdjen kehittamisen nakokulmasta sitoutuminen ja osallistu-
minen toiminnan kehittdmiseen ovat tarkeitd. Mallia voi hakea yritysmaailmasta:
markkinoilla olevista yrityksistéa vaikeuksissa ovat ne, jotka pitavat asiakkaan vastak-
kaisella puolella poytaa. Vastaavasti menestysta voi odottaa yrityksille, jotka toteutta-
vat asiakkaiden — kuluttajakansalaisten — kanssa yhdesséa ratkaisuja asiakaskunnal-
leen. Jos yritys tai hanke koostuu ikaan kuin alan parhaista harrastajista, se on kuin
yhteinen porukkaprojekti yhtiémuodostaan huolimatta. (Halava & Pantsar 2010, 37.)
Yhdistystoiminnassa parhaat harrastajat tavataan yleensa yhdistyksen hallituksesta,

jonne houkutellaan osaavimmat ja innokkaimmat jasenet.

Kotro (2006, 165-166) on kehittanyt kaksi kasitetta, jotka kuvaavat henkilokohtaista
ja kokemuksellista kayttajatietoa. Kotro puhuu hobbismista ja hobbististisesta tieta-
misestd, jotka viittaavat intohimoiseen harrastuneisuuden lasnéoloon yrityksen toi-
minnassa. Hobbistinen tietaminen perustuu konkreettisesti koettuun ja néhtyyn, har-
rastajayhteisossa jaettuun tekemiseen ja tietoon. Parhaimmillaan hobbistinen tieta-
minen tuo toiminnan kehittdmiseen laajan kayttajajoukon arvomaailman ja tarpeet.
Koska hobbistit tuntevat myds eridvat mielipiteet, jolloin hobbismin kautta saadaan
tietoon laaja skaala odotuksia eikd pelkdstddn omien tarpeiden yleistyksid. (Emt.,
166.) JHL:n hobbisteja ovat opiskelijat, jotka tuntevat parhaiten opiskelijatoiminnan
arjen ja tarpeet. Mielestani hobbistista tietamista tulisi nykyistd paremmin pystya siir-

tamaan opiskelijatoiminnan suunnitteluun.

Jasenyystilanne vastaushetkelld. Vastaajajoukkoon poimittiin seka edelleen jase-
nena olevia etta hiljattain jasenyytensa paattaneita entisia JHL:n opiskelijajasenia.
Jasenena jatkavat muodostivat vastaajien enemmiston, heita oli 377 (86 %) ja eron-
neita ex-jasenia 63 (14%). Kysymyslomake oli kummallekin ryhmaélle samanlainen
lukuun ottamatta lomakkeen loppuosan erottelevaa kysymysta, jossa hyppykysymys

esitettiin jasenyystilanteen mukaan.
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5.2 Liittymisvaiheen kokemukset ja liittymiseen vaikuttaneet asiat

Jasenyyttd voi tarkastella prosessina, joka alkaa ensikontaktista tai jdsenyyden
markkinoinnista, joka edesauttaa jasenyyden muodostumista. Jasenyys paattyy
syysta tai toisesta aikanaan. Talle valille mahtuu liittyminen, uuden jasenen ottama
tuntuma yhdistykseensa ja mahdollinen osallistuminen toimintaan. Ammattiliittojen
nuorten jasenten osalta jasenyyden markkinoinnissa keskeisia ovat oppilaitokset,
joissa liitot tarjoavat alustuksillaan tyfelamatietoutta ja mahdollisuutta liittyd liittoon.
JHL:lla on toista sataa koulutiedottajaa ja useita satoja jasenhankkijoita’®, jotka on
perehdytetty liton toiminnan ja jasenyyden esittelyyn. Opiskelijat luovat mielikuvansa

ammattiliitosta ja sen palveluista naiden lyhyiden infotilaisuuksien aikana.

Jasenyyden alkuvaiheeseen liittyvien asioiden merkitysta selvitettiin kysymalla tietty-
jen teemojen painoarvoa liittymisvaiheessa (Kuvio 2; vastausten keskiarvot). Jase-
nyyden maksuttomuus nousee selkeasti tarkeimmaksi, motivoivaksi tekijaksi. Perati
90 prosenttia opiskelijoista pitdad maksuttomuutta melko tai erittéain tarkeana liittymi-
sen syyna. Taloudellisilla asioilla on merkitystd, kun opiskelijan vahaiset rahat ovat
kyseessa. Toiseksi tarkeimmaéksi (69 prosenttia melko tai erittéin tarkea syy) nousee
ammattiliiton tarjoama turva jo opiskeluvaiheessa. Tuloksien perusteella ei voi var-
masti sanoa, mité turvalla tarkoitetaan, mutta liitto tarjoaa mm. jasenvakuutuksen ja
tydsuhdeneuvontaa myo6s opiskelijajasenilleen. Perinteisia ammattiliittojen ajamia,
turvallisuutta tuovia asioita ovat myos tyollisyyden turvaaminen, tyottomyysturva ja
sosiaaliturvan tasosta huolehtiminen yhteiskuntapolitikan keinon (SAK:n jasentutki-
mus 2011, 43). Vastaajilla on yllattavan vankka mielikuva liiton edunvalvontaroolista,
vaikka varsin pieni osa heista on todennakoisesti kayttanyt naita palveluja - tulosta
voi pitda lAhemman tarkastelun arvoisena. Kolmanneksi merkityksellisin (61 prosen-

tille melko tai erittain tarked) tekija on materiaalinen: opiskelijat pitavat arvossa liiton

* Osa koulutiedottajista on liiton palkattua henkildstda ja osa JHL:n jasenyhdistysten aktiiveja. Jasen-
hankkijat ovat aktiivisia jasenia, jotka on koulutettu ja heidan kaytéssaan on liiton toimittamat materi-
aalit. Jasenhankkijat saavat uusista jasenista mm. liiton jasentuotteita palkkiokseen.
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tarjoamia jasenetuja ja liittymislahjaa’®, jonka saa mm. oppilaitoksessa tapahtuneen

liittymisen yhteydessa.

Jasenyyden maksuttomuus (n=432) B153

Liiton jasenyys antaa tiettya turvaa -

jo opiskeluvaiheessa (n=417) 2

Jasenedut ja mahdollinen

littymislahja (n= 425) 2,73

Jasenyyden markkinointitapa (n=
391) —

Haluni kuulua ay-likkeeseen (n=372) 2,28

Haluni vahvistaa ammatillista
identiteettiani jasenyyden avulla (n= 2,23
405)

Sosiaalinen paine - muutkin 171 1 = ei merkitse
opiskelijatoverini liittyivat (n=427) : mita&n

4 = merkitsee
1,40 erittain paljon

Vanhempieni asenteet
ammattiliittojen suhteen (n=416)

1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

KUVIO 2. Asioiden merkitys liittymisvaiheessa (keskiarvot; en osaa sanoa —vaihtoehdot jatetty
huomioimatta.)

Jasenyyden markkinoinnilla on melko vahainen merkitys liittymisen suhteen. JHL:n
koulutiedottajien ja jAsenhankkijoiden koulutuksissa korostetaan innostuksen ja luo-
tettavan liittomielikuvan valittamista kuulijoille. Markkinoinnin suhteellisen vahainen
merkitys tasmentyi erillisessa kysymyksessa, jossa tiedusteltiin kaikista tarkeinta syy-
ta jaseneksi liittymiseen; markkinoinnilla ei ole vastausten perusteella juurikaan mer-
kitysta muihin vaihtoehtoihin ndhden. Voiko tasta paatella, etta tarjolla oleva "tuote”,
jasenyys, on jo sellaisenaan niin hyva, ettd markkinointiponnistelut eivat muuta sen
"hankintaan” vaikuttavaa intensiteettia? Markkinointikeinojen voi my6s tulkita olevan

toimivia nykyisessd muodossa. Kehittamistarpeitakin tunnistettiin:

'® viime vuosina liittymislahjana on annettu mm. JHL:n muistitikkuja.
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Enemman pitaisi olla nakyvilla, esim. kouluilla esitteleméssa liittoa. Esit-
telijoiden pitaisi olla hyvin asiaan perehtyneita ja heidan pitaisi osata vas-
tata opiskelijoiden tekemiin kysymyksiin. (AV89.)

Kaikista eniten "en osaa sanoa” -vastauksia tuli vaihtoehtoon haluni kuulua ay-
likkeeseen. Mita nuorempi vastaajasta on kysymys, sitd epavarmempi han on kuu-
lumisestaan. Mitd enemman vastaajalla on ik&&, sen suurempi merkitys omalla halul-
la kuulua liittoon on. Ammattiliton merkitys nuorelle opiskelijalle on viela jasentyma-
ton eikd kysymykseen tosiaankaan ole helppo vastata. Kun jasenyyden maksutto-
muus oli tarkein syy, ei melko syvéllista pohdintaa halusta kuulua ay-likkeeseen ole
vield tehty; tai siihen ei ole viela tarvetta ottaa kantaa. Sosiaalisella paineella — tassa
tarkoitetaan lahinné oppilaitoksen luokkayhteisda ja opiskelutovereita — ei nayta ole-

van juurikaan merkitysta ammattiliittoon liittymisvaiheessa.

Vanhempien asenteilla ammattilittojen suhteen ei ollut juuri mitdé&dn merkitysta: vain
joka kymmenes piti vanhempien vaikutusta merkittavana. Tulosta voi pitaa pohtimi-
sen arvoisena signaalina, silla ay-likkeen sisalla halutaan uskoa, etta ay-asioista pu-
hutaan kotona ja liittoon kuulumisen perinnetta siirretaan arkipaivan keskusteluissa
sukupolvelta toiselle. Koska suomalaisista palkansaajista noin 2,15 miljoonaa on
ammatillisesti jarjestaytynyt (Ahtiainen 2011, 13) voidaan olettaa, etta kyselyyn vas-
tanneiden osalta suuressa osassa perheitd on ammattiliittojen jasenia. Talla yhtey-
della ei nayta kuitenkaan olevan merkitysta; perheisséa ei ehka juuri puhuta jasenyys-
asioista.

Yhteenvetona voi todeta, etté liittymisvaiheessa on merkitystd seka aineellisilla etta
ammattiliiton perustehtaviin liittyvilla asioilla. Yksityiskohtana voi todeta, etta erityises-
ti ammattikorkeakouluopiskelijat korostivat jasenyyden maksuttomuuden merkitystg;
myds jasenyyden markkinoinnilla oli amk-opiskelijoille selke&dsti muita ryhmia suu-
rempi merkitys. Ammatillisuuteen liittyva kysymys ammatillisen identiteetin tarkeydes-
ta sai vahaisen merkityksen, vaikka juuri tdhan seikkaan ammattiliitto itse kiinnittaa
paljon huomiota; jasenille tarjotaan paljon ammatillisin perustein koulutuksia ja tilai-
suuksia. Ammatillisen identiteetin vahvistaminen nousi keskimaaraista korkeammaksi

sosiaali- ja terveysalan seka ravitsemusalan opiskelijoiden keskuudessa.
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Jasenkyselysséa (SAK:n jasentutkimus 2011; tasta irroitettu JHL:n jasenia koskeva
aineisto) kaikista tarkeimmaksi liittymissyyksi nousi selkeasti ansiosidonnaisen tyot-
tomyysturvan varmistaminen itselle. Taman liittymissyyn merkitys on lisdantynyt
kymmenen viimeisten vuoden aikana liki viisi prosenttia ollen nyt noin 43 prosenttia.
Tyottomyysturvaan liittyvaa kysymysta ei haluttu esittaa opiskelijajasenille, silla tyot-
tomyyskassaan liittyminen tulee ajankohtaiseksi ja mahdolliseksi vasta tydosuhteen

muodostuttua.

Koska tutkimuksen tavoitteena oli selvittda jaseneksi liittymisen syita, halusin etsia
edellisen kysymyksen johdattelemana kaikista tarkeinta liittymissyyta lisakysymyksel-
|&, jossa vastaaja sai valita kaikista tarkeimman liittymissyyn. Vaihtoehtojen joukosta
seuloutui taysin sama karkikolmikko kuin edellisessad kysymyksessakin: jasenyyden
maksuttomuus, liiton tarjoama turva ja jasenedut. Kaikista tarkeimmat liittymissyyt
ovat selkeat.

Aineiston perusteella ulkoiset palkkiot motivaatiotekijoina tulevat voimakkaasti esille
taman kysymyksen yhteydessa. Jasenyyden maksuttomuus motivoi eniten, ja sa-
maan, aineelliseen kategoriaan on luettava myo6s jasenedut ja liittymislahja. Ulkoiset
palkkiot ovat lyhytkestoisia ja tarvetta palkkioiden saamiseksi voi esiintyd usein ja
toistuvasti. (Ruohotie 1998, 28.) Jos nama ulkoiset palkkiot ovat hallitsevia valmistu-
misvaiheessa, voi tulevalle jasenelle tulla motiivikonflikti, kun jasenmaksuvelvoitteet

alkavat palkkatulosta eikd uusia lahjoja tai palkintoja enaa tule.

5.3 JHL:n onnistuminen toiminnassaan

Tutkimuksella haluttiin selvittda opiskelijajasenten kokemuksia ja mielikuvia JHL:n
toiminnasta. Kysymyksilla haluttiin tutkia opiskelijoiden erityistarpeita, silla ammattilii-
ton jasenpalvelujen suunnittelussa paapaino on luonnollisesti palkansaajajaseniston
tarpeissa. Liséksi palveluun liittyvalla kysymyksella haettiin vastausta esioletukseeni,
jonka mukaan JHL:n opiskelijajadsenet eivat saa riittavasti huomiota ja tukea ammatti-

liitossaan.
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Vastaajien arviot liiton palveluista ovat yleisesti ottaen hyvat. Parhaiten JHL on onnis-
tunut tyoelamatietouden ja riittavien osallistumismahdollisuuksien tarjoamisessa.
(Kuvio 3.) Tama tulos on ammattiliitolle myonteinen, silla tulevien hyvinvointialojen
ammattilaisten yhteen kokoaminen ja tydelaman perustietdamyksen vahvistaminen

ovat opiskelijatoiminnan tavoitteita.

Tiedon tarjominen tybelamé&a koskevista h 16 | | | 50 |
asioista (n= 433)

Riittavien osallistumismahdollisuuksien
tarjoaminen jasenille (n= 438) . 16 | 45 23

Opiskelijoiden etujen puolustaminen ja -
ajaminen (n=439)

~ ~
—
_‘ E:

Oman ammattialani etujen ajaminen (n= 436) - 20 | 34 30

Jasenistdn ammatillisen identiteetin .
vahvistaminen (n= 438)

|

Méaéraaikaisten tyontekijdiden ja patkatdita 18 | 27
tekevien edunvalvonta (n= 434) F | ‘
0 % 20 % 40 % 80 % 80 % 100 %
mtaysin epaonnistunut mjokseenkin epaonnistunut Oei onnistunut eiké epaonnistunut
Donnistunut hyvin monnistunut erinomaisesti Een osaa sanoa

KUVIO 3. Miten JHL on ammattiliittona onnistunut seuraavissa asioissa? (%)

Osallistumismahdollisuuksia on siis tarjolla riittavasti, vaikka vain osa opiskelijoista
niita kayttaa. Koulutiedottajat tarjoavat opiskelijajasenille tydelamaétietoutta oppilai-
toskayntien yhteydessa, ja myos liiton lehti ja verkkosivut kertovat paljon tyon teke-

misesta, kuten yksi opiskelija vahvistaa:

Olen todella kiitollinen kun olette jarjestdneet opiskelijatoiminnan. Opis-
kelijoina saamme liiton kautta tietoa tarkeista asioista ja myos opiskelija-
asiat hoidatte hyvin. Tuette meita opiskelijoita jos meilld on ongelmia. On
hyva, etta tarjoatte opiskelijoille ilmaisen liittymisen ja sitd kautta saam-
me tietoa minkalainen liittonne on ja mitd se meille opiskelijoille tarjoaa.
Meidan on helpompi valita ty6elamassa oma liittomme. Kiitos teille!
(AV75.)

Seuraavien vaihtoehtojen osalta epétietoisten osuus kasvaa huomattavasti, kysy-
myksiin on huomattavan vaikea vastata. Opiskelijoiden etujen puolustamisessa ja



61

ajamisessa liiton katsotaan onnistuneen kohtuullisen hyvin. Kaytanndssa tata tyota
tehdaan liiton omana edunvalvontatydna seka myods SAKKI ry:n'’ toimesta, johon
osa JHL:n opiskelijajasenistakin kuuluu. On huomattava, etta SAKKI ry on ammatilli-
sissa oppilaitoksissa opiskelevien jarjestd. JHL kokoaa jasenikseen entista enemman

muun muassa opiskelijoita ammattikorkeakouluista, joiden asioita SAKKI ei aja.

Kritiikkia tulee opiskelijan oman ammattialan etujen ajamisesta, jonka osalta yhdek-
san prosenttia koki liiton epdonnistuneet tehtavassaan. Ammattialakritiikkiin voi ha-
kea vastausta vastaajajoukon sosiaali -ja terveysalan opiskelijoiden eli kdytannossa
l&hihoitajaopiskelijoiden suhteellisen suuresta osuudesta vastaajista. Monet l&hihoita-
jaopiskelijat todennéakdisesti identifioivat ammatillisesti Suomen lahi- ja perushoitaja-
liton Superin lahelle itsedan, silla Super keskittyy lahes yksinomaan lahihoitajien asi-
oihi. JHL taas toimii useiden ammattiryhmien parissa. JHL ei pysty monialaisena liit-
tona vastaamaan painokkaasti yhden ammattiryhmén tarpeisiin. Avovastauksissa
JHL:n toimintaa verrattiin lahinna Superin ja Tehy:n toimintaan, kuten yksi opiskeli-

joista toteaa:

Olen jaavi sanomaan mitaan, silla ainut mita olen seurannut JHL:lta on
lehti ja sitéakin huonosti. Opiskelen lahihoitajaksi ja saan enemman irti
oman ammattiryhmani liitoista. (AV78.)

Jaseniston ammatillisen identiteetin vahvistaminen on suhteellisen hyvalla tasolla.
Ammattiin liittyvat identiteettiasiat eivat ole kuitenkaan karkipaassa, kun kysyttiin tar-
keimpia syita liittya jaseneksi — tuleeko tama puoli ammattiliiton tarjonnasta hieman
tarpeettomana opiskeluvaiheessa ja identifioitumisen tarve herdd vasta opintojen
edetessad? Avovastauksissa esiintyi toivomuksia mm. oman ammattialan lehtijutuista

jasenlehteen.

Ammatillista identiteettid liitto pyrkii vahvistamaan mm. ammatillisten opintopdaivien
avulla ja naihin tapahtumiin voivat opiskelijajasenetkin osallistua. Ammatillisten iden-
titeettien vahvistaminen onkin Kevatsalon (2005, 129) mielesta yksi paikallisen ay-
toiminnan perustehtavia. Nurmen ja Salmela-Aron (2002, 58) mukaan oman elaman
ohjaamisen mallissa kehityspolut rakentuvat yhtaaltd omien mieltymysten, kompe-

tenssien ja toimintojen pohjalta. Toisaalta toiminnan kuluessa saatava palaute ja toi-

" Ammattiin opiskelevat — SAKKI ry
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minnan tulokset muokkaavat ihmisten kasitysta itsestaan ja sita identiteettid, minka
he itsestddn omaksuvat. Ay-likkeen rakenteet ja sen kokeneet toimijat voivat par-
haimmillaan toimia palautteenantajina ja ohjaajina opiskelijajasenille — nama tukira-

kenteet voivat tukea tybelamaan sijoittumista ja siella parjaamista.

Ammatillisella identiteetilla on selked paikkansa identiteetinmaarittelyssd, mutta rin-
nalle ovat tulleet valintoihin perustuvat, elaméntapaan ja —tyyliin liittyvat maarittelyt.
Arvoja ilmaistaan esimerkiksi samaistumalla elaméntapayhteisdihin ja vaihtoehtoi-
seksi maariteltyihin yhteisdihin. Perinteiset joko-tai —identiteetit korvautuvat yh& use-
ammin seka-etta —identiteeteilla. (Kangaspunta, Aro & Saastamoinen 2011, 254.)

Edella mainittuja heikommat arvosanat tulevat maaraaikaisten ja patkatyota tekevien
edunvalvonnasta. Vastausten keskiarvo on enemman onnistumisen kuin epaonnis-
tumisen puolella, mutta vastaukset heijastelevat kriittisyytta toiminnan suhteen. Maa-
raaikaisien tydsuhteiden ja patkatdiden edunvalvonnan Kritiikin voi odottaakin tulevan
opiskelijoilta, sillda nama tydsuhteen muodot ovat heidan todellisuuttaan valmistumi-
sen jalkeen — omaa asiaa halutaan pitdéa esilla naiden mielipiteiden kautta. Kysymys
oli vastaajille vaikea, silla lahes puolet ei osannut muodostaa tahan minkaanlaista
kantaa. Maaraaikaiset ja osa-aikaiset tydsuhteet lisdantyivat vuonna 2010 ja uusista
tydsuhteista jo puolet on maaraaikaisia; nama epatyypillisiksi luokitellut tyén muodot
ovat erityisesti naisten, nuorten ja maahanmuuttajien t6itd. (Tilastokeskus 2011c;
Suoranta 2009, 11.) Ammattiliton nakokulmasta juuri epatyypillisten tyosuhteiden
edunvalvonnassa tulisi onnistua, silla kyseessa on kasvava ryhma, joka muovaa nyt
rajusti koko tydomarkkinoita. Ammattiliittojen ndkdkulmasta kyseessé on tydlas, mutta

merkittdva jasenryhma.

En osaa sanoa —vastausten suuri maaréa kertoo, ettd ammattiliitto ja sen toiminta on
opiskelijalle toistaiseksi suhteellisen vieras. On otettava huomioon, etta otantaperus-
teena oli vahintaan lahes vuoden kestanyt jasenyys, joten voisi olettaa, etta jonkinlai-
nen kokemus tai kasitys asiasta olisi syntynyt. Ta&mén aineiston perusteella noin joka
kolmas vastaaja ei osaa arvioida liiton toimintaa — liitto on jaényt opiskelijajasenelle

etaiseksi.



63

5.4 JHL:n palvelujen ja osallistumismahdollisuuksien arviointia

Palvelujen ja tarjonnan onnistumista juuri opiskelijoiden nakdkulmasta haluttiin mitata
omalla kysymyksellaan. Ammattiliiton nakdkulmasta opiskelijajasenille tarjottavat pal-
velut vahvistavat jasensuhdetta ja onnistuessaan lisaavat opiskelijoiden halua jatkaa
jasenyytta myos valmistumisen jalkeen. JHL tarjoaa opiskelijajasenilleen samat pal-
velut kuin palkansaajajasenillekin, kuten esimerkiksi helpon tavan liittya jaseneksi,
sahkoiset palvelut, liton lehden ja osallistumismahdollisuudet tapahtumiin. Kolmen
neljasta vastaajan kohdalla vastaamista hankaloitti se, ettei palveluja oltu viela kay-
tetty. Vaikeus vastata on tulos sekin: palveluja ei ole juuri tarvittu tai ne eivat kiinnos-

ta. Nain yksi opiskelija kiteyttda nakemyksensa:

Valitettavasti en ole juuri kummemmin perehtynyt niihin asioihin, siksi
vastauksetkaan ei kovin kummoisia ole ollut. Mutta mita pikaiseen aina
olen lukenut jasenlehdesta asioita niin hyvalta nayttaa. (AV11.)

Kokonaisuudessaan palveluihin ollaan hyvin tyytyvaisia. Jaseneksi liittymisen help-
pous saa vastaajilta l&hes yksimielisesti erinomaisen arvion (kuvio 4). Hyvan tuloksen
selittaa se, etta valtaosa opiskelijoista liittyy koulutiedotustilaisuuden yhteydessa pel-

kistetylla liittymislomakkeella, jonka tayttamiseen he saavat viela hyvat ohjeetkin.

Myo0s riittavan informaation ja avun saaminen seka liiton palvelut saivat hyvan arvion,
joskin vastaukset hajosivat jo liittymiskysymysta useampiin luokkiin. Huomiota kan-
nattaa kiinnittdd kysymykseen, jossa pyydettiin vastaajaa arvioimaan, onko helppoa
|0yta&d itsed kiinnostavat osallistumistavat. Taméa kysymys saa kysymyssarjan hei-
koimmat arviot vaikka 41 prosenttia pitaa tilannetta asian suhteen hyvéana. Vastaajis-
ta 12 prosentin mielesta kiinnostavaa toimintamuotoa ei ole helppoa loytéda — sen voi
myos tulkita olevan osalle taysin mahdotonta. Seuraavankaltaisia kommentteja oli

muutamia avovastauksissa:

Enemman aktivointia nuorisojasenille, jotta heidat saadaan paremmin
"soluttaudutettua” joukkoon, ja heille olisi helpompaa péé&sta mukaan
(AV76).

Ottakaa laheisempi kontakti jAseniinne, jarjestakaa toimintaa lahempana
jasenten asuinpaikkakuntaa... tulkaa enemman vastaan opiskelijoita
(AV101).
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Vastaajien oli kuitenkin vaikeaa yksiloida tarkasti odotuksensa, joskin useassa vas-
tauksessa tuli toivomus tapahtumien saamiseksi lahelle opiskelupaikkakuntaa. Mer-
killepantavaa on, etta ammattikorkeakouluopiskelijat ja tutkintoluokkaan "muu tutkin-
to” luokitellut opiskelijat olivat huomattavasti kriittisempia osallistumistapojen I6ytami-

sen suhteen kuin toisen asteen koulutuksessa olevat.

Vastauksia voi analysoida siitd nakokulmasta, etta vastaaja tietdaa, mikd hanta kiin-
nostaa, muttei pysty loytamaan niita asioita liiton tarjonnasta; tata selitysta voisi tarjo-
ta esimerkiksi amk-opiskelijoiden osalta, jotka ovat jo hieman kokeneempia kuin toi-
sen asteen koulutettavat. Tai kyseessa voi olla ajatusmalli, joka lahtee siita perus-
vaatimuksesta, etta liiton tulisi tuottaa niin monipuolista toimintaa, etta jokaiselle olisi

jotakin tarjolla. Tai tarjontaa on vastaajan mielesta kerta kaikkiaan liian vahan.

Jaseneksi liittyminen oli helppoa (n= 431) 86
Saan / sain tarpeisiini ndhden riittévasti informaatiota _
(n=433) T 14 ] 38 32 9
Palvelut ovat nykyaikaisia ja helposti saavutettavissa _
(e 430) M5 ] 33 33 17
Jasenpalvelut vastaavat / vastasivat tarpeitani (n=421) . 18 | 37 22 18
JHL:n toimintamuocdot sopivat hyvin cpiskelijoille (n=
31 Bl e 28 30 22
Saan / sain apua ja neuvoja tarvittaessa (n=431) . 17 | 24 25 30
Minun on / oli helppo 16ytaa itseani kiinnostavat 8 | 21
osallistumistavat (n= 432) - | | m
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
mtéysin epédonnistunut mjokseenkin epdonnistunut
Oei onnistunut eika epaonnistunut oonnistunut hyvin
monnistunut erinomaisesti Een 0saa sanoa

KUVIO 4. JHL:n tarjoamien palvelujen ja osallistumismahdollisuuksien arviointi (%)

Osallistuminen. Kyselylla selvitettin myds osallistumisaktiivisuutta JHL:n tilaisuuk-

siin ja tapahtumiin. JHL jarjestdd vuosittain muutamia, erityisesti opiskelijajasenille
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tarkoitettuja tapahtumia ja lisdksi heidan on mahdollista osallistua muihinkin alueelli-

siin ja valtakunnallisiin tapahtumiin.

Vastaajista 23 prosenttia oli osallistunut liiton tilaisuuksiin. Noin joka neljannen jase-
nen osallistumista voi pitda kohtuullisena aktiivisuutena, silla rivijasenyys ilman aktii-
vista osallistumista on perinteisesti yleisin jasenyysmuoto suomalaisissa yhdistyksis-
sa. Ne, jotka olivat osallistuneet, olivat osallistuneet yhdesta kahteen (osallistujista
85 prosenttia) tapahtumaan; yli viisi kertaa osallistuneita oli vain kolme prosenttia.
Miehet nayttavat taméan aineiston perusteella olevan aktiivisempia osallistujia, heista
40 prosenttia oli osallistunut, kun naisten osuus jai 23 prosenttiin.

Kun osallistumista tarkastelee opiskelupaikkakunnan perusteella®, huomio kiinnittyy
siihen, ettei Uudellamaalla ole juuri suhteellisena osuutena keskimaaraista enempaa
osallistumisaktiivisuutta, vaikka tarjontaa (liton Raseborg-opisto, risteilyt yms.) on
maantieteellisesti tarkasteltuna eniten (liite 3.). Uudellamaalla opiskelijatoimintaan on
ainakin helpompi osallistua lyhyempien vélimatkojen ansiosta. Osallistumisessa on
huomattavia alueellisia eroja eikd alueellinen tasapuolisuus ei kuitenkaan kaikkien

mielesta toteudu:

Enemman voisi olla tapahtumia, esim joskut messut.. ja ympéri Suomea,
ei vaan paakaupunkiseudulla...(AV34).

Enemman koulutustilaisuuksia opiskelijoille, muuallakin kuin Etela-
Suomessa tai isoissa paikoissa (AV42).

Opiskelijayhdistyksen toiminnan arviointi. JHL:ssa opiskelijatoimintaa koordinoi
valtakunnallinen opiskelijoiden yhdistys, Julkisten ja hyvinvointialojen opiskelijat JHL
ry. Saantéjensd mukaan yhdistys kokoaa jasenikseen JHL:n jarjestamisalalle tyos-
kentelemaan tulevat opiskelijat. Yhdistyksen jdsenmaara on vuoden 2011 lopussa
yhteensa noin 15 200, joten jdsenmé&aréd on suuri suhteutettuna valtakunnalliseen
toiminta-alueeseen ja aktiivisten toimijoiden pieneen maaraan. Yhdistyksen toimintaa
tukee keskustoimiston nuorisotoimitsija, joka organisoi yhdistyksen hallituksen kans-

sa mm. opiskelijatapahtumia, koulutuksia ja yhdistyksen kokoukset.

'® Maakunnat yhdistetty laskennassa siten, ettéd vastaajien pienen maara vuoksi Pohjanmaan kolme
maakuntaa on laskettu yhdeksi maakunnaksi. On otettava huomioon vastausten jakaantuminen usei-
siin ryhmiin ja otoksen pienuus; tuloksia on tulkittava suuntaa-antavina.
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Viime aikoina JHL:n sisdisessa keskustelussa valtakunnallisen opiskelijayhdistyksen
toimintamalli on nostettu keskusteluun, silla toiminnan on arvioitu jaavan etaiseksi
jasenille; heille ei esimerkiksi muodostu yhteyttd JHL:n paikallisiin jasenyhdistyksiin
eikd edunvalvontaa tyopaikoilla tekeviin luottamusmiehiin, silla opiskelijayhdistyksella
luottamusmiehia ei ole. Uhkana on, ettéd valmistumisensa jalkeen opiskelijajasen ei
loydakaan luontevaa kanavaa liittya paikalliseen jasenyhdistykseen ja jasenyys jaa
ehka kokonaan syntymattd. Taméan aineiston perusteella opiskelijoiden itsensa on
vaikeaa arvioida opiskelijayhdistyksen toimintaa. Tasta on paateltavissa, ettd toiminta

jaé opiskelijoille vieraaksi.

Opy = JHL:n opiskeljayhdistys

Tilaisuuksiin ja tapahtumiin on helppo osallistua (n= 431)

Opy pitaa / piti minuun riittavasti yhteytté (n= 437)

Tilaisuudet ja tapahtumat ovat mielenkiintoisia (n=437)

Opy:n toiminta tukee / tuki jasenyyden jatkamista
JHL:ss& valmistumiseni jalkeen (n= 435)

Opy:n hallituksen paatoksista saa / sai hyvin tietoa (n=
432)

Opy:n toiminnan sisallét vastaavat / vastasivat
odotuksiksiani (n= 434)

Pidan / pidin opy:n toimintaa minulle tarkeéana (n= 431)

Opy:n yhdistysaktiiveja ja vastuuhenkiléita on / oli helppo
lahestya (n= 434) 6

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

mtaysin eri mielté mjokseenkin eri mielta Oen eri enké samaa mielta
Ojokseenkin samaa mielté @taysin samaa mielta @en osaa sanoa

KUVIO 5. JHL:n opiskelijayhdistyksen toiminnan arviointi (%)

Noin puolelle vastaajista on mahdotonta arvioida opiskelijayhdistyksen toimintaa. Ku-
viosta (kuvio 5) havaittavasta "en eri enka samaa mieltd” —vastausten suuresta maa-
rasta voi paatelld, etta epavarmojakin on runsaasti. Kysymys oli ylivoimaisesti vaikein
vastata kaikista esitetyistd kysymyksista. Tulos herattdd suuren kysymysmerkin opis-

kelijayhdistyksen toiminnan suhteen, silla yleensa on helpointa arvioida oman ja-
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senyhdistyksen toimintaa, joka rakentuu kohderyhman tarpeista — nyt liiton valtakun-
nallinen toiminta tuntuu opiskelijoille lAheisemmalta, jos toiminnan arviointikykya kay-

tetaan mittarina.

Jotain vastauksista on kuitenkin paateltavissa. Opiskelijayhdistyksen tilaisuuksiin on
helppo osallistua, silla joka kolmas vastaaja koki nain. Arviot ovat erittdin myonteisia
siihen nédhden, ettd tapahtumat saattavat olla aivan eri puolella Suomea kuin opiske-
lupaikkakunnan sijainti. Tahan mydnteisyyteen saattaa vaikuttaa se, etta osallistujien

matkakuluja korvataan tilaisuuksiin.

Opiskelijayhdistys viestii jasenilleen riittavasti noin joka kolmannen vastaajan mieles-
ta, mutta kriittisyyttakin on. Vastauksissa korostui toive liiton nakymiseen oppilaitok-

sissa ja opiskelupaikkakunnilla myos esittelytilaisuuden jalkeen:

Ollessani opiskelijajdsenena en saanut paljoakaan tietoa opiskelijatoi-
minnasta (mielestani JHL voisi lahettdaa opiskelijajasenille mm. erillisia
kirjeita, joissa lukisi tapahtumista, eika kirjoittaa niisté pienella lehden
alanurkkiin) eika toiminta ollut niin kiinnostavaa, etta olisin ottanut sen
huomioon (ei koskenut paljoakaan alaani -lahihoitaja). Arvostan pienié
opiskelijatapahtumia (kuten koulutukset ym) suurien tapahtumien ("kon-
sertit") sijaan, joten mielestani niita saisi olla enemmankin. (AV47.)

Erittain merkittavana on pidettava opiskelijayhdistyksen selkedd myonteisté vaikutus-
ta sen suhteen, ettd jasenyys jatkuisi JHL:ssa myds valmistumisen jalkeen. Taméa on
ammattiliton nakokulmasta tarkea onnistumisen mittari ja kyselyyn vastaajien viesti
siitd, ettei jaAsenyys ole ollut yhdentekeva. Taman kysymyksen osalta kannattaa kiin-
nittdd huomiota jasenyytensd paattdneiden ja nykyisten opiskelijajasenten vastaus-
ten eroon: jasenyytensd paattaneista vain 5 prosenttia oli sitda mieltd, ettd opiskeli-
jayhdistyksen toiminta tuki jAsenyyden jatkamista, kun edelleen jasenena olevista 20
prosenttia uskoi yhdistyksen tukevan jasenyyden jatkamista. Jasenyytensa paatta-
neissa on siis myos paljon pettyneitd ja tyytyméattémid. Toisaalta edelleen jasenina
olevilla vaikuttaa olevan vahva usko toiminnan vaikuttavuuteen jasenyyden jatkumi-
sen kannalta — organisaation tulee I6ytaa vastaus siihen, kuinka se voi auttaa taman

tunteen vahvistamisessa ja ammentaa siitd voimavaroja.
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Pohtimisen arvoinen tulos on se, ettd vain 18 prosenttia vastaajista pita& opiskeli-
jayhdistyksen toimintaa tarkeana. Lahes yhta moni, 15 prosenttia kokee, ettei opiske-
lijayhdistyksen toiminnalla ole mitdéan merkitystd heidan kannaltaan. Loppuosa vas-
taajista ei pysty tai halua ottaa asiaan tarkemmin kantaa. Vaikuttaa silta, etta opiske-

ljayhdistyksen vaikuttavuus jadsentensa elamaan jaa vaatimattomaksi.

5.5 Opiskelijoiden arvot, asenteet ja kiinnostuksen kohteet

Yhteiskunnallinen kehitys muokkaa kansalaisten arvomaailmaa. Modernisaatio toi
tullessaan teollistumisen ja yhteiskuntajarjestelmien kehittymisen, ja taman kehityk-
sen myo6ta vauraus ja taloudellinen likkumavara lisdéntyivat. Tuli tilaa postmoderneil-
le arvoille, joissa ndkyvat elaménlaatua korostavat painotukset talouden ylivallan si-
jaan. (Helve 2002, 29-30.) Tata kuvausta on syyta arvioida esimerkiksi taman paivan
uutisotsikoiden valossa: Julkinen keskustelu kulkee edelleen talousakselin halki —
onko yksildilla todellisuudessa mahdollisuus valita yksilollisesti, tihdata elaménlaatua
parantaviin ratkaisuihin taloudellisten uhkien keskella ja kiinnostusta osallistua
enemman yhteiskunnalliseen péaatoksentekoon? Kriittisimpien mielestd downshiftaus,

elaman laadukas leppoistaminen on vain eliitile mahdollinen vaihtoehto.

Vallalla olevien ennusteiden mukaan arkinen elama, perhe, harrastukset ja itseohjau-
tuvat ajanviettotavat ovat tulevaisuudessa "hyvan elaman” ytimessa viela koros-
tuneemmin kuin tana paivana. Yhteisoista juuri lahiyhteiso, perhe ja laheiset muodos-
tavat merkitystaan lisdavan verkoston — tyo ei ole talla karkilistalla. (Halava & Pantzar
2010, 19.)

Jalkimodernissa yhteiskunnassa arvojen eriytymistd on tunnistettavissa mm. ian,
koulutuksen, tulotason ja asuinalueen perusteella. JHL:n opiskelijajasenten asen-
neilmapiirin mittaamiseksi luotiin kysymyssarja, jossa pyydettiin arvioimaan vastaajan

omia asenteita, taipumuksia ja kiinnostuksen kohteita.

Kysymys rakennettiin Osgoodin asteikkoa (semanttinen differentiaali) kayttéden, jossa
vastaajille esitettiin heidan persoonaansa koskevia luonnehdintoja 7-portaisena as-

teikkona (kuvio 6). Kysymystyyppid kaytetaan usein tuote- ja yrityskuvatutkimuksissa,
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mutta sen kayttamista sovellettiin tahan yhteyteen pyrkimyksend saada hieman
enemman tietoa vastaajien henkilokohtaisista arvosuuntauksista. (Heikkila 2008, 54.)

muutosta pysywytta arnvostava

arvostava ) ,]'V
P
K

kiinnostunut

. . ei ole kiinnostunut
yhteiskunnallisista

yhteiskunnallisista

Ao

asioista \ asioista
~
\ - ihmiskeskeinen
asiakeskeinen - >y, "
" 1 /
ay-liikkeen 4 ei anosta ay-likkeen

saavutuksia
arvostava

saawtuksia

yksiléllisyys yhteisollisyys

R e tarkeaa
tarkeaa

tyouralla / tyburalla
1
\

14

onnistuminen onnistuminen ei ole
tarkeaa tarkeaa

ey

asioihin
vaikuttaminen ei ole

asioihin
vaikuttaminen
tarkeaa

tarkeaa
\

s ei ole kiinnostunut

puoluepolitikasta N ) puoluepolitikasta
kiinnostunut

1,00 200 300 4,00 500 6,00 700 I

_ 17 - 19 v(n=159)
- 40 - 49 v(n=39)
kaikki vastaajat (n=435)
—— toisen asteen koulutus (n=351)
ammattikorkeakoulu (n=50)

KUVIO 6. Opiskelijajdsenten arvot, asenteet ja kiinnostuksen kohteet. Kuviossa on esitetty ky-
symyksen keskiarvo vastaajaryhmittéin

Kuviosta on nahtavissa, ettd vastaajien arvomaailma on keskiarvojen valossa hyvin
samankaltainen riippumatta siita, mihin ryhmaan opiskelijajdsen kuuluu. Joitakin

poimintoja tuloksista kannattaa kuitenkin tehd&. Yli 40-vuotiaat arvostavat eniten py-
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syvyytta ja eniten ammattiyhdistysliikkeen saavutuksia. Ammattikorkeakouluopiskeli-
jat taas ovat muutokselle alttiimpia, ihmiskeskeisia, yhteisollisyytta arvostavia ja suh-
teellisen myonteisesti ay-likkeen saavutuksiin suhtautuvia. Vastaajista nuorimmat,
17-19—vuotiaat eivat erotu keskiarvoista erityisen radikaaleilla arvioinneilla vaan ryh-
man vastaukset myotailevat tasaisesti keskimmaisia arvoja; ainoastaan ay-likkeen
saavutusten arvostus jdd heidan osaltaan hieman keskimaaraista alhaisemmaksi.
Todellisuudessa nuorimmilla jasenilla ei todennakoisesti ole viela juuri minkaanlaista

kasitysta liikkeen saavutuksista, joita voisi arvioida.

Kaikkia vastaajia yhdisti ihmiskeskeisyys, ty6uralla menestymisen ja asioihin vaikut-
tamisen tarkeys, ja suhteellisen vahainen kiinnostus puoluepolitikkaan. Tarkastelta-
essa jasenyytensa paattaneiden ja jasenena olevien vastauksia omina ryhminaan, oli
havaittavissa, ettei niissa ollut suuria eroja. Puoluepolitiikan olisi voinut odottaa kiin-
nostavan hieman enemméan vanhempia opiskelijoita, mutta politikka ei kuulu heidan
intressipiiriinsd sen paremmin kuin nuorempienkaan. Taman tuloksen vahvistaa
myo6s JHL:n edustajiston vaalien vaalikoneen vastaajille kevaalla 2012 tehty tieduste-
lu puoluepolitikan merkityksesta liiton toiminnassa: Noin 60 prosenttia seka ehdok-
kaista etta aanioikeutetuista oli sitda mieltd, ettéd puoluepolitikan merkitysta tulisi va-
hentaa liitossa (JHL 2012).

Puoluepolitikan sijaan kyselyyn vastanneet pitavéat asioihin vaikuttamista mitatuista
asioista kaikista tarkeimpana tyouralla menestymisen rinnalla. Tasta syntyy yhteis-
kunnallisen kansanliikkeen naktkulmasta mielenkiintoinen yhdistelma: mitka vaikut-
tamisen tavat nousisivat opiskelijoita puhutteleviksi yhteiskunnallisen vaikuttamisen
keinoiksi? Ay-liikkeen keskeisia vaikuttamistapoja ovat poliittisiin paatoksentekijéihin
vaikuttaminen, poliittinen vaikuttaminen vallan kulisseissa, ja myds jaseniston &anes-

tysaktiivisuuteen kannustaminen.

Kansalaisten vieraantuminen politiikasta on haaste, jonka muutkin yhteiskunnalliset
likkeet ovat saaneet viime vuosina kohdata. Valtakunnan tason politikassa puolueet
ovat saaneet vetoapua valovoimaisilta poliitikkopersoonilta, kuten Timo Soinin ja
Pekka Haaviston ilmi6ksi nousseissa kannatusnousuissa on nédhty. Asioissa pitayty-
van ammattiyhdistysliikkeen parista nousee harvoin persoonia, jotka nostaisivat liik-

keen yhteiskunnallisen ja yleisen kiinnostuksen jyrkkaan nousuun. Edustuksellisessa
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demokratiassa kansalla on omat edustajansa paatoksenteko-organisaatioissa ja jos
palkansaajalike ei saa omiaan aanestamaan palkansaajien edustajia, on liikkeella

edessain vaikeuksia.

Tuloksien osalta kannatta pysahtya myos vastauksissa ihmiskeskeisyyden painottu-
miseen, kun vastaparina oli asiakeskeisyys. Taman perusteella toiminnan sisalldissa
tulee ottaa huomioon vuorovaikutusmahdollisuudet mm. ay-koulutuksissa ja koulu-
tusmenetelmia valittaessa. Opiskelijoille vaikuttaa olevan tarkeaa, etta sosiaalinen
kanssakayminen toteutuu ja toiminta on "hauskuttelua, tietoa herkk&varaisesti muka-

vassa muodossa tuoden” (AV28).

Arvoja mittaavien kysymyksen perusteella on hahmoteltavissa mm. sellainen opiske-
lijajasenen tyyppi, joka on ihmisléaheinen ja haluaa tyduraltaan tuloksia. Ty6hon paa-
seminen ja tyossa parjagaminen ovat opiskelijoille tdman aineiston mukaan keskei-
simpia kysymyksia; perinteiset toimeentulomuodot ovat tarkeita eika vapaamatkusta-
juuden peraan haikailla. Opiskelija haluaa vaikuttaa, mutta puoluepolitiikka ei ole en-

sisijainen vaikuttamiskanava.

5.6 Ammatillisuus, kiinnostus ay-liikkeen tehtaviin ja jasenyys opiskelujen paattymi-

sen jalkeen

Ammatillisuus. Ammattiliittojen perustehtava on ammatillinen edunvalvonta laajassa
mielessa ja sen suhteen luvataan paljon. JHL tarjoaa jasenilleen "evaita ammatti-
identiteetin rakentamiseen ja vahvistamiseen sek& ammattitaidon ja patevyyden ylla-
pitamiseen” (JHL 2011a). Liséksi JHL:n valmisteilla olevassa, vuoteen 2017 ulottu-
vassa liittostrategiassa korostetaan liiton roolia kokoavana voimana, joka nostaa hy-
vinvoinnin ammattilaiset arvoonsa ja tekee liiton hyvinvoinnin parissa tyéskentelevien
ammattilaisten tyota tunnetuksi (JHL 2011b). JHL:n ammatilliset verkostot kokoavat
alansa osaajat ammatillisen edunvalvonnan kehittamistyéhan; verkostoon voi ilmoit-
tautua mukaan kuka tahansa kiinnostunut jasen. Opiskelijajasenilla ammatti-
identiteetti on vasta rakentumassa, mutta kiinnostus on herdnnyt ammatillisuuteen ja

erityisesti omaan, tulevaan ammattiin. "Kylla ammattiliton tulisi pystya tarjoamaan
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samaistumispintoja, samanikaisia ja —henkisiad kontakteja; tarvitaan tunnetta, etta ma

oon yksi tasta porukasta”, totesi yksi haastatelluista JHL:n ammattilaisista (HA4).

Jokivuoren (2002, 103) vaitoskirjassa tullaan samaan johtopaatokseen: ammattijar-
jestdsitoutumista ennustaa yksilon kokemus jaseniston yhtenevaisyydesta. Mita yh-
tenevaisemmaksi yksilo kokee tyontekijat tyopaikalla, sita sitoutuneempi han on am-

matilliseen jarjestoonsa.

Opiskelijajasenten ammatillisuuteen liittyvia odotuksia haluttiin selvittda erillisella ky-
symyksella. Ammatillisuuteen liittyvat kysymykset konkretisoituvat paremmin vasta
silloin, kun tydpaikka on saatu valmistumisen jalkeen. Vastaajilla nayttaa toisaalta
olevan paljon ammatillisuuteen liittyvid odotuksia ja tahan teemaan liittyvid asioita
pidettiin laidasta laitaan tarkein&; toisaalta voi arvioida myds kysymyksen asettelun

kannustavan pitamaéan kaikkia tulevaisuuteen liittyvia asioita merkityksellisin&.

Vastauksista (kuvio 7) voi kuitenkin nostaa ykkodsasioiksi omaan ammattiin liittyvan
informaation tarkeyden ja oman ammattiryhméan merkityksen. Kysymys on ammatilli-
sesta identiteetistéa: se rakentuu mm. ryhmalle merkityksellisen toiminnan ja koulu-
tuksen my6ta, joita pidetaan vastaajien keskuudessa tarkeind. Kriittiset arviot amma-
tillisesta toiminnasta tulivat avovastauksissa niiltd vastaajilta, jotka kokivat oman
ammattiryhmansa jaaneen esimerkiksi liiton lehdessa paitsioon. Kysymysryhméssa
sukupuoli erotteli selkeasti vastaajien odotukset: Naisilla on jonkin verran korkeam-
mat odotukset ammatillisten asioiden suhteen kuin miehilld; ainoastaan kysyttaessa
liton toimintojen merkitystd urapolun rakentamisessa sukupuolten valiset keskiarvot
olivat l&hella toisiaan. Kyseiseen urapolkua koskevaan kysymykseen tuli eniten en
osaa sanoa —vastauksia; tama voi johtua siita, ettd opiskelijan padhuomio kiinnittyy
omiin opintoihin eika uraan tai siitd, ettei liitolla ole tdh&n juuri opiskelijoille suunnat-

tua toimintaa.

Ammatillisuuteen kytkeytyva kollegiaalisuus ja saman alan ammattilaisten tapaami-

nen liiton jarjestamissa tilaisuuksissa saa melko vahaisen painoarvon vastauksissa.
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Saan ammattiini liittyvaa informaatiota liitolta (n=
3,43 |
396)
Ammattiryhmalleni on kohdennettu toimintaa ja 339 |
koulutusta (n= 377) 2
Ammattiryhmallani on tarked asema litossa (n=
3,36 |
366)
Liiton lehdessa on on saénndllisesti juttuja 330 |
ammattiryhmani asioista (n= 378) 2
Liitto tukee oman urapolkuni rakentamista (n=
3,21 |
358)
Mahdollisuus tavata kollegoja liiton tilaisuuksissa 310 |
(n= 366) 2
1,00 2,00 3,00 4,00
1 = ei lainkaan tarkea 4 = erittain tarkea

KUVIO 7. Ammatillisuuteen liittyvien asioiden tarkeys vastaajille (keskiarvot; en osaa sanoa —
vaihtoehdot jatetty huomioimatta)

Kiinnostus jarjestd- ja luottamustehtaviin. Ammattiliiton tarjoamiin tehtéaviin suos-
tuminen ja sitoutuminen edellyttavat jo keskimaaraista suurempaa aktiivisuutta. Teh-
tavien hoitaminen vie ihmisten arvostamaa vapaa-aikaa eivatka esimerkiksi luotta-

mustehtavissa vastaan tulevat kysymykset ole aina helppoja.

Naiden tehtavien hoitaminen on jaanyt paaasiassa keski-ikaisten harteille. Poliittisis-
sa puolueissa ja ammatillisissa yhdistyksissd vapaaehtoistyota tekivat eniten keski-
ikaiset, 45—64-vuotiaat, ja heistakin vain nelja prosenttia. Muissa ikaryhmissé osallis-
tuneita oli vain noin prosentti. (Tilastokeskus 2009.) JHL:n aktiivitoimijoiden keski-ik&

on hieman yli 50 vuotta (JHL:n jasenrekisteri 2011).

Suurimman suosion saavatkin tehtavat, jotka ovat sisalléltdan suhteellisen kevyita
(kuvio 8). Virkistystoiminta palkitsee yleensa tekijgansa konkreettisesti mukavien ta-
pahtumien myota. Tapahtumien yhteydessa ay-asiat on yhdistetty vauhdikkaan toi-
minnallisen sisallon ymparille. Mutta edelleen myé6s tydpaikan luottamustehtavat
nahdaan erityisesti miesten keskuudessa suhteellisen (31 prosenttia) kiinnostavina.
Puolestaan kohtalaisen tylsiksi tai ainakin kiinnostamattomiksi koetaan erilaiset jar-
jestotehtavat. Vastausten perusteella ei kay ilmi miksi nain on, mutta yksi syy voi olla
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mielikuvat yhdistystoiminnasta kuivakkana kokoustoimintana ja hallinnollisina rutii-
neina. Ammattiyhdistysten kokousten tarkeys jasenten keskustelufoorumeina on va-

hentynyt muissakin tutkimuksissa (SAK:n jasentutkimus 2011; JHL:n jasenet).

Koulutustasolla ja opiskelupaikkakunnalla on selkea yhteys kiinnostukseen ammatti-
liton tehtaviin. Ammattikorkeakouluopiskelijat olivat selvasti kiinnostuneempia tehtéa-
vien hoitamisesta ja vastuunotosta kuin toisen asteen koulutuksessa opiskelevilla.
Tulos ei voi olla sattuma, silla vastausten jakauma oli samansuuntainen kaikkien teh-
tavien osalta. Yksi selitys voi olla se, etta ammattikorkeakoulu tarjoaa paremmat val-
miudet ja osaamista yhdistystoimintaan. Maantieteellisesti tarkasteluna entisen Etela-
Suomen laanin alueella opiskelevat olivat tehtavista kiinnostuneempia kuin muualla

maassamme asuvat.

Virkistystoimintaan liittyvat jarjestelytehtavat — 46 |
o NI 40 |
Opiskelija- ja nuorisotoiminta 2% |
Ty6paikan luottamustehtavat 29 |
(luottamusmies jne.) 19 |
s i . N 27 |
Maaraaikaiset hankkeet ja projektit 2 |
Solidaarisuuteen ja kansainvalisyyteen 27 |
liittyvat tehtavat 24 |
jarjestotehtavat (pj, sihteeri jne.) %l
0 50,0
‘ Omiehet (n=43) @naiset (n=346) ‘
kKiinnostaa erittain tai melko paljon (%)

KUVIO 8. Kiinnostus ammattiliiton tarjoamiin tehtéaviin

Jasenyyden jatkaminen. Edelleen liiton jasenené olevia vastaajia pyydettiin arvioi-
maan suhdettaan ammattiliittoon siind vaiheessa, kun opinnot ovat ohi ja palkkatyo
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alkaa. Tulokset kertovat, ettéd 75 prosentille vastaajista ammattiliitto on jollakin tapaa
vakiinnuttanut tarpeellisuutensa ja jasenyys on todennakoisesti harkinnassa myds
opiskelujen jalkeen (kuvio 9). Erittain todennakoéisena tai todennakoisena jasenyyden
jatkamista maksavana jasenena juuri JHL:ssa pitdd 41 prosenttia vastaajista. Hie-
man pienempi osuus (35%) piti jasenyyden paattymista todennékdisempana vaihto-
ehtona. Jos nama tulokset realisoituisivat, opiskelijatoiminta tulokset olisivat erin-
omaisia. Naihin lukuihin taytyy kuitenkin suhtautua varauksin, silla jasenyyttaan jat-

kaa tilastojen valossa yksi viidesta.

Siirtyessaan palkansaajaksi opiskelijat ajattelevat kayttavansa liittojen testaukseen ja
vertailuun energiaa, jotta paras mahdollinen liitto 16ytyisi. Liitot ovat testauksessa
opiskeluaikana ja "toinen kilpailutuskierros” kdydaan valmistumisen jalkeen. Yli kaksi
kolmannesta on valmis suosittelemaan JHL:n opiskelijajasenyyttd myds muille opis-
kelijoille; tassa on siis valmis markkinoijien ryhma, jos heille |0ydetdan sopivat vali-

neet.

Olen vakuuttunut ammattiliton tarpeellisuudesta

itselleni (n= 369) 15 27

Vertailen eri ammattiliittojen tarjoamia etuja
jasenilleen ja “kilpailutan” itselleni parhaan liiton (n=
376)

37

= |

©

Suosittelen JHL:n opiskelijajasenyyttd muillekin (n=
3786)

24 29

Tybkavereiden ammattiliittovalinnoilla on suuri 10 o8
vaikutus omaan liittovalintaani (n= 375) ‘ ‘

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Jatkan edelleen JHL:ss&, silloin maksavana
jasenena (n= 377)

merittain epatodennakdista mepatodennakdista Oen osaa sanoa Otodenn&kodistd merittéin todennakdista

KUVIO 9. Vastaajan arvio siita, kuinka hyvin vaittamat vastaavat hanen tilannettaan, kun opis-
kelijajasenyys paattyy ja han siirtyy palkansaajaksi (prosenttiosuudet)
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Tybkavereiden ammattiliittovalinnoilla ei nayta olevan opiskelijoiden kannalta suurta
merkitysta. Kollegojen valinnat realisoituvat opiskelijoille vasta tydsuhteen synnyttya,
silla tydyhteisbjen ammattiryhmat jarjestaytyvat padsaantdisesti samaan liittoon, jotta
luottamusmiehet edustavat riittavan suurta tyontekijgjoukkoa saadakseen neuvotte-

luvaltuudet.

Sukupuolen perusteella on l6ydettéavissa jonkinlaisia eroja. Miehet ovat hieman naisia
todennakoisemmin jatkamassa jasenyyttaan JHL:ssa. Miehet ovat myds hanakampia
suosittelemaan liiton jasenyyttd muillekin. Naiset taas arvelivat miehia todennakoéi-
semmin vertailevansa ja kilpailuttavansa eri ammattiliitot ennen lopullista valintaa

valmistumisen jalkeen.

Vertailtaessa vastauksia koulutustaustan mukaan tulee ilmi ammattikorkeakouluopis-
kelijoiden myodnteisempi suhtautuminen ammattiliittoon kuin toisen asteen opiskelijoil-
la on. Amk-opiskelijat ovat valmiimpia suosittelemaan ammattiliton jasenyytta ja ovat
vakuuttuneempia ammattiliton tarpeellisuudesta itselleen kuin toisen asteen koulu-

tuksessa olijat.

Mit& eronneet, entiset jasenet ajattelevat? Eronneilta ex-jasenilta tiedusteltiin syita,
jotka olivat olleet vaikuttamassa jasensuhteen paattymiseen (kuvio 10). Eniten jase-
nyyden paattymiseen on vaikuttanut se, ettei henkild aikonut alun perinkéaéan olla ja-
senena kuin opiskelujen ajan. Sitoumus on tehty maaraajaksi ja sen on ajateltu paat-
tyvan, kun opiskeluvaihe péaéattyy. Mielenkiintoista olisi tietdd, ovatko ndméa vastaajat
saaneet tyopaikan ja liittyneet toisen liiton jaseneksi. Samoin kiinnostavaa on arvioi-
da opiskelujen ja tydésuhteen alun nivelvaihetta, silla palkkatulosta on ryhdyttava
maksamaan jasenmaksua — kantaako sitoutumisen aste tdh&n vai annetaanko jase-
nyyden paattya taloudellisten seikkojen vuoksi. Opiskeluvaiheen jalkeiseen aikaan
liittyy muutenkin paljon menoja, jotka syntyvat mm. asumisesta ja oman talouden pe-
rustamisesta. JHL ei anna alennusta jasenmaksuista uudelle jasenelle vaan jasen-

maksuperuste on palkkatulosta samansuuruinen riippumatta jasenyyden kestosta.

Toiseksi yksittdisend merkittdvimpana tekijana eroamiseen vaikuttivat tydkavereiden

littovalinnat: jos kollegat kuuluvat eri littoon, on tama tarkea syy vaihtaa liitto siihen,
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joka omalla tyopaikalla keskeisimpana vaikuttaa. Luonnollinen liiton vaihtamisen syy
on liiton sopimusalalta toiselle siirtyminen, silla talléin liitto ei enda vaikuta palvelus-

suhteen ehtoihin eiké voi toimia neuvotteluosapuolena edunvalvontatilanteissa.

Muita erosyita oli perusteltu hyvin vahan, mutta mm. edellisiin ty6ttomyyskassoihin
kuuluminen oli joillakin vaikuttamassa siihen, ettd opiskeluajan liittojasenyys sai kat-

keta.

En alun perink&an ajatellut olevani JHL:n 57 |
jasen kuin opiskeluajan (n= 33)

Muu syy (n=13) 48 |

Tyopaikan kollegat kuuluvat toiseen liittoon a7 |
kuin JHL:&an (n= 46)

Tybskentelen sellaisella alalla, jonne JHL ei
solmi tydehtosopimuksia (n= 33) jl

Liitto ei tarjonnut riittavasti ammatillista tukea
(= 36) 7]

Olin tyytymaton liiton opiskelijatoimintaan (n=
i 5]

Parjaan omillani, en tarvitse liittoa (n= 47) [5]

0 20 40 60

prosenttia

KUVIO 10. Kuinka paljon eri syyt olivat vaikuttamassa siihen, ettei vastaaja jatkanut jasenyyt-
tdan JHL:ssé& opiskelujen paattdmisen jalkeen (prosenttiosuudet; vaikutti jAsenyyden pé&atta-
miseen paljon tai erittdin paljon)

Mydnteistd ammattiliton kannalta on se, etteivéat jasenyyden paattymiseen johtaneet
syyt ole suoraan johdettavissa ammattiliton epaonnistumisista opiskeluajan jasenyy-
den aikana. Tyytymattémien osuudet mm. ammatillisen tuen ja opiskelijatoiminnan
suhteen ovat melko pienid. Samoin liittoa tarpeettomana pitdvien osuus on varsin

pieni.
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5.7 Kolmen opiskelijatyypin luokittelua

Aineiston perusteella on muodostettavissa jasenyystyyppeja, jotka on rakennettu kul-
lekin tyypille ominaisista kokonaisuuksista. Jasenyystyypit olen rakentanut hyddyn-
tamalla seka maarallista ettd laadullista aineistoa (lomakkeen avovastaukset ja haas-
tattelut); lisdksi olen kayttanyt luokittelussani omaa jarjestokokemustani hyvakseni.
Tyyppien rakentamisessa olen kayttanyt Unruh’n (mm. Koski 2000, 140-141) tapaa
jasentédé sosiaalisiin maailmoihin osallistumistyyppeja. Taman luokittelun tuloksena
olen tuottanut karkean, suuntaa antavan typologian opiskelijajasenista. Naiden tieto-

jen perusteella luokittelen opiskelijajasenet karkeasti luokkiin "harhailijat”, "turistit” ja

"omatoimiset”.

Harhailijat ovat melko tietdAméattomia ja epavarmoja omista odotuksistaan, jasenyy-
destaan ja opiskelijayhdistyksen toiminnasta. Taméan ryhman edustajat eivat osaa
juurikaan perustella jasenyyttddn ja miksi ovat liittyneet ammattiliittoon. Keskeisena
motiivina on voinut olla opiskelijatovereiden kaytds: jos muut ovat liittyneet, on liitytty

muiden vanavedessa.

Harhailijat ovat pddasiassa hyvin nuoria. Suurin motiivi littymiselle on jasenyyden
maksuttomuus, hyva tarjous. Harhailijat eivat juuri seuraa liitosta tulevaa informaatio-
ta, opiskelijatoiminta tuntuu etéiselta ja jasenyys kestada vain opiskeluajan. Osallistu-
minen johonkin konkreettiseen toimintaan tai tapahtumaan on harvinaista; yhteisolli-
syys mielletddn ennemmin yksittaisiksi yleisdtapahtumiksi kuin ammatillisten asioiden
aareen kokoontumiseksi. Sitoutuminen on vahaistéa tai sita ei ole kaytdnnodssa lain-
kaan. Harhailijat suhtautuvat hieman epéilevasti ammattiliton mahdolliseen rooliin
omassa elaméssaan. Ulkopuolisuus ja pinnallisuus leimaavat jasensuhdetta. Sosiaa-
lisen toiminnan arvosuuntausten ndkokulmasta osallistumistapa on traditionaalinen ja
tunneperéinen. Perinne tarkoittaa yleensa passiivisuutta ja tekeminen on impulsiivis-

ta, jos sita ylipaataan on. Jasenyysmallina on nakymaéton rivijasenyys.

Harhailijoiden aktivoimiseksi organisaatio joutuu tekemaan paljon tyotd, mutta kevyt,
elamyksia tarjoava sisaltd saattaa kiinnostaa ja nostaa sitoutumisen astetta myontei-

sen kokemuksen myota.
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Turistien liittymismotiivi on jo hieman harhailijoita rationaalisempi. Mielenkiinto on
herannyt opiskelijatapahtumia ja jasenetuja kohtaan — ulkoiset palkkiot ja hyédyn
saaminen toimivat motivaation lahteena. Turistit tarttuvat liitosta tuleviin tarjouksiin,
jos toiminta tuottaa henkilokohtaista tyydytysta ja on hyvin raataloity tarpeisiin nah-
den. Osallistuminen on impulsiivista ja kertaluonteista eika siihen liity pidempikestoi-
sia tavoitteita. Sitoutuminen on ohikiitavaa ja kestaa tasmalleen niin kauan, kuin hen-

kilo kokee viihtyvansa ja seura on palkitsevaa.

Turistit ovat my0s vaativia ja edellyttavat palveluilta laatua ja elamyksellisyyttd. Suh-
tautuminen omaan ammattilitoon on asiakkaan tai kuluttajan nakoékulma — aktiivi-
sempi rooli yhdistystoiminnassa voi 16ytya omien harrastusten kautta esimerkiksi vir-
kistystapahtumien jarjestamisen muodossa. Hamstraa todennakéisesti enemmankin
ammattiliittojen opiskelijajdsenyyksia. Turistille toiminnan tulisi olla riittavan lahella,
jotta han saattaa osallistua siihen vaivattomasti. Turistit kaipaavat vaihtelua ja yksilol-

lisia tarpeita palvelevia onnistumisen kokemuksia.

Organisaation nakokulmasta turistien ryhmastéa 16ytyy kuitenkin jasenyyspotentiaalia
ja ryhmaa kannattaa pitaa lampimana eri keinoilla. Mielenkiinnon yllapitamiseksi jar-
jeston tulee tarjota heille uusia liittotuotteita joko materiaalin, palvelujen tai toiminnan

muodossa.

Omatoimiset ovat avoimia ja vastaanottavaisia liiton toimintaa kohtaan. Liittymiseen
sisaltyy aavistus yhteiskunnallisia ihanteita, tyontekijoiden oikeudet kiinnostavat, ja
ammattiliton mahdollistama turva myds opiskelijalle tiedostetaan. Omatoiminen osal-
listuu aika ajoin ja saattaa ottaa tehtavid vastatakseen. Nama tutustuvat mielellaan
uusiin ihmisiin ja hakevat kontakteja my6s ammattiliiton kautta. Elamaa ja osallistu-
mista ohjaavat edellisia ryhmia padmaaratietoisemmat valinnat tavoitteiden saavut-

tamiseksi.

Omatoimiset ovat myos kriittisia: toiminnan on oltava laadukasta ja siihen tulee olla
tasavertaiset mahdollisuudet osallistua. Erityisesti ammattikorkeakouluissa opiskele-

via loytyy paljon omatoimisten ryhméasta. Omatoiminen on valmis sitoutumaan pitkéak-
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sikin aikaa. He toimivat vertaismarkkinoijina, kertovat kokemuksistaan ystavapiiris-
saan, ja ovat tyytyvaisia toimintaan. Heissa on potentiaalia jasenhankkijoiksi.

Omatoimisten ryhmaa tulisi kannustaa ja palkita erityisesti. Palkintona voi toimia eri-
tyiset aktiivipaivat, joiden aikana ryhman kiinteytta tiivistetddn. Myods JHL:n kehittama
jasenhankkijoiden kannustinjarjestelméa on talle ryhmalle sopiva palkitsemiskeino.
Omatoimisille kannattaa kohdentaa erityisviestintaa ja tarjota vaikuttamismahdolli-

suuksia esimerkiksi verkkotytkalujen avulla.

Ryhmista juuri omatoimisten muodostamat opiskelijat muodostavat potentiaalisim-
man ryhman ammattiliton nakdkulmasta. Heilla olisi myds paljon annettavaa toimin-
nan kehittdmiseen. Tasta ryhmasta voi loytya jaettavaksi hobbistista tietdmista (Kotro
2006, 165-166), joka perustuu konkreettisesti koettuun ja néhtyyn, yhteistssa jaet-
tuun tekemiseen ja tietoon. Turisteissa olevia mahdollisuuksiakaan ei kannata unoh-

taa, silla heitd on maarallisesti paljon.

6 JOHTOPAATOKSET

Keskeinen opinnaytetydtani ohjannut kysymys oli vastaako JHL:n opiskelijatoiminta
opiskelijoiden odotuksia. Lisdksi halusin kartoittaa opiskelijoiden kokemuksia jase-
nyydestaan, ammattiliton onnistumisista opiskelijoiden mielesta, opiskelijoiden Kiin-

nostuksen kohteita ja arvoja.

Kyselyn tulokset kertovat seké tyytyvaisyydesta etta tyytymattomyydesta JHL:n tar-
joamaan toimintaan ja palveluihin. Tyytyvaisyyttd koetaan ammattiliiton tarjoamista
mahdollisuuksista: ilmainen jasenyys tarjoaa opiskelijoille hyddyllisia etuja, palveluja
ja osallistumismahdollisuuksia. Liiton tarjoama turva jo opiskeluvaiheessa saa kiitosta
ja ndin liiton yksi tehtava jaseniston elaman riskien ja epavarmuuksien tasoittajana
tayttyy. Liittoon ollaan tyytyvaisid myos tydelamatietouden tarjoajana ja osallistumis-
mahdollisuuksien tarjoajana. Vastaukset kertovat, etta liitto on onnistunut monen asi-

an suhteen ja toiminta vastaa paaosin odotuksia.
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Kuitenkin nelja viidestd JHL:n opiskelijajasenesta kuuluu myés muihin ammattiliittoi-
hin — valtaosa opiskelijoista on liikkeella kokeilumielella eik& mihinkaan liittoon ole
viela tapahtunut kiinteda sitoutumista. Tyytymattomyyttd osoittaa muun muassa arvi-
ot patkatyontekijoiden asioiden ajamisesta — epatyypillisissa tydsuhteissa opiskelujen
ohessa tydskenteleville opiskelijoille liton toiminta m&araaikaisten ja patkien tekijoi-
den puolesta on tarkea asia. Kritiikkia saa myds opiskelijoiden oman ammattialan
etujen ajaminen. Suurin osa JHL:n opiskelijajdsenista on lahihoitajaopiskelijoita, jotka
eivat koe saavansa asioilleen riittavasti huomiota JHL:ssd. Ep&onnistumisena voi
pitdd myos sita, ettd opiskelijoiden oman jasenyhdistyksen toimintaa tunnetaan niin

huonosti, ettd noin puolet vastaajista ei pystynyt sanomaan sen toiminnasta mitaan.

Valtakunnallisen opiskelijayhdistyksen jaaminen etaiseksi myos maantieteellisesti
koetaan ongelmaksi, silla toimintaa halutaan lahelle opiskelupaikkakuntaa. Ammatti-
litot ovat viime vuosina pyrkineet tehostamaan toimintaansa palkansaajajasenten
keskuudessa erityisesti tydpaikoilla, ja viemaan liiton palvelut nakyvéksi arjen keskel-
le muun muassa luottamusmiesten kautta. Liiton halutaan nakyvan tydntekijéiden
arjessa. Aivan samalla tavalla liiton tulisi nakyéa opiskelijoiden arkiymparistbéssa, oppi-
laitoksissa. Kehittdmisehdotuksena esitan, etté liiton kannalta keskeisimpiin ammatil-
lisiin oppilaitoksiin organisoidaan "luottamusoppilaiden” verkosto, jonka kautta liiton
asioita ja palveluja voi pitaa esilla. Naista oppilaitosten yhdyshenkildistd muodostuisi
opiskelijatoiminnan valtakunnallinen verkosto, jolla on hyva tietamys opiskelijoiden

arkisista tarpeista ja ammattiliton osaaminen kaytettavissaan.

Opiskelijajasenet pitavat ammatillisia asioita itselleen térkeina jo opiskeluaikana.
Omaan ammattiin liittyvan informaation tarkeys ja odotus omalle ammattiryhmalle
suunnattavasta toiminnasta kertovat tavoitteesta, joka t&dhtaa juuri ammatillisten val-
miuksien parantamiseen. Naihin odotuksiin vastatakseen ay-liike voisi rakentaa siltaa
opiskelijoiden ja JHL:n paikallisyhdistysten ammattilaisten valille. Yhdistysten tyossa-
kayvat ammattilaiset voisivat toimia mentoreina ja tydelamé&n koodiston avaajina
opiskelijoille, jotka haluavat tietoa tydelaman todellisuudesta. Malli voisi tarjota ty6-
elaman kynnyksella oleville, tuleville tyontekijdille ohjausta ja tukea ammatillisessa

kehittymisesséa seka tyouran selkiyttdmisessa.
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Naissd ammattilaisten ja opiskelijoiden valisissa suhteissa on mahdollista rakentaa
luottamusta, joka voi realisoitua pitkaaikaisena ammattiliiton jasenyytena tulevaisuu-
dessa. JHL:n perusyhdistyksiin voisikin perustaa nuorisotiedotukseen painottuvan
tydelaman tulkin tehtavan, johon aktiivisimmat hyvinvoinnin ammattilaiset koulutettai-
siin valittAmaan kokemustaan opiskelijoille. Opiskelijoiden vastavuoroiseksi rooliksi
jaisi uuden sukupolven arvojen, odotusten ja toimintamallien valittaminen yhdistysten
aktiiveille. Nain olisi mahdollista tukea ty6elamatulokkaita ja uudistaa jasenyhdistys-
ten toimintaa. Uudet ideat ja kokemus paiskaisivat kattd muodostaen molempia osa-

puolia tukevan verkoston.

Taman opinnaytteen yhtena tavoitteena oli l6ytaa tunnusmerkkeja myos opiskelija-
jasenten kokemasta yhteisollisyydesta ja selvittaa sita, onko kollektiivinen, fyysiseen
kohtaamiseen perustuva toiminta jo aikansa elanyt, kun virtuaaliset verkostot ovat
lybneet lapi. Jos yhteisollisyytta tarkastelee kyselyyn vastanneiden osallistumisaktii-
visuuden ja —intressien nakdkulmasta, niin voi todeta, etté hiipumista ei ole nahtavis-
sa. Joka neljas vastaaja oli osallistunut liiton tilaisuuteen ja jarjestétehtavia lukuun
ottamatta mahdollisiin tehtaviin suhtaudutaan mydnteisesti. Opiskelijoiden arvoja tar-
kasteltaessa oli havaittavissa, ettd nuoret suhtautuvat yhteisollisyyteen myonteisem-
min kuin heidéan keski-idlla opiskelevat kollegansa. Koulutustason noustessa katsan-
tokanta laventuu entisestaan: ammattikorkeakouluopiskelijat olivat mydnteisempia
yhteisdllisyydelle ja ihmiskeskeisempid asenteissaan kuin toisen asteen opiskelijat.
Tutkimusten mukaan ay-liikkeen sisalla oleva yhteisdllisyys on ohentunut ja keventy-
nyt eika jarjestoélliseen perustython juuri tunneta vetoa. Taman opinnaytteen yhteisol-
lisyytta koskevista myonteisista tuloksista huolimatta on vaikea kuvitella, ettd uusi
JHL-sukupolvi suhtautuisi asiaan merkittdvasti myonteisemmin kuin kansalaiset ja

liittojen jasenet yleensa.

Nykymuotoinen JHL:n opiskelijatoiminta ei pysty rakentamaan yhteisollisyytta, silla
vain pieni osa jasenista on vuorovaikutuksessa keskendan. Tama on valtakunnalli-
sen JHL:n opiskelijayhdistyksen rakenteellinen ongelma. Pieni aktiivijoukko, joka or-
ganisoi toimintaa, ei mitenkdan pysty vastaamaan valtakunnallisiin tarpeisiin. Opiske-
ljayhdistys saa toiminnastaan hieman ristiriitaiset arviot. Sen organisoimaa toimintaa
pidetdan paasaantoisesti hyvana, mutta toiminnan vaikuttavuus jasenyyden jatkon

suhteen on melko merkityksetén. Juuri opiskelijayhdistyksen pitaisi pystya luomaan
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dynaaminen ja tuore ay-toiminnan kuva, joka innostaa jatkamaan jasenyytta. Opiske-
lijoilla oli vaikeuksia arvioida oman yhdistyksensé toimintaa — siita eika sen tarjonnas-

ta ei tiedeta tarpeeksi.

Ammattikorkeakouluopiskelijat erottuvat potentiaalisena vaikuttajaryhmana vertailta-
essa mielipiteité toisen asteen tutkinnon suorittajien kesken. Amk-opiskelijat suhtau-
tuvat toisaalta melko kriittisesti toimintaan; kritiikkid tulee muun muassa siitd, ettei
itselle soveltuvaa toimintamuotoa tahdo l6ytya. Mutta toisaalta amk-opiskelijat ovat
muita opiskelijaryhmid valmiimpia suosittelemaan JHL:84 muillekin, ja he ovat myods
halukkaampia ottamaan tarjolla olevia tehtéavia vastaan.

Myds sukupuoli vaikuttaa suhtautumiseen. Miehet ovat hieman naisia kiinnos-
tuneempia ammattiliiton tarjoamista tehtéavista ja ovat valmiimpia suosittelemaan lii-
ton jasenyytta; he myos pitivat liiton jdsenyyden jatkamista valmistumisen jalkeen
todennakoisempéana kuin naiset. Naisille ammatillisuuteen liittyvat kysymykset olivat
selkeasti tarkeampia kuin miehille. Kehittdmisen naktkulmasta erilaisten jasenryhmi-
en tarpeet tulisi pystyd tunnistamaan aiempaa paremmin, jotta tarjonta osuisi pa-

remmin maaliinsa.

Selkea viesti ammattiliitolle on, ettéd opiskelijajasenten kokema kiinnostus perinteisiin
jarjestotehtaviin on vahaista. Kokoukset ja jarjestdtehtavien tarjoamat rutiinit eivat
kiinnosta, mutta konkreettinen toiminta ja myo6s tyopaikan luottamustehtavat ndhdaan

mabhdollisina osallistumismuotoina.

Yhteiskunnalliset asiat ovat opiskelijoiden mielesta kiinnostavia, mutta puoluepolitiik-
kaan ei tunneta vetoa. Organisaatiolle olisi tarkeaa l0ytda uudet vaylat taman Kkiin-
nostuksen kanavointiin: tarvitaan yhteisten asioiden popularisointia ja ymmarretta-
vaksi tekemista seka uusien vaikuttamisvalineiden loytamistd. Muuten opiskelijat ei-
vat 16yda yhteiskunnalliseen osallistumisen ja vaikuttamisen tapoja. Kansanliike me-
nettdd sydméhampaansa, jos yhteiskunnallinen ndkdkulma jaa sen toiminnassa taka-

alalle.

Ammattiyhdistysliike on kuitenkin onnistunut lydomaan itsensa lapi opiskelijoiden ta-

juntaan. Kolme neljasta vastaajasta toteaa olevansa vakuuttunut ay-likkeen tarpeel-
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lisuudesta elaméassaan palkansaajana ja liki yhtd moni on valmis suosittelemaan lii-
ton jasenyyttd muillekin. Naiden mielipiteiden edustajien voi olettaa jarjestaytyvan

ammatillisesti tydpaikan saadessaan.

Minkélaisia skenaarioita néaiden tulosten perusteella voisi rakentaa? Ammattiliiton
nakokulmasta ei-toivottuna tulevaisuutena nayttaytyy sellainen opiskelijoiden joukko,
joka ei kiinnostu lainkaan ay-likkeen ajamista asioista eika ole valmis jatkamaan ja-
senena ammattiin valmistumisen jalkeen. On mahdollista, etta opiskelijajasenyydes-
ta kehittyy kertakayttohyodyke, johon ei ole muodostu minkdanlaista sidosta. Ei-
toivottavaa olisi myds se, jos JHL ei olisi valmis tarkastelemaan lahestymistapaansa
suhteessa opiskelijoihin, menemé&an heidéan todellisuuteensa ja tuottamaan heidan

kanssaan uusia toimintamalleja.

Opiskelijoiden ndkodkulmasta ei-toivottuna kehityksena voisi pitdé jasenyyskokemus-
ta, joka ei osallista eikéa tarjoa "kiihoketta” eikd mitaan lisaarvoa mukanaolijalle. Tal-
|6in tdma kokemus jasenyydesta siirtyisi todennakoisesti tydelamaan saakka ja am-
matillisen jarjestaytymisen saattaisi korvata tyottomyyskassan tarjoama ansioturva.
Opiskelijajasenille tulisi pystya kuvaamaan konkreettisesti, kuinka jasenyyden tarjo-

amia etuja voi kayttaa eri tavoin hyddykseen.

Toivottu vaihtoehto voi rakentua sen varaan, etta opiskelijoissa ja nuorissa hahdaan
aidosti ammattiyhdistysliikkeen kehittymisen mahdollisuus. Kaytanndssa tama tarkoit-
taa, etta opiskelijoita kuullaan ja heidan ajatuksilleen avataan vaikuttamiskanava lii-
tossa. Vastuun antaminen ja tuki matkalla tydelamaan seka tyéelaman eri vaiheissa

vahvistaisivat sidosta liittoon.

Liikkeen on oltava valmis my6s hyvaksymaan erilaiset osallistumisen ja orientaation
muodot sekda monenlaiset yhteiskunnalliset nakemykset. Uuden jadsenen tuoreet mie-
lipiteet tulisi ottaa huomioon siin& kuin kokeneen, pitk&n linjan liittoaktiivinkin. Verkko-
osallistuminen ja etdosallistumismahdollisuus paatéksentekoon tulisi ottaa aktiiviseen
kayttoon juuri opiskelijoiden yhdistystoiminnassa. Opiskelijoita varten poyta pitaisi
puhdistaa uuden tradition luomista varten — ay-likkeen aiemmat saavutukset ja toi-

minnalliset resurssit luovat hyvét toimintaedellytykset uusille malleille.
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Tama opinnaytetyd antaa ammattiliitolle suuntaviittoja opiskelijatoiminnan kehittami-
seen, johon olisi kaikesta paatellen ryhdyttava valittbmasti ja voimavaroja saastamat-
ta. JHL:n tulisi nyt ensimmaisenad paattaa, mitd opiskelijatoiminnalta ja opiskelija-
jasenilta odotetaan. Taman jalkeen on mahdollista maaritella konkreettiset tavoitteet
ja kohdentaa toiminnalle resurssit. Nykytilanteen jatkuessa liian moni opiskelija pii-
pahtaa ammattilitossa ja jad valitettavan usein paitsi sen tarjoamista mahdollisuuk-
sista — askelmerkit eivat pida ja hyppy seuraavaan vaiheeseen epaonnistuu. On sel-
vaa, etta mitkdan keinot eivat varmista jasenyyden jatkumista kaikkien opiskelija-
jadsenten osalta, mutta jAsenyyttaan jatkavien osuutta on mahdollista lisata nykyista

toimintaa virittamalla.

Tutkimuksen validiteettia ja reliabiliteettia arvioitaessa on syyta pohtia, kuinka sovel-
tuva maarallinen tutkimusmenetelma sopii kokemusten, syiden ja asenteiden selvit-
tamiseen. Keskeiset tutkimuskysymykset siséltavat suhteellisen syvallisia kysymyk-
sid, joiden arvioiminen vastausasteikolle on vaikeaa. Valitun menetelman avulla pys-
tyttiin kuitenkin tuottamaan tietoa opiskelijatoiminnan keskeisista kipupisteista. Mene-
telmalla oli Ioydettavissa opiskelijoiden kiinnostuksen kohteet ja my6s ne toiminta-
muodot, joita kohtaan ei tunneta minkdanlaista vetoa. Arvoja, asenteita ja motiiveja
mitattaessa maarallisin keinoin taytyy olla jo varauksellisempi valitun menetelman
suhteen. Viiden jarjestétoimijan asiantuntijahaastattelut ja aiemmat tutkimukset toivat
aineiston tulkintaan syvyytta ja laajempaa ulottuvuutta, jotka helpottivat tutkimustu-
losten tulkintaa ja toivat opinnaytteen tuloksille luotettavuutta. Opiskelijoiden toiminta-
tapojen syita ja perusteluja haettaessa olisi ollut arvokasta, jos kaytettavissa olisi ollut
myos opiskelijoiden haastatteluaineistoa — néin analyysin patevyytta ja vakuuttavuut-

ta olisi voinut viela parantaa.

Johtopaatosten tekemisessd on tarkedd ottaa huomioon kyselyn alhainen vastaus-
prosentti ja vastaajien valikoituminen: vastanneet edustavat todenndkdisesti keski-
maaraista aktiivisempia opiskelijoita, jotka ovat tavanomaista kiinnostuneempia heille
suunnatusta toiminnasta. Pid&n todennadkoisend, ettd tdma myonteinen suhtautumi-

nen on vaikuttamassa vastauksiin ja tekeméssa niista keskivertoa positiivisempia.

Jatkotutkimuksen kannalta olisi mielenkiintoista paneutua Id6ydettyjen kolmen jase-

nyystyypin ajattelumalleihin syvéllisemmin laadullisten tutkimusmenetelmien avulla.
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Erityisen arvokasta olisi selvittdd uusia osallistumismuotoja, jotka jollain tavalla pu-
huttelevat tybelaman tulokkaita ammattilitoissa. Kun jarjestétoiminta ei erityisemmin
kiinnosta opiskelijoita ja yhdistystoiminta kuitenkin rakentuu sen varaan, niin uusien

askelmerkkien ja mallien kehittdminen on valttamatonta jatkuvuuden turvaamiseksi.
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LITTEET
Liite 1. Kyselylomake

Kysely JHL:n opiskelijajasenyydesta

Tervetuloa vastaamaan kysymyksiin. Jos haluat osallistua arvontaan, jossa arvotaan vastaajien

kesken Applen iPad 2, taytd lomakkeen lopussa oleva yhteystietolomake. Kiitos etukateen vas-
tauksistasi!

Ikasi?

Sukupuolesi?

i*  nainen i*  mies ™ en halua iimoittaa

Mink& maakunnan alueella opiskelet? Jos olet jo eronnut JHL;st&, kerro mink& maakunnan alueella opis-
kelit JHL:n opiskelijajdsenyyden aikana?

Kuinka monen muun ammattiliiton opiskelijajasen olet / olit JHL:n liséksi?

- Ign k_uglu muihin " Yhden ™~ Kahden ™ Kolmen s Neljan tai useam-
liittoihin man

Kuinka paljon seuraavat asiat merkitsivat sinulle, kun liityit JHL:n opiskelijajaseneksi?

ei mi- melko melko erittéin en osaa

téaan vahan paljon paljon sanoa
Sosiaalinen paine - muutkin opiskelijatoverini liittyivat - - - - -
Vanhempieni asenteet ammattiliittojen suhteen - - - - -
Jasenedut ja mahdollinen liittymislahja - - - - -
Jasenyyden maksuttomuus . . T . .
Haluni kuulua ay-liikkeeseen . . T . .
Jasenyyden markkinointitapa . - - - -
Haluni vahvistaa ammatillista identiteettiani jasenyyden s s s s s
avulla
Liiton jasenyys antaa tiettya turvaa - jo opiskeluvaiheessa 1 - - - -

Valitse edellisen kysymyksen vaihtoehdoista sinulle kaikkein térkein syy jaseneksi liittymiseen.
{”  Sosiaalinen paine - muutkin opiskelijatoverini liittyivat

- Vanhempieni asenteet ammattiliittojen suhteen

-
J

Jéasenedut ja mahdollinen liittymislahja

- Jasenyyden maksuttomuus
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" Haluni kuulua ay-likkeeseen
{7 Jasenyyden markkinointitapa
{ Haluni vahvistaa ammatillista identiteettiani jAsenyyden avulla

i Liiton jasenyys antaa tiettya turvaa - jo opiskeluvaiheessa

Miten JHL on sinun nakokulmastasi onnistunut ammattiliittona seuraavien asioiden suhteen?

ei onnistunut en
tdysin epdon-  jokseenkin  eik&@ epdonnistu- onnistunut  onnistunut  o0saa
nistunut epaonnistunut nut hyvin erinomaisesti sanoa

Riittévien osallistumismahdolli- s ' IS I r I
suuksien tarjoaminen jasenille ' ' ' '
Tiedon tarjoaminen tydelamaa I I I I I -
koskevista asioista
Opiskelijoiden etujen puolustami- ' - IS I I e
nen ja ajaminen
Maéraaikaisten tyontekijdiden ja ' I I I r -~
patkatoita tekevien edunvalvonta
Oman ammattialani etujen ajami- - - IS I I e
nen
Jasenistdn ammatillisen identitee- - - IS I I e

tin vahvistaminen

Arvioi JHL:n sinulle tarjoamia palveluja ja osallistumismahdollisuuksia.
taysin eri jokseenkin eri  en eri enka jokseenkin tdysin sa- en osaa

mielta mielta samaa mieltd samaa mieltd maa mieltd sanoa
Jaseneksi liittyminen oli helppoa r - - - - -
Jasenpalvelut vastaavat / vastasivat ' s s s s s
tarpeitani
Saan / sain tarpeisiini nahden riitta- ' s s 'S IS IS
vasti informaatiota
Saan / sain apua ja neuvoja tarvitta- ' s s s IS IS
essa
Palvelut ovat nykyaikaisia ja helposti ' s s s IS IS
saavutettavissa
JHL:n toimintamuodot sopivat hyvin e ' s s s s
opiskelijoille
Minun on / oli helppo I6ytéaa itseéni ' s G s s IS

kiinnostavat osallistumistavat

Kuinka monta kertaa olet osallistunut JHL:n jarjestamaan tilaisuuteen tai tapahtumaan?

i enkertaakaan {7 1-2kertaa {"  3-5kertaa {"  yli5kertaa

JHL:n opiskelijayhdistys (opy) kokoaa lahes kaikki liiton opiskelijat jdsenikseen. Yhdistys on valtakunnallinen ja siihen kuuluu yli 14
000 jasenta.

Arvioi JHL:n opiskelijayhdistyksen (opy) toimintaa ja palveluita.

taysin
taysin eri jokseenkin eri en eri enka jokseenkin samaa enosaa
mielta mielta samaa mieltd samaa mielta mielta sanoa
Tilaisuudet ja tapahtumat ovat mielen- s r - - - e
kiintoisia
Tilaisuuksiin ja tapahtumiin on helppo s s IS I I r
osallistua

Pid&n / pidin opy:n toimintaa minulle - i i i i i
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tarkeana

Opy:n toiminnan sisallot vastaavat /
vastasivat odotuksiani

Opy pitad / piti minuun riittavasti yhteytta
Opy:n yhdistysaktiiveja ja vastuuhenki-
16itd on / oli helppo lahestya

Opy:n toiminta tukee / tuki jAsenyyden

jatkamista JHL:ss& valmistumiseni i i i i - -
jalkeen

Opy:n hallituksen paatoksista saa / sai ' - e I I e
hyvin tietoa ) ) ' '

Seuraavaksi toivon sinun arvioivan asenteitasi, taipumuksiasi ja kiinnostuksesi kohteita. Merkitse kohta, jo-
hon kasityksesi itsestési sanaparien valilla sijoittuu.

Mina...

arvostan muutosta ¢~ ({7 &7 {7 " &7 arvostan pysyvyytta

olen kiinnostunut yhteiskunnallisista ol ol ol ol ol ol ol ole kiinnostunut yhteiskunnallisista
asioista asioista

olen asiakeskeinen ¢ {7 & {7 {7 {7 olenihmiskeskeinen

arvostan ay-likkeen saavutuksia ¢~ ¢ & {7 {7 {7 enarvosta ay-likkeen saavutuksia

pidan yksilollisyytta tarkeana ¢ ¢ & {7 {7 {7 {7 pidan yhteisollisyytta tarkeana

pidan tyouralla onnistumistani tarkea- ol ol ol ol o ol ol pida tyduralla onnistumistani térkea-
na na

pidan asioihin vaikuttamista yhdenteke-

pidan asioihin vaikuttamista tarkeana {7 {7 AN

olen kiinnostunut puoluepolitikasta I~ = ¢~ " {7 {7 {7 en ole kiinnostunut puoluepolitikasta

JHL tukee ja kehittaa jasenistonsa ammatillisia valmiuksia. Arvioi ammatillisuudesta esitettyjen vaittamien
tarkeytta sinulle.

ei lainkaan vahan melko erittain en osaa
tarked tarked tarked tarked sanoa

Saan ammattiini liittyv&a informaatiota liitolta - i i (g -
Ammattiryhmaélleni on kohdennettu toimintaa ja koulu-
tusta
Mahdollisuus tavata kollegoja liiton tilaisuuksissa . . T . e
Ammattiryhmallani on tirked asema liitossa i . i . 1’_
Liitto tukee oman urapolkuni rakentamista . . i . .
Liiton lehdessa on on sadanndllisesti juttuja ammatti- r r s r r

ryhmani asioista
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JHL:n tarjoaa erilaisia tehtavia ja osallistumismahdollisuuksia jasenilleen. Kuinka kiinnostavina pidat seuraavia
tehtévia sinulle?

ei kiinnosta
kiinnostaa kiinnostaa paljon eika kiinnostaa  ei kiinnosta en osaa
erittéin paljon melko paljon vahan melko vahan lainkaan sanoa

Erilaiset yhdistyksen jarjestotehtavat ' - ' - e IS
(pj, sihteeri jne.) ) )
Ty6paikan luottamustehtavat (luotta- r - - - e IS
musmies, tydsuojeluvaltuutettu jne) ' '
Virkistystoimintaan liittyvat jarjestely- r - - - e IS
tehtavat ) )
Opiskelija- ja nuorisotoiminta - C . - . g
Madaraaikaiset hankkeet ja projektit f_' i - - - -
Solidaarisuuteen ja kansainvélisyyteen ' s 'S IS I I
littyvat tehtavat

Mit& haluaisit viela sanoa JHL:n opiskelijatoiminnasta? Voit esittad tassé yhteydessa myos kehittdmisehdo-
tuksia.

Koulutus/tutkinto, jota suoritat nyt? Jasenyytensa jo paattaneilta kysytaan sita koulutusta/tutkintoa, jota opis-
kelit JHL:n jasenyyden aikana.

{7 Toisen asteen koulutus

{"  Erikoisammattitutkinto

" Ammattikorkeakoulututkinto

{ Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
{7 Yliopistotutkinto

7 Muu, mika?

Mita alaa opiskelet / opiskelit jasenyysaikanasi?
Jos olet jo paattanyt ne opinnot, joiden aikana olit JHL:n jésen, ilmoita se ala, jota opiskelit JHL:n jasenyytesi aikana.

{ Sosiaali- ja/tai terveysalaa

{ Nuoriso-, jarjesto-, vapaa-aika- tai liikunta-alaa
- Opetus-, ohjaus- tai kasvatusalaa

- Ravitsemuspalvelualaa

{ Puhdistus- ja kotipalvelualaa

{7 Toimisto-, hallinto- tai tietoteknista alaa

{”  Muuta alaa, mita?

Oletko edelleen JHL:n jasen? (pakollinen kysymys)

™ Kyllg, jasenyyteni jatkuu {"  En, jasenyyten on paattynyt.
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Kuvittele tilannettasi kun saat nykyiset opintosi valmiiksi ja paaset tdihin. Alla on joukko vaittamia. Arvioi kuin-
ka hyvin ne vastaavat tilannettasi kun opiskelijajasenyytesi paattyy ja siirryt palkansaajaksi.

erittain epatoden- erittdin toden- en osaa
nakoista epatodennakdista todennékoista nakoista sanoa

Jatkan edelleen JHL:ss4, silloin maksa- IS 'S IS IS IS
vana jasenena
Vertailen eri ammattiliittojen tarjoamia N N N N N
etuja jasenilleen ja “kilpailutan” itselleni i L i i i
parhaan liiton
Tyodkavereiden ammattiliittovalinnoilla on - s - - r
suuri vaikutus omaan liittovalintaani '
Olen vakuuttunut ammattiliiton tarpeelli- - s - - r
suudesta itselleni '
Suosittelen JHL:n opiskelijajasenyytta - s - - '
muillekin '

Kysymykset niille, joiden jdsenyys JHL:ssd on jo pdéttynyt.
Kuinka paljon seuraavat syyt olivat vaikuttamassa siihen, etta et jatkanut enda jasenyyttasi JHL:ss& opiskelu-
jesi paattymisen jalkeen?

erittain melko ei paljon eikd  melko erittain en osaa

paljon paljon vahan vahan vahan sanoa

Tyoskentelen sellaisella alalla, jonne JHL ei s - r e I I
solmi tyéehtosopimuksia ' ' ' '
Olin tyytymatén liiton opiskelijatoimintaan - - i i - -
Tydpaikan kollegat kuuluvat toiseen liittoon kuin 'S I I I I I
JHL:&aén ’ ' ' g
En alun perinkéaan ajatellut olevani JHL:n jasen s 'S IS I I I
kuin opiskeluajan

Parjaan omillani, en tarvitse liittoa i i i i i i
Liitto ei tarjonnut riittavasti ammatillista tukea - - - - - -
Muu syy, mika? i . . i i .

Jos vastasit edelliseen kysymykseen Muu syy, niin voit perustella vastauksesi halutessasi.

Jos haluat osallistua Applen iPad 2:n arvontaan, ole hyva ja tayta yhteystietolomake. Yhteystietojasi kaytetaan
vain arvonnassa eika niita yhdisteta antamiisi vastauksiin.

Viimeiseksi lahetd lomake sivun alaosan painikkeella, kiitos.



Liite 2. Maakunta, jonka alueella vastaaja opiskelee / opiskeli?

todellinen
vastaajat | prosenttia prosentti

todelliset Uusimaa 79 17,9 18,1
Varsinais-Suomi 21 4.8 4.8
Satakunta 18 4,1 4.1
Kanta-Hame 20 45 4,6
Pirkanmaa 42 9,5 9,6
Paijat-Hame 32 7.3 7.3
Kymenlaakso 5 1,1 1,1
Etela-Karjala 15 34 34
Etela-Savo 20 4,5 4,6
Pohjois-Savo 23 52 53
Pohjois-Karjala 21 4,8 4.8
Keski-Suomi 31 7,0 7,1
Eteld-Pohjanmaa 37 8,4 8,5
Pohjanmaa 8 1,8 1,8
Keski-Pohjanmaa 7 1,6 1,6
Pohjois-Pohjanmaa 34 7,7 7,8
Kainuu 5 1,1 1,1
Lappi 19 4,3 4,3
Total 437 99,1 100,0

puuttuvat 4 9

Yhteensa 441 100,0
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Liite 3. Osallistumiskerrat JHL:n jarjestamiin tilaisuuksiin tai tapahtumiin maakunnit-

tain.
kerran tai

maakunta/ osal- | ei kertaa- | useam- | yhteen- |osallistujien
listumiskerrat kaan min sa %-0SuUuUs
Uusimaa 55 22 77 29
Varsinais-Suomi 17 4 21 19
Satakunta 13 4 17 24
Kanta-Hame 13 5 18 28
Pirkanmaa 32 9 41 22
Paijat-Hame 20 9 29 31
Kymenlaakso 3 1 4 25
Etela-Karjala 12 3 15 20
Etela-Savo 20 0 20 0
Pohjois-Savo 17 6 23 26
Pohjois-Karjala 12 8 20 40
Keski-Suomi 29 2 31 6
Etela-Pohjanmaa 28 8 36 22
Pohjanmaa 7 1 8 13
Keski-Pohjanmaa 3 3 6 50
Pohjois- 26

Pohjanmaa 7 33 21
Kainuu 4 1 5 20
Lappi 13 4 17 24
Yhteensa 324 97 421 23




