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1 JOHDANTO

Yritysten toimintojen hallinta on muuttumassa sahkoisestda taysin digitaaliseen
muotoon. Tamén kehityksen johdosta vuosien varrella kehitetyt jarjestelmat ovat
kovien paineiden alla, kun niiden tulee suoriutua toimialoittain muuttuvista
erityisvaatimuksista. Myds yritysten taloushallinto on siirtyméssa séhkdisesta
digitaaliseen muotoon. Taloushallinnon digitalisoinnin tavoitteena on kokonaan
paperittomat prosessit aina laskutuksesta kirjanpitoon. Tassd kehityksessa vanha
sanonta, “mitd isot edeltd, sitd pienemméit perdstd”, pitdd hyvin paikkansa;
jarjestelmien hintojen pudotessa taloushallintoaan digitalisoi yh& pienemmat yritykset.
Taysin paperittomaan maailmaan on vield erittdin pitk4 matka, mutta Suomi on

edellakévija myos laskuprosessien digitalisoimisessa.

Vaikka jarjestelmat ovat nykyddn jo parhaimmillaan hyvin joustavia ja vastaavat
monipuolisesti yritysten vastaamiin erityistarpeisiin, ei niissak&an aina ole aivan
kaikkia yrityksen prosesseja tukevia toimintoja. Tamé johtaa siihen, ettd yritykset
joutuvat edelleen turvautumaan erilaisiin jarjestelmaratkaisuihin tayttaakseen kaikKi
tarpeensa. N&in syntyy tarve néiden jarjestelmien integroimiselle toisiinsa.
Jarjestelméintegraatiohin ~ on olemassa nykyddn monenlaisia ratkaisuja, joista
jokaisella on seka hyvat ettd huonot puolensa. Jarjestelmien integroiminen toisiinsa on
hyvin haastavaa, silld olemassa olevien jérjestelmien maara on valtava eivatka ne
koskaan ole taysin samanlaisia. Liséksi jarjestelmat on kehitetty vuosien varrella
kovaa vauhtia kehittyvilla tekniikoilla, joten monet saattavat olla vanhoja jo
syntyessaan. Ennen vuosituhannen vaihetta yritykset péivittivat jarjestelmiaan kovaa
vauhtia y2k:ta varten. Jarjestelmien integroiminen toisiinsa ei ole suinkaan

mahdotonta eiké kyseessa ole mikaan uusi asia.

Taméan opinnédytetydn tutkimusongelmana oli suunnitella ja toteuttaa integraatio
kahden eri toiminnanohjausjérjestelman, MediusFlow:n ja Epicor 9:n, vilille.
Integraation onnistunut toteutus vaati tutustumista MediusFlow:hun, Medius
Integration Gateway-integraatiosovellukseen ja taloushallintoon sek& laskutukseen
liittyviin prosesseihin kuten hyvéksyntd, laskujen tilidinti ja kirjaaminen kirjanpitoon.
Liséksi tavoitteena oli toteuttaa integraatio siten, ettd sen voisi tarjota asiakkaalle

mahdollisimman valmiina pakettina.



Luvussa kaksi kerron lyhyesti taloushallinnosta ja siitd, mitd sen digitalisoituminen
tarkoittaa ja mika sen rooli on suhteessa jarjestelmdintegraatioihin. Luvussa kolme
kuvailen lyhyesti mitd ovat toiminnanohjausjarjestelmat. Luvussa nelj&d kerrotaan
tarkemmin  mitd tarkoittaa  jérjestelmédintegraatio, minkélaisia  tekniikoita
jarjestelmdintegraatioiden toteutukseen nykydan on olemassa, mihin suuntaan
jarjestelmaintegraatiot ovat kehittyméssa ja mika niiden tulevaisuus on. Koska XML-
pohjaiset tekniikat ovat nykyadn niin olennainen osa jarjestelméintegraatioita, kerron
niistd kappaleessa viisi. Luvussa kuusi kasittelen tarkemmin integraatiosovelluksia,
Epicor Service Connectia ja Medius Integration Gatewayta, koska niiden avulla tdmén
tdssd opinnaytetydssé esiteltdva jarjestelmadintegraatio on toteutettu. Seitseménnessé

luvussa on kuvattu tdmén opinnéytetydn osana toteutettu jarjestelmaintegraatio.

2 TALOUSHALLINNON DIGITALISOITUMINEN

Sahkdinen taloushallinto on jo tietotekniikan kehityksen huomioon ottaen vanha
késite, joka juontaa Suomessakin juurensa 1990-luvun alkupuoliskolle saakka.
Tuolloin PC-tietokoneet yleistyivat ja taloushallintoon erikoistuneet ohjelmistot
tulivat yha pienempien yritysten ulottuville laitteistojen ja ohjelmistojen hintojen
pudotessa. Lahden ja Salmisen mukaan (2008, 9) sahkoéisen taloushallinnon
maéaritelma riippuu siitd, kuka asian maérittelee tai missa yhteydessa siitd puhutaan.
Useimmiten se nahddan suppeasti vain verkkolaskutuksena ja sahkdisena laskujen
késittelynd. Sana digitaalinen vie taloushallinnon yha pidemmaélle tietokoneiden
maailmaan. Tavoitteena on pyrkiéd kokonaan irti paperin kdytosta ja hyodyntaa kovalla
vauhdilla kehittyvien tietoverkkojen tarjoama nopeus.Taloushallinnnon digitalisointi
tuo tehokkuutta talouden hallintaan, laskujen Kkésittelyyn ja organisaatioiden

prosesseihin.

Yrityksen toiminnassa keskeisistd osista on taloushallinto, jonka yksi osa on laskutus
ja yritykselle esimerkiksi tavaran toimittajilta saapuvien laskujen kasittely. Kuten
kaikessa yritystoiminnassa, myds taloushallinnossa tietotekniikan merkitys on
korostunut Internetin yleistymisen myo6ta. Lahes poikkeuksetta ja yrityksen koosta
riippmatta jokaisella yritykselld tai organisaatiolla on tand pdivanad kéytossééan
jonkinlainen sahkoinen taloushallinto- tai kirjanpitojarjestelma. (Lahti & Salminen
2008, 30)



Kuten Kkuvasta 2 voidaan tulkita, on taloushallinnon kehitys paperittomasta
digitaaliseen talla hetkelld sahkoisen ja digitaalisen taloushallinnon murrosvaiheessa.
Taysin digitaaliseen taloushallintoon on vield pitkd matka. Rajoituksia taysin
paperittomalle ja digitaaliselle taloushallinnolle asettavat vield mm. jarjestelmien

puutteet ja niiden hinnat suhteessa niista saatavaan hyotyyn.
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KUVA 1. Taloushallinnon kehitys paperittomasta digitaaliseen (Lahti &
Salminen 2008)

2.1 Digitaalisen taloushallinnon hyodyt

Salmisen ja Lahden mukaan (2008, 27) taloushallinnon digitaalisuus tuo talouden
hallintaan huomattavia etuja. Digitaalisuus tarkoittaa séhkoisessa muodossa olevan
tiedon kasittelyd, siirtamista, esittdmista ja varastointia. Sen ehdottomia etuja ovat sen
tehokkuus ja nopeus. Samanaikaisesti resurssien ja arkistointitilan tarve véhenee
huomattavasti. Liséksi digitaalisuus tuo taloushallintoon joustavuutta ja parantaa sen

laatua vahentaen samalla virheita.

Yritykset ja organisaatiot, jotka ovat siirtyneet kohti digitaalista taloushallintoa, ovat
saavuttaneet tyypillisesti keskimaarin 30-50 prosentin parannuksen taloushallintonsa
tehokkuudessa. Parannusarvioon on laskettu koko prosessi sisdltden taloushallinto-
osaston resurssien lisaksi muut tyontekijat, jotka osallistuvat prosessiin. Integroidussa
taloushallinnossa perustieto sijaitsee vain yhdessa paikassa, jolloin samaa tietoa ei
tarvitse kasitelld useaan kertaan. Jopa 90 prosentin tehokkuuden parantuminen on

saavutettavissa yksittdisten prosessien kohdalla. Tydvoiman, arkistointitilan,



postituksen ja nditd tukevien fasiliteettien kustannussaastot korostuvat. (Lahti &
Salminen 2008)

Nykyddn digitaalista taloushallintoa voidaan sanoa myds integroiduksi
taloushallinnoksi, silla integraatio ei koske yrityksen siséisia jarjestelmid, toimintoja ja
tyontekijoitd, vaan koko yrityksen arvoketjua (Lahti & Salminen, 2008). Isommassa
mittakaavassa integraatioon kuuluvat yrityksen kéytossé olevien jérjestelmien lisaksi
muut yrityksen sidosryhmiin kuuluvien yritysten tai organisaatioden jarjestelmat,
jolloin integraatioprojekti kasvaa yritysten valiseksi strategiseksi
arkkitehtuurihankkeeksi.

Taloushallintoon olennaisena osana kuuluvat laskut ja niiden myo6ta laskutus ja
laskutukseen liittyvét prosessit. Usein laskujen maarad on suoraan verrannollinen
yrityksen kokoon n&hden. Yleensda organisaation koon kasvasessa niiden
tyontekijoiden maard, joka laskuja késittelee, kasvaa ja laskun kaésittelyprosessit

monimutkaistuvat. Toisin sanoen laskunkasittelyn prosessit monimutkaistuvat.

2.2 Taloushallintojarjestelmat

Yritysmaailmassa on olemassa jarjestelmia eri yritystoiminnan osa-alueisiin tarpeista
riippuen. ERP-gjattelun ydin on tuoda kaikki ndama eri jarjestelmét yhdeksi
kokonaisuudeksi yhdelle tietokoneelle kayttden yhta tietokantaa. N&in yrityksen eri
osastot pystyvét kayttaméaan reaaliajassa olevaa tietoa hyvakseen ja yrityksen siséisten
jarjestelméintegraatioiden maaré ja tarve pienenee johtaen pienempiin kustannuksiin

ja tehokkaampaan ajankayttoon.

Vaikka ERP-agjattelu on kehittynyt siihen suuntaan, ettd kaikki yritystoiminnassa
tarvittavat jarjestelmét rakennetaan moduuleina yhdeksi suureksi jarjestelmaksi, on
yh& olemassa myos erillisid yrityksen taloushallintoon suunniteltuja ohjelmistoja.
Nykyaan suurilla yrityksilla sekd organisaatioilla on kaytéssédén jokin markkinoilta
I6ytyvé toiminnanohjausjérjestelmé ja vaikka taloushallinto on laissa saadetty ja ndin
ollen vakioitua, voivat yritysten tarpeet ja toimiala vaatia hyvinkin erilaisia asioita
taloushallintoon liittyen. Yleensa taloushallintojarjestelman ominaisuudet ja toiminnot

maéaratytyvat yrityksen suuruden mukaan (Kuva 2).
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KUVA 2 Yrityksen koko maarittelee sen taloushallintojarjestelmatarpeet (Salmi
ja Lahtinen 2008, 35)

2.3 Taloushallinnon prosessit

Taloushallinnoksi  kutsutaan jarjestelmad, jonka avulla organisaatio seuraa
taloudellisia tapahtumia. Taloushallinnon tapahtumia seuraamalla organisaatio
raportoi toiminnastaan sidosryhmilleen ja viranomaisille (Lahti & Salminen 2008, 14).
Tarkoitukseni ei ole k&yda lapi perinpohjin taloushallintoa, kaikkia sen osa-alueita ja
niihin liittyvid prosesseja, vaan tarkoitukseni on kayda l&pi ne eri taloushallinnon
prosessit, jotka liittyvat osto-, matka- ja kululaskuihin ja néin ollen myds néihin
jarjestelmiin, jotka liittyvat tassa opinndytetydssa késiteltavaan

jarjestelmaintegraatioon.

On kuitenkin hyva kertoa yrityksen taloushallintoon liittyvista prosesseista lyhyesti,
jotta olisi helpompi muodostaa kuva siitd, millaiseen kokonaisuuteen ndma tarkemmin
my6hemmin kuvailemani prosessit kuuluvat. Taloushallinto termind kasitetdén
yleensa vain laskentatoimeksi, mutta todellisuudessa se on laajempi kokonaisuus ja
jarjestelmd kuin pelkka laskentatoimi. Taloushallinto voidaan maéaritelld

1ssasoudipuiiy
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tietojarjestelmien nékokulmasta jarjestelméksi, joka koostuu toisiinsa liittyvista
komponenteista, jotka yhdessa toimiessaan pyrkivat saavuttamaan tietyn tuloksen.
Tallainen tulos voi olla esimerkiksi kuukauden tulosraportti tai toimittajalta saapuva
ostolasku. (Lahti & Salminen, 2008, 14-16) Usein yritysten ja organisaatioiden

taloulshallintoty6t on jettu seuraaviin osa-alueisiin:

— ostolaskuprosessi

— myyntilaskuprosessi

— matka- ja kululaskuprosessi

— maksuliikenne ja kassanhallinta
— kayttbomaisuuskirjanpito

— paakirjanpitoprosessi

— raportointiprosessi

— arkistointi

— kontrollit.

Néistd osto-, myynti-, kulu- ja matkalaskuprosesseilla on selkeésti alku- ja

loppuvaiheensa seka ndiden valilla selkeasti erottuvat valivaiheet.

2.4 Sahkoinen lasku ja ostolaskuprosessi

Sahkoinen lasku, jota yleisesti nykyddn myds verkkolaskuksi kutsutaan, on
séhkoisessd muodossa lahetettavé tai vastaanotettava lasku. Siitd 16ytyvat kaikki ne
tiedot, jotka perinteisestakin laskusta 10ytyy. Sahkdinen lasku voidaan sek& lahettaa
ettd vastaanottaa joko datatiedostona (yleensdé XML-dokumenttina) tai kuvana.
Kuvana lasku vélitetddn yleensd pdf-dokumenttina tai yleisesti kaytosséd olevana
kuvaformaattina (kuten .jpg tai .tiff). Kuva on yleensd saatu skannaamalla laskun
paperiversio jollakin tdhan tarkoitetulla ohjelmistolla.

Tilastokeskuksen mukaan (liite 1) kevaalld 2011 tehdyn selvityksen mukaan
suomalaisista yrityksista ja organisaatioista jo 79 % eli lahes neljé viidesta on ottanut
vastaan sdhkdisen laskun. Samaa taulukkoa tutkimalla on havaittavissa, ettd yrityksen
koko on suoraan verrannollinen siihen, kuinka yleistd sahkoisen laskun

vastaanottaminen yritysmaailmassa nykyddn on. S&hkdisen laskun ldhettdneitd sen



sijaan on vahemman, eli 66 %. Kuitenkin kaksi kolmesta yrityksesta on ainakin kerran

lahettanyt laskun séhkoisessd muodossa.

Suomi on muiden pohjoismaiden ohella maailman kérkisijoilla séhkdisen laskun
kéyton suhteen ja kehitys on yha kohti digitaalista taloushallintoa ja paperitonta
laskutusta. Yritykset ovat olleet nayttdméssé suuntaa kuluttajien innon ottaessa vasta

ensimmaisia askeleitaan.

Ostolaskuprosessi

Taloushallinnon  ndkodkulmasta  ostolaskuprosessi k&ynnistyy  ostolaskun
vastaanottamisesta ja paattyy siihen, kun se on maksettu, lisatty Kirjanpitoon ja
arkistoitu. Isommassa mittakaavassa ostolaskuprosessi alkaa kuitenkin jo
ostoehdotuksesta tai —tilauksesta. Tahan valiin prosessia luonnollisesti ehdotuksen ja

sité seuraavan tilauksen hyvaksyminen ja tdméan jalkeen tavaran vastaanotto.

Keskityn kuitenkin ostolaskuprosessiin taloushallinnon nakokulmasta jattaen edella
mainitut ostotilaukseen ja toimitukseen liittyvat vaiheet pois. On kuitenkin hyvé téssa
vaiheessa  mainita, ettd ostoehdotus ja —tilaus tapahtuvat yleensa
tuotannonohjausjarjestelmissa.  Sahkdinen  ostolaskuprosessi  taloushallinnon
nadkokulmasta noudattelee Lahden ja Salmisen mukaan (2008, 49) vyleensa

seuraavanlaisia vaiheita:

Tilaus-ja toimitusprosessi

ostolaskun vastaanotto

ostolaskun tilidinti ja kierréatys

ostolaskun tarkistus, hyvaksynté ja paivitys ostoreskontraan
maksatus

tdsméykset ja jaksotukset

N o a k~ wDd e

arkistointi.
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KUVA 3. Ostolaskuprosessi (Lahti & Salminen 2005)

Sahkoisessa ostolaskuprosessissa perinteinen paperilasku skannataan. Kuvassa 3
ylempéna on kuvattu ostolaskuprosessi, johon liittyy sopimus tai ostotilaus. Ostolasku
tdsmataan rivitasolla jarjestelmasta 1oytyvaan sopimukseen tai ostolaskuun. Taman
jalkeen seuraavan hyvaksynnan jalkeen lasku Kirjataan ostoreskontraan ja
maksatetaan. Miké&li ostolaskuun ei liity jérjestelméstd l0ytyvaa sopimusta tai

ostolaskua, tasmaysta ei tarvita, kuten (kuvan 3 alempi kaavio).

Ennen perinteinen ostolaskuprosessi on ollut huomattavasti monimutkaisempi.
Fyysisen laskun Kierrattdminen on vaatinut huomattavasti enemmén aikaa ja
resursseja. llman paperisen laskun skannausta ostolaskuprosessi on noudattanut

yleensd seuraavanlaisia vaiheita:

Ostolasku saapuu paperilla

Lasku vied&én tai lahetetddn postitse asiatarkastajalle
Asiatarkastaja tekee laskulle hyvéksymismerkinnan
Asiatarkastaja vie tai lahettdd postitse laskun hyvaksyijalle.
Hyvéksyjé tekee laskulle hyvaksymismerkinnan.

Hyvéksyjé vie tai lahettdd postitse laskun ostoreskontranhoitajalle

N o a k~ wDbh e

Ostoreskontrahoitaja tallentaa manuaalisesti laskun perustiedot seka tiléinnin
ostoreskontraan

8. Ostorekontranhoitaja arkistoi paperilaskun mappiin.



9. Ostolaskuista muodostetaan maksuaineisto, joka siirettddn pankkiin.

Perinteisen ostolaskuprosessin ongelmana on sen hitaus, aineistojen, kuten laskujen,

hévidminen ja sen tarkastelun hitaus jalkikéteen.

MediusFlow on ostolaskujen til@intiin, kierrdtykseen ja hyvaksyntdan Kkehitetty
sovellus. Téasta sovelluksesta kerrotaan lisdd myohemmin kappaleessa 3.

2.5 Kulu- ja matkalaskuprosessi

Kéytdnnossd matka- ja kululaskuprosessi aiheutuu yrityksen tai organisaation
tyontekijan matkustaessa tai ollessa oikeutettu saamaan matkakulukorvauksia, tai
yrityksen tyontekija synnyttda yritykselle kulutapahtumia tekeméllda pienhankintoja
itse. (Lahti & Salminen 2008, 93.)

Laki méaarittelee Suomessa tiettyja verovapaita etuuksia yms, jotka verohallinto
vahvistaa vuosittain. Esimerkiksi tyomatkat ovat verovapaata tiettyyn rajaan asti.
TyOmatkoihin liittyy yleensda myds muita tyontekijan maksamia matkakuluja, kuten
hotelliydpymiset tai vastaavat majoituskulut, matkaliput sek& neuvottelukulut, jotka
maksetaan kulukorvauksina takaisin tyontekijalle. Tasséd opinnaytetyssa oleellinen
tekija tata prosessia on kulu- ja matkalaskuprosessi, johon sisaltyy yleensa tietyt

vaiheet.

Yleensda kulu- ja matkalaskuprosessi lahtee matkasuunnitelman laatimisesta, jonka
tyonantaja tai muu suunnitelman hyvéaksymisestéd vastuussa oleva henkild hyvéksyy.
Taméan ja varsinaisen tyomatkan jalkeen wvuorossa on itse laskun laadinta,
asiatarkastus,  kuittitarkastus, = maksatus ja  Kkirjaus  kirjanpitoon.  Kuten
ostolaskuprosessin, niin my6s kulu- ja matkalaskuprosessin sahkdistaminen nopeuttaa
itse prosessia sekd vahentad paperin ettd tyon maaraa, jota prosessiin liittyy. Lahden ja
Salmisen mukaan (2008, 95) tdma edelld mainittu prosessi jaa usein vahalle huomiolle

suurissakin organisaatioissa.

Parhaimmillaan matkalaskuprosessi nivoutuu osaksi matkustuksen kokonaisuutta, kun

tavoitteena on véhentdd ja hallita paremmin my6s suoria matkakustannuksia
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(lentoliput, hotellit jne.). Kulujen seuraaminen parantuu huomattavasti selkealla ja
keskitetylla (talous)hallinnolla mika taas tehostaa kulujen seurantaa ja auttaa suuria
organisaatioita saavuttamaan huomattavia s&astoja kilpailuttaessaan esimerkiksi

lentoyhtidita.

' Matka- | | Matka-/ Asia- ; | Kuitti- Kirjaus ‘

| suunnitelma ?: kﬁgg?’?ﬁgn tarkastus h" tarkastus Maksatus kirjanpitoon \

: ‘
J |

KUVA 4. Matka- ja kululaskuprosessi (Lahti & Salminen 2008, 94)

MediusFlow:n avulla voidaan hoitaa my6s kulu- ja miksi ei myds matkalaskujen
késittelyyn kuuluvat tilidinti, Kierrdtys ja hyvaksyntd. Prosessi on yleensd hieman
ostolaskuprosessia yksinkertaisempi, silla laskuun harvoin liittyy ostotilausta. Talldin

laskua ei tarvitse tdsmayttad olemassaolevaan ostotilaukseen.

3 TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMAT

Jérjestelmid on nykyadn olemassa l&hestulkoon kaikkiin yritystoiminnan tarpeisiin.
Tarkoituksenani ei ole kdyda lapi kaikkia yritysmaailman sovelluksia kattavasti vaan
kertoa niistd yleisesti, millaisia jarjestelmid on olemassa ja enemmaé&n niista
jarjestelmistd, jotka koskettavat integraatioprojektia ja  niiden jarjestelmien
rajapintoja, jotka olen toteuttanut omissa toissdni ja jotka liittyvat tahén

opinnaytetyohon

Toiminnanohjausjarjestelmat muodostavat nykydédn monien yritysten infrastruktuurit.
Yritysmaailman jérjestelmind ne kasittdvat ja tukevat yritystoimininnan tarkeimpia
toimintoja, kuten hankinnat, tuotanto, myynti, kirjanpito, kulujen hallinta ja
henkil6ston hallinta.  Toiminnanohjausjérjestelmien periaatteen juuret johtavat
tuotannonohjausjarjestelmien  kautta aina  materiaalien  hallintajarjestelmiin.
(Themistocleus 2007).

Englanninkielinen termi “Enterprise resource planning johtaa hieman harhaan.
Planning k&éantyy suomen kielelld sanaan suunnittelu. ERP-jarjestelmat toki antavat

tyokalut myoéskin suunnitella liiketoiminnan eri osa-alueita. Suomen kielessa termi
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toiminnanohjaus  kuvaa ndaitd  jarjestelmia  kuitenkin  vield  paremmin;

toiminnanohjausjarjestelmilla kyetaan reaaliajassa ohjaamaan yrityksen toimintoja.

ERP-jérjestelmien kayttdonotolla on monia etuja. Oletettavasti ERP-jarjestelmén
kayttoonoton on onnistuttava ja sen tulee olla otettu kayttoon, jotta kaikki olemassa
olevat hyodyt ovat yrityksen  kaytettdvissd. Suoria etuja ovat toimintojen
reaaliaikaistuminen ja sen myo6tad tehokkuuden paraneminen. Reaaliaikaisuuden
ansiosta yrityksen paattajat pystyvat reagoimaan nopeammin muuttuviin olosuhteisiin
ja koon mukaan kasvavien prosessien ja niiden monimutkaisuuden hallinta helpottuu.
Edelld mainitut puolestaan nopeuttavat vastaus- ja vasteaikaa asiakkaiden kyselyihin
ja tarpeisiin. Epdsuoria etuja ovat yrityksen parantunut maine, parempi
asiakastyytyvéisyys jne. (Bendoly 2008, 13)

Yksi olennaisimmista ja tarkeimmistd hyodyistda on myos tietojen keskittdminen
yhteen yhtendiseen jarjestelmakokonaisuuteen ja tietokantaan. Useimmiten
yritystoiminnan tueksi kehitetyt jarjestelméat ovat olleet yksipuolisia ja tukivat vain
niitd tarkoituksia, joihin ne oli kehitetty. Talldisia jarjestelmia ei mydskaan olla tehty
integroitavaksi  ulkoisiin  jarjestelmiin, joten niiden integroiminen ulkoisiin
jarjestelmiin ei ole ollut vélttamatta taloudellisesti ja ajallisesti tehokasta kuin
kaikkein suurimmille yrityksille ja organisaatioille. ERP-idean ydin on poistaa tdma
hajoavaisuus ja tuoda nd&ma eri tarkoituksiin kehitetyt jarjestelmédt yhden
kokonaisuuden alle omina moduuleinaan. ERP-jérjestelmd koostuu useista eri
moduuleista (kuva 5). Moduulit ovat yleensd tdhdn mennessd olleet itsendisia
jarjestelmiad tai joukko moduuleita ovat muodostaneet kokonaisuutena pienemman

jarjestelmén.
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Transactional applications
(B2B/B2C e-commerce)

Data warchousing Data mining

SRM and CRM and
—— ———] .
collaborative R&D ERP collaborative R&D
Strategic enterprise mgmt Advanced planning & scheduling

SCM and
collaborative logistics

KUVA 5. ERP-jarjestelmien muodostuminen ja periaate (Bendoly 2008)

Epicor 9

Yhdysvaltalaisen  Epicorin  mukaan Epicor 9 on seuraavan sukupolven
toiminnanohjausjarjestelma. Epicor tarjoaa yhdeksi kokonaisuudeksi integroitua
pakettia yritystoiminnan tarpeisiin. Se yhdistda Epicorin aikaisemmat tuotteet kuten

Epicor Vantage, Vista, ja Scala. Liséksi siihen kuuluu osia Epicorin Enterprisesta.

Erillisistd moduuleista koostuva Epicor 9 sisdltdd ainakin kaikki yleisimmét
yritystoiminnassa tarvittavat sovellustyypit kuten asiakkuudenhallinta (CRM eli
customer relationship management), jakeluketjun hallinta (SCM eli supply chain
management), henkilostonhallinta (HCM eli  human capital magament),
tuotannonhallinta jne. N&ma kokonaisuutena muodostavat siis Epicor 9:n

liikketoiminta-arkkitehtuurin (kuva 6).
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Financial
Management Supply Chain
Management
Customer Relationship
Management
Production
Management

Human Capital
Management

KUVA 6. Epicor 9 muodostuu eri moduuleista (Epicor 2012)

Epicorin mukaan Epicor 9 skaalautuu yrityksen koon mukaan ja yritys voi valita
moduuleista omaan liiketoimintaansa sopivimmat osat. Vaikka E9 siséltdd myos
yrityksen taloushallintoon keskeisesti kuuluvat osat, kuten pdadkirjanpito ja
laskutustoiminnot, puuttuu siitd osto- ja laskujen kasittelyyn kuuluvat
Kierratystoiminnot organisaation sisalla. Kyseiset prosessit on kuvaattu aiemmin tassa

tyossé kappaleissa 2.5 ja 2.6.

MediusFlow

Edellisessé kappaleessa kuvatun puutteen vuoksi yritykset joutuvat siis turvautumaan
johonkin  muuhun jarjestelmé&n, mikédli se haluaa siirtdd myd6s laskun
kierratysprosessin ~ sdhkoiseen  muotoon.  Markkinoilta  16ytyy  lukuisia
ostolaskusovelluksia, jotka tarjoavat mahdollisuuden esimerkiksi kululaskujen
tilidintiin, Kierratykseen ja hyvaksyntaan. Yksi tallaisista sovelluksista on ruotsalaisen

Mediuksen kehittaméa MediusFlow.



14

MediusFlow:n tarjoamalla sahkoiselld laskujen kierratykselld tavoitellaan prosessien
nopeuttamista ja kustannustehokkuuden parantamista. Osto- ja kululaskun saavuttua
lasku skannataan. Skannattu lasku muunnetaan kuvatiedostoksi tai pdf-dokumentiksi.
Taman jalkeen tekstintunnistusohjelma tulkitsee tiedot ja muodostaa niiden perusteella
laskun. Tassa opinndytetydssani en kay lapi tekstintunnistusohjelmia tarkemmin,
koska niiden kanssa tyoskentely ei  kuulunut  varsinaisiin  tehtéviini

integraatioprojektissa.

4 JARJESTELMAINTEGRAATIOT

Integraatio tarkoittaa yksinkertaistettuna vahintddn kahden eri jarjestelmén vélisen
tiedonsiirron mahdollistamista eli ts. kahden tai useamman jarjestelman liittamistéa
toisiinsa siten, ettd ne toimivat yhtend kokonaisuutena. Integraatioiden tarvetta on
ajanut koko ajan kasvava tiedon mééra ja tarve sen liikkumiselle verkossa esteetta.
Nimenomaan jo olemassa olevien jarjestelmien ja niiden sisaltdman tiedon tuominen
uusien  tai  kehitteilld  olevien  sovellusten  kéytettdvaksi on  johtanut

integraatiotekniikoiden kehittymiseen huimaa vauhtia. (Linthicum 2004).

Sovellus-/jarjestelméintegrointi on strateginen lahestymistapa useamman jarjestelmén
toisiinsa sitomiseen. Usean eri jarjestelméan yhteistoiminta sulavasti reaaliajassa
verkon yli tarjoavat yrityksille selkedn strategisen edun muihin verrattuna;
mahdollisuus harjoittaa liiketoimintaa reaaliajassa maailmassa, jossa tdytyy reagoida

nopeasti tapahtumiin, vailla viivettd, suo huomattavan edun kilpailijoihin.

Linthicum kuitenkin muistuttaa (2004), ettei jarjestelmien integrointi ei ole mikaan
uusi asia. Niin kauan, kun on ollut olemassa useampi kuin yksi yrityksille suunnattu
sovellus tai jarjestelmd, on ollut olemassa tarve niiden sitomisesta toisiinsa niin, etta

ne toimivat keskenaén vaihtaen tietoa.

Jarjestelméintegraatio on kasite tai ajattelutapa. Se ei ole tuote tai teknologia.
Jarjestelméintegraation  avulla  voidaan hahmottaa  yrityksen tietoteknista
arkkitehtuuria. Se on kokoelma toimintatapoja, joiden avulla yritysten kaytossa
olevista tietoteknisista jarjestelmistd saadaan irti mahdollisimman paljon. Ndin niiden

yrityksille tarjoama hy6éty on mahdollisimman suuri. (Tahtinen 2005)
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4,1 Haasteet

Tietotekniikka kehittyy huimaa vauhtia. Kehityksen vauhti itseséan luo omat
haasteensa jarjestelmaintegraatioille. Nykyiset kaytdssa olevat tietojarjestelmat on
kehitetty eri aikakausina, eri kehitystiimien voimin ja erilaisilla tekniikoilla.
Useimmissa tapauksissa jarjestelmat, jotka on kehitetty viimeisinta teknologiaa
hyddyntéen vanhentuvat ohikiitavassa hetkessa. Tamén vuoksi jarjestelmien intgrointi
toisiinsa erittdin haastavaa. Lisaksi suuri osa jarjestelmia on saatettu kehittaa aikana,
jolloin ei edes osattu ajatella, ettd niiden tulisi kyetd kommunikoimaan toisten

jarjestelmien kanssa. (Maneuvrer & Menard 2010)

Adriesimerkkina oletetaan, etta kaikki tietojarjestelmaan kuuluvat ja sen muodostavat
sovellukset tulisi integroida toisiinsa siten, ettd ne pystyisivat kommunikoimaan
kahteen suuntaan (tietoa luetaan sis@an ja sita lahetetd&n muille jarjestelmille). Té&st&

Manevuvrerin ja Menardin mukaan muodostuisi seuraavanlainen yhtalo:

i=n(n-1)/2

missé i on rajapintojen lukumaara ja n on sovellusten lukuma&ra. T&méan perusteella
kuuden sovelluksen toisiinsa liittdmiseen vaadittaisiin 15 rajapintaa. 150 sovelluksen
integraatioon vaadittaisiin néin ollen jo 11 175 rajapintaa. Yleensa rajapintojen maéara
sovellusten vélilla voi olla tatakin suurempi. N&in ollen p&&adyttaisiin &&rimmaéisen
sekavaan ja monimutkaiseen integraatioon, jossa pieni muutos voi vaatia valtavan

maéran tyoté ja aikaa (kuva 7).
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KUVA 7. Sovellusten vélisten rajapintojen muodostama *verkko™ (Maneuvrer
& Menard 2010)

Jarjestelmien erot muodostavat myos haasteen integraatioille. Yleensa ja lahes
poikkeuksetta eri jarjestelmien arkkitehtuurit poikkeavat jollakin tasolla toisistaan.
Varsinkin jarjestelmien tietokannat, joihin tietoa tallennetaan, eroavat toisistaan
skeemojensa osalta. Taman vuoksi tiedon valittamisen lisaksi syntyy tarve myods
muuntaa jarjestelman A tietokannasta haettava tieto sellaiseen muotoon, etté se sopii

jarjestelman B tietokantaan (Linthicum 2004)

Perinteinen jarjestelmaintegraatio sopii hyvin yrityksen siséll& toteutettaviin
integraatioihin. Integraatioissa tiedon toimintojen luotettavuus, tietojen
samankaltaisuus ja tiedonsiirron seka trasnsaktioiden eheys ovat térkeita tekijoita.
Korhonen (2003) lisaksi mainitsee, ettd integraatiosovellukset ja —palvelimet nahtiin
varsin joustamattomina ja ne vaativat paljon réatélointia. Taman johdosta integraatiot
olivat yleens& kahden jarjesimén valille alusta loppuun saakka suunniteltuja
toteutuksia, jotka eivat mahdollistaneet muiden jérjestelmien tuomista samaan

kokonaisuuteen.
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Integraatiotekniikat ja —sovellukset ovat kehittyneet huimaa vauhtia vuosien varrella.
Teknisten haasteiden ratkaisemiseki on pyritty kehittdmaan yhta joustavampia
ratkaisuja samalla, kun jarjestelmat ja niiden toiminnot monimutkaistuvat. Lisaksi
jarjestelmien ja liiketoimintaan suunnattujen ohjelmistojen maaré, joiden tulisi kyeta
vaihtamaan tietoa ja toimintoja keskenaan seké yritysten sisélla etta yritysten valilla,

kasvaa.

4.2 Palvelukeskeinen arkkitehtuuri (SOA)

Puhuttaessa jarjestelmien integroinnista erityisesti yksi termi nousee t&nd nykyaén
esille ylitse muiden. Linthicum (2004, 4) puhuu vield palvelukeskeisesta
sovellusintegraatiosta (service-oriented application integration), mutta nykyaan
puhutaan yleisesti ottaen aina palvelukeskeisestd arkkitehtuurista (Service-oriented
architecture eli SOA). Varsinkaan nykyéan ei voida puhua uudesta tavasta lahestya
jarjestelmien integrointia, silla keinoja integroida sovelluksia toisiinsa on ollut jo

vuosia.

Pulkkisen (2008) mukaan palvelukeskeinen arkkitehtuuri (soa, service oriented
architecture) tarkoittaa yksinkertaisimmillaan sit4, tietotekninen infra(struktuuri)

néhdaan verkkona, jossa palveluita tuotetaan mahdollisimman tehokkaalla tavalla.

Jarjestelméintegraatiot ovat olennainen osa sahkodisen liiketoiminan sovellusten
parissa eikd sovelluket voi olla olemassa itsendisind kokonaisuuksina. Sen sijaan
niiden tulee jakaa tietoa muiden tietojarjestelmien kanssa niin organisaatioiden sisélla
kuin niiden valilla. Pitkdan jarjestelmét tyytyivat vaihtamaan tietoa kesken&an
ainoastaan informaation tasolla, eli ne vaihtoivat ainoastaan tietoa kesken&an.
Tallainen tapa oli yleensda hyvin staattinen, joten tdmén vuoksi jarjestelmien
integrointi kesken&an oli ty6lasta ja eikd kovinkaan kustannustehokasta. SOA tarjoaa
yrityksille mahdollisuuden tarjota seké yleisid sovelluksen palveluja eli serviceja seka
informaatiota. P&élliméisend periaatteena on tarjota sovellukseen sellaisia palveluita,
joiden kautta jarjestelmadn voidaan tuoda ja sieltd voidaan kutsua erilaista dataa

yleisten ja standardien rajapintojen kautta.
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Vield vuosikymmen sitten puhuttiin, ettd tulevaisuuden haaste on saada namé kyseiset
palvelut toimimaan organisaatioiden valilla. Viimeisen yli kymmenen vuoden aikana
koko ajan pienemmat yritykset ja organisaatiot ovat ottaneet kdyttdon jonkinlaisen
jarjestelman sekd sisdisen ettd ulkoisen toimintansa tehostamiseksi, on

integraatiotekniikoita pyritty kehittdmaan mahdollisimman joustaviksi.

Maneuvrer ja Menard kuvaavat (2010) palvelukeskeista arkkitehtuuria orkesteriksi.
Jokainen service on kuin soittaja, joka hoitaa oman osuutensa. Jokaisen soittajan
soittaessa oman osuutensa kunnialla soittajista muodostuu orkesteri. Jotta jokainen
soittaja soittaa nuottinsa oikein ja oikeaan aikaan, tarvitaan kapellimestari.
Kapellimestarin virkaa palvelukeskeisessa arkkitehtuurissa voisi suomen Kkielella

sanoa liiketoimintaprosessien hallinnaksi (BPM eli Business Process Management).

Korhosen nakemys (2003) tukee Maneuvrerin (2010) vertausta orkesteriin. Korhosen
mukaan tietojarjestelmien yhteensovittaminen jo tuolloin muistutti enemman

orkesteria kuin kahden jarjestelman vélista yhteisesitysta, duettoa.

Epicor 9 on pyritty toteuttamaan palvelukeskeisen arkkitehtuurin mukaisesti siten,
ettd sen toiminnot (liiketoimintaprosessit) on helposti ja joustavasti integroitavissa

ulkoisten jarjestelmien kanssa.

Liiktetoimintaprosessien hallinta

Business Process Management (BPM) ryhmittelee joukon liiketoimintaan liittyvié
prosesseja yhdeksi kokonaisuudeksi, jotta niitd olisi helpompi optimoida ja hallita.
Toisin sanoen BPM tarkoittaa metodien, tyokalujen ja palveluiden kokoamista
kokonaisuudeksi, jolla voidaan toteuttaa, mallintaa ja optimoida yrityksen tai

organisaation arvoketjuun kuuluvia liiketoiminnan prosesseja.
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4.3 Informaatiokeskeinen integraatio
Tiedon replikointi
Informaatiokeskeisessa integraatiossa perusajatuksena on, ettd jarjestelmien valinen

integraatio tapahtuu suoraan jarjestelmien tietokantojen vélilla. Yksinkertaisimmillaan
tieto luetaan yhdesta tietokannasta ja syotetd&dn samantien toiseen tietokantaan.

Matti Mallikas
XXXXXX-XXXX
Sovellus A Osoite 1 o Sovellus B

00100 i
Esimkyla

\ 4

KUVA 8. Informaatiokeskeinen Integraatio (Linthicum 2004)

Informaatiokeskeisessé integraatiossa sovellusten vélille on ollut olemassa
middleware-ohjelmistoja, jotka lukevat tietoa laht6tietokannasta ja muuntaa sen
tarvittaessa ~ maéaardnpaatietokantaan  sopivaksi.  Tallaista tapaa  kutsutaan
datareplikoinniksi eli tiedon kopionniksi tai toistamiseksi. Informaatiokeskeisen
integraation etu on sen yksinkertaisuus, jonka kautta se on edullinen, helppo ja nopea

toteuttaa.

Tietokantojen yhdistdminen

Linthicumin (2004) mukaan data federation (suom. tietojen yhdistdminen) on kahden
tai useamman tietokannan yhdistdminen yhtend kokonaisuutena késitettavaksi
tietokannaksi. Yleensé kaksi tai useampi fyysinen tietokanta yhdistetaan virtuaaliseksi

tietokannaksi (kuva 9).



20

Kanta2 [ 1 _ __—

93

—_—

Kanta 3

) |

Kanta 4

|

KUVA 9. Yksi tai useampi tietokanta muodostaa yhden, virtuaalisen tietokannan
(Linthicum 2004)

Informaatiokeskeiset tietokantaintegraatiot ovat suhteellisen helppo, nopea ja
kustannustehokas tapa toteuttaa jarjestelmien valinen integraatio. Sen ongelmana on
kuitenkin sen joustamattomuus, lyhytikdisyys ja se ei ota huomioon muita
jarjestelmid. Nykyaan tiedon tulee liikkua myos yritysten keskendédn muodostamien

sidosryhmien kesken, jolloin keskendan integroitavia jarjestelmia on lukuisia.

4.4 liiketoimintaprosessien integraatio

Linthicumin (2004) mukaan yritysarkkitehtuurin perusidea on tarjota kokoelma
helposti madriteltdvid ja keskitetysti hallittavissa olevia toimintoja jo olemassa
toimintojen paalla. Namé jo olemassa olevat toiminnot ovat jo valmiiksi osa jotakin

yritystoimintaan suunnattua ohjelmistoa ( kuva 10).
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KUVA 10. Liiketoimintaprosessien integraatio (Linthicum 2004)

Epicor  Service Connectin  voidaan katsoa  osittain  pyrkivdn  myos
liiketoimintaprosessien integraatioon. Joustavasti ja vapaasti luotavat prosessit

voidaan toteuttaa yritysten tarpeiden mukaisesti.

4.5 Web Servicet

Nykyaén sovellusintegraatioiden ja palvelukeskeisen arkkitehtuuriajattelun yhteydessa
puhutaan lahes poikkeuksetta Web Serviceista. Vaikka kasite suomennetaan vapaasti
verkkopalveluksi, kyseessé ei ole perinteinen verkkopalvelu, kuten alaa vahemman
tuntevat voivat helposti luulla. Web service on sovelluksen osa, joka tarjoaa omia
toimintojaan muiden sovelluksien kéytettavéksi. Koska kunnollista suomenkielistéd
vastinetta ei mielestani ole tan&kaan paivand olemassa, puhun vastaisuudessa aina

Web serviceista.

Késitteend Web services on muutenkin hieman vaikeasti kasitettdvissa. Tahan yksi
syy on Talvitien (2004) mukaan jo alkujaan epdonnistunut nimi. Huonosti
suomennettavissa oleva alkumuotokin on saanut nykyaéan kaksi eri versiota: joissakin
yhteyksissd *web services’ merkitsee yleisesti web-palveluja (web-sovelluksia) ja

"Web services’ nditd uusia SOAP-pohjaisia web-sovelluspalveluja.

Linthicum (2004, 311) kirjoittaa, ettd Web service —ajattelu oli mullistavin

ajattelumallin muutos sitten itse Internetin keksimisen. Hanen mukaansa web servicen
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idea on jannittava: kyky muodostaa fyysisesti eri laitteilla ympéarimaailmaa
sijaitsevista sovelluksen osista, palveluista, uusia sovelluksia ja kokonaisuuksia, on
huikea askel kohti joustavaa tapaa tehdd uusia jarjestelmid. Saman periaatteen
mukaisesti web servicet mahdollistavat bisnessovellusten eri osien integroimisen

toisiin jarjestelmiin huomattavasti joustavammin ja kustannustehokkaamin.

Pulkkisen (2008) mukaan palvelukeskeinen SOA tarkoittaa kahta asiaa, joista
ensimmdisena se voi tarkoittaa Web  services —tekniikkaan liittyvia
sovellusintegraatioita. Talloin puhutaan ennenkaikkea http-protokollalla tapahtuvista
palvelukutsuista. Hinen mukaansa ”tdma radikaali soa-konsepti muuttaa palveluiden

tuottamisen perustekniikoita”.

On hyvd muistaa, ettei SOAL:lla (Service Oriented Application Integration) tai
SOA:lla (Service Oriented Architecture) tarkoiteta samaa asiaa kuin SOAP (Simple
Object Access Protocol). Kaksi aiempaa mainittua ovat tapoja toteuttaa sovellusten
arkkitehtuuri siten, ettd niiden toiminnot on rakennettu integraatiolédhttisesti. SOAP
taas tarkoittaa XML-pohjaista, standardisoitua tietoliikenneprotokollaa, jonka avulla

mahdollistetaan verkkopalveluiden etékutsut.

5 XML

Extensible Markup Language eli XML on merkkauskieli, jonka merkitys on kiistatta
merkittdva nykyaikaiselle sovellusten tiedonvaihdolle ja sovellusintegraatiolle.
XML:n arvo korostuu sen vapaasti maariteltdvissa olevassa rakenteessa. XML ei
itsessddn ole niin merkittdvd, vaan merkittdvaksi nousevat sen johdannaiset kuten
SOAP, WSDL, ebXML ja monet muut XML-pohjaiset tekniikat. (Linthicum 2004,
235.)

XML on alusta alkaen kehitetty nimenomaan tiedonsiirtoon ja —vaihtoon Internetissa
ja tietoliikenneyhteyksien avulla, jonka vuoksi se on luonnollinen ja térked valine
jarjestelmdintegraatioissa. My0s tdssa opinndytetydssa Kkuvattu integraatio on
toteutettu sellaisten sovellusten avulla, jotka kayttavat XML-tekniikoita hyvékseen

tiedon valityksessa.
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5.1 SGML

Koska XML:std on kehitetty SGML:std4, eli Standard Generalized Markup
Languagesta), on mielestdni hyva lyhyesti kertoa tasta XML:&44 edeltdneesta
merkintakielestd. Kuitenkaan SGML.:std ei kannata kertoa liian yksityiskohtaisesti,
koskaeroja XML:&&n on loppujen lopuksi niin paljon, ettd my6hemmin XML:aa
opetelessa joutuisi kayttdméan aikaa unohtaakseen sen, mitd on oppinut SGML:sté.
XML on kuitenkin hyvin selkeésti. SGML:n jéalkeldinen. Taman vuoksi SGML tulee
nousemaan esille jatkossa, joten on hyvd ymmartdd tai olla vahintdan tietoinen

vallitsevasta laajemmasta kokonaiskuvasta.

SGML syntyi tarpeesta varastoida dataa yhdestak&an ohjelmistopaketista ja
ohjelmistojen myyjasta riippumatta. SGML on metakieli, eli kieli jolla kuvataan
merkkauskielid. HTML on yksi néistd merkkauskielistd, joten HTML:&4 voidaan
kutsua yhdeksi SGML:n sovellukseksi. HTML:n liséksi on olemassa jopa satoja
merkkauskielid, jotka ovat kehitelty SGML:n avulla. XML:ss& ndita sovelluksia
kutsutaan usein merkkauskieliksi (markup languages). Muista olemassa olevista
sovelluksista en tdmén opindytetyon yhteydessa puhu, ellei tarve erikseen niin vaadi.
SGML-mé&érittelyissa esitellddan, mitkd merkit tulkitaan dataksi ja mitk&

merkkaukseksi. XML:ssé& merkkaukseksi on valittu mm. merkit < ja >.

SGML:n méarittelyssd  kehittdjd voi identifioida erilaisten sadntdjen ja
informaatioanalyysien  tulosten  avulla  dokumenttityyppejéa. Esimerkkejé
dokumenttityypestd ovat mm. raportti, esite tai tekninen manuaali. Kullekin kehittaja
méaérittelee DTD:n, jossa valittuja merkkeja kayttden voidaan (North & Hermans.
2000, 13)

DTD eli document type definition on koko SGML- (ja XML-) sovelluksen ydin, jonka
tasosta onnistuminen riippuu. Siind madriteltyj& informaatioelementteja kayttamalla
varsinainen tieto merkataan sille sovelllukseen eritellyilld tunnisteilla. Mikali
dokumentin tyypin maérittely (DTD) on tehty hatdisesti, se saattaa tarvita jatkuvaa
parantelua, muuntelua ja korjailua. T&mé puolestaan ei ole kustannustehokasta, koska

joka kerta kun DTD:t& joudutaan muokkaamaan. Jo pienikin muutos voi aiheuttaa sen,
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ettd merkattua informaatiota saatetaan joutua muokkaamaan mahdollisten vidheiden

VUOKSI.

5.2 XML:n vahvuudet

Merkkauskielien ja varsinkin XML:n k&ytté on yleistynyt jatkuvasti. Luonnollisesti
jatkuvasti kasvaneeseen suosioon on olemassa lukuisia syitd. XML:4d voidaan k&yttaa
yhdessa olemassa olevien Web-protokollien, kuten HTTP, ja Web mekanismien,
kuten URL:t , kanssa ilman, ettd XML asettaisi yhteiskdytolle lisérajoitteita.
Toiminnasta yhdessd verkkoprotokollien kanssa voidaan myods vetdd se johtopaatos,
ettd XML on kehitetty Webi& ajatellen. XML:st4 on jatetty pois ne ominaisuudet,

jotka eivat SGML.:ssé soveltuneet niin helposti Webissa kéaytettaviksi.

XML on nimensd mukaisesti laajenettavissa oleva merkkauskieli. Koska XML-
dokumentin rakenne ja elementtien nimet voidaan luoda vapaasti mahdollisimman
kuvaaviksi, se on ihmisen luettavissa ja helposti tulkittavissa. Kuva 11 esittaa
yksinkertaista XML-dokumenttia, joka siséltda tilaustietoja. Tarkemmin tarkasteltuna
voidaan huomata, ettd esimerkin XML-dokumentti siséltad vain yhden tilauksen kaksi
eri rivia. Kiitos yhden XML-kuvauskielen vahvuuksista kyseisen dokumentin siséall&
voidaan siirtdd lahes rajoittamaton méaara eri tilauksia. Tilaukset puolestaan voivat

sisaltda periaatteessa rajattoman méaaran tilausriveja jne.
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<?xml version="" encoding="utf-16"72>
|[<tilaukset>
| <tilausr
| <tilausrivis>
<tilausnro>0l</tilausnro>
<asiakasrAzsiakasl</asiakas>
<tilansrivinro»l</tilausrivinro>
<tucte>tunote</tucte>
<tilattuKPL>3</tilattukPL>
<toimitettuKPL>2</toimitettukPLx>
</tilansrivis
<tilausrivis>
<tilausnro>0l</tilausnro>
<asiakasrAzsiakasl</asiakas>
<tilaunsrivinro»2</tilausrivinro>
<tucte>tunotel</tucte>
<tilattuKPL>25</vilattuXPL>
<toimitettuKPL>25</toimitettukPL>
</tilansrivis
</tilaus>
<ftilaukset>

KUVA 11. Yksinkertainen XML-dokumentti

XML:n kasittelyyn soviltuvia ohjelmia on nykyaan suhteellisen helppo ohjelmoida.
XML on HTML.:n tavoin pyritty pitdimaan mahdollisimman yksinkertaisena. Monet
SGML:lle ominaisista monimutkaisista ominaisuuksista on jatetty pois. (North
&Hermans, 2000).

Kuvassa 13 on kuvattu notepad++:lla luotu esimerkkina yksinkertainen XML-
dokumentti, joka sisaltdd liiketoimintaan liittyvdd tietoa. Tasséd tapauksessa

kysymyksessé on tilauksen toimitustietoja.

5.3 XML ja sen heikkoudet

Onko XML sitten ratkaisu kaikkiin ongelmiin tuomatta itse lisdd ongelmia
jarjestelmaintegraatioiden maailmaan? Valitettavasti sitd se ei ole. Siind missa mista
tahansa muusta tekniikasta, myds XML:astd loytyy omat heikkoutensa. XML on
tekstimuotoinen tiedostoformaatti, joka siirtdd tietoa. Yksi XML:n heikkouksista on
se, ettd se on tekstipohjainen tekniikka, jolloin myds siihen tallennettavassa tiedossa
voi olla merkkejd, jotka voivat haitata sen kéyttod tietyissé jarjestelmissa. Mikali

esimerkiksi mikali jokin elementti sisaltdd yhden hipsun, voi tdma haitata jarjestelméaa,
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joka muodostaa XML:n elementtien siséltd tulevan informaation perusteella SQL:n

insert lauseita. XML on my6skin melko raskas.

My6s XML:n vapaamuotoisuus luo oman ongelmansa jérjestelmien integroimiseen
keskenaan, koska jarjestelmilla ja niiden tietokannoilla, joita ne kdyttavat, on erilainen
rakenne ja kolumnien nimet eivat vélttdmatta tasmad. Talloin kuvioihin tulevat ndiden
ongelmien ratkaisemiseen kehitetyt XML skeemat (XML Schema) ja XML —
dokumenttien muunnokseen tarkoitetut XSL ja XSLT. XML-tiedostossa olevan datan
késittelyyn tarvitaan ténakin péivana sovellus, joka tulkitsee datan ja vie sen

tietokantaan. Tadman tyyppisia sovelluksia kutsutaan myos middlewareksi.

Tekstimuotoisuutensa vuoksi XML-dokumentti voi &kkia laajeta hyvin suureksi,
jolloin tiedoston koko kasvaa. XML-muodossa tiedoston koko voi kasvaa
moninkertaiseksi  jo  pienelld maarélld tietoa (kuva 12). Nykyajan
tietoliikenneyhteyksien kasvavan nopeuden ansiosta tdma ei ole valttamattd enadé
tiedonsiiroon kannalta merkittdva asia, koska tiedoston siirtdmiseen ei tarvita endé
niin paljoa aikaa. XML-tiedoston prosessointiin kédytettava aika voi kuitenkin olla yha
ongelma varsinkin silloin, kun kasiteltdvd XML-dokumentti siséltdd suuria méaarié

tietoja tai k&siteltavia XML-tiedostoja on paljon.

BOM <customer>

Joe Blogs <name>Joe Blogs</name>

1 — —— <customer_no>1</customer_no>
1111 Main St. <address>1111 Main St.</address>
Someplace <city>Someplace</city>

11111 <zip>11111</zip>

EOM </customer>

42 Bytes 140 Bytes

KUVA 12. XML-muodossa tiedoston koko kasvaa ékkia (Linthicum (2004)

5.4 XPath

XPathia kéytetddén XML-dokumenttien. elementtien ja atribuuttien (ts. XML-
dokumentin puurakenteessa) hakuun ja ns. niiden seassa navigoimiseen. XPathissa
kéaytetddn standardien mukaisia ilmauksia, jotka muistuttavat huomattavan paljon

ilmauksia, joita voi nédhda tavallisen kotikoneen tiedostopoluissa (W3Schools, 2012).
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Né&ma polut (paths) ilmaisevat siis tietyn noden sijainnin XML-dokumentissa. XPath

on IT-alalla laajalti hyvaksytty ja W3-konsortion tukema standardi.

XPath sisaltaa nykyaan yli sata sisadnrakennettua funktiota. Naiden funtioiden avuilla
voi tehdd mm. merkkijono-, numero-, pédivamaaré- ja aikavertailuja. Niilld voi

manipuloida XML-dokumentin tietoja ja vaikka mitd muuta.

XPath on merkittava elementti XSLT-standardissa. On ldhes mahdotonta tai vahintaan
hyvin vaikeaa luoda XSLT-dokumentteja Ilman XPath-tuntemusta. Tdma johtuu siitd,
ettd sekd XPath- ettd XLS-tekniikat nojaavat paljon polkumaisiin viittauksiin XML-
dokumenttien tiedoissa.

XQuery XPointer XLink

Kuva 13. XPath on eri tekniikoiden yhdistelméa (W3C 2012)

Sujuva tyoskentely Epicorin Service Connectin tyokaluilla edellyttdd edes
jonkinmoista XPath-tietdmystd. Sen téydellistd hallitsemista ei vaadita, mutta

ké&sitteend on hyva ymmartad, mitd XPath on ja mihin sitd yleensa kéytetaan.

5.5 XML Schema

XML Schema on World Wide Web Consortiumin (W3C) suosittelema standardi
XML-dokumenttien rakenteen kuvaamiseen. XML schemoista puhuttaessa se yleensa
lyhennetddn XSD, joka oletettavasti tulee XML schemojen tiedostopadatteestd XSD.
Kuvassa 14 on esimerkkind aiemmin esitellyn yksinkertaisen XML-dokumentin

rakenteen kuvaaminen XML scheman avulla;
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<?xml wversion="1.0" encoding="ntf-8"7?>
£xs:=schema xmlnsz:tns="http://Epicor.com/SC/UserSchema"
attributeFormDefault="ungmalified"
elementFormDefaul t="¢gmalified"
targetHamespace="http: //Epicor.com/5C,/UserSchema"
¥xmlnz:xs="http: //www.w3.org/2001 /XMLSchema" >
<x=z:element name="tilans">
<xs:complexType>
<XS:Sequence>
<xs:element maxfccurs="unbonunded"” name="tilansrivi">
<xs:conmplexType>
<¥S: sequence
<xz:element name="tilausnro" type="xXs:unsignedByte" />
<xs:ielement name="asiakas" tvpe="xs:string" />
<xz:element name="tilausrivinro" type="xs:unsignedByte" />
<xz:element name="tuote" type="ms:string" />
<xs:ielement name="tilattuEFL" tvpe="xs:unsignedByte" />
<xs:element name="toimitettuEPL" tyvpe="xs:unsignedByte" />
</Hs:sequence>
</x=:complexType
</Xs:element
</ X3 sequencer
</x=:complexTyper
</xs:element
< /%31 achema>

Kuva 14. Yksinkertaisen XML-dokumentin rakenteen kuvaus XSD:n avulla.

Epicor Service Connectin Workflow Designer —tydkalun avulla tydskentely edellyttaa
XML skeemojen hallitsemista. Skeemojen avulla XML-dokumentin rakenne voidaan

esitella myods ohjelmille niin, ettd ne ymmartavat sen.

5.6 XSLT

XML-perdisia standardeja on menneiden vuosien aikana viuhunut ympériinsd ja
Linthicumin mukaan (2004, 246) niiden mé&é&ra on ns. tulvinut yli dyrdiden. On ollut
RosettaNettid, BizTalkia jne. Kuitenkin viime aikoina yksi XML-pohjainen tekniikka
on noussut pikkuhiljaa yli muiden. XSLT:n tavoitteena on tarjota standardisoitu

mekanismi XML-dokumenttien muuntamiselle.

XSLT on kieli, joka on suunniteltu muuntamaan XML-dokumentti toiseen muuttaen

taten sekd tiedon skeeman (muotoilun) ja siséllon (Linthicum 2004, 248). XSLT:ta
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voidaan kayttdd myods XML:n muuntamiseen muiksi merkintékieliksi, kuten
esimerkiksi HTML:ksi.

Koska lahes poikkeuksetta jokaisella sovelluksella on oma, ainutlaatuinen
semantiikkansa, sovellusten vélilla liikkuvat dokumentit on muunnettava. Sek&
sisallén ettd sen rakenteen on oltava semantiikaltaan yhteensopivaa, jotta se on
vietavissa alkuperéisesta jarjestelmastd kohdejarjestelmaéan. Mikali néin ei ole, tietojen

paivitys mita todennakodisimmin tulee epdonnistumaan.

XML-dokumentin skeeman ja sisédllon muokkaamisen lisaksi XSLT voi suorittaa
my6s muita erilaisia tekstinké&sittelyoperaarioita, joihin sisaltyy mm. tekstipohjaisten

dataformaattien, kuten PDF, muodostaminen.

5.7 Simple Object Access Protocol (SOAP)

SOAP eli Simple Object Access Protocol madarittelee Extensible Markup Language
(XML)-pohjaisen sanoma- tai viestiformaatin, jonka avulla Web servicet (sovellusten
osat) voivat kommunikoida toistensa kanssa verkon yli. Linthicumin (2004, 313)
mukaan Webin heterogeenisen ympadriston vuoksi on tarpeellista, ettd sovellukset
tukevat standardin mukaisia ja yleisesti kdytossa olevia sanoma- tai viestiformaatteja.
SOAP tarjoaa yhden téllaisen standardin, jonka avulla voidaan kutsua toisen
sovelluksen funktioita riippumatta kdytossa olevasta laitteistosta, kayttojarjestelmasta
tai ohjelmointikielestd. SOAP tarjoaa lahinnd ohjelmarutiinien etdkutsumista. SOAP
eroaa yleisesti Windows-maailmassa kaytossd olevasta DCOM-tekniikasta
(Distributed Combonent Object Model), unix-maailman CORBA:sta (Common Object
Request Broker Architecture) ja Javan RMI:st4 (Remote Method Invocation) l1&hinna

XML-rakenteensa ja tiiviin internet-kytkentaisyydensé ansiosta.

Talvitie (2004) kertoo, ettd Simple Object Access Protocol on nimensa osalta
toisaalhta hieman harhaan johtava. Kédnnds “yksinkertaisten olioiden
kutsumistekniikka” ei vélttdméattd kerro SOAP:sta mitddn. Olio-sana viittaa
harhaanjohtavasti olio-ohjelmointiin, vaikkei olioilla ja web service —tekniikoilla
itseasiassa ole juuri sidoksia keskenddn. Talvitie (2004) lisdid, ettd “hajautettujen

sovelluspalvelujen ehtona on vakaa ja ennakoitava toimintaympéristd”. SOAP:n
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kaltaiset standardit, ts. yhteisesti sovitut kaytdnnét mahdollistavat ja luovat
hajautetulle sovelluskehitykselle ja luovat mahdollisuuksia jarjestelmien véliselle
integraatiolle.

uDDI
Registry

Publish Web Internet & Find Web Service
Service (WSDL) (Intranet) ] (WSDL)

Web Another
Service Application
o %
) HTTP
Internet %
(Intranet):

KUVA 15. SOAP (Linthicum 2004)

Epicor Service Connect kéayttdd SOAP:ia hyvékseen, jotta muut jarjestelmat tai
Service  Connectiin  sijoitettavat  toiminnot voivat kutsua Epicor 9:n

liiketoimintametodeja.

5.8 Web Service Description Language (WSDL)

Web Service Description Language eli WSDL on kokoelma metadataa XML-
pohjaisista palveluista, joita kaytetddn kuvaamaan mité liiketoimijat tekevét ja kuinka
heidan palveluihinsa paasee kasiksi elektronisesti. WSDL perustuuu SOAP:iin, ja se
méaérittelee sen, kuinka havaita toiminnallista ja teknistd tietoa Web serviceista
internetin vélitykselld. (Linthicum, 2004, 316).

WSDL-dokumentti koostuu monesta eri elementista:
o Tyyppimadrittely dataelementeille. Yleensa tdhan kaytetdan XML Schemoja

e Sanomamadrittely, joka koostuu yhdestd tai useammasta tyypitetystéd
dataelementista.
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e Operaatioiden maarittelyt, jotka ovat abstrakteja kuvakuksia toiminnoista,
joita palvelu tukee tai tarjoaa.

e PortType maadarittelyt, eli listaus operaatioista, joita Web Service tukee tai
tarjoaa.

e Ns. bindausmadritelmat, jotka kuvaavat bindaukset portTypejen ja
protokollien vélilla (esimerkiksi SOAP tai HTTP GET/POST).

o Palvelukuvaukset, eli lista bindauksista.

Services Directory

(e.g., UDDI)
Source/Target CalcTax() Source/Target
Systems CalcRev() Systems

CalcTax() 0 s CalcRev()
Invoke Sk A Services
WSDL WSDL
Composite
Application

Kuva 16. WSDL hoitaa palvelun kuvauksen (Linthicum 2004)

6 INTEGRAATIOSOVELLUKSET

Integraatiosovellukset ovat ohjelmistoja, joiden tarkoituksena on mahdollistaa
jarjestelmien valiset integraatiot. Usein puhutaan middlewareista tai jaredmpien
ohjelmistojen kohdalla integraatiopalvelimista. Epicor Service Connect ja Medius
Integration gateway ovat integraatiosovelluksia. Tassa kappaleessa tarkoitukseni on
kertoa yleisesella tasolla siit4, mitd ndma sovellukset ovat ja mihin niitd k&ytetaan.
Liséksi kerron yksityiskohtaisemmin Service Connectista ja Medius Integration

Gatewaysta.
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Middleware

Middleware- tai véliohjelmisto on mekanismi, joka mahdollistaa kahden tai
useamman entiteetin vélisen (sovellus, jarjestelma tai tietokanta) yhteydenpidon.
Toisin sanoen middleware on minka tahansa tyyppinen ohjelmisto (software), joka
helpottaa kahden tai useamman eri ohjelmiston valistda kommunikointia. (Linthicum.
2004, 116).

Ylla kuvatun perusteella voi olettaa, ettd middleware on késitteena olennainen osa
jarjestelmdintegraatioiden maailmassa. Middleware-ohjelmistot pyorivat  lahes
poikkeuksetta aina palvelinkoneella. Ne toimivat kayttoliittym&a hallinnoivan
ohjelman (client) ja tiedon tallennuksesta ja sailytyksesta vastaavan ohjelman (SQL)

valissd. Middlewarea toisinaan kutsutaan myos sovelluspalvelimiksi.

Middleware on keskeinen kasite tdmén opinnaytetyon yhteydessd, koska tama
opinnaytetyd kaésittelee kahden jarjestelmén, Epicor 9:n ja MediusFlow:n, valista
integraatiota. Integraatiossa toteutetut rajapinnat on toteutettu middleware-
ohjelmistojen avulla. Middleware on yleensé jarjestelmén osana toimitettu ohjelmisto,

joka mahdollistaa tai helpottaa heidén jarjestelman integrointia ulkoisiin jarjestelmiin.

Pitkéalle kehitettyjen vali- tai integraatio-ohjelmistojen ansiosta teknologioiden ja
arkkitehtuurin ~ tuntemuksen tarve vahenee. Omien kokemusteni perusteella
rajapintojen rakentaminen jarjestelmien valille ei vaatinut tuntenusta teknologioista,
joilla esimerkiksi tassa opinndytetyodssa esiteltdvan integraation toteutukseen kéytetyt

integraatiosovellukset on rakennettu.

Integraatiopalvelin

Integraatiopalvelimilla tarkoitetaan ohjelmistoja, jotka toimivat tiedon tai kokonaisten
palvelujen vélittajind yhden tai useamman jarjestelman valilla. Ennen kaikkea niiden
avulla jarjestelmien vélinen tiedonvaihto onnistuu riippumatta siit4, miten tieto

esitetadn tai miten siihen on paasty kasiksi.
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Middleware

f integraatiopalvelin %

KUVA 17. Integraatiopalvelin mahdollistaa integraation eri tyyppisten
sovellusten valille (Linthicum 2004)

R&ataloidyt
ratkaisut

Pakettisovellukset

Yksinkertaistettuna integraatiopalvelin hallinnoi sovellusten vélisida toimintoja.
Tiedonvaihto perustuu sanomiin, joita yksi jarjestelmé lahettda ja toinen lukee.
Jarjestelmét voivat olla mitd tahansa jarjestelmia tai sovelluksia. Taméa tuo

joustavuutta jarjestelmien integroimiseen toisiinsa.

Jarjestelma A Jarjestelmd B

Integraatiopalvelin

KUVA 18. Integraatiopalvelin hoitaa tiedonvalityksen (Linthicum 2004)

Yleensda integraatioiden yksi haaste on jarjestelmien sisaltdmien tietojen ja
semantiikan erot. Tdma voidaan ottaa huomioon integraatiopalvelimien avulla, joissa

l&hdetietokannasta luettava tieto muunnetaan kohdetietokantaan sopivaksi.

Integraation toteuttamiseen kéaytettiin Epicorin Service Connect — ja Mediuksen
Medius Integration Gateway —sovelluksia. K&ytettavia tekniikoita integraatiossa ovat
jo aiemmin késitellyt XML, XSLT, XPath ja XML Schemat. Seka Epicor Service

Connect ettd Medius Integration Gateway hyodyntavéat néitd tekniikoita, joten
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integraatioon  kuuluvien rajapintojen toteuttaminen on kohtalaisen helposti

toteutettavissa.

6.1 Epicor Service Connect

Service Connect on Epicorin kehittelema middleware/integraatiopalvelin. Se
mahdollistaa ulkoisten jarjestelmien integroimisen Epicorin tuotteisiin. Smart Time
toteuttaa lahes poikkeuksetta kaikki ulkoisten jarjestelmien integraatiot ja niihin
kuuluvat rajapinnat Epicor 9:44n Service Connectin ja siihen kuuluvien tydkalujen

avulla.

Service Connect on kehitetty tukemaan prosesseja ja yhdistamaan liiketoiminnan
kokonaisuuksia, sovelluksia ja kayttajid. Service Connect kayttdd avoimia, koko
toimialan Kkattavia standardeja ja teknologioita. Service Connect kayttdd XML-
pohjaisia tekniikoita tiedonvélityksen vélineend. Sen toteutuksessa on kaytetty
Microsoftin DNA arkkitehtuuria tukien .NET konseptia.

Epicor Service Connectin  hallinnoimiseen  k&ytettdva  Service  Connect
Adrministration Console on itseasiassa Microsoft Management Console, jonka avulla
Service Connectin eri toimintoja voidaan hallinnoida. Se sisaltaa:

e -Kommunikaattorit (kuuntelijat ja speakerit eli ns. kaiuttimet) ja postaajat
(viestien lahettdmiseen), jotka mahdollistavat yhteyden eri protokolliin ja
tekniikoihin, kuten Web servicet, COM, FTP, HTTP, e-mail( SMTP, POP3),
tiedostot, Microsoft Message Queue, Sonic MQ sekd IBM MQ, perustuen.

e Service Connect Access Serverin (integraatiopalvelin), joka liittdd prosessit
toisiinsa.

e Workflow Designerin workflow-prosessien rakentamiseen.

e XML Mapperin, jonka avulla tietojen siirtiminen XML-tiedostojen

elementtien valill4 onnistuu graafisen kayttéliittyman avulla.
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Z» Epicor Service Connect Administration Console
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3 @ Communication Setup
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B Locks
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KUVA 19. Epicor Service Connect Administration Console

6.1.1 Workflow Designer

Prosessit (yleensa kutsutaan tdssa yhteydessa workflow:ksi) ovat keskeinen osa
Service Connectia. Se tarjoaa joustavan vélineen liiketoimintalogiikan hallitsemiseen.
Néiden workflow-prosessien kéyttdminen mahdollistaa eri liiketoimintaprosessien
tyonkulun kuvaamisen ja siihen liittyvien toimintojen automatisoinnin. Esimerkiksi
kayttaja voi suunnitella prosessin, joka lahettdd ostotilauksen E9:std ulkoiseen
jarjestelmaan tai vastaanottaa ja ostolaskun ulkoisesta jarjestelmésté.

Workflow prosessi on joukko tietyssad jarjestyksessd suoritettavia toimintoja, jotka
késittelevat XML-sanomissa liikkuvaa tietoa. Tarkein tavoite on suorittaa tiettyja
litketoimintoja. Workflow voi siséltéa seka teknista tai liiketoimintaan liittyvaa tietoa.

Workflow Designerissa prosessit (workflow schemas) kuvataan kaavioina siséltéen
sen aikana suoritettavat paatoiminnot ja niiden vélilla olevat riippuvuudet.
Komponentit kuvaavat yleensd jotakin liiketoimintoa ja viivat niiden valilla sitg,
kuinka tietoa siséltdvat dokumentit (XML sanomat) liikkuvat ndiden komponenttien

valilla.
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KUVA 20. Workflow Designer

6.1.2 Komponentit Workflow Designerissa

Workflow Designer tarjoaa joukon komponentteja, joiden asetuksia muuttamalla
voidaan maéaritelld miten ne toimivat. Jotta integraation kuvauksessa mahdollisesti
esiintyvien kuvankaappausten ymmartaminen olisi helpompaa, kayn seuraavaksi lapi
néiden eri komponenttien kayttotarkoituksia ja s&atdmahdollisuuksia. Nuolia
komponenttien valilla kutsutaan connection-komponenteiksi, jotka kuvaavat tiedon
liilkkumista  workflow-prosessin  sisélla ja  prosessin  etenemisjarjestyksen.

Komponenttien vélille tulee aina luoda yhteys Connection-komponentilla.

Alku-, lopetus- ja splitter —komponentit

Jokaisessa workflow:ssa on aloitus- ja lopetuselementti. Ne ovat olemassa valmiina jo
uutta workflow:ta luotaessa, silla ne ovat pakollisia. Naistd oleellisempi on Start-
komponentti, johon madritellddn yleensd prosessiin saapuvan XML-dokumentin
rakenne XML-skeematiedoston avulla. N&in ollen prosessissa seuraavana oleva
elementti osaa paatella XML-dokumentin rakenteen. Ndm& komponentit ovat selkeasti
erotettavissa: start-komponentti on yleensa kaavion vasemmassa reunassa Sijaitseva
vihred ympyré ja finish-komponentti vastaavasti sininen, kaavion oikeassa reunassa

sijaitseva komponentti (kuva 21).
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o O @

Start splitter Finish
Kuva 21. Alku, lopetus ja splitter —elementit Workflow Designerissa

Splitter-komponenttia ei olla kaytetty tahédn opinndytetyohon liittyvan integraation
rajapinnoissa. Epicorin ohjeiden mukaan sille on muutenkin harvoin kéytt6a ja on
hieman ylimaarainen, mutta silla voi jakaa yhteyksia tai sen avulla prosessille voidaan
saataa uusi XML schema. Splitter-komponentti on ulkonadltddn samanlainen kuin

start- tai finish -komponentit, mutta variltdén se on punainen tai vaaleanpunainen.
Task

Task-komponentin avulla kéyttdja voi méaaritella toimintoja sen varalle, ettd prosessin
aikana tapahtuu jotain odottamatonta. Yleensd task-komponenttiin maéaritellaan
toiminnot sen varalle, jos jokin toiminto, kuten liiketoimintametodin etékutsu,
epaonnistuu. Task-komponenttia kuvaa lehti6té tai leikepdytdd muistuttava symboli
(kuva 22).

No_Data
-
- :) resubmit E—El_i- reject
.Séhoice CondiIEion Task
) o R s
3\,«end%reetawd Vendor.GetByl ICondition Store_Vendor

KUVA 22. Task-komponentti Workflow Designerissa
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Conversion

Conversion-komponentit (yksinkertaisesti suomennettuna XML-muunnokset) on yksi
keskeisimmistd workflow-designerin komponenteista. Sen avulla méaaritellddn XML-
dokumentin muunnokset (transformaatiot). Yleensd eri komponenttien véliin
sijoiteltavat XML-muunnokset tulkitsevat saapuvien ja lahtevien XML-dokumenttien
rakenteen XSD-tiedostojen perusteella. Niihin voi kuitenkin mééritelld erikseen XSD-
tiedoston, jonka perusteella XML-dokumentin rakennetta voidaan muokata.
Conversion-komponenttia kuvaava symboli muodostuu kahdesta dokumenttia

esittdvastd kuvasta, jotka on yhdistetty viivalla (kuva 22).

No_Data

{ )—" @ i f'] reject
IQ_J resubmit =]

Start hoice Condition Task
Data_Exists

g D!
£) -8 10 |58
PrepareVendTrGet Byld Vendor.GetByl Condition Store_Vendor

KUVA 23. Conversion- eli muunnoskomponentit Workdflow Designerissa
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Conversion-komponentin ominaisuuksista 16ytyvalla Edit-painikkeella (kuva 23) voi
avata Data Mapping Toolin, jossa XML-dokumentin muuntaminen toiseksi tapahtuu
helposti graafisen tyokalun avulla. Muunnokset tallennetaan XSLT-tiedostoina

Service Connectin hakemistoon luotavaan alahakemistoon. Graafisen

Properties E |

General | Appearance I

|nput schema:
Ihttp:.-".-"su:shu:ust.-"su:hemas.-"Ll zerSchemas/ TESTIAOMT _E=inn_Fromé, @ed Browsze. ..

Output zchema:

Ihttp:.-".-"su:shu:ust.-"su:hemas.-"Ll zerSchemas/ TESTIAONT_EsimThB «ed Browsze. .. I

Conversion;

| ONT_Example_1.xsl =l Edt.

(] I Cancel Apply

KUVA 24. Conversion-komponentin ominaisuuksien sdataminen

Aliprosessi- eli sub-workflow —kutsu

Workflow Designerissa sub-workflow —kutsulla voi sen nimen mukaisesti kutsua
muita prosesseja. Tarve télle voi syntyd esimerkiksi saapuvan XML-dokumentin
sisaltdmien tilaustietojen rivien 1api k&yminen. Sub-workflow —komponentin
asetuksissa esitellaan aliprosessille vélittdvan XML-muotoisen tiedon rakenne XML-
skeematiedoston avulla. Aliprosessille valitettava tieto osoitetaan XPath-tekniikan

avulla polkumaisena viittauksena.
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KUVA 25. Sub-workflown eli aliprosessin kutsu Workflow Designerissa

Poster

Poster-komponentti on tarkoitettu viestien lahettdmiseen Service Connect
Administration Consolessa madriteltyjen kanavien kautta. Poster komponentissa
madritellddan XML schema, jonka perusteella lahettdvan XML-tiedoston rakenne
muotoillaan sitd edeltdvassd Conversion-elementissd. Posterkomponentin symbolina
toimii Workflow Designerissa dokumentin kuva, josta lahtee vihred nuoli vasemmalta

oikealle ja k&antyy lopuksi osoittamaan alaspain (kuva 26).

+ - Hh

 anver sion FPaoster  ornwer sian

KUVA 26. Poster-komponentti Workflow Designerissa

NET Call

.NET Call —komponentilla voidaan etdkutsua ja -suorittaa eri luokkien metodeja.
Omasta mielestani .NET Call —komponentti Conversion-komponentin liséksi toinen
erittdin olennainen osa workflow-prosesseja. Tdman komponentin avulla voidaan
suorittaa Epicor 9:n eri liiketoimintaolioiden metodeja kutsumalla niitd workflow-
prosessien aikana. Esimerkiksi ulkoisista jarjestelmistd tulevien tietojen
tallentamiseksi vaaditaan eri luokkien update- tai masterupdate —metodien kutsumista,
jolloin ne suoritetaan. Parametrit vélitetddn metodeille osoittamalla ne XSL-

muunnoksella.
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KUVA 27. .NET-kutsu Workflow Designerissa.

Kutsuttava metodi madritellddn komponentin asetuksista. Service Connect
Administration Consolen avulla hallinoidaan oliokirjastoja ja ne tuodaan Service
connectin kaytettaviksi tarvittaessa. .NET-kutsun tulee olla lisenssoitu, jotta se
toimisi. Muuten .NET-kutsu jaa suorittamatta ja tasta syntyy virheilmoitus

tapahtumalokiin.

DB Operation

Kuten jo komponentin nimesta voi péatelld, sen avulla voidaan suorittaa erilaisia
tietokantakomentoja. DB operationiin voidaan Kirjoittaa suoria tietokantakomentoja ja
—hakuja. DB operationia ei suositella muuhun kuin tietokantakyselyihin SQL:n
SELECT-komennolla. DB operation komponenttia en kéayttanyt kuin kerran, kun
rajapinnassa jouduttiin hakemaan ja kasittelemaan hyvin suuri méaara tietoa. Tallin
syntyi tarve eritella suoran tietokantakyselyn avulla valittavat tietokantataulun kentét.

- . —
— - (= ==
) & )
Conversion Get Conversion
data
frarm
M-

KUVA 28. DB operation

Condition

Condition-komponentin maaritell&&n eri ehtoja, joiden tayttyessa tehdaén jokin tietty

toiminto. Tdméan komponentin avulla voidaan automatisoida toimintoja, jotka
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prosessin aikana suoritetaan, mikali prosessin aikana syntyy esimerkiksi jokin virhe.
Tallainen virhe voi olla esimerkiksi jonkin liiketoimintaolion suorituksen
epéonnistuminen, jolloin sitd yritetddn suorittaa uudelleen esimerkiksi maksimissaan
10 kertaa. Jos liiketoimintaprosessin suoritus ei onnistu kymmenenk&éan kerran

jalkeen, prosessi jatketaan loppuun suorittamatta loppuja toimintoja.

— T
L

] fﬁ
Eondt
= =
= >
KUVA 29. Condition-komponentti Workflow Designerissa

Choice

Choice-komponentin avulla voidaan luoda haaroja work-flowprosessiin siina
liilkkuvan tiedon perusteella. Coice-komponentin avulla voidaan tutkia esimerkiksi
sit4, onko prosessissa késiteltavanad olevassa XML-dokumentissa kaikki tarpeelliset
tiedot elementtien sisélld. Kuvassa 30 heti start-elementin jélkeen prosessissa olevasta

tiedosta tarkastetaan, onko tietoa olemassa vai ei.

Oata_Euists
— -

— e | -8 =z
@ IR
Stat |

Choice Conversion
B
Cnndt #ESmetTﬁSk
= — ? .
== )
Ijil -'fk:.;‘] L
I:-:umrerlsinn SalesTax.GaByi0 Condition

KUVA 30. Choice-elementtia kaytetaan eri asioiden tutkimiseen

Choice-elementin asetuksissa voidaan maéritella sd&dnndt, joiden perusteella, kuinka
prosessia jatketaan. Nama sadnnot maéaaritelladn choise-elementin ominaisuuksissa
rules-valilehdelld (kuva 31). Tuplaklikkaamalla kuvassa 31 korostettuna olevaa rivia
aukeaa rule assistant —ohjelma, joka on hyvin samankaltainen Data Mapping Tool,

jonka XPath-tekniikan voidaan osoittaa se elementti XML-dokumentista, jossa olevan
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tiedon olemassaolo halutaan tarkistaa vetdmalla viiva vasemmasta reunasta ja
halutusta elementistd kuvan oikeaan reunaan jolloin ohjelma muodostaa XPath-

ilmaisun tai —koodin automaattisesti.

T N |
Gchema  Rules |.-'1‘-.ppearan-:e|
Configure. .. | fove g | b owe Do | Default casze:; IData_E:-:ists j
E spreszion | Admizzion Walue | Connection |

H[local-name(] = 'meg' and namespace-uril] = http://E picor.com/... D ata_E sists

Socal-namel] = 'meg’ and namespace-un(] = ‘http: //E picor.com/...| 0 Mo_Data

[T 2llow multiple exits

(] I Cancel Spply

KUVA 31. Choice-komponentin asetuksien maarittely

| & Rule Assistant [_ (O] x|
| Expression:
ER E ds ;I

| B[ SalesTaxDatas

! ﬁ SalesTax

! ! [ SalesTRC

I [ EntityGLC
\3 TaxRate

: B[ dsCC

= s wh

i usr
[ GLCnkrl_GetEyID _)(.Path

. ﬁ Input

| [ SalesTax_GetByID
) wiID

. ElemI

) PrelD

fmsg/ reg/dea UpdateReou

L

XPath Builder £ <Path expression f

Admit Yalue Itrue 'l

Ok I Cancel |

KUVA 32. XPath-polkuviittaukset toteutetaan graafisen tyokalun avulla
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6.1.3 Schema Utility

Service Connectiin kuuluu Schema Utility —tyokalu, jonka avulla XSD-tiedostojen
luominen on helppoa. Schema Utilityssa tyokalulle esitetddn nédyte XML-tiedostosta
tyokalun hakutoiminnolla. Néaytteeksi annettava tiedosto voi olla myds esimerkiksi
CSV-tiedosto, jolloin kaytetddn Schema Utilityn csv2xml-ohjelmaa, joka muuntaa
naytteen nimensd mukaisesti CSV-muotoisesta XML-muotoon. Tassa esimerkissa
luodaan XML schema yksinkertaiselle XML-dokumentille (kuva 33).

Etilaakset>
<tilaus>

<tilaunsrivi>
<tilausnrox01l«</tilausnrox>
vasiakasrAsiakasl</a=siakas>
<tilausrivinrorl</tilausrivinro
<tuocte>tuote</tuote>
<tilattu¥PL>»3</tilattu®EL>
<toimitettuKPL»2</toimitettukPL>

</ftilausrivis>

<tilaunsrivi>
<tilausnrox0l«</tilausnrox
<asiakasrAsiakasl</a=siakas>
<tilausrivinro>2</tilausrivinro>
<tuotextoote</tuoter
<tilattuPL>25</tilattuKPFL>
<toimitettu¥PL>25</toimitettukPL>

</tilausriviz>

</tilaus>
«/tilaukset>

KUVA 33. Yksinkertainen XML-dokumentti

Schema Utility -tyokalu loytyy Workflow Designerin tydkalupalkin tools-
alasvetovalikosta. Uuden schema-tiedoston generointi aloitetaan Schema Utilityn file-

valikon Generate Schema —toiminnolla (kuva 34).
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@ Epicor Service Connect Workflow Designer - [Test' Sami_ONT_test]
[ File Edit Yiew Tools | ‘Window Help

3 [100% j|
BRI=RE éschemavtiliey |

L | File Edit

Load Schema
" Load Yirtual Schema
) Generate Schema

= Generate Sample ¥l

E> 0 ol =
£"-*/'L.I Save fs

KUVA 34. Schema Utility —tyokalun kaynnistaminen

Seuraavaksi valitaan ndytetiedosto, jonka perusteella uusi XSD-tiedosto
muodostetaan. Ndytetiedoston sijainti riippuu siitd, minne se on tallennettu kaytt&jan
toimesta tai mihin se on l&hetetetty toisen jérjestelmén toimesta. Koska tdssa
tapauksessa luodaan XML schema-tiedostoa samasta tiedostosta, joka on esimerkkina

esitetty kappaleessa 5.2, valitaan se naytteeksi (kuva 35).

4iLoad Sample File

£ w5

\‘ )\ ) | . = Computer = Local Disk (C:) ~ integrations = transfer = TestKESKD| = |02_KESKO_E9_Shipment_Sami ~ - lm] I_S

Organize v Mew Folder

- Favorites Mame « | Date modified Type Size |
=
P Desktop , toE9 71812011 1:44 PM File Folder
4 Downloads . ONT _gsim_Fromd,xml 41271, 124 P *ML File
=1 Recert Places

|| ONT _gsim_ToB, xml 42712012 5:24 PM *ML File 1 KE

. Libraries
3 Documents
rJ”- MMusic
= Pictures

E Yideos

1M Compuker

& Local Disk (Ci)

KUVA 35. Naytetiedoston hakeminen Schema Utility-toiminnossa

Kun néytetiedosto on valittu, Schema Utilityssa valitaan plug-in, jonka avulla
maéaritelld&n, millainen schemasta rakennetaan. Yleisimmat vaihtoehdot ovat
anyxml2xml- ja ext2int-muunnokset. anyxml2xml-muunnos —pluginin avulla luodaan
schema-tiedosto, jolla kuvaillaan vapaamuotoisen XML:n rakenne. Tassé tapauksessa

valitaan tdma plug-in (kuva 36).
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4 Select Conversion Plug-in

Mame | D escription | Interface |
I CrptaCanverterdll | Plug-in to encpt, decpt, 2.0 Met
I | Dffice2007Conve... Conversion frorm and to OFfic...  Met

R =rysml 2l dl| Standard conversion from w...

cavwml. d Standard conwversion from C...  Met
encelZ=ml. dil Standard conversion from B, Met
ext2int. wzl Standard conversion o SCi.. #alk

fimedwidthZsral.dll | Standard corversion from fis..  Met

Configure... | k. I Cancel |

Y

KUVA 36. Muunnoslisdosat (conversion plug-in) Schema Utilityssa

Kun plug-in on valittu, luo Schema Utility uuden scheman XML schema-standardin
mukaisesti kayttdjan valitseman XML-dokumentin perusteella. Syntyneessd XSD-
dokumentissa kuvataan XML-tiedoston rakenne sek& elementtien nimet, niiden
attribuutit ja elementien sisalla valitettavien tietojen tietotyypit. Tdman jalkeen luotu
schema tallennetaan Service Connectin hakemistoon (kuva 37). Nimi on kaytt&jan
vapaasti maariteltavissa, mutta suotavaa on, ettd nimi kuvaa mahdollisimman hyvin

sitd, mité tietoa XML-tiedostot, jota schema kuvaa, pitavét sisallaan.

4 Select Schema H=] [

o

Schema URL: Ihttp:a"a"scshc'sta"sc:hemasfuserSchemasx’DNT_Testi & ﬁ gg

Ilzer Schemas

File name: IDNT_System.-’-‘-._H esponzel

Cancel |

KUVA 37. Schema Utilityn muodostaman XML scheman tallennus
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<?xml wer=zion="1.0" encoding="utf-8"?2>
<xs:schema xmlnsz:tnz="http://Epicor.com/sC/UserSchema"
attributeFormDefault="angnalified"
elementFormDefault="gonalified"
targetlamespace="http://Epicor.com/5C/UserSchema"
xmlns:xs="http: //www.w3.o0rg/2001/XMLSchema" >
<x3:element name="tilans">
<HsicomplexTypel
<X3!sequence>
<xsielement maxfccurs="unbounded" name="tilamsrivi">
<xs:complexType>
<H3!sSequence>
<xs:element name="tilansnro" type="xs:unsignedByte" />
<xs:element name="asiakas" type="xs:string" />
<xs:element name="tilansrivinro" type="xs:unsignedByte" />
<xs:element name="tuote" tvpe="xs:string" />
<xs:element name="tilattuEPL" tyvpe="xs:unsignedByte" />
<xs:element name="toimitettuEPL" type="xs:unsignedByte" />
</®3 1 sequence>
</xe:complexType>
</x3:1element
</xs:sequence>
</x=:complexTypes>
</x3:element>
</x5:5chema#

KUVA 38. Yksinkertaisen XML-dokumentin schema

6.1.4 XML Mapper

Service Connect siséltdd myos graafisen XML Mapper -tyokalun, jonka avulla XML-
dokumenttien muuntaminen tapahtuu. Sen tarkoitus on helpottaa rajapintojen
toteuttamista ja sen avulla esimerkiksi muut jarjestelmat, jotka tukevat XML-
standardia, on helposti integroitavissa E9:44n. Service Connect tosin tarjoaa
mahdollisuuden muuntaa muussa muodossa vastaanotettavat tiedot XML-muotoon.
XML mapper hyddyntad XML-standardin mukaisia tekniikoita (XML, XSLT, XPath
ja XML schema (myds XSD)). Tyokalulla muunnetaan XSL-muunnosten avulla
XML-dokumentit Conversion-komponentin asetuksissa maéériteltdvien schemojen

mukaan uudelleen. Tdma auttaa jarjestelmien valilla liikkuvan tiedon muokkaamista.

XML Mapperin kayttoliittyméa on hyvin yksinkertainen. Kayttoliittyman molemmissa
reunoissa on esitetty puurakenteena prosessissa kulkeva tieto. Kayttdja valitsee
vasemmasta reunasta tiedon haluamastaan elementista klikkaamalla ja raahamalla nain
syntyvén viivan oikeaan reunaan haluaamansa elementtiin. N&in elementtien vélille

syntyy viiva. Viiva kuvaa tiedon kulkua elementtien vélilla. K&yttdjan mappausten
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perusteella ohjelma luo samalla XSLT-merkintékieltd. Ohjelman synnyttdma XSLT

on sen 1.0 version mukaista.

Kuva 39 on ruudunkaappaus XML-mapperin ikkunasta, josta hyvin nakyy sen
kayttoliittyma. Tassa tapauksessa XML Mapperissa on toteutettu XSL-muunnos,
jonka avulla kappaleessa 5.2 esimerkkind yksinkertaisesta XML dokumentista
saadaan aikaiseksi uusi XML-dokumentti. Lahdetiedon rakenne tulkitaan siis aiemmin
luodun XML scheman perusteella ja kohdetiedon rakenne on kuvattu toisella samalla

tavalla luodulla schemalla.

4 ONT_Example_1.xslt - Conversion type

File Edit  Wiew
ICEER YRS
Ej msg L cfg g I;
[ rEg-- - mm oo b---"7" chx &
¥ tag ers g~
[k ofg dta &2
o [ ok Crder &E
- e orderhow &2
[—:IJ% S s ——0rderibr t
B[ tilaus R L Customer £
Eﬁ bilausrivi----------- Lo L Orderfiow T
% tlausnro prodld %)
“---j; asiakas //// HorderedQty 3 L]
o [ tilausrivineg ShippedQty ) -
j kucke // wil gl-El
e [ HlathukPL usr &
[ boimitsttukPL — WD [
[ [y wl ElernIDr [ -
[ tro PrcID [
SUbWE -
ReflD [ =
<x=l:if test="eut_UserSchema:toimitectulPL"> -
<xsl:elewent name="ext Userichewsa:ShippedQry’>
<xsl:value—of select="ext Userfchewa:toimitettuKPL"></xsl:ivalue-of>
-
4] »
XML Mapper £ ¥ELT Yiew
|For Help, press F1 l_ LI l_ 4

KUVA 39. XML Mapper

Eri vériset viivat edustavat erilaisia XSLT-kuvauskielen eri ilmauksia. Esimerkiksi
yhtendinen sininen viiva kuvaa XSLT:n value-of elementtid, eli elementin arvon
valitsemista uuden luotavan elementin sisélla kuljetettavaksi tiedoksi. Katkoviiva
kuvassa 36 taas on XSLT:n for-each —elementti, jonka avulla ilmaistaan, etté jokaisen

tilausrivin lapsielementit tiedot valitaan muunnoksessa.
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Functoidit XML Mapperissa
Functoidit ovat XML Mapperissa muunnoksen valiin sijoitettavia pienid ohjelmia,

joiden avulla voidaan suorittaa erilaisia XML-tekniikoihin perustuvia funktioita.

Niiden avulla voidaan esimerkiksi toteuttaa merkkijonojen yhdistaminen.

4k Prepare_Poster.xslt - Conversion type M=l E3
File Edit View
NCEEEIYaRE
;l - [h TaxRate, FreightCostCenter I;
---/: Company Freig.htCDstFlnit
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) R
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() MinAmount = = ) AdiustrentProject
) MaxAmount \‘\ (EDIOE :E Supplier -
) CentCode i strl = imsglreqfwiljusr/SalesTax/... AT -
-] CompMethod - ‘ str2 ='5" M Active ¥
- ShortCharDl sti3 = ImsgfregjwiljusriSalesTax/... ExpenseType E_

-} shortCharnz [str?] Responsiblelser &)
- [L) ShortChar03 InkernalSupplier By
=

() shortCharod4 il BusGroup E
) shortCharos I;f' F———————————Trusted %)
[} Numberdl Languagels0 E‘
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- ) Mumber03 ] FTo_MFLOW 2 E"
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;I )‘ EaEeE'lj FTH_MFLOW S E
Kl = ] Ll

=
E|

o o

\ XML Mapper fELT View / ] ]
[For Help, press F1 LI v

KUVA 40. Functoidien avulla voidaan suorittaa XML-tekniikkaan kuuluvia
funktioita

Merkkijonojen yhdistdaminen XML Mapperissa toteutetaan concat-functoidin avulla
(kuva 40). Functoidiin valitaan yhdistettavat merkkijonot vetdmalla viiva functoidin
muuttujiin vasemmasta reunasta, kuten kuvan esittdméassa tapauksessa on tehty) tai
kovakoodaamalla, jolloin muuttajiin méadritellddn staattinen arvo (kuvassa str2 = ;).
Nain ollen VAT-nimisen xsl:elementin arvoksi tulee esimerkiksi ”taxcode;ratecode”,
joista merkkijonot “taxcode” ja ’ratecode” ovat prosessissa litkkuvan tiedon mukaan
muuttuvia arvoja. XML Mapper muodostaa kaiken aikaa taustalla XSLT:n version 1.0

mukaista merkkauskielta.
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6.2 Medius Integration Gateway

Medius Integration Gateway (MIG) on Mediuksen toteuttama middleware, joka on
kehitetty helpottamaan MediusFlow:n integrointia ulkoisiin jarjestelmiin. Se tarjoaa
joukon erilaisia adaptereita ja toimintoja, joiden avulla MediusFlown integrointi

ulkoisiin jarjestelmiin on mahdollista toteuttaa.

Medius Integration Gateway on Epicor Service Connectiin verrattuna huomattavasti
kevyempi middleware-ratkaisu, joka tarjoaa vain ytimen erilaisten toimintojen
suorittamiseen. Varsinaiset prosessit on maééritelty erillisten XML-dokumenttien
avulla. Niiden perusteella on madritelty prosessit ja se, mistd tietoa haetaan, miten

muunnetaan ja minne se lahetetaan.

Lyhyesti kuvailtuna Medius Integration Gateway lukee alussa prosessin, deserialisoi
sen eli luo siité oliot, jonka jalkeen prosessi suoritetaan sovelluksessa (kuva 41).
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KUVA 41. Yksinkertaistettu kuvas prosessien suorittamisesta Medius
Integration Gatewayssa (Medius 2012)

Prosessien maarittely

Medius Integration Gatewayssa suoritettavat prosessit maaritellddn XML-muodossa.,
jonka jalkeen asetukset tallennetaan XML-dokumenttina haluttuun kansioon.
Tallennuskansio sijaitsee ennalta maaritellyssa hakemistossa. Medius Integration
Gatewayssa on kaksi erilaista prosessityyppid: transformation-ja ja message-tyyppi.

E9-Medius—integraatiossa on kaytetty message-tyyppisia prosesseja.

Message-tyypin prosessi kuvaillaan message-elementin lapsielementeissd Message-
tyypin prosessiin madriteltavat asetukset on kayty lapi tarkemmin Mediuksen omissa

dokumenteissa.
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Schedule

Medius Integration Gateway suorittaa edelld madratyt prosessit XML-tiedostoon
tallennettavien maéaritysten mukaisesti. Medius Integration Gatewayn asennuksen
yhteydessé perustetaan Windows-palvelu komentorivilld. Komennolle, jonka avulla
Medius Integration Gateway Service perustetaan, annetaan joukko parametreja, joista
yksi on tiedostopolku perustettavan palvelun aikana suoritettavien prosessien kuvaus

ja aikataulutus.

7 EPICOR 9—-MEDIUSFLOW-INTEGRAATIO

Kuvatun integraation keskeisimmat jarjestelmét ovat Epicor 9 (jatkossa myos
lyhennetty E9) ja MediusFlow. Néiden jarjestelmien lisaksi kokonaisuuteen kuuluu
ruotsalaisen ReadSoftin tekstintunnistusovellus (OCR eli Optical Character
Recognition) ReadSoft Invoices, jonka integroinnista MediusFlow:hun on vastannut
Medius itse aikaisemmissa projekteissaan. Liséksi vaadittiin myos rajapinnan luomista
finvoicen vastaanottamista varten. Kuvan 42 yleiskuvauksessa finvoicen lahettdja on
abstraktisti nimetty operaattoriksi. Finvoice on Suomessa kéayttssa oleva sahkoisen
laskun standardi. Operaattorille en ole maaritellyt tassd tapauksessa nimed, silla se

riippuu siitd, mika yritys finvoicen lahettaa.

Tarve integraatiolle syntyi, kun Smart Time Oy alkoi tarjota MediusFlow:ta
ostolaskuprosessin séhkoiseksi ratkaisuksi yrityksille, jotka olivat valinneet Epicor 9:n
ERP-jarjestelméksi. MediusFlow on integroitu aiemminkin eri jarjestelmiin (mm.
Epicorin iScala) aiemminkin eri projekteissa. Integraatioratkaisua Epicor 9:n ja
MediusFlow:n vélill4 ei kuitenkaan ollut olemassa, joten integraatio padtettiin

toteuttaa Smart Timen toimesta.
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KUVA 42. Yleiskuvaus integraatiosta ja rajapinnoista

Rajapintojen nimeamiskaytanto

Smart Timella rajapintojen nimeémiselle Epicor-projekteissa on ollut aina tietty
kaytantd. Tietyn nimeamiskaytannon tarkoituksena on luoda yhtendinen ja helposti
tunnistettavissa oleva tapa nimeta rajapinnat siten, ettd pelk&n nimen perusteella
voidaan n&hdé& se, mista tieto tulee, minne se menee ja mitd rajapinnan kautta kulkeva
tieto pitda sisalladn. Esimerkiksi rajapinnan M1 _E9 Medius_Supplier-nimesté
voidaan nahda, ettd rajapinnan kautta kulkee toimittajan perustiedot E9:std
MediusFlow:hun. M-kirjain rajapinnan numeron edessé péatettiin lisata, jotta rajapinta
on selkeasti tulkittavissa MediusFlow:n ja Epicor 9:n vélille toteutetun integraation

rajapinnaksi.

7.1 Perustietojen yllapito

Laskuprosessien siirtyessa paperisesta sahkdiseen muotoon korostuu jarjestelmissa
olevien perustietojen merkitys. Riski erilaisille késittelyvirheille vahenee, mita
paremmin prosessi on suunniteltu, jarjestelma parametroitu ja ohjaustiedot yllapidetty.
(Lahti & Salminen 2008)
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Haasteellisimpia asioita perustietojen integroinnissa jarjestelmien vélilla on tietojen
parametrointi niin, ettei mitaan tietoa tarvitsi niin sanotusti kovakoodata. Perustietojen
ollessa mahdollisimman parametroitua rajapinnat toimivat parhaimmillaan

sellaisenaan missé tahansa ymparistossa, johon on asennettu ndma jérjestelmét.

Perustietojentietojen ylldpito integraatiossa tapahtuu E9:ssd, josta ne péivitetddn
MediusFlow:hun. MediusFlown valitettavat pakolliset perustiedot ovat:

— Yrityksen perustiedot (Company)

— Tilikartta tai paakirjanpidon tilit (Accounting)

— Valuutat ja niiden vaihtokurssit (Currency ja exchange rates)
— Maksuehdot (Payment terms)

— Arvonliséverotukseen liittyvat tiedot ja ALV % (VAT)

— Toimittajan perustiedot (Supplier tai Vendor)

— Tuotteiden perustiedot (Part)

— Ostotilauksen otsikko, rivit ja tilidintitiedot

Perustietojen yllapito paadyttiin toteuttamaan siten, etté tiedot E9:st4 MediusFlow:hun
valitetddn XML-dokumentteihin tallennettuna. Perusajatuksena oli luoda Service
Connectiin siséltyvan Workflow Designerin avulla prosessi (workflow) jokaista
MediusFlow:n vaatimaa perustietoa kohden. Nama prosessit sidottiin E9:n
lilketoimintaolioiden ~ Update-metodeihin.  Taulukossa 1 on lueteltu ne
liiketoimintaolioden Update-metodit, joihin on sidottu perustiedot ulos E9:std lopulta
valittadvat  workflow:t.  Rajapintojen nimeémisessd numerointi  méaaraytynyt

toteuttamisjarjestyksen mukaan.

TAULUKKO 1. Metodeihin linkitetyt rajapinnat

Perustieto Metodi Workflow
Toimittajan tiedot Vendor.Update M1_E9 Medius_Supplier
Ostotilausten kuittaukset | Receipt.Update M2_E9 Medius_POReceipt
Ostotilaukset PO.Update M4 _E9 Medius_PO
Tilikirjan dimensiot COASegValues.Update M5 _E9 Medius

_Account ja_AccountLines
Valuutat ja kurssit Currency.Update M6_E9 Medius_Currency
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Ostojen maksuehdot PurTerms.Update M7_E9 Medius
_PaymentTerms

Yrityksen tiedot Company.Update M8_E9 Medius_Company

Tuotteet Part.Update M9 _E9 Medius_Part

Arvonlisaverot SalesTax.Update M10 E9 Medius VAT

XML-dokumentit l&hetetddén Workflow Designerissa yleensa prosessin loppuun
sijoitettavan poster-komponentin avulla (esitelty aiemmin luvussa 6.1.3). Poster-
komponentissa maéaéritelladn kanava, jonka osoittamaan kansioon XML-tiedosto
lahetetddn. Kanavien asetukset saadetddan Service Connectin yhteysasetuksissa. Tata
ennen rajapintakohtaisesti on madritelty joukko toimintoja eri tarkoituksiin, kuten

litketoimintaolioiden eri metodien kutsuun.

Kun tiedot on tallennettu, lahetetddn ne siis XML-tiedostona tiettyyn kansioon, josta
ne haetaan mydhemmin MediusFlow:hun. Tdméa toiminto on toteutettu Medius
Integration Gatewayn avulla. T&ta toimintoa varten on mééritelty joukko prosesseja,
jotka suoritetaan ennalta maaratyn aikataulun mukaisesti. Toimintojen suorituksesta
vastaa Medius Integration Gatewayn asennuksen yhteydessa luotava Windows-
palvelu (service). Palvelun asetukset luetaan XML-tiedostosta, joka sijaitsee MIG:n
tallennuskansiossa. Myds namé asetukset ovat vapaasti maariteltavissa, kunhan ne on

toteutettu MIG:n kayttoohjeissa kuvatulla tavalla.

Liitteessa 2 on kuvattu tdmé& prosessi kokonaisuudessaan Microsoft Visiolla toteutetun
kaavion avulla. Vasemmassa reunassa sijaitseva sininen suorakulmio kuvaa Service
Connectia ja sen avulla toteutettuja rajapintoja. Oikeassa reunassa puolestaan
punaisena suorakulmiona kuvattu Medius Integration Gateway. Siniset viivat
kuvaavat E9:std MediusFlow:hun ja punaiset viivat MediusFlow:sta E9:84n liikkuvaa
dataa. Oikeassa reunassa sijaitseva kuvaa tietokannan tauluja, joihin MediusFlow:hun
vietdva tieto kirjoitetaan, joista se Medius Integration Gatewayn sisdisten prosessien
suorituksen yhteydessé luetaan. Namé MediusFlow:n tietokannan NAV-alkuiset taulut
tarjoavat rajapinnan MediusFlow:hun tallennettavalle tiedolle, mink& johdosta niit4
kutsuvaan myos rajapinta- tai validointitauluiksi. Tassé integraatiossa kaytetyt NAV-

integraatiotaulut esitelty taulukossa 2.
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TAULUKKO 2. MediusFlow:n integraatiotaulut

Taulut Kuvaus
NAV_COMPANY Yrityksen perustiedot.
NAV_ACCOUNTING Tilikirjan dimensiot
NAV_CURRENCY Valuutat ja vaihtokurssit
NAV_SUPPLIER Toimittajan perustiedot
NAV_PURCHASEORDER_HEAD Ostotilauksen otsikko
NAV_PURCHASEORDER_ROW Ostotilauksien rivit
NAV_PURCHASEORDER_ACCOUNTING | Ostotilauksen tilidintitiedot
NAV_VAT ALV-tiedot.

NAV_PART Tuotteiden perustiedot

7.2 Esimerkki: M1_E9 Medius_Supplier

Tassé kappaleessa esittelen toimittajien tiedon viemiseen ja yllapitdmiseen toteutetun
rajapinnan ja sen, kuinka tieto kédyttajan tallentaessa kulkee E9:std MediusFlow:hun.
Kéyttdjan tallentaessa tiedot E9:n kéyttoliittymassa Supplier Maintenance —ohjelmalla
jarjestelma suorittaa Vendor-luokan Update-metodin. Talléin kutsutaan synkronisesti
(samaan aikaisesti) M1_E9 Medius_Supplier workflow:ssa kuvattua prosessia.
Workflow:n aikana suoritetaan joukko liiketoimintaolioiden metodeja tarvittavien
tietojen noutamiseksi E9:n tietokannan tauluista, jonka jalkeen tiedot yhdistellddn
XSL-muunnoksen avulla ja lahetetddn poster-komponentin avulla Mediuksen
integraatiohakemistoon odottamaan vastaavan MIG-prosessin suorittamista. Liitteessa

3 tiedon kulku prosessissa on kuvattu uimaratakaaviona.

Rajapinnan tekemiseen kuuluvat seuraavat vaiheet:

— Ns. rajapintatriggerin luominen

— QOutputkanavan luominen Administration Consolessa

— Workflow-prosessin M1_E9 Medius_Supplier luominen Medius-paketin alle.
— Input Scheman luominen schema utilityn avulla, ellei sitd ole jo olemassa.

— Workflow-prosessin toteutus
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— Mediusprosessin luominen (MsgMedius_Supplier.xml)

Pyrkimyksendni on kuvata rajapinnan toteutus ja siihen liittyvéat vaiheet hieman
tarkemmin. Taman ei ole kuitenkaan tarkoitus olla taysiverinen tekninen dokumentti
kyseisestd rajapinnasta ja joitakin tekovaiheeseen liittyvid valivaiheita on saatettu
jattad kokonaan tai osittain kertomatta.

Yksi selvitettavistd asioista perustietoja vélittavien rajapintojen luomisessa oli
selvittdd kuinka MediusFlow integroidaan ERP-jarjestelmiin. Apuvélineind tassa
selvitystydssa toimivat Mediuksen omat tekniset dokumentit ja kayttdohjeet, joiden
perusteella selvisi, ettd MediusFlown tietokannan NAV-alkuiset taulut on tarkoitettu
tiedon tuomiseen ulkoisista jarjestelmistd. Naistd tauluista NAV_SUPPLIER-taulu
(liite 5) toimii rajapintana toimittajien perustietojen tuomiseksi MediusFlow:hun.
XML schema, jonka perusteella E9:std ulos tulevan XML-dokumentin rakenne on
maéaritelty, on kirjoitettu k&sin taulun rakenteen perusteella (kuva 43). Néin E9:sta
tulostettavan XML-dokumentin sisaltdmét elementit voidaan helposti mapata
MediusFlow:n prosesseissa.
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<xmnl wersion="1.0" encoding="utf-§" -
<xz:schena xmlns:xs="http: ffwmar.w3. org/f 2001/ XML.Schema" -
Zxs:elenent nane="5upplier" >
Lxz:complexTypes
X5 SeqUENCER

Zxsielement name="Companyld" type="x=s:string" />
<x3:elenent name="SupplierId" type="xs:string" />
Zxz:elenent nane="Hame" type="xs:string" /-
<xs:elenent name="Hame?" type="xs:string" />
<xz:elenent name="hddress" type="xs:string" />
Zxsielement name="City" type="xs:string" /-
Z<x3:elenent name="Zip" type="xs:string" />
Zxs:elenent name="Country" type="xs:string" /-
<x3:elenent name="Telephone" type="xs:string" />
<xzielenent name="Fax" type="xs:string" />

<xz:element name="VAT" type="x=:string" />
<xstelement name="Active" type="x=s:string" />
<xaielenent name="Expenselype" type="xs:string" /-
<x3:elenent name="ResponsiblelUser" type="xs:string" />
<x3:elenent name="InternalSupplier" type="xs:integer" />
<xz:elenent name="BusGroup" type="xs:strimg" />
<uztelenent name="Trusted" type="x=:string" />
<xaielenent name="LanguageIS0" type="xs:string" /-
<x3:elenent nane="FTX MFLOW 1" type="xs:string" />
<x3:elenent nane="FIX MFLOW 2" type="xs:string" />
<x3:elenent nane="FTX MFLOW 3" cype="xs:string" />
<xs:elenent name="FIX MFLOW 4" type="x=:strimg" />
«<x3:elenent name="FIX MFLOW 3" type="xs:string" />
< /X3l SeqUENCe:
L/usiconplexTypel
</H3ielenents
< /fuzi schenas

KUVA 43. Supplier.xsd

Scheman kuvaamiseen kaytetyt XSD-tiedostot, kuten kuvasta 40 voidaan nédhdd, ovat
aika yksinkertaisia eika niiden perusteella luotavat XML-tiedostot ole rakenteeltaan
kovin monimutkaisia. Jokainen XML-dokumentti sisdltdd vain yhden toimittajan
tiedot. Kuvassa 40 XSD-dokumentti on todellisuudessa pidempi. Katso liitteesté 4,
ettd mitka kentét integraatiossa on talld hetkelld mukana myds XML schema —

tiedostoissa.

7.2.1 Triggerin luominen

Workflow-prosessin  suorittamiseksi tarvitaan aina jokin trigger eli laukaisin.

Laukaisimena voi toimia joko tiedosto, joka tiettyyn hakemistoon ilmestyessadn

(toisen jarjestelman lahettdaménd) kaynnistdd workflow-prosessin. E9:std ulospéin
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tallennettava tieto laukaistaan aina samalla, kun tiedon tallennuksesta vastaava

asiaankuuluvan liiketoimintaolion update-metodi suoritetaan.
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KUVA 44. Method directives

Liiketoimintaolioiden metodeille voidaan asettaa uusia toimintatapoja eli direktiiveja.
Néita hallinnoidaan Epicor 9:n kayttoliittméan kautta Method Directives-osion avulla,
jonne navigointi on kuvattu kuvassa 44. Esimerkkind esitettdvd workflow-prosessi
liitetddn siis osaksi Vendor.Update-metodia (usein metodeista puhuttaessa kéytetaan
ilmaisutapaa, jossa liiketoimintaolio ja siihen kuuluva metodi on erotettu pisteelld).
Kéyttoliittymassé haetaan ensin metodin koodi liiketoimintaolioon perustuvan haun
avulla. Tamén jalkeen syntyy listaus kaikista kyseisen liiketoimintaolion metodeista.

Naista valitaan siis Update-metodi.
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KUVA 45. Vendor.Update-metodi haetaan Method Search -toiminnon avulla

Vendor.Updatelle maaritellddn uusi prosessi (workflow), jota kutsutaan aina. Tamé
tapahtuu luomalla uusi post-processing (varsinaisen prosessin jalkeen suoritettava
toiminto) kayttoliittyymaan rakennetuilla tydkaluilla, jolloin suoritettavan metodin

koodiin (oletettavasti) lisatddn uusia toimintoja.
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KUVA 46. Workflow-prosessin valinta

Tassé tapauksessa workflow-prosessin suorittamiseksi ei olla luotu mitddn ehtoja,
joten se suoritetaan aina samalla, kun Vendor.Update-metodi suoritetaan kayttajan
tallentaessa uutta tai jo olemassa olevaa tietoa. Metodidirektiiveisséd voidaan mygds
maaritelld pre-processing-toimintoja tarkistamaan esimerkiksi sitd, lisatdanko

tietokannan vendor-tauluun uusi rivi tai muokataanko olemassa olevaa rivia.

7.2.2 Output-kanavan luominen

Output-kanavalla tarkoitetaan kanavaa, jonka kautta tiedot l&hetetddn Epicorin
jarjestelmasta  ulos. Koska  lahettdjand on  jarjestelma itse, ei
kommunikaatioasetuksissa tarvitse luoda erillista lahettdjad. Kanavan luominen lahtee
liikkeelle navigoimalla Service Connect Administration Consolessa communication-
setupin output chaneleihin. Toista hiiren painiketta klikkaamalla voidaan valita Add
New (kuva 47).
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Outputkanavan ominaisuuksissa (kuva 47) kanavalle madaritelladn nimi. Nimi on

yleensd sama kuin rajapinnan nimi. Speaker typen valinnaksi tulee aina tiedosto.

Muita speaker typeja en ole ndhnyt koskaan ké&ytettavan, mutta niistd on kerrottu

tarkemmin Service Connectin kasikirjassa, joten en kay niitd kuitenkaan tassé

yhteydessa lapi. Muista ominaisuuksista kanavan kuvaukseen (description) on ollut

kaytantona kirjoittaa tiedostopolku hakemistoon, johon outputkanava kautta l&hetet&dén

tietoja.
Channel properties I Channel configuration E
General | Meszage properties  Communicator properties |
Charnel name:  [M1_E3_ Medius_Suppler Hame Defauit Value
File path Mo Chintegrationstrans
Speaker type: |FILE j izsk Mo % GUID% =mi
Conversion Mo stripEmdyithouths .
[¥ Enable channel ConversionCfy Yes (Emgty)
™ Use schedule Schedule... |
[" HighJoaded charnel
Configuration: [configured) Configure. .. | '
Drefailt !
Poal size IU = |
Pl period IDD:DD :‘ ok | Capee |
Description: rtegrationsitransfer\Medius\MS_ES_Medius_Cormpany' ToExternalSystem

|C:'\integrations\transfer'\M ediuz

WA1_E9_Medius_Supplier

KUVA 48. Output-kanavan ominaisuudet ja asetukset

oK

Cancel

kermploncel,

rtegrationsitransfert, TestOut
rtegrationsitransfert, TestOut

rtegrationsitransferiMediusiMa_E9_Medius_Part)ToExternalSystem

Kuvassa 48 on myds kanavan asetusikkuna, joka aukeaa kanavan ominaisuus

ikkunasta loytyvélla Configure-painikkeella. Asetuksissa méaéritelldén tiedostopolku,
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johon tiedostot jérjestelméstd lahetetddn (file path). Mask-kenttddn puolestaan
maéaritelld&n nimi, joka muodostettavalle XML-dokumentille annetaan. Conversion
kentassé valitaan lisd-osa, jonka mukaisesti XML-dokumentti muotoillaan. Kaikissa
MediusFlow:hun lahetettavissa tiedostoissa Epicorin oma Message Envelope

riisutaan, jolloin jaljelle ja& vain varsinainen data.

7.2.3 Workflow-prosessi

Uusi workflow luodaan Service Connect Administration Consolessa. Workflow
packages-valikossa méaritelldén ensin paketti, johon tuleva prosessi luodaan. Paketit
nimetddn yleensa asiakkaan tai E9:&an integroitavan jarjestelman perusteella. E9—
Medius-integraation prosessit luodaan Medius-pakettiin. Workflow-paketti vastaa
fyysistd kansiota Service Connectin hakemistossa. Kun uusi workflow luodaan, ei
siind ole muuta kuin alku- ja lopetuselementit. Tdma on alkuvaihe, josta prosessia
lahdetdan tyostaméén eteenpdin. En téssd yhteydessé kay lapi workflow:n toteutusta,
koska se on pitkd prosessi ja vaatisi hyvin yksityiskohtaisen selvityksen sen

toteutukseen liittyvisté vaiheista.

Liitteesss 5 on on kuvattu Workflow Designerilla rakennettu prosessi
kokonaisuudessaan. Workflow Designerin komponentit on kayty lapi jo aiemmin.
Prosessin aloituskomponentiin maaritelty schema on Epicorin Vendor.Updaten
paivityspyynnon (UpdateRequest) mukainen. UpdateRequestin mukainen schema
saadaan usein luomalla Workflow Designerin avulla yksinkertainen prosessi, johon
sijoitetaan ainoastaan Poster-komponentti, joka s&&detddn ohjaamaan tiedot t&han
tarkoitettuun, integraatiohakemistosta 16ytyvéan TestOut-kansioon. Tdéma prosessi
liitetd&n osaksi asiaan liittyvan liiketoimintaolion péivitysmetodiin, jolloin TestOut-
kansioon syntyy jérjestelmadn muodostama XML-dokumentti tallennetuista tiedoista,
jonka jalkeen schema luodaan Schema Utilityn avulla.

Liitteessa 5 Kkuvattu prosessi siséltdd selkedsti kuusi kokonaisuutta. Naista
kokonaisuuksista viisi on rakennettu .NET-kutsun ympdrille. .NET-kutsun avulla
voidaan kutsua eri liiketoimintametodeja sen mukaan, mité tietoa E9:n tietokannasta
halutaan  hakea. Kokonaisuuden muodostavat NET-komponentti, jonka avulla
suoritetaan tietyn liiketoimintametodin kutsu, NET-komponenttia edeltdvd XSL
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NET-kutsun
lilketoimintametodille, .NET komponentin jalkeen suoritettava XSL-muunnos, jonka

muunnos, jonka avulla valitetddn parametrit suorittamalle

tehtdvand on varastoida liiketoimintaolion hakutulokset niiden myohempéa kéyttoa
varten prosessin aikana, Condition-komponentit. Naiden avulla tutkitaan, onnistuuko

liiketoimintametodin kutsu ja task-komponentti, joka suorittaa liiketoimintametodin

uudestaan, mikali se jostain syysté epdonnistuu.

e, A TEIETT
b'éxr =ubmit IE—:.I
Cnndt Tazk
S T e [
Ijil *_ﬁ:i ﬁi% | Ilf'il
PrepareTax R’;n. Gt List TaxFgn. Get By |0 Condition StoreTas

KUVA 49. M1_E9 Medius_Supplier koostuu viidestd .NET-komponentin
ymparille rakennettua kokonaisuutta

Kuvassa 49 on esitetty hyva esimerkki téllaisesta kokonaiuudesta, joka
M1 _E9 Medius_Supplier —prosessiin on toteutettu. Nuolet kuvaavat tiedon kulkua
prosessissa eri toimintojen valilld. Ensimmaisen muunnoksen avulla vélitetdan

parametrit sitd seuraavalle litketoimintametodin kutsulle (kuva 50).

4 Prepare_Yendor.xslt - Conversion type |_ (O] =]
File Edit Wiew
DS EEB X &R &
;IateRequest |
_Fs ------------------------------------- te
ﬁ YendorDataset tag &
B % Wendor ofig g
- [0 Tnactive b g
j Company ers oo
j YendorID dta 3
j Name Fpicor_MPg_BO_vendor_GetByID_Request 3\_---[
j Yendarhum L CompanyID ql;_

- j Addressl

=l
¥ addressz callContextIn g
j Address3 wfl &
j City ust &7-F
j State APAccount &---[]
j ZIP CompanyGetRows &---[]
j Country SalesTax &---[]
j TaxPayerID TaxRan &---[]
j PurPaink: WATAccount &---[]
LI ¥ TermsCode vendor @M IL
B P
[T ——r T a o]
L 2|
XML M FHELT Wiew f
[Far Help, press F1 [ o [ 2

KUVA 50. Parametrien valitys liiketoimintametodeille
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Workflow Designerin avulla luodun prosessin lopuksi poster-komponentti suorittaa
XML-dokumentin l&hettdmisen integraatiohakemistossa sijaitsevaan kansioon. Tata
ennen prosessin aikana kerétyt tiedot yhdistellddn XSL-muunnoksen avulla haluttuun

muotoon rajapintakohtaisten XML schemojen (kuva 40) perusteella.

Prosessin onnistuneen suorittamisen lopputuloksena pitdisi syntyd XML-dokumentti,
jossa on kayttajan tallentamat tiedot sellaisessa muodossa, ettd se kelpaa myos
MediusFlow:hun, eiké prosessin aikana synny mitééan virheitad. Esimerkki téllaisesta

XML-dokumentista liitteessa

7.2.4 MsgMedius_Supplier.xml

Kéyttajan E9:ssa tallentamat tiedot taytyy vield lukea Mediukseen. Tastd osuudesta
vastaa Medius Integration Gateway —prosessi, kuten aiemmin on jo tullut esille.
Medius Integration Gateway on huomattavasti kevyemman tason integraatiosovellus.
Prosessit rakennetaan MIG:n kéyttdohjeiden mukaisesti ja prosesseissa suoritettavat
tehtdvat maaritelladn XML-dokumenteissa, jotka tallennetaan tiettyyn hakemistoon.
Tassé kappaleessa tarkoitukseni on kuvailla prosessi, joka lukee Service Connect-
prosessissa syntyneen XML-dokumentin sisaltdmat toimittajan tiedot ja kirjoittaa ne

MediusFlow:n integraatiotauluun, joka téssa tapauksessa on siis NAV_SUPPLIER.

Tata integraatiota varten toteutetut Medius Integration Gatewayn message-prosessit

suorittavat seuraavat toiminnot;

— Integraatiotaulun tyhjennys TRUNCATE TABLE —komennolla.

— Tiedoston luku integraatiohakemistosta

— Tiedon rakenteen validointi XSD-tiedoston perusteella ja muuntaminen

— Tiedon kirjoitus (INSERT INTO) asiaankuuluviin NAV-tauluihin

— USP_StdTransferinformation komennon suoritus, joka puolestaan suorittaa joukon
muita komentoja. Ndma komennot lukevat tiedot NAV-tauluista ja valittda loppullisiin
tauluihin, joita MediusFlow kayttaa

— Alkuperéisen XML-dokumentin siirtdminen arkistointihakemistoon.
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Toimittajien tiedot M1_E9 Medius_Supplier-kansiosta hakee MsgMedius_Supplier-
niminen prosessi. Nimedmiskaytantd muotoutui jo alkuvaiheessa nykyisen kaltaiseksi,
eiké sité ole sen jalkeen muutettu. Prosessin nimesta toisaalta voidaan tulkita selkeasti,
ettd kyseessa on integraatiossa nimenomaan Medius Integration Gatewayn message-

tyypin prosessi. Nimen loppuosa méaraytyy prosessin kasitteleman tiedon mukaan.

7.3 Muut rajapinnat

Edellisessa kappaleessa kasitellyn M1-rajapinnan lisaksi integraatioon kuuluu joukko
muita rajapintoja, jotka on toteutettu samojen menetelmien avulla kuin M1-rajapinta.
Jokaista perustietoa kohden on toteutettu oma rajapintansa, jotta tiedot olisivat aina
ajantasalla MediusFlow:ssa. Ainoa suurempi ero rajapintojen valilla on yleensa
Service Connectin avulla luodussa workflow-prosessissa, koska jotkin perustiedot
ovat jakaantuneet useampaan eri tietokantatauluun Epicorin tietokannassa. Tamén
vuoksi prosessin aikana on jouduttu kutsumaan eri liiketoimintametodeja néiden
tietojen hakemiseksi. M1 E9 Medius_Supplier-prosessi on yksi hyva esimerkki
tallaisesta tapauksesta, jossa workflow-prosessin aikana on jouduttu suorittamaan
perdti kuusi eri liiketoimintametodin kutsua, jotta kaikki tarvittavat tiedot saadaan
valitettyd Epicorista MediusFlow:hun. Vastaavasti osa perustietorajapinnoista sisaltaa
ainoastaan muunnoksen ennen tietojen postausta poster-elementin  kautta

integraatiohakemistoon.
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8 PAATANTO

Teknologiat kehittyvat nopeasti eikd jarjestelmien valiset integraatiot ole teknisesti
vaikeita toteuttaa. Pitkélle kehitetyt integraatiosovellukset, kuten Epicor Service
Connect, tarjoavat tehokkaat tyokalut jarjestelmdintegraatioiden toteuttamiselle.
Nykyaikaisia teknologioita kéyttden ja palvelinkoneiden suorityskyvyn parantuessa
kyetddn toteuttamaan yha monimutkaisempia jarjestelmid, jotka kykenevét

vastaamaan yrityksien liiketoiminnan kannalta térkeisiin vaatimuksiin.

Suurempi haaste on jarjestelmien sovittaminen liiketoiminnan prosesseihin. Yrityksien
toimintatavoissa ja toimintaan liittyvissa prosesseissa voi olla paljon sellaisia
yksityiskohtia, joiden vuoksi jarjestelmien tulee olla mukautuvaisia tarpeiden mukaan.
Tama vaikuttaa suoraan myos jarjestelméintegraatioihin, silla yrityksille kehittyy aina
omia tapoja tehdé tietyt liiketoimintaan liittyvat asiat. Namé asiat on usein otettava
huomioon myo6s jarjestelméintegraatioissa, jonka  vuoksi yleispatevan
integraatioratkaisun toteuttaminen ei ole koskaan tdysin mahdollista. Tdma on ollut
néhtavissd myos Epicor 9:n ja MediusFlow:n integraatiossa. Tavoitteena oli toteuttaa
naiden kahden jarjestelmdn vélinen integraatio siten, ettd sen voisi tarjota
kokonaisuutena asiakkaalle sellaisenaan. Osittain tdss& my6s onnistuttiin, mutta silti

rajapintoihin oli tehtdva asiakaskohtaisia muutoksia jonkin verran.
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LIITE 1.
Sahkoisen laskun kaytto yrityksissa (Tilastokeskus 2011)

Sahkoisen laskun vastaanotto Sahkoisen laskun lahettaminen
Yhteensa | Kehittynyt lasku Muu, |Yhteensa | Kehittynyt lasku Muu,
1) esim. |2) esim.
Yhteensa | Verkko- | EDI-lasku | sahko- Yhteensa | Verkko- | EDI-lasku | sahko-
lasku posti- lasku posti-
lasku lasku
Toimiala % % % % % % % % % %
Teollisuus I 45 44 14 65 69 52 46 19 39
Rakentaminen 75 46 45 16 58 57 42 41 9 30
Tukkukauppa 85 41 38 14 I 77 60 52 23 48
Vahittaiskauppa 75 42 39 12 61 45 32 KAl 7 27
Kuljetus ja
varastointi 78 47 47 7 60 66 50 48 6 43
Majoitus- ja
ravitsemistoiminta 76 40 38 14 60 47 23 28 2 26
Informaatio ja
viestinta 94 70 69 20 83 74 59 59 15 52
Ammatillinen,
tieteellinen
ja tekninen
toiminta 92 62 61 17 73 77 61 58 16 43
Hallinto- ja
tukipalvelut 74 48 46 13 64 63 50 50 10 34
Henkiloston maara
10-19 76 41 40 ] 64 58 41 40 ] 36
20-49 81 49 46 16 67 65 52 47 14 41
50-99 84 57 55 19 70 73 60 55 19 41
100+ 91 75 72 34 67 80 72 67 32 36
Kaikki yritykset 79 48 46 14 66 64 49 46 13 35

1) Vastaanottanut vahintaan yhdelld sahkoisen laskun muodoista.
2) Lahettanyt vahintaan yhdella sahkdisen laskun muodoista.

Lahde: Tiefotekniikan kayttd yrityksisséd 2011, Tilastokeskus
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LIITE 4.

MediusFlown NAV-SUPPLIER —taulu

Taulun kentta Pakollinen Integr

MediusFlow:- aatios

Datatyyppi

Companyld Yrityksen ID nvarchar (100) |Kylla Kylla
Supplierld Toimittajan ID nvarchar (100) | Kylla Kylla
Supplierld2 2. Toimittajan ID nvarchar (40) Ei Kylla
Name Toimittajan nimi nvarchar(1000) | Kylla Kylla
Name2 2. Toimittajan nimi nvarchar(1000) | Ei Kylla
Address Toimittajan osoite nvarchar(1000) | Ei Kylla
Toimittajan
City kotipaikkakunta nvarchar(100) |Ei Kylla
Zip Postinumero nvarchar(50) Ei Kylla
Country Toimittajan kotimaa | nvarchar(100) |Ei Kylla
Telephone Puhelinnumero nvarchar(100) |Ei Kylla
Fax Toimittajan Fax nvarchar(100) |Ei Kylla
Homepage Toimittajan kotisivut | nvarchar(200) |Ei Kylla
Email sdahkopostiosoite nvarchar(200) | Ei Kylla
PaymentTerms Maksuehdot nvarchar(100) |Kylla Kylla
OrganizationNumber Y-tunnus nvarchar(100) | Ei Kylla
VATRegistrationNumber | ALV-tunnus nvarchar(100) | Ei Kylla
EANNumber EAN-tunnus nvarchar(100) | Ei Kylla
BankAccountNumber Pankkitili nvarchar(100) | Ei Kylla
PostalAccountNumber Postitili nvarchar(100) | Ei Kylla
Currency Valuutta nvarchar(20) Kylla Kylla
LedgerAccount Kirjanpitotili nvarchar(100) |Kylla Kylla
CostCenter Kulupaikka nvarchar(60) Ei Kylla
CostUnit Kuluyksikko nvarchar(60) Ei Kylla
Project Projekti nvarchar(60) Ei Kylla
CostAccount nvarchar(100) |Ei Kylla
CostCostCenter nvarchar(60) Ei Kylla
CostCostUnit nvarchar(60) Ei Kylla
CostProject nvarchar(60) Ei Kylla
VATAccount ALV-tili nvarchar(100) |Kylla Kylla
PrelAccount nvarchar(60) Ei Kylla
PrelCostCenter nvarchar(60) Ei Kylla
PrelCostUnit nvarchar(60) Ei Kylla
PrelProject nvarchar(60) Ei Kylla
PrelCostAccount nvarchar(60) Ei Kylla
PrelCostCostCenter nvarchar(60) Ei Kylla
PrelCostCostUnit nvarchar(60) Ei Kylla
PrelCostProject nvarchar(60) Ei Kylla
FreightAccount nvarchar(60) Ei Kylla
FreightCostCenter nvarchar(60) Ei Kylla
FreightCostUnit nvarchar(60) Ei Kylla




LITE 4(2).

MediusFlown NAV-SUPPLIER —taulu

FreigthProject nvarchar(60) Ei Kylla
PackingAccount nvarchar(60) Ei Kylla
PackingCostCenter nvarchar(60) Ei Kylla
PackingCostUnit nvarchar(60) Ei Kylla
PackingProject nvarchar(60) Ei Kylla
AdjustmentAccount nvarchar(60) Ei Kylla
AdjustmentCostCenter nvarchar(60) Ei Kylla
AdjustmentCostUnit nvarchar(60) Ei Kylla
AdjustmentProject nvarchar(60) Ei Kylla
EUSupplier 1=kylla, O=ei int(4) Ei Kylla
VAT VATId in MF nvarchar(30) Kylla Kylla
Active -1=kylla, O=ei nvarchar(70) Kylla Kylla
ExpenseType Kulutyyppi nvarchar(60) Ei Kylla
ResponsibleUser nvarchar(60) Ei Kylla
InternalSupplier 1 =kylla, 0= ei int(4) Ei Kylla
BusGroup nvarchar(100) | Ei Kylla
Trusted int(4) Ei Kylla
LanguagelSO char(2) Ei Kylla
EnvironmentalAccount nvarchar(60) Ei Ei
EnvironmentalCostCente nvarchar(60) Ei Ei
EnvironmentalCostUnit nvarchar(60) Ei Ei
EnvironmentalProject nvarchar(60) Ei Ei
PalletAccount nvarchar(60) Ei Ei
PalletCostCenter nvarchar(60) Ei Ei
PalletCostUnit nvarchar(60) Ei Ei
PalletProject nvarchar(60) Ei Ei
DeliveryTerm nvarchar(60) Ei Ei
SupplierAdjustmentRequ

estAccount nvarchar(60) Ei Ei
SupplierAdjustmentRequ

estCostCenter nvarchar(60) Ei Ei
SupplierAdjustmentRequ

estCostUnit nvarchar(60) Ei Ei
SupplierAdjustmentRequ

estProject nvarchar(60) Ei Ei
SupplierAdjustmentRequ

estUnitQuantityAccount nvarchar(60) Ei Ei
ToleranceAccount nvarchar(60) Ei Ei
UnitPriceAccount nvarchar(60) Ei Ei
QuantityAccount nvarchar(60) Ei Ei
FTX_MFLOW_1 Vapaa tekstikentta nvarchar(1000) | Ei Kylla
FTX_MFLOW_2 Vapaa tekstikentta nvarchar(1000) | Ei Kylla
FTX_MFLOW_3 Vapaa tekstikentta nvarchar(1000) | Ei Kylla
FTX_MFLOW_4 Vapaa tekstikentta nvarchar(1000) | Ei Kylla
FTX_MFLOW_5 Vapaa tekstikentta nvarchar(1000) | Ei Kylla
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LIITE 6(2).
M1 _E9 Medius_Supplier —prosessin muodostama XML-dokumentti

<?xml version="1.0" encoding="utf-16"?>
<l-- ESIMERKKIDATAA. -->

<Supplier>

<Companyld>YRITYS</Companyld> <!-- Testiyritys. -->
<Supplierld>TOIMITTAJA</Supplierld>
<Name>TESTITOIMITTAJA</Name>
<Name2></Name2>

<Address></Address>

<City></City>

<Zip></Zip>

<Country></Country>

<Telephone></Telephone>

<Fax></Fax>

<Homepage></Homepage>

<EMail></EMail>
<PaymentTerms>N30</PaymentTerms>
<OrganizationNumber></OrganizationNumber>
<VATRegistrationNumber></VATRegistrationNumber>
<EANNumber></EANNumber>
<BankAccountNumber></BankAccountNumber>
<PostalAccountNumber></Postal AccountNumber>
<Currency>EUR</Currency>
<LedgerAccount>1000</LedgerAccount>
<CostCenter></CostCenter>
<CostUnit></CostUnit>

<Project></Project>
<CostAccount></CostAccount>
<CostCostCenter></CostCostCenter>
<CostCostUnit></CostCostUnit>
<CostProject></CostProject>
<VATAccount>2000</VATAccount>
<PrelAccount></PrelAccount>
<PrelCostCenter></PrelCostCenter>



</Supplier>
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<PrelCostUnit></PrelCostUnit>
<PrelProject></PrelProject>
<PrelCostAccount></PrelCostAccount>
<PrelCostCostCenter></PrelCostCostCenter>
<PrelCostCostUnit></PrelCostCostUnit>
<PrelCostProject></PrelCostProject>
<FreightAccount></FreightAccount>
<FreightCostCenter></FreightCostCenter>
<FreightCostUnit></FreightCostUnit>
<FreightProject></FreightProject>
<PackingAccount></PackingAccount>
<PackingCostCenter></PackingCostCenter>
<PackingCostUnit></PackingCostUnit>
<PackingProject></PackingProject>
<AdjustmentAccount></AdjustmentAccount>
<AdjustmentCostCenter></AdjustmentCostCenter>
<AdjustmentCostUnit></AdjustmentCostUnit>
<AdjustmentProject></AdjustmentProject>
<EUSupplier></EUSupplier>
<VAT>VAT</VAT> <!-- VAT? -->
<Active>-1</Active>
<ExpenseType></ExpenseType>
<ResponsibleUser></ResponsibleUser>
<InternalSupplier></InternalSupplier>
<BusGroup></BusGroup>
<Trusted></Trusted>
<LanguagelSO></LanguagelSO>
<FTX_MFLOW_1></FTX_MFLOW 1>
<FTX_MFLOW _2></FTX_MFLOW 2>
<FTX_MFLOW _3></FTX_MFLOW_3>
<FTX_MFLOW 4></FTX_MFLOW 4>
<FTX_MFLOW_5></FTX_MFLOW 5>



<?xml version="1.0" encoding="utf-16"?>
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<Message xmlns:xsd="http://www.w3.orqg/2001/XMLSchema"
zmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">

<ConfigParameters />

<MessageName>MsgMedius Supplier.xml</MessageName> <!--Prosessin nimi--»
<MessageType>Primary</MessageType> <!-- Aina Primary -->

<Version>
<Number>1.0.0.0</Number>
<sStandard>false</Standard:>

</Version>

<Comment />

<FetchMessageTask> <!-- Ennen varsinaista prosessia suoritettavat toiminnot --»
<ConnectionType>Database</ConnectionType>
<ConnectionSubType>0</ConnectionSubType>

<Connectionstring>

<!-- Avataan tietokantayhteys -->
data source=[tietokantapalvelin];
initial catalog=[tietokanta];
integrated security=False;
persist security info=False;
workstation id=[tyaasaman_nimi];

user id=[kayttajal;
password=[salasanal ;

packet size=4096</Connectionstring>

<Action>

<!-- Tyhjennetadn NAV_SUPPLIER, jottel yritetd kirjoittaa samaa tietoa

Niin valtetdan virheet
—>
Truncate Table NAV_SUPPLIER;
</Action>
<Remote />
<Parameters />
</FetchMessageTask>
<NewMessageSource>

<Sourceld>FileHandler</Sourceld> <!-- MIG:n messageadapteri. Lisatietoja MIG:n ohjeista --—>
<Remote />
<ConnectionType>File</ConnectionType> <!-- Yhteystyyppi. Vertaa t&ssid Service Connectin Speaker Typen valinta -->
<ConnectionSubType>3</ConnectionSubType> <!-- Connection subtype 3 = XML Multiple. Lisatietoja XML
MIG:n ohjeista. —--»>
<ConnectionString>
<!-- tiedostopolku, josta tiedostot luetaan —->

C:\integrations\transfer\Medius\Ml_E9 Medius_Supplier\toExternalSystem\

</ConnectionString>

<SelectionStatement>GETALLFILES</SelectionStatement>
<Multidimensional>false</Multidimensional>

<Parameters>
<Parameter>
<Name>FileExtension</Name>
<Value>*.xml</Value>
<UseLookUp>false</UseLookUp>
</Parameter>
<Parameter>
<Name>OnlyFirst</Name>
<Value>False</Value>
<UseLookUp>false</UseLookUp>
</Parameter>
</Parameters>
<StaticColumns />
<Functions />
<Filter />
</NewMessageSource>
<SourceMessagelLines>
<Source>
<SourceId>Supplier</Sourceld>
<Remote />
<ConnectionType>XML</ConnectionType>

<ConnectionsubType>3</ConnectionsubType>

<Connectionstring>

<!-- tiedostopolku kansioon, jossa luettavan XML-dokumentin rakenne

on kuvattu. Huom: Tdma on

sama XSD-tiedosto kuin mita workflow-

prosessissa kaytetain. -—-—>
C:\Medius E9\medius_schemas\supplier.xsd

</Connectionstring>

<selectionstatement>C:\integrations\transfer\Medius\M1l_E9 Medius Supplier\toExternalsystem\</sslectionstatement>
<Multidimensional>true</Multidimensional>

<Parameters>
<Parameter>
<Name>FileExtension</Name:>



</
</80
<Map
<l-=
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<Value>*.xml</Valus>
<UseLookUp>false</UseLookUp>
</Parameter>

</Parameters>

<staticColumns />

<Functions />

<Filter />

Source>

urceMessagelLines>

pings>

Mappings-tagien valiin md3ritelldin mappaukset samalla tavalla kuin ne maaritelldan XML Mapperin avulla
Service Connectissa. Koska XML-dokumentit muunnetaan jo Service Connectissa, tarvitsee MIG-prosessi

na;
-

pata tiedot "1=1" -periaatteella. (CompanyId=CompanyId)

<Mapping>

<Sourceld>Supplier.Supplier</SourceId>

<DestinationTd>NAV_SUPPLIER</DestinationId>

<MappingValues>

<Mappingvalues>
<Source>CompanyId</sSource>
<Destination>CompanyId</Destination>

</MappingvValue>

<MappingValue>
<Source>SupplierId</Sourcex>
<Destination>SupplierId</Destination>

</MappingValue>

<MappingvValue>
<Source>Name</Source>
<Destination>Name</Destination>

</MappingValue>

<Mappingvalue>
<Source>Name2</Source>
<Destination>Name2</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>Address</Source:>
<Destination>Address</Destination>

</Mappingvalue>

<Mappingvalue>
<Source>City</Source>
<Destination>City</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>zip</Source>
<Destination>Zip</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>Country</source>
<Destination>Country</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>Telephone</Source>
<Destination>Telephone</Destination>

</MappingValue>

<Mappingvalue>
<Source>Fax</Source>
<Destination>Fax</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>Homepage</Source>
<Destination>Homepage</Destination>

</MappingvValue>

<MappingValue>
<source>EMail</Source>
<Destination>EMail</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>PaymentTerms</Source>

<Destination>PaymentTerms</Destination>

</MappingValue>
<MappingValue>
<Source>OrganizationNumber</Source>

<Destination>OrganizationNumber</Destination>

</MappingValue>
<Mappingvalue>

<Source>VATRegistrationNumber</Source>
<Destination>VATRegistrationNumber</Destination>

</MappingValue>



LITE 7(3).

MIG-prosessin asetukset —-MsgMedius_Supplier.xml

<MappingValue>
<Source>EANNumber</Source>
<Destination>EANNumber</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>BankAccountNumber</Source>
<Destination>BankAccountNumber</Destination>

</MappingvValue>

<Mappingvalue>
<Source>PostalAccountNumber</Source>
<Destination>PostalAccountNumber</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>Currency</source>
<Destination>Currency</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>LedgerAccount</Source>
<Destination>LedgerAccount</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>CostCenter</Socurce>
<Destination>CostCenter</Destination>

</MappingValue>

<Mappingvalue:>
<Source>CostUnit</Source>
<Destination>CostUnit</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>Project</Source>
<Destination>Project</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>CostAccount</Source>
<Destination>CostAccount</Destination>

</MappingvValue>

<Mappingvalue>
<Source>CostCostCenter</Source>
<Destination>CostCostCenter</Destination>

</MappingValue>

<Mappingvalue>
<Source>CostCostUnit</Source>
<Destination>CostCostUnit</Destination>

</MappingValue>

<Mappingvalue>
<Source>CostProject</Source>
<Destination>CostProject</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<source>VATAccount</Source>
<Destinatlion>VATAccount</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<source>PrelAccount</sSource>
<Destination>PrelAccount</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PrelCostCenter</Source>
<Destination>PrelcostCenter</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PrelCostUnit</Source>
<Destination>PrelcostUnit</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PrelProject</Source>
<Destination>PrelProject</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PrelCostAccount</Source>
<Destination>PrelCostAccount</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingvValue>
<Source>PrelCostCostCenter</Source>
<Destination>PrelCostCostCenter</Destination>

</Mappingvalue>
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<MappingValue>
<source>PrelCostCostunit</sSource>
<Destination>PrelCostCostUnit</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PrelCostProject</Source>
<Destination>PrelCostProject</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<source>FreightAccount</source>
<Destination>FreightAccount</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>FreightCostCenter</Source>
<Destination>FreightCostCenter</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>FreightCostuUnit</Source>
<Destination>FreightCostUnit</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>FreightProject</Source>
<Destination>FreightProject</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PackingAccount</Source>
<Destination>PackingAccount</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>PackingCostCenter</Source>
<Destination>PackingCostCenter</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>PackingCostUnit</Source>
<Destination>PackingCostUnit</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>PackingProject</Source>
<Destination>PackingProject</Destination>

</MappingValue>

<Mappingvalue>
<Source>AdjustmentAccount</Source>
<Destination>AdjustmentAccount</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>AdjustmentCostCenter</Source>
<Destination>AdjustmentCostCenter</Destination>

</MappingValue>

<MapplingValue>
<Source>AdjustmentCostUnit</Source>
<Destination>AdjustmentCostUnit</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<source>AdjustmentProject</Source>
<Destination>AdjustmentProject</Destination>

</Mappingvalue>

<Mappingvalue>
<sSource>EUSupplier</source>
<Destination>EUSupplier</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>VAT</Source>
<Destination>VAT</Destination>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>Active</Source>
<Destination>Active</Destination>

</MappingValue>

<MappingValue>
<Source>ExpenseType</Source>
<Destination>ExpenseType</Destinations

</Mappingvalue>

<MappingvValuex>
<source>ResponsibleUser</sSource:
<Destination>ResponsibleUser</Destinations>

</Mappingvalue>

<MappingValue>
<Source>InternalSupplier</Source>
<Destination>InternalSupplier</Destination>

</Mappingvalue>
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<Mappingvalue>
<Source>BusGroup</Source>
<Destination>BusGroup</Destination>
</MappingValue>
<MappingValue>
<Source>Trusted</Source>
<Destination>Trusted</Destination>
</MappingValue>
<Mappingvalue>
<Source>LanguageISO</Source>
<Destination>LanguageISO</Destination>
</MappingValue>
<MappingValue>
<Source>FTx_MFLow_1</Source>
<Destination>FTX MFLOW_1</Destination>
</MappingValue>
<Mappingvalue>
<Source>FTx_MFLOW_2</Source>
<Destination>FTX MFLOW_ 2</Destination>
</MappingValue>
<MappingValue>
<Source>FTx_MFLow_3</Source>
<Destination>FTX MFLOW_3</Destination>
</MappingValue>
<MappingvValue>
<Source>FTx_MFLOW_4</Source>
<Destination>FTX MFLOW_4</Destination>
</MappingValue>
<MappingValue>
<Source>FTx_MFLow_5</Source>
<Destination>FTX MFLOW_5</Destination>
</MappingValue>
</Mappingvalues>
</Mapping>
</Mappings>
<Destination>
<!-— Mairinpad maidritelldan Destination-tagien viliin
RAdapterina database. Tarkempia lisdtietoja MIG:n ohjeissa ——>
<DestinationId>Supplier</DestinationId>
<Remote />
<ConnectionType>Database</ConnectionType>
<ConnectionSubType>0</ConnectionSubType>
<ConnectionString><!-- Avataan tietokantayhteys -->
data source=[tietokantapalvelin];
initial catalog=[tietokantal;
integrated security=False;
persist security info=False;
workstation id=[tyoa5eman_nimi];
user id=[kayttajal;
password=[salasana];
packet size=4096
</ConnectionString>
<DestinationPath>
<!-- pina multitable E9-MediusFlow -integraatiossa—->
MultiTable
</DestinationPath>
<Parameters>
<Parameter>
<Name>Tables</Name>
<Value>NAV_SUPPLIER</Value>
<UseLookUp>false</UseLookUp>
</Parameter>
<Parameter:>

<!—- ConvertByContent = false, jottel MIG muunna esimerkiksi ID-tietojen

datatyyppia numeroiksi, jos ID-tiedot ovat pelkkid numeroita
ja painvastoin -->
<Name>ConvertByContent</Name>
<Value>False</Value>
</Parameter>
</Parameters>
</Destination>
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<TasksOnErrorReply />
<TasksOnSuccessReply>

<l-- suoritettavat tehtdvat, mikiali varsinaisen prosessin lopputuloksena
luetun ja kasitellyn XML-dokumentin tiedot on viety NAV-tauluun -->
<Task>
<!-- Suoritetaan MediusFlow:n tietokannassa oleva

Stored Procedure: Exec USP-StdTransferInformation-->
<ConnectionType>Database</ConnectionType>
<ConnectionSubType>0</ConnectionSubType>
<ConnectionString»<!-- Avataan tietckantayhteys ——>
data source=[tietokantapalvelin];
initial catalog=[tietokanta]:
integrated security=False;
persist security info=False;
workstation id=[tyoaseman nimi];
user id=[kayttajal;
password=[salasanal;
packet size=4096

</ConnectionString>

<Action>Exec USP_StdTransferInformation</Action>

<Remote />

<Parameters />

</Task>
<Task>

<!-- Arkistoidaan kdsitelty XML-dokumentti sen jdlkeen, kun se on kasitelty onnistuneesti -—>

<ConnectionType>File</ConnectionType>

<ConnectionsubType>3</ConnectionsubType>

<Connectionstring>c:\intagratians\transfer\Medius\Ml_pQ_Madius_ﬁuppliar\toExternalsystam\</Connectionstrinq>

<Action>Move</Action>

<Remote />

<Parameters>

<Parameter:>
<Name>ToFolder</Name:>
<Value>C:\integrations\transfer\Medius\M1 E9 Medius_ Supplier\Archive\</vValue>
<UseLookUp>false</UseLookUp>
</Parameter>
</Parameters:>
</Task>
</TasksOnSuccessReply>
<TasksOnUnhandledException />
</Messane>



